Veiklos
rezultatai

2024 m. 12 menesiy

Telia Lietuva, AB



Teikiame integruotas
telekomunikacijy, ITir TV
paslaugas Lietuvoje

IS vieny rankuy

\



. lelia Lietuva“ — tai:

&)

Platus paslaugy Labiausiai iSpléetoti
spektras tinklai

=

Modernus
duomeny centrai

Viskas is vieny
ranky

\



. lelia Lietuva“ — tai:

©

Aptarnavimas Veiklos valdymo 2000 profesionaly Tvarus ir
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Mus vienijancios vertybes

We We We

to make an impact for everyone the way we do things
Pagreitinkime . Ny Rapinkimés vieni kitais Maziau yra daugiau
Teisingus sprendimus priimkime greiCiau Sy visais elkimés pagarbiai Darykime tai, kas svarbiausia
Padarykime tai Zvelkime klienty akimis Bikime viena komanda
Jgalinkime kiekvieng prisidéti prie pokyc¢iy Paverskite gerg klienty patirtj savo aistra Suderinkime tikslus ir prioritetus
Dziaukimés gerais dalykais 1 proc. kasdien

Bukime radikaliai atviri

Kalbékime net tada, kai sunku Bakime dosnus pagyrimy kitiems Kasdien po mazg patobulinimg



» 1elia Lietuva® turi asocijuotg jmone

VS| ,Numerio perkelimas”

— ,,Telia Lietuva® teikia integruotas — ,,Numerio perkélimas“ administruoja
mobiliojo ir fiksuotojo rysio bei IT centrine telefony numeriy duomeny baze
paslaugas Lietuvoje (,,Tele2“ir ,Bité Lietuva“ turi po

25 proc. akcijy)
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Pagrindiniai 2024 m. 12 ménesiy jvykiai

#1

Pajamy iS paslaugy
padaugéjo 4,6 % del
toliau auganciy pajamy
iS mobiliojo rySio
paslaugy

#5

»1elia Company*
jgyvendino pokyciy
programa, kuria siekia
supaprastinti jmoniy
grupes veikla

# 2

EBITDA, nejskaicCiavus
vienkartiniy sgnauduy,
padidéjo 5 %, o marza
sieké 36 %

#3

2024 mety grynasis
pelnas iSaugo 12,6 %

#6

Per metus ,Telia Lietuva®
beveik 200 sumazino
darbo viety (jskaiciuojant
ir laisvas) skaiciy

H#H/

Kalediné kampanija,
kurioje vaizduojamas
jaunuolis su autizmo
spektro sutrikimu,
pripazinta jsimintiniausia
sezono reklama

#4

Laisvieji pinigy srautai
buvo 46,4 % didesni, o
ilgalaikés investicijos
padidéjo 3,7 %

#8

Pasauliniame tvarumo
reitinge i$ 130 tukst.
analizuoty tarptautiniy
kompanijy ,, Telia“ patenka
tarp 1 proc. tvariausiy
2024 m. jmoniy




EE

Klienty skaiciai

1703 000

mobiliojo
rysio
vartotojy

2024-12-31 duomenys ir pokytis per metus

420 000

placiajuoscio
interneto

prieigy

10

259 000

televizijos paslaugy
vartotojy

157 O00

fiksuotojo telefono
rySio linijy
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Lietuvos
telekomunikacijy
rinka

@ Telia



Telekomunikacijy rinkos augimg lemia interneto
plétra (mln. eury)

Fiksuotasis
g . TV

telefono rysys '
Mobilusis . - Fiksuotojo - Duomeny perdavimas
telefono rysys ! . Mobiliojo interneto '

' | interneto : . ! Didmeninés
' prieiga . .
prieiga : paslaugos

2023 m. 9 mén. 3 270 17 68 Bendra rinkos

dinamika

\}

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita 12



2024 m. lll ketv. rinkos pajamy pasiskirstymas
pagal operatorius (%)

Kiti operatoriai

b 58

~

TELE2

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita
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2024 m. lll ketvircio ,, Telia Lietuva“ rinkos dalys pagal
pajamas (%)

Mobilusis internetas
Mobilioji telefonija

TV paslaugos

Fiksuotasis internetas

#

Fiksuotoji telefonija

\}

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita 14



Sparciausiai auga duomeny naudojimas

+23,2 Y% 4o

Didéja mobiliyjy
duomeny naudojimas

(iSsiysta/priimta 438,910 TB
duomeny per ketvirtj)

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita

+ O ,8 % (y-o-y)

Didéja Sviesolaidinio
interneto vartotojy
skaicius

(80,6 % visy fiksuotojo
interneto vartotojy)

15

-0,5 o/O (y-o-y)

Didéja IPTV vartotojy
skaicius

(60,1 % visy mokamos
TV vartotojy)

\}



Rinkos skvarba

© 6

138,6 12,2 50,9 34,5

Mobiliojo rysSio Fiksuotojo telefono Placiajuoscio Mokamos televizijos
abonenty rysio linijy interneto prieigy abonenty
(100 gyventojy) (100 namy ukiy) (100 gyventojy) (100 namy ukiy)

Saltinis: Ry$iy reguliavimo tarnybos ataskaita 16 g



Veiklos ir
finansiniai
rezultatai

@ Telia



Mobiliojo ir placiajuoscio rysio paslaugy vartotojy

o wWwe

skaicius

Mobiliojo rysio paslaugy vartotojai (tikst.)

TN
G37%) !

1643 1626 1655 1690 1703

2023-12-31 2024-03-31 2024-06-30 2024-09-30 2024-12-31

I 13ankstinio mokéjimo paslaugy
I Reguliaraus mokéjimo paslaugy

18

Placiajuoscio interneto prieigos (tukst.)

| Nt v
426 425 423 421 420

2023-12-31 2024-03-31 2024-06-30 2024-09-30 2024-12-31

B os. M FTTH/B

\}



TV ir fiksuotojo rysio paslaugy vartotojy skaicCius

TV paslaugy vartotojai (tukst.)

oo
-0,8%
| Nt v
261 260 260 259 259

2023-12-31 2024-03-31 2024-06-30 2024-09-30 2024-12-31

19

Fiksuotojo telefono rysio linijy skaicius (tukst.)

! @ l

167
157

2023-12-31 2024-03-31 2024-06-30 2024-09-30 2024-12-31
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Pajamos, EBITDA ir grynasis pelnas (mln. euruy)

Pajamos

131,0

2023 m. 2024 m. 2024 m. 2024 m. 2024 m.

IV ketv. | ketv. Il ketv. Il ketv. [V ketv.

B |rangos pardavimas M Pajamos i3 paslaugy

EBITDA ir grynasis pelnas

s |
43,9 44,7 =

2023 m. 2024 m. 2024 m. 2024 m. 2024 m.
IV ketv. | ketv. Il ketv. [l ketv. IV ketv.

B EBITDA (nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy)
[ | Grynasis pelnas

\}



Pagrindiniy finansy rodikliy dinamika (mln. eury)

@ B 2023 m. 12 men.
B 2024 m. 12 men.

4911

Pajamos EBITDA nejskaiciavus Grynasis pelnas llgalaikes investicijos Laisvieji pinigy srautai
vienkartiniy sgnaudy
ir pelno*

PASTABA. 2024 m. 12 ménesiy vienkartinés sgnaudos darbuotojy iSeitinéms iSmokoms sudaré 2,4 min. eury (prie$ metus — 1,1 mln. eury),
vienkartinés kitos sgnaudos — 1,7 mln. eury (2 min. eury) ir pelnas, gautas pardavus turtg, — 881 tikst. eury (188 tikst. eury nuostolis)

\}

21



Pajamy struktira (mln. eury)

Mobiliojo rySio paslaugos

Jrangos pardavimas

Interneto prieiga

Balso telefonija

TV paslaugos

IT paslaugos

Duomeny perdavimas

Kitos paslaugos

B 2023 m. 12 meén.
B 2024 m. 12 mén.

36,3 %

Verslas

63,7 %

Gyventojai

\}



Veiklos sgnaudos (mln. eury)

I 2023 m. 12 mén.
B 2024 m. 12 mén.

Prekiy ir paslaugy savikaina Su darbuotojais susijusios sgnaudos, Kitos sgnaudos, nejskaiCiavus
nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy vienkartiniy sgnaudy

PASTABA. 2024 m. 12 ménesiy vienkartinés sgnaudos darbuotojy iSeitinems
iSmokoms sudaré 2,4 min. eury (prie$ metus — 1,1 mln. eury) ir vienkartinés kitos
sgnaudos — 1,7 min. eury (2 mln. eury)

23
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Darbuotojy skaicius

1935 1934

2023-12-31 2024-03-31 2024-06-30

I Darbuotojy skaicius
B Vvisu etatu dirbanciy darbuotojy skaicius

24

2024-09-30

2024-12-31

\}



Pinigy srautai ir grynoji skola (mln. eury)

Pinigy srautai

(+7.2%) Bl 2023 m. 12 men.

B 2024 m. 12 men.

172,7

+46,4%

17,7

Grynieji pinigy srautai Laisvieji pinigy srautai
iS jprastinés veiklos

Grynoji skola ir skolos koeficientas

150 - - 30
19.9% 22,5%

/\ -
12,7% 12,9%

N% - 10
100 -

2023-12-31 2024-03-31 2024-06-30 2024-09-30 2024-12-31

= Skolos koeficientas (%) [l Grynoji skola

25



Investicijos ir jy struktira 2024 m. 12 mén. (mln. eury)

Paskutiniy 12 mén. investicijy ir
pajamy santykis

2023-12-31 2024-12-31
12,7 % 12,8 %
e aor
(2188% ) g

19,6

62,8 min. eury

18,8

B Fiksuotojo rysio tinklas
B Mobiliojo rysio tinklas

2023 m. 2024 m. 2024 m. 2024 m. 2024 m. IT sistemos
IV ketv. | ketv. Il ketv. [l ketv. IV ketv.

I Transformacijos programa

B «ita

\}
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Dividendai

Dividendy ir pelno santykis

2022 m. 2023 m.
62 % 83 %
0.109
0.100 0.100
0.094 0.096 0.098 0.097
) 0.090 0.090
I io
2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.
B Pelnas vienai akcijai (eurais) B Dividendai vienai akcijai (eurais)
PASTABA. 2019-2020 m. finansiniai duomenys yra konsoliduoti,
nuo 2021 m. — tik Bendrovés 27

Perziureta dividendy mokejimo politika numato, jog
Bendrovés grynosios skolos ir EBITDA santykis
neturi virsyti 1,5, o dividendams skirti ne daugiau
kaip 80 proc. laisvyjy pinigy srauto ir ne daugiau
kaip 100 proc. grynojo pelno

Pelnas ir dividendai tenka 582 613 138 akcijoms

2024 m. balandzio 26 d. akcininky susirinkimas
nusprendé mokéti 52,4 min. eury (t. y. 0,09 euro
vienai akcijai) dividendy uz 2023 metus

Dividendai iSmokéti 2024 m. geguzés 23 dieng

\}



AKkcijos ir
akcininkai

@ Telia



Akcininkai

— ,,Telia Company AB“ (Svedija)

yra didziausias Telia Lietuva, AB akcininkas
— Bendrovés akcinj kapitalg sudaro

582 613 138 paprastosios vardineés

0,29 eury nominalios vertés akcijos
— Bendras , Telia Lietuva®“ akcininky

skaicius sudaro 15,5 tukstancio

Akcininkai

(2024-12-31 duomenys)

»1elia Company AB* Kiti

88,15 % 11,85 %

Kapitalo ir balsy dalis

\

29



Akcijos

— Nuo 2000 m. Bendrovés akcijomis prekiaujama
vertybiniy popieriy birzoje ,,Nasdaq Vilnius*
(simbolis - TEL1L)

— Nuo 2011 m. sausio Bendroveés akcijos jtrauktos
] keliy Vokietijos vertybiniy popieriy birzy
sgrasus (simbolis - ZWS)

— Akcijy apyvarta 2024 m. sausj—gruod]j ,Nasdaq
Vilnius® birzoje: 4,1 mln. akcijy, arba 6,6 min.
eury

— Akcijy kaina ,Nasdaq Vilnius® birzoje:

2024-01-01 Didziausia Maziausia 2024-12-31
1,66 € 1,735 € 1,505 € 1,575 €

30

Rinkos kapitalizacija (mln. eury)

e a0

970

2023-12-31

976

2024-03-31

900

929

2024-06-30 2024-09-30

918

2024-12-31

\



Prekyba bendroveés akcijomis vertybiniy popieriy

birzoje ,,Nasdaq Vilnius® 2024 metais

180,000 +

%

+ 1.5

160,000

140,000

120,000

100,000 +

80,000 —+

60,000 +

40,000 -

20,000 -

0

R Apyvarta (vnt.) essKaina (Eur)

31

+ 1.8

1.7

1.6

+ 14

+ 1.3

+— 1.2

+ 1.1

\



Bendroveés akcijos kainos ir vertybiniy popieriy
birzos ,Nasdaq Vilnius” indeksy palyginimas

Nuo 01 Sau 2024 Iki 31 Grd 2024

2024.01.01 - 2024.12.31

L M M
Wi Wﬁ
Vo VT

Kov '24 Geg '24 Lie '24 Rugs '24 Lap ‘24

B OMXBaltic
Benchmark Gl

I OMX Vilnius Gl B TELIL-

Telia Lietuva

Saltinis: ,Nasdaq Vilnius*

Atidarymo
verté
. OMX Baltic
Benchmark Gl 1442’41
OMX Vilnius
m 946,76
TEL1L — Telia
. Lietuva 1’67

32

Uzdarymo

Cort Pokytis %
1463,42
1011,04

1,59 -5,41

Akcijos kainos ir pelno akcijai santykis:

12,8 (15,3 pries metus)

\



Bendroves
valdymas

@ Telia



Valdymo organai

— 2024-04-26 jvyko eilinis visuotinis akcininky
susirinkimas

— Valdybg sudaro 6 valdybos nariai: 4 atstovauja
»1elia Company®, o 2 yra nepriklausomi

— Audito ir Atlygio komitetus sudaro 3 valdybos nariai

— Dan Stromberg atsistatydinus iS valdybos nuo
2024-04-25, akcininkai j valdybg isrinko , Telia
Company” vyriausigjj teisininkg Stefan Backman

— 2024-06-25 Stefan Backman iSrinktas valdybos
pirmininku

— Nuo 2024-09-20 i$ valdybos atsistatydino Agneta
Wallmark

— Einamoji valdybos kadencija baigiasi 2025-04-27

— Akcininkai Bendrovés audito jmone 2024-2025
metams iSrinko KPMG Baltics, UAB

— Valdyba renka ir atSaukia Bendrovés vadova

34

Visuotinis akcininky
susirinkimas

Audito Valdyba ___, Atlygio

komitetas komitetas

Vadovas

\



Hannu-Matti
Makinen

Leda
Irzikeviciené

Mindaugas
Glodas

Stefan Claes
Backman Nycander
valdybos pirmininkas, valdybos narys,
atstovauja , Telia Atlygio komiteto
Company AB* pirmininkas
atstovauja ,Telia
Company AB*

Valdybos nariai tiesiogiai , Telia Lietuva® akcijy neturi

valdybos narys,
Audito komiteto
pirmininkas, Atlygio
komiteto narys,
atstovauja , Telia
Company AB*

35

nepriklausoma
valdybos nare,
Audito komiteto naré

nepriklausomas
valdybos narys,
Atlygio ir Audito
komitety narys

\}



» 1elia Lietuva“ valdymo struktura
Galioja nuo 2024-07-01

Privaciy Verslo Pardavimo ir Technologijy Skaitmeninés
klienty klienty klienty aptarnavimo infrastruktdros transformacijos
padalinys padalinys padalinys padalinys padalinys
Vadovas o o . . N
Finansy Zmogiskuyjy Teises ir Rinkodaros ir Verslo uztikrinimo,
padalinys iStekliy korporatyviniy komunikacijos atsparumo ir
padalinys reikaly padalinys padalinys tvarumo padalinys

36
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Vadovy komanda

Giedré Kaminskaite- Elina Dapkeviciené, Aurimas Zlibinas, Lina Bandziné, Andrius Semeskeviéius, Vygintas' Domarkas,‘ ‘
Salters, Privaciy klienty vadové Verslo klienty vadovas Pardavimo ir klienty Technologijy vadovas Skaitmenineés transformacijos
Bendrovés vadové aptarnavimo vadové vadovas

Daina Veékyté, Raminas Bagdonas,  Daiva Kasperavitiené, Vaida Jurkoniené, Vytautas Bucinskas,
Finansy vadove Zmogiskyjy iStekliy vadovas  Teisés ir korporatyviniy Marketingo ir komunikacijos Verslo uztikrinimo, atsparumo ir
reikaly vadové vadové tvarumo vadovas

\}
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Tvarus verslas

g Telia



Tvarumo sritys | kurias fokusuojames

Prioritetinés kryptys

fr
\\7) v /,E7

Klimatas ir Ziediné Skaitmeniné jtrauktis Privatumas ir saugumas Ivairove, teisingumas ir
ekonomika jtrauktis

Kitos reikSmingos sritys

— Zmogaus teisés — Darbuotojy geroveé
— Vaiky teisés — Atsakingas tiekimas
— Saviraiskos laisvé ir valstybes — Kova su kySininkavimu ir korupcija
stebésena g



Tvarumo apzvalga

»lelia®“ jvertinta tarp TOP 1% tvariausiy jmoniy pasaulyje pagal EcoVadis tvarumo reitinga

=1

Aplinkosauga

Telia jvertinta tarp TOP 1% tvariausiy pasaulio
jmoniy pagal ,,EcoVadis® tvarumo reitingg —
gautas Platinum lygio jvertinimas

Pleciame elektromobiliy parka: papildomai
uzsakyta 14 elektromobiliy

Mobiliojo rysio (RAN) tinkle sunaudojame
maziausiai elektros perduoti tg patj duomeny
kiekj visoje ,Telia Company*“ jmoniy grupéje
(0.077 KwH/GB)

Bendradarbiaujant su Lietuvos universitety
studentais gauti 2 technologiniai pasitulymai dél
netiesioginiy emisijy mazinimo (ECIU i$5ikis)

AT

() Skaitmeniné jtrauktis

N

kursas 7-9 klasiy m9kiniams apie skaitmeninius
jgudzius ir jtrauktj. Sia kampanija pasiekéme
12 678 Zmoniy.

Saugus internete skaitmeniné kampanija
sulauké daug démesio ir srauto musy
internetiniame puslapyje, kur dalinomeés
naudinga informacija ir patarimais tévams bei
globéjams. Taip pat, mety pradzioje, sulaukéme
didelio susidomeéjimo iS mokykly dél gyvy
paskaity, kuriose vaikus mokéme apie sauguma
internete. Susitikimy metu sulaukéme rekordinio
jsitraukimo — 3 162 vaikai prisijungé prie Sios
kampanijos 2024-aisiais

Privatumas ir saugumas

Jvyko du pristatymai didelése kibernetinio
saugumo konferencijose, kur buvo sujungtos
tvarumo ir kibernetinio saugumo temos

Praplésta ISO 27001 standarto apimtis — nuo
Siol j sertifikavimo apimt;j jtraukéme ir interneto
bei duomeny perdavimo paslaugas

Lietuvoje paleistas Saugumo Operacijy Centras
(SOCQ)

\



Pasiekimai jvairoves, lygybes
bei jtraukties srityje

Didelio pasisekimo sulauke ,Telia Lietuvos” kalédiné
o D@I kampanija ,,Kalédos — visokios. Ir visos jos Kalédos“
Q
/|—|\fl‘|\ Pagrindiné bendrovés buveiné Vilniuje papildomai
pritaikymas Zzmonéms su negalia
Vilniaus biure vyko patyriminé edukacija
»1Yyla, tamsa, klittys — pajausk Zzmoniy su
negalia realybe”
Telia Lietuva darbuotojas(-a) i$ LGBTQI
I N bendruomenés pirma kartg pasinaudojo
= A) darbuotojy nauda — laisvadieniu
O mazamecio vaiko prieziurai

41
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Telia Lietuva, AB
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