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ESG : Quadient obtient la deuxième place du podium Gaïa Research 
2021 

Paris, le 29 octobre 2021  

Quadient (Euronext Paris : QDT), un leader des solutions d’entreprise visant à faire de chaque interaction client 
– via un canal physique ou digital – une expérience riche et personnalisée, a obtenu la deuxième place au 
classement Gaïa Research 2021, dans la catégorie des entreprises de plus de 500 millions d’euros de chiffre 
d’affaires. Les résultats ont été annoncés lors d’une cérémonie organisée par EthiFinance en octobre.  

Le classement Gaïa Research distingue chaque année les entreprises françaises avec les meilleures performances 
environnementales, sociales et de gouvernance (ESG), parmi un panel de 230 entreprises cotées sur Euronext 
Paris. Déjà listée à la 5e place de sa catégorie l’an dernier, Quadient a depuis poursuivi ses efforts dans ces trois 
domaines.  

Sur le plan de la gouvernance, la nomination de deux nouveaux administrateurs indépendants en 2021 au conseil 
d'administration de l'entreprise permet de bénéficier de nouvelles compétences et points de vue dans le 
domaine des solutions SaaS d’automatisation et des plateformes cloud, axes de croissance clés du plan 
stratégique de Quadient. En matière de responsabilité sociétale, Quadient a lancé en 2021 son programme de 
philanthropie, Quadient Cares, qui permet aux collaborateurs et collaboratrices de prendre part à des actions 
solidaires auprès des communautés locales. Plusieurs initiatives ont également été lancées en faveur de la 
diversité et de l'inclusion, telles que la signature de chartes de la diversité dans différents pays et la création des 
« Empowered Communities » (communautés engagées), des groupes animés par les employés de Quadient qui 
se veulent être des espaces bienveillants de dialogue et d'échange d'idées sur la thématique de l'inclusion et la 
diversité. Toutes ces initiatives contribuent à renforcer une culture d'entreprise inclusive chez Quadient, dans le 
monde entier. Enfin, en matière d'environnement, Quadient poursuit son programme d'économie circulaire, 
avec l'extension au marché américain du processus de remanufacturing de ses produits, tout en développant des 
initiatives de réduction de son empreinte carbone. 

« Améliorer une nouvelle fois notre note en 2021 et obtenir la deuxième place dans le classement Gaïa Research 
de cette année est une reconnaissance appréciable du leadership de Quadient dans ce domaine. Avec la 
participation de ses plus de 5 000 employés dans le monde entier, Quadient poursuivra ses efforts actuels pour 
améliorer sa performance ESG, tout en apportant des solutions innovantes à ses clients », a déclaré Brandon Batt, 
Directeur de la Transformation chez Quadient, en charge notamment des activités globales liées à la 
responsabilité sociétale de l’entreprise.  

L'engagement de Quadient en matière de responsabilité sociétale (RSE) continue d'être reconnu par différentes 
agences de notation, notamment par MSCI qui lui a récemment attribué la note "AA".  En janvier 2021, Quadient 
a obtenu la médaille d'or d'EcoVadis pour la troisième année consécutive, ce qui la place dans le premier 1% des 
entreprises évaluées dans son secteur d'activité. 

Gaïa Research est l'agence de notation du développement durable d'EthiFinance. Elle se spécialise dans l’analyse 
et la notation ESG d’entreprises françaises et européennes. Depuis 2009, elle établit des classements par 
catégorie de revenus afin de reconnaître les meilleurs acteurs dans un panel de 230 PME et ETI cotées sur 
Euronext Paris. Les notations sont utilisées par des sociétés de gestion de premier plan dans leur processus de 
gestion et de choix d’investissement. 

https://www.globenewswire.com/Tracker?data=XvzwZkDd_YqtslmCTYK-JyrkxAUZOq0JuTKbZbRLJG3EFDx3ucGBwlDg5Z8hfkwlgP4deIlOYzha_2yg1dLGlw==
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Pour en savoir plus sur les engagements RSE de Quadient, rendez-vous sur: www.quadient.com/fr-FR/a-
propos/responsabilite-societale-entreprise.  

À propos de Quadient® 
Quadient est à l’origine des expériences client les plus significatives. En se concentrant sur trois grands domaines 
d’activité, l’Automatisation Intelligente des Communications, les Consignes Colis automatiques et les Solutions 
liées au Courrier, Quadient aide quotidiennement des centaines de milliers d’entreprises à construire des liens 
durables avec leurs clients et à leur offrir une expérience client d’exception, dans un monde où les interactions 
se doivent d'être toujours plus connectées, personnelles et mobiles. Quadient est cotée sur le compartiment B 
d’Euronext Paris (QDT) et fait partie des indices CAC® Mid & Small et EnterNext® Tech 40.  

Pour plus d’informations sur Quadient, rendez-vous sur quadient.com.  
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