
 

  
Le Conseil d’Administration du Crédit Agricole Alpes Provence, a arrêté les comptes au 31 décembre 2024 dans sa séance 
du 28 janvier 2025. 
 
En 2024, les résultats du Crédit Agricole Alpes Provence montrent une forte progression sur de nombreux plans dans le 
cadre d’un développement équilibré et sécurisé. Avec un résultat net social à 102,9 millions d’euros (+11%) et un résultat 
net consolidé à 133,9 millions d’euros (+15%), la performance est au plus haut niveau historique. Elle est le fruit de 
l’engagement des 2200 collaborateurs et des 850 élus de caisses locales conjugués aux effets des mesures d’accélérations 
impulsées au printemps au service du territoire et de la satisfaction clients. 
 

 
 

En 2024, dans un environnement économique et de marché revêtant toujours de nombreuses incertitudes (perspectives de 
croissance, politique monétaire, situation politique…), la Caisse régionale a poursuivi son accompagnement volontariste du 
développement du territoire et des investissements de ses acteurs économiques.  
 
La CR a accéléré la conquête avec près de 43 000 nouveaux clients qui ont fait confiance à la Caisse régionale et un peu plus de 
6 600 projets d’habitation pour des familles et des particuliers. L’année 2024 marque aussi une reprise dynamique de 4,4 % de 
l’encours de crédits d’équipement & autres.  
 
Par ailleurs, grâce à une démarche de conseil épargne personnalisé dynamique, l’encours de collecte progresse de 2,9 % dont 
5% sur la collecte d’Assurance-Vie. 
  
La Caisse Régionale a poursuivi la fidélisation de ses clients, en développant l’équipement en solutions digitales et mobiles avec 
le lancement de la carte virtuelle éphémère ainsi que l’accélération de la signature digitale pour nos clients entrepreneurs.  Le 
portefeuille de contrats d’assurance a progressé (+4,2%), comme nos services de paiement (+3,2%), notamment premium. 
 

 
 

 
 
 

 Comptes consolidés IFRS   Comptes individuels FR 

En M€ Déc 2023 Déc 2024 
Evolution 
sur 1 an 

 Déc 2023 Déc 2024 
Evolution 
sur 1 an 

Produit Net Bancaire 453,7 479,5 +5,7%  438,5 457,1 +4,2 % 

Charges de fonctionnement -289,0 -289,7 +0,2%  -289,2 -289,4 +0,1 % 

Résultat Brut d’Exploitation 164,7 189,9 +15,3%  149,3 167,7 +12,3 % 

Coût du risque -31,6 -36,7 +16,2%  -31,2 -35,3 +13,3 % 

Résultat Net 116,4 133,9 +15,1%  92,4 102,9 +11,3 % 

Total Bilan 25 886 26 889   25 459 26 278  

L’engagement de toute une banque au service de la satisfaction client,  
des entrepreneurs et de l’économie du territoire 

Résultats du Crédit Agricole Alpes Provence au 31 décembre 2024 
Communiqué diffusé le 28 janvier 2025 

Malgré un contexte incertain, un modèle d’affaire équilibré et résilient sur un territoire à potentiel 

+2,9% +1,6% 



 
 
Dans les comptes sociaux de la Caisse Régionale, le Produit Net Bancaire progresse de +4,2% à 457,1 M€, bénéficiant d’une 
croissance retrouvée de la marge d’intermédiation (+3,4% vs 2023) et de la dynamique d’équipement en services bancaires, 
assurance et prévoyance de nos clients portant la croissance des commissions à +1,4 % sur un an.   
  
En vision consolidée avec les filiales et sous les mêmes effets, la dynamique de revenus est très similaire (+5,7 %).   

  
Bénéficiant notamment de la baisse des cotisations FRU et FGDR (-4,6 M€ vs. 2023, -4,8 M€ en IFRS sous l’effet IFRIC 21)1, la 
hausse des charges de fonctionnement est contenue (+0,1%) alors que la Caisse a poursuivi une politique ambitieuse de 
partage de valeur avec les salariés grâce à un nouvel accord d’intéressement (charges de personnel +3,1%). 

  
Le coût du risque est en hausse vs. 2023 (-35,3 M€ en 2024 vs. -31,2 M€ en 2023), en lien avec un renforcement de la couverture 
des créances B1 et B2 (dotation de 23,6 M€ en 2024 vs. dotation de 7,5 M€ en 2023), portant les provisions IFRS 9 à 236,1 M€ (soit 
1,22% de l’encours) et une incidence moindre des provisions individuelles (dotation de 11,1 M€ en 2024 vs. dotation de 22,5 M€ 
en 2023).  
   
Dans un contexte de défaillances d’entreprises en hausse, le taux de l’encours crédit en défaut de la caisse régionale est en baisse 
(1,56 % au 31/12/2024 vs 1,63 % au 31/12/23) en lien notamment avec la sortie du défaut d’un dossier de place. Avec un taux de 
couverture de 55,85%, la Caisse Régionale maintient un niveau élevé de couverture des risques. Au global, le niveau de provision 
constitué au titre du risque de crédit s’élève à 404,7 M€, auxquelles s’ajoutent 119,2 M€ de Fonds pour Risques Bancaires Généraux 
(dotation de 12 M€ au 31/12/2024) reconnu en normes françaises portant le niveau de couverture global de l’actif clientèle à 
2,72% (vs. 2,57 % au 31/12/2023). 
  
Après prise en compte de la charge fiscale, le Résultat Net individuel s’élève à 102,9 M€ (+11,3 % vs 2023).  
  
Les comptes consolidés en normes IFRS intègrent les résultats des entités consolidées ainsi que les retraitements propres aux 
normes IFRS. Le Résultat Net part du groupe aux normes IFRS s’élève à 133,9 M€ (+15,1 % vs 2023).  

   

 

La Caisse Régionale a constitué un bilan de liquidité solide permettant de répondre aux besoins de financement de ses clients. 
Le ratio de liquidité Bâle 3 (LCR) s’élève à 112,2% au 31 décembre 2024.  
 
Avec un ratio de solvabilité global de 21,57% au 31/12/24, niveau largement supérieur aux exigences réglementaires (SREP – 
11%), la Caisse Régionale de Crédit Agricole Alpes Provence possède une assise de solvabilité extrêmement solide. 

 

 

Le détachement de dividende du Certificat Coopératif d’Investissement Alpes Provence sur les résultats de 2023, et distribué 
le 23 avril 2024, est de 3,72€ (vs 4,07 € en 2023). Le CCI se valorisait à 84 € au 31 décembre 2024. 
 

 

 
En 2025, toutes les équipes sont mobilisées au service des clients et de l’économie du territoire. La Caisse Régionale poursuivra 
la diversification de ses activités et confortera ses dispositifs d’expertises pour conseiller, financer et protéger tous les acteurs : 
particuliers, professionnels, agriculteurs, entreprises et collectivités. Nous serons plus que jamais acteurs, aux côtés de tous, pour 
soutenir la croissance et relever le défi des transitions économiques, sociétales et environnementales 

  
Engagée sur le long terme, la Caisse Régionale donnera le 18 mars le « coup d’envoi » de son nouveau projet d’entreprise. 
Fidèle à ses valeurs, le Crédit Agricole Alpes Provence renforcera son impact et son utilité grâce à la force de son modèle de 
banque régionale coopérative et la puissance du 9ième groupe bancaire mondial et celle de ses expertises. 
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1 L’analyse des structures des revenus et charges est issue des données de gestion 

Une structure de bilan saine et solide 

Le Certificat Coopératif d’Investissement (CCI) 

Un nouveau plan de développement ambitieux au service du Territoire 

http://www.ca-alpesprovence.fr/

