Pressmeddelande
Stockholm den 26 mars 2020

Kommentar om nuvarande marknadslage med
anledning av Covid-19

Stockholm, Sverige - Sinch AB (publ) - XSTO: SINCH

Mot bakgrund av osakerheter kring Covid-19 har Sinch ledning vidtagit en rad férebyggande atgarder for att
varna medarbetarnas halsa och sakerstalla fortsatt drift och tjansteleverans i alla lagen. | nuldget har Covid-19
en begransad finansiell effekt pa bolaget som helhet och meddelandevolymerna utvecklas som férvantat. Vad
géller negativa effekter ar dessa koncentrerade till det mindre segmentet RGst och Video och beror pa att
reseforbud i vissa regioner orsakar minskad efterfragan pa rosttjanster och Number Masking fran app-
baserade taxibolag (‘'ride hailing companies’).

For ytterligare information vianligen kontakta

Thomas Heath
Strategichef och ansvarig for investerarrelationer
Sinch AB (publ)

Mobil: +46-722-45 50 55
E-post: thomas.heath@sinch.com
Om Sinch

Sinch utvecklar digitala verktyg som méjliggor en personlig interaktion mellan féretag och individer. Med Sinch molnbaserade
kommunikationsplattform kan féretag na varldens alla mobiltelefoner - inom en eller ett par sekunder - via meddelanden, réstsamtal, och video.
Flera av varldens storsta foretag anvander Sinch avancerade teknikplattform for att kommunicera med sina kunder, och Sinch ar en etablerad
mjukvaruleverantor till mobiloperatorer 6ver hela varlden. Sinch har vuxit med I6nsamhet sedan det grundades 2008. Koncernen har huvudkontor i
Stockholm, Sverige, samt narvaro i mer &n 30 ytterligare lander. Aktien &r noterad pa Nasdaq Stockholm: XSTO:SINCH. Besok oss pa sinch.com.

Denna information lamnades, genom ovanstaende kontaktpersons férsorg, fér offentliggérande den 26 mars 2020 kl. 19:00 CET.
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