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Fjoroungurinn i hnotskurn

= Tekjur véruhisa og verslana aukast. A méti kemur samdrattur hja
Olis sem skilar 6breyttum tekjum samstaedunnar a milli ara

= Afkoma batnar a milli ara a o6llum helstu meelikvordum, par a medal
framlegd, EBITDA, hagnadur og hagnadur a hlut

= Verkefni sidustu manada hafa verid fjolbreytt. bar bera haest
adgerdir vegna COVID, endurnyjanir verslana, aukin sjalfsafgreidsla,
fijolmorg verkefni i umhverfismalum og styrking adfangakedjunnar

= Vid leggjum hofudaherslu a baettan hag neytenda, medal annars
med pvi ad einbeita okkur ad pvi sem vid erum god i, auka samstarf
innan samstaedunnar og tala vid og skilja vidskiptavini okkar betur



Lykiltolur

2F 2020/21, ma. kr. (breyting i mo. kr. / présentustigum fra 2F 2019/20)

30,9 3,0 1,3

vorusala EBITDA hagnadur
0,0 A 0,5 A 0,3

23,5% 14,0% 40,8%

framlegdarhlutfall launa- og kostnadarhlutfall eiginfjarhlutfall

A 1,9% 0% A 1,6%



Yfirlit

Fjarhagsuppgjor

Stefna og markmid



Einingar Haga

BONUS HAGKAUP alis

31 verslun um allt land = 8 verslanir = Breitt net um allt land
Mikill voxtur vorusolu = Mikill voxtur i vorusolu, = Samdrattur i vorusolu
Framlegdarhlutfall undir serstaklega i servoru = Mun betri rekstrarafkoma eftir
vaentingum = Vidsnuningur i rekstri motvind a 1F

= Aukin umsvif vegna = Aukin sala til verslana innan
HEHHME veltuaukningar verslana samsteedu E

» Hagkvaemari rekstur = Samdrattur & HoReCa' nanar

7N\ mjéllfrige i

Apétek

1 HoReCa stendur fyrir Hotels, Restaurants & Catering



Verkefni sidustu manada hafa verio fjolbreytt
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Oflugar Endurnyjadar Aukin
soéttvarnir verslanir sjalfsafgreidsla

@

Adgeradir fyrir Sterkari
umhverfio adfangakedja



@ Oflugar

sottvarnir

Gripid hefur verié til
margvislegra adgerda til ad
tryggja oryggi starfsfolks,
vidskiptavina og samstarfsadila

Soéttvarnir i efsta forgangi i
ollum verslunum og pjonustu-
stodvum fyrirtaekja Haga

Starfsfélk i adfangakedju
varid med skiptingu i 6lika
hopa og sveedi

Fjarfundaskylda a morgum
stodum innan samstadunnar

Mikil starfsemi hja Mjoll Frigg
vio framleidslu a soéttvarnar- = & ‘ _ : =
voérum og innflutning a Al gl = - AR -- rySILErgs
séttvarnarbuanadi fyrir ’ |
heilbrigdisstofanir




+ Endurnyjadar
+ 1 verslanir
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Boénus endurnyjar nu eldri
verslanir til ad baeta gaedi,
friska upp a uatlit og minnka
orkunotkun og kolefnisspor

pa hefur Hagkaup endurnyjad
verslanir sinar a Seltjarnar-
nesi og i Skeifunni

Daemi um endurbaetur eru ny
LED lysing, lok a kaela og
frysta, ny gélfefni og ny
umhverfisveenni kaelikerfi

Loks hefur Hagkaup skipt ut
F&F fatnadi fyrir staerri
leikfanga-, snyrtivoru- og
busahaldadeildir i 6llum
verslunum til ad maeta aukinni
eftirspurn i peim voruflokkum




JKASSAR

Aukin sjalfs-
oo afgreidsla

Verslanir Haga hafa fjolgad
sjalfsafgreioslukossum vegna
anaegju vidskiptavina med styttri
bidtima og meira athafnarymi

Sjalfsafgreidslukassar eru nu
komnir i allar matvoru-
verslanir Hagkaups

Meirihluti kassa i Bénus eru
nu sjalfsafgreidslukassar. 156
slikir auk 131 beltakassa svo
heildarfjoldi kassa hefur
aukist

Uppfaersla a kossunum a
lokametrunum par sem
myndavel mun pekkja vorur og
flyta pannig fyrir afgreidslu og
auka oryggi i skonnun




Adgeraoir fyrir

umhverfio

Bonus vidheldur forystu-
hlutverki i umhverfismalum:

patttakandi i landsataki i
sofnun og saningu birkifraja

Bakhjarl verkefnisins ,Frelsum
strandlengju islands“ undir
verkstjorn Hrafns Jokulssonar
og Veraldarvina

200 tonn af plasti sparast fra
bvi plastpokar voru teknir ur
verslunum fyrir tveimur arum

Umhverfisverdlaun Terra 2020

Olis lagt mikla aherslu a
kolefnisjofnun og baud
okumonnum fria kolefnisjofnun
e i v el e : i sumar i gegnum styrki til

Mynd af Facebook-sidu SR 3 > N, " — : Y : R\ Landgr&éslunnar

Strandvarda islands §
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Nytt keeli- og frystivoruhus
Adéfanga vid Korngarda er nu
neer tilbuid eftir hrada
framvindu sidustu manudi
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Uppsetning a hillum og
lokafragangur stendur yfir -
husnzedid verdur tekio i
notkun i névember

Voruhusid mun styrkja Haga
med pvi ad leekka rekstrar-
kostnad Adfanga og auka
samlegdarahrif vid Banana

Nyr taekjabunadur hja
Ferskum kjotvorum var tekinn
i notkun, sem eykur baedi magn
og geedi eigin kjotvara Haga i
Bonus og Hagkaupum




Yfirlit

Fréttir af starfsemi

Stefna og markmid
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Go0 rekstrarnidurstada og hagnadur eykst um fjéréung

Rekstrarreikningur 2F 2020/21 (ma. kr.)

= Vorusala stendur i stad a milli ara

= Framlegd eykst um 9% og framlego-
arhlutfall haekkar ur 21,6% i 23,5%

» Framlegdarhlutfall Hagkaups og Olis
toluvert yfir vaentingum en Bonus nokkud
undir

= Rekstrarkostnadur stendur nanast i
stad milli timabila

= EBITDA afkoma 530 m.kr. heerri en a
fyrra ari, eda 21% haekkun

2F "20i21  2F "19/20 A %A

Vorusala 30,9 30,9 - -

Framlegd 7,3 6,7 +0,6 +9%
Adrar rekstrartekjur 0,1 0,2 -0,1 -46%
Laun og launatengd gjéld -3,1 -3,0 -0,1 +3%
Annar rekstrarkostnadur -1,3 -1,4 0,1 -8%
EBITDA 3,0 2,5 +0,5 +21%
Afskriftir -1,1 -0,9 -0,1 +14%
Hrein ffarmagnsgjold -0,4 -0,3 -0,1 +32%
Hagnadur 1,3 1,1 +0,3 +25%
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Go60 afkoma a 2F vegur ad mestu upp lakari afkomu a 1F

Rekstrarreikningur 6M 2020/21 (ma. kr.)

6M “20/21 6M "19/20 A %/
Vorusala minnkar um 1% a milli ara - ;
fyrstu sex manudi rekstrararsins en Vorusala 99,2 99,5 -0,3 -1%
framlegd stendur i stad, pratt fyrir Framlead 131 13.1 ) )
krefjandi adstaedur ramieg ’ ?
Launakostnadur haekkar um 5% sem ad Adrar rekstrariekjur 0,2 0,3 -0,1 -31%

hluta ma rekja til starfslokagreidsina og

. . Laun og launatengd gjold -6,3 -6,0 -0,3 +5%
lotunar a samningsbundnum
starfslokakostnadi Annar rekstrarkostnadur 2.6 2.8 0,2 -T%
I-}nnar reks'trark.ostna.éur laekkar milli EBITDA 43 45 0.2 59,
timabila, pratt fyrir aukinn kostnad vegna
COVID Afskriftir 2,1 1,9 -0,2 +12%
Afskriftir og fjarmagnskostnadur haekka .
nokkud milli timabila Hrein ffarmagnsgjold -0,9 -0,6 -0,2 +38%

Hagnadur 1,2 1,7 -0,5 -29%
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Rekstrarmaelikvardar breytast litid midad vid sidasta timabil

Lykilmeaelikvardar rekstrar (1H 2018/19 - 1H 2020/21)

* Launahlutfall a timabilinu haekkar um Velta (ma. kr.) Framlegd (%)
0,6 présentustig samanborid vid fyrra ar
» Hilutfall annars rekstrarkostnadar var :Ielta °g 377 46,4 59,5 56,9 59,2 243 234 220 223 221
4,4% 4 timabilinu og laekkar Gr 4,7% & ramlegd ’
fyrra ari
= EBITDA hlutfall var 7,3% samanborid
vid 7,6% a fyrra ari.
, na Launahlutfall (%) Kostnadarhlutfall (%)
= Abhrif leigustadals IFRS 16 @ EBITDA og 112 1
kostnadarhlutfall koma fyrst fram 1H Rekstrar- 10,6 < 10,1 10,7 10,7 76 8
2019/20 kostnadur 4,7 4.4 4,4
» Hagnadarhlutfall var 2,1% samanborid
vid 2,9% a sama arshelmingi fyrra ars
EBITDA hlutfall (%) Hagnadarhlutfall (%)
76 7,7 3,8
Afkoma 6.3 7.3 2,9
4,6 1 9 2,3 2,1
1H18 2H18 1H19 2H19 1H20 1H18 2H18 1H19 2H19 1H20
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Afkoma verslana styrkist en motvindur er i rekstri Olis

Starfspattayfirlit 6M (ma. kr.)

6M "20/21 6M "19/20 A %A
Vérusala 43.4 39 2 +4.2 +11% = Velta verslana og voruhusa
. , | . ) eykst um 11% og EBITDA um

Voxiur 10,6% 3,9% t6,7%  +170% 14% samanborid vid fyrra ar

EBITDA 3,7 3,3 +0,4 +14% = Velta Olis dregst hins vegar

EBITDA-hiutfall 8,6% 8,3% +0,2% +3% saman um 21% og EBITDA um

EBIT 2,2 1,8 +0,3 +18% 52%

EBIT-hiutfal 5,0% 4,7% +0,3% 7% = Laegri afkoma samstadunnar a
fyrri helmingi arsins skyrist pvi
alfarid af métvindi i rekstri Olis

Vorusala 16,0 20,3 4.4 -21% , i i o

j = pratt fyrir erfidan 1F hja Olis var

Voxtur -21,4% - - - 2F umfram veentingar og fyrra ar

EBITDA 0,6 1,3 -0,7 -52%

EBITDA-hlutfafl 3,8% 6,2% -2,4% -39%

EBIT 0,2 0,9 -0,7 -79%

EBIT-hlutlall 1,2% 4,5% -3,3% ~4%



Handbaert fé laekkar @ 1H 2020/21 um 1,3 ma. kr.

Sjodstreymisyfirlit 6M (ma. kr.)

6M 2020/21 6M 2019/20 Breyting

= Breyting a rekstrartengdum eignum a Hagnadur timabilsins N 1,2 ] 1,7 -0,5
fyrra ari ma rekja til breytinga i april 2019 - ----

a uppgjorsfyrirkomulagi greidslukorta Rekstrarlidir an ahrifa a fijarstreymi 3,1 2,7 0,4

= Handbeaert fé fra rekstri laekkar i

samanburdi vid fyrra ar um 3,8 ma. kr. af Veltufé fra rekstri 4,3 4.4
peim sokum
» Fjarfestingar i fasteign a Furuvollum a Rekstrartengdar eignir —0,5[ 2,6
Akureyri og framkveemd vid nytt keeli- og
frystivéruhus Adfanga a timabilinu Rekstrartengdar skuldir |:| 0,7 ] 1,2
= Ekki greiddur ardur til hluthafa vegna
sidastlidins rekstrarars en a fyrra ari nam Greiddir vextir og skattar -1,0 ] -0,9 ]

m.kr. samanborid vid 2.232 m.kr. i arslok _
Fjarfestingarhreyfingar -2,1 -1,5

Fjarmoégnunarhreyfingar -2,8 -3,9

-3,1
0,5
-0,1
ardgreidsla teepum 1,2 ma. kr.
" Har?dbaert fé Ira)ekkar i lok timabils er 889 Handbzert fé fra rekstri 3,6 7,4
-0,6
1,1
33D

Breyting a handbaeru fé -1,3 :‘ 2,0
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Afram sterkur efnahagur vid lok timabils

Efnahagsreikningur 31. agust 2020 (ma. kr.)

31.8. 29.2. 31.8. 29.2.
2020 2020 %A 2020 2020 %A
= Rekstrarfjarmunir haekkuéu um 1,1
ma. kr., vegna fjarfestinga i fasteignum Rekstrarfjarmunir 231 220 +5% Vaxtaberandi 121 122 -1%
og endurnyjun verslana . o _ _
Oefnislegar eignir 10,5 10,5 - Leiguskuldir 74 8,0 -8%
= Birgdir i lok timabils voru 8,4 ma. kr.
og veltuhradi birgda 11,1. Birgdir stdédu i Adrir fastafjarmunir 14,4 150 -4% Tekjuskattur 2,8 22 +26%
;ﬁggiﬂ?:'slr?:”ér:‘i'v\;f'%h;aé' @ sama Fastafjarmunir 481 476 +1% Langtimaskuldir 22 224 -1%
" Vioskiptakrofur haskkudu um 400 Vérubirgdir 84 84 - Vaxtaberandi 05 17 -73%
m.kr. og er innheimtutimi krafna nu 11,1
Sagug_ﬁa,r?aanri? vid 12,7 daga a sama Vidskiptakrafur 49 45 +9% Vidskiptaskuldir 11,7 11,1 +5%
imabili & fyrra ari
. . Handbeert fé 0,9 22 -60% Annad 25 29 -13%
= Vaxtaberandi skuldir lsekka um 1,3 ma.
kr. par sem lanalina var greidd upp a Veltufjarmunir 142 152 -6% Skammtimaskuldir 146 158 -7%
timabilinu
Samtals eignir 62,2 62,7 -1% Samtals skuldir 36,9 38,1 -3%
Skuldir og eigio fé 62,2 62,7 -1% Eigio fé 254 246 +3%
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Arosemi undir samanburdartimabilum en ahatta takmorkud

Lykilmeelikvardar efnahags (1H 2018/19 - 1H 2020/21)

= Ardsemi eigin fjar er 10,7%
sidastlidna 12 manudi.

Avoxtun
hluthafa

= Eiginfjarhlutfall i lok timabilsins nam
40,8% samanborid vid 39,2% vid arslok

= Netté vaxtaberandi skuldir i lok
timabils voru 21,1 ma. kr. eda 2,4 x 12

man. EBITDA

= Veltufjarhlutfall lok timabils var 0,97.
Félagid hefur adgang ad 6,2 ma. kr.
lanalinum i ISK og USD

= Veltuhradi i rekstri a timabilinu 10,6
dagar sem er 6breytt fra sama timabili
a fyrra ari

Ahztta
i rekstri

= Veltuhradi eigna 1,9 i lok timabils en
var 2,3 a sama timabili a fyrra ari

Skilvirkni
eigna

1) Nettd vaxtaberandi skuldir / EBITDA  2) Veltufjarmunir / skammtimaskuldir
vidskiptakrafna - dagafjoldi vidskiptaskulda  4) Vorusala / eignir

Ardsemi eigin fjar (%)

14,2
123 129 126 197

Skuldahlutfall

27 28 55 o4

0,8
[ ]
Veltuhradi i rekstri (dagafjoldi)?
188 22 17.4
10,6 10,6

1H18 2H18 1H19 2H19 1H20

3) Veltuhradi i rekstri = dagafjoldi birgda + dagafjoldi

Eiginfjarhlutfall (%)
60,0

47,7

39,7 39,2 40,8

Veltufjarhlutfall2

1,06
081 075 0,96 0,97

Veltuhradi eigna*
2,4

2,1 2,3 20 1,9

1H18 2H18 1H19 2H19 1H20
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Afkomuspa er utgefin og endurkaupaaatlun sampykkt

= Stjornendur spa 8,1 til 8,6 ma. kr. EBITDA a yfirstandandi
rekstrarari, samanborid vid 8,9 ma. kr. i fyrra

= Stjorn hefur akvedid ad radast i endurkaup a eigin bréfum
félagsins ad upphaed 500 m.kr. fra byrjun névember

» Gert samkvaemt heimild adalfundar um ad stjorn geti keypt
allt ad 10% af utistandandi bréfum félagsins

= Aformad ad ogilda bréfin ad endurkaupum loknum i
samraemi vid ardsgreidslustefnu Haga

19



Yfirlit

Fréttir af starfsemi

Fjarhagsuppgjor
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Finnur i Undralandi

Breytinga-

menning

Upplysinga-

taekni

Gloggt er
gests augad
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Einkenni Haga eru yfirleitt til gagns en geta lika truflad

A M

Stzerd Reynsla Sjalfstaedi

Styrkleikar Veikleikar
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Hvers vegna eru Hagar til?

Samfélag

Samstarfs-
adilar

Starfsfolk

Eigendur
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Hvernig baetum vid hag neytenda?

Einbeitum okkur
ao pvi sem vio
erum goégd i

Gerum heildina
sterkari en summu
eininga

Tolum vid og
skiljum vidskipta-
vini okkar

» Einblinum a dagvoru, eldsneyti og
tengdar vorur

= Hefjum soluferli a Utilif og Reykjavikur
ApoteKi

= Stillum vorumerkjum Haga upp sem
Olikum valkostum

* Aukum avinning samvinnu i gegnum
voruhus og moédurfélag

= Segjum fra pvi sem vid gerum fyrir
neytendur, natturuna og samfélagid

= Skiljum vidskiptavini okkar og maetum
bannig betur porfum peirra

... 0g fleiri atridi sem vid munum vinna ad innan samstaedunnar

fagar

Matsedill

I

L

RRRRRAY

N



Vid hofum sett okkur markmid sem vid munum maela
til ad meta arangur okkar a komandi misserum

K3

Faera neytendum meira fyrir minna ﬂ

Skapa eftirséknarverdan vinnustad

Skila eigendum sanngjarnri avoéxtun Y

A ¢
Studla ad baettu samfélagi .):L.f 'TJ:(.
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Horfur og stada

» Afkomuspa a bilinu 8,1 til 8,6 ma. kr.
EBITDA a yfirstandandi rekstrarari

» Helstu ahrifapeettir:

Efnahagssamdrattur a rekstrarari

Ahrif Coyid a ferdamannastraum og
ferdalog Islendinga

Veiking kronu og haekkanir fra
birgjum setja prysting a framlegd

Kostnadarsamar launahakkanir
skv. lifskjarasamningi

Sterk efnahags- og lausafjarstada

Sterk markadsstada helstu eininga a
dagvoru- og eldsneytismarkadi

Vidamiklar adgerdir til ad tryggja
oryggi starfsfolks og vidskiptavina

Soknarfaeri i samraemi vid motadar
aherslur og stefnu



Spurningar?




Gengi og staerstu hluthafar

Gengi

60 ~

50 A

40 A

30 I I I I I I I I I 1

1.1.2016 1.7.2016 1.1.2017 1.7.2017 1.1.2018 1.7.2018 1.1.2019 1.7.2019 1.1.2020 1.7.2020 1.1.2021
Dagsetning

Staerstu hluthafar (1-5), eignarhlutur vid lok 31.8.2020 Staerstu hluthafar (6-10), eignarhlutur vid lok 31.8.2020

= Gildi - lifeyrissjédur 15,0% = Samheriji hf. 4,3%

= Lifeyrissj6dur verslunarmanna 10,7% = Festa - lifeyrissjédur 4.2%

= Lifeyrissjédur starfsmanna rikisins A-deild 10,6% = [slensk verdbréf - safnreikningur 3,9%

= Birta lifeyrissjodur 6,7% = Lifeyrissjodur starfsmanna rikisins B-deild 2,9%

= Stapi lifeyrissjodur 5,6% = Sofnunarsjédur lifeyrisréttinda 2,8%

Heimild: NASDAQ OMX (28. oktober 2020) 28



Fyrirvari

Af halfu Haga skal vakin athygli a pvi ad stadheefingar og upplysingar i Kynningu pessari
byggja eftir atvikum a aaetlunum og mati stjornenda félagsins, en ekki a stadreyndum sem
unnt er ad sannreyna vid birtingu kynningarinnar eda umfjéllun af halfu félagsins um hana.
Af beim s6kum fela umreeddar stadhaefingar og upplysingar i sér 6vissu.

ba skal athygli fjarfesta vakin a pvi ad margir peettir geta haft pau ahrif ad rekstrarumhverfi
og afkoma félagsins verdi med 6drum heetti en gert er rad fyrir i kynningunni. Kynningin
verdur ekki endurskodud, uppfaerd eda breytt ad pessu leyti af halfu félagsins eftir birtingu
hennar.

Stadheefingar og upplysingar i kynningu pessari gilda eingéngu a pvi timamarki pegar hun
er birt og takmarkast gildi peirra vio pad sem segqir i fyrirvara pessum.
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