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Bilia uppdaterar finansiella mdl och
hallbarhetsmdl

Bilia arrangerar idag Kapitalmarknadsdag och kommer att presentera uppdaterade
finansiella mél samt héllbarhetsmdl.

Bilias dvergripande vision och affdrsidé &r att vara branschens bdsta servicebolag -
genom omtdnksamhet om kunder, kollegor och véarlden vi lever i. Bilia ska med
omtdnksamhet och stolthet skapa en héllbar affdr genom att erbjuda attraktiva och
innovativa helhetslésningar fér den mobila mdanniskan.

Bilias finansiella mal &r:

1. Total drlig tillvaxt hégre dn 5 procent under en konjunkturcykel

Den totala tillvaxten inkluderar organisk tillvéxt och tillvéxt genom férvarv av
verksamheter. Totala tillvéxten under de senaste fem dren uppgick i genomsnitt till
8 procent och sedan 2012 har omsdattningen dkat med 101 procent.

2. Rorelsemarginal om 5 procent under en konjunkturcykel

Rérelsemarginalmdlet om 5 procent innebdr en dubblering jdmfért med tidigare mal om
2,5 procent. Rérelsemarginalen under de senaste fem &ren uppgick i genomsnitt till
4,1 procent.

3. Nettoldneskuld i relation till EBITDA, exklusive IFRS 16, 6ver tid max 2,0 ggr

Mdlet ar oférdndrat jamfort med tidigare. Nettol@neskuld i relation till EBITDA under de
senaste dren uppgick till mellan -0,2 (positiv nettoldneskuld) till 1,3 g&nger.

4. Utdelningsandel om lagst 50 procent av vinst per aktie

Mdlet &r oférandrat jamfort med tidigare. Utdelningsandelen de senaste fem dren uppgick
i genomsnitt till 63 procent.

Det nuvarande mélet om avkastning pé eget kapital om 18 procent har tagits bort.



Bilias h&llbarhetsmdl ar:

1. Kundndjdhet som d&r 3 punkter hégre dn genomsnittet fér respektive marke i
sitt land

Nojda kunder ér en viktig komponent i Bilias interna strategi for att vara en framgdngsrik
organisation. Fér de senaste tre dren var kundndjdheten 2,9 punkter hogre én
genomsnittet for respektive mdrke i sitt land.

2. Okad andel begagnade reservdelar i véra skadeverkstéder

Mdlet ar kopplat till var cirkulara affdrsmodell och avser att éka andelen begagnade
reservdelar frén véra bildemonteringar till vra skadeverkstdder. Detta bidrar till en battre
Serviceaffdr och ett battre nyttjande av bilen under hela livscykeln.

3a. Andel engagerade medarbetare éver benchmark samt érlig férbéttring
Andel engagerade och stolta medarbetare &r en viktig komponent i var interna strategi for
att ha stolta medarbetare och néjda kunder. Fér 2021 var andelen engagerade och stolta
medarbetare 17 procentenheter hogre jdmfért med benchmark.

3b. Andelen kvinnor i forsdljningsverksamheten bor 6verstiga 30 procent
Bilia vill vara en jadmstdlld organisation, dar mdn och kvinnor finns representerade inom
samtliga yrkeskategorier. Vi vill 5ka andelen kvinnor i vdar verksamhet och fokuserar som

ett forsta steg pd& andelen kvinnor i vér férsdljningsverksamhet. Idag har vi cirka 12 procent
kvinnor inom forsdljningsverksamheten.

4. Bidra till Iagre klimatpd&verkan hos véra kunder vid anvéndning av de produkter
och servicetjdnster vi tillhandahdller
Bilia vill bidra till en I&gre klimatpdverkan och kommer att arbeta med aktiviteter for att

identifiera pd vilket satt det ska goras for att framéver etablera mdatbara mélséttningar for
verksamheten.

Goteborg den 10 maj 2022

Bilia AB (publ)

Denna information &r sGdan som Bilia AB (publ) ér skyldig att offentliggéra enligt
lagen om handel med finansiella instrument. Informationen Idmnades genom ovan
kontaktpersoners férsorg, for offentliggdrande den 10 maj 2022, klockan 08:30.
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For information vanligen kontakta:

Carl Fredrik Ewetz, Investor Relations, 010-497 07 73, carl.fredrik.ewetz@bilia.se
Per Avander, VD och koncernchef, 010-497 70 00, per.avander@bilia.se

Kristina Franzén, CFO, 010-497 73 40, kristina.franzen@bilia.se

Fakta om Biliakoncernen

Bilia &r en av Europas stérsta bildterforsdljare med en ledande position inom service och
forsdljning av personbilar, transportbilar och lastbilar. Bilia har cirka 150 anldggningar i
Sverige, Norge, Luxemburg och Belgien. Bilia sdljer personbilar av mdrket Volvo, BMW,
Toyota, Mercedes-Benz, Renault, Lexus, MINI, Porsche, Nissan, Dacia, Smart och Alpine
samt transportbilar av mdarket Renault, Toyota, Mercedes-Benz, Nissan och Dacia och
lastbilar av mdarket Mercedes-Benz.

Bilia har idag en fullt utbyggd verksamhet med férsdljning av nya bilar, e-handel,
reservdelar och butiksfoérsdljning, service- och skadeverkstader, dédck och bilglas samt
finansiering, forsdkring, biltvatt, drivmedelsstationer och bildemontering under samma tak,
vilket ger ett unikt erbjudande.

Bilia omsatte cirka 35 mdkr &r 2021 och hade cirka 5 300 anstallda.
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