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Audituota metiné finansiné atskaitomybé
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Atlygio ir Tvarumo ataskaitas, sudaro 16-
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Vadoves zodis

2025-uosius baigéme galingu akordu — pirma
kartg Bendrovés istorijoje metinés pajamos
virSijo puse milijjardo eury. Paslaugy pajamos
augo 4,8 proc., EBITDA didéjo dvizenkliu
skai¢iumi, o EBITDA marza buvo 3,3
procentinio punkto didesné nei prieS metus.
2025 mety grynasis pelnas siekeé 90,4 min.
eury — ketvirtadaliu daugiau nei 2024 metais.

Per praéjusius metus tapome paprastesni,
greitesni ir efektyvesni. 2024 metais pradéta
pokycCiy kelioné tesiasi — toliau optimizuojame
veikla ir naudojamés naujomis dirbtinio
intelekto galimybémis, visg démesj sutelkdami |
klientg ir jo patirt;.

Norime laiméti visur. Todél ,Telia Company*
neseniai pristate ,Telia Way“ — laimincios
kultiros principus. Jie formuos musy grupés
kultirg, sprendimus ir tai, kaip kasdien
veikiame kolegy, klienty ir visuomenés labui.
Penki ,Telia Way“ principai: Go beyond
customer satisfaction;, Own it; Make it count;
Stay hungry, stay ahead; Win as one team.

Technologiné lyderysté iSlieka vienu
svarbiausiy musy konkurenciniy pranasumuy.
2025 mety pabaigoje , Telia® pirmoji Lietuvoje
jjungé privaCig savarankisko 5G SA rySio
infrastruktirg Klaipédos valstybiniame jary
uoste ir pristatéme 5G SA pagrindu veikiancig
VIP namy interneto paslaugg privatiems
klientams. Iki Siol visy Salies operatoriy 5G
rySys veiké 4G tinklo branduoliy pagrindu, o
mes pirmieji savo tinkle aktyvavome 5G SA. Tai
leidzia uztikrinti didele spartg ir stabilumg net
didziausios apkrovos metu.

Technologiné lyderysté taip pat remiasi ir tinklo
kokybe. Praéjusiais metais tarptautiné tinkly
tyrimy bendroveé ,Rohde & Schwarz® Lietuvoje
pirmg kartg atliko nepriklausomg mobiliojo
rySio tinklo kokybés vertinima. Tyrimas parodé,
kad geriausig mobiliojo rySio tinklg Salyje turi
.lelia Lietuva® — masy rySys lenkia kitus
operatorius ir pagal kokybe lygiuojasi su
geriausiais tinklais pasaulyje.

Vasarg pradéjome Sviesolaidinio stuburinio
tinklo atnaujinimg, kuris 6 kartus padidins
duomeny perdavimo spartg iki rekordiniy 600
Gb/s. Sis atnaujinimas taip pat reiskia
investicijg j rySio sauguma.

Valdydami geriausig tinklg Salyje mes toliau
diegiame naujoves. Praeitais metais pristatéme
kibernetinio saugumo programéle ,Telia Safe®,
galimybe skambucio metu radyti tekstg bei
naujos kartos daikty interneto (loT) rysio
valdymo platforma.

Mety pradzioje ,Telia Play® platforma papildé
.Netflix® planai, o nuo rudens - Lietuvos
krepSinio lygos varzybos ir HBO Max turinys.
Be to, ,Telia Play” programélé tapo prieinama
LG ir ,Samsung”“ televizoriuose. ,Telia Play”
paslauga veikia ir kituose televizoriuose su
~Android“ operacine sistema.

Dziaugiamés ir pasiekimais klienty aptarnavimo
srityje. Tyrimai atskleidé, kad nors visy didziyjy
operatoriy aptarnavimo kokybé auga, ,Telia
Lietuva® pelno auksciausius jvertinimus.

Svarbig vietg musy veikloje uzima ir tvarumas.
2025 m. ,Telia Lietuva® gavo tarptautinj ISO
50001 energijos valdymo sistemos sertifikata,
patvirtinantj efektyvy energijos vartojima.

2025 m. mosy parama Ukrainai tesési. Mety
pradzioje Bendroveés darbuotojai balsavo uz
100 tukst. eury skyrimg Ukrainai per paramos
kampanijg ,Radarom®. Taip pat toliau taikéme
specialius tarifus skambuciams ir mobiliojo
interneto duomenims tarp Lietuvos ir Ukrainos
bei perdavéme naudotos ir atnaujintos tinklo
jrangos bei kompiuteriy.

2025 m. birzelj minéjome ,Telia Lietuvos®
jubiliejy ,Nasdaq Vilnius“ vertybiniy popieriy
birzoje. Per 25 metus bendrovés akcininkams
iSmokéjome daugiau nei vieng mlrd. eury
dividendy. Per praéjusius metus jmonés rinkos
kapitalizacija padidéjo 20 proc. ir virSijo vieno
milijardo eury riba,

Sioje metinéje ataskaitoje, kurig sudaro
vadovybés, atlygio ir tvarumo ataskaitos
aprasyti musy pasiekimai 2025 m. dar karta
patvirtina, kad ,Telia Lietuva® yra strateginé
Lietuvos jmoné, jungianti gyventojus ir verslus
ir visada einanti vienu Zzingsniu priekyje
technologijy srityje.

Giedré Kaminskaité-Salters
,lelia Lietuva“ vadoveé

Telia Lietuva, AB | 2025 | Veiklos apzvalga
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Kas yra , Telia Lietuva® ?

Derindami fiksuotajj ir mobilyjj rysj, Lietuvos gyventojams ir
jmonéms  teikiame  pazangiausias telekomunikacijy,
televizijos ir IT paslaugas bei sprendimus. Muasy 1700
specialisty komanda teikia paslaugas gyventojams,
jmonéms, vieSojo sektoriaus jstaigoms ir nevyriausybinéms
organizacijoms visoje Lietuvoje. Taip pat teikiame
paslaugas kitiems vietos ir tarptautiniams telekomunikacijy
operatoriams.

Esame tarptautinés Siaurés ir Baltijos 3alyse veikiancios ,,
2lelia_Company“ jmoniy grupés dalis. Dirbdami kartu,
dalydamiesi patirtimi ir idéjomis, milijonams klienty
septyniose Salyse suteikiame daugiau galimybiy ir
uztikriname kokybiskg galimybe bendrauti .

Bendrovei ,Telia Company® priklauso 88,15 % bendrovés
»1elia Lietuva® akcijy. Nuo 2000 m. ,Telia Lietuva“ akcijomis
prekiaujama ,Nasdag Vilnius“ vertybiniy popieriy birzoje
(simbolis — TEL1L). I$ viso , Telia Lietuva“ turi daugiau nei 15
takst. akcininky.

Badami didziausias telekomunikacijy operatorius Lietuvoje,
Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos (RRT)
esame pripazinti didele jtakg turinCiu operatoriumi 5
telekomunikacijy rinkose:

— balso skambuciy uzbaigimo vieSajame judriojo rySio
tinkle;

— skambuciy uzbaigimo individualiuose vieSuosiuose
telefono rySio tinkluose, teikiamuose fiksuotoje vietoje;

— didmeninés vietinés prieigos fiksuotoje vietoje;

— didmeninés centrinés prieigos fiksuotoje vietoje
masineés rinkos produktams;

— aukstos kokybés duomeny perdavimo elektroniniy
rySiy tinklo galiniu segmentu paslauguy.

Pagrindiniai Bendrovés nematerialieji iStekliai yra radijo
dazniai reikalingi mobiliojo rySio paslaugy teikimui
Lietuvoje, darbuotojai, kurie uztikrina nepertraukiama
telekomunikacijy rySiy veikima visoje Salyje, musy privatus ir
verslo klientai, tiekéjai ir partneriai.

Mobiliojo 5G rySio teikimui naudojame RySiy reguliavimo
tarnybos (RRT) aukcione jgytus 3,5 GHz ir 700 MHz radijo
daznius. Kiti dazniai (800 MHz, 200 MHz, 1.8 GHz, 2.1 GHz
ir 2.6 GHz) naudojami 2G ir 4G rysio paslaugy teikimui.

Kartu su kitais didziausiais Lietuvos telekomunikacijy
operatoriais — ,,Bité Lietuva“ ir ,Tele2“ — jsteigéme ne pelno
organizacijg V§] ,Numerio perkélimas®“, kuri administruoja
centrine duomeny baze, skirtg telefono numerio perkélimui
Lietuvoje uztikrinti. Bendrove neturi kity investicijy |
patronuojamasias ar asocijuotgsias jmones, neturi filialy ar
atstovybiy.

Musy veikla sertifikuota pagal Siuos ISO standartus:

— IT valdymo (ISO/IEC 20000-1),

— informacijos saugos valdymo (ISO/IEC 27001 ir
ISO/IEC 27017),

—  kokybés valdymo (ISO 2001),

— duomeny saugos (PCI DSS),

— aplinkosaugos valdymo (ISO 14001),

— darbuotojy sveikatos ir saugos (ISO 450071),

— energijos valdymo (ISO 50001).

Telia Lietuva, AB yra akciné bendrove, jsteigta 1992 m.
vasario 6 dieng. Bendrovés bustiné jsikarusi Lietuvos
Respublikos sostinéje Vilniuje. Jos registruotos buveinés
adresas yra Saltoniskiy g. 7A, LT-03501, Vilnius, Lietuva.
Dar veikia misy biurai Kaune ir Siauliuose. Taip pat turime
visoje Lietuvoje iSsidésciusiy beveik 50 klienty aptarnavimo
salony tinkla.
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Trumpal apie
» 1elia Company*

,Telia Company*“ yra pirmaujanti telekomunikacijy operatoré Siaurés ir Baltijos $alyse. Kiekvieng dieng teikiame pasaulinio
lygio rySiy paslaugas per patikimus ir atsparius tinklus Zzmonéems, verslams ir visuomenei, taip sudarydamos salygas jiems
klestéti ir augti. Masy unikali pozicija skaitmeninimo procese formuoja musy ambicijas buti patikimu ir pazangiu partneriu ir

suteikia mums tikslg kurti geresnj gyvenima.

»1elia Company* turi

14 500
darbuotojy

Pardavimo pajamos 2025 m. sieké

7,3 mlrd. eury

Paslaugy gavéjy skaicius sudaré

25 milijjonus

Teikiame:

Q,) Mobiliojo rySio balso ir duomeny
perdavimo paslaugas

Fiksuoto rysio balso ir duomeny
perdavimo paslaugas

.)))

Televizijos ir srautiniy transliacijy
= paslaugas

Informaciniy ir rySiy technologijy
(IRT) paslaugos

Jrenginiy pardavimo paslaugas

®@ ©

Pridétine verte kuriancias paslaugas

Telia Lietuva, AB | 2025 | Veiklos apzvalga

2025 m. pajamos: 7,3 mird. eury

Pagal segmentus

@ Svedijad5% Lietuva 7 %
@ SsSuomija18% @ cEstia5%
‘ Norvegija 17 % . Kita 8 %

Rinkos ir prekiy zenklai

Pagal paslaugas

‘ Mobilusis rySys 43 %

‘ Fiksuotasis rySys 38 %

Jranga 16 %

@® Kita3%

Pozicija rinkoje

Svedija: ,Telia“, , Telia Cygate®, ,Halebop®, ,Fello*

Suomija: ,Telia®, ,Telia Cygate®

Norvegija: ,Telia“ , Telia Cygate®, ,Phonero®, ,,OneCall®, ,MyCall*
Lietuva: ,Telia“ ,Ezys”

Estija: ,Telia®, ,Diil", ,Super”

Latvija: LMT

i
#1
#2
#2
#2
#1
#1

~
C)
°

#1
#1

#1
#3
#3
#1

#1
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Ilgalaikés investicijos sieké

63,8 mln. eury

e . Verslo .
‘ Mobiliojo rySio tinklas IT sistemos transformacijas ‘ Kita

‘ Fiksuotojo rySio tinklas

EBITDA, nejskaic¢iavus vienkartiniy sagnaudy ir o .
Pajamos (mln. EUR) pelno (mln. EUR) Laikotarpio pelnas (mln. EUR) Laisvieji pinigy srautai (min. EUR)

2025 m. 2024 m. 2025 m. 2024 m. 2025 m. 2024 m. 2025 m. 2024 m.

507,3 491, 196,7 177,0 90,4 71,6 117,8 117,5

Finansy rodikliai

2025 m. 2024 m. 2025 m. 2024 m. 2025 m. 2024 m. 2025 m. 2024 m.

1709 1703 410 420 257 259 139 157

X)
& Mobiliojo rysio paslaugy abonementai (tikst.) Pla¢iajuoséio interneto naudotojy (tiikst.) Televizijos paslaugy klienty (takst.) Fiksuotojo telefono rysio linijy (takst.)

Veiklos rodikliai
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2025 m. svarbiausi pasiekimai

((— )
Inovacijos Verslas
Privatus savarankiskas 5G SA rysys Geriausias valdomy saugumo paslaugy
~lelia Lietuva® pirmoji Lietuvoje jjungé privalig savarankisko 5G SA rySio partneris Lietuvoje

infrastrukturg Klaipédos valstybiniame jury uoste ir pristaté 5G SA pagrindu

veikiancia VIP namy interneto paslauga privatiems klientams. ~lelia Lietuva® darbuotojy kompetencijas diegiant verslo saugumo

sprendimus jvertino ilgameciai partneriai iS ,Fortinet® pripazindami jmone
geriausiu valdomy saugumo paslaugy partneriu Lietuvoje.

Daikty interneto (loT) rySio valdymo platforma

|diegta naujos kartos daikty interneto (loT) rySio valdymo platforma apima visa
spektrg lengvai su kitomis sistemos integruoty paslaugy — nuo SIM korteliy
valdymo iki duomeny analizés.

Kibernetinio saugumo programeélé ,, Telia Safe“
Nauja kibernetinio saugumo programélé apjungia 20 skirtingy apsaugos
funkcijy vienoje programeléje.

Galimybé rasyti tekstg skambucio metu
Nauja paslauga leidzia skambucio metu rasyti tekstg ir matyti jj kito asmens
ekrane realiuoju laiku.
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2025 m. svarbiausi pasiekimai

ﬁ)r)l\ Tvarumas
\{

Y

Aplinkosauga

93 % musy paciy veiklos atlieky buvo pakartotinai
panaudotos arba perdirbtos.

-67 % — tiek sumazéjo SESD emisija misy paciy
veikloje nuo 2018 mety.

12,2 % visos B2B klientams parduotos jrangos buvo
parduota ,kaip paslauga®, siekiant prailginti jrenginiy
tarnavimo laikg, suteikiant galimybe pakartotinai
naudoti ir perdirbti vertes grandingje.

.lelia“ gavo ,A“ jvertinimg CDP iSorinéje klimato
kaitos atskleidimo ataskaitoje.

Jvairoveé, lygybé ir jtrauktis

54 % motery yra iSpléstinéje vadovy komandoje.

8,3 i§ 10 darbuotojy teigia, kad jiems pavyksta sékmingai
suderinti darbg ir asmeninj gyvenima.

Pirma vieta privatumo suvokimo srityje Lietuvoje, remiantis
»1elia“ vartotojy apklausa.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Veiklos apzvalga

Skaitmeniné jtrauktis

2025 m. skaitmeniniy jgudziy ugdymo iniciatyvos, skirtos
senjorams ir vaikams, pasieke 13 621 tukst. zmoniy.
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2025 m. svarbiausi pasiekimai

W

Apdovanojimai ir pripazinimas

Geriausiasig mobiliojo rySio
tinklas Lietuvoje

(,Rohde & Schwarz”)

Geriausias darbdavys Lietuvos
IT ir telekomunikacijy
sektoriuje

(,CV-Online®)

Geriausias klienty aptarnavimas
Lietuvos telekomunikacijy sektoriuje

(,Dive Lietuva”)

Geriausias klienty aptarnavimas
telefonu ir klienty aptarnavimo
centruose

(,Shopper Quality”)

Telia Lietuva, AB | 2025 | Veiklos apzvalga

Trecius metus i$ eilés geriausia
Baltijos birzos bendroveé

(finansiniy tyrimy ir investicijy bendrovée ,Alphinox®)

Atsakingiausia mety jmoné
Lietuvoje

(,Investors’ Forum®)

1
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, relia
Lietuva®“
strategija
2026-2028

Musy vizija

Kur veikiame

Laiméti padés

Musy prioritetai

Pirmasis integruotas operatorius Lietuvoje

Jkvepianti ir paprasta
klienty patirtis

Skaitmenizuosime produktus ir
plésime inovacijas

Augimas ir Inovacijos @

— Vystomais produktais jtvirtinti
mobiliy paslaugy lyderyste

— ISlaikyti lyderyste kintancioje
TV rinkoje

— Nuosekliai auginti ICT
paslaugy rinkg

— Paversti tvarumg musy
pranasumu, kuriuo
didziuojamés

ISlaikyti kokybe ir augti per
skaitmenizavima

Neprilygstamas techno-
loginis meistriSkumas

ISlaikysime technologine lyderyste,
kol investuosime | busimus
augimo variklius

Q

Paprastumas

— ISjudinti IT naSuma

— ]Jdarbinti dirbtinj intelekta
klienty patirciai ir efektyvumui
kelti

RysSio, televizijos ir informaciniy

technologijy paslaugos

Vertybiné ir tvari lyderysté

Skatinsime pasitikejima tarp
darbuotojy, visuomenés ir vieSyjy
institucijy

Jgyvendinimas 2

— Stiprinti lyderyste, kad
kurtume laimincig kultlrg

— Ugdyti svarbiausias
kompetencijas rezultatyviai
veiklai

— Stiprinti darbo vietos jvairove
ir gerove



—— Go beyond customer satisfaction.
Excite them and earn their trust.

The
@
[elia
Step up, commit and keep your promises.
3 Make it count.
ay Prioritize, focus and be cost-aware.

For a winning culture 4 Stay hungry, stay ahead.
Get curious, test stuff and never stop learning.

Win as one team.
We rely on each other and celebrate our success.

We Dare We Care We Simplify
to make an impact for everyone the way we do things
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Vadovybes
ataskaita
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Pagrindiniai 2025 m. finansy rodikliai

»1elia Lietuva® veiklos modelis yra pagrjstas klienty segmentais. Bendrovés veikla yra
valdoma ir vertinama pagal Siuos segmentus: verslo ir privaciy klienty. Verslo klienty
segmentas (angl. B2B) apima telekomunikacijy, IT, jrangos pardavimo ir klienty
aptarnavimo paslaugy teikimg stambaus, vidutinio ir smulkaus verslo klientams, vieSojo
sektoriaus institucijoms ir jmonéms, vietiniams ir tarptautiniams telekomunikacijy
operatoriams. Privaciy klienty segmentas (angl. B2C) apima telekomunikacijy ir TV
paslaugy teikimg privatiems klientams. Kita veikla apima Bendrovés Technologijy ir
palaikymo padaliniy veiklg. Bendrovés finansiné atskaitomybé yra parengta pagal ES
priimtus Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus.

Pajamos padidéjo 3,3 proc. — EBITDA padidéjo 12,8 proc. - L?'Sv'e," Rinigusrautailbuvol0iziproc.

iki 507,3 min. eury (2024 m. — 491,1 min. eury) iki 196 min. eury (2024 m. — 1737 min. eury) didesni ir sudaré 117,8 min. eury (2024 m. - 117,5 min. eury)
Dvizenkliais skaiciais daugéjo Laikotarpio pelnas padidéjo 26,2 proc. — ISmokéta 64,1 min. eury

pajamq i& IT paslaugu. iki 20,4 mln. eury (2024 m. — 71,6 min. eury)

(0,11 euro vienai akcijai) d|V|dendq uz 2024 metus

EBITDA, nejskai€iavus vienkartiniy Ilgalaikés investicijos padidéjo 1.5 proc. -
sqnaudq ir pelno, padldejo 11,2 proc. iki 63,8 min. eury (2024 m. — 62,8 mln. eury)

— iki 196,7 min. eury (2024 m. — 177 mln. eury)
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Finansy rodikliai
(thkst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025 m. 2024 m. Pokytis (%) 2023 m. 2022 m. 2021 m.
Pajamos 507 281 491114 3,3 476 578 444 623 420794
EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy 196 724 176 978 11,2 168 492 148 137 139 063
EBITDA, nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy, marza (%) 38,8 36,0 354 33,3 33,0
EBITDA 195 969 173 731 12,8 165182 147 537 138 599
EBITDA marza (%) 38,6 354 34,7 33,2 32,9
EBIT, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy 112 054 91699 22,2 82 946 64 054 61394
EBIT, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy, marza (%) 221 18,7 17,4 14,4 14,6
Veiklos pelnas (EBIT) 111299 88 452 25,8 79 636 63 454 60 930
Veiklos pelno (EBIT) marza (%) 21,9 18,0 16,7 14,3 14,5
Pelnas, neatskaiciavus mokesciy 107 924 82 614 30,6 71863 60 819 58 845
Pelno, neatskaiciavus mokesciy, marza (%) 21,3 16,8 15,1 13,7 14,0
Laikotarpio pelnas 90 359 71619 26,2 63594 56 398 56 808
Laikotarpio pelno marza (%) 17,8 14,6 13,3 12,7 13,5
Pelnas vienai akcijai (Eur) 0,155 0,123 26,2 0,109 0,097 0,098
Paprastyjy vardiniy akcijy skaicius (tukst.) 582 613 582 613 - 582 613 582 613 582 613
Vienos akcijos kaina laikotarpio pabaigoje (Eur) 1,89 1,575 20,0 1,665 1,985 2,040
Rinkos kapitalizacija laikotarpio pabaigoje 1101139 917 616 20,0 970 051 1156 487 1188 531
Turtas 658 050 610 614 7,8 616 121 611 047 641 469
Akcininky nuosavybé 402 283 376 012 7,0 356 828 328191 330 054
Grynieji pinigy srautai i$ jprastinés veiklos 180 594 172 523 4,7 161174 140 805 126 373
Laisvieji pinigy srautai 117 757 117 510 0,2 80 394 34 637 78 764
llgalaikés investicijos 63777 62 846 1,5 60 584 80 935 93 937
Grynoji skola (27 753) 15 354 (280,8) 71178 106 449 92 485
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Veiklos rodikliai

31-12-2025  31-12-2024 Pokytis (%) 2023-12-31 2022-12-31 2021-12-31
Mobiliojo rySio paslaugy vartotojy skaicius, i$ viso (tukst.): 1709 1703 0,4 1643 1604 1518
— reguliaraus mokéjimo (tukst.) 1473 1399 53 1323 1278 1236
— iSankstinio mokéjimo (tukst.) 236 304 (22,4) 320 326 282
Placiajuoscio interneto prieigy skaicius, i$ viso (tukst.): 410 420 (2,4) 426 427 421
— Sviesolaidinés prieigos (FTTH/B) (tukst.) 310 314 (1,3) 315 313 305
— varinés prieigos (DSL, VDSL) (tukst.) 100 106 (5,7) 111 114 116
Televizijos paslaugy vartotojy skaicius (tikst.) 257 259 (0,8) 261 257 255
Fiksuotojo telefono rysio linijy skaicius (tukst.) 139 157 (11,5) 177 200 230
Darbuotojy skaicius 1687 1781 (5,3) 1935 2 051 2095
Visu etatu dirbanciy darbuotojy skaicius 1617 1688 (4,2) 1829 1925 1939
S ° ° o ° ° o1

antykiniai rodiklial

2025-12-31 2024-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2021-12-31
Naudojamo kapitalo pelningumas? (%) 26,1 20,9 18,0 14,0 13,4
Vidutiné turto grgza? (%) 18,0 14,6 12,9 10,2 9,9
Nuosavybés pelno norma? (%) 23,5 19.8 18,6 17,6 17,6
Pinigy srauty is jprastinés veiklos ir pajamy santykis (%) 35,6 35,1 33,8 317 30,0
llgalaikiy investicijy ir pajamy santykis (%) 12,6 12,8 12,7 18,2 22,3
Grynosios skolos ir EBITDA santykis (0,14) 0,09 0,43 0,72 0,67
Skolos koeficientas (%) (6,9) 4,1 19,9 32,4 28,0
Skolos ir nuosavybés koeficientas (%) 15,7 13,3 25,7 34,6 46,7
Bendras likvidumo koeficientas (%) 1101 85,8 69.3 62,0 77,7
Vidutinio turto apyvartumas? (%) 82,2 80.8 77,4 71,2 68,1
Kapitalo ir turto santykis (%) 61,1 61,6 57,9 53,7 51,5
Vienos akcijos kainos ir pelno vienai akcijai santykis 12,2 12,8 15,3 204 20,9

https://www.telia.lt/investuotojams/finansiniai-rezultatai
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Pajamos

Jrangos pardavimas

2025 m.
pajamy
struktura

42,8 %

Fiksuotojo rySio paslaugos

37,5 %

Mobiliojo rySio paslaugos

00
35,6 % E@ 64,4 %
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(tdkst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025 m. 2024 m.  Pokytis (%)
Fiksuotojo rysSio paslaugos 217 320 210983 3,0
Balso telefonijos paslaugos 33577 37 268 (9.9)
Interneto paslaugos 83 858 79 952 49
Duomeny perdavimo ir su tinklu susijusios paslaugos 18 832 18 483 1,9
TV paslaugos 40 011 38 069 51
IT paslaugos 33 890 29 066 16,6
Kitos paslaugos 7152 8145 (12,2)
Mobiliojo rysio paslaugos 190 064 177 631 7,0
Mazmeninés mobiliojo rysSio paslaugos 181 952 169 487 7,4
Kitos mobiliojo rysio paslaugos 8112 8144 (0,4)
Jrangos pardavimas 99 897 102 500 (2,5)
IS viso 507 281 491113 3,3

2025 m. pajamos i$ paslaugy padidéjo 4,8 proc., 0 pajamos i$ jrangos pardavimo sumazéjo 2,5 procento. Pajamy i$
paslaugy daugéjo dél didesniy pajamy iS pagrindiniy veiklos sriiy: mazmeninio mobiliojo rysio, placiajuoscio
interneto, IT ir TV paslauguy.

Per metus reguliaraus mokéjimo mobiliojo rySio abonenty skaiciaus padidéjo 74 tukst., taCiau iSankstinio mokéjimo
vartotojy skaiCius sumazéjo 68 tukst. dél nuo 2025 m. pradzioje jvesto privalomo naujy iSankstinio mokéjimo SIM
korteliy registravimo. Toliau augantis mobiliojo rySio duomeny vartojimas ir didesnés vienam abonentui tenkancios
pajamos (ARPU) padidino bendrus mobiliojo rysio paslaugy pardavimus.

Dél mazesniy tarptinklinio rysio tarify iSauges mobiliyjy duomeny vartojimas ne ES Salyse ir didesnis 3alies lankytojy
skaiCiaus lémé pajamy is kity mobiliojo rySio paslaugy atsigavima.

Per metus placiajuoscio interneto prieigy skaicius sumazéjo 10 tukst., taCiau dél kainodaros pokyciy iSaugo APRU ir
bendri interneto paslaugy pardavimai.

~Netflix“, HBO Max, Lietuvos krepsinio lygos varzyby ir kito aukStos kokybeés turinio jtraukimas j ,Telia Play“ pasiulyma
padidino TV pardavimus ir APRU, nors paslaugos vartotojy skaicius per metus sumazéjo 2 tukstanciais.

Pajamos i$ fiksuotojo balso telefonijos désningai traukiasi drauge su mazéjanciu fiksuotojo telefono rysio linijy
skaiciumi.
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Rinka

Pagal Rysiy reguliavimo tarnybos (RRT) ataskaitos duomenis, Lietuvos
elektroniniy rysiy rinkos 2025 m. pajamos sudaré 921,3 mln. eury ir, palyginti
su 2024 m. pajamomis — 877 mln. eury, padidéjo 5,1 procento.

~lelia Lietuva® iSlieka didziausia telekomunikacijy paslaugy teikéja Lietuvoje.
Bendrovés rinkos dalis, skaic¢iuojant pajamas, 2025 m. sudaré 38,8 proc. (pries
metus — 39 proc.).

Skaiciuojant pajamas 2025 m. sparciausiai augo mobiliojo (7,3 proc.) ir
placiajuoscio interneto (5,2 proc.) paslaugy rinkos, mazmeninio mobiliojo
kalbinio rySio paslaugy rinka padidéjo 1,5 proc., tuo tarpu mokamos televizijos
rinka sumazéjo 4,9 proc., o fiksuotojo kalbinio rySio — 10 procenty.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Vadovybés ataskaita
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2025 m.
rinkos pajamy
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2025 m. , Telia Lietuva® rinkos dalys pagal pajamas (%)

Mobilusis
internetas

Mobilioji
telefonija

Fiksuotas
internetas

TV paslaugos

Fiksuota
telefonija

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita

#1

Rinkos skvarba 2025 m. gruodzio 31 d.

CD

128,7

Mobiliojo rysio

abonenty
(100 gyventojy)

10,1

Fiksuoto
telefono
linijy

(100 namy tkiy)

(8)

1TV
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Veiklos sgnaudos

(tokst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025 m. 2024 m. Pokytis (%)
Prekiy ir paslaugy savikaina (183 680) (187 016) (1,8)
Veiklos sgnaudos: (126 368) (131 864) (4,2)
susije su darbuotojais (67 783) (70 023) (3,2)
kitos (58 585) (61841) (5,3)
Vienkartinés sgnaudos 921 4128 (77,7)
Veiklos sgnaudos, nejskaic¢iavus vienkartiniy sanaudy (125 447) (127 736) (1,8)
susije su darbuotojais (67 213) (67 639) (0,6)
kitos (58 234) (60 097) (3,1

2025 m. prekiy ir paslaugy savikaina mazéjo daugiausia dél mazesnio jrangos pardavimo bei mazesniy tinkly sujungimo ir
tarptinklinio rySio sgnaudy. 2025 m. su darbuotojais susijusios sgnaudos mazéjo deél veiklos efektyvumo ir darbuotojy
skaiciaus optimizavimo priemoniy jgyvendinty 2024 m. pabaigoje. 2025 m. kitos veiklos sgnaudos, palyginti su sgnaudomis

prieS metus, mazéjo daugiausia dél mazesniy energijos sgnaudy.

Per 2025 m. bendras darbuotojy skaiius sumazéjo 94 darbuotojais — nuo 1781 iki 1687 darbuotojy. Visu etatu dirbanciy
darbuotojy skaicius sumazéjo 71 darbuotoju — nuo 1688 iki 1617 darbuotojy.

2025 m. vienkartinés sgnaudos darbuotojy iSeitinéms iSmokoms sudaré 570 tiukst. eury (prie§ metus — 2384 tukst. eury). o
vienkartinés kitos sgnaudos sieké 351 takst. eury (prie$ metus — 1744 tikst. eury).
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Veiklos rezultatai
(tokst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025 m. 2024 m. Pokytis (%)
EBITDA 195 969 173731 12,8
Marza (%) 38,6 354
Amortizacija ir nusidévéjimas (84 670) (85 279) (0,7)
Veiklos pelnas (EBIT) 111 299 88 452 25,8
Marza (%) 21,9 18,0
Vienkartinés sgnaudos (921) (4128) (77,7
Pelnas (nuostolis), gautas pardavus turta 166 881 (81,2)
EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy ir pelno 196 724 176 978 11,2
Marza (%) 38,8 36,0
Veiklos pelnas, nejsk. vienkartiniy sgnaudy ir pelno 112 054 91699 22,2
Marza (%) 221 18,7

Nuo 2025 m. sausio 1 d. pelno mokescio tarifas Lietuvoje yra 16 proc. (2024 m. — 15 proc.). Vadovaujantis Pelno mokescio
jstatymo nuostata del mokescio lengvatos, taikomos investicijoms j naujas technologijas, 2025 m. pelno mokescio lengvata

sudaré 1,7 min. eury (2024 m. — 2,8 min. eury).

(tokst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025 m. 2024 m. Pokytis (%)

Pelnas, neatskaicCiavus pelno mokescio 107 924 82 614 30,6
Marza (%) 21,3 16,8

Pelno mokestis (17 565) (10 995) 59,8

Laikotarpio pelnas 90 359 71619 26,2
Marza (%) 17,8 14,6
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Finansine bukle ir pinigy srautai

2025 m. gruodzio 31 d. duomenimis, visas ilgalaikis turtas sudaré 73,8 proc. (prie$ metus — 80,2 proc.), trumpalaikis turtas —
26,2 proc. (19,8 proc.), o vien tik pinigai ir €Sy sujungimo sprendimai — 13,8 proc. (5,7 proc.) viso turto. Akcininky nuosavybé
2025 m. gruodzio pabaigoje sudaré 61,1 proc. (pries metus — 61,6 proc.) viso turto.

2025 m. geguze Bendrové pasirasé sutartj su ,Telia Company AB“ dél trumpalaikés paskolos. 2025 m. geguzés 26 d.
Bendrové 3 ménesiams i$ ,Telia Company AB* pasiskolino 15 mln. eury ir 2025 m. rugpjucio 26 d. grazino Sig paskola.

(tukst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025-12-31 2024-12-31 Pokytis (%) (takst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025-12-31 2024-12-31 2023-12-31
Visas turtas 658 050 610 614 7,8 Banky paskola - - 30000
llgalaikis turtas 485 372 489 828 (0,9) »1elia Company AB“ paskolos - - 25000
Trumpalaikis turtas 172 627 120735 43,0 |sipareigojimai pagal atvirkstinio faktoringo sutartis 63 026 50150 36782
IS kurio pinigai ir léSy sujungimo sprendimai 90779 34796 160,9 IS viso paskoly 63 026 50150 91782
Turtas, skirtas parduoti 51 51 - Pinigai ir pinigy ekvivalentai 5379 7 025 20 604
LéSy sujungimo sprendimai 85400 27 771 -

Akcininky nuosavybé 402 283 376 012 7,0 Grynoji skola (27 753) 15 354 71178
Grynosios skolos ir nuosavybés santykis (%) (6,9) 4, 19,9

2025 m. balandzio 28 d. visuotinis akcininky susirinkimas nusprendé i Bendrovés paskirstytino pelno 190,2 mln. eury skirti
64,1 mln. eury 2024 m. dividendams mokéti, t. y. 0,11 euro dividendy vienai akcijai, 0 126,1 mln. eury kaip nepaskirstyta
pelng perkelti j kitus finansinius metus. 2024 m. dividendai Bendrovés akcininkams buvo iSmokéti 2025 m. geguze.

(tdkst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025 m. 2024 m. Pokytis (%)
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai 180 594 172523 4,7
llgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimas (63 695) (59 081) 7.8
Jplaukos i$ ilgalaikio turto perleidimo 858 4068 (78,9)
Laisvieji pinigy srautai 117 757 117 510 0,2
Nuomos jsipareigojimy padidéjimas / (sumazéjimas) (12 947) (11 252) 15,1
Veiklos laisvieji pinigy srautai 104 810 106 258 (1,4)

Bendroveé dalyvauja atvirkstinio faktoringo arba tiekéjo saskaity faktury finansavimas programoje, pagal kurig bankai uz
sutartg mokestj per 7 dienas apmoka tiekéjo sgskaitas fakturas. Bendrové nemoka jokiy palukany ir nepateikia bankams
papildomy uzstaty ar garantijy. Bendrové sumoka bankams visg sumg per vienerius metus (faktinis terminas priklauso nuo
keliy kintamuyjy, dél kuriy susitaria visos trys Salys). Viena i$ kintamyjy lemianciy mokéjimy bankams terminus yra Euribor
palukany norma.

2024 m. sausj Bendrové sudaré €Sy sujungimo sutartj su ,Telia Company AB®, Telia Global Services Lithuania, UAB ir AB
SEB banku. LéSy sujungimo sutartis suteikia trumpalaikio skolinimosi galimybe ir uztikrina Bendrovés likvidumo valdyma.
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Ilgalaikes investicijos

(tokst. eury, jei nenurodyta kitaip) 2025 m. 2024 m. Pokytis (%)
Investicijos j fiksuotajj tinklag 24 539 18 594 32,0
Investicijos | mobilyjj tinklag 7 962 11877 (33,0)
Investicijos j IT sistemas ir infrastruktira 20131 18 768 7,3
Investicijos j verslo transformacija 8736 12 433 (29,7)
Kitos investicijos 2409 1174 105,2
Ilgalaikés investicijos 63777 62846 1,5
llgalaikiy investicijy ir pajamy santykis (%) 12,6 12,8

2025 m. vasarg Bendrové pradéjo nacionalinio Sviesolaidzio interneto tinklo atnaujinima, kuris 6 kartus padidins duomeny
perdavimo spartg iki rekordiniy 600 Gb/s. Mazdaug 1 mln. eury vertés investicija j naujus kabelius po zeme suteiks butinus
pajégumus auganciam klienty duomeny vartojimui bei naujos kartos paslaugoms. Investuodama j stuburinio Sviesolaidzio
tinklo atnaujinimg, Bendrové investuoja ir j rySio sauguma. |monés investicija sumazins rizikg, kad nutrukty gyvybiskai
svarbus ry3sys, nuo kurio priklauso banky, sveikatos prieziuros, elektros tiekimo ir kity itin svarbiy sistemy veikla. Atnaujintas
tinklas leis duomenims keliauti keliais marSrutais, o tai padarys Lietuvg atsparesne grésméms ir netikétiems techniniams
gedimams.

2025 m. gruodzio pabaigoje Bendroveés Sviesolaidinio interneto paslaugomis galéjo naudotis 988 tukst. (pries metus — 981
tukst.) gyvenamuyjy namy, arba 59 proc. Salies namy ukiy.

Verslo transformacijos programa yra skirta seny klienty aptarnavimo ir verslo valdymo sistemy perkélimui j naujg SAP
platforma.

2025 m. ,Telia Lietuva“ pasirasé sutartj dél naujo duomeny centro Salia Vilniaus statybos. Bendrové j pirminius du modulius,
kurie talpins daugiau nei 400 spinty ir pradés veikti 2027 m. antroje puséje, planuoja investuoti iki 26 mln. eury.

..‘n.p.-
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Investicijos | dukterines/
asocijuotas jmones

Bendrovés asocijuotoji jmoné (2025 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Bendrovei tenkanti

|Jmonés |registravimo data, registro Kontaktiniai ) ] ) Bendrovei tenkanti
.. . .. jmonés kapitalo . 1o
pavadinimas tvarkytojo pavadinimas duomenys . 1o balsy dalis (%)
dalis (%)
V| ,Numerio 2014 m. rugséjo 5 d., kodas 3033 Kriviy g. 5,
. w 86211, Valstybés jmoné Registry LT- 01204 Vilnius, - 50,00
perkélimas .
centras Lietuva

Drauge su UAB ,Bité Lietuva® ir UAB ,Tele2“ (abi jmonés turi po 25 proc.) jsteigta V§] ,Numerio perkélimas® nuo 2016 m.
sausio 1 d. kartu su UAB ,Mediafon“ administruoja centrine duomeny baze, skirtg telefono numerio perkélimui Lietuvoje
uztikrinti. Turima VS| ,Numerio perkélimas® dalis néra skirta vieSai prekybai.

Bendrové filialy ar atstovybiy neturi.
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Akcinis kapitalas ir
akcininkai

Bendrovés akcinis kapitalas yra 168 957 810,02 euro. Jj sudaro 582 613 138 paprastosios vardinés 0,29 euro nominalios
vertes akcijos. Balsus visuotiniame akcininky susirinkime suteikianciy Bendroveés akcijy skaicius yra 582 613 138.

582 613 138 Telia Lietuva, AB paprastosios vardinés akcijos (ISIN kodas LTO000123911) yra jtrauktos j vertybiniy popieriy
birzos ,Nasdaq Vilnius“ Oficialyjj prekybos sgrasg (simbolis — TEL1L). Vertybiniy popieriy birza ,Nasdaq Vilnius® yra
pagrindiné prekybos Bendrovés akcijomis rinka.

Nuo 2011 m. sausio Bendrovés paprastosios vardinés akcijos yra jtrauktos j Berlyno vertybiniy popieriy birzos atviros rinkos
(,Berlin Open Market* arba ,Freiverkehr®), Frankfurto vertybiniy popieriy birzos atviros rinkos (,Freiverkehr®), Miuncheno
vertybiniy popieriy ir Stutgarto vertybiniy popieriy birzy prekybos sarasus. ,Telia Lietuva“ akcijy simbolis Vokietijos
vertybiniy popieriy birzose — ZWS.

2000 m. gruodzio 1 d. Bendrové ir AB SEB bankas (kodas 1120 21238, adresas: Konstitucijos pr. 24, LT-01103 Vilnius)
pasirasé sutartj dél Bendrovés vertybiniy popieriy apskaitos ir su vertybiniy popieriy apskaita susijusiy paslaugy.

Per 2025 m. Bendrovés vienos akcijos kaina vertybiniy popieriy birzoje ,Nasdaqg Vilnius“ padidéjo 0,32 euro arba 20
procenty. Akcijy apyvarta, palyginti su 2024 m. duomenimis, padidéjo 1,2 karto. Bendrovés rinkos kapitalizacija 2025 m.
gruodzio 31 d. sieké 1101 mln. eury (prie$ metus — 918 min. eury).

Informacija apie prekybg Bendrovés akcijomis 2025 m. vertybiniy popieriy birzoje ,Nasdaq Vilnius®:

Valiuta Atlda.rymo D|d2|'au5|a MaZ|.au5|a Uzda.rymo Vldl..ltlne Apyvarta Apyvarta
kaina kaina kaina kaina kaina vnt.
EUR 1,57 1,895 1,565 1,89 1,678 8 890 101 14 915 940
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Akcinis kapitalas ir

akcininkai

Akcininkai, turintys daugiau nei 5 proc. akcinio kapitalo ir balsy (2025 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Akcininkui

Akcininko vardas, pavardé. nuosavybés teise

Nuosavybés teise
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Akcininky struktara pagal 3alis remiantis eilinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2025 m. balandzio 28 d., metu
akcininky susirinkimo apskaitos dienos (2025 m. balandzio 17 d.) duomenimis:

Akcininkui su kartu

Akcininky skaicius

Akcijy skaicius

Akcinio kapitalo dalis (%)

. . . . < . . . veikianciais Salis
|monés pavadinimas, rasis, priklausanciy Turima jstatinio priklausanciy .
N . . . . . . - 1o .. - asmenimis
buveinés adresas, jmoniy paprastyjy vardiniy  kapitalo dalis (%) akcijy suteikiama . - <.
. .. - . priklausanciy balsy Svedija
rejestro kodas akcijy skaicius balsy dalis (%) - o
(vnt.) dalis (%) Lietuva
,Telia Company AB*, Estija
169 94 Solna, Svedija, 513594 774 88,15 88,15 - Latvija
kodas 556103-4249 Kanada
Kiti akcininkai 69 018 364 11,85 11,85 - Prancizija
IS viso 582 613138 100,00 100,00 - Lenkija
JAV.
Naujoji Zelandija
Eilinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2025 m. balandzio 28 d., metu akcininky susirinkimo apskaitos dienos Vokietija
(2025 m. balandzio 17 d.) duomenimis, bendras Bendrovés akcininky skaicius sudaré 15,646. Austrija
Jungtiné Karalysté
Kitos (29)
IS viso

24

12 974
2059
310

44

46

40

138
15 646

513 603 604
52444184
10 306 111
1986 341
1146 406
705 291
692 894
657 285
241559
224 474
191436

185766
227787

582 613 138

88,16
9,00
1,77
0,34
0,20
0,12
0,12
0,11
0,04
0,04
0,03
0,03
0,04
100,00
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Akcinis kapitalas ir
akcininkai

Lietuvoje registruoty akcininky struktara remiantis eilinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2025 m. balandzio 28 d.,

metu akcininky susirinkimo apskaitos dienos (2025 m. balandzio 17 d.) duomenimis:

Akcininky skaicius Akcijy skaicCius Akcinio kapitalo dalis (%)
Fiziniai asmenys 12 896 48 520 335 8,33
Juridiniai asmenys 78 3923 849 0,67
IS viso 12974 52 444184 9,00

Informacija apie Bendroves
turimas savas akcijas

Bendrove neturi jsigijusi savy akcijy. Bendroveé néra ir nebuvo jsigijusi savy akcijy iS Bendroves vadovy

Telia Lietuva, AB | 2025 | Vadovybés ataskaita

Prekyba Bendrovés akcijomis “Nasdaqg Vilnius” vertybiniy popieriy birzoje nuo listingavimo pradzios

Nuo 12 Bir 2000 Iki 31 Grd 2025

TEL1L
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1.5

0.5

100mil.

|.-..-II|||”III"||||-I-_-_ . o o 0

2005 2010 2015 2020 2025

® Kaina @ Kiekis

Saltinis — ,Nasdaq Vilnius®

27


https://nasdaqbaltic.com/statistics/lt/instrument/LT0000123911/trading?date=2023-03-16
https://nasdaqbaltic.com/statistics/lt/instrument/LT0000123911/trading?date=2023-03-16

g Telia

Dividendai

Telia Lietuva, AB | 2025 | Vadovybés ataskaita

2024 m. valdyba perziuréjo Bendrovés dividendy mokéjimo principus. Perzitréta dividendy politika numato, jog:

— Bendrovés grynosios skolos ir EBITDA santykis neturi virsyti 1,5,

— dividendams skirti ne daugiau kaip 80 proc. laisvyjy pinigy srauto ir ne daugiau kaip 100 proc. grynojo pelno.

0.123

2025 m. geguzés 27 d. Bendrové iSmokéjo 64,1 min. eury (0,11 euro dividendy vienai akcijai) dividendy uz 2024 metus.
Remiantis jstatymais, dividendai buvo mokami tiems akcininkams, kurie deSimtos darbo dienos po eilinio visuotinio
akcininky susirinkimo pabaigoje, t. y. 2025 m. geguzés 13 d., buvo Bendrovés akcininkai. Dividendai visiems akcininkams

buvo iSmokéti pinigais.

Lietuvos ir uzsienio Saliy juridiniams asmenims 2025 m. iSmokéti dividendai buvo apmokestinti taikant 16 proc. pelno
mokescio tarifg, o Lietuvos ir uzsienio Saliy fiziniams asmenims taikant 15 proc. gyventojy pajamy mokescio tarifa.

Informacija apie per paskutinius penkerius metus iSmokétus Bendrovés dividendus (tikst. eury, jei nenurodyta kitaip):

0.109 0.11
0.096 010 0.098 0.10 0.097 009
0.06
Dividendy ir pelno
santykis (%)

Metai | st alree Peln.z.:ls.vienai Istn.'uokéta Divide.l:md.ai vienai
akcijai (Eur) dividendy akcijai (Eur)
2020 m. 55 866 0.096 58 261 010 104.2 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
2021 m. 56 808 0,098 58 261 0,10 102,0 B Pelnas vienai akcijai (eurais) Dividendai vienai akcijai (eurais)
2022 m. 56 398 0,097 34 957 0,06 62,0
2023 m. 63594 0,109 52 435 0,09 82,5
2024 m. 71 619 0,123 64 087 on 89,4
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Informacija apie susijusiy
saliy sandorius

Vadovaujantis ES patvirtintais Tarptautiniais
finansinés atskaitomybés standartais, su
Bendrove susijusiomis Salimis laikomos Bendrovés
dukterinés ir asocijuotos jmonés, ,Telia Company*
jmoniy grupés jmonés bei Bendroves vadovybé.
Visi sandoriai su susijusiomis Salimis vykdomi
rinkos sglygomis (laikantis iStiestos rankos
principo).

Iki 2025 m. sausio 10 d. galiojo 2 mety trukmés su
.lelia  Company“ pasiraSyta atsinaujinancios
paskolos sutartis, pagal kurig Bendrové is ,Telia
Company*“ per 2 darbo dienas galéjo pasiskolinti
bet kokig sumg nevirSijant bendro 50 min. eury
limito 3 ar 6 ménesiams.

2025 m. geguzés 21 d. Bendrové pasirase
trumpalaikés paskolos sutartj su , Telia Company*
dél 15 mln. eury paskolos 3 ménesiams.
2025 m. geguzés 26 d. paskola buvo suteikta ir

2025 m. rugpjucio 26 d. grazinta.

Bendrové néra suteikusi paskoly savo asocijuotai
jmonei.

Bendrové per didzZiausia akcininke ,Telia
Company ABY yra tiesiogiai ir netiesiogiai susijusi
su ,Telia Company“ jmoniy grupe, teikiancia
telekomunikacijy paslaugas Siaurés ir Baltijos
Salyse. Pagrindiniai Bendroveés telekomunikacijy
bei kity paslaugy pirkéjai ir teikéjai pagal anksciau
pasiraSytas sutartis yra ,Telia Company AB®
(Svedija), ,Telia Eesti AS“ (Estija), LMT (Latvija),
.Telia Finland Oyj“ (Suomija), ,Telia Norge AS®
(Norvegija), ,Telia Finance AB“ (Svedija) ir Telia
Global Services Lithuania, UAB (Lietuva).

2025 m. geguze Bendrové sumokéjo ,Telia
Company“ 56,5 min. eury dividendy uz 2024
metus.

Informacija apie Bendrovés naujus susijusiy Saliy sandorius 2025 metais:

Susijusi Salis Sandoris

Sandorio verté

»1elia Company AB*,
kodas 556103-4249,
169 94 Solna, Svedija

2025-05-26 ,Telia Company* suteiké , Telia Lietuvai“
3 mén. trukmés paskolg uz 3 mén. Euribor palukany
norma su 1,15 proc. marza.

15 min. eury

Telia Global Services Sutartis, pagal kurig 2026-01-01 ,Telia Lietuva®“

Lithuania, UAB, kodas
134517169, Lvivo g.
37-1, Vilnius, Lietuva

pardaveé ir perleido Telia Global Services Lithuania dal;
savo ekonominiy veikly ir Siose ekonominése veiklose
dalyvaujanciy 49 darbuotojy darbo sutartis.

1,5 mln. eury

Telia Global Services
Lithuania, UAB, kodas
134517169, Lvivo g.
37-1, Vilnius, Lietuva

Sutartis, pagal kurig 2026-01-01 Telia Global Services
Lithuania pardavé ir perleido ,Telia Lietuvai® dalj savo
ekonominiy veikly ir Siose ekonominése veiklose
dalyvaujanciy 49 darbuotojy darbo sutartis.

1,4 mln. eury

Telia Lietuva, AB | 2025 | Vadovybés ataskaita

Informacija apie Bendrovés sandoriy su susijusiomis Salimis apimtis 2025 m.
(takst. eury):

Telekomunikacijy ir kity paslaugy

»1elia Company AB® jmoniy grupé: pardavimas pirkimas
,Telia Company AB“ (Svedija) - 12100
,Telia Asset Finance AB“ (Svedija) - 675
,Telia Férsakring AB“ (Svedija)) 5910 79
,Telia Sverige AB“ (Svedija) 651 508
~Latvijas Mobilais Telefons SIA“ (Latvija) 371 318
»1elia Norge AS“ (Norvegija) 445 282
,lelia Eesti AS“ (Estija) 21 335
»Ielia Finland Oyj“ (Suomija) 375 220
Telia Global Services Lithuania, UAB (Lietuva) 924 158
Kitos jmonés = 18
8 887 12 693

Informacija apie sandorius su susijusiomis Salimis yra pateikta Bendrovés finansiniy ataskaity uz 2025 m. gruodzio 31 d.
pasibaigusius metus 27-oje pastaboje. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo reikalavimais
informacija apie sandorius su susijusiomis Salimis pradedant 2018 m. sausio 1 d. yra pateikta Bendrovés svetainéje
internete.
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Tyrimy ir plétros
veikla

Privatus savarankiskas 5G SA rysys

2025 m. lapkritj ,Telia Lietuva® pirmoji Lietuvoje jjungé privacig
savarankisko 5G SA rysio infrastrukturg Klaipédos valstybiniame jury
uoste. Iki Siol visy 3alies operatoriy 5G ry3ys veiké 4G tinklo branduoliy
pagrindu, o mes pirmieji savo tinkle aktyvavome savarankiskg 5G SA.
Tai leidzia uztikrinti didele spartg ir stabilumg net didziausios apkrovos
metu ir sudaro pagrindg ateities sprendimams gynybos, logistikos,
sveikatos apsaugos bei kitose pramones srityse.

Véliau gruodj pristatéme ir 5G SA pagrindu veikian¢ig VIP namy
interneto paslaugg privatiems klientams. Ji uztikrina rezervuota
duomeny srautg ir gerokai stabilesnj rysj didelés tinklo apkrovos metu.
Dél itin auksty kokybés reikalavimy kiekviena ,Telia“ 5G baziné stotis
galés aptarnauti tik ribotg skaiciy 5G SA VIP plano klienty.

Nauja daikty interneto (loT) rySio valdymo
platforma

2025 m. balandj pristatéme naujos kartos daikty interneto (loT) rysio
valdymo platforma, kuri apima visg spektrg lengvai su kitomis sistemos
integruoty paslaugy — nuo SIM korteliy valdymo iki duomeny analizes,
bei veikiancios tarptautiniu mastu.

Kibernetinio saugumo programeélé , Telia Safe“
Kaip atsakg j didziausias lietuviy baimes internete Bendrové pristaté nauja
kibernetinio saugumo programéle ,Telia Safe®. Ji apjungia 20 skirtingy
apsaugos funkcijy vienoje programéléje. Programélé veikia kaip
antivirusiné programa, turi specializuotg apsaugg nuo iSpirkos
reikalaujanciy programuy, kuri stebi ir blokuoja Sio tipo kenkéjams budinga
veikla.

Be tiesioginés apsaugos nuo virusy, ,Telia Safe“ atlieka ir prevencines
funkcijas — pvz., tikrina, ar mobiliojo jrenginio operaciné sistema yra
atnaujinta, leidzia vienoje vietoje perziuréti ir valdyti programeéliy prieigas
prie asmeniniy duomeny. Sprendimas sukurtas taip, kad leisty pasirupinti
ir interneto apsauga vaikams.

Galimybé skambucio metu rasyti teksta

Rudenj ,Telia Lietuva® pristaté naujg paslauga, kuri leidzia skambucio
metu rasyti tekstg ir matyti jj kito asmens ekrane realiuoju laiku. Si
inovatyvi funkcija atveria naujas bendravimo galimybes Zzmonéms su
klausos ar kalbos sutrikimais, taip pat ir visiems, norintiems bendrauti
rastu per skambutj.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Vadovybés ataskaita

»1elia Play“ programéle

2025 m. pabaigoje ,Telia Play“ programélé tapo prieinama LG ir
~Samsung“ televizoriuose. ,Telia Play“ paslauga be papildomo TV
priedélio veikia ir kituose televizoriuose su ,,Android” operacine sistema.

2025 m. nevykdéme fundamentaliy moksliniy tyrimy bei plétros darbuy,
taCiau mes toliau plétojome ir tobulinome teikiamas paslaugas, kuréme
skaitmenine kliento patirtj bei plétojome 5G rysio tinkla.
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Riziky valdymas

Jmonés riziky valdymo strategijos tikslas yra kurti ir apsaugoti verte identifikuojant, valdant ir
stebint rizikas, kurios kelia grésme nepasiekti organizacijos strateginiy tiksly, kuriy pasiekimas
yra batinas apsaugoti klientus, darbuotojus, suinteresuotasias Salis, turtg ir prekinj zenkla.

Bendrovés rizikos valdymas vystomas atsizvelgiant j ISO 31000 standarto ir COSO (angl.

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commision) jmoniy rizikos valdymo
sistemos reikalavimus.

Rizikos, kurios gali, bet neapsiribojant, daryti jtakg ,, Telia“ veiklai:

Susije su korupcija ir Susije su kibernetine
Verslo neetisku verslo sauga, tinklo kokybe ir
vykdymu atsparumu

Makroekonomikos ir
geopolitinés

Susije su jgyvendinimu
ir verslo transformacija

Susije su tiekimo
grandine ir treciyjy Saliy
vadyba

Privatumo Reguliavimo

Aplinkosaugos J

Socialinés ir etikos
lyderyste

N YN Y
N YN )
—

Susije su darbuotojy
jgudziais, kompetencija ir

Finansiniy riziky valdymas

Vykdydama savo veikla, Bendrove susiduria su jvairiomis
finansinémis rizikomis: rinkos rizika, kuri apima uzsienio valiuty
kurso rizikg bei pinigy srauty ir palukany normos rizika, kredito
rizika ir likvidumo rizika. Finansy valdymo politika pagrindinj
démes;j skiria finansiniy rinky nenuspéjamumui ir siekia sumazinti
galimg neigiamg poveikj Bendrovés finansiniams veiklos
rezultatams.

Uzsienio valiutos kurso rizika néra didelé, nes ,Telia Lietuva®
veikia euro zonoje ir didzioji dalis paslaugy yra teikiama Lietuvos
gyventojams bei verslui ir didzioji dalis paslaugy bei prekiy yra
perkami iS vietiniy ar euro zonos tiekéjy. Tam tikra uZsienio
valiutos kurso rizika kyla i$ tarptautinés Bendrovés veiklos — rySiy
su uzsienio telekomunikacijy operatoriais ir tiekéjais iS5 ne euro
Zonos — ir yra susijusi su atsiskaitymais JAV doleriais. Bendrovés
mokétinos ir gautinos sumos uzsienio valiuta yra trumpalaikés ir
nereikSmingos palyginti su atsiskaitymais eurais. Bendrové
uzsienio valiutos kurso rizikg valdo mazindama atvirg uzsienio
valiutos pozicijg gryngja verte ir todél nenaudoja apsidraudimo
nuo uzsienio valiutos kurso svyravimo priemoniy.

2025 m. geguze i$ ,Telia Company“ gautos trumpalaikés 15 min.
eury paskolos palikanos buvo susietos su 3 meén. Euribor
palukany norma. 2025 m. gruodzio 31 d. duomenimis Bendrové
neturéjo paskoly ir dél to nenaudoja apsidraudimo nuo palukany
svyravimo priemoniy.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Vadovybés ataskaita 31

Bendrové dalyvauja atvirkstinio faktoringo arba tiekéjo sgskaity
faktury finansavimas programoje, pagal kurig bankai uz sutartg
mokestj per 7 dienas apmoka tiekéjo saskaitas fakturas. Bendrové
nemoka jokiy paltukany ir nepateikia bankams papildomy uzstaty
ar garantijy. Bendrové sumoka bankams visg sumg per vienerius
metus (faktinis terminas priklauso nuo keliy kintamuyjy, dél kuriy
susitaria visos trys Salys). Viena i$ kintamuyjy yra Euribor paltkany
norma.

Bendrovés finansinio turto kredito rizika yra susijusi su banky
sgskaitose deponuotais pinigais ir i$ klienty gautinomis sumomis.
Pinigy saskaitose kredito rizika yra valdoma ribojant pinigy sumas
laikomas finansinése institucijose, kuriy ilgalaikis kredito reitingas
pagal ,Fitch® ar ,Standard & Poor’s” atitikmenj yra mazesnis nei A.
2025 m. gruodzio 31 d. duomenimis, didzioji dalis (97 proc.)
Bendroveés pinigy ir trumpalaikiy investicijy buvo laikoma A+
reitinga turinciuose bankuose.

Bendrové turi Dalyvavimo sutartj su ,Skandinaviska Enskilda
Banken® (SEB) dél i$ klienty gautiny sumy. Pagal Sig sutartj SEB
jgyja teises j pinigy srautg i$ tam tikro Bendrovés gautiny sumy i
mobiliyjy telefony pardavimo privatiems klientams fondo. Sio
susitarimo tikslas gerinti Bendrovés apyvartinj kapitala mazinant
prekybos gautinas sumas dél su Siomis gautinomis sumomis
susijusios rizikos perkélimo bankui remiantis 9-ojo TFAS ,Finansy
instrumentai“ angliSkai vadinamomis ,pass-through® taisyklémis.
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Riziky valdymas

Prekybos gautiny sumy kredito rizika yra valdoma tikrinant
visy naujy verslo ir privaCiy klienty kreditingumg pries
sudarant sutartis, iSskyrus nedidelés vertés sutartis, pvz. dél
papildomy TV kanaly pakety ar kity papildomos vertés
paslaugy. Klienty sgskaity apmokejimo kontrolé susideda is
keleto skirtingy priminimy dél sgskaity apmokejimo siuntimo
dar prieS apmokéjimo terming ir papildomai praneSant apie
praleistg terming. Praéjus 20 dieny nuo laiku neapmokétos
sgskaitos visiems jsiskolinusiems klientams yra nutraukiamas
paslaugy teikimas, o praéjus 50 dieny — iSraSomos baudos.
ISsiuntus papildomg priminima, privaciy klienty blogos skolos
nesibaigus sutarties terminui yra perduodamos iSoriniams
skoly iSieSkotojams ir keletg karty per metus gali bati
parduotos iSoriniams partneriams.

Likvidumo rizikos valdymas yra susijusi su pakankamu léSy
turéjimu tam, kad Bendrové laiku grazinty paskolas, apmokéty
ilgalaikes investicijas, turéty apyvartiniy &Sy ir iSmokéty
dividendus. Apdairus likvidumo rizikos valdymas reiSkia
pakankamg pinigy ir pinigy ekvivalenty lygio palaikyma.
Bendrovés likvidumo rizikos valdymo tikslas — uztikrinti, kad
bet kuriuo metu minimali likvidziy &Sy (jskaiciuojant pinigus ir
pinigy ekvivalentus bei nepanaudotas skolinimosi priemones)
suma visada sudaryty daugiau nei 2 proc. metiniy pajamuy.
2025 m. jmonés likvidzios léSos vidutiniSkai sudaré 10.7 proc.
metiniy pajamy.

2024 m. sausj Bendrové sudaré &Sy koncentravimo sutartj su
.lelia Company AB® Telia Global Services Lithuania, UAB ir
SEB banku. LéSy koncentravimo sutartis suteikia Bendrovei
papildomg trumpalaikio skolinimosi galimybe siekiant
uztikrinti jmonés likviduma.

Bendrovés finansinés rizikos valdymg atlieka Finansy
padalinio darbuotojai pagal ,Telia Company“ jmoniy grupés
politikas glaudziai bendradarbiaujant su ,Telia Company*
jmoniy grupe. Daugiau informacijos apie Bendrovés
finansinés rizikos valdyma yra pateikta Bendrovés finansiniy
ataskaity uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus 3-
ioje pastaboje.

Bendrovés vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemuy,
susijusiy su finansiniy ataskaity sudarymu, pagrindiniai
pozymiai

Nuo finansiniy mety, pasibaigusiy 2021 m. gruodzio
31 d., Bendrové rengia tik atskirgsias finansines ataskaitas
pagal ES patvirtintus Tarptautinius finansinés atskaitomybés
standartus (TFAS), nes nuo 2020 m. liepos 1 d. neturi
konsoliduojamy dukteriniy jmoniy. lki tol Bendrove rengé
konsoliduotas finansines ataskaitas pagal ES patvirtintus
Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus (TFAS).

Vidiniy kontroliy procesas Bendrovéje jdiegtas
bendradarbiaujant su ,Telia Company AB®. Vidiniy kontroliy
sistema Bendrovéje |diegta pagal Tredvéjaus (angl
Treadway) komisijos réméjy komiteto parengtg COSO (angl.
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission, COSO) metodologija.

Bendrovés vidiniy kontroliy procesas apima su paslaugy
teikimu ir pajamy uztikrinimu susijusiy verslo procesy (klienty
atsiskaitymy ir apskaitos, paslaugy plétros ir valdymo,
paslaugy teikimo), informaciniy sistemy (klienty aptarnavimo
ir apskaitos, infrastruktaros, tinklo informaciniy, finansy
apskaitos, darbo uzmokescio apskaitos, tinkly sujungimo)
darbo ir finansiniy ataskaity parengimo procesy kontrole.

Tai, kad teisinga finansiné atskaitomybé buty parengta laiku,
nustato Bendrovés Finansinés atskaitomybés rengimo
procedura. Finansinés atskaitomybés rengimo proceduaros
priede yra aprasSytos galimos su finansinés atskaitomybés
rengimu susijusios rizikos, jy kontrolés buadai, tipai bei
daznumas, kontrolés jrodymai, uz kontrole atsakingi ir ja
vykdantys darbuotojai.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Vadovybés ataskaita

Planai ir prognozes

2025 m. pabaigoje pradéjome naujo duomeny centro
statybas Vilniaus pakrastyje. | pirmuosius du centro
modulius, kuriuose bus daugiau nei 400 serveriy spinty,
planuojame investuoti iki 26 mln. eury. 2027 mety antroje
puséje veiklg pradésiantis duomeny centras atitiks ,, Tier [II*
patikimumo standartg ir pades atliepti augancius verslo
klienty poreikius bei pasirengti ateities technologijoms.

Daugiau informacijos apie naujausius jvykius Bendrovés
veikloje yra pateikta Bendroveés finansiniy ataskaity uz
2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus 30-oje
pastaboje.

-

-
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Darbuotojai

~lelia® siekia sukurti aplinkg, kurioje visi jos darbuotojai
galéty augti ir tobuléti, kurioje buty paisoma teisiy,
skatinama jtrauktis ir suteikiamos galimybés kiekvienam
iSnaudoti savo potenciala.

Personalo politika apibrézia Bendrovés lukescCius
darbuotojams ir tai, ko darbuotojai gali tikétis iS darbdavio.
Si politika néra darbo sutarties dalis ir gali keistis Bendrovés
nuoziura.

~lelia” Elgesio kodeksas skirtas jkvépti ir vadovauti musy
kasdieniniame darbe, veikdamas kaip moralinis kompasas.
Sis kodeksas taikomas ,Telia“ darbuotojams, valdybos
nariams, tiekéjams, konsultantams, laikiniesiems
darbuotojams bei bet kuriam asmeniui, teikianciam
paslaugas , Telia” vardu.

Personalo politika reglamentuoja tokias sritis:

— Priklausomybes sukelianciy medziagy vartojimas
— Vaiky darbas ir priverstinis darbas
— Interesy konflikty atskleidimas

— Laisvé jungtis | asociacijas ir derétis dél kolektyvinés
sutarties sudarymo

— Saziningumas

— Nediskriminavimas, lygios galimybés ir jvairove
— Darbuotojy sauga, sveikta ir gerg savijauta

— Atranka ir jdarbinimas

— Darbo sutarties sglygos ir darbo valandos

— Atlygis

— Komandiruotés

Bet kuris ,Telia“ darbuotojas, jtares, kad buvo pazeistas
Atsakingo verslo kodeksas ir Personalo politika, privalo
nenutyléti ir apie problemg pirmiausia pranesti savo
vadovui, po to — Zmogiskuyjy istekliy padaliniui, etikos ir
atitikties  uztikrinimo  pareigunui, arba pasinaudoti
anonimine praneSimy apie pazZeidimus linija_(angl.
2Whistleblowing Line®).

Musy pagrindinis principas visose musy veiklose -
apsaugoti ir toliau gerinti visy ,Telia® dirbanciy arba su ja
bendradarbiaujanciy asmeny sveikatg, saugg ir gerove.
Sis principas taikomas visiems muasy darbuotojams,
rangovams, tiekéjams ir lankytojams. Musy bendrasis
poziuris yra grindZiamas geros sveikatos, geroveés ir
saugiy darbo salygy skatinimu, profesinés rizikos ir
profesiniy ligy prevencija bei greitu reagavimu j traumas
ir nesaugias darbo salygas. Sis pozidris taikomas tiek
fiziniams, tiek ir psichosocialiniams darbo vietos
aspektams.

Bendrovés Darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos
sistema apimti visus ISO 45001 standarty reikalavimus.
2017 m. spalj Bendrové gavo atitikimo Darbuotojy saugos
ir sveikatos (ISO 45001) standartams sertifikata.

Bendrovés tikslas — maksimaliai padidinti atlygio
programy efektyvuma, siekiant pritraukti, iSlaikyti ir
motyvuoti aukStos kvalifikacijos darbuotojus, kurie
reikalingi verslo sékmei iSlaikyti ir gerinti. Atlygio politika
bei su ja susijusia atlygio praktika siekiama remti
Bendrovés strategine krypt; ir tikslus.

SkaiCiuojant  visu etatu dirbancius  darbuotojus,
nejskaiciuojami motinystés (tévystés) atostogose esantys
darbuotojai, 0 ne visu etatu dirbantys yra perskaiCiuojami
j visu etatu dirbancius.
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»1elia Lietuva® darbuotojy skaicius laikotarpio pabaigoje

2021 m.

2022 m.

B Darbuotojy skaicius

2023 m. 2024 m. 2025 m.

B Visu etatu dirbanciy darbuotojy skaicius
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Darbuotojai

Pagrindiniai Atlygio politikos principai yra:

— Konkurencingumas ir pozicionavimas

— Pareiginio atlygio dydzio nustatymas

— Atitiktis

— Ekonominis efektyvumas ir administravimo
veiksmingumas

— Orientavimas | rezultatus

— Lygios galimybés

Bendrovéje taikoma bendro atlygio sgvoka, kuri reiskia, kad
atliekant atlygio palyginimg su rinkoje uz tg patj darbag
mokamo atlygio dydziu ir informuojant suinteresuotasias
Salis apie atlygio verte, démesys turéty buati atkreipiamas |
bendrg atlygio, o ne atskiry jo sudedamuyjy daliy verte.
Bendrové savo darbuotojams siulo jvairias atlygio
sudedamasias dalis, kurios diferencijuojamos remiantis
veiklos pobudziu, funkcijomis, vaidmenimis ir rinkomis.
Atlygj gali sudaryti viena arba daugiau i$ Siy sudedamuyjy
daliy:

— fiksuotas bazinis atlyginimas

— kintamas metinis priedas

— funkciné kintamoji atlyginimo dalis

— Bendrové gali pasiulyti ilgalaikes skatinimo programas
(pvz. akcijy pagrindu)

— kitas finansines ir nefinansines naudas tokias kaip
papildomas sveikatos draudimas, pensijy planai ir pan.

Atlyginimai visiems darbuotojams yra perziurimi karta
metuose. 2025 m. pavasarj atlyginimai buvo padidinti 96
proc. Bendrovés darbuotojy vidutiniskai 7,7 proc., o
metinés premijos, kurios vidutiniSkai sudare apie 1,7
ménesinio  atlyginimg, buvo  iSmokétos  visiems
darbuotojams, kurie 2024 m. Bendrovéje dirbo ilgiau nei 3
ménesius ir negavo priedy uz pardavimg. Metinés premijos
darbuotojams, kurie dirbo nevisus metus (bet ne trumpiau
kaip 3 ménesius) buvo skai¢iuojamos proporcingai.

Pagal politikg, Bendrovés vadovy komandos nariy atlygio
struktarg ir lygius priziari ir tvirtina Atlygio komitetas ir
valdyba.

Be to, Bendrové visiems darbuotojams teikia papildoma
sveikatos draudimg ir siulo galimybe kaupti |éSas trecios
pakopos pensijy fonduose. Kolektyviné sutartis galioja
visiems darbuotojams. Daugiau informacijos apie Sias
naudas galima rasti 2025 m. tvarumo ataskaitoje.

Informacija apie Bendrovés vadovés atlygj 2025 m.
pateikta Atlygio ataskaitoje, kuri yra sudétiné Sios metinés
ataskaitos dalis.
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Darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj ir pagrindinius padalinius
(2025 m. gruodzio 31 d. duomenys):

884

Vyrai 52.4%
802

Moterys 47 5%

B Pardavimo padaliniai B Palaikymo padaliniai

B Technologijy ir IT padaliniai

Pastaba. Vienas darbuotojas save identifikavo kaip kita.

Informacija apie Bendrovés darbuotojy vidutinj ménesio atlygj
(2025 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Darbuotojy grupé Darbuotojy skaicius

Vidutinis ménesinis atlyginimas (Eur)
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Vadovai (nejskaiCiavus Bendroveés vadovo) 47 9275
Vidurinio lygmens vadovai 140 4271
Specialistai 1499 2751

1686 3080
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Bendroves valdymas

Pagal Bendrovés jstatus Bendrovés valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, valdyba ir vadovas. Pagal Bendrovés jstatus ,, Telia Lietuva“ valdyba:
Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme numatyta, kad bendrovéje gali buti sudaromi arba du — stebétojy

taryba ir valdyba — arba vienas kolegialus organas. ,Telia Lietuva® stebétojy taryba nesudaroma.

Visuotinio akcininky susirinkimo sprendimai, priimti
Bendroveés |statuose numatytais visuotinio akcininky

. .. L ) : — atsako uz strateginj vadovavimg Bendrovei;
susirinkimo kompetencijos klausimais, yra privalomi

— svarsto ir tvirtina Bendrovés veiklos strategija, Bendrovés

Visuotinis
akcininky
susirinkimas

Audito P
komitetas

4

Valdyba >

Vadovas

Atlygio
komitetas

akcininkams, valdybai, vadovui bei kitiems Bendrovés
darbuotojams. Visuotiniame akcininky susirinkime turi
teise  dalyvauti  akcininkai, visuotinio  akcininky
susirinkimo apskaitos dienos pabaigoje buve Bendrovés
akcininkais. Bendrovés susirinkimo apskaitos diena yra 5
(penktoji) darbo diena iki visuotinio akcininky susirinkimo
arba 5 (penktoji) darbo diena iki pakartotinio visuotinio
akcininky susirinkimo. Asmuo, dalyvaujantis visuotiniame
akcininky susirinkime ir turintis teise balsuoti, turi pateikti
asmens tapatybe liudijantj dokumentg. Asmuo, kuris néra
akcininkas, be asmens tapatybe patvirtinancio
dokumento turi pateikti dokumentg, patvirtinantj teise
balsuoti visuotiniame akcininky susirinkime.

Valdybos nariai kartu sudaro kolegialy Bendrovés
valdymo organg. Pagal Bendroves jstatus ,Telia Lietuva®
valdybg sudaro $eSi valdybos nariai. Valdybos nariai
renkami  dvejiems metams. Valdyba atstovauja
akcininkus ir atlieka prieziuros bei kontrolés funkcija.
Valdybos narius renka visuotinis akcininky susirinkimas
Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme
nustatyta tvarka. Valdybos pirmininkg dvejiems metams
renka valdyba iS savo nariy. Valdyba formuoja du
komitetus: Audito ir Atlygio. Kiekvieng komitetg sudaro
trys valdybos nariai.

metinj ir tarpinj pranesimg, Bendrovés valdymo struktarg
ir darbuotojy pareigybes, pareigybes, | kurias darbuotojai
primami konkurso tvarka, bei kandidatiras | jas,
Bendrovés vadovui tiesiogiai pavaldziy darbuotojy
kandidaturas, pareiginius atlyginimus ir atleidimg is
pareigy, Bendrovés filialy ir atstovybiy nuostatus,
pagrindinius premijy mokéjimo Bendrovés darbuotojams
principus (tvarka);

nustato informacijg, kuri laikoma Bendrovés komercine
(gamybine) paslaptimi ir konfidencialia informacija;

analizuoja ir vertina Bendrovés vadovo pateiktag
medziagg apie  Bendrovés veiklos  strategijos
jgyvendinimg, Bendrovés veiklos organizavimg ir
Bendrovés finansine bukle;

priima sprendimus Bendrovei tapti kity juridiniy asmeny
steig€ja, dalyve, sprendimus, kai Bendrové ar Grupe
sudarancCios bendrovés |sigyja ar perleidzia kity
bendroviy akcijas, sprendimus dél bet kurio turto ar
verslo jsigijimo, perleidimo ar nuomos, naujy skoly
prisi€mimo, kai Siy sandoriy suma (skaiciuojama atskirai
kiekvienai sandorio rdSiai) virSija 1,6 min. eury
(nejskaiciuojant PVM);

prima sprendimus deél Bendrovés vadovo pateikty
Bendrovés metiniy finansiniy ataskaity ir pelno
(nuostoliy) paskirstymo projekty ir, valdybai pritarus
Siems projektams, dél Siy projekty teikimo visuotiniam
akcininky susirinkimui;

priima sprendimus deél sandoriy su susijusiomis Salimis,
kaip nustatyta teisés aktuose ir dél sandoriy, kai
sandoriai daro reikSmingg jtakg Bendrovei, jos finansams,
turtui, jsipareigojimams;

— atsako uz visuotiniy susirinkimy suSaukimg ir rengimg

laiku.
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Valdyba renka ir atSaukia Bendrovés vadova, nustato jo
atlyginima, kitas darbo sutarties sglygas, tvirtina pareiginius
nuostatus, skatina jj ir skiria nuobaudas. Bendrovés vadovas
yra vienasmenis Bendrovés valdymo organas, kuris pagal
savo jgaliojimus organizuoja einamajg Bendrovés ukine
veiklg. Darbo sutartj su Bendrovés vadovu pasiraso
valdybos pirmininkas ar kitas valdybos jgaliotas narys.
Vadovo darbo uzmokestj sudaro nuolatinis atlyginimas bei
premijos (priemokos), mokamos atsizvelgiant j Bendrovés
veiklos rezultatus bei Vadovo veiklg. Vadovo patvirtintas
Darbo reglamentas iSsamiai nustato vadovo bei padaliniy
vadovy, taip pat kity Bendrovés darbuotojy, pareigas ir
jgaliojimus.

Pagal Bendrovés jstatus ,Telia Lietuva“ vadovas:

— priziuri einamgjg Bendrovés ukine veiklg bei uZztikrina,
kad Bendrové vykdyty veikla vadovaudamasi verslo
planu;

— sudaro metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir rengia
Bendrovés metinj praneSima;

— parengia sprendimo dél dividendy paskirstymo projekts;
— kiekviename valdybos posédyje atsiskaito uz einamaja
Bendroveés veikla;

— atlieka funkcijas, kurias jam paskyré valdyba bei vykdo
visuotinio akcininky susirinkimo sprendimus;

— atstovauja Bendrovei arba uztikrina, kad ji buty
atstovaujama  jmonése, |staigose, organizacijose,
teismuose, arbitrazuose bei santykiuose su treciosiomis
Salimis;

— atidaro ir uzdaro saskaitas banko |staigose bei
disponuoja jose esanciomis léSomis;

— vadovaudamasis jstatais, visuotinio akcininky susirinkimo
bei valdybos sprendimais, sudaro Bendrovés sandorius;

— suteikia jgaliojimus kitiems asmenims atlikti jo
kompetencijai priklausancias funkcijas;

— iSduoda prokauras;

— leidZia vidinius norminius aktus dél administracijos, kity
struktariniy padaliniy darbo;

— priima bei atleidzia Bendroves darbuotojus, Bendrovés
vardu sudaro bei keicia ir nutraukia darbo sutartis su
Bendrovés darbuotojais (iSskyrus Siuose jstatuose
numatytus atvejus, kai tam reikalingas Valdybos
sprendimas);

— nustato darbuotojy pareiginius atlyginimus ir premijas
(iSskyrus Siuose jstatuose numatytus atvejus, kai tam
reikalingas Valdybos sprendimas); premijy mokéjimo
tvarkg pateikia tvirtinti Valdybai;

— uztikrina, kad buty saugomas ir gausinamas Bendrovés
turtas, sudarytos normalios darbo sglygos bei
saugomos komercinés paslaptys;

— atstovauja ar iSduoda jgaliojimg kitam asmeniui
atstovauti Bendrovei kity bendroviy, j kurias Bendrové
yra investavusi, visuotiniuose akcininky susirinkimuose;

— tvirtina, keiCia ir pildo administracijos darbo
reglamenta;

— skelbia ir jteikia Bendrovés praneSimus, kaip yra
numatyta Siy jstaty 13 straipsnyje;

—teikia praneSimus akcininkams ir valdybai apie
svarbiausius jvykius, turinCius reikSmés Bendrovés
veiklai;

— sudarydamas sandorius su susijusiomis Salimis, privalo
laikytis teisés aktuose nustatyty reikalavimy;

— vykdo kitas galiojanciuose teisés aktuose Bendrovés
vadovo kompetencijai priskirtas funkcijas.
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Bendrové iS esmés laikosi rekomendacinio pobudzio
2006 m. rugpjucio 21 d. vertybiniy popieriy birzoje
.Nasdaq Vilnius® patvirtinto, 2009 m. gruodj pakeisto ir
nuo 2019 m. sausio naujai suredaguoto listinguojamy
bendroviy valdymo kodekso (toliau ,Valdymo
kodeksas“). Bendrovéje néra stebétojy tarybos, taciau
prieziuros funkcijas numatytas Lietuvos Respublikos
akciniy bendroviy jstatyme atlieka valdyba, kuri néra
vykdomasis Bendrovés valdymo organas ir kurig sudaro
4 didziausios Bendrovés akcininkés ,Telia Company*
atstovai ir 2 nepriklausomi valdybos nariai. Bendrovéje
néra Skyrimo komiteto, o jo funkcijas atlieka Atlygio
komitetas.

Bendrové parengé Valdymo kodekse jtvirtinty principy ir
rekomendacijy laikymosi atskleidimg Telia Lietuva, AB,
bendrovés valdysenos ataskaitos formoje uz metus,
pasibaigusius 2025 m. gruodzio 31 d., ir kuri yra 2025 m.
metinés ataskaitos dalis.

Bendrovés jstaty keitimo tvarka

Bendrovés jstatuose numatyta, kad Bendroves jstatai
keiCiami valdybos arba akcininky, kuriems priklausancios
akcijos suteikia ne maziau kaip 1/20 visy balsy, iniciatyva.
Visuotinio susirinkimo sprendimas dél jstaty pakeitimo
primamas 2/3 balsy, dalyvaujandiy visuotiniame
susirinkime, dauguma. Visuotiniam susirinkimui priémus
sprendimg pakeisti Bendrovés jstatus, suraSomas visas
pakeisty jstaty tekstas ir po juo pasiraso visuotinio
susirinkimo jgaliotas asmuo.
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Akcininky teisés

Né vienas Bendrovés akcininkas neturi jokiy specialiy
kontrolés teisiy. Visy akcininky teisés yra vienodos.
2025 m. gruodzio 31 d. duomenimis, balsus visuotiniame
akcininky susirinkime suteikian€iy Bendrovés akcijy skaicius
sudaro 582 613 138. Viena paprastoji vardiné Bendrovés
akcija suteikia vieng balsg visuotiniame akcininky
susirinkime.

Bendrové néra informuota apie kokius nors akcininky
tarpusavio susitarimus, dél kuriy gali badti ribojamas
vertybiniy popieriy perleidimas ir (arba) balsavimo teisés

Akcininky susirinkimas

2025 m. balandzio 28 d. jvykes eilinis visuotinis akcininky

susirinkimas nusprendé:

— patvirtinti audituotas 2024 m. Bendrovés metines
finansines ataskaitas,

— paskirstyti 2024 m. Bendrovés pelna,

— dviem nepriklausomiems valdybos nariams - Ledai
IrzikeviCienei ir Mindaugui Glodui — skirti po 19 000 eury
(i$ viso 38 000 eury) tantjemy uz 2024 metus,

— patvirtinti 2024 m. Atlygio ataskaita,

— patvirtinti Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygio
politikos pakeitimg ir naujag redakcija,

— padidinti atlygio uz 2024 m. ir 2025 m. KPMG Baltics,
UAB teikiamas audito paslaugas virSutine riba,

— naujai 2 mety kadencijai perrinkti visus penkis buvusios
valdybos narius ir iSrinkti naujg valdybos nare Annelie
Lakner..
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Valdyba be nuolatines Bendrovés verslo plano

jgyvendinimo kontrolés per posédzius:

— patvirtino 2024 m. 12 ménesiy ir 2025 m. 3, 6 ir 9 mén.
tarpines finansines atskaitomybes,

Valdybos veikla

Atsizvelgiant | tai, kad 2025 m. balandzio 27 d. baigési
Bendrovés valdybos dvejy mety kadencija, 2025 m.

balandzio 28 d. jvwykes eilinis visuotinis akcininky — patvirtino 2024 m. meting finansing atskaitomybe ir
susirinkimas naujai dvejy mety kadencijai iki 2027 m. meting ataskaita,

balandzio 28 d. j Bendrovés valdybg perrinko visus 5 — suSauke eilinj visuotinius akcininky susirinkima ir
buvusios valdybos narius — Stefan Backman, Claes pasiulé susirinkimo darbotvarke,

Nycander, Hannu-Matti Mé&kinen, Leda Irzikeviciene (kaip — pasiilé 2024 m. pelno paskirstymo ataskaitos projekta,
nepriklausomg valdybos nare) bei Mindaugg Glodg (kaip — patvirtino 2024 m. Atlygio ataskaita,
nepriklausoma valdybos narj), ir iSrinko naujg valdybos nare - X . . .
. . . . : . — patvirtino Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygio
Annelie Lakner, kuri yra ,Telia Company“ jmoniy grupés o\ N . .
politikos pakeitimg ir nauja redakcija,

izdo vadové.
— pasiulé atlygio uz 2024 ir 2025 m. audito paslaugas
2025 m. liepos 15 d. ,Telia Lietuva“ valdyba isrinko Stefan padidinima,
Backman valdybos pirmininku. Valdybos nariai Annelie — patvirtino 2025 m. vidaus audito plana,
Lakner, Leda Irzikeviciené ir Mindaugas Glodas (abu yra — patvirtino metiniy premijy uz 2024 metus mokéjima,

nepriklausomi valdybos nariai) iSrinkti j Audito komiteta, o
Claes Nycander, Hannu-Matti Makinen ir Mindaugas Glodas
(nepriklausomas valdybos narys) paskirti j Atlygio komiteta.
Audito komiteto pirmininke i$rinkta Leda IrZikeviciené, o — ISrinkto valdybos pirmininka,
Atlygio komiteto pirmininku — Claes Nycander. — ISrinkto Audito ir Atlygio komitety narius bei komitety
pirmininkus,
Per 2025 m. jvyko $eSi eiliniai valdybos posédziai ir buvo — patvirtino atnaujintas Bendrovés politikas,
priimti du sprendimai rastu neSaukiant posedziy Eiliniai
posedziai jvyko pagal i§ anksto patvirtintg valdybos
posédziy grafikg. Abu sprendimai rastu buvo dél Bendroveés
valdymo struktaros ir vadovy komandos poky¢iy. Visuose — patvirtino dvejopo reikSmingumo vertinimo rezultatus,
valdybos posédziuose buvo norminiy akty reikalaujamas — patvirtino preliminary susijusiy Saliy sandorio (bendruyjy
kvorumas, o posédziams vadovavo valdybos pirmininkas paslaugy pirkimo i$ , Telia Company* jmoniy grupés)
Stefan Backman. biudzetg 2026 metams,

— patvirtino 2026 m. verslo plang, Bendrovés tikslus ir
pagrindinius veiklos rodiklius.

— patvirtino Bendrovés vadovés atlygio paketa,
— patvirtino ,, Telia Company” paskolos sutart;.

— patvirtino Bendrovés valdymo strukturos pokycius,
— patvirtino vadovy komandos pokycius,

Valdyba reguliariai analizavo Bendrovés vadovybés, Audito

ir Atlygio komitety ataskaitas. — patvirtino sutartis, kuriy verteé virsija 1,6 min. eury,

— patvirtino tam tikry veikliy ir darbuotojy perleidimo
treCiosioms Salims sutartis.
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Valdybos metinis darbo ciklas

Sausis

12 mén.
rezultatai

Gruodis Kovas

Verslo planas Metinés ataskaitos ir
visuotinio akcininky
susirinkimo Saukimas

Spalis Balandis
9 mén. rezultatai ir
strateginis
planavimas

3 mén.
rezultatai

Liepa Balandis

=S
akcininky
susirinkimas

6 mén.
rezultatai
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Atlygio komiteto pasitulymai valdybai yra rekomendacinio
pobudzio ir jy tikslas — sukurti konkurencingg atlygio
sistemg, kuri padéty pritraukti ir iSlaikyti talentingus
pagrindinius vadovus, uztikrinty Bendrovés atlygio ir
skatinimo priemoniy vientisuma, susiety atlygj su veiklos
rezultatais bei uztikrinty visy akcininky interesy paisyma.
Atlygio komitetas perziuri ir nustato bendrus Bendrovés
darbuotojy atlygio principus bei skatinimo priemoniy
skyrimo kriterijus; perziuri ir teikia rekomendacijas dél
auksSciausio lygio vadovy atlygio; rupinasi auks$ciausio
lygio vadovy ugdymu ir jy pareigy perimamumu; padeda
valdybos pirmininkui nusamdyti Bendrovés vadovg, o
vadovui — jam tiesiogiai atskaitingy padaliniy vadovus.

Per 2025 m. jvyko keturi Atlygio komiteto posédziai,
kuriuose dalyvavo visi komiteto nariai, o posédziams
pirmininkavo komiteto pirmininkas Claes Nycander.
Posedziuose buvo svarstyti Sie klausimai:

— Bendrovés vadovy komandos veiklos 2024 m.
vertinimas ir kintamos atlygio dalies uz 2024 m.
rezultatus tvirtinimas,

— vadovy komandos bazinio atlygio perzitra,

— 2025 m. kintamos atlygio dalies vertinimo pagrindiniai
rodikliai,

— kintamos atlygio dalies taisykliy pakeitimas,

— Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygio politikos
pakeitimas,

— Bendrovés 2024 m. Atlygio ataskaitos projektas,
— pasiulymas dél tantjemy uz 2024 metus mokéjimo,
— darbuotojy apklausos rezultatai,

— atnaujintas veiklos ir kintamos atlygio dalies vertinimo
modelis,

— jmonés vidinés kulturos principai ,, Telia Way*,
— nauja pareigybiy sistema,
— vadovy pakei¢iamumo planas.

Audito komitetas padeda valdybai vykdyti savo
prieziuros funkcija. Audito komitetas priziri Bendrovés
finansinés atskaitomybés rengimo procesy, vidinés
kontrolés ir finansinés rizikos valdymo sistemas, audito
procesy, taip pat kaip kontroliuojama, ar Bendrové laikosi
jstatymy ir teisiniy normy bei vidaus tvarky reikalavimy.

Per 2025 m. jvyko keturi Audito komiteto posédziai,
kuriuose dalyvavimo visi tuometiniai komiteto nariai.
Tuometinis komiteto pirmininkas Hannu-Matti Makinen
pirmininkavo pirmame komiteto posédyje, likusiuose —
nauja komiteto pirmininké Leda IrzikeviCiené. Posedziy
metu:

— svarstyta iSoriniy auditoriy ataskaita dél 2024 m.
finansiniy ataskaity,

— patvirtinti 2024 m. audituotos finansinés
atskaitomybés ir metinés ataskaitos projektai,

— patvirtintas 2024 m. pelno ataskaitos projektas,

— svarstytos vidaus audito ir riziky valdymo ataskaitos,

— patvirtintas 2025 m. vidaus audito planas,

— svarstytas atlygis uz 2024 ir 2025 m. audito paslaugas,
— svarstyta trumpalaikeé paskola i$ , Telia Company®,

— svarstytos Valdymo, rizikos, etikos ir atitikties (angl.
GREC) posédziy ataskaitos,

— aptarta informacija apie Bendrovés finansavimo ir
likvidumo valdyma,

— svarstyti dvejopo reikSmingumo vertinimo rezultatai,

— pritarta susijusiy Saliy sandoriams deél darbuotojy
perleidimo,

— iSklausytas iSoriniy auditoriy praneSimas apie 2025 m.
audito plana,

— pritarta  preliminariam  susijusiy Saliy sandorio
(bendryjy paslaugy pirkimo i$ ,Telia Company® jmoniy
grupeés) biudzetui 2026 metams,

— iSklausytas praneSimas apie kibernetines grésmes ir jy
Svelninimo plana.
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Informacija apie valdybos nariy dalyvavimg posédziuose 2025 m.
(posédziy, kuriuose dalyvauta/poseédziy, kuriuose turéjo dalyvauti, skaiciai):

Posédziy lankomumas

Vardas, pavardeé

Stefan Backman

Claes Nycander

Hannu-Matti
Makinen

Annelie Lakner

Leda Irzikeviciene

Mindaugas Glodas

Pareigos

Valdybos pirmininkas

Valdybos narys.,
Atlygio komiteto pirmininkas

Valdybos narys,
Audito komiteto pirmininkas
(iki 2025 m. balandzio 27 d.),

Atlygio komiteto narys
Valdybos naré
(nuo 2025 m. balandzio 28 d.),
Audito komiteto naré

Nepriklausoma valdybos naré ir
Audito komiteto pirmininké
(nuo 2025 m. liepos 15 d.)

Nepriklausomas valdybos narys,
Audito ir Atlygio komitety narys

Valdybos kﬁrl:icijtig':o
8/8
8/8
8/8 71
5/5 3/3
8/8 4/4
8/8 4/4

Atlygio
komiteto

4/4

4/4

4/4

Tantjemos (EUR)
uz 2024 m,,
iSmokétos
2025 metais

19 000

19 000
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Informacija apie pagrindiniams Bendrovés vadovams
iSmokétg darbo uzmokestj yra pateikta Bendroves
finansiniy ataskaity uz 2025 m. gruodzio 31 d.
pasibaigusius metus 27-oje pastaboje. Pagrindiniai
Bendrovés vadovai yra Bendroveés vadovas, padaliniy,
tiesiogiai pavaldziy Bendroves vadovui, ir didziausiy
padaliniy vadovai. 2025 m. pagrindiniams Bendroveés
vadovams i$ viso iSmokéta 1092,41 euro dividendy uz 2024
metus.

2025 m. Bendrové neskyré valdymo organy nariams
paskoly, nesuteiké garantijy ir laidavimy, kuriais buty
uztikrintas jy prievoliy vykdymas. Taip pat Bendroves
valdybos ir vadovy komandos nariai negavo atlyginimuy,
tantjemy ir kity iSmoky iS pelno iS5 Bendrovés dukterinés ar
asocijuotos jmonés.

Informacija apie Bendrovés ir jos organy nariy ar
darbuotojy susitarimus, kuriuose numatyta
kompensacija, jei jie atsistatydinty arba bity atleisti be
pagrjstos priezasties arba jy darbas baigtysi dél emitento
kontrolés pasikeitimo

Visos darbo sutartys su Bendrovés darbuotojais, tarp jy — ir
vadovy komandos nariais, yra sudarytos pagal Lietuvos
Respublikos darbo kodekso reikalavimus. Darbuotojai
priimami | darbg ir atleidziami i$ jo laikantis Darbo kodekso
reikalavimy.

Bendrovés valdybos nariai dvejy mety kadencijai yra
renkami akcininky susirinkime ir su jais darbo sutartys
néra sudaromos, nes jie atstovauja akcininkams ir néra
Bendrovés darbuotojai. Eilinio visuotinio akcininky
susirinkimo sprendimu, tvirtinant pelno paskirstymo
ataskaita, valdybos nariams gali buti skiriamos metinés
iSmokos (tantjemos) uz darbg valdyboje. Valdybos nariai
turi teise, nepasibaigus valdybos, | kurig jie buvo isrinkti,
kadencijai atsistatydinti iS valdybos nario pareigy, apie tai
rastu jspéje Bendrove ne véliau kaip pries 14 kalendoriniy
dieny. Valdybos darbo reglamente néra numatytos kokios
nors kompensacijos ar iSmokos, jei valdybos narys
atsistatydina nepasibaigus valdybos kadencijai.

Valdyba tvirtina pagrindines vadovy komandos nariy
darbo sutarties sglygas, pagal kurias, jei vadovy
komandos nario darbo sutartis yra nutraukiama
Bendrovés iniciatyva ne dél vadovo kaltés, Bendrové turi
iSmokéti jam/jai iki 6 ménesiy atlyginimo dydzio
kompensacijg, jei darbo santykius reguliuojantys
norminiai aktai nenumato kitaip.

Néra reikSmingy susitarimy, kuriy Salis yra Bendrové ir
kurie |sigalioty, pasikeisty ar nutrakty, pasikeitus
Bendrovés kontrolei.
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Lyciy pusiausvyra Telia Lietuva, AB valdymo organuose
(atstovavimas procentais pagal lytj 2025 m. gruodzio 31 d. duomenimis)

Vadovy komandos nariai

Valdybos nariai (jsk. Bendrovés vadove)
% %
Motery 33,3 6 54,5
Vyrai 4 66,7 5 45,5
IS viso 100,0 11 100,0

Bendrovés Personalo politikoje jtvirtintas principas, kad
visi darbuotojai turi vienodas galimybes, pagrjstas jy

kompetencija, patirtimi ir  veiklos rezultatais,
nepriklausomai nuo lyties, rasés, priklausymo etninei
grupei, religijos, amziaus, negalios, seksualinés

orientacijos, tautybeés, politiniy jsitikinimy, priklausymo
profesinéms sgjungoms, socialinés padéties ir (arba) kity
veiksniy taikomas ir vadovams.

Nuo 2025 m. lapkriCio 1 d. Bendrovés Technologijy ir
Skaitmeninés transformacijos padaliniai sujungti j viena,
taip pat Zmoniy ir kultdros komanda sujungta su Teisés ir
korporatyviniy reikaly komanda. Buve Technologijy ir
Zmoniy ir kultdros vadovai (abu vyrai) kaip vadovy
komandos konsultantai dirbo Bendrovéje iki 2025 m.
pabaigos todél buvo jtraukti j vadovy komandos lycCiy
pusiausvyros skaiciavima.
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Valdybos nariai

Stefan
Backman

Valdybos pirmininkas, valdybos narys nuo 2024 m.
balandzio 26 d. dvejy mety kadencijai perrinktas
2025 m. balandzio 28 d. (pasiulé , Telia Company AB®).

ISsilavinimas: — Upsalos universiteto (Svedija) teisés
magistras.

Darbovieté - ,Telia Company AB“ (169 94 Solna,
Svedija, kodas 556103-4249) vykdantysis
viceprezidentas, Grupés vyriausiasis teisininkas ir
korporatyviniy reikaly vadovas

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

—V,,Telia Sverige ABY Stjarntorget 1, 169 94 Solna,
Svedija, kodas 556430-0142, valdybos narys;

— ,Telia Finland QOyj“, PL 106, FI-0051 Sonera, Suomija,
kodas 1475607-9, valdybos pirmininkas;

— ,Telia Finance AB®Y Stjarntorget 1, 169 79 Solna,
Svedija, kodas 556404-6661, valdybos pirmininkas;

— ,Telia Eesti AS“, Mustamae tee 3, 15033 Talinas,
Estija, kodas 10234957, stebétojy tarybos narys;

— ,Latvijas Mobilais Telefons (LMT) SIA®, Ropazu iela 6,
Ryga, LV-1039 Latvija, kodas 50003050931,
stebétojy tarybos narys.

Stefan Backman , Telia Lietuva® akcijy tiesiogiai neturi.
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Claes
Nycander

Valdybos narys nuo 2014 m. balandzio 29 d., dvejy mety
kadencijai perrinktas 2015 m. balandzio 29 d., 2017 m.
balandzio 27 d., 2019 m. balandzio 26 d., 2021 m. balandzio
27 d., 2023 m. balandzio 27 d. ir 2025 m. balandzio 28 d.
(pasiule ,Telia Company AB®), Atlygio komiteto
pirmininkas.

I$silavinimas: Upsalos universiteto  (Svedija) verslo
administravimo magistras, Stanfordo universiteto Palo Alto
(JAV) elektros inzinerijos magistras, Linkdpingo universiteto
Technologijos instituto  (Svedija) elektros inZinerijos
magistras ir Linkdpingo universiteto (Svedija) matematikos
bakalauras.

Darbovieté — ,Telia Company AB“ (169 94 Solna, Svedija,
kodas 556103-4249) viceprezidentas - Vyriausiojo
technologijy ir IT vadovo biuro vadovas bei Lietuvos,
Latvijos ir Estijos Saliy valdymo palaikymo grupes narys.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— ,Telia Towers AB*, 169 94 Solna, Svedija, kodas 559196-
5164, valdybos narys;

— ,Telia Towers Sweden AB*, 169 94 Solna, Svedija, kodas
559162-334, valdybos narys;

— ,Telia Towers Finland Oy*, Pasilan asema-aukio 1, Fl-
00520 Helsinkis, Suomija, kodas 2933075-9, valdybos
narys;

— ,Svenska UM'VI'S-Nét AB®, Warfvinges Vag 45, 112 51
Stokholmas, Svedija, kodas 556606-7996, valdybos
pirmininkas;

— ,Svenska UMTS-licens AB®, Warfinges Vag 45, 112 51
Stokholmas, Svedija, kodas 556606-7772, valdybos
pirmininkas;

— ,Telia Eesti AS", Mustamae tee 3, 15033 Talinas, Estija,
kodas 10234957, stebétojy tarybos narys;

— ,Latvijas Mobilais Telefons (LMT) SIA®, Ropazu iela 6,
Ryga, LV-1039 Latvija, kodas 50003050931,
stebétojy tarybos narys, Atlygio komiteto narys;

— ,Tilts Communications A/S“, Holmbladsgade 139,
2300 Kopenhaga, Danija, kodas 17260642, valdybos
narys;

— ,Telia Company Danmark A/S“, Holmbladsgade 139,
2300 Kopenhaga S, Danija, kodas 18530740, valdybos
pirmininkas.

Claes Nycander ,Telia Lietuva®“ akcijy tiesiogiai neturi.
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Annelie
Lakner

Valdybos naré nuo 2025 m. balandzio 28 d. (pasialé
»Telia Company AB®), Audito komiteto naré.

ISsilavinimas: Linkdpingo universiteto (Svedija) Politikos
ir ekonomikos moksly bakalauré, Upsalos universiteto
(Svedija) Makroekonomikos ir finansy ekonomikos
studijos.

IE)arbovieté — ,Telia Company AB“ (169 94 Solna,
Svedija, kodas 556103-4249) |moniy grupés izdo
vadové.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— . Telia Forsakring AB® (,Telia draudimas®), 169 94
Solna, Svedija, kodas 516401-8490, valdybos naré;

—,LSwedish Pension Fund of Telia“, 169 94 Solna,
Svedija, valdybos naré;

— ,Vacse AB*, Kungsgatan 26, 111 35, Stokholmas,
Svedija, kodas 556788-5883, valdybos nario
pavaduotoja.

Annelie Lakner ,Telia Lietuva® akcijy tiesiogiai neturi..
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Hannu-Matti
Makinen

Valdybos narys nuo 2018 m. balandzio 25 d., dvejy mety
kadencijai perrinktas 2019 m. balandzio 26 d. 2021 m.
balandzio 27 d. 2023 m. balandzio 27 d. ir 2025 m.
balandzio 28 d. (pasiule ,Telia Company AB), Atlygio
komiteto narys.

ISsilavinimas: Arizonos universiteto (JAV) Teisés koledzo
Tarptautinés prekybos teisés magistras ir Laplandijos
universiteto (Suomija) Teisés mokyklos teisés bakalauras ir
teisés magistras.

Darbovieté — ,Telia Company AB* (169 94 Solna, Svedija,
kodas 556103-4249) turto valdymo padalinio vyriausiasis
juriskonsultas.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— ,Telia Finland Oyj“, PL 106, FI-0051 Sonera, Suomija,
kodas 1475607-9, valdybos narys;

— ,Tilts Communications A/S%, Holmbladsgade 139,
2300 Kopenhaga, Danija, kodas 17260642, valdybos
narys;

— ,1et SIA% Dzirnavu iela 105, Ryga, LV-1011 Latvija,
kodas 40003052786, stebétojy tarybos pirmininko
pavaduotojas;

— ,Valokuitunen Oy“, Hameentie 15, 00500 Helsinkis,
Suomija, kodas 3101706-7, valdybos narys;

— ,Suomen Vahinkokorjaus Oy, Yrittdjankatu 17, 45130
Kouvola, Suomija, kodas 3466132-5, valdybos narys.

Hannu-Matti Makinen , Telia Lietuva® akcijy tiesiogiai
neturi.
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Leda
IrzikevicCiené

Nepriklausoma valdybos naré nuo 2023 m. kovo 16 d,
dvejy mety kadencijai perrinkta 2023 m. balandzio 27 d. ir
2025 m. balandzio 28 d. (kaip nepriklausomg valdybos nare
pasiulé ,Telia Company AB®), Audito komiteto pirmininkeé.

ISsilavinimas: ,Baltic Management Institute® Tarptautinio
verslo administravimo vadybos magistré (EMBA), Vilniaus
universiteto Verslo administravimo ir vadybos bakalaure bei
Verslo administravimo ir vadybos magistré.

Darbovieté — OP Corporate Bank plc (Suomija) Lietuvos
filialo, Konstitucijos pr. 29, LT-08105 Vilnius, Lietuva, kodas
302535257, vadové.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— Asociacijos ,Lyderé®, Jogailos g. 9, LT-01116 Vilnius,
Lietuva, kodas 304439065, valdybos naré.

Leda Irzikeviciené ,Telia Lietuva® akcijy neturi.

Mindaugas
Glodas

Nepriklausomas valdybos narys nuo 2018 m. balandzio
25 d., dvejy mety kadencijai perrinktas 2019 m.
balandzio 26 d., 2021 m. balandzio 27 d. 2023 m.
balandzio 27 d. ir 2025 m. balandzio 28 d. (kaip
nepriklausomg valdybos narj pasitlé ,Telia Company
AB®), Audito ir Atlygio komitety narys.

ISsilavinimas: Antverpeno universiteto ,Centre for
Business  Administration UFSIA® (Belgija) Verslo
administravimo magistras (MBA) ir Vilniaus universiteto
Ekonomikos fakulteto Verslo administravimo bakalauras
(BBA).

Darbovietés:

— ,NRD Companies AS“ Lgkketangen 20 B, 1337
Sandvika, Norvegija, kodas 921985290, generalinis
direktorius;

— ,Norway Registers Development AS“, Lekketangen 20
B, 1337 Sandvika, Norvegija, kodas 985221405,
generalinis direktorius;

— ,Norway Registers Development AS“ Lietuvos filialo,
Gynéjy g. 14, LT-01109 Vilnius, Lietuva, kodas
304897486, vadovas.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— Asociacijos ,Ziniy ekonomikos forumas®, Saulétekio al.
15, LT-10221, Vilnius, Lietuva, kodas 225709520,
Tarybos narys;

— Vilniaus Senamiescio Rotary Klubo, Bernardiny g. 8, LT-
01124 Vilnius, Lietuva, kodas 193357093, valdybos
pirmininkas;

— MB ,Vox Proxima“, Perkuno g. 32, Giluziy k., LT-14195
Vilniaus raj., Lietuva, kodas 303481474, bendrijos narys
(50 proc.);

— UAB ,Privacy Partners Group®, Smolensko g. 6, LT-
03201 Vilnius, Lietuva, kodas 302415083, akcininkas (39
proc.).

Mindaugas Glodas , Telia Lietuva® akcijy neturi.
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» 1elia Lietuva” valdymo

struktura
galioja nuo 2025-11-01

Skaitmeninés

Pardavimo ir s
transformacijos ir

klienty o
Privaciy klienty Verslo klienty aptarnavimo technologijy
padalinys padalinys padalinys padalinys
Vadovas O O O O
Finansy Zmoniq,. Rinkodaros ir Verslo uztikrinimo,
padalinys kuthrgs ir komunikacijos atsparumo ir
teisés padalinys tvarumo padalinys
padalinys

Nuo 2025 m. vasario 1 d. ,Telia Lietuva“ vadové Giedré
Kaminskaité-Salters  tapo  Svedijos  telekomunikacijy
bendrovés ,Telia Company” viceprezidente ir jmoniy grupés
vadovy komandos nare, atsakinga uz Baltijos Saliy rinkas.

Nuo 2025 m. lapkriC¢io 1 d. Bendrovés Technologijy ir
Skaitmeninés transformacijos padaliniai sujungti | vieng ir
Siam padaliniui vadovauja buves Skaitmeninés
transformacijos vadovas Vygintas Domarkas.

Taip pat Zmoniy ir kultiros komanda sujungta su Teisés ir
korporatyviniy reikaly komanda, o jungtiniai komandai
vadovauja buvusi Teisés ir korporatyviniy reikaly vadove
Daiva Kasperavi¢iené. Buves Zmoniy ir kultiros vadovas
Ramunas Bagdonas tesia karjerg ,Telia Company“ jmoniy
grupéje, o buves Technologijy padalinio vadovas Andrius
Semeskevicius paliko Bendrove 2026 m. pradzioje.
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Vadovy komanda

Giedre
Kaminskaité-
Salters

Bendrovés vadové
nuo 2023 m. kovo 1 dienos

ISsilavinimas: Mastrichto universiteto (Nyderlandai) teisés moksly
daktaré; BPP Law School (Jungtiné Karalysté) advokato diplomas;
Oksfordo universiteto (Jungtiné Karalysté) tarptautiniy santykiy
magistré; Londono ekonomikos mokyklos (Jungtiné Karalysté)
tarptautiniy santykiy bakalauré.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— ,Telia Company AB*, 169 94 Solna, Svedija, kodas 556103-4249,
vyresnioji viceprezidenté, Baltijos Saliy vadové ir jmoniy grupés
vadovy komandos naré;

— ,Telia Eesti AS", Mustamae tee 3, 15033 Talinas, Estija, kodas
10234957, stebétojy tarybos pirmininke

— Vilniaus universiteto Tarptautiniy santykiy ir politikos moksly
instituto, Vokieciy g. 10-403, Vilnius, Lietuva, kodas 125745184,
Globéjy tarybos naré;

— Asociacijos ,Investors’ Forum®, Totoriy g. 5-21, LT-01121 Vilnius,
Lietuva, kodas 224996640, valdybos naré.

Giedré Kaminskaité-Salters ,Telia Lietuva“ akcijy neturi ir neturi
akcijy pakety, kurie sudaryty daugiau nei 5 proc. kokios nors jmonés
kapitalo.

Elina
Dapkeviciené

Privaciy klienty vadové nuo 2022 m. liepos 1 d, iki 2026 m.
sausio 31 dienos. Nuo 2026 m. vasario 1 d. — Pardavimo ir klienty
aptarnavimo vadoveé

ISsilavinimas — ,Stockholm School of Economics in Riga” (Latvija)
ekonomikos ir verslo administravimo bakalauré.

Kity jmoniy veikloje nedalyvauja. Elina Dapkeviciené ,Telia
Lietuva“ akcijy neturi. Ji neturi akcijy pakety, kurie sudaryty
daugiau nei 5 proc. kokios nors jmonés kapitalo.
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Aurimas
Zlibinas

Verslo klienty vadovas
nuo 2024 m. birzelio 1 dienos

ISsilavinimas — Lietuvos edukologijos universiteto Sociologijos
bakalauras

Kity jmoniy veikloje nedalyvauja. Aurimas Zlibinas ,Telia Lietuva“
akcijy neturi. Jis neturi akcijy pakety, kurie sudaryty daugiau nei
5 proc. kokios nors jmonés kapitalo.
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Vadovy komanda

Lina
Bandzine

Pardavimo ir klienty aptarnavimo vadové nuo 2023 m. kovo 1 d.
iki 2026 m. sausio 31 dienos. Nuo 2026 m. vasario 1 d. — PrivacCiy
klienty vadoveé

ISsilavinimas: ,Baltic Management Institute (BMI)* (Lietuva) verslo
vadybos (EMBA) magistré, Mykolo Riomerio universiteto Teisé ir
valdymo magistré ir Vilniaus Gedimino Technikos universiteto
Verslo vadybos bakalaure.

Kity jmoniy veikloje nedalyvauja. Lina Bandziné ,Telia Lietuva“
akcijy neturi. Ji neturi akcijy pakety, kurie sudaryty daugiau nei 5
proc. kokios nors jmonés kapitalo.

Vygintas
Domarkas

Skaitmeninés transformacijos ir technologijy vadovas
nuo 2025 m. lapkricio 1 dienos. Iki tol nuo 2024 m. liepos 1d. —
Skaitmeninés transformacijos vadovas

ISsilavinimas — Vilniaus universiteto Informatikos studijy
bakalauras.

Kity jmoniy veikloje nedalyvauja. Vygintas Domarkas ,Telia
Lietuva“ akcijy neturi. Jis neturi akcijy pakety, kurie sudaryty
daugiau nei 5 proc. kokios nors jmones kapitalo.
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Daina
Veckyté

Finansy vadové
nuo 2022 m. liepos 4 dienos

ISsilavinimas:  Vytauto Didziojo universiteto  Vadybos
administravimo bakalauré ir Finansy ir bankininkystés magistré.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— ,Latvijas Mobilais Telefons (LMT) SIA“, Ropazu iela 6, Ryga,
LV-1039 Latvija, kodas 50003050931, stebétojy tarybos ir
Audito komiteto naré.

Daina Veckyté ,Telia Lietuva® akcijy neturi ir neturi akcijy paketuy,
kurie sudaryty daugiau nei 5 proc. kokios nors jmonés kapitalo.
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Vadovy komanda

Daiva
Kasperaviciené

Zmoniy, kultdros ir teisés vadové nuo 2025 m. lapkri¢io 1 dienos.
Iki tol nuo 2019 m. sausio 25 d. — Teisés ir korporatyviniy reikaly
vadové

ISsilavinimas — Vilniaus Universiteto teisés magistré.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:
— Iniciatyvos ,Baltoji banga“ (Lietuva) Tarybos naré.
Daiva KasperavicCiené ,Telia Lietuva“ akcijy neturi ir neturi akcijy

pakety, kurie sudaryty daugiau nei 5 proc. kokios nors jmonés
kapitalo.

Vaida
Jurkoniené

Rinkodaros ir komunikacijos vadové
nuo 2022 m. liepos 1 dienos

ISsilavinimas: Kauno  technologijos universiteto  verslo
administravimo (pagal Norvegijos verslo mokyklos (Norwegian
Business School) Bl programg) bakalauré ir ekonomikos magistro
studijos.

Kity jmoniy veikloje nedalyvauja. Vaida Jurkoniené ,Telia Lietuva®
akcijy neturi ir neturi akcijy pakety, kurie sudaryty daugiau nei 5
proc. kokios nors jmonés kapitalo.
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Vytautas
Bucinskas

Verslo uztikrinimo, atsparumo ir tvarumo vadovas
nuo 2017 m. gruodzio 15 dienos

ISsilavinimas: Kauno technologijos universiteto (Lietuva)
gamybos vadybos bakalauras ir marketingo magistras ir ,,Baltic
Management Institute (BMI)“ (Lietuva) verslo vadybos (EMBA)
magistras.

Dalyvavimas kity jmoniy veikloje:

— Kibernetinio saugumo tarybos narys (Lietuva);

— Asociacijos ,Infobalt®, A. Gostauto g. 8-313, LT-01108 Vilnius,
Lietuva, kodas 122361495, Kibernetinio saugumo grupés
pirmininko pavaduotojas.

Vytautas Bucinskas ,Telia Lietuva® akcijy neturi ir neturi akcijy
pakety, kurie sudaryty daugiau nei 5 proc. kokios nors jmonés
kapitalo.
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Atlygio ataskaita

Introduction

Si ataskaita aprago kaip 2025 metais buvo jgyvendinamos
eilinio visuotinio akcininky susirinkimo 2020 m. balandzio
28 d. patvirtintos ir 2025 m. balandzio 28 d. naujai
suredaguotos Telia Lietuva, AB vadovo ir valdybos nariy
atlygio politikos (toliau — ,Politika®) gairés. Vadovaujantis
Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymu Politika
yra vieSai paskelbta Bendrovés tinklalapyje internete.

Si ataskaita yra parengta remiantis Lietuvos Respublikos
akciniy bendroviy jstatymo reikalavimais. Ataskaitoje
pateikiama informacija apie Bendrovés vadovo ir valdybos
nariy atlygj 2025 metais.

Informacija apie pagrindiniams Bendrovés vadovams
iSmokétg atlygj yra pateikta Bendrovés finansiniy ataskaity
uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus 27-oje
pastaboje ,,Sandoriai su susijusiomis Salimis®.

Informacija apie Atlygio komiteto veikla 2025 m. yra
pateikta Bendrovés 2025 m. metinés ataskaitos dalyje
~Bendrovés valdymas®.

Sprendimg dél valdybos nariy atlygio kiekvienais metais
priima eilinis visuotinis akcininky susirinkimas.

Pagrindiniai 2025 m. pokyciai

2025 m. Bendrovés pajamos padidéjo 3,3 proc. -
iki 507,3 mln. eury (2024 m. — 491,1 min. eury), EBITDA
padidéjo 12,8 proc. — iki 196 min. eury (2024 m. — 173,7
mln. eury), o laikotarpio pelnas padidéjo 26,2 proc. — iki
90,4 min. eury (2024 m. — 71,6 min. eury). Per metus
Bendrovés akcijy kaina ir jmonés rinkos kapitalizacija
padidéjo 20 procenty. Nuo 2025 m. vasario 1 d. ,Telia
Lietuva“ vadové Giedré Kaminskaité-Salters tapo Svedijos
telekomunikacijy bendrovés ,Telia Company“ vice-
prezidente ir jmoniy grupés vadovy komandos nare,
atsakinga uz Baltijos Saliy rinkas.

Informacija apie Telia Lietuva, AB vadovés atlygj 2025 m. (eurais):
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Atlygio principai

Bendroves atlygio sistemos modelis atitinka ir yra
suderintas su Bendrovés strategija, ilgalaikiais tikslais ir
interesais, jskaitant tvarumo tikslus, kaip nurodyta toliau:
- atlygio sistema Bendrovéje grindziama saziningumu ir
atitiktimi priskirtoms atsakomybéms ir
demonstruojamiems gebéjimams, uztikrina ilgalaikiy ir
trumpalaikiy veiklos rezultaty kriterijy pusiausvyra;

- sékmingas Politikos jgyvendinimas uztikrina Bendrovei
galimybe pritraukti, motyvuoti ir iSlaikyti geriausius
darbuotojus ir tuo paciu jgyvendinti Bendroves verslo
strategijas bei siekti ilgalaikiy Bendrovés interesy;

- uztikrina, kad sutarliy saglygos ir visi atliekami
mokéjimai buty saziningi asmens ir Bendrovés atzvilgiu,
kad nebdty atlyginama uz nepasiektus veiklos
rezultatus ir kad buty visiSkai pripazjstamas
jsipareigojimas mazinti nuostolius.
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Vadovo atlygio principai

Politikoje numatyta, kad Bendrovés vadovo individualaus

atlygio paketa sudaro: :

1) fiksuotas atlygis,

2) kintamasis atlygis, iSmokamas atsizvelgiant | Bendrovés
finansinius rezultatus ir vadovo asmeninius veiklos
rezultatus; ir

3) kitos naudos.

Vadovo atlygiui netaikomi jokie atidéto mokéjimo
mechanizmai, jeigu Bendrové ir vadovas tarpusavyje
nesusitaria kitaip. Kintamojo atlygio vadovui suma negali
buti didesné kaip 50 proc. vadovo metinio darbo
uzmokescio. Bendrové pagal rinkos praktikg teikia kitas
naudas ir programas, kurios tam tikru metu gali keistis.
Vadovas turi teise | Bendrovées automobilj, sveikatos ir
medicininés prieziuros paslaugas ir kt. Premijy ir kitos
iSlaidos, susijusios su Siomis naudomis, gali sudaryti ne
daugiau kaip 10 proc. fiksuotojo metinio darbo uzmokescio.

Vardas, pavardé Fiksuotas atlygis Kintamasis atlygis Kitos naudos Atlygis iS viso Darbdavio jmoka Dienpinigiai
Giedré Kaminskaité-Salters 530 637 160 150 8 050 698 837 12 369 3516
Informacija apie atlygio ir Bendrovés veiklos rezultaty pokycius (eurais):

2021 m. Pokytis 2022 m. Pokytis 2023 m. Pokytis 2024 m. Pokytis 2025 m.
Bendrovés vadovo atlygis 514 637 -61 239 (-11,9%) 453 398 -175 730 (-38,6%) 277 668 +124 064 (+44,7%) 401732 +297 105 (+74,0%) 698 837
Laikotarpio pelnas 56 808 169 -410 089 (-0,7%) 56 398 080 +7 196 518 (+12,8%) 63 594 598 +8 024 087 (+12,6%) 71 618 685 +18 740 698 (+26,2%) 90 359 383
Vidutinis darbuotojo ménesio atlygis 2104 +253 (+12,0%) 2 357 +245 (+10,4%) 2 602 +248 (+9,5%) 2 850 +230 (+8,1%) 3080


https://www.telia.lt/apie-mus/valdymas
https://www.telia.lt/apie-mus/valdymas
https://www.telia.lt/apie-mus/valdymas
https://www.telia.lt/apie-mus/valdymas
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Atlygio ataskaita

Vadovo atlygis 2025 metais

2025 m. buvo laikomasi Politikoje numatyty vadovo atlygio
principy ir nebuvo priimta sprendimy deél kuriy buty
nukrypta nuo Siy principy. Taip pat nebuvo pagrindo
reikalauti grazinti atlyg;.

Nuo 2025 m. vasario 1 d. ,Telia Lietuva“ vadovée Giedré
Kaminskaité-Salters  tapo  Svedijos telekomunikacijy
bendroves ,Telia Company“ viceprezidente ir jmoniy
grupés vadovy komandos nare, atsakinga uz Baltijos Saliy
rinkas. Dél iSaugusios atsakomybés valdybos sprendimu
2025 m. buvo perziurétas Bendrovés vadovés atlygis.

Bendrovés vadovo kintamajj atlygj (metine premijg) uz
2024 m. Bendrovés veiklos rezultatus 2025 m. patvirtino
valdyba. Jis sudaré 30 proc. Bendrovés vadovo fiksuotojo
mety atlygio.

Atsizvelgiant | tai, kad (1) Giedré Kaminskaité-Salters nuo
2025 m. vasario 1 d. tapo ,, Telia Company“ viceprezidente ir
jmoniy grupés vadovy komandos nare ir (2) 2025 m.
balandzio 28 d. jvykusiame susirinkime patvirtinta pakeista
Telia Lietuva, AB vadovo ir valdybos nariy atlygio politika
numato, jog jei Bendrovés vadovas yra ,Telia Company®
jmoniy grupés vykdanciyjy vadovy komandos narys,
kintamasis atlygis nesitlomas, kintamasis atlygis (metiné
premija) uz 2025 m. Giedrei Kaminskaitei-Salters bus
siulomas tik uz laikotarpj iki ji tapo ,Telia Company“ jmoniy
grupés vykdanciyjy vadovy komandos nare, t. y. iki 2025 m.
vasario 1 dienos.

Kitas naudas (pajamas natidra) 2025 m. sudaré automobilis
ir kita. Kitos naudos sudaré 1,5 proc. vadovo fiksuotojo
atlygio. Pagal jstatymg, darbdavio jmoka | Socialinio
draudimo fondg 2025 m. sudaré 1,77 proc. atlygio.
Bendrové neturi su akcijomis susijusiy skatinimo plany
skirty Bendrovés vadovui.

Bendrovés vadovui tomis paciomis sglygomis kaip ir
kitems  Bendrovés darbuotojams yra  siulomas
standartinis naudy paketas, | kurj jeina papildomas
darbuotojo sveikatos draudimas, dalyvavimas
(pasirinktinai)  treCios  pakopos pensijy kaupimo
programoje ir kita. 2025 m. Bendrové | Giedrés
Kaminskaités-Salters trecCios pakopos pensijy kaupimo
fonda pervedé 13 462 eurus.

Valdybos nariy atlygio principai

Politika numato, kad akcininky susirinkimo sprendimu
valdybos nariai gali gauti iSmokas Lietuvos Respublikos
akciniy bendroviy jstatymo nustatyta tvarka. Valdybos
nariai, kurie yra ,Telia Company AB® kontroliuojancios
88,15 proc. Bendrovés akcijy, darbuotojai, gauna atlygj
pagal darbo sutartis, pasiraSytas su jy atitinkamais
darbdaviais.

Bendrové tokiems valdybos nariams nemoka jokiy kity
papildomy iSmoky (tantjemy) uz jy, kaip valdybos nariy,
darbg. Bendrové moka atlyg] tik nepriklausomiems
valdybos nariams, kurie gauna fiksuotg metine iSmoka.
Tokios iSmokos tikslig sumg nustato akcininky
susirinkimas, tvirtindamas pelno paskirstyma. Tokios
iSmokos nelaikomos su darbo santykiais susijusiomis
pajamomis — tai yra iSmokos uz valdybos nariy veiklg
(tantjemos). ISmokos valdybos nariams nustatomos pagal
atitinkamag panasiy bendroviy informacijg (rinkos
lyginamajj indeksg).
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Informacija apie Telia Lietuva, AB valdybos nariy atlygj 2025 m. (eurais):

srelia . Metiné
Nepriklauso

Valdybos nario Audito Atlygio Company* mas valdybos iSmoka Kitos
vardas, pavardeé komiteto narys komiteto narys darbuotojas narys (tantjemos) iSmokos
Stefan Backman = - X - - -
Claes Nycander - X X - = -
Hannu-Matti Makinen = X X - - -
Annelie Lakner X ) X _ ) )
(nuo 2025-04-28)

Leda Irzikeviciené X - = X 19 000 -
Mindaugas Glodas X X - X 19 000 :

Valdybos nariy atlygis 2025 metais

Remiantis Politikos nuostata, jog valdybos nariams dirbantiems didziausioje Bendroveés akcininkéje jmonéje ,Telia Company
AB® papildomos iSmokos i5 Bendrovés néra mokamos, eilinis visuotinis akcininky susirinkimas 2025 m. balandzio 28 d.
nusprendé, kad tantjemos (metinés iSmokos) uz 2024 m. skiriamos tik dviem nepriklausomiems valdybos nariams — Ledai
IrzikeviCienei ir Mindaugui Glodui — po 19 tukst. eury, i$ viso — 38 tukst. eury. Jokiy kity iSmoky ar atlygio Bendrovée valdybos
nariams neskyré.
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Auditoriai

KPMG Baltics, UAB auditoriai atliko Bendroves 2024 m.
gruodzio 31 d. Ir 2025 m. gruodzio 31 d. finansinés buklés
bei su ja susijusiy tuomet pasibaigusiy mety pelno ar
nuostoliy ir kity bendryjy pajamy, nuosavo kapitalo pokyciy
ir pinigy srauty ataskaity bei apibendrinty reikSmingy
apskaitos principy ir kity aiSkinamojo rasto pastaby audita.

Eilinis visuotinis akcininky susirinkimas, jvykes 2024 m.
balandzio 26 d., isrinko KPMG Baltics, UAB Bendroveés
audito jmone 2024 m. ir 2025 m. Bendrovés metiniy
finansiniy ataskaity auditui atlikti bei 2024 m. ir 2025 m.
Bendroveés metinio pranesSimo jvertinimui.

Atsizvelgiant | tai, kad 2024 m. Bendrovés akcininky
susirinkimas nustaté ne daugiau kaip 420 tukst. eury be
PVM atlygj uz dvejy finansiniy mety finansiniy ataskaity
audita ir metiniy ataskaity jvertinima, bet nejvertino 2024 ir
2025 m. Bendrovés tvarumo ataskaitos riboto uztikrinimo
paslaugos, akcininky susirinkimas, jvykes 2025 m. balandzio
28 d., jgaliojo Bendrovés vadove sudaryti audito ir riboto
uztikrinimo paslaugy sutartis, pagal kurias uz dvejy
finansiniy mety Bendrovés finansiniy ataskaity audita,
vadovybés ir tvarumo ataskaity jvertinimg bty mokama
Saliy sutarta kaina, bet ne daugiau kaip 500 tukst. eury be
PVM.

Sutartyje su KPMG Baltics, UAB numatyta, kad uz 2024 m.
finansiniy ataskaity auditg ir metinés ataskaitos jvertinima
Bendrové sumokeés 185 tukst. eury, o uz 2025 m,, jvertinus
infliacijg, — 197,6 tukst. eury.

Be to, KPMG teikia Bendrovés tvarumo ataskaitos riboto
uztikrinimo paslaugg. Uz 2024 m. riboto uztikrinimo
ataskaitos parengimg Bendrové sumokéjo 49 tukst. eury,
ouz 2025 m. — 52,3 tukst. eury.

KPMG Baltics yra pasaulinés profesionaliy paslaugy
jmonés, veikian€ios 143 Salyse ir teikianCios audito ir
uztikrinimo, konsultavimo, mokesciy ir teisines paslaugas,
dalis. Audito jmonés pasirinkimg émé tai, kad 2024 m.
balandzio 10 d. eilinis visuotinis ,Telia Company AB®
akcininky susirinkimas iSrinkto KPMG bendroveés ,Telia
Company AB“ audito jmone. Siekiama, kad ,Telia
Company*“ konsoliduojamas dukterines jmones audituoty
ta pati tarptautiné aukstos reputacijos audito jmoné,
todél Bendrove audituoja KPMG bendrové Lietuvoje.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos audito jstatymu,
KPMG Baltics, UAB 2025 m. gruodzio 16 d. Audito
komiteto posédzio metu oficialiai pareiské apie KPMG
Baltics, UAB nepriklausomumg nuo Bendroves 2025
metais.

Atsizvelgiant | tai, kad néra interesy konflikto ,Telia
Lietuva“ valdyba 2024 m. gruodzio 17 d. leido Bendrovei
sudaryti sutartj su KPMG Baltics, UAB dél ,Mobile ID*
paslaugos audito uz 16,9 tukst. eury.
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jvadas

Pastaraisiais metais ,Telia“ teikia pirmenybe
struktdrizuoty ir iSsamiy tvarumo ataskaity
rengimui. Taip suinteresuotosioms salims
suteikiama skaidri, palyginama ir patikima
informacija apie bendrovés aplinkosaugos,
socialine ir valdymo (ESG) veikla. Si ataskaita
taip pat atitinka Europos tvarumo atskaito-
mybés standartus (ETAS), nustatytus Europos
Sgjungos |moniy tvarumo atskaitomybés di-
rektyvoje BTAD (angl. Corporate Sustainabi-
lity Reporting Directive).

Kaip skaityti ataskaita

* Kiekvieno skyriaus pavadinime yra ETAS kodas, nurodantis
pagrindinj standartg, su kuriuo jis susijes.

* Tiek kokybinés, tiek kiekybinés informacijos atskleidimo
skliausteliuose yra ETAS kodas, nurodantis reikalavimus, su
kuriais susijusi , Telia Lietuva® informacija

» Kur jmanoma, ataskaitoje yra pateikti kiekybiniai palyginimai
su praéjusiy mety informacija
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Bendroji

iInformacija

ETAS 2 Bendrieji
atskleidimai

BP-1 Bendras tvarumo
ataskaity rengimo pagrindas

»1elia Lietuva, AB“ tvarumo ataskaita parengta pagal Lietu-
vos jstatymy reikalavimus. Ji taip pat tarnauja kaip ,,Global
Compact” pazangos komunikacija (,CoP*) ,Telia Lietuva“
Be to, tvarumo aspektai jtraukti ir j kitus Sios ataskaitos
skyrius, pavyzdziui, ,Telia® verslo strategijos aprasyma,
pagrindiniy tendencijy analize ar jmoniy valdymo skyriy.

Ataskaita yra parengta remiantis Europos Tvarumo Atskai-
tomybés Standartais (ETAS). Siekiant palengvinti skaitymg ir
uztikrinti  palyginamumg, rekomenduojama susipazinti su
Tvarumo rodikliy indeksu.

Svarbu pazymeéti, kad ,Telia Lietuva“ yra ,Telia Company*
grupés dalis ir patronuojancios jmonés dukteriné ben-
drové. Kitos grupés dukterinés jmonés apima ,Telia“ veiklg
Norvegijoje, Svedijoje, Suomijoje, Estijoje ir Latvijoje.

Kadangi Si ataskaita néra konsoliduota grupes lygiu, joje
pateikiama informacija atspindi tik ,Telia Lietuva“ veiklos
finansines ataskaitas, iSskyrus kitas grupés dukterines
jmones, kurios yra jtrauktos j ,Telia Company“ konsoliduotg
ETAS atitinkancig ataskaita.

Tvarumo ataskaita apima pradinés grandies ir galutinés
grandies informacijg, taip pat pacios ,Telia“ veikla. Priklau-
somai nuo temos, poveikis, rizika ir galimybés buvo ver-
tinami visose trijose vertés grandinés dalyse.

Pavyzdziui, S2 Darbuotojai vertés grandinéje dazniausiai
apima tiekéjus iki 2 lygmens, taciau kai kurie reikSmingi
poveikiai nustatyti ir uz Siy riby. S4 dalyje Vartotojai ir galu-
tiniai naudotojai reikSmingas poveikis, rizika ir galimybés
apibudintos atsizvelgiant | ,Telia“ klientus. ,Telia“ politika
taikoma bendrovés darbuotojams, tiekéjams ir kitiems verslo
partneriams, taip pat netiesiogiai apima ir kitas suintere-
suotasias Salis, pavyzdziui, klientus ir paveiktas bendruo-
menes.

Veiksmai ir tikslai, nurodyti Sioje ataskaitoje, dazniausiai
susije su ,Telia“ veikla, taciau turi netiesioginj poveikj ir
kitoms suinteresuotosioms S$alims jmonés vertés grand-
inéje. (BP-1-5¢)
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BP-2 Atskaitomybé dél Informacijos poky¢iai | | |
SpeCiﬁniL! aplinkybiq Sioje ataskaitoje, lyginant su praeity mety ataskaita, yra vienas

informacijos pokytis:

Laikotarpiy sgvokos « 2025 metais ,Telia“ perskai¢iavo 2018 (baziniy) mety SESD

Sioje ataskaitoje trumpalaikis laikotarpis reiSkia vienus emisijy skaiCius ir perskaiCiavo pra€jusiy mety emisijy

metus, vidutinés trukmés laikotarpis — nuo vieny iki penkeriy faktorius. Detali informacija yra pateikta skiltyje E1-6.

mety, o ilgalaikis laikotarpis — penkerius metus ir daugiau,

nebent nurodyta kitaip (BP-2-%a). Metodikos, kurios buvo naudotos ataskaitos duomenims ir
rodikliams atvaizduoti taip pat iSlieka pagrinde nepakitusios,

Vertés grandinés prielaidos ir neuztikrintumas nebent ataskaitoje nurodyta kitaip.

~lelia Lietuva® pripazjsta, kad matavimo netikslumai gali (BP-2-13b)

atsirasti dél jvairiy veiksniy, tokiy kaip priklausomybé nuo
busimy rezultaty, matavimo metodai ir duomeny kokybé visoje
vertes grandinéje. Kiekvienam rodikliui Bendrové pateikia
Saltinius, suteikdama suinteresuotosioms Salims konteksta,
leidziant] jvertinti su atskleidziama informacija susijusius
netikslumus.

Metriky patvirtinimas

Sioje tvarumo ataskaitoje pateikti duomenys nebuvo uztik-
rinti ar patvirtinti kity iSoriniy suinteresuoty Saliy, iSskyrus
»1elia Lietuva® riboto uztikrinimo paslaugos teikéjus.

Vadovaudamasi ETAS 1 standartu, , Telia Lietuva® jsipareigoja
pilnai atskleisti visas su kiekvieno rodiklio duomenimis susiju-
sias prielaidas, apytikslius skaiiavimus ir kitus sprendimy ele-
mentus. (BP-2-11b)

Vertés grandinés duomenys ir prielaidos yra naudojamos
daugeliui metriky. Jy pavyzdziai yra pateikti lenteléje zemiau.

Metrika Parengimo pagrindas Veiksmai tikslumui gerinti

SESD »1elia Lietuva® naudoja jvairius emisijy skaiciavimo Telia Lietuva nuolat seka SESD emisijy ataskaity

emisijos metodus, jskaitant rinkos vidurkj, tiekéjolygmensir rengimo raida ir prieinamus duomeny saltinius,
prietaiso / produkto lygmens skaiiavimo metodus. taip pat siekia didinti tiekéjy ir produkty lygmens
Papildoma informacija pateikta skyriuje E1-6 duomeny dalj

Energija Objektuose, kuriuose energijos suvartojimas Telia Lietuva tobulina savo energijos suvartojimo
Sildymui yra jtrauktas j nuomos sglygas, energija matavimg, gaudama detalesnius duomenis,
yra apskaiciuojama pagal iSlaidy suma, jg lyginant daugiausia tinklo veiklos srityje, taip pat tiekéjy ar
su atitinkamo ménesio energijos kaina Salyje produkty lygmens GHG emisijy skaiiavimus

(BP-2-10a) (BP-2-10b) (BP-2-10c) (BP-2-10d)
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GOV-1 Administraciniy, valdymo
ir priezitros organy vaidmuo

Bendras ,Telia Lietuva® valdybos nepriklausomy nariy,
kurie pagal jstatus atlieka prieziuros funkcijas, skaicius
yra $esi. J[monés vadovy komandg sudaro 9 nariai. (GOV-
1-21a) 2025 m. gruodzio 31 d. valdybos ly¢iy jvairovés
santykis yra 33,3 %M/66,7 %V (0,5 motery vienam vyrui).
(GOV-1-21d) Dabartiné nepriklausomy nariy dalis valdyboje
yra 2 i§ 6 (33.3 %), taip uztikrinant mazumos akcininky
atstovavimg sprendimy priémimo procesuose. Informacija
apie valdybos kompetencijas, susijusias su tvarumu, rasite
valdybos skyriuje. (GOV-1-21e)

~lelia Lietuva® kas ketvirtj organizuoja valdymo, rizikos,
etikos ir atitikties (GREC) susitikimus. Visos reikSmingos
rizikos ir atitikties temos aptariamos Siuose susitikimu-
ose ir, jei reikia, iSkeliamos. GREC ataskaitos reguliariai
pristatomos audito komitetui. Daugiau informacijos apie
GREC susitikimus rasite Valdymo, rizikos ir atitikties GRC
skyriuje. (GOV-1-22a)

Grupés vadovy valdymo komanda (GEM) yra atsakinga
uz visg grupés politikg, valdymo nuostatas ir rizikos
mazinimo priemones, kurias nustato GREC. Atsakomy-
bés ir vaidmenys yra deleguojami pagal ,Telia“ jgalio-
jimy delegavimo sistemg (DOA). (GOV-1-22b)

.lelia Lietuva® valdymo procesai, kontrolé ir proceduros,
skirtos stebéti, valdyti ir stebéti poveikj, rizikas bei gal-
imybes, yra aiskiai apibréztos ir strukturizuotos pasitelkiant
bendrovés valdymo sistemg ir DOA. Vadovy ir rizikos
valdymo funkcijy atsakomybés yra iSdéstytos ,Telia“ riziky
valdymo sistemoje (ERM).

Valdybai papraSius | posédzio darbotvarke jtraukiama
naujausia informacija apie tvarumo rodiklius. Informacija
apie svarbiausius klausimus taip pat pateikiama kas ket-
virtj atnaujinamuose Verslo perziaros valdymo (BRM)
praneSimuose. Be to, GREC du kartus per metus perziuri
rizikos ataskaitas, apimancias pagrindines rizikos sritis,
jskaitant tvaruma. Audito komitetas yra atsakingas uz
priimtiny rizikos lygiy nustatyma, kaip iSsamiai apraSyta
»lelia“rizikos registre.

Siuo metu ,Telia Lietuva“ vadovybé pati nenustato jokiy su
tvarumu susijusiy tiksly, nes tvarumo darbotvarké nusta-
toma Grupés lygmeniu. Vietoj to ,Telia Lietuva“ vadovybé
laikosi tvarumo darbotvarkeés, kuri yra suformuluota Grupés
lygmeniu. ,Telia Company“ vadovy komanda (GEM) priima
~1elia“ tvarumo tikslus, kuriuos nustato Grupés valdyba, ir
jais vadovaujasi, o Grupés lygmens GREC stebi su tvarumu
susijusig rizikg pagal Jmoniy rizikos valdymo (ERM) sistema.

Visi Bendrovés vadovybés nariai taip pat dalyvauja GREC
veikloje. Salies GREC ataskaita pateikiama Grupés GREC.
.lelia Lietuva® DOA deleguoja atsakomybe uz rizikg ir
atitiktj vadovybés komandai. Bendroveé oficialiai jgyven-
dino keletg kontrolés sistemy. (GOV-1-22c¢)

Su reikSmingais poveikiais, rizikomis ir galimybémis susi-
jusiy tiksly nustatymas, jy jgyvendinimo bei pazangos ste-
bésena vykdoma grupés vadovy ir valdybos komandy disk-
usijose, o sprendimus priima Telia Company valdyba.
Rizikos pateikiamos GREC komitetui, jskaitant riziky Svelni-
nimo priemones ir jy suderinamumg su rizikos tolerancija.
(GOV-1-22d)

Vaidmuo

Prieziura

Atskaitomybé

Tvarumo
jgyvendinimas
jmonés lygmenyje

Grupés lygmens
priezilra,
atskaitomybé ir
jgyvendinimas

<

<
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Valdymo / priezituros organai

Valdyba

Audito komitetas

Valdymo, rizikos, etikos ir
atitikties (GREC)
komitetas

Vadovy komanda

Tvarumo HUB,
vadovaujamas tvarumo komandos

Tvarumo vadové

Vietiniai sriCiy ekspertai

Grupés lygmens
GREC komitetas

Valdyba

Grupés vadovy
komanda (GEM)

Tvarumo valdymo komitetas (vadovaujamas SVP
komunikacijos, prekés zenklo ir tvarumo vadovo)

Grupés tvarumo vadové

Grupés lygmens tvarumo ir kity sriCiy specialistai(-és)
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GOV-2 Vadovy komandos
tvarumo klausimy priezitra

GREC du kartus per metus ,Telia Lietuva® Audito komitetui
teikia rizikos ataskaitg, parengtg per seminarus, skirtus
apzvelgti visoms rizikos sritims. | Sias ataskaitas jtraukiamos
rizikos, susijusios su iSsamiu treCiyjy Saliy patikrinimu. Politikos
ir instrukcijy jgyvendinimo stebésena atliekama naudojant
kontrolés sistemas, taikomas pagrindinéms rizikos sritims,
tokioms kaip saugumas, paslaugy testinumas ir finansiné
atskaitomybe. (GOV-2-26a)

Remiantis dvejopo reikSmingumo vertinimu (DMA) nustatytais
poveikiais, rizikomis ir galimybémis (IROs), stebimos rizikos
jtraukiamos | Sias rizikos ataskaitas ir taip pat svarstomos
vadovy komandoje bei GREC diskusijose. Tiksly nustatymas,
rizikos valdymas ir galimybiy jvertinimas tvarumo srityje yra
. Ielia Lietuva“ strateginio proceso dalis. (GOV-2-26b)

Atsakomybé uz reikSmingy riziky valdymg yra pasidalinta tarp
administraciniy, valdymo ir prieziiros organy. (Pilnas ,Telia
Lietuva“ reikSmingy IROs sgraSas pateikiamas skyriuje SBM-3).
Siekiant efektyvesnio valdymo, tam tikros atsakomybés uz
tvarumo temas ir susijusias rizikas yra priskirtos kai kuriems
auksciausio lygmens vadovy komandos nariams. Taciau ne visi
~lelia Lietuva“ auksciausio lygmens vadovai yra atsakingi uz
konkrecias tvarumo temas ir susijusius poveikius, rizikas bei
galimybes. Taip yra todél, kad Sis procesas reikalauja struk-
tdruoto jgyvendinimo ir personalo mokymuy, kurie bus vykdomi
ateityje.

Tuo tarpu ,Telia Lietuva® tvarumo komanda yra atsakinga uz
Siy tvarumo temy ir atitinkamy poveikiy, riziky ir galimybiy
(IROs) prieziura.

Siekiant stebéti ,Telia Lietuva“ pagrindinius veiklos rodiklius
(KPIs) pagal tvarumo tikslus, informacija atnaujinama ir
pateikiama ketvirtinése verslo apzvalgose. Sio proceso metu
pagrindiniai KPIs yra konsoliduojami kas ketvirtj ir pristatomi
vadovybei, kad buty galima stebéti rezultatus ir juos aptarti
su valdyba. (GOV-2-AR6)

GOV-3 Tvarumo rodikliy
integracija j skatinimo sistemas

~lelia Lietuva® vadovy komandos nariai ir kiti Bendrovés
darbuotojai gali gauti kintamg atlyginimg uz asmeniniy ir
Bendrovés metiniy finansiniy tiksly pasiekimg. Tvarumo
tikslai yra jtraukti j Bendrovés aukSciausio lygio vadovy
asmeninio tobuléjimo planus, metinius tikslus bei esminius
veiklos rezultatus (OKR). Trys tvarumo tikslai jtraukti j
ilgalaikio skatinimo (LTI) programa. Tokia sgranga leidZia su
tvarumu susijusius aspektus integruoti j pagrindiniy darbuo-
tojy metinj veiklos vertinimg ir remia ,Telia Lietuva® pas-
tangas siekti savo tvarumo tiksly. (GOV-3-29) (GOV-3-29a)

15 % LTI programos yra susieta su tvarumo veiklos rodikli-
ais (KPI). Kiekvienas tikslas ir su juo susijes KPI sudaro 5 %
programos. LTI programoje néra jtraukti jokie tiesioginiai
SESD emisijy mazinimo tikslai. Taciau atsizvelgiama | kli-
mato tikslus, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai prisideda prie
iSmetamuyjy terSaly mazinimo tiksly.
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Rodikliai, susije su Siais tikslais:

* Klimatas — tiekimo grandinés emisijy procentiné dalis,
padengiama mokslu grjstais emisijy mazinimo tikslais
arba ekvivalentiskais rodikliais, taip pat CDP klimato
vertinimas.

» Skaitmeniné jtrauktis — asmenys, jtraukti j skaitmeninés
jtraukties iniciatyvas.

* Privatumas - klienty poziaris | ,Telia kaip stiprig priva-
tumo pozicijg turincig jmone.

(GOV-3-29¢) (E1-GOV-3-13)

LTI programos tikslai ir kiekvieno KPI lygius kasmet pat-
virtina Grupés atlygio komitetas. Bendra LRI programos
kryptis ir kiekvieno KPI svarba yra kasmet patvirtinama
Grupés Metinio visuotinio susitikimo metu. (GOV-3-29¢)
(E1-GOV-3-13)

Aktyvios ilgalaikés skatinimo programos

2023-2026

2024-2027

2025-2028

Klimatas Kartu su tiekéjais uztikrinti, kad

tiekéjai, kuriy emisijy iSmetimas
sudaro 72 % visy emisijy
apimties nuo jsigyty prekiy,
paslaugy ir ilgalaikio turto
investicijy, iSsikelty mokslu

pagrjstus aplinkosaugos tikslus  tikslus

Kartu su tiekéjais uztikrinti, kad
tiekéjai, kuriy emisijy iSmetimas
sudaro 72 % visy emisijy apimties
nuo jsigyty prekiy, paslaugy ir
ilgalaikio turto investicijy, iSsikelty
mokslu pagrjstus aplinkosaugos

Pasiekti ,,A“ lygio jvertj CDP klimato
reitingy sistemoje*

Skaitmeniné

Pasiekti 75,000 asmeny per
jtrauktis

(2021-2025)

Pasiekti 75,000 asmeny per
skaitmeninés jtraukties iniciatyvas skaitmeninés jtraukties iniciatyvas skaitmeninés jtraukties iniciatyvas
(2021-2026)

Pasiekti 79,500 asmeny per

(2021-2027)

Privatumas Pasiekti auk$&iausia pozicija

rinkoje rinkoje

Pasiekti auks€iausig pozicijg
klienty privatumo srityje Lietuvos klienty privatumo srityje Lietuvos

Pasiekti auksc€iausig pozicijg klienty
privatumo srityje Lietuvos rinkoje

(GOV-3-29b) (GOV-3-29d) (E1-GOV-3-13)

*,Telia Lietuva® netiesiogiai dalyvauja iSoriniy tvarumo reitingy, tokiy kaip CDP, programose, kaip ,, Telia Company* dalis

GOV-4 ISsamaus patikrinimo

pareiskimas

Pagrindiniai iSsamaus
patvirtinimo elementai

Atitinkamai skyriai
tvarumo ataskaitoje

a) Deramo patikrinimo
jtraukimas j valdyma,
strategijg ir verslo modelj

GOV-2,GOV-3,SBM-3

b) Bendradarbiavimas su
suinteresuotosiomis Salimis
visuose pagrindiniuose
deramo patikrinimo
etapuose.

GOV-2,SBM-2, SBM-3,
$1-2,52-2,53-2, 54-2

c) Neigiamo poveikio
nustatymas ir vertinimas

GOV-2,SBM-2, IRO-1,
E1ESRS2 IRO-1, E5
ESRS2 IRO-1, S1-2,S2-2,
S3-2,54-2

d) Veiksmy taikymas
neigiamo poveikio
mazinimui

SBM-3, E1-3, E5-2, S1-4,
$2-4,53-4,54-4

e) Siy veiksmy efektyvumo
stebésena ir komunikacija

E1-4, E5-3, S1-5, S2-5,
S3-5,54-5
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GOV-5 Tvarumo riziky valdymas
ir vidaus kontrolés

»1elia Lietuva® tvarumo ataskaitos apimtis, susijusi su rizikos
valdymu ir kontrolés mechanizmais, apima tiek kokybinius,
tiek kiekybinius duomenis. Atsizvelgiant | duomeny pobudi,
kokybinei ir kiekybinei informacijai atskleisti buvo taikomi
skirtingi metodai. ISsamesnis rizikos vertinimas buvo atliktas
kiekybinéms atskleidimams, daugiausia démesio skiriant
didesnés rizikos duomenims arba reikalavimams, susiju-
siems su rankiniu duomeny apdorojimu bei galimomis skai-
Ciavimo klaidomis. Ateityje planuojamas kokybinés infor-
macijos rizikos vertinimas.

Siekdama stiprinti tvarumo ataskaity vidaus kontrolés me-
chanizmus, ,Telia Lietuva® atliko vidinj vertinimg, siekdama
nustatyti, kokig informacijg valdo pati jmoné (ir uz jg tiesi-
ogiai atsako) bei kokig informacijg gauna is treciyjy Saliy.

Vertinimo metu taip pat buvo nagrinéta, ar galutiniam
rezultatui parengti buvo taikytos papildomos prielaidos ar
jvercCiai. Kalbant apie sistemas, didzioji dalis kiekybiniy
duomeny tasky yra saugoma vidinése sistemose. Tai apima
s1elia® vidine tvarumo ataskaity rengimo sistema, kurioje
kaupiama aplinkosaugos kiekybiné informacija bei dalis
socialiniy duomenuy; ,Telia® vidine zmogiskuyjy istekliy sistema,
kurioje saugoma informacija apie pacios bendrovés
darbuotojus; taip pat ,Telia“ praneSimy apie pazeidimus
(,Whistle-blowing Line®) sistema, kurioje registruojama infor-
macija apie pranestus atvejus. Remiantis riziky vertinimu, tam
tikros aplinkosaugos temos sritys buvo priskirtos prie kritinés
svarbos, atsizvelgiant | pateikiamos informacijos reikSmin-
gumg. Dél Sios priezasties Sioms sritims buvo jdiegti papil-
domi kontrolés mechanizmai. (GOV-5-36a)

Kiekybinei informacijai atliktas rizikos vertinimas apéemé
tiksluma ir patikimumg, iSsamuma, nuosekluma, savalaikis-
kuma ir prieinamuma, skaidrumg bei aktualuma. Klausimai is
kiekvienos Siy kategorijy buvo susieti su skirtingomis sritimis,
kuriose pateikiama kiekybiné informacija, siekiant, remiantis
ataskaity rengimo procesu, nustatyti galimas didelés rizikos
sritis. (GOV-5-36b)

Siekdama sumazinti galimas klaidas pateikiamuose duome-
nyse, bendrove pritaike keturiy akiy principg — kiekvienam
duomeny patvirtinimui skiriami bent du asmenys. Taip pat
jdiegta kontroliniy klausimy sistema, padedanti uztikrinti
duomeny iSsamumg ir tikslumg bei bendras nuokrypiy
stebéjimas, siekiant nustatyti, kurios srities duomenims
reikalingi papildomi paaiskinimai siekiant uzfiksuoti didesnius
pokycCius, palyginimui su ankstesniu laikotarpiu. Remiantis
zemelapiu ir analizés rezultatais, aplinkosauginiai duomenims
skiriamas didziausias démesys. Auksciau nurodytos kontrolés
yra pagrindinés priemonés rizikai sumazinti. (GOV-5-36c¢)

Pirmaisiais metais aplinkosauginé sritis buvo identifikuota
kaip didelés svarbos, todél jai reikalingos abiejy sri€iy eksper-
ty — tvarumo ir finansy — kompetencijos. Rezultatais ir Sios
srities duomeny sekimu yra dalijamasi su Valdybos nariais ir
auksciausia vadovybe tolimesnei stebésenai. (GOV-5-36d)
(GOV-5-36e)

SBM-1 Strategija, verslo modelis
ir vertés grandiné

Kaip kritinés infrastrukttros, tokios kaip tinklai ir duomeny
centrai, jungiancios zmones, verslus ir vieSyjy saugumo
paslaugy teikejus, operatoré, ,Telia Lietuva® atlieka itin
svarby vaidmenj visuomeneése, kuriose vykdo veikla. ,Telia
Lietuva® teikia saugias ir patikimas rySio bei komunikacijos
paslaugas milijonams klienty, taip kurdama galimybes
asmenims, verslui ir visuomenei. Bendroves paslaugy
portfelj sudaro mobiliojo ir fiksuotojo rySio balso bei
duomeny paslaugos, televizija, srautinio turinio ir skaitme-
ninés paslaugos.

Atnaujintoje strategijoje ,Telia Lietuva® yra iSsikélusi tikslag
tapti patikimu ir tvariu partneriu. Tai leidzia bendrovei
didinti klienty lojalumg ir pasitenkinima, pritraukti ir iSlaikyti
talentus bei iSsaugoti investuotojy pasitikéjimg. Pasitiké-
jimas kuriamas kasdien nuosekliai atliepiant klienty lukes-
Cius. ,Telia Lietuva® integruoja tvarumg j visas savo veiklos
sritis, taip maksimaliai iSnaudodama potencialg daryti teigia-
ma poveikj visuomeneéms, kuriose veikia jmoné.
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Visi ,Telia Lietuva® produktai ir paslaugos daro poveikj
tvarumui, jskaitant iltnamio efektg sukelianc¢iy dujy (SESD)
emisijas, ziedisSkuma, sauguma, privatumg bei jvairove ir
jtrauktj, nepriklausomai nuo to, ar poveikis atsiranda
gamybos, jsigijimo ar klienty naudojimo etape. ,Telia Lietuva®
teikiamas rySys tinkly forma sudaro skaitmeninés jtraukties
pagrindg, o bendrovés paslaugy portfelis taip pat apima
kritinés svarbos B2B saugumo paslaugas. ,Telia Lietuva“
OTT, duomeny centry ir 5G paslaugos padeda verslo
klientams mazinti SESD emisijas didinant veiklos efektyvuma.
Siekdama uztikrinti, kad ,Telia” nuosekliai kurty teigiama
poveikj, valdyty rizikas, jtraukty suinteresuotgsias Salis ir
kurty verslo verte per tvarig veiklg, bendrové atnaujino savo
prioritetines sritis ir strateginius tvarios vertés kurimo tikslus.
Tuo pacliu metu, nuosekliai remdamasi tvirtais etiSko ir
atsakingo verslo principais, ,Telia“ siekia uztikrinti Zmoniy ir
skaitmeniniy aplinky sauguma, jgalinti klienty ir savo pacios
peréjimg prie klimato neutralumo, skaitmeniniu budu stiprinti
visas kartas ir puoseléti laimincig organizacineg kultura.

~lelia Lietuva® strategija yra tiesiogiai susieta su tvarumu
per jvairius tikslus:

* Bendroves pirkimy strategija ir gairés yra skirtos iSvengti
emisijy, atlieky susidarymo ir su zmogaus teisemis susi-
jusio neigiamo poveikio jos tiekimo grandinéje. Siekdama
tai uztikrinti, ,Telia“ reguliariai atnaujina Tiekéjy elgesio
kodeksg ir nuolat perzitri savo pirkimy procesus. ISsa-
mesné informacija pateikiama skyriuje G1-2.

+ Siuo metu bendrové teikia nuotoliniy susitikimy paslau-
gas, kurios leidzia klientams mazinti CO, emisijas ir
tvariau naudoti gamtos iSteklius pasitelkiant skaitmeni-
nius sprendimus. ,Telia“ yra jsipareigojusi teikti aukstos
kokybés paslaugas savo klientams ir toliau reikSmingai
investuoja | rySio kokybés gerinimg visiems. ,Telia
Lietuva® iki 2025 m. pabaigos iSlaiké rinkoje pirmaujancia
5G tinklo apreéptj, pasiekdama 99,7 % gyventojy aprept;.
(SBM-1-409)

Prioritetinés tvarumo kryptys ir strateginiai uzdaviniai
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sTelia Lietuva“ tvarumo tikslai

Baziniai Baziné

metai

verté

Tikslas
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KPI apintdinimas

Progresas
2025 m.

Tikslo

metai

Tikslo
verté

E1 Klimato 2018 71,384 Grynasis nulis iki 2040 m. (mokslu pagrjstas tikslas, SBT) tCO,e sumazinimas (%) N/A 2040 90 %
kaita Sumazinti 1 ir 2 apimties emisijas (rinkos pagrindu) savo veikloje 82 % 2028 82 %
201 4,239 e . . . o t zini % N/A S
018 3 Sumazinti 1 ir 2 apimties emisijas (rinkos pagrindu) savo veikloje 90 % COze sumazinimas (%) / 2030 90 %
2018 11,256 Sumazinti SESD emisijas, susijusias su parduoty ir iSnuomoty produkty naudojimu, 29 % (3 apimties 11 ir 13 kategorijos) tCO,e sumazinimas (%) 0.3 % 2025 29 %
2024 B Pasiekti ,A“ jvertinimg CDP iSorinéje klimato atskaitomybéje * CDP reitingo jvertis A 2027 A
2018 67145 Sumazinti 3 apimties emisijas 42 % O s Sinimas (%) A 2028 2%
’ Sumazinti 3 apimties emisijas 50 % (laukiama SBTi patvirtinimo) 2€ sumazinimas {7 2030 50 %
o 72 % tiekéjy emisijy (jsigytos prekés ir paslaugos bei kapitalo prekés) padengtos mokslu pagrjstais tikslais, patvirtintais o - s 7o o o
2018 16% SBTi arba lygiaverciais ** Tiekéjy emisijy apréptis (%) 33% 2025 72 %
75 % tiekéjy iSlaidy (jsigytos prekeés ir paslaugos bei kapitalo prekés) padengtos mokslu pagrjstais tikslais, T, 7o ok o
2026 N/A patvirtintais SBTi arba lygiaverciais Tiekéjy iSlaidy apréptis (%) N/A 2028 75 %
2024 0% Apriboti elektros energijos (100 % i$ atsinaujinanciy Saltiniy) vartojimo augimga iki 4 % Elektros energijos padidéjimas (%) 0.9 % 2028 4%
E5 Ziediné 84 % atlieky is ,Telia“ nuosavy ir tinklo operacijy pakartotinai panaudojama arba perdirbama ** o ) ) ) ) 2025 84 %
ekonomika 2024 96% ] ~ . - - . i ) Pakartotinai panaudoty ir perdirbty atlieky dalis 93 % 5
100 % atlieky i$ , Telia“ nuosavy ir tinklo operacijy pakartotinai panaudojama arba perdirbama (%) 2030 100 %
2024 1.99% Atnaujinty (refurbished) mobiliyjy telefony pardavimai, palyginti su bendrais mobiliyjy telefony pardavimais (B2C) Atnaujinty mobiliyjy telefony dalis (%) 2.46 % 2025 273 %
S1Sava 2024 54% F Pasiekti 50/50 % (—/+5 %) ly¢iy balansg (moterys / vyrai) tarp vadovy **** Lyciy proporcija (%) 54 %F 2028 50 % F
darbo jega 2024 31% F Pasiekti 40/60 % (moterys / vyrai) lyCiy balansa tarp iSoriniy naujy darbuotojy Lyciy proporcija (%) 46 % F 2028 40 % F
02 27% 3 _ = 5 = S = 5 = . Grynasis atlyginimy skirtumas (%) 24 % 2028 20 %
024 E A Uzdaryti pakoreguotg lyCiy darbo uzmokescio atotrukj ir mazinti nepakoreguotg ly€iy darbo uzmokescio atotrik| Pakoreguotas atlyginimy skirtumas (%) 3% 73 o
2024 85 Sukurti sveikesne ir saugesne darbo aplinka, pasiekiant darbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo balanso jvertj 8,2 Darbuotojy apklausos rezultatas (#) 83 2028 8.2
2024 85 Kurti augimo ir laimincig kulturg, didinant darbuotojy augimo jvert;j iki 7,8 Darbuotojy apklausos rezultatas (#) 8.4 2028 7.8
S2 D.arbuotgj.ai” 2026 N/A Uztikrinti, kad visi nustatyti aukstos rizikos tiekéjai buty kasmet patikrinti ir turéty galiojant; vertinima pagal , Telia“ Sé?igl(é"Z{iZikos tiekéjuy, kuriems atlikta patikra, N/ A 5028 io%
vertes grandineje Atitikties patikros programa (CVP) 100 %
Didelés rizikos tiekéjy, kuriems taikomas CVP,
dalis (%)
S3 Paveiktos 2021 0 Pasiekti 75 000 asmeny per skaitmeninés jtraukties iniciatyvas (tiesioginé ir netiesioginé apreéptis) Pasiekty asmeny skaicius (#) 322,688 2027 75,000
bendruomen
és 2026  N/A Jgalinti 79 500 asmeny per skaitmeninés jtraukties iniciatyvas (ne maziau kaip 10 % — per tiesiogine apréptj) Pasiekty asmeny skaiCius (#) N/A*** 2028 75,000
2023 99% Pasiekti 99 % 5G gyventojy apréptj** Gyventojy apréptis (%) 997 9% 2025 99 %
S4 Klientai ir 2024 Taip Auksciausio lygio pozicija klienty privatumo srityje Lietuvoje Auksciausio lygio pozicija Taip / Ne Taip 2028 Taip
3::‘:5'32 2024  99% Didinti ir palaikyti duomeny apsaugos zinias, uztikrinant, kad mokymus baigty 100 % darbuotojy Uzbaigimo rodiklis (%) 100 % 2028 100 %
J 2026 N/A Didinti saugumo suvokima, uztikrinant, kad mokymus baigty 100 % darbuotojy Uzbaigimo rodiklis (%) N/A*** 2028 100 %
G1Verslo 2024 99% Didinti etikos ir atsakingo verslo elgsenos Zinias, uztikrinant, kad 100 % darbuotojy i$ naujo pasiradyty Uzbaigimo rodiklis (%) 100 % 2028 100 %
etika 2026 N/A Elgesio kodeksa (CoC) ir buty baige CoC mokymus Pakartotinio pasirasymo rodiklis (%) N/A*** 100 %

N/A — nepalyginama

(SBM-1-40¢€) *CDP iSorinis klimato atskleidimo reitingas pasiekiamas Grupés (Telia Company) lygiu. **Ankstesni tikslai, pasibaige 2025 metais. *** Tikslai 2025 metais nebuvo
aktyvus, taciau galioja nuo 2026 mety. **** Vadovai — C2 ir C3 lygio vadovai (vadovy komanda ir jy tiesioginiai pavaldiniai), kurie vadovauja bent 1 komandos nariui(-ei).
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Sis vertés grandinés modelis iliustruoja, kur Telia Lietuva reikdmingi IRO pasireikia per jos tiesioginius
ir netiesioginius verslo rySius visoje jos vertés grandinéje; aukStupio, nuosavoje veikloje ir zemupio
grandyje, jskaitant jos suinteresuotgsias Salis. Daugiau informacijos apie Telia IRO vertés grandinéje

efioelisni)i sulsa|dsioN

pateikiama kiekviename ESRS skyriuje.
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SBM-2 Suinteresuotyjy saliy
interesai ir pozilris

~lelia Lietuva® aktyviai palaiko nuolatinj dialogg su jvairiomis
suinteresuotosiomis Salimis, siekdama integruoti jy susira-
pinimus ir likes¢ius j bendrovés verslo strategijas. Sios jzvalgos
gaunamos per jvairius komunikacijos kanalus, tokius kaip
klienty ir darbuotojy apklausos, taip pat profesiniy sgjungy
teikiamg informacijg (per vidinius atstovus). Papildomos jzval-
gos renkamos ir per ,Telia Company” tinklg, kuris suteikia
daugiau informacijos apie rinkos situacijg bei kontekstines
jzvalgas apie klienty ir kity suinteresuotyjy Saliy lukescius.
~lelia Lietuva® suinteresuotyjy Saliy poreikius vertina vykdy-
dama dvejopo reikSmingumo vertinimo (DMA) procesa, kuris
leidzia nustatyti tiek faktinj, tiek galimg poveikj suinteresuo-
tosioms Salims, taip pat rizikas ir galimybes, kylancias bendro-
vés veiklai Lietuvoje. Pagrindinés temos, iSkeltos suintere-
suotyjy 3aliy jtraukimo metu 2025 m. apémé skaitmeninés
infrastrukturos plétrg, duomeny saugumg ir bendrovés produk-
ty bei paslaugy poveikj aplinkai, ypac energijos suvartojimo ir
Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy (SESD) emisijy aspektus. Be
to, suinteresuotosios Salys pabrézé tiekimo grandinés skaidru-
mo, zmogaus teisiy, vaiky teisiy bei atsakingo skaitmeniniy
technologijy naudojimo svarba.

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas vykdomas pagal atskiras
temas, atsizvelgiant tiek j poreikj gauti jzvalgas (siekiant
suprasti, kaip suinteresuotosios Salys vertina bendrove), tiek |
informacijos teikimo poreikj (siekiant suteikti informacijg ir
atliepti suinteresuotyjy Saliy lakescius). Jtraukimo veikly san-
trauka pagal jtraukimo tipus pateikiama toliau. (SBM-2-45a)

~lelia Lietuva® klienty, investuotojy ir savininky nuomoné,
taip pat platesni visuomenés ir aplinkosaugos pokyciai
sudaro pagrindg bendroveés strategijai kurti. Investuotojai
ir savininkai tikisi, kad bendrové veiks atsakingai ir stengsis
uztikrinti atsparaus verslo testinuma. Klienty ir darbuotojy
apklausos atliekamos reguliariai. (SBM-2-45b)

2024 m. ,Telia“ strategija buvo papildyta jvedant kasmetinius
Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy (SESD) emisijy mazinimo
tikslus 3 apimtyje, taip pat atnaujinant tikslus dél glaudesnio
dialogo su tiekéjais, siekiant rasti naujus ir veiksmingesnius
emisijy mazinimo sprendimus. Sie strategijos atnaujinimai
buvo atlikti reaguojant j klienty, teisékuros institucijy ir finansy
rinky reikalavimus jgyvendinti patikimus peréjimo planus, kuriy
pazanga galéty buati nuolat stebima. 2025 m. ,Telia“ papil-
domai perziuréjo savo tikslus duomeny tikslumo uztikrinimo
tikslais ir nustaté naujg tikslg 2026—2028 m. laikotarpiui, kuris
apima ty paciy tiekéjy SESD emisijy stebésena, remiantis
iSlaidomis pagrjstais duomenimis. Bendrové numato, kad
SESD emisijos taps veiksniu, lygiaveréiu kainai, kokybei ir
funkcionalumui klientams priimant sprendimus dél pirkimo.
Taip pat tikimasi, kad vis daugiau klienty reikalaus sprendimuy,
padedanciy jiems mazinti savo SESD emisijas, todél bendrové
ketina toliau plétoti tokius pasitalymus. (SBM-2-45¢)

~1elia Lietuva® vadovybé reguliariai informuojama apie suin-
teresuotyjy Saliy nuomone ir interesus, atliekant klienty ir
darbuotojy nuomoniy apklausas. Be to, bendrovés vadovybé
glaudziai bendradarbiauja su grupe, sudarydama sglygas
priimti pagrjstus sprendimus ir sudarant sglygas priimti
informacija pagrjstus sprendimus ir toliau giliau suvokti
suinteresuotyjy Saliy poreikius, atliekant investuotojy apklau-
sas ir organizuojant tvarumo seminarus. Bendrovés ,Telia
Lietuva“ vadovy komanda periodiSkai informuojama apie
suinteresuotuyjy Saliy poreikius ir lkescius. (SBM-2-45d)

Telia Lietuva, AB | 2025 | Tvarumo ataskaita
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Suinteresuotyjy Saliy grupé ir tikslai

ReikSmingos temos*
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Kaip ,, Telia“ atliepia suinteresuotyjy saliy poreikius

B2C klientai
Uztikrinti saugias ir jtraukias skaitmenines paslaugas

Skaitmenineé jtrauktis, Atsakingas tiekimas, Privatumas ir
saugumas, Vaiky teisés

Diegia pazangius saugumo protokolus klienty duomeny apsaugai ir skaitmeninés prieigos uztikrinimui. Investuoja j skaitmeninés
jtraukties ir jgudziy ugdyma, siekiant sumazinti skaitmenine atskirtj ir uztikrinti saugumg internete. Plétoja tinklus, kad atitikty
augancius skaitmeninius poreikius.

B2B klientai
Uztikrinti inovatyvius, patikimus ir saugius skaitmeninius
sprendimus verslui

Klimato kaita ir ziediné ekonomika, Privatumas ir saugumas,
Atsakingas tiekimas, Kova su kySininkavimu ir korupcija,
Skaitmeniné jtrauktis

Padeda klientams suprasti ir mazinti jy emisijas per ,Telia“ paslaugas. Plétoja tinklus, atitinkancius besikeiCiancius skaitmeninius
poreikius. Teikia patikimas ir atsparias skaitmenines paslaugas ir infrastrukturg, atitinkancig dabartinius ir busimus komercinius ir
reguliavimo reikalavimus. Diegia pazangius saugumo protokolus klienty duomeny apsaugai.

Tiekéjai Atsakingas tiekimas, Klimato kaita ir ziediné ekonomika, Requliariai atlieka tiekéjy atitikties perzitras ir auditus. |gyvendina Tiekéjy elgesio kodeksa, kad skatinty tvarumo praktikas tiekimo
Nustatyti tvarumo standartus tiekejams Zmogaus teisés, Privatumas ir saugumas grandinéje. Kuria tobulinimo forumus su verslininkais, siekiant geresnio atlieky valdymo.
Darbuotojai Jvairové, lygybeé ir jtrauktis, Zmogaus teisés, Privatumas ir Vykdo iniciatyvas, skatinancias jvairove ir lygybe. Organizuojamos darbuotojy jsitraukimo apklausos. Rengiamos mokymy ir Svietimo

Buti jtraukiu ir saugiu darbdaviu

saugumas, Skaitmeniné jtrauktis

programos darbuotojy profesiniam tobuléjimui. Privalomi mokymai tam tikrose srityse, stebint jy jgyvendinima per ,Your First®
procesa.

Institucijos
Uztikrinti atitiktj jstatymams ir reguliavimui

SaviraiSkos laisvé ir valdzios prieziura, Klimato kaita ir ziediné
ekonomika, Kovos su kysininkavimu ir korupcija

lgyvendina kovos su kySininkavimu ir korupcija politikg, taikydama nulinés tolerancijos poziurj. Vykdo rizikos vertinimus, kad

susijusius su zodzio laisve.

|statymy leidéjai / reguliavimo institucijos
Suderinti ES ir nacionalinius reguliavimus

Kovos su kysininkavimu ir korupcija, Privatumas ir saugumas

Diegia ir pritaiko verslo praktikas, kad atitikty naujus reguliavimo reikalavimus.

Vietos bendruomenés
Remti vietos bendruomeniy tvary vystymasi

Zmogaus teisés, Vaiky teisés, |vairove, lygybé ir jtrauktis, Gerove,

Energija ir tvarumas, Klimato kaita ir Ziediné ekonomika

Vykdo skaitmeninés jtraukties projektus, skirtus gerinti prieigg ir jgudzius. Bendradavrbiauja su savivaldybémis ir organizacijomis,
specializuojantis vaiky teisiy srityje. Diegia tvaraus peré&jimo planus, skirtus mazinti SESD emisijas.

Investuotojai
Uztikrinti atsparig jmonés strategijqg ir pateikti patikimus
tvarumo duomenis

Klimato kaita ir ziediné ekonomika, Skaitmeniné jtrauktis,

Zmogaus teisés, Jvairové, lygybé ir jtrauktis, Atsakingas tiekimas,

Kovos su kySininkavimu ir korupcija

Kasmet rengia metines ir ketvirtines ataskaitas. Organizuoja ,,Capital Market Days" kuriy metu komunikuojami rezultatai, strateginiai
tikslai ir tvarumo iniciatyvos.

Verslo partneriai
Bendradarbiauti skatinant tvarias praktikas

Klimato kaita ir ziediné ekonomika, Atsakingas tiekimas,
Skaitmeniné jtrauktis

Bendradarbiauja su partneriais per jvairias pramonés asociacijas, siekiant dalintis geriausia praktika ir iStekliais.

Vaikai

Suteikti saugig skaitmenine aplinka, minimizuojant neigiama

poveikj vaiky teiséms

Vaiky teises, Atsakingas tiekimas, Klimato kaita ir ziediné
ekonomika, Privatumas ir saugumas

Bendradarbiauja su vaiky organizacijomis, kad geriau suprasty vaiky poreikius internete. Teikia aptikimo paslaugas vaiky
iSnaudojimo §
prevencijai. |sipareigoja iki 2040 m. pasiekti gryngjj SESD emisijy nulj. Vykdo mokymus apie saugy elgesj internete.

Ziniasklaida
Uztikrinti skaidrig ir patikimg komunikacijg apie jmonés
veiklag

Klimato kaita ir ziediné ekonomika, Kovos su kySininkavimu ir
korupcija, Atsakingas tiekimas, Zmogaus teisés, Privatumas ir
saugumas

Uztikrina skaidruma, pateikdama informacijos apie verslo praktikas. Palaiko atvirg dialogg su Ziniasklaida.

Pramonés bendradarbiavimas
Prisidéti prie tvarumo praktiky karimo ir jgyvendinimo
pramonés lygmeniu

Klimato kaita ir ziediné ekonomika, Atsakingas tiekimas,
Skaitmenineé jtrauktis

Palaiko aktyvig naryste Centrinés Europos darbo grupése, GSMA, JAC. Kuria sgjungas bendradarbiauti su NVO ir jstatymy leidé€jais.

Akademiné bendruomené
Skatinti tvarumo tyrimus ir Zinias

Klimato kaita ir Ziediné ekonomika, Atsakingas tiekimas, Vaiky
teisés

Bendradarbiauja su akademinémis institucijomis. Inicijuoja tyrimus remdamasi pramonés poreikiais. Skatina ilgalaikj strategin;j
mastyma.

Finansy rinka
Skatinti atsakingo finansavimo ir investavimo praktikas

Klimato kaita ir ziediné ekonomika, Atsakingas tiekimas,
Privatumas ir saugumas, Kovos su kySininkavimu ir korupcija,
Zmogaus teisés

Ataskaity teikimas derinamas su ES Taksonomija ir politikomis, siekiant uztikrinti atitiktj ir skaidruma. Teikia ataskaitas apie Zaliosios
ekonomikos finansavima. Vykdo dialogg su atitinkamomis ESG reitingy jmonémis. Skiria kapitalg tvarioms veikloms. Vykdo reguliary
dialogg su bankais, investuotojais ir kitais finansy rinkos dalyviais.

*ReikSmingos temos — tai temos, apibréztos atliekant dvejopo reiksmingumo vertinimo (DMA)
pratimg pagal BTAD (angl. CSRD) tvarumo atskaitomybés direktyva.
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DMA proceso santrauka

2023 m. ,Telia Company“ grupés lygiu atliko pirmajj
dvejopo reikSmingumo vertinimg (DMA), o 2024 m. ,Telia
Lietuva® pakartotinai patvirtino jo rezultatus, rengiantis
pirmajam CSRD ataskaity teikimo etapui. 2025 m. ,Telia
Lietuva® atliko savo atskirg ir nepriklausomg DMA procesa,
siekdama iS naujo jvertinti ankstesniy rezultaty aktualuma ir
iSlaikyti démesj pagrindinéms tvarumo sritims. Galutiniai
rezultatai buvo papildomai patvirtinti kai kuriy iSorés
suinteresuotyjy Saliy, siekiant patvirtinti reikSmingy temy ir
potemiy bei su jomis susijusiy poveikiy, riziky ir galimybiy
(IROs) pagrjstumg Salies lygmeniu. DeSinéje pateiktoje ma-
tricoje pateikti rezultatai atspindi ,Telia Lietuva® reikSmin-
gumo perspektyva, kuri taip pat atitinka Grupés ataskaity
teikimo apimt;j ir reikSmingumo parametrus.

DMA proceso metu kiekviena tema buvo vertinama pagal
jos poveikius, rizikas ir galimybes, taikant du pagrindinius
kriterijus: tikimybe ir poveikio lygj. Vertinimas buvo atliktas is
prigimtinés (inherent) perspektyvos, t. y. remiantis sekto-
riaus ir geografinio konteksto tikimybe, neatsizvelgiant |
bendrovés Siuo metu taikomas rizikos mazinimo priemones
ir kontrolés mechanizmus. DMA metu kiekviena tema buvo
vertinama atsizvelgiant | tai, kaip bendrovés veikla daro
poveikj aplinkai, visuomenei ir kitoms suinteresuotosioms
Salims, taip pat kaip iSoriniai veiksniai daro finansinj poveikj
paciai bendrovei.

SBM-3 ReikSmingi poveikiai,
rizikos ir galimybés, bei jy
sgveika su strategija

Identifikavusi reikSmingg poveikj, rizikg ar galimybes (IROs),
~lelia Lietuva® yra numaciusi taikyti kontrolés priemones,
tokias kaip papildomi veiksmai, politikos ir tikslai reikSmingose
srityse. Tai yra svarbi kasmetinio rizikos vertinimo dalis ir
pagrindas strategijai, kuri yra perziurima kas trejus metus ir
kasmet atnaujinama. (SBM-3-48b)

Telia Lietuva, AB | 2025 | Tvarumo ataskaita

Dvejopo reikSmingumo
vertinimas (DMA)

»Telia“ veiklos poveikis
aplinkai ir visuomenei

E1 Klimato E5 Ziedine S1Sava
kaita ekonomika darbo jega

—1

S4Klientai ir
galutiniai
vartotojai

Visuomené
Aplinka

S2 Darbuotojai S3 Paveiktos
vertes grandinéje bendruomenés*

G1Verslo
etika

Rizikos ir galimybés,
kurios gali teigiamai ar
neigiamai paveikti
»relia®

E3 Vanduo E4 Biojvairove

nereikSmingy temy sarasas néra baigtinis.

*ReikSminga tik poveikio reikSmingumo perspektyva. Visos kitos temos yra reikSmingos tiek poveikio reikSmingumo,
tiek finansinio reikSmingumo perspektyvomis.

~Telia“ nustate ir jvertino faktinius ir galimus poveikius,
rizikas ir galimybes (IROs) visoms ESRS temoms. Taciau
kadangi kai kurios i$ jy neatitiko reikSmingumo riby, jos
néra jtrauktos j ig Tvarumo ataskaita. Cia pateikiamas
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B Reiksminga (jtraukta j atskaitomybés apimt;)
I Nereik3minga (nejtraukta j atskaitomybés apimt;j)
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Toliau pateikti poveikiai, rizikos ir galimybés (IROs) buvo pripazinti reiksmingais ., Telia Lietuva“ kaip dalis dvejopo reiksmingumo vertinimo, pateikto ankstesniame puslapyje. Sie IROs yra sprendziami , Telia Lietuva“ auks¢iausio lygio vadovy komandoje

Poveikio reikSmingumas

Teigiamas ar

Kur vertés grandinéje

Kaip tai paveiks

Kyla i$ / susijes su
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Tikétinas

Kyla i jmonés veiklos ar
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Impact neigiamas jis pasireiskia zmones ar aplinkg verslo modeliu laikotarpis(-iai) verslo santykiy Atskleidimo reikalavimai
E1 Klimato SESD emisijos, iSmetamos , Telia“ vertés o @ Pradiné grandis Labai aukstas Susijes su verslo Vidutines ir ilgalaikes Sava veikla ir verslo ETAS atskaitomybés
kaita grandinéje, ypac tiekimo grandinéje Neigiamas' Sava veikla o000 modeliu trukmeés santykiai reikalavimai
Galutiné grandis
. . . . P . . . . P d. . d- . v . o . o . . .
SZedn  PSMusotnWMImele e OIS sgaeno Tl Vedosnis
Galutiné grandis modeliu 9 reikalavimai
medziagy istekliy iSeikvojimas trukmés
S1Sava Darbuotojai, patiriantys nevienodg darbo Neigiamas? @ Sava veikla Aukstas Susijes su verslo Iirc:lljl:rt]irr)mzlsa:lr(iélsg;alaikés Sava veikla ETAS atskaitomybés
darbo jéga zmokest;j iné i i i imai
Jeg uz ! Q Galutiné grandis 0000 modeliu trukmes reikalavimai
j i iné : i Aukstas . iké Sava veikla
Dal’bUOj[?ij p5|.cholog|n.es geroves o N @ Sava veikla u Susijes su verslo T.rum‘pa?la!k.es, N va vei ETAS atskaitomybés
pablogéjimas, jei organizacija neefektyviai Neigiamas? 0000 . vidutinés ir ilgalaikés , e
. L Lo C o modeliu . reikalavimai
uzkerta kelig priekabiavimui darbo vietoje trukmeés
. “ Trumpalaikeés . . .
i Aukst T ’ k
Per didelis kravis gali sukelti perdegima Neigiamas? @ Sava veikla .u.s.a(sj Susijes su verslo vidutinés ir ilgalaikés Sava veikla ETkASl atskaitomybes
modeliu trukmes reikalavimai
S2 D.arbuotojai l\.lesy‘reguliuotas.darbo laikgs ir viré\{alandiigi o 1 0 Pradiné grandis Auk&tas Susijes su verslo T.rum.pa'nla!k.és, N Verslo santykiai ETAS atskaitomybés
vertés tiekéjy darbuotojams sukelia darbo ir gyvenimo Neigiamas 0000 modeliu vidutinés ir ilgalaikés reikalavimai
grandinéje balanso trukuma ir didesne traumy rizika trukmeés
. - ) . . . - Trumpalaikeés, . . .
Ngsagglqs q§rbo sa!ygos veikia darbuotojy Neigiamas' 0 Pradiné grandis éu.ks.t%s) SUSIJQS_ su verslo vidutines ir ilgalaikés Verslo santykiai ETAS at§ka{tomybes
psichine ir fizine sveikata modeliu trukmeés reikalavimai
Vaiky ir priverstinis darbas, kylantis dél o 1 o Pradine grandis é%iﬁg Susijes su verslo Trumpalaikés, Verslo santykiai ETAS atskaitomybeés
produkty, kuriuose naudojami mineralai is Neigiamas modeliu vidutines ir ilgalaikes reikalavimai
konflikty paveikty zony trukmes
S3 Paveiktos Skaitmeninés paslaugy kokybés skirtumai tarp o o Galutiné grandis ~ Aukstas Susijes su verslo . . . Bldingas konkrec¢iam
bendruomenés: miesto ir kaimo vietoviy gali lemti netolygy skait- Neigiamas' L 1 JOl@) modeliu Trumpalaikes trukmes Sava veikla subjektui
Skaitmeniné meninj jtraukimg ir neigiama poziurj j skaitmenizacijg
jtrauktis N . .
Prieiga prie patikimos ry$io paslaugos Teigiamas o Galutiné grandis  Labai aukstas Susijes su verslo Trumpalaikés trukmés Sava veikla Budingas konkreciam

takstanciams klienty

modeliu

subjektui

1) Plataus masto 2) Pavieniai atvejai

Identifikuoti reikSmingi poveikiai nebutinai tiesiogiai veikia verslo modelj, taciau yra integruoti per tinkly ir technologijy kokybe bei patikimo ir tvaraus partnerio veiklos principus.
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Poveikio reik§mingumas (tesinys)

Poveikis

Teigiamas ar

Kur vertés grandinéje

Kaip tai paveiks

Kyla is / susijes su verslo
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Kyla i$ jmonés veiklos ar
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neigiamas jis pasireiskia Zmones ar aplinkg modeliu Tikétinas laikotarpis verslo santykiy Atskleidimo reikalavimai
S3 Paveiktos Augant technologijy prieinamumui, vaikai tampa AUKEL
bendruomenés: labiau pazeidziami — didéja grésme patirti Neiqi 1 . . ukstas Trumpalaikés. vidutines i ETAS atskait bé
. m giamas Galutiné grandis .. : palaikés, vidutinés ir . atskaitomybés
Vaiky teisés iSnaudojima internete arba susidurti su smurtiniu o Hine 9 | 0000 Susijgs su verslo modeliu ilgalaikés trukmés Verslo santykiai reikalavimai
turiniu, kuris gali buti prieinamas per ,, Telia“ tinklus
S3 Paveiktos Saviraiskos laisvé ir valdZzios priezidra Kadangi Aukitas
bendruomenés: Telia“ teikia interneto ir Ziniasklaidos Teigiamas o ; ETAS atskaitomybé
A y » Galutiné grandis ii i iké : i ybes
Saviraiskos laisvé infrastruktura, ji leidzia klientams naudotis o 9 000 Susijes su verslo modeliu Trumpalaikes trukmés Sava veikla reikalavimai
saviraiskos laisve
S4 Klientai ir Kibernetinés atakos, techninés ir zmogiskosios Neiai > Labai auks
o - ’ eigiamas o ) abai aukstas C . )
galutiniai vartotojai: klaidos didina duomeny saugumo pazeidimy o oGalutlne grandis 0000 Susijes su verslo modeliu Trukmpalalkes irvidutines o\ cila ETI?SI atskaitomybes
Privatumas rizika, galinCig turéti neigiama poveikj vartotojams trukmes relkatavimal
Jdiegti duomeny apsaugos mechanizmai ,Telia" Teigiamas 0 Labai aukStas
» P : .. . Trumpalaikés ir vidutinés . ETAS atskaitomybés
S4 Klientai ir Saugumas Paslaugy sutrikimy atveju gali bati Neiai 1 Auk&tas
galutiniai vartotojai: paveikti skirtingi visuomenés lygmenys €iglamas o - T laikes ir vidutiné ETAS atskaitomybé
, Galutiné grandis 0000 .. : rumpalaikés ir vidutinés . atskaitomybés
Saugumas priklausomai nuo rysio paslaugy naudojimo (pvz., o 9 Susijes su verslo modeliu trukmeés Sava veikla reikalavimai
sveikatos sektoriuje)
G1 Verslo etika Lo : - ; 0 Pradiné grandis Aukét
Skupc!q nagrinejimo mgcharllz.m.q trulfu.mas ga!l Neigiamas S ikl HeSas . . Trumpalaikés, vidutinés ir ~ Sava veikla ir verslo ETAS atskaitomybés
padidinti Zzmogaus teisiy pazeidimo rizikg vertés ava veikla L 1 1 1@ Susijes su verslo modeliu . . . - . o
. o ) ilgalaikés trukmés santykiai reikalavimai
grandineje Galutiné grandis
Mokesciy jmokos visuomenéms, kuriose ,, Telia“ Teigiamas 0 Galutiné grandis Labai aukstas Susijes su verslo modeliu Trumpalaikés, vidutinés ir Sava veikla Budingas konkreciam

vykdo veiklg

ilgalaikés trukmés

subjektui

Labai didelis reikSmingumas ee e e

llgalaiké teigiama arba neigiama jtaka pasaulio ekonomikai, jskaitant ekonominj naSuma,
pridétine verte, uzimtuma ir atlyginimus. Rimti poveikiai aplinkai, biologinei jvairovei ir

klimatui. Esminis inovatyvus teigiamas indélis j pasaulinius aplinkosaugos tikslus.

1) Plataus masto 2) Pavieniai atvejai

Didelis reikSmingumas eee

Gali sukelti tiesiogine fizine Zalg / ilgalaike psichologine traumag; esminius gyvenimo
kokybés pokycius. ReikSmingas ekonominis poveikis, jskaitant ekonominj naSuma,

pridétine verte, uzimtumg ir atlyginimus. llgalaikiai, nuolatiniai aplinkos, biologinés jvai-
rovés ir klimato pokyciai arba esminis teigiamas poveikis aplinkosaugos tikslams.

Vidutinis reikSmingumas e e
Gali sukelti netiesiogine fizine zalg / psichologinj poveikj; vidutinio masto
gyvenimo kokybés pokycius:
» Teigiami arba neigiami poveikiai ekonominiam vystymuisi, jskaitant ekonominj
produktyvuma, pridétine verte, uzimtuma ir atlyginimus, egzistuoja, taciau jie
néra ilgalaikiai, vidutinés trukmés.
* Vidutinés trukmés teigiami arba neigiami poveikiai aplinkai, klimatui ir

biologinei jvairovei.
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Finansinis reikSmingumas

Rizikos / Galimybés apibudinimas

Rizika / Galimybé

Telia Lietuva, AB | 2025 | Tvarumo ataskaita

Kur vertés grandinéje pasireiskia

Atskleidimo reikalavimai
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E1 Klimato Nepateisinus suinteresuotyjy Saliy lukesc€iy dél mazo anglies dioksido kiekio, energijg A Rizika @ Sava veikla ETAS atskleidimo reikalavimai
kaita efektyviai naudojanciy ir ziedinés ekonomikos principais paremty produkty ir paslaugy
Rizika, kad jmonés energetikos strategija néra pakankamai atspari A Rizika @ Sava veikla ETAS atskleidimo reikalavimai
Rizika, kad ,Telia"” néra pasirengusi ekstremaliems ory reiskiniams, tokiems kaip audros, A Rizika @ Sava veikla ETAS atskleidimo reikalavimai
smarkus lietus, potvyniai ir karsc¢io bangos
Galimybé plétoti loT sprendimus, kurie prisideda prie klienty ir visuomenés | Galimybe @ Sava veikla o ) o
dekarbonizacijos Q Galutiné grandis ETAS atskleidimo reikalavimai
E5 Ziediné Rizika, kad jmonés iStekliai bus naudojami neefektyviai ir kad jmonés produktai turés A Rizika @ Sava veikla o ) o
ekonomika trumpa eksploatavimo trukme arba bus sunkiai taisomi, atnaujinami ar perdirbami Q Galutiné grandis ETAS atskleidimo reikalavimai
o . . ) . . @ savaveika T
Galimybé iSplésti , Telia“ produkty nuomos ir pakartotinio naudojimo modelius | Galimybeé o ) ETAS atskleidimo reikalavimai
Q Galutiné grandis
S1Sava Rizika, susijusi su nesaugiomis ar nesgziningomis darbo praktikomis (pvz., per ilgos A Rizika @ Sava veikla ETAS atskleidimo reikalavimai
darbo jéga darbo valandos), kurios gali lemti nelaimingus atsitikimus ar ligas
Jtrauki, jvairialypé ir jsitraukusi darbo jéga gali skatinti inovacijas bei kurybiSkuma, kurie | Galimybeé @ Sava veikla ETAS atskleidimo reikalavimai
lemia naujy produkty ir paslaugy karimag
S2 Darbuotojai Rizika, kad jmonés tiekéjai gali neuztikrinti saugios ir sveikos darbo aplinkos bei A Rizika o Pradiné grandis ETAS atskleidimo reikalavimai
vertés dalyvauti nesaziningose darbo praktikose, tokiose kaip per ilgos darbo valandos,
grandinéje lemiancios nesaugias darbo sglygas

Rizika, kad jmoneés tiekéjai gali nesilaikyti Zzmogaus teisiy, leisdami vaiky darbg ir/arba
priverstinj darbg savo veikloje ar kity tiekéjy grandinéje

A Rizika

0 Pradiné grandis

ETAS atskleidimo reikalavimai

*Remiantis tuo, kur rizika ar galimybeé yra inicijuojama
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Finansinis reikSmingumas (tesinys)

Rizikos / Galimybés apibudinimas Rizika / Galimybé Kur vertés grandinéje pasireiskia Atskleidimo reikalavimai
S3 Paveiktos o ~
bendruomenes: Rizika, kad paslaugy kokybés skirtumai ir nejperkamumas gali lemti klienty nepasitenkinima A Rizika o Galutine grandis Budingas konkreciam
Skaitmeniné subjektui
jtrauktis
S4tha.rt'ot.01a| r Nepateisinus klienty lukesCiy dél privatumo apsaugos gali susidaryti neigiamas poziuris | o .
gatutinial ~Telia“ privatumo valdyma. Neatitikimas teisiniams reikalavimams gali lemti finansines A Rizika o Galutiné grandis Budingas konkreciam
naudotojai: baudas subjektui
Privatumas
S4 Vartotojai ir . .
galutiniai Rizika, kad kibernetinés atakos ar iSorinés grésmés gali sutrikdyti , Telia“ paslaugas arba A Rizika o Galutiné grandis Bud_lnga_s konkreciam
naudotojai: sukelti duomeny saugumo pazeidimus subjektui
Saugumas
G1 Verslo Nepakankami mokymai ir prevencijos priemonés gali padidinti kySininkavimo ar korupcijos rizikg A Rizika @ Sava veikla ETAS atskleidimo reikalavimai
etika

Nesgziningos mokéjimo praktikos su tiekéjais gali sukelti rizikg negaléti patenkinti klienty uzsakymy A Rizika ETAS atskleidimo reikalavimai

0 Pradiné grandis

(SBM-3-48a) (SBM-3-48b) (SBM-3-48c) (SBM-3-48d) (SBM-3-48e) (SBM-3-48f) (SBM-3-489) (SBM-3-48h)

2025 m. ,Telia Lietuva“ neatliko verslo modelio atsparumo
analizés, vertinant reikSmingus poveikius, rizikas ir galimybes.
(SBM-3-48f)

* Remiantis tuo, kur rizika ar galimybé pasireiSkia (yra inicijuojama)



g Telia

IRO-1 ReikSmingy poveikiuy,
riziky ir galimybiy
identifikavimo procesas

2023 m. ,Telia Company* atliko pirmajj dvejopo reikSmingumo
vertinimg (DMA), rengdamasi Jmoniy tvarumo atskaitomybés
direktyvos (CSRD) ir Europos tvarumo atskaitomybés standarty
(ESRS) taikymui nuo 2024 m. Vertinimas buvo atliktas
vadovaujantis EFRAG parengtomis gairémis ir apémé vertinima,
kokj poveikj ,Telia Lietuva® daro savo suinteresuotosioms Salims
(angl inside-out), taip pat kokios finansinés rizikos ir galimybés
bendrovei kyla i Siy suinteresuotyjy Saliy (angl. outside-in).
Kadangi pradinis DMA buvo atliktas ,, Telia Company* (Grupés)
lygmeniu, Siais metais ,Telia Lietuva® rengési busimam
ataskaitiniam laikotarpiui savarankiSkai. Todél Sioje ataskaitoje
pateikti 2025 m. DMA rezultatai atspindi , Telia Lietuva“ tvarumo
reikSminguma, kuris galutiniame rezultate atitinka Grupés
lygmens rezultatus.

Vertinimas buvo atliktas i$ prigimtinés (inherent) perspektyvos, t.
remiantis tikimybe sektoriaus ir geografinio konteksto pozitriu,
neatsizvelgiant | Siuo metu ,Telia Lietuva® taikomas rizikos
mazinimo priemones ir kontrolés mechanizmus. Bendrove
poveikius, rizikas ir galimybes (IROs) vertino trimis laikotarpiais:
trumpuoju laikotarpiu (iki 1 mety), vidutinés trukmeés laikotarpiu
(nuo 1iki 5 mety) ir ilguoju laikotarpiu (daugiau nei 5 metai).

NereikSmingi IROs buvo vertinami trumpuoju ir vidutinés trukmés
laikotarpiais. Temos, kuriy poveikiai, rizikos ar galimybés buvo
jvertintos kaip ,didelées” arba ,labai didelés®, buvo laikomos
reik§mingomis. Sios reiksmingos temos sudaré pagrindg pirmajai
»lelia Lietuva“ CSRD reikalavimus atitinkanciai 2024 m. ataskaitai.
2025 m. DMA metu taikyta metodika yra analogiska ankstesniy
mety metodikai, 0 informacijos pagrindas tiek reikSmingoms, tiek
nereikSmingoms temoms ir IROs buvo perimtas i$ praéjusiy mety
DMA. Galutiniame vertinime ,Telia Lietuva® padaré iSvada, kad
ankscCiau nustatytos reikSmingos temos iSlieka aktualios ir 2025
m. tebéra reikSmingos.

2025 m. ,Telia Lietuva® DMA procesg sudaré penki pagrin-
diniai zingsniai:

Lyginamoji analizé su konkurentais ir metodiniy
sistemy atnaujinimas

Procesas prasidéjo metodiniy sistemy perziara ir atnaujinimu,
siekiant atspindéti naujausius reguliacinius pokycius, jskaitant
Europos tvarumo atskaitomybés standarty (ESRS) atnauiji-
nimus, aktualias Europos Komisijos gaires bei ,Telia“ vidine
jmoneés riziky valdymo sistemg (Enterprise Risk Management,
ERM). Tai uztikrino, kad vertinimas islikty suderintas su atnau-
jintomis sistemomis ir standartais. Galiausiai Grupés lygmeniu
buvo atlikta lyginamoji analizé su kitomis rinkos dalyvémis,
siekiant jvertinti, kaip analogiskos organizacijos vykdé savo
dvejopo reikSmingumo vertinimus (DMA). Tai suteiké vertin-
gy jzvalgy apie sektoriaus praktikg ir rezultatus bei padéjo
formuoti ,Telia“ atliekama vertinima.

»T1elia Lietuva® veiklos supratimas

Siekiant uztikrinti neSaliSkumg ir atitiktj EFRAG jgyvendinimo
gairéms (Implementation Guidance, IG), susijusioms su
procesu, pirmasis zingsnis buvo nustatyti bendrovés
suinteresuotasias 3alis ir sudaryti vertés grandinés zemélapj,
jskaitant bendrovés veiklos sritis. Dalyko ekspertai buvo
jtraukti jvairiais formatais, taCiau daugiausia dirbta seminary
ir diskusijy metu, kuriy metu jy buvo praSoma identifikuoti
konkrecCius ,Telia Lietuva“ veiklos aspektus, jskaitant pradine
(upstream) ir galutine (downstream) vertés grandine bei
pacios bendroves veiklos dalis. Kai kurie suinteresuotieji
asmenys, turintys su tvarumu susijusiy ziniy, taip pat padéjo
nustatyti preliminarius auksto lygmens tvarumo aspektus,
reikSmingus konkrecioms bendrovés vertés grandinés veiklos
dalims.

IROs identifikavimas

Siekiant nustatyti preliminarius poveikius, rizikas ir galimybes
(IROs), buvo inicijuota susitikimy serija. Kaip pradiné infor-
maciné bazeé susitikimy pradziai ir tinkamam suinteresuotyjy
Saliy informavimui, buvo naudojamas pra€jusiy mety ataskai-
toje nustatyty reikSmingy temy sarasas, kuris padéjo orien-
tuoti dalyko ekspertus. Tai suteiké diskusijoms turinio ir struk-
taros, nes papildoma informacija suinteresuotosioms Salims
sudare prielaidas kryptingesniam ir gilesniam temy aptarimui.
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tai leido jiems aiskiau ir lengviau suprantamu budu suvokti
diskusijos tiksla.

Véliau suinteresuotosios Salys nustaté reikSmingus povei-
kius, rizikas ir galimybes (IROs) ir susiejo juos su konkrecio-
mis ,Telia Lietuva® vertés grandinés dalimis — pradine
grandimi (upstream), pacios bendrovés veikla (own opera-
tions) ir/arba galutine grandimi (downstream). Sric¢iy eks-
pertai taip pat nustaté, kurios su tvarumu susijusios temos
ir potemés arba IROs yra faktinés ar galimos, teigiamos ar
neigiamos, bei kurios yra aktualios trumpuoju, vidutinés
trukmeés ar ilguoju laikotarpiais. Be to, tvarumo komanda
kartu su sriCiy ekspertais perziaréjo anksciau nereikSmin-
gais laikytus IROs, siekdama jvertinti, ar jy aktualumas
laikui bégant nepasikeité. Atitinkamai, né vienas ankscCiau
nustatytas nereikSmingas IRO Siais metais nebuvo
pripazintas reikSmingu.

IROs vertinimas

Siekiant jvertinti nustatyty tvarumo temy ir su jomis susiju-
siy poveikiy, riziky ir galimybiy (IROs) reikSminguma, buvo
surengta susitikimy serija.

Poveikio reikSmingumo vertinimo dalyje dalyko ekspertai
buvo jtraukti kokybiniu formatu, siekiant nustatyti, kurios
temos laikytinos reikSmingomis, o kurios — ne. Ankstes-
niame proceso etape nebuvo nustatyta papildomy pove-
ikiy ar tvarumo temuy, kurios buty laikytinos bent jau pakan-
kamai aktualiomis tolesniam vertinimui. Be to, ,Telia
Lietuva® jtrauké keturias suinteresuotyjy Saliy grupes,
siekdama patvirtinti poveikio reikSmingumo vertinimo
rezultatus: investuotojus (tik B2B segmentg), B2B klientus,
tiekéjus ir ,Telia Lietuva® darbuotojus. Suinteresuotosios
Salys taip pat patvirtino bendroveés reikSmingy tvarumo
temy apimtj, kuri iSliko nuosekli su ankstesniy mety
vertinimu.

Finansinio reikSmingumo vertinimo dalyje vidiniai dalyko
ekspertai buvo jtraukti j kitg seminary cikla, skirtg jvertinti
,Telia Lietuva“ finansines rizikas ir galimybes. Siuose
seminaruose dalyvavo konkreciy sriCiy ekspertai, turintys
aktualiy ir specifiniy ziniy nagrinéjamomis temomis,
siekiant papildyti diskusijas jy kompetencija ir patirtimi. Siy
sesijy metu vertinimy rezultatai buvo kritisSkai perziuréti,

todél tam tikri poveikiai, rizikos ir galimybeés (IROs) buvo i$
naujo jvertinti, siekiant patvirtinti jy reikSminguma ir atitiktj
nustatytai metodikai. Sios diskusijos uztikrino, kad kiek-
viena tema buty vertinama pakankamai iSsamiai ir atsi-
zvelgiant j tvarumo klausimy konteksta.

~1elia“ taiko reikSmingumo ribas IROs, remdamasi bendru
Silumos Zzemélapio (angl. heat-map) jverciu, jvertintu kaip
,didelis“ arba ,labai didelis. Sis metodas taikomas
daugumai |IROs. Taciau tais atvejais, kai nustatomi
poveikiai, turintys itin reikSmingg poveikj zmogaus teisems,
taiau pasizymintys maza tikimybe ir dél to gaunantys
,Zema” arba ,vidutinj“ Silumos zemélapio jvertinima, reiks-
mingumui nustatyti taikomas vien tik poveikio sunkumas.

(IRO-1-53b)

Rezultaty apibendrinimas ir patvirtinimas

Vertinimo rezultatai buvo apibendrinti iSsamioje santraukoje,
identifikuojant temas, laikomas reikSmingomis finansinio arba
poveikio reik§mingumo pozidriu (arba abejy), taikant ,didelio”
arba ,labai didelio” jvercio slenkstj. Galutiniai rezultatai buvo
patvirtinti ,Telia Lietuva“ valdybos ir Audito komiteto. Sis
procesas dabar sudaro ,Telia Lietuva“ tvarumo atskleidimy

pagrinda.

(IRO-1-53a)
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Procesas, skirtas nustatyti, vertinti, prioritetizuoti ir stebéti poveikius, darancius jtaka
»Telia Lietuva“ suinteresuotosioms Salims

Identifika-
vimas

Poveikiy identifikavimas buvo atliktas grupés lygmeniu, jtraukiant ,Telia“ veikianciy Saliy ekspertus bei
vidaus specialistus jvairiomis temomis. Identifikacijai buvo naudojama Zmogaus teisiy svarbos analizé
(»Salience Analysis®), kuri anksciau buvo atlikta , Telia“ grupéje kaip dalis dvigubo reikSmingumo vertinimo.

Vertinimas

Poveikio reikSmingumas buvo vertinamas remiantis Jungtiniy Tauty verslo ir Zzmogaus teisiy pagrindiniais
principais, pagal kuriuos poveikio sunkumas vertinamas pagal masta, apréptj ir nepasalinamuma. Si
sistema buvo pritaikyta vertinti Poveikj panasiai kaip ir rizikg, siekiant dvigubo reikSmingumo proceso.
Vertinimo pagrindui nustatyti buvo naudojami vidiniai poveikio reikSmingumo parametrai, jskaitant
skirtingy poveikio lygiy (,mazas®, ,vidutinis®, ,didelis” ir ,labai didelis®) ir tiketinuma.

Prioriteti-
zavimas

Kiekvienas poveikis buvo vertinamas pagal pateiktas apibréztis vidiniuose parametruose. Tai reiskia, kad
kiekvienas poveikis buvo jvertintas skaléje nuo ,,zemo® iki ,labai auksto” atskirose poveikio kategorijose
(masta, apimtj ir neatitaisomuma). Kiekvienos kategorijos didzZiausias jvertinimas buvo sujungtas su
tikimybe, siekiant nustatyti bendrg poveikio jvertinima. Jei poveikis gavo ,aukstg“ ar ,labai auksta®
reikSmingumo vertinima, jis buvo laikomas reikSmingu. Daugeliu atvejy buvo laikomasi Sios logikos. Vis
délto, kai nustatytas poveikis turi didelj poveikj zmogaus teiséms ir kai jo tikimybé buvo maza, o tai lémé,
kad jvertis nebuvo reikSmingas (,mazas® arba ,vidutinis®), Sis reikSmingumas buvo lemiamas veiksnys
nustatant, kad poveikis yra reikSmingas.

Stebéjimas

Visi veiksniai perziarimi ir vertinami bent kartg per metus, siekiant uztikrinti, kad jvertinimai buty atnaujinami.

Procesas, skirtas nustatyti, vertinti, prioritetizuoti ir stebéti rizikas bei galimybes, turincias
finansinj poveikj

Identifika-
vimas

Riziky ir galimybiy identifikavimas buvo atliktas pasitelkiant vidinius ekspertus jvairiose srityse. Tam buvo
naudojami jau esami ir kasmet vertinami finansiniy ataskaity dokumentai, kurie taip pat buvo jtraukti j
dvejopo reikSmingumo vertinimo procesa.

Vertinimas

Finansinis reikSmingumo vertinimas buvo grindziamas esama , Telia® riziky valdymo (ERM) sistema, kuri
vertina rizikas ir jy poveikj jmonei, jei jos materializuotysi. Buvo analizuojamas finansinis, strateginis,
reputacinis poveikis, taip pat reguliaciné aplinka. Rizikos buvo vertinamos pagal tikimybe ir galimg poveikj.

Prioriteti-
zavimas

Kiekviena rizika ir galimybé buvo vertinama pagal vidaus parametruose pateiktas apibréztis. Tai reiskia,
kad kiekvienai rizikai ir galimybei kiekvienoje i$ jvertinty poveikio kategorijy (finansiné, strateginé,
reputacijos, klienty patirties ir reguliavimo) buvo suteikti balai nuo ,maza“ iki ,labai didelé®“. Didziausias
jvertinty kategorijy balas buvo naudojamas kartu su tikimybe, kad buty nustatytas bendras kiekvienos
rizikos ir galimybiy rezultatas. Kiekvieno rizikos ir galimybiy teiginio, kurio rezultatas buvo ,aukstas” arba
Llabai aukstas®, tema, kurig ji atstovavo, tuomet buty laikoma svarbia i$ finansinio reikSmingumo
perspektyvos.

Stebéjimas

Visos rizikos ir galimybés perziurimos ir, jei reikalinga, jvertinamos bent kartg per metus, siekiant uztikrinti,
kad vertinimai buty aktualus.

(IRO-1-53¢) (IRO-1-53d) (IRO-1-53e) (IRO-1-53f) (IRO-1-539g) (IRO-2-59)
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.lelia Company“ pirmgjj DMA atliko 2023 m., ,Telia
Lietuva® — 2024 m. bendradarbiaujant su Grupe, 0 2025 m.
DMA pratimas buvo pirmasis savarankiskai jgyvendintas
vertinimas nuo projekto pradzios iki galo. (IRO-1-53h)

IRO-2 ReikSmingy temy galutinis
rezultatas

Kiekvieno poveikio, rizikos ir galimybés vertinimas buvo
naudojamas nustatant, ar atitinkamas poveikis, rizika ar
galimybé (IRO) laikytina reikSminga ir ar dél to jos tema
pripazjstama reikSminga. ReikSmingumo riba buvo api-
brézta kaip tie IRO, kurie jver¢io Zzemélapyje (angl.
heat-map) buvo jvertinti kaip ,didelio® arba ,labai
auksto” lygio. Tai reiskia, kad temos, kurioms nustatyta
rizika arba galimybé su ,didelio” arba ,labai didelio®
lygio jverciu, laikomos reikSmingomis finansinio reiks-
mingumo poziuriu. Temos, kurioms nustatytas poveikis
su ,didelio“ arba ,labai didelio” lygio jverCiu, laikomos
reikSmingomis poveikio reikSmingumo poziuriu. IRO,
kurie nebuvo pripazinti reikSmingais, | Sig ataskaita
nejtraukti. (IRO-2-59)
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Aplinka

»1elia Lietuva” siekia mazinti savo poveikj aplinkai
ir prisideti prie tvaresnes ateities. Pastangos sute-
lktos | klimato kaitos suvaldyma, energijos varto-
jimo efektyvumo didinimg ir Ziedinés ekonomikos
pletrg. Pagrindinés iniciatyvos apima Silthamio
efektg sukelian¢iy dujy (SESD) emisijy mazinima
veikloje ir tiekimo grandingje, atsinaujinancios
energijos naudojimo didinimg, medziagy per-
dirbimo ir pakartotinio panaudojimo skatinima.
Aplinkosaugos veiksmai yra suderinti su regul-
lavimo standartais, jskaitant ES taksonomijg,
siekiant uztikrinti pamatuojamus, skaidrius ir
reikSmingus rezultatus.

Daugiau informacijos:

— E1 Klimato kaita
— E5 Ziediné ekonomika

—> ES Taksonomija

tiekimo grandinés SESD
emisijy padengta mokslu
grjstais tikslais

)
f&\_

12,3 %

visos B2B klientams
parduotos jrangos buvo
parduota ,kaip paslauga®
kad buty pratestas prietaisy
eksploatavimo laikas,
leidziant juos pernaudoti ir
perdirbti vertés grandinéje

= s
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4% Pakartotinis
panaudojimas

B 89% Perdirbimas
<3% Deginimas su
energijos iSgavimu ir
be jo

[l <5% savartynuose
pasalintos atliekos

>

93 %

atlieky iS musy
veiklos buvo
@ perdirbtos arba

00 _ f‘{}fé
[\ pakartotinai . s

100 %

atsinaujinancios
elektros energijos
naudojama savo
veikloje nuo 2019 m.

absoliutus SESD emisijy
mazinimas savo veikloje
nuo 2018 m (E1-3-29b)
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E1 Klimato kaita

Poziuris

Spresdama klimato krize ir siekdama mazinti neatsakingg gamtos
iStekliy naudojima, ,Telia Lietuva® jsipareigoja iki 2040 m. pasiekti
neutraly Sittnamio efekta sukelian¢iy dujy (SESD) i¥metimg visoje
vertés grandinéje. Tai reikalauja 90 % sumazinti emisijas (lyginant su
2018 m. baziniais metais) ir neutralizuoti likusias emisijas. ,, Telia“ taip
pat yra jsipareigojusi bent perpus sumazinti savo SESD emisijas iki
2030 m. Be to, bendrové siekia skatinti neutralig emisijy ekonomikg
per savo pasidlymus. Sie pasitlymai turi potencialo teigiamai paveikti
skaitmenizacijg, kuri savo ruoztu gali prisidéti prie maziau anglies
dioksido iSskiriancios visuomeneés kurimo.

,Telia Lietuva® nuo 2018 m. sumazino absoliu¢ias SESD
emisijas savo veikloje 67 % (1 ir 2 apimtis). Pagrindiniai
veiksniai, leme §j pasiekimg, buvo bendrovés sprendimas
pereiti prie atsinaujinancios elektros energijos naudojimo
visose savo veiklos srityse, taip pat , Telia Lietuva® transporto
priemoniy parko elektrifikavimas (68 proc. viso automobiliy
parko). Artimiausiais metais bendrové tes Sias pastangas ir
sieks bent 90 % sumazinti likusias emisijas savo veikloje iki
2030 m. Pagrindiniai likusios tarSos Saltiniai yra dyzeliniai
atsarginiai generatoriai, centralizuotas Sildymas ir bendrovés
transporto priemonés — ieSkoma alternatyvy Siems sprendi-
mams.

Didziausia ,Telia Lietuva“ SESD emisijy dalis susidaro
tiekimo grandinéje — apie 68 %. Norint pasiekti sekme 3
apimties emisijy mazinimo srityje, jmoneé turi bendradar-
biauti su savo tiekéjais, stebéti pazangg ir atskirti pajamy
augima nuo emisijy.

~lelia® strategija atspindi tiek jos atsakomybe spresti kli-
mato pédsako klausimus, tiek verslo galimybes, kurios
atsiranda padedant klientams sumazinti jy emisijas. Pris-
itaikymas prie klimato kaitos, jos Svelninimas ir energijos
efektyvumas yra pagrindinés temos, kurios apima Siuos
veiksmus.

~lelia® bendradarbiauja su pasaulinémis korporacijomis,
jskaitant ,Ericsson®, ,IKEA®, BT Group ir ,Unilever®, siek-
dama jgyvendinti 1,5°C tiekimo grandinés iniciatyva, skirta
pazangiai klimato kaitos politikai pasaulinése tiekimo
grandinése. Si iniciatyva yra ,Exponential Roadmap Initi-
ative” dalis, kurios steigéja yra ,,Telia Company*.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Tvarumo ataskaita

ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybés

® Neigiamas poveikis / Faktinis: SESD emisijos, i§metamos i$ , Telia“ vertés
grandinés, ypac is tiekimo grandinés

Rizika': Nepavykimas jgyvendinti suinteresuotyjy Saliy lukesciy dél mazo
anglies dioksido kiekio, energijg taupanciy ir ziediniy produkty bei paslaugy

Rizika?: Neuztikrinamas pasiruoSimas ekstremalioms oro sglygoms, tokioms
kaip audros, smarkus lietus, potvyniai ir kars¢io bangos

Galimybé: [oT sprendimy plétra, padedanti klientams ir visuomenéms
mazinti emisijas

A Rizika': Atsparios energijos strategijos trukumas
g

1) Peréjimo rizika 2) Fizikiné rizika

Vieta vertés grandinéje

0
o

o Galutiné grandis

@0 0 0 &6

Pradiné grandis

Sava veikla

Sava veikla

Galutiné grandis

Sava veikla

Sava veikla

Sava veikla

Galutiné grandis
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ESRS 2 SBM-3 ReikSmingi poveikiai
rizikos ir galimybés, bei jy sgsaja
su verslo strategija

Pastaraisiais metais ,Telia“ atliko klimato scenarijy analize,
siekdama iSbandyti ir sustiprinti verslo atsparumg. Dél to
aplinkosauginis atsparumas vis labiau integruojamas |
bendrovés procesus. Aplinkosauga taip pat yra viena is
pagrindiniy rizikos sriciy ,Telia® ERM (Enterprise Risk Man-
agement) sistemoje. (E1-SBM-3-19a)

2021 m. buvo atlikti fiziniy klimato riziky vertinimai grupés
lygmeniu (jskaitant Lietuvg), pagal RCP2.6, RCP4.5 ir RCP8.5
scenarijus trims ataskaitos laikotarpiams. Po Sios analizés taip
pat buvo jvertintos specifinés klimato rizikos, susijusios su
duomeny centrais. Siame kontekste klimato rizikos buvo
jvardytos kaip veiksnys, padedantis stiprinti ,Telia“ atsparuma
paveiktose srityse. (E1-SBM-3-19b)

Fiziniy klimato riziky atveju analizei buvo naudojamas lai-
kotarpis iki 2040 m. Kitoms atsparumo analizés dalims,
jskaitant peréjimo rizikas, buvo taikomas iki 2030 m. lai-
kotarpis. Peréjimo riziky vertinime buvo naudojamos Sios
laiko skalés:

* Trumpalaikés — nuo vieneriy iki trejy mety, susijusios su
strateginiais ir finansiniais veiksniais

* Vidutinés trukmés — nuo trejy iki penkeriy mety, susiju- sios
su ilgalaikiais strateginiais tikslais

* llgalaikés — penkeri ir daugiau mety

Sios laiko skalés yra susietos su , Telia“ ERM sistema. (E1-SBM-
3-AR7b)

Atlikti tyrimai, skirti iSbandyti ir palaikyti atsparumg visoje
jmonéje, turéjo jtakos tiekimo ir paslaugy testinumo valdymo
veiksmams, kad buaty suSvelnintas karsc€io bangy

ir kity aplinkos poveikiy poveikis. Zinios, gautos atlikus ten-
dencijy analizes, turéjo jtakos ,Telia Lietuva® strategijai,
pavyzdziui: ziedinés pasiulos didinimui ir veiksmams tiekimo
grandinégje, siekiant padidinti jmonés atsparuma aplinkai. (E1-
SBM-3-19¢)

Manoma, kad ,Telia Lietuva“ verslas yra gana atsparus
klimato kaitai, o tai reiskia, kad trumpuoju ir vidutinés trukmés
laikotarpiu nereikés jokiy dideliy pakeitimy reaguojant |
klimato kaitg. Bendrovés gebéjimas prisitaikyti labai priklauso
nuo jos partneriy ir tiekéjy, atsizvelgiant j tai, kad didzioji dalis
jos iSmetamy terSaly patenkaj 3 apimtj. Pagrindiniams , Telia“
verslo komponentams, tokiems kaip turtas, produkty ir pas-
laugy portfelis, finansavimas ir perkvalifikavimas, pertvarkyti
reikia laiko. Todél esminiai bendrovés strategijos ir verslo
modeliy pokyciai, skirti kovai su klimato kaita, paprastai gali
bati atliekami tik vidutinés trukmeés ir ilgalaikéje perspektyvoje.
Nedidelius strategijos ir verslo modelio pakeitimus galima
atlikti trumpuoju laikotarpiu. (E1-SBM-3-AR8b)
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E1-1 Peréjimo planas klimato
kaitos Svelninimui

slelia Lietuva® klimato kaitos valdymag laiko lemiamu veiksniu
verslo ateities sékmei. Bendrové teikia pirmenybe investuotojy
ir kity suinteresuotyjy Saliy informavimui apie tai, kaip planuoja
pereiti prie mazai anglies dvideginio iSskiriancios veiklos,
prisitaikyti prie klimato kaitos ir iSlaikyti atsparuma.

s1elia Company“ nuo 2022 m. rengia CSRD reikalavimus
atitinkant] peréjimo plang, remdamasi ankstesniu darbu
pagal TCFD rekomendacijas. (E1-1-14) Bendrové nustaté su
peréjimu susijusias rizikas, issikélé tikslus ir pagrindinius
veiklos rodiklius (KPI) ir toliau plétoja Sig veikla. (E1-1-16j)
slelia Lietuva®, kaip ,Telia Company“ patronuojamoji
bendrove, remiasi Siuo darbu ir veikia laikydamasi Grupés
SESD emisijy mazinimo strategijos bei klimato peréjimo
plano jgyvendinimo Salies veikloje.

2025 m. ,Telia Company“ patikslino peréjimo plang ir
parengé 3alims pritaikytus SESD emisijy mazinimo planus.
Patikslintas peréjimo planas buvo patvirtintas Grupés
valdybos 2025 m. | ketvirtj ir paskelbtas kaip atskiras
dokumentas, parengtas laikantis EFRAG rekomenduojamo
formato. (E1-1-14, E1-1-16i)

Peréjimo plano integravimas | verslo strategijg ir jo
suderinimas su finansiniu planavimu yra testinis procesas.
Tuo paciu ,Telia Lietuva“ tvarumo darbotvarké ir ambicijos
yra visapusiskai integruotos | bendrovés verslo strategija.
Bendrové koreguoja savo strategijg ir verslo model],
siekdama uztikrinti suderinamumg su peréjimu prie mazo
anglies dioksido kiekio ekonomikos.

Tvarumas yra kertinis démesio objektas bendrovei padedant
yra jsipareigojusi kurti verte visoms suinteresuotosioms
Salims ir uztikrinti tvarig veiklg — tai grindziama bendroves
finansiniu, socialiniu ir aplinkosauginiu atsparumu.

Su politikos ar teisés akty pokyciais, rinkomis, reputacija ir
technologijomis susijusios tendencijos ir rizikos yra reguliariai
vertinamos, siekiant uztikrinti, kad peréjimas maksimaliai
padidinty teigiamg ,Telia® poveikj zmonéms ir planetai.
(E1-1-16h)

~lelia Lietuva® vadovy komanda kolektyviai atsako uz bendro-
vés aplinkosaugos darbotvarke, o jos nariai yra atsakingi uz su
klimatu susijusiy klausimy vertinima ir valdyma, jskaitant strate-
ginius verslo sprendimus, tiksly nustatyma ir jy jgyvendinima.

Be to, Grupés lygmeniu veikiantis tvarumo krypties komitetas
(angl. sustainability steering committee) uztikrina nuosekly
strateginj darba, padeda rasti sprendimus su tvarumu susi-
jusioms kliatims, rizikoms ir galimybéms bei prireikus jtraukia
»lelia Lietuva® aukSciausigjg vadovybe.

SESD emisijy mazinimas

Siekdama prisidéti prie klimato krizés sprendimo ir netvaraus
gamtos iStekliy naudojimo mazinimo, ,Telia Company“ yra
nustaciusi Silthamio efekta sukelian¢iy dujy (SESD) emisijy
mazinimo tikslus: bendrové siekia iki 2030 m. sumazinti
absoliucias 1 ir 2 apimties SESD emisijas 90 %, palyginti su
2018 m. baziniais metais, taip pat iki 2030 m. sumazinti
absoliu¢ias 3 apimties SESD emisijas 50 %. Be to, bendrové
yra jsipareigojusi iki 2040 m. pasiekti grynajj nulj SESD
emisijy visoje vertés grandinéje, taip pat naudojant 2018 m.
kaip bazinius metus. Siuos tikslus nustato Grupé, o visos
patronuojamosios bendroves, jskaitant ,Telia Lietuva®, laikosi
to paties SESD emisijy mazinimo kelio. (E1-1-14)

»relia“ grynojo nulio tikslas yra nustatytas laikantis Paryziaus
susitarimo tikslo apriboti pasaulinés temperaturos kilimg iki
1,5 °C ir yra patvirtintas Mokslu grjsty tiksly iniciatyvos
(Science-Based Targets initiative, SBTi). (E1-1-16a)

2019 m. ,Telia® iSsikélé ambicinga klimato tikslg — iki 2030 m.
pasiekti nulinj SESD emisijy lygj. Sio tikslo buvo siekiama
sumazinant SESD emisijas 50 % ir kompensuojant likusius 50
%. Toliau plétojant ,Telia“ tikslus per pastaruosius metus,
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bendrove jgijo iSsamesn;j Sio tikslo pasekmiy supratimg ir gavo
patvirtinimg dél savo grynojo nulio SESD emisijy tikslo iki 2040
m. Buvo apskaiCiuotos 50 % kompensavimo sgnaudos ir
nuspresta, kad ,Telia® verliau sutelks démesj | faktinj
iSmetamuyjy SESD kiekio sumazinima po 2030 m., kad 2040
m. pasiekty grynojo nulio tiksla.

Siekdama absoliutaus iSmetamuyjy terSaly mazinimo, ben-
drové 2024 m. nustaté metinius SESD mazinimo tikslus, o
2025-2027 m. laikotarpiui numaté SESD emisijy % sumazi-
nimg kaip pagrindinj veiklos rodiklj (KPI). Tai taikoma visoms
»1elia“ veiklos Salims, jskaitant Lietuva.

»1elia“ emisijy mazinimo planas grindziamas keliomis

esminémis prielaidomis:

1. Testinis atsinaujinancios energijos tiekimas, laikantis
nustatyty standarty

2. Tiekéjy jsipareigojimas mazinti emisijas, vadovaujantis
mokslu

3. Spragy tarp planuojamo tiekéjy emisijy sumazinimo ir
bendro tikslo mazinimo uzpildymas

Taip pat svarbu pazyméti, kad duomeny kokybés gerinimas,
emisijy skai¢iavimo metody tikslinimas ir iSmetamuyjy terSaly
faktoriy tobulinimas turés jtakos bendram mazinimo planui.
68 % visy ,Telia Lietuva“ Siltnamio efektg sukelianCiy dujy
(SESD) emisijy susidaro tiekimo grandinéje (3 apimtis, 1 ir 2
kategorijos). 18 jy 30 tiekéjy, kuriems tenka 32,3 % SESD
emisijy, jau yra nusistate moksliskai pagrjstus SESD emisijy
mazinimo tikslus. Rengiant emisijy mazinimo plang daroma
prielaida, kad Sie tiekéjai mazins savo emisijas laikydamiesi
mokslo rekomendacijy, t. y. iki 2030 m. sumazins emisijas
perpus. Taip pat daroma prielaida, kad tiekéjy SESD emisijy
mazinimas tiesiogiai paveiks produktus, kuriuos , Telia Lietuva®
jsigyja is Siy tiekéjy.2025 m. ,Telia Lietuva“ palaiké dialogg su
21 tiekéju ir planuoja 2026 m. iSplésti bendradarbiavimg su
didesniu tiekéjy skaiCiumi, siekdama nustatyti konkretesnes
SESD emisijy mazinimo galimybes ir rodiklius.

Rengiamas planas, kaip spresti skirtuma tarp nustatyto tikslo ir
prognozuojamo emisijy sumazejimo, ypatingg démes;j skiriant
tolesniam bendradarbiavimui su konkreciais pagrindiniais tie-
kéjais, siekiant pasiekti papildoma reikalingg emisijy mazinima.

Dekarbonizacijos svertai

Kaip skaitmenizacijos pradininké ir jmoné, turinti stiprig
pozicijg skaitmeninimo srityje, ,Telia“ yra gerai pasirengusi
jgyvendinti dekarbonizacijos veiksmus visoje savo vertés
grandinéje ir platesnéje visuomenéje. Toliau pateikiami
pagrindiniai dekarbonizacijos svertai ir atitinkami veiksmai
iki 2025 m. ir véliau. (E1-1-16b)

ISlaidos, reikalingos plano jgyvendinimui
Vadovaujantis ES taksonomijos reglamentu (Reglamento (ES)
2021/2178 deleguotas aktas), ,Telia“ atskleidzia taksono-
mijg atitinkancias investicijas (CAPEX), kurios Siuo metu
sudaro 0 % bendry bendrovés investicijy.

Be to, ,Telia“ tiria naujoviSkus finansavimo mechanizmus,
tokius kaip Zaliosios obligacijos, siekdama pritraukti kapitalg
projektams, padedantiems pereiti prie mazai SESD emisijy
iSskirianCios veiklos. Bendroveés |jsipareigojimas skaidrumui
reiSkia, kad ji reguliariai skelbia ataskaitas apie Siy €Sy
naudojima ir jy poveikj bendrai klimato strategijai. (E1-1-16¢)
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Uzfiksuotos SESD emisijos

Kol kas , Telia“ néra atlikusi i§samiy tyrimy dél uzfiksuoty SESD
emisijy, taCiau planuoja tai padaryti ateityje. Tokios emisijos
dazniausiai susijusios su 3 apimties emisijomis. Nuo 2019 m.
~lelia Lietuva® perka 100 % elektros energijg i$ atsinaujinanciy
iStekliy, kurig patvirtina kilmés garantijjomis arba uzsitikrina
ilgalaikémis apsidraudimo priemonémis.

~1elia Company” ir jos dukterinés jmonés, pirkdamos elek-
tros energija, vadovaujasi Grupés elektros pirkimo gairémis,
kurios leidzia uztikrinti ilgalaikj stabiluma, sumazinti kainy
svyravimus ir atitikti aplinkosauginius tikslus.

Tinklo ir IT jranga, taip pat klienty aparatiné jranga, yra
~lelia“ verslo pagrindas ir turi ilgg tarnavimo laikg -
dazniausiai naudojama kelerius metus. Daugeliu atvejy
bendrové turi lankstumg keisti komercinius susitarimus.
Taciau siekiant veiklos stabilumo, kai kurios investicijos yra
ilgalaikés, todél jos uzfiksuoja tam tikrg emisijy lygj ateiciai.

Sverty tipai Pagrindiniai veiksmai

Pokyciai ISoreés komunikacijos kampanijy jgyvendinimas ir darbas su vidinémis suinteresuotosiomis

produktuose Salimis, siekiant pasidlyti klientams patrauklesnius atnaujinty (refurbished) produkty
sprendimus.,Telia Lietuva“ produkty ir paslaugy portfelio plétra, siekiant atliepti klienty
paklausg mazo anglies pédsako, ziedinés ekonomikos ir energijg taupanciy produkty bei
paslaugy srityje, kartu uztikrinant teisingg ir patikimg aplinkosaugine informacija.

Tiekimo Tikslas — uztikrinti, kad 72 % visy , Telia Lietuva“ tiekimo grandinés SESD emisijy, susidaranciy dél

grandinés jsigyty prekiy ir paslaugy bei kapitalo prekiy, buty padengtos tiekéjy, turinciy moksliskai pagrjstus

dekarbozinacija

emisijy mazinimo tikslus (Science Based Targets).

Aktyvus darbas su pagrindiniais , Telia Lietuva*“ tiekéjais, siekiant spresti SESD emisijy klausimus ir jy
mazinimo tikslus, susijusius su jsigytomis pre-kémis ir paslaugomis, taip pat lauko darby veikla.
Konsultacijos su pagrindiniais B2B klientais jvairiais tvarumo klausimais, ypatingg demes;j skiriant
SESD emisijy mazinimui (pvz., per Zaliosios elektros naudojimo ir ataskaity teikima , Telia“ galutinés

grandies (downstream) veiklose).

Energijos efektyvumas

ISO 50001 energijos efektyvumo valdymo sistemos diegimas

Elektrifikacija

Automobiliy parko elektrifikavimas

Kuro keitimas

Peréjimas prie dyzelio pagaminti iS atsinaujinanciy energijos Saltiniy

Ziediskumas

Pirmosios , Telia Lietuva® Ziedinés ekonomikos strategijos parengimas
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Vis delto ,Telia“ siekia tobuléti Sioje srityje. Siekdama
sudvelninti uzfiksuoty Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy
(SESD) emisijas, ,Telia“ dirba su savo partneriais ir tiekéjais,
kad sumazinty emisijas visam jmonés turto ir produkty
gyvavimo ciklui. (E1-1-16d)

ES Taksonomijos reglamentg ir Paryziaus
susitarimus atitinkantys rodikliai

»lelia“ ataskaitose pateikiama ribota dalis su ES taksonomija
suderinty veikly, nes telekomunikacijy tinkly veikla Siuo metu
néra jtraukta j taksonomija. Telekomunikacijy sektorius iskélé
Sj klausimg Europos Komisijai ir siekia, kad ateityje tinklai baty
jtraukti j taksonomijg atitinkancius aktus su aiskiai apibréztais
suderinimo kriterijais. Taciau Siuo metu bendrove neturi plany
papildomai derinti savo veikla su ekonomine taksonomijos
analize. (E1-1-16¢e)

Pagal 12.1 ir 12.2 straipsniuose (Klimato kaitos lyginamuyjy
standarty reglamentas) nurodytus atmetimo kriterijus ,Telia
Company*“ néra pasalinta i$ su Paryziumi suderinty ES lygina-
mujy indeksy. (E1-1-169)

Grjztamojo rysio mechanizmai

Per metus Grupés atstovai reguliariai susitinka su inves-
tuotojais ir akcininkais bei pristato ir aptaria ,Telia® tikslus,
planus ir pazangg tvarumo srityje apskritai, o ypa¢ — klimato
srityje. Siy susitikimy metu, taip pat kitais kanalais, pavyzdZiui,
elektroniniu susirasingjimu, ,Telia Company“ gauna inves-
tuotojy ir akcininky grjztamajj rysj apie tikslus ir planus. ,Telia®
klimato peréjimo planas yra vieSai prieinamas visoms suinte-
resuotosioms Salims, jskaitant akcininkus ir investuotojus.
Akcininkai gali teikti pastabas ar uzduoti klausimus dél
strateginiy plany, jskaitant ,Telia Company“ klimato peréjimo
plana, kreipdamiesi j RySiy su investuotojais komanda.

~lelia Lietuva® jsipareigoja kasmet teikti ataskaitas apie Sio
plano jgyvendinimo pazangg ir numato, kad planas bus toliau
vystomas, integruojant jgytas patirtis ir mokymosi rezultatus.
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E1-2 Politikos susijusios su
klimato kaita

Politika
Grupeés aplinkosaugos politika yra pagrindinis , Telia Lietuva’
dokumentas, nustatantis klimato rizikos valdymo gaires.

3

Pagrindinis Sios politikos tikslas — uztikrinti, kad Telia valdyty
su aplinka susijusius poveikius, rizikas ir galimybes visoje
vertés grandinéje, tuo paciu atitikdama teisinius bei suin-
teresuotyjy Saliy reikalavimus ir lukescius. Pagrindiniai ,, Telia®
aplinkosaugos aspektai:

» Klimato kaita, atsizvelgiant tiek j fizines rizikas ir galimy-
bes (pvz., ekstremalius oro reiskinius), tiek j pereinamojo
laikotarpio veiksnius (pvz., teiséklros pokycius, vartotojy
paklausg).

 |Stekliy naudojimas ir ziediSkumas, atsizvelgiant | medziagy
srautus j ir iS vertés grandines, atliekas ir energija.

Grupés aplinkosaugos politika nenumato SESD kompen-
savimo priemoniy. Daugiau informacijos zr. E1-7.

~lelia Lietuva® taiko strukturizuotg aplinkosaugos valdymo
metoda, kuris atitinka 1SO 14001 ir kitus aktualius valdymo
standartus.

Norédami perziuréti atsakomybe uz Sios politikos visiSka
komunikavimg ir jgyvendinimg, ziureti politikos lentele
skyriuje G1-1 (E1-2-24).

Tvarumo aspektai, kuriuos aprépia

Grupés aplinkosaugos politika

Tvarumo klausimai, kuriuos nagrinéja , Telia“ Grupés poli-
tika — Aplinka, yra Sie (E1-2-25):

Sverto tipas Pagrindiniai veiksmai
Klimato kaitos ,Telia Lietuva“ mazins iSmetamy SESD kiekj, vykdydama veikla, atitinkancig bendroves aplinkosauginiams
Svelninimas tikslams pasiekti reikalingg ambicijy lygj ir tempa. Tai apima iSmetamuyjy SESD kiekio sumazinima perpus iki

2030 m. ir grynojo nulio iSmetamuyjy SESD kiekio pasiekimg iki 2040 m., taip pat prioritety teikimg savo
tiekimo grandinei, jskaitant, bet neapsiribojant, tinklo statybos ir priezidros (lauko paslaugy), tinklo jrangos,
iSmaniyjy telefony ir kitos techninés jrangos bei kity perkamy produkty ir paslaugy karsciausius taskus.

»1elia Lietuva® pirmenybe teiks tiekéjams ir partneriams, turintiems mokslu grjstus klimato tikslus bei
aktyviai investuojantiems j dekarbonizacijos planus ir Ziedinés ekonomikos procesus.

“ A%

Prisitaikymas prie . Telia Lietuva®“ uztikrins verslo testinuma, atsizvelgdama j klimato rizikas.

klimato kaitos

Klimato kaitos »1elia Lietuva“ valdys su klimato kaita susijusias rizikas, jskaitant tiek fizines rizikas (pvz., ekstremalius oro
rizikos reiskinius), tiek pereinamojo laikotarpio rizikas (pvz., teisékros pokycius, vartotojy elgsenos kitimus).
Energija »1elia Lietuva“ gerins energijos efektyvuma ir sieks padidinti energijos, gaunamos i$ savo gamybos, dal.

Panasiali, atsizvelgiant j vis didéjant;j atsinaujinancios energijos projekty plétojimg regione, jmone sieks
uzsitikrinti ilgalaikius energijos pirkimo susitarimus, kad toliau palaikyty Svarios energijos tiekimg savo

paslaugoms.

»1elia Lietuva“ suformuos atsparig energijos strategijg, uztikrindama, kad buty naudojama tik
atsinaujinanti energija ir iSplétotos priemonés, leidziancios palaipsniui atsisakyti iSkastinio kuro.
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E1-3 Veiksmai susije su
klimato kaita

Veiksmai ir iStekliai

Norédami suzinoti daugiau apie ,Telia“ veiksmus ir iSteklius,
susijusius su klimato kaitos Svelninimu, zr. E1-1 Dekarbo-
nizacijos priemonés. Informacijg apie klimato kaitos prisitai-
kymo veiksmus rasite ETAS 2 IRO-1 (E1-3-29%a).

lgyvendinty veiksmy finansinis poveikis

Klimato veiksmai yra gerai jtvirtinta jmonés strategijos dalis ir
daugelis Siame plane aprasyty iniciatyvy jau yra pradétos ir
jtrauktos | esamus verslo planus bei finansine , Telia Lietuva®
pozicijg. Tai daugiausia pasireiskia ,Telia“ veiklose (1 ir 2
apimties SESD emisijose). PavyzdZiai yra investicijos j atsinau-
jinanCig energijg, pastaty pertvarkymg energijos vartojimo
efektyvumui gerinti ir peréjimg prie mazai anglies dioksido |
aplinka isskirianciy transporto priemoniy.

Pagrindinis peréjimo planas susijes su ,Telia® tiekimo
grandine ir tiekéjais (3 apimties emisijos). Dabartiné ,Telia“
pozicija yra ta, kad bendrové neturéty ir neprivalo finansuoti
tiekimo grandinés peréjimo prie mazai tarSios ekonomikos
veikly. Todél jmoné nemato poreikio skirti papildomy
finansiniy istekliy klimato peréjimo plano jgyvendinimui.

Jei Siame plane numatytos iniciatyvos pareikalauty papildo-
mo léSy paskirstymo, jos buty integruotos j bendrovés finan-
sinj planavimg. Bet kokios reikSmingos jtakos finansinéms
ataskaitoms buaty nustatomos ir atskleidziamos pagal galio-
jancius finansinés atskaitomybés standartus. (E1-AR21) (E1-3-
29¢c)
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E1-4 Tikslai, susije su klimato kaita

Veiksmingumo stebésena

Kaip integruota strateginio planavimo dalis, Grupés lygmeniu
visoms ,Telia“ veikianC¢ioms Salims buvo nustatytas tikslas
parengti individualius CO, emisijy mazinimo planus 2025-
2030 m. laikotarpiui. ,Telia Lietuva“ parengé savo SESD
emisijy mazinimo plang ir yra atsakinga uz jo jgyvendinima.
Pats planas yra glaudziai susietas su Grupés planu — taikomi
tie patys pagrindiniai svertai ir veiksmai, taciau skirtingomis
proporcijomis.

Tai buvo padaryta siekiant geriau atsizvelgti j regioninius
skirtumus, susijusius su vertés grandinés partneriais, taip pat |
nedidelius ,Telia“ produkty ir paslaugy teikimo skirtumus,
lyginant su ,Telia“ veikla kitose Baltijos ir Siaurés 3aliy
rinkose.

2024 m. pagrindinés funkcijos Salyse ir Grupés lygmeniu,
tokios kaip finansai, strategija, riziky valdymas ir valdysena,
bendradarbiavo identifikuojant emisijy mazinimo veiklas ir jy
sgsajas su strateginiu bei finansiniu planavimu. (E1-4-32)

Nuo 2025 m. pagrindinis veiklos rodiklis (KPI) yra CO,
emisijy mazinimas (3 apimtis). Bendrové yra nustaciusi
metinius tikslus 2025-2030 m. laikotarpiui, suderintus su
,Telia Company“ 2040 m. emisijy mazinimo tikslu. Siy tiksly
jgyvendinimas bus stebimas kas ketvirtj, kaip Grupés
lygmens verslo perziury dalis.

~1elia Lietuva®, kaip vienintelé ,Telia Company“ Grupés
patronuojamoji bendrove, teikianti atskiras ataskaitas,
ypatingg démesj skiria duomeny tikslumui ir ataskaity
teikimo efektyvumui. Todél, glaudziai bendradarbiaudama
su Grupés kolegomis, ,Telia Lietuva® sugebéjo pagerinti
duomeny tikslumg ir detalumg. Budama vienintelé atskirai
ataskaitas teikianti Grupés bendrove, ,Telia Lietuva®“
pasinaudojo Sio glaudaus bendradarbiavimo su patronuo-
jancigja organizacija privalumais ir planuoja tai testi ateityje.
(E1-4-33)

SESD emisijos

~1elia“ grynojo nulio emisijy tikslas apima 1 apimtj, 2 apimtj
(rinkos metodu) ir 3 apimties emisijas. Anglies kreditai ar
iSvengtos emisijos galimybés (angl. enablement potential)
néra jtraukiami j Grupés tiksly nustatymg ar emisijy atas-
kaitas. ,Telia Company® anglies kredity jsigijimas ir sudaromy
galimybiy poveikis yra atskleidziami atskirai. (E1-4-34b)

,Telia“ perskai¢iavo bazines SESD emisijy reikdmes, taiky-
dama atnaujintus emisijy koeficientus, taciau iSlaiké tuos
pacius bazinius metus. (E1-AR25b) Tai buvo atlikta siekiant
pagerinti duomeny kokybe ir palyginamumg bei uztikrinti
atitiktj Mokslu pagrjsty tiksly iniciatyvos (SBTi) rekomenda-
cijoms.

Didzioji dalis ,Telia“ bendry vertés grandinés emisijy
susidaro tiekimo grandinéje, konkreciai — 3 apimties 1 ir 2
kategorijose. 1 ir 2 apimties (rinkos metodu apskaiciuotos)
SESD emisijos sudaro tik apie 2 % visy ,Telia Lietuva“ vertés
grandinés emisijy. Bendrovés klimato tikslai apima visas tris
vertés grandinés dalis: pradine grandine, pacios bendrovés
veikla ir galutine grandine. (E1-AR25a)

Mazinimo tikslai

,Telia“ SESD emisijy mazinimo tikslai yra moksliskai pagrjsti ir
suderinami su pasaulinés temperaturos kilimo ribojimu iki 1,5
°C. ,Telia“ taiko Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy protokolo
(GHG Protocol) metodikg ir SBTi sistema. , Telia Company*
grynojo nulio SESD emisijy mazinimo tikslas yra ioriskai
patvirtintas SBTi. , Telia“ yra jsipareigojusi iki 2040 m. pasiekti
grynajj nulj SESD emisijy visoje vertés grandinéje. ,Telia
Lietuva®“, kaip Grupés dalis, taip pat laikosi ty paciy
jsipareigojimy ir kelio grynojo nulio tikslams pasiekti.

~Telia“ jvertino galimus busimus pokycius (pvz., pardavimy
apimciy kitima, klienty pageidavimy ir paklausos pokycius,
reguliavimo veiksnius bei naujas technologijas) ir jy galima
poveikj SESD emisijoms skirtingose $alyse ir regionuose,
kuriuose bendrové vykdo veiklg. Pavyzdziui, , Telia® numato
iSmaniyjy telefony pardavimy apimciy mazéjimg 2025-2030
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m. laikotarpiu, taip pat klienty pageidavimy pokytj link mazo
SESD emisijy, Ziedinés ekonomikos ir energijg taupanciy
produkty bei paslaugy, kartu uztikrinant tikslig ir patikima
aplinkosaugine informacija. Todél bendrové siekia didinti
parduodamy atnaujinty iSmaniyjy telefony dalj, o tai taip pat
turés teigiamg poveikj emisijoms, kadangi atnaujinto iSma-
niojo telefono SESD pédsakas yra mazesnis nei naujai paga-
minto jrenginio.

Reguliavimo veiksniai taip pat skatins ,Telia“ tiekéjus dekar-
bonizuoti savo veiklg. Bendrové daro prielaidg, kad tai
paskatins tiekéjus mazinti savo emisijas ir jgyvendinti pro-
dukty veiksmy planus. Tikimasi, kad tai turés jtakos produkty
ir paslaugy asortimentui, kurj ,Telia Lietuva® artimiausiais
metais jsigys i$ savo tiekéjy. (E1-1-16a, E1-4-34e)

Numatomi dekarbonizacijos svertai

~lelia Lietuva® aktyviai dirba identifikuodama ir plétodama
dekarbonizacijos svertus, siekdama jgyvendinti tikslg iki 2030
m. sumazinti savo $iltnamio efektg sukelian¢iy dujy (SESD)
emisijas 50 %. Sie svertai yra orientuoti j SESD emisijy
mazinimg visoje bendrovés veikloje ir vertés grandinéje ir
$iuo metu yra detalizuojami kaip visapusisko SESD emisijy
mazinimo plano dalis.

Bendrové nustaté kelias pagrindines sritis, kurios turés
reikSmingg vaidmen;j siekiant nustatyty tiksly.

Dekarbonizacijos svertai (E1-4-34f) (E-1-16b):

« SESD emisijy mazinimas pacios savoje veikloje

* ISmaniyjy telefony pardavimy apimciy mazéjimas —
vartojimo sumazinimas

» Didéjanti atnaujinty iSmaniyjy telefony dalis — produkty
pakeitimas

* Tiekéjy SESD emisijy mazinimas

Vertindama reikSmingus aplinkosauginius, socialinius, techno-
loginius, rinkos ir politikos veiksnius, , Telia“ taiké klimato sce-
narijy, suderinamg su pasaulinés temperaturos kilimo ribojimu
iki 1,5 °C. (E1-AR30c¢)
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E1-5 Energijos vartojimas ir sudétis

Energijos vartojimas

Didzioji dalis ,,Telia” veikloje suvartojamos energijos yra elek-
tra. ,Telia Lietuva“ 100 % savo operacinés elektros energijos
gauna i$ atsinaujinanciy Saltiniy, tai patvirtinama kilmeés garan-
tijomis, ir taip daroma nuo 2019 m. Be to, ,Telia“ savo mobilio-
jo rySio objektuose gamina atsinaujinancig saulés elektros
energijg. Dél to atsinaujinancios energijos dalis bendrame
~1elia“ energijos suvartojime sudaro 93 %. , Telia“ nenaudoja
sutartiniy instrumenty energijos pardavimui. (E1-AR45d)

Energija yra vienas reikSmingiausiy ,Telia® aplinkosauginiy
aspekty. Bendrovés strategija yra orientuota | su energija
susijusio poveikio valdymg ir apima kelias sudedamasias dalis,
jskaitant:

e Energijos vartojimo efektyvumo didinimas diegiant nauja
tinklo technine jranga ir energija taupancias funkcijas.

 Elektros energijos vartojimo valdymas palaipsniui iSjungiant
senagsias tinklo sistemas ir modernizuojant tinklo objektus.

» Tik atsinaujinancios elektros energijos naudojimas pacios
bendroveés veikloje ir alternatyvy likusiems iSkastiniu kuru
pagrjstiems energijos Saltiniams paieska.

e Klientams teikiami sprendimai, sudarantys galimybes
mazinti energijos vartojima.

o Skai¢iavimo metodai: energija

Didzioji dalis elektros energijos, suvartojamos , Telia“ veik-
loje, tenka tinklo operacijoms, jskaitant mobilyjj ir fiksuotajj
tinklus bei duomeny centrus. Pateikti elektros energijos
suvartojimo duomenys apskaiciuoti remiantis kiekvienam
objektui prieinamais duomenimis. Daugeliu atvejy naudo-
jami skaitikliais arba konkreciai jrangai priskirti elektros
energijos matavimai, todél Siais atvejais ataskaitoje patei-
kiamas faktinis elektros energijos suvartojimas. Tais atve-
jais, kai elektros energijos sgnaudos yra jtrauktos j bendra
sgskaitg (pvz., nuomos ar bendro naudojimo objektuose) ir
néra tiesioginio matavimo, elektros energijos suvartojimas
yra jvertinamas pagal objekto konfiguracija, jg susiejant su
faktiniais matavimais i$ kity palyginamy objekty, kuriuose
yra prieinami energijos suvartojimo duomenys. | Sig ata-
skaitg nejtraukiama klientams parduota energija.

Energija (MWh) 2025 2024

Kuro suvartojimas i akmens anglies ir
akmens anglies produkty

Kuro suvartojimas i$ naftos ir naftos

produkty L2

2,738

Kuro suvartojimas i gamtiniy dujy

Kuro suvartojimas is kity
neatsinaujinanciy Saltiniy

Kuro suvartojimas i$ branduoliniy
Saltiniy

|]sigytos arba gautos elektros,
Silumos, gary ir vésinimo energijos
i$ neatsinaujinanciy Saltiniy
suvartojimas

4,092 4,421

IS viso energijos i$ neatsinaujinanciy

iStekliy suvartojimas 6,023

7,159

Energijos iS neatsinaujinanciy istekliy
dalis bendrame suvartojime (%)

Kuro suvartojimas is atsinaujinanciy
Saltiniy (biomasé, biodujos, ne-naftos 10 10
pagrindo atliekos, vandenilis ir kt.)

|sigytos arba gautos elektros,
Silumos, gary ir vésinimo energijos
i$ atsinaujinanciy Saltiniy
suvartojimas

78115 76,155

Savarankiskai sugeneruotos ne-kuro
pagrindo atsinaujinancios energijos 143 258
suvartojimas

IS viso atsinaujinancios energijos

suvartojimas 78,267 76,423

Atsinaujinancios energijos dalis
bendrame suvartojime (%) 93 91

IS viso energijos suvartojimas (MWh) 84,290 83,582

(E1-5-37) (E1-5-37a) (E1-5-37¢) (E1-5-37c i) (E1-5-37c ii)
(E1-5-37c iii) (E1-5-AR34) (E1-5-38b) (E1-5-38c¢)
(E1-5-38e) (E1-5-39)
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E1-6 Bendros 1, 2 ir 3 apimties SESD emisijos

o Skai¢iavimo metodai: SESD emisijos

,Telia“ taiko migry SESD emisijy ataskaity rengimo metody
rinkinj, jskaitant pramonés vidurkiais pagrjstus, tiekéjy lyg-
mens bei veiklos ar produkto lygmens skaiciavimo metodus.
Pagrindiniai emisijy koeficienty Saltiniai yra IEA, BEIS ir
CEDA. (E1-AR39b) ,Telia* SESD emisijy ataskaity rengimas
atitinka Siltnamio efekta sukelianciy dujy protokolo ir GSMA
gaires.

,Telia“ perskaiciavo bazines SESD emisijy reikémes,
taikydama atnaujintus emisijy koeficientus, taciau islaiké
tuos pacius bazinius metus. Dél Sio pakeitimo tapo
jmanoma palyginti bendrus 1, 2 ir 3 apim&iy SESD emisijy
duomenis ir stebéti pazanga. Ankstesniy mety SESD emisijy
reikSmiy perskaiciavimas neturéjo jtakos ,Telia® ambicijoms
ir bendriesiems klimato tikslams. (E1-6-47)

~lelia“ kasmet atskleidzia 1 apimties, 2 apimties (rinkos ir
vietos metodais) ir 3 apimties SESD emisijas. Visoms 15 3
apimties emisijy kategorijy apskaiciuoti buvo taikytas
Jmoniy vertés grandinés (3 apimties) standartas. ReikSmin-
giausios ,Telia Lietuva® kategorijos yra 3 apimties 1 ir 2
kategorijos — veiklos sgnaudos (OPEX) ir kapitalo sgnaudos
(CAPEX), pavyzdziui, emisijos, susidarancios tinklo statybos
ir prieziiros metu, jsigyjant iSmaniuosius telefonus ir kitg
jranga, taip pat perkant tinklo jranga.

Rinkos vidurkio metodas apskaicCiuoja emisijas, naudojant
pasaulinius pramonés vidurkiu pagrjstus emisijy koeficien-
tus CEDA, kurie dauginami pagal iSlaidas. ,Telia“ naudoja
CEDA kaip emisijy koeficienty 3altinj, nes Sie koeficientai yra
tarptautiniu mastu pripazinti kaip patikimi, kasmet atnauji-
nami ir pritaikyti konkrecioms 3alims, t. y. emisijy koeficien-
tas taikomas tai Saliai, kurioje atliekamas pirkimas — atitin-
kamai ,Telia“ veiklos rinkoms. 3 apimties 1 ir 2 kategorijy
emisijy skaiCiavimai atliekami , Telia“ vidinéje emisijy skaicia-
vimo platformoje. Emisijy koeficientai skiriasi priklausomai
nuo pirkimo kategorijos ir pirkimo Salies ir yra pateikiami
kilogramais CO, ekvivalento vienam eurui (kgCO,e/EUR).

Tiekéjo lygmens metodas naudoja tiekéjy pateikiamus
duomenis apie jy SESD emisijas (1 apimtis, 2 apimtis ir 3
apimties pradinés grandies kategorijos), kurios yra
dalijamos i§ atitinkamo tiekéjo pajamy. Sis emisijy
koeficientas taip pat pateikiamas kg CO,e/EUR ir yra
dauginamas is islaidy.

Produkto lygmens metodas apskaiciuoja emisijas remiantis
vidutinémis skirtingy produkty kategorijy (pvz., mobilieji
telefonai, neSiojamieji kompiuteriai, planSetiniai kompiuteriai
ir kt) emisijomis. Sie emisijy koeficientai pateikiami kg
COze/vienetui ir yra dauginami i$ jsigyty produkty skaiciaus.
| ,Telia“ inventoriy jtrauktos 3 apimties 1-7 ir 11-15
kategorijos. Nejtrauktos Sios kategorijos:

— 8 kategorija: nuomojamas automobiliy parkas, kuris yra
ataskaitomas 1 apimtyje.

— 9 kategorija: visa logistiné veikla yra jtraukta | 4
kategorijg. ,Telia® neapmoka jokio galutinés grandies
transportavimo ar paskirstymo.

— 10 kategorija: ,Telia“ neparduoda jokiy tarpiniy produkty,
kuriems buty taikomas galutinés grandies apdorojimas.

(E1-AR46 i)

Siekiant apskaiciuoti reikSmingiausias kategorijas, ., Telia“ taiko tris
skaiciavimo metodus. Reikémingiausios ,Telia Lietuva“ SESD
emisijy kategorijos ir joms taikomi skaiiavimo metodai yra
pateikiami toliau:

Metodikos pasiskirstymas % (Scope 3 Cat. 1 and 2)
Rinkos Produkto Tiekéjo

Metai vidurkis lygis lygis

2018 62,4% 28,9% 8,7%
2024 41,9% 50,7% 7.4%
2025 49% 44,5% 6,5%

(E1-6-AR469)
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% Pokytis Tikslai

. . Baziniai metai % Pokytis nuo baziniy Grynasis nulis
Siltnamio efekta sukelianciy dujy (SESD) emisijos (tCO.eq) 2018 m.* 2024 m.* 2025 m. per metus mety* 2028 m. 2030 m. 2040 m.
1 apimties SESD emisijos
Bendros 1 apimties SESD emisijos 3152 1112 689 (-38 %) (-78 %) 567 315 315
1 apimties SESD emisijy dalis i$ reguliuojamy emisijy prekybos schemy % 0 0 0 0 0 = = =
2 apimties SESD emisijos
Bendros 2 apimties SESD emisijos (lokacijos pagrindu) 11402 8 455 6 053 (-28 %) (-47 %) - - -
Bendros 2 apimties SESD emisijos (rinkos pagrindu) 1087 794 717 (-10 %) (-34 %) 196 109 109
Svarbios 3 apimties SESD emisijos
Bendros netiesioginés (3 apimties) SESD emisijos 67 145 56 723* 58 453 (+3 %) N/A* 38944 33573 6715
Jsigytos prekeés ir paslaugos (1 kategorija)' 36 851 33 917* 35308 (+4 %) N/A* - - -
llgalaikis turtas (2 kategorija)’ 10162 5 410* 5153 (-5 %) N/A* - - -
Kuras ir su energija susijusi veikla (3 kategorija) 6 666 3249 2 830 (-13%) (-58 %) - - -
Transportavimas ir paskirstymas pries gamybg (4 kategorija) 119 1445** 3 200** N/A** N/A** - - -
Atliekos i$ operacijy (5 kategorija) 39 13 28 (-115 %) (-28 %) - - -
Verslo kelionés (6 kategorija) 591 80 74 (-8 %) (-88 %) - - -
Darbuotojy kelionés j darbg (7 kategorija) 1393 716 613 (-14 %) (-56 %) - - -
Pradinés grandies iSnuomotas turtas (8 kategorija) - - - - - - - -
Transportavimas ir paskirstymas po gamybos (9 kategorija)? - - = - - - = -
Parduoty produkty apdorojimas (10 kategorija)? - - - - - - - -
Parduodamy produkty naudojimas (11 kategorija) 3971 3013 1902 (-37 %) (-52 %) - - -
Produkty apdorojimas gyvavimo ciklo pabaigoje (12 kategorija) 9 8 7 (-13 %) (-22 %) - - -
Galutinés grandies iSnuomotas turtas (13 kategorija) 7 285 8 841 9323 (+5 %) (+28 %) - - -
FranSizés (14 kategorija) 59 31 16 (-48 %) (-73 %) - - -
Finansinés investicijos (15 kategorija) - - - - - - - -
Bendros SESD emisijos
Bendros SESD emisijos (lokacijos pagrindu) 81699 64 867 65195 (-1,7 %) N/A* - - -
Bendros SESD emisijos (rinkos pagrindu) 71384 57 206 59 859 (+2,1 %) N/A* 40 450 28 342 7139

N/A - Nepalyginama

* Telia“ atliekant baziniy SESD emisijy perskai¢iavima, bendroveé susidiré su duomeny prieinamumo apribojimais. Todél kai kurios bendrovés 2025 m.
SESD emisijy duomeny kategorijos negali bati lyginamos su baziniy, ar praeity mety reiksmémis. Bendroveé tikisi pasalinti $iuos apribojimus 2026 m.

**3-¢jos apimties 4 kategorijos SESD emisijy duomenys uz 2025 m. néra palyginami su ankstesniy ar baziniy mety duomenimis dél duomeny

prieinamumo apribojimy, taip pat dél to, kad j 2025 m. SESD emisijy skai¢iavimus $iai kategorijai buvo jtraukta daugiau duomeny $altiniy.

(E1-4-34a) (E1-4-34b) (E1-6-44) (E1-6-AR46d) (E1-6-48a)

(E1-6-48b) (E1-6-49a)(E1-6-49b) (E1-6-52a) (E1-6-52b) (E1-6-51)



SESD emisijy intensyvumas

Pokytis
SESD emisijy nuo
< intensyvumas per praéjusiy
vieng pajamy vieneta 2025 2024 mety
SESD emisijos (vietovés
N metodu) per grynuyjy
pajamy vieneta
(tCO2eq/tlkst. EUR) 0,129 0,135 -4,44 %
SESD emisijos (rinkos
metodu) per grynyjy
pajamy vienetg
(tCO2eq/tikst. EUR) 0,118 0,119 -0.84 %

(E1-6-54)(E1-6-55)

o Skai¢iavimo metodai: SESD emisijy intensyvumas

~Telia Lietuva“ naudoja grynujy pajamy rodiklj (tdkst. EUR)
ir bendrg SESD emisijy skai¢iy apskai¢iuoti SESD emisijy
intensyvumo rodiklj. Sie rodikliai néra patvirtinti treciyjy
iSorés Saliy, iSskyrus ,Telia Lietuva® uztikrinimo paslaugy
teikéjo.

Kur susidaro ,, Telia Lietuva®“ SESD emisijos

Vartotojy
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naudojimo fazé

19 %

3-Cia apimtis:

» Parduoty produkty
naudojimas

* Galutinés grandies
iSnuomotas turtas

7
i i i l"I / ,-"/
Kitos tiekimo -

grandinés emisijos

11 %

3 apimtis:

» Verslo kelionés

e Produkty
sutvarkymas
pasibaigus jy
naudojimo laikui

* Darbuotojy
kelionés j/is
darbo

Didzioji dalis ,, Telia® vertés

grandinés valdymo svarbg

,sTelia Lietuva“ veikla

~2 %

1+2 apimtys
e Tiesioginés emisijos

savo veikloje

.....

grandinés emisijy — apie
79 % — susidaro tiekimo
grandinéje (3-Ciosios
apimties SESD emisijos).
Tai parodo tiekimo

~lelia“ veikloje.

-.._ Tiekimo grandiné __.

-

Vertés grandiné

—_—

* Energijos suvartojimas

Pirktos prekeés ir
paslaugos bei
ilgalaikis turtas

68 %

3-Cia apimtis:
kategorijos 1ir 2

e Tinklo
statyba ir
priezitra

e Tinklo jranga

e ISmanieji
telefonai ir
kita techniné
jranga

* Kitos pirk-

tos prekés ir
paslaugos
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E1-7 SESD pasalinimas per
anglies dvideginio
kompensavimo projektus

Anglies dvideginio kreditai

~lelia Lietuva® kasmet perka anglies kreditus, kad subalansuoty
likusias SESD emisijas i§ 1 ir 2 apim¢iy (rinkos pagrindu) ir 3
apimties 6 kategorija (Verslo kelionés). Bendrové siekia kasmet
sumazinti reikalingy kredity kiekj dél emisijy mazinimo veikly.
~lelia Lietuva® anglies kredity pirkimas yra centralizuotas ir
tvarkomas Grupés lygiu, kad buty uztikrinta veiklos efektyvumas.

»1elia Lietuva® neturi ilgalaikiy sutarciy dél anglies dioksido
kredity pirkimo ar jsipareigojimy atSaukti kreditus ateityje.
Bendroveé perka kreditus uz vertés grandinés riby, o 2025 m.
jsigijo kreditus, kad kompensuoty 1480 tony CO. ekviva-
lento SESD emisijy. (E1-7-56b)

~lelia Lietuva“ atskirai prane$a apie jsigytus anglies kred-
itus, juos pateikdama atskirai nuo Silthamio efektg suke-
lian¢iy dujy (SESD) emisijy ataskaity. Anglies kreditai néra
laikomi emisijy mazinimo veikla ir neprisideda prie grynojo
nulio tikslo siekimo. (E1-AR61)

Llelia“ 2025 m. turi keturis savanorisky anglies kredity port-
felio projektus:

1. Misky atktrimo projektas Improved Forest Manage-
ment, Boumba-et-Ngoko misky apsauga, Kamerunas
(Verra VCS2897 sertifikatas)

2. Misky atsodinimas Afforestation/reforestation, Delta
Blue Carbon, Pakistanas (Verra VCS2250 sertifikatas)

3. Medzio anglis, Tour Bordet, Prancuzija (Puro sertifik-
acija PURO619736)

4. Patobulintas misky valdymas, Green Gold Loreto, Peru,
Verra sertifikatas VCS2345

~lelia® gauna kiekvienam jsigytam anglies kreditui anul-
iavimo dokumentus ir neatlieka jokiy skaiciavimy ar ver-
tinimy dél iSduoty kredity. Visos projekto patvirtinimo
proceduros atliekamos kredity tiekéjo.

1-3 projektai yra sertifikuoti Verra Verified Carbon Standard
(VCS), o ketvirtasis projektas yra sertifikuotas pagal Puro
standarto bendrasias taisykles, suderintas su ICROA. (E1-7-
58b). Visi ,Telia Lietuva“ anglies dvideginio kreditai yra gaunami i$
biogeniniy absorbenty. (E1-AR62b)

100 proc. kredity susije su SESD iSmetimo $alinimu i§ atmos-
feros ir O proc. kredity susije su iSmetamy SESD kiekio
mazinimo veikla. 100 % kredity yra sertifikuoti pagal pripa-
Zintus kokybés standartus ,Verra® ir ,Puro®. 1 % kredity
iSduota jgyvendinant projektus Europos Sajungoje. O % kredi-
ty atitinka atitinkamo koregavimo kriterijus pagal Paryziaus
susitarimo 6 straipsnj. (E1-AR62a) (E1-AR62c) (E1-AR62d) (E1-
AR62e)

SESD neutralumas

,Telia Lietuva“ uzsibrézé siekti grynojo nulio SESD emisijy
visoje vertés grandinéje iki 2040 m. Bendrové neutralizuos
likusias emisijas, kai pasieks 90% sumazinima. Siuo metu
~lelia Lietuva® neturi konkreciy plany dél Sios neutralizaci-
jos. (E1-7-60)

,Telia Lietuva“ neteigia apie SESD neutralumg savo vertés
grandinéje. (E1-7-61)

E1-8 Vidinis anglies dioksido
kainodaros modelis

»Ielia Lietuva® netaiko vidinio anglies kainy modelio.
(E1-8-62)
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ESRS 2IRO-1 Su klimatu susijusiy
poveikiy, riziky ir galimybiy
identifikavimas ir vertinimas

Kaip ,Telia“ dvejopo reikSmingumo analizés dalis, ben-
drové identifikavo poveikius, remdamasi informacija, su-
rinkta vykdant SESD apskaita, ir jvertino §j poveikj pagal
poveikio reikSmingumo ir finansinio reikSmingumo ribas.
(E1-IRO-1-20a, E1-IRO-1-AR9)

2025 m. ,Telia“ atnaujino fiziniy klimato riziky vertinima
visose rinkose (jskaitant Lietuvag), remdamasi Swedish
Meteorological and Hydrological Institute ir IPCC Fifth
Assessment Report duomenimis. (E1-IRO-1-20Db)

Analizé apémé klimato modeliavimg pagal tris reprezen-
tatyvius koncentracijos kelius (RCP), kuriuos nustaté UN
Intergovernmental Panel on Climate Change, taikant tris
ataskaitinius laikotarpius (2011-2040, 2041-2070 ir
2071-2100). Ataskaitinis bazinis laikotarpis buvo nustaty-
tas 1971-2000 m. (E1-IRO-1-21)

Pasirinkti scenarijai (RCP2.6, RCP4.5 ir RCP8.5) apima
platy galimy busimy Siltnamio efektg sukelianciy dujy
koncentracijy atmosferoje variacijy spektrg ir jy poveikj
tokiems rodikliams kaip vidutiné metiné temperatara ir
karsCio bangos, metinis didziausias véjo greitis, vidutinis
metinis krituliy kiekis ir didziausias paros krituliy kiekis.
Analizé parodé skirtumus tarp skirtingy laikotarpiy ir
scenarijy pagal analizuotus rodiklius.

Vertinimo rezultatai leido padaryti Sias iSvadas:

» Karscio bangos: vidutiné metiné temperatura pasauli-
niu mastu kyla ir didés visose ,Telia“ veiklos regio-
nuose, jskaitant Siaurés ir Baltijos 3alis. Aukstesné vidu-
tiné metiné temperatura taip pat didins vasaros karscio
bangy daznj, trukme ir intensyvumag. Apskritai progno-
zuojama, kad Siauriniai regionai Sils labiau nei pietiniai

regionai, o vidaus teritorijos — labiau nei pakranciy.

are projected to heat up more than coastal regions. The
results consistently show a higher temperature increase
for the later time periods.

* Véjo greitis: metinis didziausias véjo greitis priklauso
nuo daug veiksniy, lemiancio audry trajektorijas, stipru-
mgq ir daznj, todél Siam rodikliui budingas didesnis ne-
apibréztumas, palyginti su kitais klimato rodikliais

» Kirituliai: ankstesniais laikotarpiais krituliy pokyciai turéty
buti nedideli, taciau vélesniais laikotarpiais humatoma
didéjanti rizika.

2023 m. ,Telia Lietuva® papildé Sig auksto lygmens analize
konkreCiy objekty vertinimais, susijusiais su duomeny
centrais, siekdama geriau suprasti rizikas ir sustiprinti
vykdomg veiklos testinumo uztikrinimo darbg Siuose
objektuose.

Daugeliu atvejy aukscCiau aprasyty pokycCiy galimos
pasekmeés yra susijusios su veiklos sutrikimais (elektros
tiekimo nutrtkimais ir rySio praradimais), kuriuos ,Telia“
sistemingai valdo taikydama veiklos testinumo valdymo
procesy, nepriklausomai nuo sutrikimy priezasties. Iki Siol
~lelia”® patirtis, susijusi su ekstremaliomis oro sglygomis,
formavo prevencinius veiksmus jos veiklos rinkose.

2023 m. bendroveé papildomai nagrinéjo galimas rizikas,
susijusias su jsigyjama tinklo jranga. Iki Siol minéti procesai
ir veiklos yra nuolatinio darbo dalis ir yra finansuojami kaip
jprasta veikla, be atskiro su klimatu susijusio finansavimo ar
jtraukimo | finansinj planavima.

Kalbant apie ekstremalius oro reiSkinius, egzistuoja
didéjanciy sgnaudy ir turto praradimo rizika dél fiziniy
klimato riziky ar ekstremaliy oro sglygu, tokiy kaip karscio
bangos, didelis véjo greitis ir gausus krituliai. Tokios veiklos
sutrikimy rizikos yra nuolat stebimos ir valdomos taikant
~lelia® veiklos testinumo valdymo procesg, o prevenciniai
veiksmai nustatomi remiantis ankstesniy ekstremaliy oro
reiSkiniy patirtimi. (E1-IRO-1-20b) (E1-IRO-1-AR11a) (E1-
IRO-1-ART1c) (E1-IRO-1-AR11d)
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~1elia® stebi trumpalaikes rizikas vieneriy mety laikotar-
piu. Tai leidzia bendrovei sekti vykdomy rizikos mazinimo
priemoniy jgyvendinimg ir reaguoti j bet kokius pokycius
ar problemas. Vidutinés trukmeés laikotarpis apibréziamas
kaip ilgesnis nei vieneri metai ir iki penkeriy mety, o tai
atitinka ,Telia“ finansinj planavimg (apimantj trejy mety
laikotarpj nuo einamyjy mety). Tai uztikrina, kad su Siomis
rizikomis susijusios rizikos ir sgnaudos buty jtrauktos |
bendrovés finansinio planavimo procesa. Ilgalaikis laiko-
tarpis laikomas ilgesniu nei penkeri metai, o Sios rizikos
vertinamos dialogo su atitinkamais vidaus suinteresuota-
isiais asmenimis metu, siekiant uztikrinti, kad prireikus
bendroves strategija atspindéty Sias rizikas.
(E1-IRO-1-AR11b) ,Telia“ turi procesa, skirtg pereinamojo
laikotarpio riziky ir galimybiy identifikavimui, vertinimui ir
valdymui:

Vertés grandinés Tiesioginé veikla ir eksploatavimo

etapai pabaigos valdymas. Vertinimas
yra kokybinis ir daromas kasmet

Apimami Trumpalaikis, vidutinés trukmés

laikotarpiai ir ilgalaikis

Apimamos Tarptautiniai ir nacionaliniai teisés

aktai, besikeiCianti klienty elgsena,
padidéjes partneriy ir
suinteresuotyjy Saliy
susirupinimas, technologijos

rizikos rasys

Paveiktos Klientai, investuotojai, tiekejai ir
suinteresuotosios jstatymy leidéjai
Salys

2022 m. ,Telia Company“ atnaujino savo analize ir pagili-
no supratimg, suburdama vidaus sriCiy eksperty grupe,
kuri perziuréjo informacijg i$ jvairiy Saltiniy ir analizavo
galimus pokycius (politinius, teisinius, technologinius, rin-
kos ir reputacinius), taip pat su jais susijusias rizikas ir
galimybes bendrovei trumpuoju, vidutiniu ir ilguoju laiko-
tarpiais, ypatingg démesj skiriant vidutiniam laikotarpiui
(2025-2027 m.). Siame procese buvo vertinamas klimato
scenarijus, suderinamas su pasaulinés temperaturos Kkili-
mo ribojimu iki 1,5 °C. (E1-IRO-1-20c¢) (E1-IRO-1-AR12a)

Visi laikotarpiai buvo perziuréti kaip platesnio projekto
dalis, taciau cia iSskirtoms prioritetinéms sritims budinga
tai, kad jos visos daro poveikj vidutinés trukmés
laikotarpiui (2025-2027 m.). Taip pat buvo identifikuoti
galimi pokyciai trumpuoju, vidutiniu ir ilguoju laikotarpiais.

Sritis Pokytis

Politikos ir
teisékudra

CSRD ir CSDDD Saugumo priezas-
tys gali lemti didéjancius infrastru-
kturos poreikius vietos lygmeniu.
Be to, reikés naujy technologijy,
pavyzdziui, siekiant uztikrinti di-
desnj energijos vartojimo efekty-
vuma ir didesnj technologinés
jrangos perdirbimo lyg;.
Investuotojy susidoméjimas Zzalio-
siomis obligacijomis ir su tvarumu
susijusiomis paskolomis, taip pat
iSsamesni ESG vertinimo agentury,
analitiky ir skolintojy prasymai.

Rinka

Strateginiai B2B klientai tikisi
sumazinti CO2 emisijas i$ jsigyty
produkty ir paslaugy is ,Telia“ ir
gauti paramg savo
dekarbonizacijos kelionéje.

2024 m. ,SB Insights® B2C tyrimo
rezultatai rodo, kad klimatas ir
Ziediné ekonomika yra tarp trijy
svarbiausiy temy, kurioms
vartotojai , Telia“ rinkose teikia
pirmenybe.

Reputacija Tikimasi, kad gebéjimas tapti
mazai anglies dioksido j aplinkg
iSskirianciomis, efektyviai energijag
vartojanciomis ir ziedinémis
jmonémis ateityje nulems tiek
atskiry jmoniy, tiek pramonés
reputacija.

(E1-IRO-1-AR12a)
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Nustatyti pereinamojo laikotarpio jvykiai labiausiai
paveiksiantys , Telia“ susije su:

1. LOkesciai, susije su ,,Telia“ produktais ir paslaugomis,
2.LUkesciai, susije su duomeny centrais ir tinklais,
3.Lukesciai, susije su bendru bendrovés atsparumu.

(E1-IRO-1-AR12a)

~1elia“ rizikos valdymo sistemos (ERM) riziky zemélapis
naudojamas tikimybés ir finansinés rizikos lygiui jvertinti,
remiantis prielaidomis dél finansinio, strateginio, regulia-
vimo, poveikio klienty patirciai ir reputacijai. (E1-IRO-1-
AR12b) Nustatant pereinamuosius jvykius ir vertinant
poveikj buvo naudojama su klimatu susijusiy scenarijy
analizé. (E1-IRO-1-AR12c) Nei Grupé, nei , Telia Lietuva“ iki
Siol neatliko tyrimo apie uzrakintas SESD emisijas savo
veikloje (E1-IRO-1-AR12d)

Pereinamojo laikotarpio jvykiai, susije su suinteresuotuyjy Saliy

lukesciais, bus susije su:

« Telia” produktais ir paslaugomis - tikimasi, kad jos bus
mazo anglies pédsako, ziedinés, energetisSkai efektyvios ir
turés teisingg aplinkosaugine informacija

« Telia“ tinklais ir duomeny centrais: tikimasi skaidriai
atskleisti energijos efektyvumo ir SESD rodiklius, parodyti
bendrovés gebeéjimg uztikrinti prieigg prie atsinaujinancios
energijos ir pagrjsti sgziningg energijos vartojima.

« Telia” kaip visuma: tikimasi turéti patikimg pereinamojo
laikotarpio plang, apibudinantj tvirtg planavima, skirtg
uztikrinti bendrovés atsparuma.

Remiantis nustatytais tikétinais pereinamojo laikotarpio
jvykiais, galimos rizikos ir galimybés buvo identifikuotos,
iSanalizuotos ir jvertintos ,Telia“ pereinamojo laikotarpio
plano projekto grupéje, kurioje dalyvavo Strategijos, Riziky,
Valdysenos, Finansy ir Tvarumo komandy atstovai. ,Telia
Lietuva“ specialistai arba dalyvauja Sioje projekto grupéje,

arba yra supazindinami, jtraukiami pagal poreikj.

~1elia“ klimato riziky vertinimas ir su klimatu susijusi veikla
neparodé poveikio verslo veikloms ar turtui, kurie galéty
prarasti ekonomine verte dél reguliavimo, technologiniy ar
rinkos pokyciy, susijusiy su peréjimu prie klimatui neutralios
ekonomikos. (E1-IRO-1-21)

Siuo metu ,Telia Lietuva“ néra jtraukusi konkrec¢iy su klimatu
susijusiy prielaidy j savo finansines ataskaitas. Galimi fiziniy ir
pereinamojo laikotarpio riziky finansiniai padariniai ir jy
mazinimo priemonés buvo perziurétos, tacCiau analizé
nepateiké patikimy kiekybiniy jvercCiy. Bendrovés pozilris |
klimato scenarijy analize iSlieka neatsiejama bendro riziky
valdymo ir strateginio planavimo proceso dalimi.

~1elia“ naudoja nusistovéjusius klimato scenarijus, jskaitant
scenarijus, suderintus su Paryziaus susitarimo 1,5 °C siekiu,
pereinamojo laikotarpio strategijai formuoti ir su klimatu
susijusioms rizikoms bei galimybéms vertinti. Sie scenarijai
padeda bendrovei numatyti, kaip klimato kaita gali paveikti
jos verslg, veiklg ir vertés grandineg, ir taip nukreipti
strateginius sprendimus. Daugelis ,Telia Lietuva® klimato
iniciatyvy — pavyzdziui, investicijos | atsinaujinancig elektros
energijg, objekty transformacija, energijos vartojimo
efektyvuma ir mazo anglies pédsako transporto priemones
(1 ir 2 taikymo apimtys) — jau yra integruotos j bendroveés
verslo planus. (E1-IRO-1-AR15)
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E5 Ziediné
ekonomika

Pozidris

Peréjimas nuo linijinés prie ziedinés ekonomikos ir efek-
tyvesnis gamtos iStekliy naudojimas yra itin svarbus
siekiant kovoti su klimato kaita ir gyventi planetos
ribose, kurios uztikrina saugumg zmonijai bei ekosis-
temoms. Atsizvelgdama | Sig realybe, ,Telia“ siekia iki
2030 m. pasiekti nulj atlieky savo veikloje, jskaitant
tinkly statybg ir prieziurg. Bendrové taip pat jsipareigoja
skatinti ziediSkuma per savo siulomas paslaugas.

Skaitmenizacija apskritai gali pagreitinti peréjimag prie
Zziedinés ekonomikos, suteikdama galimybe jvairiems
sektoriams efektyviau naudoti energijg, kurg, vanden;j ir
kitus iSteklius. Daugeliu atvejy skaitmeniniai sprendimai
leidZia sumazinti fiziniy produkty poreikj. Sie poveikiai
kartais buna netiesioginiai, taCiau pabrézia ,Telia“ pa-
grindinés veiklos — rySio paslaugy — svarba.
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ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybés

@ Neigiamas poveikis / faktinis: Medziagy, naudojamy produkty portfelyje,
tinko jrangoje, statyboje ir priezituroje bei pakuotése, iSeikvojimas

Rizika: Rizika, kad bendrovés istekliai bus naudojami neefektyviai ir kad
A bendrovés produktai gali turéti trumpa eksploatavimo laikg arba buati sunkiai
taisomi, atnaujinami ar perdirbami

2 Galimybé: Galimybé didinti ,, Telia“ produkty nuomos ir nuomojamy modeliy
pasiulag

Vieta vertés grandinéje

0 Pradiné grandis

@ Sava veikla

o Galutiné grandis

@ Sava veikla

o Galutiné grandis
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E5-1 Politikos susijusios su
ziedine ekonomika

Politikos

~lelia” aplinkosaugos politika yra pagrindinis dokumentas,
nustatantis bendrovés Ziedinés ekonomikos principus. Politika
pripazjsta istekliy naudojimg ir ziedine ekonomika kaip vieng
pagrindiniy aplinkosaugos aspekty. Naudojant isteklius ir
uztikrinant ZiediSkumg atsizvelgiama | medziagy jplaukas ir
iSplaukas, atliekas ir energijg visoje vertés grandinéje. Daugiau
informacijos apie grupés politikg — Aplinkosauga rasite E1
Klimato kaita. (E5-1-14)

Politika numato, kad bendrové taikys Ziedinés ekonomikos
prinCipus ,prevencija, mazinimas, pakartotinis naudojimas,
perdirbimas” (tokiu paciu eiliskumu) tiek savo veikloje, tiek
kuriant pasitlymus klientams. Sie principai apima istekliy
naudojimo mazinimg, atlieky mazinimg ir pirmenybeés tei-
kimg antrinéms (ne pirminéms) Zaliavoms jmonés veikloje ir
pirkimy procese. (E5-1-15a) (E5-AR%a)

Politika taip pat pabrézia, kad ,Telia® pirmenybe teiks
tiekéjams ir partneriams, turintiems mokslu grjstus klimato
tikslus, dekarbonizacijos plang ir taikantiems ziedinés ekono-
mikos principus. (E5-1-15b)

~lelia® gairése dél aplinkosaugos teigiama, kad jmoné ribos
gamtos istekliy naudojimg ir pirmiausia stengsis uzkirsti kelig
atlieky susidarymui. ,Telia Lietuva“ atsakinga uz aiskig stra-
teqijg, kaip iki 2030 m. pasiekti nulinj atlieky lygj, uztikrinant,
kad jokios atliekos nebuty siunc¢iamos | sgvartynus ar sude-
ginamos. (E5-AR%b)

E5-2 Veiksmai susije su

ziedine ekonomika
Poziuris
.lelia® produkty kdrimo ir pirkimo procesuose taikoma

aplinkosauginé atranka — daugiausia démesio skiriama
iSmetamoms dujoms, energijai, atlieky kiekiui ir pavojin- goms
medziagoms, siekiant kontroliuoti, kaip Sie aspektai veikia
jmonés srautus.

Bendrové taip pat siekia plésti ziedineés ekonomikos verslo
modelius, kurie padeda pailginti elektronikos tarnavimo laika
ir didinti perdirbimo rodiklius. Ziediniai verslo mod- eliai
verCia keisti vartotojy suvokimg. Taciau jie tampa vis
jdomesni klientams dél papildomos vertés, kurig ,Telia“ gali
sukurti taikydama tokius modelius, pavyzdziui, teik- dama ne
tik produkto pristatyma, bet ir techninés jrangos palaikyma,
remontg ir draudima.

Pagrindinai ,, Telia“ veiksmai, susije su istekliy
naudojimu ir ziedine ekonomika, yra:

Atlieky mazinimas (tikslas iki 2030 m. pasiekti nulj
iSmetamy atlieky), taip iSvengiant jy deginimg bei
patekimga j sgvartynus

Pagal nulinio atlieky susidarymo iniciatyvg reikalaujama,
kad visi ,Telia“ skirtingose valstybése esantys padaliniai
parengty planus, kuriuose buty nurodyta, kaip iki 2030 m.
pasiekti nulinj atlieky susidarymo lygj, t. y., kad atliekos
nebuty siunciamos deginimui ar | sgvartynus. Vietoj to
atlieky turéty bdati iSvengta, jos turéty bati mazinamos,
pakartotinai naudojamos arba perdirbamos. Tikimasi, kad
dél tokio atlieky mazinimo sumazés poveikis aplinkai. Sis
veiksmas taikomas pacios ,Telia“ veiklai, taip pat tinklo
techninés priezidros ir statybos veiklai. Sis veiksmas bus
perziurimas kasmet ir turéty bati vykdomas iki 2030 m.
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»1elia® vykdo tris pagrindinius ziedinés veiklos
veiksmus:

» Padidinti atnaujinty jrenginiy pardavimus — siekiama mazinti
elektronikos atliekas prailginant jrenginiy tarnavimo laikg per
atnaujinimg, remontg ir perdirbima.

» Plétoti jrenginiy nuomos (DaaS) modelj — siekiama ilginti
jrenginiy gyvavimo ciklg per nuoma, atnaujinimg ir perdirbi-
ma.

» Didinti atnaujintos galinés klienty jrangos (CPE) pardavi-
mus — siekiama mazinti elektroniniy atlieky kiekj prailginant
klienty naudojamy jrenginiy gyvavimo cikla.

Sie Ziedinés ekonomikos veiksmai prisideda prie Ziedinés
ekonomikos Europos zaliojo kurso ir ES ziedinés ekonomikos
tiksly veiksmy plano. Laukiami Siy priemoniy veiksmai yra
tvarus pajamy augimas ir poveikio aplinkai mazinimas
optimizuojant naudojima. Du i trijy veiksmy — padidéjes
atnaujinty gaminiy pardavimas ir CPE jrangos pernaudojimas
yra jgyvendinami ,Telia Lietuva® savo veikloje, darantys jtaka
.Telia “ klientams (galutinéje grandinéje). |renginiy kaip
paslaugos modelis Siuo metu Lietuvoje néra jgyvendinamas.
Visi veiksmai bus perziarimi kasmet, taCiau tikimasi, kad bus
vykdomi bent iki 2026 m.

»Telia Lietuva® pastangos didinti ziediSkuma

~lelia“ savo klientams sitlo atnaujintus iSmaniuosius telefonus
Lietuvoje, 0 2024 m. taip pat pradéjo prekybg naudotais nesio-
jamuosius kompiuterius. 2025 m. ,Telia Lietuva® atnaujinty
telefony pardavimai (palyginti su visy telefony pardavimais)
sieké 2,46 proc. B2C segmente. (E5-2-20d)

Bendradarbiavimo iniciatyvos leidzia , Telia“ geriau suprasti ir
veiksmingiau reaguoti j poveikius, rizikas ir galimybes, susijusius
su ziedinés ekonomikos tema. Glaudus bendradarbiavimas su
kitais telekomunikacijy ekosistemos dalyviais taip pat yra itin
svarbus siekiant jtvirtinti ziediSkumg visame sektoriuje. 2024—
2025 m. ,Telia Company“ dalyvavo ,Nordic Circular Acce-
lerator” projekte kartu su tinklo jrangos ir diegimo tiekéjais. Sio
projekto tikslas — didinti duomeny dalijimasi, siekiant analizuoti
ir sudaryti sglygas didesniam ziediskumo principy taikymui
telekomunikacijy sektoriuje. (E5-AR11)

Be to, ,Telia® renka daugiau duomeny apie objektus,
siekdama sudaryti sglygas efektyvesniam jrangos naudo-
jimui — tiek ilginant jos naudojimo laika, tiek kuriant naujas
pakartotinio naudojimo galimybes ar gerinant atlieky tvar-
kyma. (E5-AR12a) Siame procese dalyvaujantys suinteresuo-
tieji asmenys yra tiekéjai, teikiantys tinklo jranga, vykdantys
tinklo statybg ir prieziurg, taip pat atlieky tvarkymo paslau-
gas teikiantys subjektai. (E5-AR12b, E5-AR12c¢)
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E5-3 Tikslai susije su ziedine ekonomika

Politikos veiksmingumo stebésena per tikslus

Toliau pateiktoje lenteléje parodyta, kaip stebimi tikslai susije su ,, Telia“ aplinkosaugos Politika ir Instrukcija.

(E5-3-23)

Tikslas Rysys su politika

84 % musy paciy ir tinklo
operacijose nebenaudojamy
medziagy buty pakartotinai
panaudojamos arba
perdirbtos iki 2025 m.

»Telia” Grupes Instrukcija — Aplinkosauga nurodo, kad bendrove ribos gamtos istekliy naudojima
ir uzkirs kelig atlieky susidarymui. Salys yra atsakingos uz veiksmy plana, kaip iki 2030 m. pasiekti
nuliniy atlieky tiksla — jokia atlieky dalis neturéty bati siun¢iamaj sgvartynus ar deginama.

Sis tikslas taikomas , Telia Lietuva“ veiklai, tinklo prieZidrai ir statyby darbams.

Jrenginiy tarnavimo laiko
pratesimas reikSmingai
didinant naudoty (B2C) ir
jrangos nuomos (Daa$)
pardavimus (B2B)

pailginti jy tarnavimo laika.

»lelia“ Grupés Instrukcija — Aplinkosauga numato, kad bendroveé, kurdama, jsigydama ir
priziiréedama produktus bei paslaugas, turéty skatinti ilgaamziskuma ir taisomuma, siekdama

Vidiné politika numato, kad tinklo jranga pirmiausia turéty buti pakartotinai naudojama, antra —

pernaudojama, ir tik paskutinéje vietoje — perdirbama. Tokia pati logika taikoma klienty jrangai

(CPE).

»1elia Lietuva® turi turéti sistema, leidziancig supirkti, perdirbti ir saugiai utilizuoti jranga tiek is

klienty, tiek i$ darbuotojy.

Tikslai

Pirminiy zaliavy naudojimas yra labai svarbus j technologi-
jas orientuoty pramonés Saky rupestis, ir kiekviena jmoné
turi atlikti tam tikrg vaidmenj. Vykdant ,Telia“ veiklg, Sis
naudojimas bus sumazintas iki minimumo didinant nau-
doty iSmaniyjy telefony pardavimus. (E5-3-24c)

Kalbant apie atliekas, ,, Telia“ nurodé, kad iki 2030 m. 100 %
medziagy, susidaranciy vykdant savo ir tinklo veiklg, bus
pakartotinai panaudotos arba perdirbtos. (E5-3-24e) , Telia“
nulinio atlieky kiekio ambicija siejama su aukstesniais atlieky
hierarchijos lygmenimis, t. y. visos likusios medziagos turi
bati pakartotinai naudojamos, pritaikomos kitam naudojimui
arba perdirbamos, o | deginimg ar sgvartynus neturi patekti
né viena medziaga. (E5-3-25)

Tikslo apimtis apima atliekas, susidarancias biuruose, salo-
nuose, vykdant tinklo diegimo ir remonto darbus, taip pat

klienty patalpose, techniniuose objektuose ir atliekant lauko
darbus. (E5-3-25)

Visi tikslai yra perziurimi kasmet, o progresas yra stebimas ir
atskleidziamas vidinése atskaitomybés sistemose.

2025 m. 93 % atlieky buvo pakartotinai panaudotos arba
perdirbtos, 2,75 % buvo sudegintos (su energijos atgavimu
arba be jo), 0 4,76 % buvo paSalintos savartynuose. Perdir-
bimo ir pakartotinio naudojimo galimybés skiriasi priklausomai
nuo , Telia“ veiklos rinky ir atlieky rasiy. Pavyzdziui, deginimas
su energijos atgavimu yra labai paplitusi praktika Lietuvoje.

~lelia® tikslai Sioje srityje yra savanoriski, o ne privalomi.
(E5-3-27)

Daugiau informacijos apie Ziediskumo tikslus galima rasti
»Telia Lietuva“ tvarumo tiksly lenteléje. (E5-3-24b)
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E5-4 IStekliy jvediniai

IStekliy jvediniai

Pagrindinis poveikis, susijes su ziediSkumu ir istekliy nau-
dojimu, yra istekliy iSeikvojimas, kylantis dél: a) iStekliy, nau-
dojamy elektros ir elektroninéje jrangoje, patenkancioje |
~relia“ veikla, ir b) naudojamy istekliy, tokiy kaip plieniniai
bokstai, kabeliai, baterijos, asfaltas, betonas bei kita pasy-
vioji jranga ir statybinés medziagos.

Trys pagrindinés ,Telia“ veiklos sritys, prisidedancios prie
Sio poveikio, yra tinklo jranga, klienty jranga (pvz., iSmanieji
telefonai ir klienty patalpy jranga (CPE)) bei tinklo statybos
ir prieziaros veiklos.

Tinklo statybos ir prieziuros veiklose ,Telia“ daugiausia dé-
mesio skirs atlieky apskaitai. (E5-4-30)

Pagal 2025 m. DMA analize, istekliy jplaukos yra reikSminga
tema ,Telia Lietuva® veikloje. TaCiau bendrové negamina
savo produkty, o juos perparduoda ir platina B2B ir B2C
klientams. Dél Sios priezasties bendras ,Telia® veikloje
esanciy produkty svoris Siuo metu néra prieinamas. ,Telia
Lietuva® bendradarbiauja su suinteresuotosiomis S3alimis,
siekdama jvertinti galimybes gauti tokius duomenis atei-
nanciais metais. (E5-5-31)

Atlieky kategorijos ir medziagy pavyzdziai, esancios ,Telia"
atliekose, apima (E5-5-38b):

Atlieky kategorija MedzZiagos*
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E5-5 IStekliy iSvediniai

Atliekos yra vienas iS pagrindiniy ,Telia® aplinkosauginiy
aspekty. Siekdama jgyvendinti nulinio atlieky kiekio ambicija,
bendroveé jsipareigoja mazinti bendrg savo veiklos atlieky
pédsaka, jskaitant tinklo statybos ir prieziuros veiklas. , Telia“
siekia kilti atlieky hierarchijoje — uzkirsti kelig atlieky susi-
darymui ir jas mazinti, taip pat didinti pakartotinio naudojimo
ir perdirbimo apimtis.

IStekliy iSvediniai

Daugiau informacijos apie ,Telia“ atlieky kategorijas bei su
iStekliy naudojimu ir ziedine ekonomika susijusius veiksmus
pateikiama skyriuje E5-3 Tikslai. (E5-5-38)

Didziausios ,Telia Lietuva® atlieky kategorijos yra baterijos,
elektronika i$ tinklo eksploatavimo ir priezitros veikly, taip
pat variniai kabeliai. (E5-5-38a)

Beterijy atliekos Svino baterijos

Kabeliy atliekos

Variniai kabeliai, Svinu dengti optiniai kabeliai

Statybinés atliekos

Asfaltas, nuosédos/nuosédinis vanduo, akmenys/zvyras/betonas, mediena

Elektroninés atliekos

Tinkly elektronika, kompiuteriai ir kita elektroniné jranga, iSmanieji telefonai

Metalo atliekos

Aliuminis, varis, gelezis, nerudijantis plienas

Kitos atliekos

Biologinés atliekos, fluorescencinés lempos, popierius

*Ne iSsamus sgrasas
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Atlieky duomeny rinkimas

Nuolat dirbama siekiant pagerinti duomeny rinkima ir jy kokybe,
nes Siuo metu rangovai ir atlieky tvarkymo tiekéjai teikia , Telia
apytikrius skaiCiavimus. Dedamos pastangos siekiant prisitaikyti ir
ateinancias metais teikti konkrecius , Telia“ duomenis. (E5-5-40)

Ataskaitiniu laikotarpiu bendras ,Telia Lietuva“ susidariusiy
pavojingyjy atlieky kiekis buvo 242 kubiniy tony. Be to,
bendra radioaktyviyjy atlieky, apibrézty pagal Europos
Tarybos direktyvos 2011/70/Euratom 3(7) straipsnj, suma
sieké O kubiniy tonuy.

Kadangi ,Telia Lietuva® pati negamina jokiy produkty savo
veikloje, informacijos teikimas pagal E5-5-41 ir E5-5-36
laikomas nereikSmingu. Todél Siame tvarumo ataskaity
rinkinyje neintegruoti kiekybiniai duomenys apie Siuos
rodiklius. Bendrove ir toliau stebés ataskaity teikimo
praktikos pokycius ir duomeny prieinamumg ateinanciais
metais.

o Skai€iavimo principai: atliekos

Informacija apie atliekas renkama per tiekéjy interneto
portalus arba apklausas, siunCiamas rangovams ir atlieky
tvarkymo paslaugy teikéjams, kurie ,Telia Lietuva® pateikia
duomenis apie atlieky kiekius ir jy tvarkymo buadus, i$ dalies
remiantis geriausiomis jmanomomis jvertinimo praktikomis.
Atlieky duomenys apima tiek pacios bendrovés veikla, tiek
tinklo statybos ir priezituros darbus.

Bendras atlieky kiekis (tonomis) 2025 2024
Pavojingos atliekos 242 202
Nepavojingos atliekos 410 388
Viso atlieky 651 590
Viso perdirbty atlieky 603 569
Neperdirbtos atliekos 49 21
e
Pavojingos kietosios atliekos (tonomis) 2025 2024
Atliekos deginimui 1 4
Atliekos sgvartynui 17 0
Kitos Salinimo operacijos 0 0
IS viso nukreipta Salinimui 18 4
Perdirbimas 212 194
Pakartotinis naudojimas 12 5
Kitos atlieky susigrazinimo operacijos 0 0
IS viso nukreipta nuo 3alinimo 224 198
Bendras pavojingy atlieky kiekis 242 202
Nepavojingos kietosios atliekos

(tonomis) 2025 2024
Atliekos deginimui 17 17
Atliekos sgvartynui 14 0
Kitos Salinimo operacijos 0 0
IS viso nukreipta Salinimui 31 17
Perdirbimas 366 327
Pakartotinis naudojimas 14 43
Kitos atlieky susigrgzinimo operacijos 0 0
IS viso nukreipta nuo salinimo 379 370
Bendras nepavojingy atlieky kiekis 410 388

(E5-5-37a) (E5-5-37b) (E5-5-37¢) (E5-5-37d)
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ESRS 2IRO-1 Procesu, skirty
nustatyti ir jvertinti su ziedine

ekonomika susijusiy poveikiu,
riziky ir galimybiy, apraSymas

IROs buvo nustatyti visoje ,Telia“ vertés grandinéje,
jskaitant pradine ir galutine grandis bei pacios bendro-
vés veiklg. Nustatyti reikSmingi ZiediSkumo IROs dau-
giausia susije su produktais ir paslaugomis, kurias
~lelia“ perka ir kuriy atzvilgiu daznai neturi operacinés
kontrolés. ReikSmingiems IROs nustatyti ir jvertinti buvo
naudojama vieSai prieinama informacija. Atlieky IROs
buvo parengti remiantis rangovy, tvarkanciy ,Telia®
atliekas, pateiktais duomenimis. Vertinime taip pat buvo
atsizvelgta j IROs, susijusius su produktais, kuriuos
.lelia® parduoda ar teikia savo klientams, pavyzdziui,
produkty nuoma. Vidaus duomenys buvo naudojami
vertinant su klientais susijusius ZiediSkumo IRO.
(E5-IRO-1-11a)

2025 m. ,Telia Lietuva“ uzsaké iSorine konsultacijg su
ziedinés ekonomikos ekspertais ,Circle Economy
Consulting, B.V.“ Sie ekspertai padéjo ,Telia Lietuva®
suformuoti pirmaja bendrovés ziedinés ekonomikos
strategijg. Projekte dalyvavo platus rataus vidaus
suintersuotyjy asmeny ir sriciy eksperty. (E5-IRO-1-11b)
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Taksonomijos ataskaita

Pajamuy, ilgalaikiy investicijy (CapEx) ir veiklos sgnaudy (OpEx) vertinimas

Pagal i$ dalies pakeistg ES taksonomijos atskleidimo deleguotajj reglamentg (taikomg nuo 2025 m. ataskaity
teikimo ciklo), bendrové pritaiké Europos Komisijos nustatytg reikSmingumo riba. Pagal Sias taisykles ekonominé
veikla, kuri kartu sudaro maziau nei 10 % pajamy, ilgalaikiy investicijy (CapEx) arba veiklos sgnaudy (OpEx),
laikoma nereikSminga, ir bendrovés gali pasirinkti nevertinti tokios veiklos tinkamumo ar suderinamumo su
taksonomijos reglamentu.

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovés taksonomijai tinkamos veiklos sudaro maziau nei 10 % bendryjy pajamy ir todél
laikoma nereikSminga. Vadovaudamasi reglamentu, bendrové neatliko iSsamaus tinkamumo ar suderinamumo
vertinimo, jskaitant techninius atrankos kriterijus (TSC) ir didelés zalos nedarymo (DNSH) kriterijus, Sioms
nereikSmingoms veikloms.

Nepaisant to, bendrové taksonomijos lenteléje atskirai nurodé pajamuy, ilgalaikiy investicijy ir (kai taikoma) veiklos
sgnaudy dalj, kuri nebuvo vertinta dél nereikSmingumo, kaip reikalaujama atnaujintose informacijos atskleidimo
taisyklése.

Pagrindiniy atskleidimy santrauka

- Pajamos: <10 % pajamuy yra susije su ekonomine veikla, patenkancia j ES taksonomijos taikymo sritj. Si veikla
priskiriama prie nereikSmingy veikly, todél nebuvo vertinama dél tinkamumo ar suderinamumo..
- CapEx: <10 % pajamy yra susije su ekonomine veikla, patenkanc¢ia j ES taksonomijos taikymo sritj. Si veikla
priskiriama prie nereikSmingy veikly, todél nebuvo vertinama dél tinkamumo ar suderinamumo..
- OpEx: <10 % pajamy yra susije su ekonomine veikla, patenkancia j ES taksonomijos taikymo sritj. Si veikla
priskiriama prie nereikSmingy veikly, todél nebuvo vertinama dél tinkamumo ar suderinamumo.

Aiskinamasis rastas

Atsizvelgdama j maza su taksonomija susijusios veiklos finansine reikSme ataskaitiniais metais, bendrové mano,
kad nereikSmingumo iSimtis yra tinkama. Toks poziuris atitinka Europos Komisijos tikslg sumazinti nereikalinga
administracine nasta, kartu iSlaikant skaidrumg dél nejvertintos veiklos dalies.

Kadangi bendrove yra telekomunikacijy paslaugy teikéja, savo veikla nedaranti tiesioginio reikSmingo poveikio
aplinkai, ji neplanuoja dideliy ilgalaikiy investicijy ar veiklos sgnaudy, skirty aplinkosauginio veiksmingumo
gerinimui.

Tinkama veikla
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Aprasymas

ReikSmingumas

CCM 8.1 Duomeny
apdorojimas, priegloba ir
susijusi veikla

CE 5.1 Remontas,
atnaujinimas ir
perdarymas

CE 5.4 Naudoty prekiy
pardavimas

CE 5.5 Produktas kaip
paslauga, kiti ziedinio
naudojimo bei j rezultatg
orientuoti paslaugy
modeliai

CCM 6.5 Motocikly,
lengvyjy automobiliy
ir lengvyjy komerciniy
transporto priemoniy
transportas

CCM 7.3 Energijos
vartojimo efektyvumo
jranga pastatuose

CCM 7.4 Elektromobiliy
jkrovimo stotelés

CCM 7.7 Pastaty
jsigijimas ir valdymas

»1elia Lietuva® vertino duomeny centrus — jrenginius, skirtus centralizuotam
saugojimui, valdymui ir apdorojimui su visa reikalinga infrastruktura ir
jranga. Duomeny centrai naudojami tiek iSoriniams klientams, tiek
bendrovés vidinéms reikméms.

»1elia Lietuva® vertino remonto paslaugas — daugiausia mobiliesiems
telefonams, bet ir daliai klienty naudojamy jrenginiy, teikiamy tiek per savo
dirbtuves, tiek per paslaugy partnerius.

»1elia Lietuva® vertino naudoty ir atnaujinty mobiliyjy telefony pardavima.

»1elia Lietuva® vertino mobiliyjy telefony tiekima verslo klientams per
~Device as a Service* model,.

»1elia Lietuva® vertino investicijas j automobiliy parka, jskaitant naujas
veiklos nuomos sutartis.

»1elia Lietuva® vertino energijos vartojimo efektyvumo jrangos diegima,
prieziurg ir remontg pastatuose.

»1elia Lietuva® vertino elektromobiliy jkrovimo stoteliy jrengima, priezilrg ir
remontg pastatuose ir automobiliy stovéjimo aikstelése.

»1elia Lietuva® vertino investicijas j biury pastatus, jskaitant veiklos nuomos
sutartis.

NereikSminga

NereikSminga

NereikSminga

Nereik§minga

NereikSminga

NereikSminga

NereikSminga

NereikSminga
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Apskaitos principai: ES taksonomija

2025 m. ,Telia® ES Taksonomijos pagrindinius rodiklius

(,KPIs“) apibrézia taip:

* Pajamos - bendrosios |jmonés pajamos pagal
Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus
(TFAS), atitinkanCios pardavimo pajamas jmonés
finansinése ataskaitose.

* Investicijos | ilgalaikj turta (CAPEX) - tiesioginés
iSlaidos, susijusios su ilgalaikiu turtu, jskaitant jrenginius,
nematerialyjj turtg ir kitg su jmonés veikla susijusig
jrangg per finansinius metus, prie§ skaiiuojant
nusidevéjimg ar vertés sumazéjima. Prestizo jsigijimai
néra jtraukiami | ilgalaikes investicijas, |sigijimai
apibréziami kaip investicijos per finansinius metus
(atémus visas gautas vyriausybés dotacijas) ir apima
jsigijimus, atsiradusius dél verslo jungimy, taip pat

Pajamuy, ilgalaikiy investicijy ir veiklos sgnaudy dalies, gautos iS produkty ar paslaugy, susijusiy su taksonomijos reikalavimus atitinkancia arba su taksonomija suderinta

bendrg turto atstatymo |sipareigojimy padidéjima
(demontavimo ir atkdrimo sgnaudas).  Zidrékite
llgalaikes investicijos ir finansiniy ataskaity 15 pastaba.

* Veiklos sgnaudos (OPEX) — tiesioginés veiklos isSlaidos,
susijusios su moksliniais tyrimais ir plétra, pastaty
renovacija, trumpalaike nuoma, prieziura, remontu ir
kitomis kasdienémis iSlaidomis, reikalingomis turto
priezilrai perduodamos iSorés paslaugy teikéjams,
kurios yra butinos siekiant uztikrinti nuolatinj ir
veiksmingg tokio turto veikimg. Taksonomijos OPEX
rodiklis apima tik testine veikla.

* Tiesioginés nekapitalizuotos sgnaudos, susijusios su
moksliniais tyrimais ir plétra, atitinka ,Telia Lietuva®
bendryjy pajamy ataskaitose nurodytg moksliniy tyrimy
ir plétros sgnaudy suma, nejskaitant amortizacijos,
nusidévéjimo ir vertés sumazéjimo sgnaudy toje
funkcijoje.

ekonomine veikla, atskleidimas uz 2025 metus
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Taksonomijos KPI apyvartos, OPEX ir CAPEX apibrézimai
nera visiskai suderinti su panasiais rodikliais, naudojamais
.lelia Lietuva® finansinése ataskaitose. Todél ES
Taksonomijos ataskaity tikslais buvo atlikti tam tikri ,, Telia
Lietuva“ finansiniy rodikliy koregavimai. Bendrovés
Taksonomijos KPI apibrézc€iy interpretacijos pagrjstos
Taksonomijos leidiniuose pateiktomis gairémis, FAR
(Svedijos apskaitos profesijos instituto) rekomendacijomis
ir konsultacijomis su iSorés tvarumo ekspertais. Ateityje,
paaiskéjus Taksonomijos ataskaity teikimo gairéms ir
(arba) plétojant Taksonomijos ataskaity teikimo praktika,
KPI apibrézCiy interpretacijos gali keistis. Norint visiSkai
atitikti Taksonomijos ataskaity teikimo reikalavimus, reikés
toliau stengtis tobulinti ,Telia® vidaus ataskaity teikimo
sistemas ir procesus.

Suderinty su taksonomijos reglamenty veikly pasiskirstymas pagal aplinkosaugos tikslus
. . . Suderintos su | Suderintos su
Tinkamos pagal| Suderintossu | Suderintos su . - o
T . " - . - . . Nevertinta taksonomijos | taksonomijos
Rodiklis . taksonomijos | taksonomijos | taksonomijos Jgalinanciy Pereinamuyjy . .
IS viso Prisitaikvmas . . . . . veikla laikoma reglamentu reglamentu
(KPI1) reglamenta reglamentu reglamentu | Klimato kaitos Y Ziediné Biologiné veikly dalis veikly dalis N - ; -
: : - : - prie klimato Vanduo Taria 9 nereikSminga veiklos veiklos dalis
veiklos dalis veiklos veiklos dalis évelninimas T ekonomika jvairové 2024 m. 2024 m.
(M (2) 3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11 (12) (13) (14) (15) (16)
Tekstas mln. EUR % mln. EUR % % % % % % % % % % mln. EUR %
Pajamos 507 281 = - - - - - - - - - - 1,84 - -
CapEx 79 997 - - - - - - - - - - - 5,58 - -
OpEXx 12 691 - - - - - - - - - - - 1,4 - -
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Socialine
atsakomybe

.lelia® teikia pirmenybe Zzmogaus teiséms,
sgziningoms darbo salygoms ir darbuotojy
gerovei, tiekimo visy savo darbuotojy grand-
ingje ir platesneje bendruomenegje. Bendrove
siekia stiprinti darbuotojy apsauga, remti vaiky
teises ir skaitmenine jtraukt] bei uztikrinti
klienty privatumg ir saugumag. Taip pat skiri-
amas demesys |jvairovei, jtraukciai ir darbuo-
tojy gerovei, siekiant sukurti saugig, sgziningg
ir jtraukig darbo aplinkg. Aktyviai valdydama
rizikas ir bendraudama su suinteresuotosiomis
salimis, ,Telia” siekia ilgalaikio, teigiamo social-
inio poveikio.

Placiau skaitykite:

—> S1. Sava darbo jéga
— S2. Darbuotojai vertés grandinéje
— S3. Paveiktos bendruomenés
— Skaitmeniné jtrauktis
— Vaiky teisés
— Saviraiskos laisve
—> S4. Klientai ir galutiniai vartotojai

— Privatumas ir saugumas

2025 m. skaitmeniniy jgudziy ugdymo
iniciatyvomis pasiekti senjorai ir vaikat

54 %

motery iSplestinéje vadovy
komandoje
(48 C2-C3 levelleaders)

Telia Lietuva, AB | 2025 | Tvarumo ataskaita 86

Auksciausias
lygis

Pirma vieta privatumo
suvokimo kategorijoje
Lietuvoje*

*Remiantis , Telia“ vartotojy apklausa

99,7 Y%

5G rySio apréptis

8,3

i$ 10 Telia darbuotojy teigia,
kad jiems pavyksta sékmingai
suderinti darbg ir asmeninj
gyvenima

Saltinis: 2025 m. darbuotojy jsitraukimo tyrimas

O g
e
1

Nr. 4

Tarp pirmaujanciy jmoniy
technologijy ir telekomunikacijy
sektoriuje pagal Children’s Rights
Benchmark, kurj vykdo Global
Child Forum*

*Telia jmoniy grupés duomenys



g Telia

S1Sava darbo jega

Zmonés ir kultara

Pozidris

slelia Lietuva® Zmoniy ir kultaros strategijos jgyven-
dinimas yra esminis siekiant paspartinti bendroveés
transformacija ir pasiekti jos tikslus. Bendrove siekia kurti
aplinka, kurioje visi darbuotojai galéty augti ir tobuléti, kuri
buty jtrauki, gerbty teises ir jgalinty — kur kiekvienas turéty
galimybe atskleisti visg savo poten-ciala.

Kultara ir lyderysté yra kertiniai Sios ambicijos sékmés
veiksniai, todél ,Telia Lietuva® Sioms sritims skyre
reikSmingg démesj ir investicijas. Pastaraisiais metais
bendrové pristaté naujg tikslg, atnaujino vertybes bei
lyderystés model; ir strategija.

Siekiant palaikyti auksta veiklos rezultatais grjsta
organizacine kultarg, buvo pristatytas , Telia Way“ — gairiy
rinkinys, apimantis ,Telia® vertybes, lyderystés model;j ir
pagrindinius veiklos principus. Du kartus per metus
vykdoma darbuotojy jsitraukimo apklausa rodo, kad
daugeliui ,Telia® darbuotojy svarbus profesinis augimas,
todél 2025 m. pagrindinis démesys buvo skirtas
darbuotojy tobuléjimui. Buvo pristatyta kon-cepcija ,,You
grow. We grow®, apjungianti visas inicia-tyvas ir
priemones, skirtas darbuotojy ir vadovy ugdymui, taip pat
~,Growth Compass®, padedantis darbuotojams planuoti
karjeros kelig ir jgyti naujy jgudziy. Po naujo organizacinio
modelio jgyvendinimo 2024 m. gruodj , Telia“ daugiausia
démesio  skyré procesy supaprastinimui, veiklos
spartinimui, atsako-mybés didinimui ir efektyvesniy darbo
budy jtvirti-nimui.

Bendrovés dvejopo reikSmingumo analizéje (DMA) buvo

nustatytos dvi zmogaus teisiy sritys, susijusios su pacios

bendrovés darbuotojais, kurias svarbu toliau plétoti:

* )vairové, teisingumas ir jtrauktis (DEI): siekiant uztikrinti
teise j teisingumg ir nediskriminavima.

« Sveikata ir gerové: siekiant uztikrinti teise | sveikatg ir
gerove.

Toliau pateikiamuose skyriuose iSsamiai aprasomos ,Telia“
taikomos politikos, veiksmai ir tikslai, skirti Sioms sritims
plétoti.

N

/
<
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ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybés

N B> O O

Neigiamas poveikis / faktinis: Darbuotojai, kuriy atlyginimai yra nevienodi,
atsiduria nepalankioje padétyje

Neigiamas poveikis / faktinis: Darbuotojy psichologinés geroveés
blogéjimas, jei organizacija tinkamai neuzkerta kelio priekabiavimui darbo
vietoje

Neigiamas poveikis / faktinis: Per didelis darbo kravis gali sukelti
perdegimag

Rizika: Nesgziningos ir nesaugios darbo praktikos (pvz., per ilgos darbo
valandos) gali sukelti nelaimingus atsitikimus ar ligas

Galimybé: Jtrauki ir jvairove skatinanti organizacija gali paskatinti inovacijas
ir karybiskuma, kurie veda prie naujy produkty ir paslaugy karimo

Vieta vertés grandinéje
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ESRS 2 SBM-3 ReikSmingi poveikiai
rizikos ir galimybés, bei jy sgsaja
su verslo strategija

slelia® darbuotojai, kurie gali buti paveikti reikSmingy
poveikiy, riziky ar galimybiy (IROs), yra pilnu etatu dirbantys
nuolatiniai, ne pilnu etatu dirbantys, bei laikini (iSoriniai) dar-
buotojai. (S1-SBM-3-14a)

ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybés buvo identifikuoti
ir jvertinti sisteminiu budu, atsizvelgiant j tai, kur yra jsikure
darbuotojai, taip pat | darbo teisés reguliavimg kiekvienoje
Telia veiklos rinkoje, jskaitant Lietuvg. Remiantis dvejopo
reikSmingumo vertinimu, priverstinio ar vaiky darbo rizika
Telia veikloje buvo maza, todél Si tema néra jtraukta |
pateiktas materialias rizikas ir galimybes Siose Tvarumo
ataskaitosje. (S1-SBM-3-14b)

Telia Lietuva nustate rizika, kylancCig deél poveikio ir priklau-
somybés nuo savo darbuotojy: nesaziningy ir (arba)
nesaugiy darbo praktiky (pvz., per didelis darbo valandy
skaicius), galinciy sukelti nelaimingus atsitikimus ir ligas. Tai
susije su per dideliy darbo kraviy skyrimu darbuotojams.
(S1-SBM-3-14d)

Telia Lietuva neskirsto savo darbuotojy j konkrecias grupes
pagal socialinius aspektus, todél néra jmanoma nustatyti,
kaip materialis poveikiai ir rizikos veikia tokias grupes. (S1-
SBM-3-16)

S1-1 Politikos, susijusios su sava
darbo jéga

Politikos )

slelia“ grupés politika — Zmonés valdo ,Telia“ reikSmingg
poveikj, rizikas ir galimybes, susijusias su savo darbuotojais, taip
pat , Telia“ elgesio kodeksg ir , Telia“ grupés politika — Zmogaus
teises. Daugiau informacijos apie Sig politikg galima rasti
skirsniuose G1-1 (51-1-19) (S1-1-20b). Telia elgesio kodekse taip
pat iSdéstyti pagrindiniai darbuotojy jsipareigojimai. (S1-1-19)
(S1-1-20). 2024 m. Telia politikos reikSmingai nesikeité. (S1-
AR10)

Telia sipareigoja veikti pagal tarptautiniu mastu pripazintus
zmogaus teisiy teisés aktus ir sistemas, isdéstytas G1-1 skirs-
nyje.

IS darbuotojy tikimasi, kad jie visada laikysis Siose politikose ir
standartuose jtvirtinty jsipareigojimy. Grupés lygmens Zmo-
gaus teisiy politikoje ,Telia Lietuva® nurodo, kad bendrové
padeda savo darbuotojams suprasti zmogaus teises, pasitelk-
dama visg aktualig komunikacija, dialogg ir mokymus. (S1-1-20)
Zmogaus teisés

Pagrindiniai , Telia Lietuva“ darbuotojy zmogaus teisiy aspek-
tai aptariami grupés Zmoniy politikoje. Jie apima vaiky ir priver-
stinj darbg, jvairove, lygybe ir jtraukt] bei sveikata, saugg ir
gerove.

Pagrindiniai bendrovés principai atspindi Sig politikg: pavy-
zdziui, vaiky darbas néra priimtinas jokioje ,Telia Lietuva“
veikloje, taip pat iS darbuotojy niekada nereikalaujama jkeisti
asmens tapatybés dokumenty darbo pradzioje ar darbo metu.
Taip pat darbuotojai gali laisvai iSeiti iS darbo pasibaigus
jspéjimo terminui, kaip numatyta jstatymuose ir sutartyje.

Visiems ,Telia Lietuva® darbuotojams sudaromos sgziningos ir
lygios galimybés klestéti, atsizvelgiant j jy kompetencijg, patirt
ir darbo rezultatus.
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~lelia Lietuva® sveikatos ir geroveés poziuris grindziamas geros
sveikatos ir saugiy darbo salygy skatinimu, profesinés rizikos ir
sveikatos sutrikimy prevencija, greitu reagavimu j traumas ir
nesaugias salygas. Tai taikoma tiek fiziniams, tiek psichoso-
cialiniams darbo aspektams. Siekiama, kad | sveikatg ir gerove
orientuota kultura tapty visy ,Telia® darbuotojy kasdienio
darbo dalimi. Bendrove siekia nuolat gerinti darbo viety sauga
Salindama pavojus, uzkirsdama kelig rizikai ir reaguodama |
blogg darbuotojy savijautg salygojancias situacijas bei vykdy-
dama sveikatos ir gerovés stiprinimo priemones. , Telia Lietuva®
laikosi atitinkamy teisés akty ir kity reikalavimy, bei to paties
reikalauja ir i$ savo tiekéjy. (S1-1-20a)

Telia Lietuva jsipareigoja gerbti savo darbuotojy teises ir
siekia, kad darbuotojai buty labai jsitrauke. Neturédama
galimybés pritraukti, jdarbinti ir iSlaikyti geriausius dar-
buotojus, bendrové prarasty dalj savo unikalios kulturos ir
konkurencinio pranasumo.

Siuo metu ,Telia“ grupés politikoje - Zmonés - nenurodoma
jokiy teisiy gynimo priemoniy, jei nukentéty bendrovés
darbuotojy zmogaus teises, nors praktikoje, jei pasireiskia
neigiamas poveikis, imamasi konkrecCiy veiksmy; zr. kitg
puslapj. Taciau Elgesio kodekse nurodyta, kad , Telia Lietuva®
siekia nustatyti, uzkirsti kelig, susvelninti ir iStaisyti neigiama
poveikj Zzmogaus teiséms visoje darbovietéje, bendrovés
verslo operacijose ir bendruomenése, kuriose ji dirba. (S1-1-
20c¢)

Tarptautiniu mastu pripazinti dokumentai
Bendrovés ,Telia“ grupés politikoje Zmonés teigiama, kad
bendrové yra jsipareigojusi veikti pagal jvairius tarptautinius
principus ir sistemas, pavyzdziui, JT verslo ir Zzmogaus teisiy
pagrindinius principus, TDO pagrindines konvencijas ir Vaiky
teisiy ir verslo principus.

Grupés Zmogaus teisiy politika atspindi ,Telia“ jsipareigojima
gerbti Zmogaus teises visoje vertés grandinéje, kaip tai
numatyta JT verslo ir Zzmogaus teisiy pagrindiniuose princi-
puose bei kituose tarptautiniuose standartuose, reglamentuo-
janciuose jmoniy veikla, pavyzdziui, EBPO gairése daugia-
Saléms jmonéms ir JT Pasauliniame susitarime.

Zmogaus teisiy srityje ,Telia Lietuva“ daugiausia démesio
skiria toms teiséms, kurioms dél bendrovés veiklos ar verslo
santykiy kyla didziausia reikSmingo neigiamo poveikio rizika.
Sios rizikos nustatomos vykdant nuolatinj deramo patikrinimo
procesyg, o prireikus atliekami iSsamesni poveikio Zzmogaus
teiséms vertinimai (HRIA). (51-1-21)

Grupés Zmoniy politika aiskiai apibrézia ,Telia“ nulinés tole-
rancijos poziurj j priverstinj darba, taikoma jos veiklai, tieke-
jams ir sub-tiekéjams. (S1-1-22)

Politikoje taip pat nurodoma, kad bendrove yra jsipareigojusi
uzkirsti kelig profesinéms rizikoms ir profesinéms ligoms bei
greitai reaguoti | nelaimingus atsitikimus ir nesaugias darbo
salygas. Grupés instrukcija — Darbuotojy sauga, sveikata ir
gerové reikalauja, kad dukterinés bendrovés turéty
dokumentuotg darbuotojy saugos ir sveikatos valdymo
sistemg (OHS), pagrijsta nuolatiniu tobulinimu ir taikoma
visoje organizacijoje. (S1-1-23)

Grupés politikos — Zmonés skyriuje, skirtame jvairovei,
teisingumui ir jtraukciai, nurodoma: ,Né vienas darbuotojas
neturi bati diskriminuojamas ar atgrasomas deél savo lyties,
lytinés tapatybeés ar raiskos, etninés kilmes, tikéjimo, amziaus,
negalios, iSvaizdos, seksualinés orientacijos, pilietybés,
politiniy paziary, priklausymo profesinei sajungai, socialinés
ar kulttrinés kilmés ir (arba) kity teisés aktais saugomy
pozymiuy.” (S1-1-24a) (S1-1-24b)
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UzZkertame kelig diskriminacijai

~1elia Lietuva® yra jsipareigojusi kurti jvairialype ir jtraukig darbo
aplinka, kuri palaiko pazeidziamas grupes, jskaitant zmones su
negalia, LGBTQ+ asmenis ir etnines mazumas. Bendrovés
konkretus politikos jsipareigojimai apima iSsamig DEI strategijg
su tikslinémis jdarbinimo iniciatyvomis, reguliarius mokymus
jtraukties tema, darbuotojy interesy grupiy (ERG) palaikyma,
lankscius darbo modelius ir démesj prieinamumui. Bendrové
nuolat stebi jvairovés rodiklius ir moko vadovus prisiimti atsa-
komybe uz tai, kad kiekvienas darbuotojas jaustysi vertinamas ir
turéty galimybes sékmingai dirbti. (S1-1-24c)

~lelia Lietuva® diskriminacijos prevencija yra vienas i$ svar-
biausiy prioritety, kurj palaiko kelios jtraukties iniciatyvos.
Bendrovés zmogiskyjy istekliy procesai uztikrina lyCiy pusiau-
svyrg kandidaty sgrasSuose atrankos metu, o vadovai yra mo-
komi atrankoje teikti pirmenybe kompetencijai, nepaisant galimy
sgmoningy ar nesgmoningy 3aliSkumuy. ,Life at Telia“ darbdavio
komunikacija pabrézia bendroves |sipareigojimg pritraukti
jvairius talentus, o reguliaris DEI mokymai ir tikslinés motery
kompetencijy ugdymo programos §j jsipareigojima sustiprina.

~1elia Lietuva® taiko aiSkias nediskriminavimo politikas, lankscius
darbo modelius ir prieinamumo iniciatyvas, pritaikytas skirtin-
giems poreikiams. ERG teikia grjiztamajj rySj apie bendrovés
politikas ir stiprina bendruomenes jsitraukimg. Kasmetiniai DEI
auditai skatina skaidrumg ir atskaitomybe, o partnerystés su
jvairiomis organizacijomis padeda uztikrinti, kad bendrovés
rinkodaros medziagoje buty atspindéta jvairové ir sudarytos
galimybés gauti griztamajj rysj is skirtingy auditorijy. (S1-1-24d)

S1-2 Savos darbo jégos jtraukimas

~lelia Lietuva® jtraukia tiek darbuotojus, tiek darbuotojy
atstovus (profesines sgjungas) jvairiomis aplinkybémis.
(S1-2-27a) |sitraukimo lygis ir daznumas nustatomi kiekvienu
atveju individualiai, atsizvelgiant | situacijg. |sitraukimas gali
buti bendras, t. y. dalyvaujant tiek darbuotojams, tiek jy
atstovams, arba atskiras. |sitraukimo forma gali apimti infor-
macijos teikimg el. pastu, susitikimus ir kt., priklausomai nuo
situacijos. (S1-2-27b) Auksciausio lygio vadovybés jsitrauki-
mas taip pat nustatomas kiekvienu atveju individualiai, pri-
klausomai nuo nagrinéjamos temos, ir gali apimti vadovus nuo
Zmogiskyjy istekliy vadovo iki vietinio generalinio direktoriaus.
(S1-2-27¢)

.lelia Lietuva“ taikomi jvairls vietiniai darbo, profesiniy
sgjungy ir darbo jégos susitarimai. Informacija apie Siuos
susitarimus paprastai skelbiama vidinéje intraneto platfor-
moje. (S1-2-27d) |sitraukimo rezultatai vertinami per regulia-
rius susitikimus ir dialogg su profesinémis sgjungomis, taip pat
per kasmetine darbuotojy jsitraukimo apklausg. (S1-2-27¢€)
Bendroves DEI darbotvarke skatina visos darbo jégos jsitrau-
kima, reguliariai teikiant informacijg ir jzvalgas apie DEI
jvairiais komunikacijos kanalais. (51-2-28)

S1-3 Neigiamy poveikiy
atstatymo procesas

~lelia Lietuva® yra nustaciusi procesg, skirtg uztikrinti zalos
atlyginimg arba prisidéti prie jos atlyginimo tais atvejais, kai
bendrové yra sukélusi ar prisidéjusi prie reikSmingo neigiamo
poveikio savo darbuotojams. Sis darbas buvo atliktas bendra-
darbiaujant su darbo teisés specialistu. Sio proceso veiks-
mingumas dar nebuvo jvertintas. (51-3-32a)

~1elia“ taiko pranedéjy (angl. whistleblowing) procesa, skirtg
nagrinéti darbuotojy pateiktus skundus ir nusiskundimus. Su
bendrovés Praneséjy linija galima susisiekti telefonu, el. pastu
arba laiSku, taip pat pateikti atvejus per specialig interneto
svetaine. (S1-3-32b) Daugiau informacijos apie tai, kaip
nagrinéjami praneSimai, pateikiama skyriuje G1-1. (S1-3-32¢)
(S1-3-32d) (51-3-33) (S1-AR29) (S1-AR30)
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S1-4 Savadarbo jéga — veiksmai

Toliau pateiktoje lenteléje iSvardyti ,Telia“ veiksmai, skirti
valdyti reikSmingg poveik|, rizikas ir galimybes, susijusias su
pacios bendrovés darbuotojais, jy rezultatai bei indélis |
bendrovés tikslus ar politikas.

Visi auksciau nurodyti veiksmai yra tiesiogiai susije su
~lelia Lietuva® darbuotojais (be papildomo iSskaidymo;
atskiri laikotarpiai ir terminai kiekvienam veiksmui nebuvo
nustatyti, nes jie vykdomi nuolat visus metus). (S1-4-37)

Jvairové, lygybé ir jtrauktis (DEI)

2025 m. ,Telia Lietuva® toliau stebéjo DEI aspektus ir matavo
jvairius rodiklius, siekdama suprasti kliutis, kurias butina Salinti,
kad ,Telia”® tapty pageidaujamu darbdaviu Lietuvoje ir
atspindéety aptarnaujamg klienty baze, jskaitant mazumy
atstovavimg neapsiribojant vien lytimi. Siekiant suprasti
darbuotojy sudétj ir parengti atitinkamas aktyvias priemones,
stebimi lyties bei savanoriSkai atskleidZziami negalios
duomenys.,Telia Lietuva® jvairoves ir jtraukties (D&I) partneris
koordinuoja su Siomis sritimis susijusiy veikly jgyvendinimg
bendrovéje. Pazanga yra teikiama Grupés D&l vadovui, kuris
apie jg taip pat atsiskaito GEM nariams, siekiant uztikrinti
nuolatinj suderinamuma ir prieziura.

Veiksmas Rezultatas

Darbo uzmokescio atotriikio mazinimas

~relia“ siekia mazinti neapdorotg (bendrg) darbo uzmokescio
atotrukj ir kasmet atlieka planines darbo uzmokescio atotrukio
analizes (be to, vykdomi ir neplaniniai patikrinimai). Siekdama
dar labiau sumazinti atotrtkj, ,Telia Lietuva® sustiprino
iniciatyvas, skirtas lyCiy lygybei vadovaujanciose pozicijose
uztikrinti ir bet kokiems nepaaiskinamiems atlygio skirtumams
uz tas pacias pareigas istaisyti.

Bendrovés atlygio komanda, Zmoniy ir kultiros vadovas bei
jvairovés partneris kartu jgyvendina apibréztg Sios temos
rizikos mazinimo plana. Plane numatyta (S1-4-38a):

1. Bendras lyCiy darbo uzmokescio atotrukis: uztikrinti, kad
~lelia Lietuva® | aukStesnj atlyginimg turinCias pozicijas
pritraukty daugiau motery. Tai apima bendradarbiavimg
su darbdavio prekeés Zenklo, talenty pritraukimo, jpédi-
nystés planavimo komandomis ir darbuotojy interesy
grupémis (ERG), siekiant didinti bendrovés patraukluma.

2. Konkreciy atvejy identifikavimas: atvejai, neturintys pri-
imtino pagrindimo, sprendziami pagal aiSkiai nustatytg
laiko plana.

Su darbo uzmokescio atotrukiu susijusiy veiksmy veiksmin-

gumas stebimas kasmetiniy perzilry rezultaty pagrindu. (S1-
4-38d)

Priisdéjimas prie tikslo ar politikos

Stebima darbuotojy veikla, vertinama, ar
reikalinga papildoma pagalba (darbo ir

»YOuFirst" programa
asmeninio gyvenimo balansas)

Prisideda prie darbo ir asmeninio
gyvenimo balanso gerinimo

Kasmetiné darbo
uzmokescio atotrukio

Nustatoma, ar yra konkreciy darbo
uzmokescio skirtumy, kuriy negalima

Prisideda prie lyCiy darbo uzmokescio
atotrakio mazinimo

analizé pateisinti
ERG grupés jtraukties Surenkami darbuotojy atsiliepimai apie

; . v N/A
klausimams jtraukties iSSukius

Mokymai apie hesgmoninga
SaliSkumga ir jtraukia

atrankos praktikg mazinimas

Jtraukus darbuotojy jdarbinimas, Saliskumo

Visi vadovai apmokomi apie nesgmoningg
SaliSkuma ir jtraukig atrankos praktika

Jie zino, kokie pozymiai rodo, kad Zzmogui
pasireiSkia emocinés sveikatos krizé, ir veikia
kaip pirmosios psichologinés pagalbos

Emocinés geroveés
ambasadoriai
teikéjai.

Prisideda prie tikslo, kad j sveikatg ir
gerove orientuota kultura tapty visy ,Telia®
darbuotojy kasdienio darbo dalimi.
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Be to, prireikus gali bati atliekami ad hoc pakeitimai. Vadovai
ir talenty pritraukimo atstovai taip pat yra mokomi taikyti
prevencinj poziurj. Pavyzdziui, Lietuvoje ,Telia® émési
veiksmy uztikrinti, kad tévai, esantys vaiko priezilros
atostogose, buty jtraukti j atlygio perziuras, todél jiems grjzus
j darba darbo uzmokescio atotrukis nepadidéjo. (S1-4-38b)

Jtrauki darbovieté

Siekiant uztikrinti, kad vadovai aktyviai prisidéty prie , Telia“
jvairovés ir jtraukties ambicijy jgyvendinimo, visi vadovai
privalomai dalyvauja lyderystés mokymuose, apimanciuose
jvairovés ir jtraukties modulius, jskaitant jtraukig atranka ir
nesgmoningo Saliskumo temas. Tai yra ,Telia® lyderystés
modelio dalis, kuriuo grindziama bendroveés kultura. Visiems
darbuotojams taip pat sitlomi savanoriski kasmetiniai
mokymai apie priekabiavimg ir diskriminacijg. , Telia“ Etikos
kodeksas ir Grupés politika — Zmonés patvirtina bendrovés
jsipareigojimg spresti  priekabiavimo ir  diskriminacijos
klausimus, uztikrinant vadovybés lygmens atskaitomybe.
(51-4-38a)

Tais atvejais, kai nustatomas neigiamas poveikis, susijes su
prickabiavimu ar diskriminacija, apie praneStg atvejj
tolesniam nagrinéjimui naudojama , Telia“ Praneséjy linija. Jei
pranestas atvejis pripazjstamas pagrjstu, visada pradedamas
tyrimas. Asmeniui, pripazintam sukeélus neigiamg poveikj,
galimos pasekmés gali apimti darbo sutarties nutraukima
arba jspéjima. (51-4-38b)

Jei grjztamasis rySys apie priekabiavimg ar diskriminacijg
gaunamas per anonimine darbuotojy apklausg, darbuotojy
interesy grupes (ERG), fokus grupes, perduodamas DEI
vadovui, gerovés pareigunams arba per Praneséjy linijos
sistemag, bendrové sprendzia dél reikalingy veiksmuy.
Sprendimai priimami kiekvienu atveju individualiai, atlikus
vidinj vertinimg ir veiksmy nustatymo procesa. (S51-4-39)

Siekiant uztikrinti, kad ,Telia Lietuva® taikoma praktika
nesukelty ar neprisidéty prie reikSmingo neigiamo poveikio
savo darbuotojams.

Bendrové laikosi nediskriminavimo teisés akty ir tai aiskiai
komunikuoja, siekdama uztikrinti, kad nebdty suvokiama
vadinamoji atvirkstiné diskriminacija (pavyzdziui, su lytimi
susijusi diskriminacija tokiose srityse kaip atranka, jgudziy
ugdymas ar darbo uzmokescio atotrukis). (51-4-41)Auksciau
aprasyty veiksmy valdymg vykdo ,Telia Lietuva“ atlygio
komanda, Zmoniy ir kultiros vadovas, analitikos ir DEI
vadovas, darbuotojy interesy grupiy (ERG) vadovai,
ambasadoriai, geroves pareigunai ir Praneséjy linijos tyréjai.
(S1-4-43)

Sveikata ir gerové

Sveikata ir gerové sudaro teigiamos darbuotojy patirties
pagrinda. ,Telia“ siekia uztikrinti, kad jos darbuotojai buty
sveiki ir galéty kasdienéje veikloje dirbti kuo geriausiai.

Bendrovés darbuotojai dazniausiai dirba biuruose ir
mazmeninés prekybos aplinkoje, kur sveikatos rizikos
daugiausia susijusios su psichologine gerove ir ergonomika.
Didziausi ,Telia® isSukiai yra uztikrinti darbuotojams gerg
darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrg bei pakankama
poilsj po intensyvaus darbo laikotarpiy.

Pagrindiné ,Telia“ sveikatos ir gerovés iniciatyvy asis yra
»You-First* programa — visos Grupés mastu taikoma progra-
ma, orientuota j darbuotojy veiklos vertinimg ir ugdyma.
Programa uztikrina, kad ,Telia® kaip darbdavys nustatyty
aisSkius lokescCius ir prioritetus, ugdyty darbuotojus siekti
sekmés, skatinty augimg bei pripazinty ir atlyginty uz
aukstus veiklos rezultatus. Ji integruota | kasdiene ,Telia
Lietuva® veiklag per nuolatinj dialogg tarp darbuotojy ir
vadovy, sudarant sglygas reguliariam veiklos aptarimui ir
grjztamajam rysiui visiems darbuotojams. Programa taip pat
vertina darbuotojy darbo kravj ir skatina diskusijas dél
susijusiy veiksmy bei prioritety. (51-4-38a)Ligos atostogy ar
perdegimo atvejais kryptis ir veiksmai valdomi vietiniu
lygmeniu. Jei situacija nustatoma ankstyvoje stadijoje, darbo
kravis aptariamas tarp vadovo ir darbuotojo, kartais
jtraukiant ir atitinkamg Zmogiskyjy istekliy padalinj.
(S1-4-38b)

Be ,YouFirst® programos, , Telia“ iniciatyva ,Working better
together” sudaro sglygas hibridiniam darbui, o pasiulymas
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~Working abroad“ leidzia darbuotojams nustatyta Remiantis ,Telia“ riziky vertinimu, nebuvo nustatyta
laikotarpj dirbti uzsienyje. Darbuotojams suteikiamos reikSmingo poveikio darbuotojams, susijusio su bendrovés

konkrecios priemonés, leidziancios dirbti iS namy arba is
uzsienio. Biury darbuotojams leidziama dirbti lanksciu
grafiku, o salony darbuotojai ir technikai dirba pagal
fiksuotg darbo laika. (51-4-38c)

Sveikatos ir gerovés veiksmy veiksmingumas vertinamas
per darbuotojy grjztamojo rySio apklausas, kurios apima
klausimus apie darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra.
(S1-4-38d)

Bet kokie konkretus veiksmai, susije su darbuotojo gerove,
gali buti nustatyti ,YouFirst® proceso metu arba panasiose
vadovo ir darbuotojo diskusijose. (S1-4-39) Tai yra
kiekvieno vadovo atsakomybés dalis. (51-4-43) Pirmiausia
vadovas turi nustatyti tinkama reakcijg (daznai
bendradarbiaudamas su atitinkamu zmogiskyjy istekliy
padaliniu). Kartais, priklausomai nuo problemos rimtumo,
gali bati jtraukti ir sveikatos priezitros specialistai
(dazniausiai taip, kaip numatyta vietos teisés aktuose).
(S1-4-39)

Siuo metu néra suplanuoty ar vykdomy veiksmy, skirty
mazinti reikSmingas rizikas, kylancias dél poveikio ir
priklausomybiy, susijusiy su ,Telia® darbo jéga visos
organizacijos mastu. Vietoj to bendrovés pozilris orien-
tuotas | tai, kad vadovai turéty pakankamai priemoniy
palaikyti dialogg su darbuotojais, o bendras veiksmin-
gumas stebimas per darbuotojy grjztamojo rysSio apklau-
sas. Tokie veiksmai dazniausiai taikomi padalinio arba
individualaus darbuotojo lygmeniu. (S1-4-40a)

.relia® dvejopo reikSmingumo analizéje (DMA) nebuvo
nustatyta reikSmingy galimybiy, susijusiy su bendrovés
darbo jéga. (S1-4-4b) Kai kuriais atvejais prie$ imantis
veiksmy, galinCiy sukelti ar prisidéti prie reikSmingo neigia-
mo poveikio ,Telia“ darbuotojams (pavyzdziui, atleidimy),
atliekami riziky vertinimai. 2024 m. jgyvendintos pokyciy
programos metu ,Telia” atliko iSsamy riziky vertinima,
siekdama jvertinti poveikj darbuotojams, ir didesnés rizikos
atvejais bendradarbiavo su darbo aplinkos atstovais.
(S1-4-41)

klimato pereinamojo laikotarpio plany jgyvendinimu,
siekiant sumazinti neigiamg poveikj aplinkai. Organizacija
iSlieka jsipareigojusi nuolat atnaujinti riziky vertinimus, kad
bet koks galimas poveikis darbuotojams buty laiku
nustatytas ir sprendziamas proaktyviai. (S1-SBM-3-14e,
S1-4-AR43)

S1-5 Tikslai susije su sava
darbo jéga

Nustatant DEI tikslus buvo jtrauktos atrinktos darbuotojy grupés,
jskaitant Saliy zmogiskyjy istekliy padalinius, Grupés atlygio
komandas ir 3aliy DEI vadovus. Siuos tikslus patvirtino $aliy
generaliniai direktoriai, juos apibendrino Grupés DEI vadovas arba
GEM réméjas, o galutinai patvirtino generalinis direktorius.
Pazanga siekiant DEI tiksly stebima Saliy generaliniy direktoriy,
Saliy zmogiskuyjy istekliy padaliniy ir Grupés atlygio komanduy.

Nustatant sveikatos ir gerovés tikslus buvo jtraukta atrinkta
darbuotojy grupé, jskaitant Saliy zmogiskyjy istekliy padaliniy
atstovus. Siuos tikslus patvirtino Direktoriy valdyba, j kurig jeina ir
darbuotojy atstovai. Visa darbo jéga jtraukiama | pazangos
stebéseng per darbuotojy grjiztamojo rySio apklausa. Siekiant
nustatyti pamokas ir tobulinimo galimybes, komandos aptaria
galimus patobulinimus, remdamosi darbuotojy grjiztamojo rysSio
apklausos rezultatais. (S1-5-47a, S1-5-47b, S1-5-47¢)

Daugiau informacijos apie savos darbo jégos tikslus galima
rasti ,,Telia Lietuva“ tvarumo tiksly lenteléje. (S1-5-46)
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S1-6 Darbuotojy charakteristikos

Zr. vadovybés skyriy ,Zmonés“ ataskaitoje pateikta ,Telia
Lietuva® darbuotojy skaiCiaus palyginimg su praéjusiais
metais. (S1-6-50f)

Darbuotojy skaicius pagal lytj

Darbuotojy kaita 2025 2024

Darbuotojy skaicius 2025 2024
Vyrai 884 919
Moterys 802 858
Kita 1 4
IS viso 1,687 1,781

Darbuotojy skaiCius pagal sutarties tipa, lytj ir
regiong

Nuolatiniai

darbuotojai 2025 2024
Vyrai 873 908
Moterys 786 840
Kita 1 4
IS viso 1,660 1,752
Dalys 52.59%/47.35%/ 51.83%/47.95%/
(vyrai/moterys/kita) 0.06% 0.23%
Laikini

darbuotojai 2025 2024
Vyrai 10 1
Moterys 17 18
Kita 0 0
IS viso 27 29
Dalys 37.04%/ 37.93%/

(vyrai/moterys/kita) 62.96% 62.07%

IS jmonés iSejusiy darbuotojy
skaicius: savanoriski iséjimai
IS jmonés iSejusiy darbuotojy
skaicius: visi i5&jimai
Darbuotojy kaita: savanoriski
iSéjimai

Darbuotojy kaita: visi iSéjimai 25.5% 28.2%

273 325
430 501

16.2% 17.4%

($1-6-50c¢)

o Skaiciavimo principai: darbuotojai

Darbuotojy skaicius pateikiamas pagal ménesio pabaigos
duomenis. Vidutinis darbuotojy skaicius apskaiciuojamas
pagal kiekvieno ménesio paskutinés dienos duomenis per
visus metus iki gruodzio 31 d. Visi kiti darbuotojy skaiciai, jei
nenurodyta kitaip, pateikiami kaip 2025 m. gruodzio 31 d.
duomenys ir neatspindi vidutiniy rodikliy. (S1-6-50d) (S1-6-
50di) (S1-6-50d i)

Darbuotojy kaita skaiiuojama kaip visy atleisty darbuotojy
skaiCiaus santykis su vidutiniu darbuotojy skaiCiumi per
ataskaitinj laikotarpj. | abu rodiklius — finansinése ir tvarumo
ataskaitose — jtraukiami ir atleisti darbuotojai jy jsp€jimo lai-
kotarpiu. Siy duomeny nepatikrino jokia iSoriné audito institu-
cija, iSskyrus ,Telia“ pasitelktg atitikties paslaugytiekéja. (S1-
6-50¢e)

Sie apskaitos principai taikomi ir S1-9 skirsnyje pateikiamai
informacijai.
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S1-8 Kolektyviné sutartis
ir socialinis dialogas

Kolektyviné sutartis

Visi darbuotojai, nepriklausomai nuo vietos ar darbo
sutarties tipo, turi teise pasirinkti, ar priklausyti profesinei
sgjungai. Joks darbuotojas negali buti diskriminuojamas
dél sios teisés jgyvendinimo. Sie principai taip pat jtraukti j
pripazins Sias teises. Mety pabaigoje visiems (100 %)
»1elia Lietuva“ darbuotojams galiojo kolektyvinés sutarties
naudos, nes visi turéjo teise balsuoti uz kolektyvinés
sutarties nutarimus. (51-8-60)

~lelia” bendradarbiauja su darbuotojy atstovais ir nacion-
alinémis profesinémis sgjungomis pagal nacionalinius
teisés aktus bei taikomas kolektyviniy deryby sutartis
(CBA). Kartu su darbuotojais i$ Siaurés ir Baltijos $aliy
.lelia” jsteigé Europos darbo tarybg (EWC), kuri yra dar-
buotojy atstovavimo forumas, skirtas informacijai ir kon-
sultacijoms su GEM dél tarptautiniy klausimuy.

Darbuotojy atstovavimo susitarimai tvarkomi Grupés lyg-
meniu. (S1-8-63Db)

S1-9 Jvairoveés rodikliai

Auksciausios vadovybés apibrézimas

Siuo metu ,Telia Lietuva“ vadovy komanda sudaro
generaliné direktoré ir jai tiesiogiai pavaldus vadovai (C1 ir
C2 lygiai). Vadovy komandai, kuriai vadovauja generaliné
direktoré, priklauso finansy vadové, teisés ir zmoniy bei
kultiros vadové, privaciy klienty vadove, skaitmenizacijos
ir technologijy vadovas, rinkodaros ir komunikacijos vado-
ve, verslo uztikrinimo, atsparumo ir tvarumo vadovas,
pardavimy ir klienty aptarnavimo vadové bei verslo klienty
vadovas. (S1-AR71)

»lelia Lietuva® jvairovés rodikliai

Vadovy »Telia

Vadovai* komanda  Valdyba Lietuva®
Lytis
Vyrai 22 3 4 884
Moterys 26 6 2 802
Kita 0 0 0 1
IS viso 48 9 6 1,687
Age
Iki 30 0 0 0 325
30-50 39 6 0 1,073
Virs 50 9 3 6 289
IS viso 48 9 6 1,687

*Vadovai - C2 ir C3 lygio vadovai (auksciausiojo lygio vadovai ir jy
tiesioginiai pavaldiniai, kurie vadovauja bent 1 komandos nariui).

IS @ ,Telia Lietuva® vadovy komandos nariy 8 yra gime
Lietuvoje, o vienas — Latvijoje. Trys ,Telia Lietuva® valdy-
bos nariai yra gime Svedijoje, vienas — Suomijoje ir du —
Lietuvoje.

$1-10 Tinkamas atlygis

Be kolektyviniy darbo sutarciy, kurios nustato minimalius
atlyginimus, ,Telia“ taiko vidinius atlyginimy rézius, pagrjs-
tus iSoriniais rinkos duomenimis ir lygiais, siekdama uztik-
rinti, kad visi darbuotojai gauty tinkama atlyginima. (S1-10-
69) (51-10-70)
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S1-11 Socialinés garantijos

Visi ,Telia Lietuva® darbuotojai yra apdrausti socialine
apsauga — per viesasias programas arba per bendrovés tei-
kiamas papildomas naudas — nuo pajamy praradimo dél
ligos, nedarbo, nelaimingy atsitikimy darbe ar jgytos nega-
lios, tévystés (motinystés) atostogy ir i$€jimo | pensija, taip
pat nuo staigiy ir netikéty jvykiy (pvz., mirties dél nelaimingo
atsitikimo ar infekcinés ligos). (S1-11-74a) (S1-11-74b) (S1-11-
74c) (51-11-74d) (S1-11-74e)

$1-13 Mokymosi ir jgudziy
lavinimo rodikliai

Lyderystés jgudziy vystymas

~1elia® daug démesio skiria lyderystés gebéjimy auginimui ir
stiprinimui. Naujai paskirti pirmojo lygio vadovai kvieCiami
dalyvauti programoje ,Leadership Essentials® — trijy dieny
mokymuose, vykstanciuose du kartus per metus, kiekvienoje
grupéje dalyvaujant apie 20 dalyviy.

2025 m. vadovams taip pat buvo pasiulytos papildomos
tobuléjimo galimybés per iniciatyvg ,The Vitamin Series® —
mokymy, internetiniy seminary ir seminary cikla, skirtg
stiprinti  konkrecCias kompetencijas, tokias kaip duomeny
rastingumas, darbo teisé, finansy pagrindai ir komandy
efektyvumas. Taip pat skiriamas démesys emocinés gerovés
temoms, pavyzdziui, mokymams apie amziaus diskriminacijg
ir jvairove bei jtrauktj (D&I).

Darbuotojai, siekiantys tapti vadovais, gali prisijungti prie
programos ,Future Leaders®, skirtos ugdyti pagrindinius
lyderystés jgudzius ir suteikti technologijomis grindziamoje
organizacijoje reikalingas technines zinias. Programa apima
kelis laisvai pasirenkamus mokymosi formatus (e. mokymus,

mentoryste, $éSéliavimg) ir suteikia busimiems vadovams
veiksmingas vadovavimo zinias bei kompetencijas.

Kompetencijy ugdymas

2025 m. didelis démesys buvo skirtas darbuotojy technolo-
giniy jgudziy stiprinimui. ,,Al Academy” suteiké prieigg prie
jrasyty sesijy ir gyvy susitikimy bei dirbtuviy, skirty ,Telia®
darbuotojy technologiniy jgudziy ir Zziniy ugdymui.

Darbuotojai taip pat turéjo galimybe naudotis papildomais
mokymosi istekliais, tokiais kaip: ,Pluralsight” licencijos
(prieinamos gavus vadovo patvirtinimg ir finansavimg) bei
~Microsoft Learn“, siulanti platy nemokamai prieinamy
mokymosi programy ir kursy pasirinkima.

~lelia Lietuva® taip pat organizuoja gyvus mokymus,
pritaikytus individualiy komandy poreikiams. 2025 m. buvo
surengta keletas tokiy mokymuy, pavyzdziui:
bendradarbiavimo jgudziy mokymai, tokie kaip ,Radical
Collaboration with Anna Faber®; konkretiems padaliniams
skirti profesiniy jgudziy ugdymo mokymai, pavyzdziui, ,Sales
Academy®; taip pat mokymai darbuotojams, dirbantiems su
klientais, pavyzdziui, emocinio atsparumo mokymai.

Be komandiniy mokymuy, ,Telia® darbotvarkéje taip pat
numatyti miSriy grupiy mokymai, skirti platesniems
organizacijos poreikiams tenkinti, pavyzdziui: ,PowerPoint®
dizaino mokymai, vieSojo kalbéjimo mokymai ir ,Train the
Trainer” programos.

Mokymosi kulttros karimas ir palaikymas

~lelia® tiki, kad mokymasis vyksta ne tik per formalius
mokymus — egzistuoja daugybé budy, kaip darbuotojai gali
augti ir plésti savo kompetencijas. Viena iS5 pagrindiniy
iniciatyvy, palaikanciy §j poziarj, yra ,Growth Series®. 2025
m. ,Telia Lietuva® surengé 17 tokiy sesijy, kuriose viduti-
niSkai dalyvavo apie 220 dalyviy kiekvienoje sesijoje, 0
dalyviy skaicius svyravo nuo 131 iki 500. Nagrinétos temos
apémé technologijy tendencijas, dirbtinj intelektg, kurybis-
kumo skatinima, gerove ir kitas sritis.

Visi ,Telia Lietuva® darbuotojai kvieCiami dalyvauti Siose
sesijose gyvai, o visi jrasai véliau pateikiami Mokymosi
mediatekoje patogiam perzitréjimui pagal poreikj. Kiekviena
sesija trunka apie vieng valanda.

Be mokymosi renginiy, bendrove taip pat jgyvendina
mentorystés ir SeSéliavimo programas, suteikiancias galimy-
be darbuotojams, norintiems mokytis, augti ar jgyti naujy
jzvalgy, tai daryti per patirtinius, tiesioginius mokymosi
kanalus tarp Zmoniy.
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Sveikatair gerové

.lelia Lietuva® veiklos rezultatai vertinami pagal iS anksto
nustatytus tikslus. Tiksly nustatymo procesas prasideda Gru-
pes lygmeniu, kai GEM nariai apibrézia organizacinius tikslus
kiekvienam Salies verslo padaliniui ir Grupés funkcijoms.

Véliau vadovai rengia pokalbius, kuriy metu paaiskinami
tikslai, perziGrimi metiniai prioritetai (Kg), aptariami sékmingo
elgesio principai (Kaip) ir nustatomos augimo sritys (Augti),
kurios tampa individualiy tiksly pagrindu. Komandos nariai
iy diskusijy metu kartu su vadovais Zmogiskyjy istekliy
platformoje parengia, perziuri ir galutinai patvirtina savo
tikslus. Ankstyvas lukescCiy nustatymas skirtas didinti atskaito-
mybe, jsitraukimg ir démesj, kartu mazinant neapibréztuma.

2025 m. visi (100 %) ,Telia Lietuva“ darbuotojai dalyvavo
veiklos vertinimo procese, kuris yra kasmetinio Zmogiskujy
iStekliy proceso dalis. Darbuotojams, esantiems ilgalaikése
atostogose, pagal Grupés gaires automatiskai priskiriamas
,Sékmingo indélio® (vidutinis) jvertinimas.

Mokymai ir jgudziy tobulinimas  Lytis 2025
Vyrai 0.48
V_|dl,_|t|n|s mpkym05| valanglq Moterys 0.62
kiekis per vieng darbuotoja
Kita 0.38

o Skai¢iavimo metodai: mokymai ir
jgudziy tobulinimas

Mokymy ir jgudziy ugdymo rodiklis atspindi aktyvy dalyvavima
kasmetiniuose veiklos vertinimuose. | rodiklj jtraukiami tik
nuolatiniai darbuotojai. Jei nei darbuotojas, nei vadovas sistemoje
nepazymi karjeros ugdymo, toks vertinimas néra jskaitomas.

Darbuotojy mokymy valandy skaicius apskaiciuojamas remiantis
slelia” zmogiskyjy istekliy sistemos duomenimis. Rodiklis apima
skaitmeninius kursus, baigtus laikotarpiu nuo 2025 m. sausio 1 d.
iki gruodzio 31 d. Jtraukiami tik tie kursai, kurie yra uzregistruoti
slelia® Zmogiskyjy istekliy sistemoje; gyvos sesijos ar mokymai
kitose platformose nejtraukiami. Darbuotojy augimo (Employee
Growth) rodiklis yra apskaiciuojamas remiantis kasmetinés dar-

buotojy jsitraukimo apklausos duomenimis ir atspindi darbuotojy
suvokima trijy veiksniy atzvilgiu: profesinio augimo, karjeros kelio
bei mokymosi ir jgudziy ugdymo. Rodiklis apskaiciuojamas ska-
l&je nuo O iki 10.

S1-14 Saugos ir sveikatos rodikliai

Saugair sveikata

Bendras darbuotojy sveikatos ir gerovés lygis vertinamas
jsitraukimo apklausje. 2025 m. rezultatai rodo 2 % padidé-
jusj pasitenkinimg bendra asmenine darbo ir asmeninio gy-
venimo pusiausvyra, palyginti su 2024 m. Bendrové nuolat
tai stebi, remdamasi nedarbingumo dél ligos rodikliu (SAR).
»lelia Lietuva“ SAR 2025 m. sieké 2,21. (S-14-85b)

ISO 45001 sertifikatas

Llelia“ 1ISO 45001 darbuotojy saugos, sveikatos ir gerovés
vadybos sistemos standartg laiko vertinga priemone, padedan-
Cia uztikrinti, kad vertinimai buty atliekami sistemiskai, o rizikos
— nuosekliai stebimos ir valdytos. Per metus Lietuvoje buvo
iSlaikytas 1ISO 45001 sertifikatas. Mety pabaigoje 100 % visy
darbuotojy buvo aprépti darbuotojy saugos ir sveikatos valdy-
mo sistema, pagrjsta ISO 45001 standartu, kuri buvo audituota
ir sertifikuota nepriklausomos iSorinés Salies. (51-14-88a)

Incidentai

Per metus nebuvo uzfiksuota né vieno mirtino nelaimingo
atsitikimo tarp ,Telia Lietuva® darbuotojy ar rangovy, dir-
banciy , Telia Lietuva“. (S1-14-88b) Buvo trys nelaimingi atsi-
tikimai, kuriuose dalyvavo darbuotojai ar rangovai ir kurie
lémé prarastg darbo laikg; dél to prarasto darbo laiko nelai-
mingy atsitikimy daznio rodiklis (LTIFR) sieké 0,88.
(S1-14-88b) 2025 m. ,Telia Lietuva® darbuotojai dél tokiy
nelaimingy atsitikimy prarado 134 darbo dienas. (51-14-88e)

o Skai€iavimo metodai: sauga ir sveikata

SAR rodiklis parodo ligos sukelty nedarbingumo dieny
procentinj santykj, palyginti su bendru sutartiniu darbo laiku.
LTIFR rodiklis parodo nelaimingy atsitikimy, dél kuriy dar-
buotojai negaléjo dirbti, skaiCiy vienam milijjonui teoriniy
darbo valandy. Sie rodikliai dar nebuvo patvirtinti nepriklau-
somos isorinés Salies.
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S1-16 Atlygio rodikliai

lgyvendindama pastangas tobulinti vienodo atlygio sistema
ir siekdama nulinés atlygio nelygybés, ,Telia“ kartg per
metus visose savo veiklos 3alyse atlieka darbo uzmokescio
atotrukio ir lyCiy pusiausvyros analize. 2025 m. analizé
parodé, kad ,Telia Lietuva®“ veikloje bendras (neapdorotas)
ly¢iy darbo uzmokescio atotrukis sieké 24 %. Bendro lyciy
darbo uzmokescio atotrukio skirtumus lemia profesijy lyCiy
segregacija (pavyzdziui, technologijy srityse dirba daugiau
vyry, o palaikymo funkcijose — daugiau motery) bei vyry ir
motery karjeros vertikalios raidos disbalansas. Siekdama
toliau mazinti darbo uzmokescio atotrukj, , Telia“ sustiprino
iniciatyvas, skirtas lyCiy lygybei vadovaujanciose pozicijose
uztikrinti ir bet kokiems nepaaiskinamiems atlygio skirtu-
mams uz tas pacias pareigas iStaisyti. (S1-16-97a) Metinis
bendro atlygio santykis siekia 15. (S1-16-97b)

o Skai¢iavimo metodai: atlygis

~lelia Lietuva® lyCiy darbo uzmokescio atotrukis apskaiciuotas
pagal Sig formule: (vidutinis vyry darbuotojy bruto valandinis
atlygio lygis — vidutinis motery darbuotojy bruto valandinis
atlygio lygis) / vidutinis vyry darbuotojy bruto valandinis atlygio
lygis, t. y. pagal ESRS 1 rinkinio nustatytg formule. Individualus
valandiniai tarifai apskaiciuoti laikant, kad vieneri metai sudaro 2
080 darbo valandy. Atliekant analize visos valiutos buvo konver-
tuotos j eurus. 2025 m. rezultatas pagristas ,Telia Lietuva® dar-
buotojy duomenimis, surinktais 2024 m. pavasarj, pries 2024 m.
pabaigoje jgyvendinant naujg veiklos model;.

Generalinés direktorés atlygio ir vidutinio darbuotojo atlygio
palyginimas apskaiCiuotas pagal formule: generalinio direktoriaus
metinis bendras atlygis / vidutinio darbuotojo metinis bendras
atlygis. Metinis bendras atlygis apima bazinj atlyginima, kintamajj
atlygj ir papildomas naudas. (S1-16-97¢)

S1-17 Incidentai, skundai ar
Sunkis zmogaus teisiy
pazeidimai

~lelia Lietuva® gali matyti tik tai, ar per Prane$éjy linijg pateikti
praneSimai yra anoniminiai, ar ne, taCiau neturi galimybeés
patikrinti, ar juos pateiké , Telia“ darbuotojas. (S1-17-103b)

Per ataskaitinj laikotarp] bendrovés praneséjy sistemoje
nebuvo uZzfiksuota jokiy rimty zmogaus teisiy pazeidimy ar
incidenty. Né vienas atvejis nebuvo pripazintas rimtu Zzmogaus
teisiy pazeidimu. (S1-17-104a, S1-AR106) Todél nebuvo taiky-
tos jokios baudos, sankcijos ar kompensacijos. (S1-17-104b)

Daugiau informacijos ir skaitiniy duomeny apie 2025 m.
Prane$éjy linijos praneSimus pateikta Sios ataskaitos G1-1
skyriuje.
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S2 Darbuotojai
vertés grandinéje & O
v @

Poziuris
~lelia“ remiasi didele tiekéjy baze ir yra jsipareigojusi etiSkai ‘
gauti zaliavas bei paslaugas. Nuo strategijos iki jgyvendinimo
bendrové atidziai vertina tiekéjy veiklos praktikas, uztikrindama,

| .
kad jos atitikty bendrovés vertybes: sgzininguma, socialine ’
atsakomybe ir tvaruma.
slelia® tiekéjy elgesio kodeksas atspindi bendrovés |si-
pareigojimg veikti etiSkai, atsakingai ir laikantis jstatymuy.
Atitikimas Siam kodeksui néra pasirinktinis — tai esminé ]
partnerystés dalis, skatinanti abipuse pagarba ir bendromis
vertybémis grjstus verslo santykius.

= -

~lelia® skatina savo tiekejus priimti reikSmingus sprendi-
mus, rupintis zmonémis, visuomene ir aplinka bei supa-
prastinti darbo procesus.

ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybés Vieta vertés grandinéje

Neigiamas poveikis / Potencialus: Nereguliuojamos darbo valandos ir
® virSvalandziai tiekéjy darbuotojams sukelia prastesnj darbo ir asmeninio
gyvenimo balansg bei padidina traumy rizika

Neigiamas poveikis / Potencialus: Nesaugios darbo sglygos veikia
darbuotojy psichine ir fizing sveikatg

Neigiamas poveikis / Potencialus: Vaiky ir priverstinis darbas dél Prading .
konfliktinése ir didelés rizikos zonose iSgaunamy mineraly tiekimo @ radine grandis
grandinés

Rizika: Rizika, kad tiekéjai nesugebés uztikrinti saugios ir sveikos darbo

aplinkos ir gali taikyti nesgziningg darbo praktika, pavyzdziui, per dideles

darbo valandas, dél kuriy darbuotojai dirba nesaugiomis sglygomis

Rizika: Rizika, kad tiekéjai nesilaikys Zzmogaus teisiy principy, leisdami
vaiky ir (arba) priverstinj darbg savo veikloje ar kity tiekéjy veikloje

> B> O O
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ESRS 2 SBM-3 ReikSmingi poveikiai,
rizikos ir galimybés, bei jy sgsaja
su verslo strategija

Vertés grandinés darbuotojus, kuriems daro poveikj
reikSmingi ,Telia Lietuva® poveikiai, rizikos ir galimybés
(IROs), sudaro tiesioginiai tiekéjai ir subrangovai (2-4
pakopos). Atliekant deramo patikrinimo (due diligence)
procesa, ,lelia“ nustato tiekéjo organizacijos ypatybes ir
jgyja iSsamy supratimg apie zmogaus teisiy rizikas,
atsizvelgdama | tiekéjo veiklos sektoriy ir geografine vieta
bei pagal teikiamy paslaugy ar prekiy pobud;j (t. y. tiekimo
kategorijas).

Jei deramo patikrinimo proceso (due diligence) metu
atskleidziama informacija apie subrangovus, jie yra tikrinami
naudojant prieinamus Saltinius, tokius kaip sankcijy sgrasai ir
neigiamos Ziniasklaidos stebésena. Si vizualizacija pa-deda
.lelia“ identifikuoti galimus reikd8mingus poveikius,
sudarydama saglygas labiau pa-grjstiems sprendimams
priimti ir strateginiam planavi-mui, siekiant spresti
reikSmingg poveikj vertés grandinés darbuotojams.
(S2-SBM-3-11)

~lelia Lietuva® bendradarbiauja su dideliu skaiCiumi tiekéjy ir
subrangovy — nuo lauko paslaugy teikéjy, transporto ir
logistikos tiekéjy iki tinklo jrangos ir techninés jrangos tiekéjy
bei gamintojy. Kai kurie tiekéjai veikia Salyse ar sektoriuose,
kuriuose susiduriama su iSSukiais uztikrinant etiSkg verslo
praktikg, Zmogaus ir darbo teises, darbuotojy sveikatg ir sauga
bei aplinkos apsauga. Vertés grandinés darbuotojai apima tiek
tiesioginius ,Telia“ tiekéjy ar subrangovy darbuotojus, tiek
konsultantus, samdomus tiekéjy ar subrangovy.

Deramo patikrinimo proceso metu tiekéjai vertinami
atsizvelgiant j Salis, kuriose jie vykdo veiklg, taip pat j Salj,
kurioje jie yra registruoti, ypatingg démesj skiriant didelés
rizikos Salims i5 zmogaus teisiy, kovos su korup-cija ir sankcijy
taikymo perspektyvy. Siuo tikslu ,Telia“ naudojasi placiai
pripazintais vieSaisiais Saltiniais, tokiais kaip tarptautiniy orga-

nizacijy ir valstybiniy institucijy vieSos ataskaitos apie zmo-
gaus teisiy praktikg. Neigiamos Ziniasklaidos patikra padeda
nustatyti bet kokius neigiamus incidentus, susijusius su
tiekéjais, taip pat incidentus regionuose, kuriuose jie veikia. Sis
kombinuotas poziluris padeda ,Telia“ identifikuoti su etikos
standartais susijusius klausimus ir uztikrinti pagarbg zmogaus
teiséms visoje tiekimo grandinéje.

Vertés grandinés darbuotojai, kuriems daro reikSminga
poveikj ,Telia Lietuva“ veikla arba poveikis per vertés
granding, apima 1-os pakopos tiekéjy tiesioginius
darbuotojus Siaurés ir Baltijos $alyse, taip pat subrangovy
darbuotojus, dalyvaujancius tiekimuose ,Telia® visame
pasaulyje. (S2-SBM-3-11a)

~lelia” taiko rizika grindziama poziurj didelés rizikos tiekéjams
nustatyti, jskaitant iS anksto apibréztas didelés rizikos sritis
?mogaus teisiy ir vaiky darbo pozidriais. Salys, kurios pagal
~Freedom House® kasmetinj vertinimg laikomos nelaikvomis,
priskiriamos didelés rizikos Salims. (S2-SBM-3-11b)

ReikSmingas neigiamas poveikis vertés grandinés darbuoto-
jams apima:

» Vaiky darbas ir priverstinis darbas

* Diskriminacija

» Laisve jungtis j asociacijas

* Sveikatair sauga

* Darbo uzmokestis ir kompensacijos

* Darbo laikas

(S2-SBM-3-11¢)

.Telia“ yra jdiegusi specialy deramo patikrinimo (due
diligence) procesa, skirtg vertinti tiekéjy tvarumo veiklos
rezultatus. Tiekéjai privalo suderinti savo veiklg ir laikytis
Bendrovés Tiekéjy elgesio kodekso, o tiekéjai, tvarkantys
asmens ar jautrius duomenis, privalo laikytis saugumo ir
privatumo reikalavimy, nustatyty ,Telia® Tiekéjy saugumo
direktyvoje. IS tiekéjy tikimasi, kad Siuos reikalavimus jie
taikys visoje savo tiekimo grandinéje.
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Vykdydama tiekéjy valdymo procesa, ,Telia Lietuva®“ palaiko
nuolatinj dialoga su tiekéjais, siekdama didinti jy informuo-
tuma ir supratimg apie bendrovés lukescius. Visi neatitikimai
sprendziami taikant korekciniy veiksmy planus ir vykdant
tolesnes stebésenos veiklas, siekiant jvertinti jy veiksmin-
guma. Rezultatai yra dalijami su Grupés pirkimy vadovybe ir
verslo suinteresuotosiomis Salimis, o rizikos ir iSSukiai,
kuriems reikalingas bendras poziuris, aptariami tiekéjy
vadovy susitikimuose, kuriuose auksciausio lygio ,Telia
Lietuva“ ir tiekéjo vadovai kartu nagrinéja aktualius
klausimus ir susitaria dél veiksmy plany. Jei bendrovéms
nepavyksta pasiekti susitarimo ir tiekéjas nejgyvendina
sutarto korekciniy veiksmy plano, gali buti svarstomas
bendradarbiavimo su tiekéju nutraukimas. (S2-SBM-3-11d)

Vykdant ,Telia® dvejopo reikSmingumo vertinimg, buvo
nustatytos Sios reikSmingos rizikos, kylancios del poveikio ir
priklausomybiy, susijusiy su vertés grandinés darbuotojais:

* Bendrovés tiekéjai gali taikyti nesgziningg darbo praktika,
pavyzdziui, pernelyg ilgas darbo valandas, dél kuriy
susidaro nesaugios darbo sglygos darbuotojams.

* Bendrovés tiekéjai gali neuztikrinti saugios ir sveikos
darbo aplinkos dél nepakankamy priemoniy arba ilgalaikio
poveikio medziagy, kurios daro neigiamg poveikj darbuo-
tojy sveikatai.

Sios rizikos gali kilti dél poveikio darbuotojams, gaminan-
tiems ,Telia® jsigyjamus produktus. (52-SBM-3-13) Deramo
patikrinimo (due diligence) proceso metu ,Telia Lietuva“ gali
nustatyti rizikg, kad darbuotojai patiria profesinés sveikatos ir
saugos rizikas, ypatingg démesj skiriant nepilnameciams
darbuotojams. (S2-SBM-3-12)
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S2-1 Politikos susijusios su vertés
grandinés darbuotojais

Zmogaus teisés

Politika

~lelia“ yra jsipareigojusi gerbti ir remti visy zmoniy, kuriems
daro jtakg jos verslas, zmogaus teises visose visuomenése,
kuriose veikia bendrové. , Telia“ grupés zmogaus teisiy politika
nukreipia jos pastangas aktyviai bendradarbiauti su verslo
partneriais, vyriausybémis ir kitomis suinteresuotosiomis
Salimis, kad buty laikomasi auksCiausiy zmogaus teisiy
standarty visoje vertés grandinéje.

Be to, ,Telia“ tiekéjy elgesio kodekse reikalaujama, kad visi
tiekéjai visoje vertés grandinéje buaty jsipareigoje laikytis
sgziningumo, etikos ir tvarumo principy. Sis jsipareigoji-
mas apima aktyvig didelio neigiamo poveikio, pavyzdziui,
priverstinio darbo, vaiky darbo, gyvybei pavojingos rizikos,
zalos aplinkai, korupcijos ir iSpuoliy prieS aplinkos ir
Zzmogaus teisiy gynéjus, prevencija.

Dirbtinio intelekto (DI) naudojimo etikos aspektai yra jtraukti j
~lelia” DI gairiy politikg, kuri reikalauja, kad visi tiekéjai laikytysi
atsakingy ir etisky praktiky visose DI karimo, testavimo ir
naudojimo fazése.

ISsamiau ,, Telia® jsipareigojimai aprasomi Siose grupés politikose
ir gairése (S2-1-16):

e Grupeés politika — kovos su kysininkavimu ir korupcija

» Grupeés politika — aplinkosauga

e Grupeés politika — saviraiSkos laisve ir valdzios priezilra

» Grupés politika — jsipareigojimai ziniasklaidai

e Grupés politika — zmonés

e Grupés politika — privatumas ir duomeny apsauga

» Grupés instrukcija — darbuotojy sveikata, sauga ir gerové

» Grupés instrukcija — Prekybos sankcijos ir eksporto
kontrole

» Grupés instrukcija — ,Speak Up* (Pranesk) ir atsakomuyjy
veiksmy netaikymas.

For more information on Telia’s Group Policies and Group
Instructions, see the table on page 115-116.

Pozilris

~lelia“ yra jsipareigojusi gerbti zmogaus teises visoje savo
vertés grandinéje ir aktyviai dirba su reikSmingomis Zzmogaus
teisiy temomis, tokiomis kaip vaiky teisés, skaitmeniné jtrauktis,
saviraiskos laisvé ir valdzios institucijy vykdoma stebésena,
Ziniasklaidos laisvé, darbo teisés ir aplinkos apsauga tiekimo
grandingje. Skaidrumo reikalavimai didéja, kg atspindi nauiji ir
rengiami teisés aktai, tokie kaip ES Zaliyjy teiginiy direktyva,
Norvegijos Skaidrumo jstatymas ir kiti.

Bendrovés Tiekéjy elgesio kodekse ,Telia“ reikalauja, kad
jos tiekéjai taip pat saugoty zmogaus teises, taikydami
tvirtg praktikg srityse, kurias apima Kodeksas. Kodeksa
papildo tokios priemonés kaip Praneséjy linijos sistema,
padedanti ,Telia® nustatyti galimus neatitikimo atvejus.

Bendrové yra jsipareigojusi vykdyti zmogaus teisiy deramo
patikrinimo (due diligence) procesa, kuris yra nuolatinis riziky
valdymo procesas, skirtas nustatyti, uzkirsti kelig, mazinti ir
atsiskaityti uz tai, kaip ,Telia“ sprendzia neigiamg poveikj
zmogaus teiséms, taip pat nustatyti galimybes savo verslo
veikloje remti zmogaus teises. ,Telia“ nuolat bendrauja su
suinteresuotosiomis Salimis, siekdama suprasti galimg ir
faktinj poveikj zmogaus teisémes.

~1elia” reikalauja, kad Zmogaus teisés ir darbo teisés baty
uztikrinamos jos tiekimo grandinéje, vadovaujantis Tiekéjy
elgesio kodeksu bei galiojanciais ir busimais zmogaus teisiy
deramo patikrinimo teisés aktais.

Grupés Zmogaus teisiy politikoje yra aptariami $ie aspektai
(S2-1-17a):

» Zmogaus teisés ir deramas patikrinimas tiekimo grandinéje
» Elgesio kodeksas ir Tiekejy elgesio kodeksas

 Sutartiniai reikalavimai Zzmogaus ir darbo teiséms

o Tiekéjy auditai ir didelés rizikos tiekéjai

e Skundy ir praneSimy nagrinéjimo mechanizmas
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e Padorios darbo sglygos ir tinkamas gyvenimo lygis tiekimo
grandingje

» Laisvé jungtis j asociacijas ir kolektyvines derybos tiekimo
grandingje

» Profesiné sveikata ir sauga tiekimo grandinégje

* Priverstinis darbas

» Vaiky darbas

~lelia“ bendradarbiauja su vertés grandinés darbuotojais per
Tiekéjy atitikties patikrinimo programa (Supplier Compliance
Verification Program; daugiau informacijos pateikiama G1
skyriuje). Sios programos tikslas — siekti tiekéjy tobuléjimo
tvarumo srityje, atsizvelgiant j Siuos uzdavinius (S2-1-17b):

« Paaiskinti ir didinti zinias apie ,Telia“ poziurj ir lukescius
tvarumo srityje

* Gilinti supratimg apie ,Telia“ reikalavimus, nustatytus
Tiekéjy elgesio kodekse ir Tiekéjy saugumo direktyvose

* Padéti treCiosioms Salims nustatyti neatitiktis ir gerinti
atitiktj , Telia” reikalavimams

* Spresti konkreCius ,Telia® reikalavimy pazeidimus ar
neatitikimus, kai trecioji Salis turi imtis korekciniy veiksmy

+ Skatinti ir dalytis sékmés istorijomis bei geraja praktika

* Vertinti ir gerinti ,Telia“ audito proceso veiksminguma,
pasitelkiant treciyjy Saliy grjztamajj rysj

« Uztikrinti atitikt] klienty reikalavimams, susijusiems su
atsakingu tiekimu

« Stiprinti santykius tarp ,Telia“ jos klienty, tiekéjy ir kity
treCiyjy Saliy

.lelia” labai svarbu stebéti ir patikrinti bet kokius tiekéjy
jgyvendintus korekcinius veiksmus. Sios veiklos uzbaigia audito
cikla, pateikiant informacijg apie veiksmus, kuriy trecioji 3alis
emési reaguodama j audito iSvadas ir rekomendacijas, bei apie
pazangg jgyvendinant korekcines priemones. Jei visos su
auditu susijusios iSvados ir rekomendacijos yra veiksmingai
iSsprestos, o visi korekciniai veiksmai jgyvendinti ir apie juos
laiku pranesta, auditas laikomas uzbaigtu. (52-1-17¢)

Priverstinis darbas
~1elia“ netoleruoja jokios vergijos formos, priverstinio, pri-
klausomo ar jsipareigojimy darbu grindziamo darbo, taip

pat prekybos Zmonémis jokioje savo vertés grandinés
dalyje. , Telia“ Tiekéjy elgesio kodeksas (S2-1-18) Siuos rei-
kalavimus aiSkiai apibrézia skyriuje apie Siuolaikine vergijg
ir priverstinj darbg (SCoC 2.2.1.3).

. Telia Lietuva“iSsavo tiekéjy tikisi (52-1-18):

* Imtis aktyviy priemoniy, siekiant uztikrinti, kad jokioje vertés
grandinés dalyje nebuty naudojamos jokios vergijos,
priverstinio, priklausomo ar jsipareigojimy darbo formos ar
vykdoma prekyba zmonémis. Tai apima ir draudimg naudoti
darbo jsipareigojimus, kuriais siekiama susigragzinti iSlaidas,
susijusias su mokymais ar Svietimo veiklomis, reikalingomis
jprastai verslo veiklai vykdyti.

* Neteisétai neriboti darbuotojy judéjimo laisvés.

* Pripazinti darbuotojy teise nutraukti darbo santykius, pateikus
pagrjstg jspéjima.

* Nereikalauti, kad darbuotojai palikty piniginj uzstatg ar jo
ekvivalentg ir (ar) savo asmens tapatybés dokumenty
originalus, taip pat nereikalauti mokéti jokiy jdarbinimo ar
jdarbinimo tarpininkavimo mokesciy ar kity su tuo susijusiy
iSlaidy.

~1elia“ Praneséjy linijos sistema suteikia darbuotojams ir iSorés
suinteresuotosioms 3Salims galimybe pranesti apie galimus
neatitikties ,, Telia“ Elgesio kodeksui ar Tiekéjy elgesio kodeksui
atvejus nebijant atsakomuyjy veiksmy ar represijy, taip sudarant
salygas nesaliSkam tyrimui. Daugiau informacijos apie , Telia“
praneséjy sistemg pateikiama skyriuje G1-1 ,PraneSimy tei-
kimas*. (S2-1-19)

Tarptautiniu mastu pripazinti dokumentai

~lelia“ Tiekéjy elgesio kodeksas yra suderintas su bendroves
vidaus politikomis ir jsipareigojimais. Jis grindziamas tarptautiniais
susitarimais, tokiais kaip Jungtiniy Tauty Visuotiné zmogaus teisiy
deklaracija (UDHR) ir Tarptautinés darbo organizacijos (TDO)
pagrindinés konvencijos. Kodekse nustatyti reikalavimai, be kita
ko, apima zmogaus teisiy, darbo teisiy, sveikatos ir saugos,
aplinkos, klimato kaitos ir verslo etikos sritis. (52-1-19)
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S2-2 Darbuotojy vertés grandinéje
jtraukimo procesai

Supplier Compliance Verification Program

~Telia“ Tiekéjy atitikties patikrinimo programa (Supplier CVP)
siekia skatinti tiekéjy tobuléjimg tvarumo srityse. Vykdydama
Sig programa, ,,Telia Lietuva®“ palaiko nuolatinj dialogg su savo
tiekéjais, siekdama didinti jy informuotumg ir supratimg apie
~lelia® lukesCius. Bendrové tikrina atitiktj savo Tiekéjy elgesio
kodeksui, taikydama dialogo ir vidiniy ir (arba) iSoriniy vertinimo
mechanizmy derinj, jskaitant, bet neapsiribojant, saves verti-
nimus, apklausas, vizitus vietoje, tiekéjy ir subrangovy auditus
bei iSsamius vertinimus konkreciose srityse (pvz., transporto
sektoriuje).

Sios veiklos padeda ,Telia Lietuva“ jvertinti, ar tiekéjai laikosi
nustatyty reikalavimy, ir prireikus ankstyvoje stadijoje
jgyvendinti korekciniy veiksmy planus. Sprendimai dél tiekéjy
auditavimo priimami taikant prioritety nustatymo procesa,
kuriame dalyvauja ,Telia“ sriciy ekspertai, o informacijos
Saltiniais taip pat naudojama Pranes$éjy linijos sistema,
teikianti jzvalgas iS vidaus ir iSorés suinteresuotyjy Saliy.

Tiekéjy atitikties patikrinimo programos metu nustatyti
rezultatai perduodami atitinkamoms vidinéms suinteresuo-
tosioms Salims sprendimy priémimui ir svarstymui diskusi-
jose su tiekéju. ,Telia® poziaris | korekcines priemones
apima aktyvy jsitraukimg ir dialogg su tiekéju, siekiant
spresti nustatytas iSvadas.

Daugiau informacijos pateikiama G1-2 skyriuje , Tiekéjy atiti-
kties patikrinimo programa®. (S2-2-22)

Tiesioginis jtraukimas

~lelia Lietuva® turi daug bendry tiekéjy su ,Telia Company®,
todél, glaudziai bendradarbiaudama su Grupe, tiesiogiai
bendrauja su darbuotojais savo tiekimo grandinéje vykdydama
keletg iSsamiy vertinimy kartu su JAC (Joint Alliance for CSR) —

telekomunikacijy operatoriy asociacija, bendradarbiaujancia
kuriant ir jgyvendinant tvarumo standartus tiekimo grandinése.
Sie vertinimai yra itin svarbls siekiant suprasti ir gerinti
darbuotojy darbo salygas.

2025 m. JAC atliko 151 vertinimg, jskaitant auditus, 31
Salyje ir skirtinguose tiekimo grandinés lygmenyse (1
pakopa: 39 %, 2 pakopa: 49 %, 3 pakopa: 11 %, 4 pakopa:
1 %). IS viso buvo apklausta 12 552 darbuotojai, o tai [emé
794 korekciniy veiksmy plany parengimg. Dauguma
nustatyty iSvady buvo susijusios su sveikata ir sauga, po jy
— su darbo laiku, aplinkosaugos veiksniais bei darbo
uzmokesciu ir kompensacijomis. (S2-2-22a, S2-2-22b)

Uz ,Telia“ atsakingo tiekimo procesg Grupés lygmeniu yra
atsakingas vyriausiasis pirkimy vadovas (S2-2-22c¢)

~lelia® pakartotiniy audity ciklai Tiekéjy atitikties patikrinimo
programoje — paprastai kas trejus metus — padeda palaikyti
aukStus standartus, uztikrinti nuolatinj tobuléjimg ir vertinti
veiksminguma. Sis nuolatinis procesas skatina atskaitomybés
ir etiSko elgesio kultlrg visoje vertés grandinéje, padédamas
uztikrinti, kad darbuotojy teisés buty nuosekliai gerbiamos ir
uztikrinamos. (S2-2-22e¢)

~lelia® pakartotiniy audity ciklai Tiekejy atitikties patikrinimo
programoje — paprastai kas trejus metus — padeda palaikyti
aukStus standartus, uztikrinti nuolatinj tobuléjimg ir vertinti
veiksminguma. Sis nuolatinis procesas skatina atskaitomybés ir
etiSko elgesio kultirg visoje vertés grandinéje, padédamas
uztikrinti, kad darbuotojy teisés buty nuosekliai gerbiamos ir
uztikrinamos. (S2-2-22e¢)

Bendrové jgyja jzvalgy apie vertés grandinés darbuotojy
poziurj per vertinimus, atliekamus kaip deramo patikrinimo
(due diligence) proceso dalj, taip pat per vertinimus,
vykdomus Tiekéjy atitikties patikrinimo programoje. Tais
atvejais, kai nukencia tiekéjo subrangovai, ,Telia“ stebi ir
vertina atitinkamo tiekéjo zalos atlyginimo (remediation)
programa. (52-2-23)
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S2-3 Neigiamy poveikiy
darbuotojams vertés
grandinéje Salinimas ir
mechanizmai skundams

Procesai

Ataskaity teikimas apie neigiamo poveikio darbuotojams
atvejus ,Telia Lietuva® vertés grandinéje vykdomas kas ketv-
irtj ir apima statistikg bei informacijg apie konkrecius atvejus.
Ataskaitos teikiamos Bendrovés Audito komitetui. (S2-3-27a)

~lelia“ Praneséjy linjjos sistema suteikia visiems vertés grandinés
darbuotojams galimybe anonimiskai kelti susiripinimg nebijant
atsakomyjy veiksmy ar represijy, taip sudarant sglygas neSa-
liskam tyrimui. Daugiau informacijos apie Praneséjy linijg pateikia-
ma skyriuje G1-1 ,PraneSimy teikimas®. (S2-3-27b) (S2-3-27c¢)
(S2-3-AR23) (S2-3-AR24) (S2-3-AR25) (S2-3-28)

Pateikti praneSimai ir jy nagrinéjimo eiga yra visiskai atsekami
Praneséjy sistemoje, taip padedant uztikrinti jos veiksmin-
guma. (S2-3-27d)

S2-4 Veiksmai darbuotojams
vertés grandinéje

Pagrindinés iSvados, nustatytos vykdant Tiekéjy atitikties
patikrinimo programa, apima klausimus, susijusius su darbo
teisemis, diskriminacija, laisve jungtis | asociacijas, darbo
uzmokesciu ir kompensacijomis, sveikata ir sauga bei dar-
bo laiku. Uztikrindama korekciniy veiksmy jgyvendinimo
stebéseng, ,Telia” gali sumazinti galimg tolesnj neigiama
poveikj Siose srityse.

Daugiau informacijos apie Tiekéjy atitikties patikrinimo pro-
gramg pateikiama skyriuose S2-2 ,Tiekejy atitikties patik-
rinimo programa“ ir S2-3 ,Procesai“. (52-4-32a, S2-4-32c,
S2-4-32d, S2-4-33a, S2-4-33b) Taip pat zr. G1-2 ,Tiekéjy
atitikties patikrinimo programa®“.

~1elia“ vykdomas nuolatinis deramo patikrinimo (due diligence)
procesas ir Tiekejy atitikties patikrinimo programa naudojami
didelés rizikos tiekéjams nustatyti. Juos identifikavus, su tiekéju
laiku imamasi atitinkamy veiksmy ir vykdoma tolesné stebésena.
(S2-4-34a)

Vykdant dvejopo reikSmingumo vertinimg (DMA), ne-buvo
nustatyta jokiy reikSmingy galimybiy, susijusiy su vertés
grandinés darbuotojais. (52-4-34b) 2025 m. ,Telia“ Tiekéjy
atitikties patikrinimo programa nenu-staté jokiy rimty
zmogaus teisiy pazeidimy ar incidenty. Pagrindinés
Programos iSvados buvo susijusios su darbo teisemis,
diskriminacija, laisve jungtis | asocia-cijas, darbo
uzmokesciu ir kompensacijomis, sveikata ir sauga bei
darbo laiku. Né viena i$ Siy iSvady nebuvo laikoma rimta.
(S52-4-36)

S2-5 Tikslai darbuotojams vertés
grandinéje

~1elia Lietuva® vertés grandinés darbuotojai ar jy atstovai
néra tiesiogiai jtraukiami j tiksly, skirty valdyti reikSminga
poveikj, rizikas ir galimybes, nustatymo procesa. (S2-5-42a)

Vykdant bendrovés tiekéjy auditus, nustatomi korekciniai
veiksmai, o ,Telia® vykdo tolesne stebéseng, siekdama
jvertinti tiekéjy tobuléjima. Daugiau informacijos apie
tikslus pateikiama G1-2 skyriuje. (S2-5-42b)
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S3 Paveiktos
bendruomenes

Poziuris

Skaitmeninimas keiCia visuomenes, atneSdamas tiek gali-
mybiy, tiek i83ukiy. Siekiant uztikrinti, kad Sioje transforma-
cijoje neblty paliktas né vienas nuoSalyje, itin svarbu
uztikrinti prieigg prie patikimo rysio ir ugdyti aktualius
skaitmeninius jgudzius. Suteikdama zmonéms - ypac
pazeidziamoms grupéms, tokioms kaip senjorai ir vaikai,
taip pat tevai ir globéjai, slaugytojai bei mokytojai —
kompetencijas, reikalingas saugiai orientuotis ir sekmingai
veikti skaitmeniniame pasaulyje, ,Telia Lietuva® prisideda

ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybés Vieta vertés grandinéje

Skaitmeniné jtrauktis

Neigiamas poveikis / Faktinis: Paslaugy kokybeés skirtumai tarp miesto ir

prie jtraukties, atsparumo ir lygiaver¢io dalyvavimo ® kaimo.vietoviq gali sukelti nelygybe ir neigiamg skaitmenizacijos
skatinimo. suvokima
Vaikai ir jaunimas yra aktyvas ,Telia“ paslaugy naudotojai. @ T_eigiamgs poveik'is/ Faktinis: Patikima interneto prieiga Simtams o Galutiné grandis
Bendrovés nuomone, interneto prieiga apskritai praturtina L IrEL ) VIriotiel ]
W . ig i . . e
valy gwenlfpa i su.tel. 'ajlems gvallmxbl.q vb.enQrf.;’qutl, Zals.tl.lr Rizika: Paslaugy kokybés skirtumai ir didelé kaina gali lemti vartotojy
mokytis. Taciau vaikai yra ypacC pazeidziami internetiniy It
riziky, tokiy kaip elektroninés patycios, iSnaudojimas, ) o
netinkamas turinys ir pernelyg ilgas ekrano naudojimas. Vaiky teises
Vaiky saugumo internete  uztikrinimas  reikalauja Neigiamas poveikis / Faktinis: Vaiky prieiga prie technologijy didéja,
bendradarbiavimo tiek telekomunikacijy sektoriuje, tiek uz @ taciau jie taip pat tampa labiau pazeidziami gresmems, tokioms kaip o Galutiné grandis
jo riby. Glaudus bendradarbiavimas su vaiky teisiy groomingo atvejai, patycios ir smurtinis turinys internete
organizacijomis leidzia ,Telia“ geriau suprasti, kaip jos Saviraiskos laisvé
produktai ir paslaugos daro poveikj vaikams - tiek Teigiamas poveikis / Faktinis: Kaip interneto infrastruktdros teikéja,

tiesioginj, tiek netiesiogini. @ »1elia“ uztikrina vartotojy saviraiskos laisve o Galutine grandiis
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Skaitmenine jtrauktis

ESRS 2 SBM-3 ReikSmingi poveikiai,
rizikos ir galimybeés, bei jy sgsaja
su verslo strategija

ReikSmingas poveikis, vertinamas skaitmeninés jtraukties
srityje, kyla i$ pacios bendrovés veiklos. (S3-SBM-3-9a)

Neigiamas poveikis gali apimti skaitmeniniy jgudziy
trdkuma, dél kurio pazeidziamos grupés patiria socialine
atskirtj. Tai yra placiai paplites ir sisteminis poveikis (susijes
su skaitmenine jtrauktimi:  skaitmeniniai  jgudziai).
(S3-SBM-3-9b) Teigiamas poveikis kyla i ,Telia Lietuva®
tinklo paslaugy prieinamumo gyventojams bei iSpléstos 4G
ir 5G tinkly aprépties, pajégumo ir kokybés. Visose savo
veiklos teritorijose ,Telia Lietuva“ 5G gyventojy apréptimi
iSliko sektoriaus lydere — 2025 m. ji sieké 99,7 %.
(S3-SBM-3-9c¢)

ReikSmingos rizikos, kylancCios dél poveikio paveiktoms
bendruomenéms ir priklausomybiy nuo jy, apima prastos
paslaugy kokybés rizikg tam tikrose kaimo vietovése, kuri gali
mazinti klienty pasitenkinima, didinti klienty nutekéjimg ir
lemti neigiama vieSgja nuomone (tai susije su skaitmenine
jtrauktimi: prieiga). (S3-SBM-3-9d)

.lelia Lietuva® skaitmeninés jtraukties iniciatyvos yra skirtos
didinti informuotumg apie rizikas ir galimybes internetinéje
erdvéje, siekiant ugdyti skaitmeninius jgudzius. Pirmasis
aspektas yra bitinas antrajam sukurti. Siose iniciatyvose
naudojami tiek fiziniai, tiek skaitmeniniai kanalai, o jy formatai ir
kanalai parenkami atsizvelgiant j tiksliniy grupiy poreikius ir
galimybes pasiekti konkrecias grupes.

Didzioji dalis ,,Telia Lietuva®“ iniciatyvy jgyvendinama bendra-
darbiaujant su suinteresuotosiomis Salimis ar partneriais,
tokiais kaip savivaldybés (skirtos senjorams ir imigrantams)
arba organizacijos, besispecializuojancios konkreciose srityse
(pavyzdziui, vaiky teisiy organizacijos). Iniciatyvos jtrau-
kiamos | ,Telia“ veiksmus tik tuo atveju, jei bendrové prie jy
reikSmingai prisideda — kaip iniciatoré arba finansiskai, ar
teikdama paramag natura.

Daugiau informacijos apie ,Telia Lietuva® skaitmeninés
jtraukties iniciatyvas rasite S3-4 Veiksmai ir S3-5 Tikslai.

2024 m. Svedijos interneto fondo atliktas tyrimas teigia, kad
skaitmeniné atskirtis gali stiprinti esamas nelygybes ir
marginalizacijg. Asmenys, nejtraukti j skaitmeninj pasaulj,
gali prarasti galimybes naudotis informacija, komunikacija ir
paslaugomis, todél jy padétis darbo rinkoje ir visuomenéje
gali tapti labiau pazeidziama. Tyrime iSskiriamos tokios
kliotys kaip ziniy trukumas, susirupinimas skaitmeniniu
saugumu ir ribota prieiga prie technologijy. Nors jaunesni
asmenys nurodo maziau klitciy, vyresnio amziaus gyventojai
ir zmoneés, gyvenantys nepalankiose vietovése, susiduria su
reikSmingesniais isSukiais. (S3-SBM-3-10) (S3-SBM-3-11)
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S3-1 Politikos susijusios su
paveiktomis bendruomenémis —

skaitmeniné jtrauktis

,Telia“ Zmogaus teisiy politika apibréZia bendrovés poveikiy, riziky
ir galimybiy, susijusiy su bendruomenémis, kurias veikia skaitme-
ninés jtraukties tema, valdyma.

Politikoje jtvirtintas bendrovés jsipareigojimas gerbti ir remti
visas zmogaus teises, patenkancias j tarptautiniy standarty,
nurodyty G1-1 skyriuje, taikymo sritj. ,Telia® daugiausia
démesio skiria toms Zmogaus teiséms, kurioms kyla
didziausio neigiamo poveikio rizika ir kurios yra svarbiausios
jos veiklos sektoriui bei verslo operacijoms. Sios rizikos
nustatomos vykdant nuolatinj deramo patikrinimo (due
diligence) procesg ir, kai tinkama, atliekant iSsamesnius
Zmogaus teisiy poveikio vertinimus (Human Rights Impact
Assessments, HRIA), vykdomus ,Telia Company“.
Skaitmeniné jtrauktis yra viena i$ sriCiy, turinCiy Zzmogaus
teisiy implikacijy. (S3-1-14) (S3-1-15)

Vadovaudamasi JT Verslo ir zmogaus teisiy pagrindiniais
principais, ,Telia Lietuva® yra jsipareigojusi gerbti Zzmogaus
teises visoje savo vertés grandinéje, taikydama zmogaus
teisiy deramo patikrinimo procesa. Bendrovés produktai ir
paslaugos taip pat prisideda prie tam tikry zmogaus teisiy
jgyvendinimo, pavyzdziui, sudarydami galimybes naudotis
sveikatos prieziuros, Svietimo ir darbo paslaugomis. GSMA
2024 m. Mobiliojo rySio pramonés poveikio ataskaitos
tyrimy rezultatai rodo, kad ry3ys ir skaitmenizacija gali pas-
partinti pazangg siekiant Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi
tiksly. (S3-1-16a) (S3-1-17)

S3-2 Paveikty bendruomeniy
itraukimas — skaitmeniné jtrauktis

Engagement

Skaitmeninés jtraukties temoje suinteresuotyjy Saliy susiru-
pinimas daugiausia susijes su dviem sritimis: paslaugy koky-
bés skirtumais tarp tinkly miestuose ir kaimo vietovése bei
variniy tinkly iSjungimo poveikiu.

Pripazindama paslaugy kokybés skirtumus tarp miesto ir
kaimo vietoviy tinkly, bendrové yra jsipareigojusi gerinti
tinklo apréptj, nepaisant regioniniy ir (arba) technologiniy
skirtumy. Lietuvoje, remiantis minios duomenimis ir lauko
matavimais (OpenSignal, Umlaut ir kt.), ,Telia“ yra vertinama
kaip turinti geriausig 5G tinklo apréptj ir kokybe. Pagal
bendrg mobiliojo rySio tinklo kokybe ,Telia“ taip pat uzima
pirmajg vietg Lietuvoje, o bendrové toliau gerina mobiliojo
rySio tinklo kokybe vykdydama nuolatine modernizavimo
programa.

Variniy tinkly iSjungimas kelia tokias rizikas kaip butinybé
klientams jsidiegti naujus Sviesolaidinius ar mobiliojo rySio
sprendimus bei imokti naudotis nauja jranga. Sios rizikos
valdomos koordinuojant veiksmus su savivaldybémis ir
atitinkamomis institucijomis, siekiant sumazinti neigiamg poveik]
asmenims ar bendruomenemes.

slelia  Company” vyresnysis viceprezidentas, Komunikacijos,
prekes zenklo ir tvarumo vadovas (SVP, Head of Communications,
Brand and Sustainability) turi vykdomajg atsakomybe uz tai, kad
blty vykdomas suinteresuotyjy Saliy jtraukimas ir kad jo rezultatai
formuoty bendrovés pozitrj. (S3-2-21c)
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S3-3 Neigiamy poveikiy
paveiktoms bendruomenéms
salinimas ir mechanizmai
skundams — skaitmeniné jtrauktis

Siuo metu ,Telia Lietuva® neteikia zalos atlyginimo ar kompen-
savimo priemoniy skaitmeninés atskirties patirian¢ioms gru-
péms. (S3-3-35)

S3-4 Veiksmai paveiktoms
bendruomenéms — skaitmeniné
jtrauktis

Actions

Dél nuolat kintanCios ekonominés situacijos, darancios
poveikj daugeliui Salies vartotojy, su skaitmeninés jtraukties
prieinamumo aspektu susijusios rizikos ir toliau didéjo.
~1elia“ toliau mazina Sias rizikas, rekomenduodama mazes-
nés kainos paslaugy planus vartotojams, susiduriantiems su
sunkumais, arba sitlydama jiems galimybe pereiti prie ben-
drovés mazesnés kainos prekiy zenkly.

Veiksmy plano, skirto valdyti reikSmingg poveik], rizikas ir
galimybes, susijusias su paveiktomis bendruomenémis,
jgyvendinimas nereikalauja reikdmingy ,Telia Lietuva® veiklos
ar kapitalo sgnaudy. Neaisku, kaip Si situacija gali keistis
ateityje ir ar bendrové galés apskaityti bei atskleisti
dabartinius ir busimus finansinius bei kitus isteklius, susijusius
su atitinkamy poveikiy, riziky ir galimybiy (IRO) valdymu.

»1elia Lietuva® siekia uztikrinti prieinamuma visiems, padédama
Zzmonéms su negalia naudotis jos paslaugomis. Bendrovés
pasauliné dizaino sistema yra suderinta su Europos
prieinamumo aktu (EAA — Direktyva 2019/882) ir atitinka
Ziniatinklio turinio prieinamumo gairiy standarta (ne zemesn;
kaip WCAG 2.1 AA), kuris apima tokius aspektus kaip spalvy
kontrastas, skaitomumas ir ekrano skaitytuvo suderinamumas.

Bendrove inicijavo procesg, kuris skatina bendradarbiavimg ir
skleidzia prieinamumo kompetencijas visoje organizacijoje,
siekiant padéti uztikrinti atitiktj Europos prieinamumo aktui
(EAA).

Iniciatyvos

slelia Lietuva® nustato veiksmus, reikalingus reaguoti | galima
neigiamg poveikj bendruomenéms, kurias veikia skaitmeninés
jtraukties tema, jsitraukdama j dialogg su suinteresuotosiomis
Salimis per jvairias iniciatyvas. (S3-4-33a) ,Telia Lietuva“ taip
pat reguliariai atlieka poveikio vertinimus, susijusius su Sia
tema. (S3-4-33b, S3-4-33¢)

Skaitmeninés jtraukties iniciatyvos

Senjorai

Per asmenines skaitmeninio konsultavimo veiklas, organi-
zuojamas kartu su pagrindiniais klientais, taip pat per inter-
netinius seminarus, straipsnius ir zurnaly turinj bei klienty
aptarnavimg mazmeninés prekybos salonuose, ,Telia
Lietuva® padeda senjorams saugiai haudotis elektroniniais
jrenginiais, stiprinti skaitmeninius jgudzius ir daugiau suzi-
noti apie suk&iavima bei sauguma internete. Sios veiklos
yra svarbios sudarant galimybes Siai suinteresuotyjy Saliy
grupei naudotis esminémis visuomenés paslaugomis, to-
kiomis kaip sveikatos prieziura ir bankininkysté.

Vaikai, tévai, globéjai ir mokytojai

Vaikai ir jaunimas yra ypac pazeidziami internetiniy grésmiy,
todél jiems butina turéti pakankamai Ziniy ir jgudziy, kad
galéty nuo jy apsisaugoti. Per fizinius uzsiémimus
mokyklose ir vasaros stovyklose, nuotolinius mokymus,
internetinj turinj, edukacinius Zzaidimus ir testus ,Telia
Lietuva® padeda vaikams ir jaunimui daugiau suzinoti apie
saugumg internete, apimdama tokias temas kaip privatumas
ir asmens duomenys, slaptazodziai, socialiniai tinklai ir
tinkamas elgesys internete. Per internetinius portalus,
kuriuose pateikiama aktuali ir naudinga informacija, ,Telia
Lietuva® siekia padéti tévams ir globéjams apsaugoti ir
joalinti vaikus internete. Per programavimo kursus (Siuo
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metu vykdomus tik Lietuvoje) , Telia“ siekia jkvépti ir ugdyti
mokinius, supazindindama juos su informaciniy technologijy
(IT) sritimi.

Moterys

Motery, dirbanciy technologijy srityje, Siandien vis dar yra
reikSminga mazuma. Tuo paciu technologijy sektoriuje
jauCiamas darbuotojy trukumas. ,Telia Lietuva® inicijuoja ir
dalyvauja partnerystése bei mokymo programose, kuriy
tikslas — skatinti didesnj motery jsitraukimg | technologijy
sektoriy.

Mazo ir vidutinio dydzio jmonés (MV])

Dél riboto skaitmeninio brandumo mazos ir vidutinés jmo-
nés (MV]) rizikuoja atsilikti tokiose srityse kaip kibernetinis
saugumas ir tvarumas. Per asmenines skaitmeninio konsul-
tavimo veiklas ir internetinius seminarus ,Telia Lietuva®
siekia didinti MV| Zinias apie informacijos saugumo temas ir
aktualias skaitmenines paslaugas. Kibernetinio saugumo
ekspertai Sias temas pristato tiek galutinio naudotojo, tiek
organizacijos poziuriu, padédami dalyviams ugdyti prakti-
nius jgudzius ir Zinias, reikalingas pasirengti galimoms
informacijos saugumo grésméms. (S3-2-32) (S3-4-34a)

S3-5 Tikslai paveiktoms
bendruomenéms -
skaitmeniné jtrauktis

Patikimas rysys

.lelia Lietuva® yra |[sipareigojusi teikti aukstos kokybés
paslaugas savo klientams. 2025 m. bendrové toliau vykde
reikSmingas investicijas, siekdama pagerinti tinklo apréptj ir
kokybe, ir pasieké Siuos rezultatus:

* Beveik 100 % 4G gyventojy apreptj

* 99,7 % 5G gyventojy aprépt;j

* Vietovése, kuriose Sviesolaidinio rySio diegimas néra
tikslingas, ,Telia Lietuva“ teikia fiksuoto belaidzio rysio
prieigg naudodama savo 4G ir 5G tinklus.

Skaitmeniniy jgudziy ugdymas

2021 m. ,Telia“ pradéjo visai Grupei skirtg skaitmeniniy
jgudziy programag, paremtg vietos poreikiy analize. 2025 m.,
jau virSijus 2026 m. tikslg pasiekti daugiau nei 300 tukst.
asmeny per skaitmeniniy jgudziy ugdymo iniciatyvas, , Telia
Lietuva®“ perziuréjo savo tikslg ir nustaté jj — 75 000 asmeny
iki 2028 m., daugiausia démesio skiriant senjorams, vaikams,
imigrantams ir moterims.

Vykdydama projektg kartu su Svedijos socialiniy inovacijy
forumu (Forum for Social Innovation Sweden, MSI) Malmés
universitete, ,Telia” sukuré poveikio vertinimo priemone ir
gaires, leidziancias vertinti bendrovés skaitmeniniy jgudziy
iniciatyvas. Trumpi jvairiy iniciatyvy vertinimy apra3ai kartu
su iniciatyvy apradymais pateikiami ,Telia Company”
interneto svetainéje. ,Telia“ taip pat padaré Sig priemone
prieinamg kitoms bendrovéms, siekdama iSplésti poveikio
vertinimo taikyma. (S3-5-42b)

Daugiau informacijos apie paveikty bendruomeniy tikslus
galima rasti ,, Telia Lietuva“ tvarumo tiksly lenteléje. (S3-5-
41)
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ESRS 2 SBM-3 ReikSmingi poveikiai,
rizikos ir galimybeés, bei jy sgsaja
su verslo strategija

Lietuvoje paveiktos bendruomenés, kurioms ,Telia Lietuva®
daro reikSmingg poveikj, apima vaikus (tiesiogiai) ir ,Telia“
klienty vaikus (netiesiogiai). Minimi poveikiai kyla tiesiogiai i$
bendrovés veiklos ir jos poveikio galutinéje grandyje. Be to,
vaikai taip pat gali patirti reikSmingg neigiamg poveikj ,Telia
Lietuva“ tiekimo grandinéje. (S3-SBM-3-9a)

Neigiamas poveikis gali apimti vaiky patiriamg viliojima
(grooming), patycias arba smurtinio turinio poveikj internete
per prieigg prie ,Telia Lietuva“ tinkly. Taciau svarbiausia
problema ir rizika vaikams yra vaiky seksualinio iSnaudojimo
medZziagos prieinamumas internete. Tai daznai pasitaikantis
ir placiai paplites poveikis, kurj bendrové vertina individualiai.
(S3-SBM-3-9b)

Vaikai buvo priskirti paveiktajai suinteresuotyjy Saliy grupei
nustatyto neigiamo poveikio atveju. Nesant tinkamy
kontrolés priemoniy, vaikai, turintys prieigg prie interneto,
patiria zalos rizika. (S3-SBM-3-10)

S3-1 Politikos susijusios su
paveiktomis bendruomenémis —

vaiky teisés

~lelia Lietuva® savo veiklg grindzia Jungtiniy Tauty Vaiky teisiy
ir verslo principais (Children’s Rights and Business Principles,
CRBP) ir yra jsipareigojusi pripazinti, gerbti ir remti vaiky teises.
Esminé bendroves vaiky teisiy ir jy perspektyvos integravimo j
veikla ir pasiulg dalis yra Grupés politikos ir Grupés instrukcijos,
kuriose apibrézti lukesciai ir elgesio reikalavimai bendrovés
darbuotojams, partneriams ir tiekéjams.

~lelia“ politikos, skirtos valdyti poveikj, rizikas ir galimybes,

susijusias su paveiktomis bendruomenémis, yra Sios (S3-1-14,

S3-1-17):

. Grupés politika — Zmonés (vaiky darbas)

. Tiekéjy elgesio kodeksas (vaiky darbas ir produkty bei
paslaugy sauga)

. Grupés politika — Privatumas ir duomeny apsauga
(ypatinga vaiky privatumo apsauga)

. Grupeés politika — Saviraiskos laisvé ir valdzios vykdoma
stebésena (rizikos saviraiSkos laisvei)

. Grupés instrukcija — Saugumas
iSnaudojimo medziaga)

. Grupés politka — Zmogaus teisés (vaiky teisés kaip
reikSminga Zmogaus teisé)

(vaiky seksualinio

Daugiau informacijos apie ,Telia“ politikas galima rasti G1-1
skiltyje.

~lelia Lietuva® yra jsipareigojusi gerbti Zzmogaus teises visoje
bendrovés vertés grandinéje, kaip nustatyta Jungtiniy Tauty
Verslo ir zmogaus teisiy pagrindiniuose principuose bei kituose
tarptautiniuose standartuose, reglamentuojanciuose jmoniy
veikla, pavyzdziui, EBPO gairése daugianacionalinéms jmo-
néms ir JT Pasauliniame susitarime, kurio naré yra ,Telia
Company*. Tai reiskia, kad ,Telia“ vengia pazeisti kity asmeny
zmogaus teises ir sprendzia neigiamus zmogaus teisiy povei-
kius, su kuriais bendrové yra susijusi. (S3-1-16)
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Be to, ,Telia“ Praneséjy linija, veikianti kaip skundy teikimo
mechanizmas, suteikia darbuotojams ir iSorinéms suintere-
suotosioms Salims galimybe kelti susirupinimg nebijant
atsakomuyjy veiksmy ar represijy, taip sudarant saglygas
neSaliSkam tyrimui. (S3-1-16c) ,Telia“ negavo jokiy prane-
S§imy apie incidentus, kilusius iS paveikty bendruomeniy.
(S3-1-17)

S3-2 Paveikty bendruomeniy
jtraukimas — vaiky teisés

Vaiky teisiy integravimas ir skatinimas verslo
veikloje

Siekiant uztikrinti, kad ,Telia“ integruoty vaiky teises
visose savo verslo operacijose, buvo atlikti visapusiski
vaiky teisiy poveikio vertinimai. Naujausias vertinimas
atliktas 2022 m., remiantis UNICEF MO-CRIA (Mobile
Operator — Children’s Rights Impact Assessment)
savivertinimo sistema (prieinama ,Telia® interneto
svetainéje). Apskritai vertinimas parodé, kad vaiky
teises | ,Telia“ verslg ir veiklg yra integruotos aukstu

lygiu.

~1elia“ taip pat naudoja priemone, sukurtg bendradarbiaujant
su nepriklausoma ne pelno siekianCia organizacija BSR ir
paremtg JT Verslo ir Zmogaus teisiy pagrindiniais principais,
siekdama jvertinti faktinj ir galimg poveikj vaiky teisems, kylantj
i§ ,Telia“ klientams sidlomy produkty. Si priemoné naudojama
bendrovés produkty karimo procese, kai paslaugomis
naudosis vaikai. Vaiky teisiy ir atsakingos rinkodaros gairés yra
parengtos bendrovés rinkodaros komandoms ir iSoriniams
partneriams, siekiant uztikrinti, kad vaiky teisés buty
apsaugotos ,Telia“ rinkodaros ir reklamos veiklose.

Jtraukimas

Jsitraukimas | pagrindines suinteresuotyjy Saliy grupes -
jskaitant vaikus, jaunima ir (arba) jy atstovus — yra svarbi
periodiskai ,Telia“ atliekamo dvejopo reikSmingumo vertinimo
proceso dalis. Daugiau informacijos apie tai, kaip ,Telia
Lietuva“ bendrauja su vaikais per Vaiky patariamasias tarybas
(Children’s Advisory Panels), pateikiama toliau esanciame
skyriuje ,Klausymasis vaiky®. (S3-2-21) (S3-2-21a) (S3-2-21b)
(S3-2-21d) (S3-2-22) (S3-1-16b)
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slelia Lietuva“ bendradarbiauja su partneriais, siekdama giliau
suprasti konkrecius poveikius ir temy ribas, susijusias su vaiky
teisémis. Lietuvoje bendradarbiaujame su viena ilgiausiai
veikianciy Vaiky pagalbos linijy — ,,Vaiky linija“.

~lelia Company® vyresnysis viceprezidentas, Komunika-cijos,
prekés zenklo ir tvarumo vadovas (SVP, Head of Communi-
cations, Brand and Sustainability), turi operacine atsakomybe
uz tai, kad Sis jsitraukimas vykty ir kad jo rezultatai formuoty
bendrovés pozilrj. (S3-2-21¢)

Vaiky jsiklausymas

Daugelj mety , Telia“ organizuoja Vaiky patariamasias tarybas,
siekdama suteikti vaikams balsg kalbant apie jy patirtis
internetinéje aplinkoje. Aptariamos temos apima vaiky patirtis
privatumo srityje, internetinius zaidimus, sveikg gyvenima
internete, skaitmeninj mokymasi ir dezinformacija. Bendrove
naudoja Siy diskusijy rezultatus priimdama verslo sprendimus
bei formuodama Seimoms skirtus pasiulymus ir pagalbine
medziagg. Daugiau informacijos apie Siy taryby rezultatus
pateikiama , Telia® interneto svetainéje.

~lelia® taip pat dalyvauja jvairiose veiklose savo rinkose,
kuriose tiesiogiai bendrauja su vaikais, siekdama ugdyti jy
skaitmeninius jgudzius ir stiprinti atsakingg elgesj inter-
nete. (S3-2-21a) (S3-2-21b) (S3-2-21d) (S3-2-22)

S3-3 Neigiamy poveikiy
paveiktoms bendruomenéms
Salinimas ir mechanizmai
skundams — vaiky teiseés

Prieiga prie teisiy gynimo priemoniy

~lelia Lietuva® gali suzinoti apie galimas rizikas ar zalg per
Praneséjy linijg (Whistleblowing Line), taip pat per tokius
kanalus kaip klienty aptarnavimas, pirkimy padalinio atliekami
auditai, darbuotojy skundy nagrinéjimo procesai ir iSorinés
Salys, pavyzdziui, NVO.

slelia“ Praneséjy linijja veikia kaip operacinio lygmens skundy
teikimo mechanizmas ir yra prieinama tiek vidinéms, tiek
iSorinéms suinteresuotosioms Salims. Daugiau informacijos apie
slelia“ Prane$éjy linijg pateikiama skyriuje G1-1 ,Susirtpinimo
praneSimas”.

Nors patys vaikai Prane$éjy linija nesinaudoja, ,Telia
Lietuva“ gauna jzvalgy apie jy poreikius per atstovaujancias
organizacijas, tokias kaip ,Vaiky linija“ arba per Grupés
bendradarbiavimg su ,Bris“ (kuria vaikai itin pasitiki) ir
ECPAT. Be to, ,Telia Lietuva® sudaro salygas ir remia
nemokamg anonimine vaiky ir jaunimo komunikacijg su
vaiky pagalbos linijomis. Ateityje ,Telia Lietuva® atliks
nepriklausomg vertinimg, siekdama nustatyti, kiek vaikai yra
informuoti apie Siuos kanalus ir kiek jais pasitiki. (S3-3-28,
S3-3-27a, S3-3-27b, S3-3-27¢, S3-4-33¢)

S3-4 Veiksmai paveiktoms
bendruomenéms - vaiky teisés

Kova su vaiky seksualinio iShaudojimo medziaga
Vaiky seksualinio iSnaudojimo medziaga (CSAM) yra sunkus
vaiky teisiy pazeidimas ir yra neteiséta visose , Telia“ veiklos
rinkose. Tyrimai rodo, kad tokios medziagos perziura didina
seksualinio iSnaudojimo realiame gyvenime tikimybe. , Telia®
aktyviai dalyvauja kovoje su CSAM platinimu internete,
taikydama blokavimo priemones ir bendradarbiaudama su
sektoriaus  partneriais, teisésaugos institucijomis bei
nevyriausybinémis organizacijomis, tokiomis kaip ECPAT
(INHOPE - Tarptautinés interneto karstyjy linijy asociacijos
naré) ir ,World Childhood Foundation®.
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Siekdama kovoti su tokiomis problemomis kaip CSAM, ,Telia
laikosi konkreCiy sistemy ir partnerystiy, pavyzdziui, bendra-
darbiauja su ,Netclean®, kad mokykloms ir savivaldybéms buty
teikiamos CSAM aptikimo paslaugos. ,Telia“ blokuoja interneto
svetaines, kurias teisésaugos institucijos identifikavo kaip neteisétas
dél jose talpinamos CSAM. Nors bendrové remia atvirg internetg, tai
yra vienintelé sritis, kurioje ji yra pasirinkusi savanoriskg blokavima.
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~1elia“ savo vidinése IT sistemose taiko techninj sprendima, kuris
siunCia jspéjimus, jei CSAM aptinkama jrangoje, naudojamoje
nuolatiniy darbuotojy, ne visg darbo laikg dirbanciy darbuotojy ar
konsultanty. Aptikus tokia medziagg, pateikiamas praneSimas
policijai ir, vadovaujantis nacionaliniais teisés aktais, inicijuojamos su
personalu susijusios priemonés. 2025 m. tokiy aptikimy
neuZzfiksuota, todél pranesimy policijai nebuvo. (S3-1-17)

Vaiky sauga per produkty pasiiila

Lietuvoje , Telia” sitlo programine jranga, leidziancig tévams
ir globéjams nustatyti vaiky ekrano laiko ribas ir blokuoti
zalingg turinj. Bendrovés televizijos paslauga turi PIN kodo
funkcionaluma, leidziant] tévams riboti prieigg prie pro-
gramy ar filmy nuomos paslaugy, kuriose rodomas suaugu-
siesiems skirtas turinys.

~lelia Lietuva® darbuotojai kartu su vaikais sukuré specialy
produkty ,Vaiky kampelis® — tai vaikams skirta platforma,
sitlanti jvairy turinj, jskaitant filmus, animacija, edukacines
laidas, pasakas ir papildomus vaikams skirtus televizijos
kanalus.

Pagrindinés ,\Vaiky kampelio® funkcijos:

* turinio filtravimas pagal amziaus grupe, kalbg ir trukme;

* ziuréjimo laiko ribojimas su galimybe nustatyti PIN kodg;

* meégstamiausiy kategorija, leidzianti iSsaugoti mégstamus
filmus, serialus ir kitg turinj;

* turinio slépimas ir rodymas pagal poreikj.

»Vaiky kampelis“ yra ,Telia Play+“ paketo dalis, todél jo nerei-
kia uzsisakyti atskirai.

Priemonés ir jrankiai vaiky saugumui internete
uztikrinti

~lelia Lietuva® teikia informacijg ir medziagg, kurig tévai gali
naudoti padédami savo vaikams saugiai veikti internete. Pavyz-
dziui, bendrovés darbuotojai bendrauja su vaikais mokyklose
vykstanciy uzsiémimy metu, siekdami didinti informuotuma
apie tokias temas kaip kibernetinis saugumas ir elgesys
internete.
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Llelia“ taip pat sitlo jrankius, kurie yra tiesiogiai skirti vaikams,
pavyzdziui, internetinio saugumo zaidimus ar skaitmeninius
testus. Tokie jrankiai visuomet kuriami bendradarbiaujant su vaiky
teisiy organizacijomis, siekiant uztikrinti vaikams draugiska
poziurj. Jy tikslas — mokyti vaikus iSmanaus, saugaus ir pagarbaus
elgesio internete bei sudaryti galimybes vaikams aptarti savo
patirtis internete su suaugusiaisiais.

.lelia Lietuva“ atlieka svarby vaidmenj kuriant ir palaikant
zaidima ,Spoofy“. Bendradarbiaudama su ,,CGI“, , Telia Lietuva®
prisidéjo prie Sio vaikams skirto kibernetinio saugumo zaidimo
karimo ir padéjo organizuoti zaidimo komunikacijos veiklas,
jrasyti veikéjy balsus, parengti vertimus | lietuviy ir ukrainieciy
kalbas bei suteikti platforma internetinei zaidimo versijai.

Pagrindinés zaidimo ,Spoofy“ funkcijos:

* kibernetinio saugumo ugdymas - vaikai mokosi apie
saugy elgesj internete, bendravimg, nuotrauky dalijimg-
si, elektronines patycias ir kity pavojy vengima;

e jvairls scenarijai — Zzaidime pateikiamos skirtingos
situacijos, kuriose vaikai gali rinkti skaitmeninius auginti-
nius ir atlikti kitas smagias uzduotis;

* nemokamas naudojimas — ,Spoofy“ yra nemokamas ir
visiems vaikams prieinamas internete.
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2025 m. vykdyti veiksmai

e ,Telia Company“ palaiko ilgalaike partneryste su ,Bris* —
Svedijos nacionaline pagalbos linija vaikams ir jaunimui.
Bendrovés parama leido didesniam vaiky skaiCiui susisiekti
su pagalbos linija, prailginus jos darbo laikg ir suteikus
papildomus kontaktavimo kanalus. Po ,Telia® atliktos
produkty plétros SMS Zinutés buvo jdiegtos kaip anoniminis
ir nemokamas budas susisiekti su ,,Bris®.

e Vaiky seksualinio iSnaudojimo medziagos (CSAM)
blokavimas taikomas visoje ,Telia Lietuva“ veikloje, taip pat
kitose Grupeés Salyse, kartu vykdant nuolatinj CSAM aptikima
Llelia® IT sistemose. ,Telia Lietuva“ taip pat teikia vaiky
apsaugos priemones savo klientams produkty ar paslaugy
forma bei vykdo nuolatine Svietéjiska veikla.

Sie veiksmai atitinka , Telia“ jsipareigojima laikytis Zmogaus
teisiy, kaip nustatyta Grupés politikoje — Zmogaus teiseés,
Tiekéjy elgesio kodekse (apimanciame vaiky darbg ir
produkty saugg), Grupés politikoje — Privatumas ir duomeny
apsauga (pabréziancioje vaiky privatuma) bei Grupés
instrukcijoje — Saugumas (skirtoje kovai su CSAM). Visos Sios
nuostatos yra integruotos j bendrovés veiklg. Veiksmai
jgyvendinami visose ,Telia“ rinkose ir apima tokias suinte-
resuotgsias Salis kaip darbuotojai, naudojantys darbo kom-
piuterius, ir klientai, besinaudojantys ,Telia“ produktais bei
paslaugomis.

Nors Sios veiklos yra nuolatinés ir kasmet perziurimos,
nustatant naujus tikslus, duomeny rinkimas yra ribotas —
konkrec€iy duomeny apie CSAM blokavimg néra. Aptikimo
atvejai darbo kompiuteriuose yra stebimi ir apie juos kasmet
praneSama. (53-4-32a)

Siekdama Sviesti ir jtraukti savo darbuotojus, ,, Telia“ siulo mokymus
apie vaiky teises (sukurtus bendradarbiaujant su ,,World Childhood
Foundation®) ir platesnius mokymus apie Zmogaus teises. Daugiau
informacijos apie ,Telia“ veiksmus, skitus CSAM blokavimui ir
pranesty atvejy stebésenai, pateikiama skyriuje S3-1,,Kova su vaiky
seksualinio iSnaudojimo medziaga®“. (S3-4-36) (S3-4-32¢)

~1elia“ bendradarbiavimas ir jsitraukimas su eksperty grupémis,
tokiomis kaip ,,Bris“, GSMA, ECPAT ir ,Save the Children®, padeda
bendrovei nustatyti butinus ir tinkamus veiksmus reaguojant | bet
kokj neigiamg poveikj. Tai papildo pacios bendroves vykdoma
suinteresuotyjy Saliy jtraukima, pavyzdziui, Vaiky patariamasias
tarybas, kaip aprasSyta skyriuje S3-2 ,Klausymasis vaiky®.
(S3-4-33a, S3-4-33b)

~lelia“ taip pat teikia pagalbine medziagg Seimoms ir tévams
bei organizuoja mokymus vaikams ir tévams apie jy gyvenima
internete. (S3-4-32c) ,Telia“ stebi ir vertina portalo lankytojy
skaiCiy bei mokymuose dalyvaujanCiy asmeny skaiciy.
(S3-4-32d)
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S3-5 Tikslai paveiktoms
bendruomenéms — vaiky teisés

~lelia Lietuva® tikslai yra metiniai ir suderinti su bendro-
siomis bendrovés politikomis, jskaitant Grupés politikg —
Zmogaus teisés, Tiekéjy elgesio kodeksg ir Elgesio
kodeksa. Tiksly apimtis apima veiksmus galutinéje vertés
grandingje, pavyzdziui, CSAM blokavimg, taip pat vidaus
darbuotojy iniciatyvas, jskaitant CSAM aptikimo sistemos
diegima. Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas nustatant tikslus
buvo ribotas — buvo remiamasi netiesioginiais atstovais, o
ne tiesioginiu jsitraukimu. Pazanga siekiant tiksly yra
stebima ir perziarima kasmet. (MDR-T)

Paveiktos bendruomenés (Siuo atveju — vaikai) nebuvo
tiesiogiai jtrauktos nustatant Siuos tikslus. (S3-5-42a) Vis
délto jie yra tiksly dalis, o stebint pazangg jie jtraukiami kaip
pasiekti vaikai, nors jy nuomoné Sio matavimo metu néra
renkama. (S3-5-42b) ,Telia“ tiesiogiai bendrauja su vaikais
per iniciatyvas, kuriose jie patys dalyvauja, pavyzdziui,
~-Mobilyjj vairuotojo pazyméjimg“ vaikams ir tévams,
besinaudojantiems ,Telia Lietuva® produktais ir paslaugomis.
(S3-5-42¢)

Daugiau informacijos apie paveikty bendruomeniy tikslus
galima rasti ,,Telia Lietuva“ tvarumo tiksly lenteléje. (S3-5-
41)
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Saviraiskos laisve

S3-1 Politikos susijusios su
paveiktomis bendruomenémis —
saviraiskos laisve

»lelia Lietuva® yra jsipareigojusi gerbti saviraiskos laisve ir savo
klienty teise j privatuma, kartu laikydamasi teisiniy reikalavimy
Salyse, kuriose vykdo veiklg. Bendrové turi aiskius politikos
jsipareigojimus, 0 jy jgyvendinimo proce-sai grindziami ,,Global
Network Initiative® (GNI) — daugelio suinteresuotyjy Saliy
organizacijos, vienijancios IRT ben-droves, zmogaus teisiy ir
spaudos laisvés organizacijas, akademikus ir investuotojus,
siekiant apsaugoti ir skatinti saviraiSkos laisve bei privatumag
IRT sektoriuje — pateikia-momis jzvalgomis.

Valstybés apibrézia stebésenos apimtj ir informacijos laisvo
judéjimo ribojimus remdamosi teisés aktais ir institucijy
uzklausomis. ,Telia Lietuva® laikosi Siy teisés akty, taciau
gincija uzklausas, kurios neturi teisinio pagrindo arba kuriy
teisinis pagrindas yra neaiSkus. Kilus konfliktui tarp
tarptautiniu mastu pripazinty Zzmogaus teisiy ir vietos teisés
akty, bendrové ieSko budy kelti §j klausimg su atitinkamomis
institucijomis  arba  informuoti  vartotojus ir  kitas
suinteresuotgsias Salis vieSais pranesimais.

Sig veiklag apraso Grupés politika — Saviraiskos laisve.
(53-1-14, S3-1-17)

S3-2 Paveikty bendruomeniy
jtraukimas — saviraiskos laisve

Procesai

Savo veikloje ,Telia Lietuva“ skiria dviejy tipy vyriausybiy /

institucijy uzklausas:

* Jprastinés uzklausos — tai kasdieneés, paprastai mazes-
nés rizikos uzklausos, pavyzdziui, kasdienis slaptas
realaus laiko rySiy perémimas ir stebésena policijos
pagrindu pagal teismo nutartis. Tokias uzklausas gauna
ir tvarko specialiai paskirtos vietinés komandos.

* Nejprastinés uzklausos — tai uzklausos, galincios turéti
reikSmingg poveikj naudotojy saviraiskos laisvei ir pri-
vatumui. Pavyzdziai: reikalavimai nutraukti interneto
prieiga, blokuoti interneto svetaines arba saugoti duo-
menis stebésenos tikslais, kai teisinis reglamentavimas
yra neaiskus. (§3-2-21) (53-2-21a) (S3-2-21b) (S3-2-21d)
(§3-2-22)

~lelia“ Grupés politika ir susijusios instrukcijos nustato praktinius
veiksmus, susijusius su nejprastiniy uzklausy vertinimu ir
eskalavimu. Tokias uzklausas vertina vietiné bendrove ir eskaluoja
Grupés lygmeniu, kad buty priimti bendri galutiniai sprendimai
dél Zzmogaus teisiy riziky mazinimo. Nors bendrovés procesas
siekia nustatyti ir mazinti galimus individualiy teisiy pazeidimus,
faktiniai rezultatai reikSmingai priklauso nuo vietos teisés akty.
(S3-2-27)

Dalyvavimas GNI iniciatyvoje

~1elia“ remiasi suinteresuotyjy Saliy ir Sios srities eksperty
jzvalgomis, siekdama suprasti savo poveikj ir veiksmingai
mazinti rizikas. Todél ,Telia Company“ yra GNI naré — Si
iniciatyva siekia dalytis jzvalgomis ir daryti jtakg tais atvejais, kai
vyriausybés veikia taip, kad kyla rizika saviraiSkos laisvei ir
privatumui.
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Budama GNI nare, ,Telia“ yra jsipareigojusi jgyvendinti GNI
principus, nustatydama konkrecias priemones saviraiskos
laisvei ir teisei | privatumg skatinti bei stiprinti. Visos GNI
nares kas trejus metus yra nepriklausomai vertinamos pagal
Siy principy jgyvendinima. Vertinimy rezultatai pateikiami
GNI daugia$alei valdybai, kuri priima galutinj sprendimg dél
bendroviy pazangos jgyvendinant GNI principus laikui
bégant.

Antrasis ,Telia“ vertinimas buvo atliktas 2021-2022 m. Remda-
masi Siy vertinimy rekomendacijomis, bendrové, be kita ko, émesi
Siy veiksmuy:

» jtrauké saviraiSkos laisvés ir su valdzios vykdoma ste-
bésena susijusias temas j Jmonés riziky valdymo sistemg;

* parengé mokymus apie zmogaus teises visiems
darbuotojams ir surengé tikslinius mokymus aktualiau-
sioms komandoms;

* inicijavo darba, skirtg perziuréti, kaip deramo patikrinimo
(due diligence) procesai galéty apimti trecigsias Salis,
neapsiribojant vien tiekéjais.

Remdamasi vertintojo ataskaita, 2022 m. geguze GNI
valdyba nustaté, kad , Telia“ sgziningai siekia jgyvendinti GNI
principus ir laikui bégant rodo pazanga. Bendrovés vertinimo
ataskaita pateikiama GNI interneto svetainéje.

S3-3 Neigiamy poveikiy
paveiktoms bendruomenéms
Salinimas ir mechanizmai
skundams — saviraiskos laisvé

Siuo metu ,Telia Lietuva“ neteikia zalos atlyginimo ar

kompensavimo priemoniy dél suinteresuotyjy Saliy pati-
riamy saviraiskos laisvés poveikiuy. (S3-3-35)
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S3-4 Veiksmai paveiktoms S3-5 Tikslai paveiktoms
bendruomenéems — saviraiskos bendruomenéms — saviraiskos
laisve laisve

Nejprastos uzklausos Telia's main target in relation to freedom of expression " , ' ] gl N -‘»»*"‘7 AL »/‘ -
and government surveillance is to provide continuous : : S ) - —
transparency in respect to government requests.

TR S ke
- . i 4

2024 m. ,Telia“ gavo uzklausy dél rusiskos kilmés turinio
blokavimo, susijusiy su Europos Sajungos sankcijomis

Rusijai. Iki mety pabaigos ,Telia” i viso uzblokavo 90 . .. . . -
internet tainiu. Bendrové nuolat racino vvriausvbes ir Daugiau informacijos apie paveikty bendruomeniy tikslus
interneto svetainiy. be u 9 ynausy galima rasti , Telia Lietuva“ tvarumo tiksly lenteléje. (S3-5-

reguliuotojus teikti aiSkias ir savalaikes gaires, laikantis 1)
principo, kad sprendimus dél saviraiskos laisvés ribojimy

turéty priimti vyriausybés, o ne privacios bendrovés. 2025

m. ,Telia“ ir toliau taiko tas pacias priemones, saugo savo
produkty ir paslaugy naudotojus bei laikosi Europos
Sajungos teisés akty.

Institucijy uzklausos Lietuvoje

Pagal Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymg , Telia
Lietuva“ privalo atsakyti ir teikti tam tikry rtsiy duomenis
Lietuvos teisésaugos institucijoms.

Uzklausos tipas 2025 2024 2023
Istoriniai duomenys 147,155 88,025 81,312
Prenumeratos duomenys 13,260 46,754 71,393
Atmestos uzklausos 0 25 39

Pastaba: lenteléje pateikti skaiciai yra be tiesioginiy uzklausy i$ institucijy.
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S4 Klientai ir

galutiniai vartotojai

Privatumas ir saugumas

Poziuris

~lelia Lietuva® yra |sipareigojusi gerbti savo klienty ir
darbuotojy teise | privatumg bei uztikrinti jy informacijos
sauguma. Bendrové taiko aktyvy poziarj vertindama savo
vykdomo duomeny tvarkymo poveikj duomeny subjektams ir
siekia uztikrinti, kad asmens duomenys bty tvarkomi teisétai,
sgziningai ir skaidriai.

Per ,Telia Lietuva® paslaugas ir tinklus sugeneruojama ir
apdorojama didziulé duomeny apimtis. Jmoné yra atsakinga uz
tai, kad duomenys buty tvarkomi laikantis teisés akty bei
apsaugoti nuo netinkamo naudojimo, praradimo, neteiséto
atskleidimo ar zalos.

Duomeny apsaugos reguliavimas tampa vis grieztesnis, o
technologijy plétra leidzia naudoti naujus, efektyvius ir
ekonomiskai naudingus debesijos sprendimus. Svarbu rasti
pusiausvyrg tarp Siy tendencijy. Privatumo klausimai taip
pat aktualts dél didéjancio dirbtinio intelekto (DI) naudo-
jimo, todeél ,Telia Lietuva® privalo tinkamai valdyti asmens
duomeny tvarkymag Siame kontekste.

Tuo pat metu geopolitiniai jvykiai didina kibernetiniy ataky
rizikg , Telia Lietuva® klientams, visam sektoriui ir visuomenei
apskritai. Sios rizikos valdomos taikant platy prevenciniy
priemoniy spektrg, padedant] ,Telia Lietuva® veiksmingai
prisitaikyti prie sparciai kintancios saugumo aplinkos.
Zmogiskyjy istekliy srityje bendrové investuoja tiek j bendrag
saugumo sgmoningumo didinimg visoje organizacijoje, tiek |

specializuotg kompetencijg jvairiose saugumo srityse. , Telia
Lietuva® nuolat perziari ir koreguoja savo saugumo
procesus, siekdama uztikrinti jy tinkamumg tiek vidiniu
poziuriu, tiek nepriklausomy iSorés saugumo auditoriy
vertinimu. Bendrové pripazjsta, kad svarbu ne tik didinti
investicijas ] modernius ir tinkamus saugumo jrankius, bet ir
maksimaliai iSnaudoti jy galimybes.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Tvarumo ataskaita

ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybés

Privatumas

©

®
A\

Neigiamas poveikis / Potencialus: Kibernetinés atakos, techninés ir
zmogiskosios klaidos gali padidinti klienty asmens duomeny pazeidimy
rizikg, kas gali sukelti neigiamy pasekmiy paveiktoms suinteresuotosioms
Salims

Teigiamas poveikis / Faktinis: Integruotos priemonés, skirtos ,Telia®
sistemy ir vartotojy duomeny apsaugai

Rizika: Nepakankamas privatumo reikalavimy ir klienty lukesciy atitikimas
gali lemti neigiamag poziarj j tai, kaip , Telia“ valdo Siuos klausimus. Teisés
akty nesilaikymas gali sukelti finansines sankcijas

Saugumas

©
A\

Neigiamas poveikis / Potencialus: Paslaugy sutrikimy atveju klientai ir
visuomeneé gali buti paveikti jvairiais lygmenimis dél svarbiy rySio paslaugy
praradimo

Rizika: Kibernetiniai incidentai, kile i$ iSoriniy grésmiy, gali sutrikdyti ,Telia“

paslaugas arba sukelti duomeny saugumo pazeidimus

Vieta vertés grandinéje

o Galutiné grandis

o Galutiné grandis
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ESRS 2 SBM-3 ReikSmingi poveikiai,
rizikos ir galimybés, bei jy sgsaja
su verslo strategija

Vartotojai, kuriems ,Telia Lietuva® gali daryti reikSminga
poveikj, yra paslaugy vartotojai, kuriy asmens duomenimis
bendrové disponuoja. Tai klientai, kurie yra sudare sutartis
su ,Telia Lietuva®, taip pat jos paslaugy vartotojai, kurie
néra pasirase tiesioginiy sutarciy. (S4-SBM-3-10) (S4-
SBM-3-10a)

Neigiamas poveikis gali bati klienty privatumo neuztikrin-
imas, dél kurio ,Telia Lietuva® klientai patirty neigiama
poveikj (pvz., duomeny saugumo pazeidimai ar tapatybés
vagystés). Sis poveikis pasireiskia atskirais atvejais (dél
neteiséty incidenty ar techniniy klaidy). Sutrikus paslaugy
teikimui, klientai ir visuomeneé gali bati paveikti jvairiais
lygmenimis, nes prarandamas rySys teikiant svarbiausias
paslaugas. (S4-SBM-3-10b) Veikla, dél kurios daromas tei-
giamas poveikis, yra susijusi su privatumo uztikrinimo prie-
monémis, integruotomis j produktus ir paslaugas, siekiant
remti skaidry asmens duomeny valdyma. (S4-SBM-3-10c¢)

ReikSminga rizika gali apimti galimas problemas, susijusias su
privatumo reikalavimy laikymusi arba asmens duomeny
saugumo pazeidimais, del kuriy gali buti pazeistas duomeny
subjekty privatumas. Prie esminiy riziky taip pat gali buti
priskiriami kibernetiniai jvykiai, kylantys iS iSorinio grésmés
Saltinio, dél kuriy sutrinka ,Telia Lietuva“ Galutiné grandis
arba jvyksta duomeny saugumo pazeidimai. Dél nacionaliniy
ir ES teisés akty nesilaikymo gali buti skiriamos didelés
finansinés baudos ir prarandamas pasitikéjimas. (S4-SBM-3-
10d) (S4-SBM-3-12)

Dél ,Telia“ teikiamy produkty ir paslaugy pobudzio ben-
drovés paslaugos iS esmés yra vienodos visiems klientams.
Taciau gali buti specialiy poreikiy, pavyzdziui, kai to
reikalauja jstatymai, klienty grupéms, turinioms slaptus
numerius arba saugomas tapatybes, nes joms gali Kilti
didesné rizika patirti Zzalg del asmens duomeny saugumo
pazeidimo. Bendrovei , Telia Lietuva“ vis dar reikia geriau

suprasti, kaip klientai, turintys skirtingus ,Telia“ produkty ir
paslaugy vartojimo jprocius, gali bati labiau pazeidziami
dél galimo neigiamo poveikio. (S4-SBM-3-11)

S4-1 Politikos susijusios su
klientais ir galutiniais
vartotojais

Politikos

Grupés politka — Privatumo ir duomeny apsauga apima
skaidrumo principus, kaip tvarkomi asmens duomenys, teiséto
tvarkymo kriterijus, duomeny saugojimo trukme ir teisines
prievoles pateikti duomenis valdzios institucijoms. , Telia“ nuolat
vertina asmens duomeny privatumo rizikas ir taiko mazinimo
strategijas savo klientams bei darbuotojams. Be Sios politikos,
privatumo klausimai taip pat sprendziami jmonés valdymo
instrukcijose, valdyme, rizikos ir atitikties (GRC) pagrinduose bei
susijusiuose rizikos valdymo procesuose. (S4-1-14)

Be Grupés politikos — Privatumo ir duomeny apsaugos, Sios
temos taip pat aptariamos bendroves Grupés instrukcijose,
valdymo, rizikos ir atitikties (GRC) sistemoje bei susijusiame
rizikos valdymo procese. (54-1-14)

Grupés Saugumo politika nustato saugumo sistemas, pagrjstas
tarptautinémis gerosiomis praktikomis. Ji apraso pagrindinius
saugumo principus Vvisoje organizacijoje ir pateikia bendras
gaires saugumo operacijoms visose ,, Telia“ rinkose. (54-1-15)

Daugiau informacijos apie ,, Telia“ grupés politikg ,Privatumas ir
duomeny apsauga“ ir , Telia“ grupés politikg ,Saugumas” rasite
115-116 puslapiuose esancioje lenteléje.
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Zmogaus teisés

,Telia“ Grupés politika — Zmogaus teisés apima principus, skirtus
vengti sukelti ar prisidéti prie neigiamo poveikio Zzmogaus
teiséms, taip pat numato, kaip tokj poveikj spresti jam atsiradus.
Daugiau informacijos apie Sig politikg pateikiama G1-1 skyriaus
lenteléje. (S4-1-17)

~Telia Lietuva“ vykdo zmogaus teisiy deramo patikrinimo (due

diligence) procesg — tai nuolatinis riziky valdymo procesas,

kuriuo siekiama:

* Nustatyti ir jvertinti aktualy ir potencialy zmogaus teisiy
poveik|.

« Sumazinti, ty. imtis atitinkamy priemoniy, kad buty spren-
dziami nustatyti klausimai.

» Stebéti ir sekti poveikj zmogaus teiseéms.

* Konsultuotis ir bendrauti su suinteresuotosiomis Salimis
apie galimus Zmogaus teisiy pazeidimus. (54-1-16)

Politikoje iSvardytos zmogaus teises, kurias bendrové yra
identifikavusi kaip reikSmingiausias, jskaitant teise | pri-
vatuma. (S4-1-16a) Tiek $i politika, tiek Grupés politika —
Privatumas ir duomeny apsauga apima bendravimg su
vartotojais ir galutiniais naudotojais. (S4-1-16b)

.lelia Lietuva® veikloje vienas galimy neigiamy poveikiy
zmogaus teiséms yra su klientais susije asmens duomeny
saugumo pazeidimai. ,Telia Lietuva® turi nustatytg asmens
duomeny saugumo pazeidimy valdymo ir praneSimo procesa.
Bendrové apie tokius pazeidimus praneSa duomeny apsau-
gos institucijoms ir paveiktiems duomeny subjektams, laiky-
damasi BDAR ir vietos e. privatumo teisés akty. Paveiktas
klientas gali prasyti kompensacijos arba pateikti skundg
duomeny apsaugos institucijai. ,Telia Lietuva® nagrinéja
klienty pretenzijas kiekvienu atveju individualiai, vadovau-
damasi galiojanciais procesais ir gairémis. (S4-1-16c¢)
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S4-2 Klienty ir galutiniy vartotojy
jtraukimas

Procesas

»relia“ taiko ,privatumas pagal dizaing“ (privacy by design)
principg, sieckdama uztikrinti atitikti BDAR ir skaidry asmens
duomeny valdyma visuose naujuose produktuose ir pas-
laugose. Pagrindiniai Sio poziurio elementai yra:

* duomeny apsaugos integravimas | bendroves veiklg —
jskaitant produktus, procesus ir IT sistemas — nuo pat
pradinio projektavimo etapo ir per visg jy gyvavimo ciklg;

* duomeny apsaugos parametry analizé kartu su pri-
vatumo ekspertais nuo ankstyvyjy duomeny tvarkymo
veiklos planavimo etapuy;

e privatumo vertinimo atlikimas ir, prireikus, poveikio
duomeny apsaugai vertinimas prie$ vykdant duomeny
tvarkyma, kuris gali kelti didele rizikg asmeny teiséms ir
laisvéms.

»lelia Lietuva® saugumo valdymo sistema yra kuriama ir nuolat
tobulinama laikantis 1SO 27001 standarto bei kity aktualiy
gerosios praktikos gairiy, tokiy kaip JAV Nacionalinio standarty ir
technologijy instituto (NIST) kibernetinio saugumo sistema. Si
sistema nustato informacijos saugumo ir su tuo susijusio riziky
valdymo reikalavimus visose bendrovés funkcijose ir vietinése
organizacijose. ,,Telia Lietuva“ turi ISO 27001 sertifikatg, 0 kasmet
atliekami iSoriniai auditai padeda uztikrinti tinkamas saugumo
priemones ir nuolatinj tobuléjima.

Jtraukimas

»lelia Lietuva® nuolat stiprina savo procesus, ugdo kompeten-
cijas ir didina skaidrumg klientams skirtuose kanaluose, taip
prisidédama prie klienty informuotumo apie jy teises ir tai, kaip
naudojami jy duomenys.
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~lelia Lietuva® informuoja savo klientus apie asmens duomeny
tvarkyma, vykdomg teikiant paslaugas, bendrovés paslaugy
teikimo saglygose, privatumo praneSimuose, interneto
svetaingje ,Mano Telia“ ir mobiliosiose programélése (kur
klientai gali valdyti savo privatumo nustatymus ir rinkodaros
sutikimus), taip pat kituose bendrovés klientams skirtuose
kanaluose. Uz §j jsitraukimg operaciné atsakomybé tenka ,,Telia
Lietuva®. (S4-2-20b)

~Telia® Pasaulinis saugumo operacijy centras (Global Security
Operations Center, GSOC) yra atsakingas uz bendrovés
reagavimo pajégumus, visg parg stebédamas ir valdydamas
kibernetinio saugumo incidentus. GSOC yra Incidenty reagavimo
ir saugumo komandy forumo (FIRST) narys ir patikimas
tarpininkas (Trusted Introducer, TF-CSIRT). (S4-2-20c)

Pagal teisés akty reikalavimus bendrové privalo teikti
statistine informacijg duomeny apsaugos tema klientams, kai
su uzklausomis kreipiamasi | ,Telia® duomeny apsaugos
pareigunus. Klienty klausimai, pretenzijos ar susirupinimai
nagrinéjami tiesiogiai ,Telia Lietuva® atsakymuose, o gautas
grjiztamasis rySys naudojamas siekiant ateityje dar labiau
patikslinti bendrovées poziurj. (S4-2-20)

Jsitraukimas Sia tema dazniausiai vyksta tiesiogiai
bendraujant su ,Telia Lietuva® klientais. Tais atvejais, kai
bendrové pasitelkia partnerius pardavimy ar klienty
aptarnavimo veikloms vykdyti savo vardu, ,Telia“ uztikrina,
kad Sie partneriai laikytysi tokiy paciy privatumo reikalavimuy.
(S4-2-20a)

Klienty jtraukimo efektyvumas
~lelia“ prekés Zenklo stebésenos jrankis (brand tracker) yra

viena iS priemoniy, kurias ,Telia Lietuva® naudoja vertindama
savo jsitraukimo su vartotojais veiksminguma. Sis jrankis renka
klienty suvokima (lyginant su kitais panasiy paslaugy teikéjais)
jvairiomis temomis, o su privatumu susije vertinimai leidzZia
jvertinti , Telia Lietuva“ veiklos Sioje srityje efektyvuma.

Prekés Zenklo stebésenos jrankyje (brand tracker)
naudojami asociacijy klausimai, kuriuose respondenty
prasoma pasirinkti teiginius, kuriuos jie sieja su prekés
zenklu. Su privatumu susijes teiginys yra: ,Telia gerbia
klienty privatumg ir tinkamai tvarko asmens duomenis®.
(S4-2-20d)

Nuo neigiamy poveikiy pazeidziamos grupés
.lelia Lietuva® identifikavo dvi grupes, kurios yra ypac
pazeidziamos neigiamo poveikio, susijusio su privatumu,
atzvilgiu: senjorus ir vaikus. Sios grupés yra labiau
pazeidziamos dél riboto skaitmeninio rastingumo ar galimai
mazeshio privatumo riziky suvokimo, todel yra jautresnés
kibernetinéms atakoms, techninéms klaidoms ir duomeny
saugumo pazeidimams. (S4-2-21)

S4-3 Neigiamy poveikiy klientams
ir galutiniams varrotojams
Salinimas ir mechanizmai
skundams

Raising concerns

Vartotojai ir galutiniai naudotojai gali pranesti apie
susirpinimg per ,Telia® Praneséjy linijg (Whistleblowing
Line), kuri uztikrina apsaugg nuo bet kokio neigiamo povei-
kio pranesSéjams. (S4-3-26) Daugiau informacijos apie
»1elia“ Praneséjy linijg pateikiama skyriuje G1-1.

Su privatumu susijusiems skundams ar klausimams asmenys
gali kreiptis j Grupés duomeny apsaugos pareigung arba
vietinius duomeny apsaugos pareigunus el. pastu. Be to,
asmenys gali jgyvendinti savo duomeny subjekto teises pagal
BDAR, kreipdamiesi | klienty aptarnavimo centrus, apsilan-
kydami ,Telia“ salonuose arba naudodamiesi internetinémis
savitarnos platformomis, leidzianCiomis pasiekti paskyras ir
teikti uzklausas. ,Telia Lietuva® pagal teisés aktus privalo
uztikrinti duomeny subjekty uzklausy kanalus ir juos admi-
nistruoja tiesiogiai. (S4-3-25b)
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Praneséjy linija taip pat naudojasi partneriai, kurie tiesiogiai
bendrauja su , Telia Lietuva® klientais. (54-3-25c)

Kiekvienoje bendrovéje veikiantis Duomeny apsaugos
pareiginas (DPO) nagrinéja su BDAR susijusias klienty
pretenzijas. Tam tikri su privatumu susije klausimai
sprendziami klienty aptarnavimo padaliniuose, gavus Duo-
meny apsaugos pareiguno palaikymg ir nurodymus, jskaitant
skundy nagringjimo procesy tvarkyma, dokumentavimg ir
perziurg, siekiant uztikrinti atitiktj teisés aktams ir klienty
aptarnavimo lokesCiams. Skundy nagrinéjimo protokolai gali
skirtis priklausomai nuo 3alies ir nebuti vieningi visos Grupés
mastu. Del Siy skirtumy taikomas individualus pozidris,
uztikrinantis, kad visi skundai buty veiksmingai nagrinéjami
laikantis tiek vietos teisés akty, tiek ,Telia Lietuva® jsipa-
reigojimo saugoti klienty privatuma. (S4-3-25d) Vartotojy ir
galutiniy naudotojy informuotumg apie Siuos procesus ir
pasitikéjimg jais yra sudétinga stebéti, nes naudotojai,
neturintys nusiskundimy, paprastai nesikreipia | ,Telia
Lietuva®, kad tai iSreiksty. (54-3-26)

Kalbant apie galimg neigiamg poveik], , Telia Lietuva“ taiko
tokias teisiy gynimo priemones:

» atkdrimas (restitucija) — privatumo pazeidimy atvejais,
pavyzdziui, neteisétai atskleisty asmens duomeny
iStrynimas arba klaidingy duomeny istaisymas;

* pasitenkinimo uztikrinimas — privatumo pazeidimy ir
platesniy skundy atvejais, atliekant tyrima, pripazjstant
problemg ir pateikiant tiesioginj arba vieSg atsiprasSyma;e
kompensacija — privatumo pazeidimy atvejais,
vadovaujantis sutartimis arba BDAR;

« uztikrinimo priemonés ir nepasikartojimo garantijos —
privatumo ir saugumo incidenty atvejais, pavyzdziui,
tobulinant vidines gaires ir procesus, arba darbuotojy
klausimais — taikant drausmines priemones.

(S4-3-25a) (S4-3-25b) (S4-3-25c¢) (S4-4-31b)

2025 m. ,Telia Lietuva“ gavo 75 prieigos teisés prasymy is
klienty, norinCiy gauti savo asmens duomeny kopija.
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S4-4 Veiksmai klientams ir
Galutiniams vartotojams

Veiksmai

~lelia Lietuva® nuolat perziuri ir atnaujina savo privatumo pro-
cesus, jskaitant duomeny apsaugos poveikio vertinimo procesa,
atsizvelgdama | geriausig praktika, galiojancius jstatymus, teis-
my sprendimus ir institucijy rekomendacijas. Informacija apie tai,
kaip jmoné tvarko asmens duomenis, yra skaidriai prieinama
visomis atitinkamomis kalbomis. (S4-4-31a) Visi ,Telia Lietuva“
darbuotojai privalo reguliariai baigti mokymus apie duomeny
apsauga. Bet kokiai iniciatyvai, kurioje tvarkomi asmens
duomenys, privaloma atlikti privatumo ar duomeny apsaugos
poveikio vertinima. (S4-4-34)

slelia Lietuva® siekia atitikti klienty saugumo poreikius ir buti jy
pasirenkamu partneriu. ES ir nacionaliniai saugumo teisés aktai
tampa vis grieztesni, 0 daugelis svarbiausiy jmonés klienty taiko
aukStus saugumo standartus. ,Telia Lietuva® turi konkurencinj
pranasumg, nes gali uztikrinti Siy klienty poreikius atitinkancius
saugumo sprendimus.

Budama atsakinga paslaugy teikéja, ,Telia Lietuva®
jgyvendino priemones, skirtas didinti savo vartotojy
saugumo sgmoningumg, ypac labiau pazeidziamy grupiy,
tokiy kaip vaikai ir senjorai. 2024 m. pradéta bendrovés
iniciatyva ,,Senjory valandos® 2025 m. buvo toliau plétojama
14-oje didziausiy Lietuvos miesty. Siy uzsiémimy metu
~lelia Lietuva® darbuotojai senjorams teikia zinias ne tik
apie technologinj rastinguma, bet ir apie tai, kaip islikti
saugiems ir apsaugoti save.

Be to, ,Telia Lietuva® jdiege skiltj ,Vaiky kampelis® progra-
meléje ,Telia Play” — tai edukaciniy televizijos laidy paketas,
kuriame vaikai gali ziGréti interaktyvius ir zaismingus vaizdo
jrasus, mokancius apie interneto galimybes ir saugy elgesj
jame. Taip pat bendrove jgyvendina darbuotojy mento-
rystés programa, kurios metu ,Telia Lietuva® darbuotojai
organizuoja gyvas pamokas mokyklose ir moko jaunimg
apie saugumg internete.

slelia Lietuva® yra jgyvendinusi daugybe tokiy iniciatyvy
savo vartotojams ir nuolat jas atnaujina, siekdama
neatsilikti nuo kintanciy rinkos tendencijy. Daugiau
informacijos apie $ias iniciatyvas pateikiama Tvarumo
pareiskimo S3-4 skyriuje.

.lelia Lietuva® 1SO 27001 sertifikatas stiprina bendrovés
saugumo praktikas ir didina jos gebéjimg atliepti klienty
poreikius.

Spartéjant skaitmenizacijai, klientai ir visuomeneé vis labiau
priklauso nuo ,Telia Lietuva® paslaugy, o vykstantys
geopolitiniai jvykiai tai dar labiau pabrézia. Todél bendrove
nuolat skiria ypatingg demesj savo paslaugy projektavimo,
gyvavimo ciklo patikimumui ir veikimui. ,Telia Lietuva® yra
parengusi veiklos testinumo ir atkdarimo planus,
padedancius didinti atsparumg ir suSvelninti netikéty

sutrikimy poveikj. ,Telia® veiklos testinumo valdymo
sistema taikoma kritinéms paslaugoms, funkcijoms,
procesams ir iStekliams — ji identifikuoja svarbiausias

priklausomybes ir rizikas, padeda uztikrinti veiksminga
reagavimg | sutrikdancius jvykius bei skatina testinumo
priemoniy ir sprendimy jgyvendinimg. Siekiant palaikyti
darbuotojy saugumo sgmoningumg, visi darbuotojai
privalo nuolat baigti ,Nanolearning“ mokymus. (54-4-31a)

Veiksmy plano, skirto valdyti reikSmingg poveikj, rizikas ir
galimybes, susijusias su vartotojais ir galutiniais naudo-
tojais, jgyvendinimas nereikalauja reikSmingy ,Telia
Lietuva“ veiklos ar kapitalo sanaudy. Siuo metu neaisku,
kaip tai gali keistis ateityje ir ar bendrové galés identifikuoti
bei atskleisti esamus ir busimus finansinius ar kitus
iSteklius, susijusius su atitinkamy IRO valdymu.

Teigiamo poveikio uztikrinimas

ISsamesnés informacijos apie ,Telia Lietuva“ skaitmeninés
jtraukties iniciatyvas, kuriomis didinamas informuotumas apie
rizikas internete — jskaitant privatumg — vaikams ir jy tévams,
pateikiama S3 skyriuje ,Skaitmeniné jtrauktis®. (S4-4-31c)
Taciau dél nepakankamy duomeny Siuo metu néra galimybeés
stebéti Siy iniciatyvy poveikio privatumui. (S4-4-31d)
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Daugiau informacijos apie ,Telia Lietuva® iniciatyvy poveikio
vertinimg ir bendradarbiavimg su NVO vaiky teisiy ir
skaitmeninés jtraukties temomis pateikiama S3 skyriaus
Lsitraukimas” dalyse. (S4-4-32a)

~relia“ ir toliau didina informuotuma apie skaitmeninj sauguma.
2024 m. bendrové taip pat paskelbé ataskaitg, kurioje
identifikavo Siuo metu organizacijoms kylancius kritinius

saugumo ekspertais, klientais ir sektoriaus lyderiais bendrové
nustaté pagrindinius brandziy saugumo organizacijy bruozus.
(S4-4-32b)

Tyrimo procesai ir teisiy gynimo priemonés

Visos ,Telia® bendrovés, jskaitant ,Telia Lietuva®, taiko
bendrg tyrimo ir praneSimo procesg visais jtariamy asmens
duomeny saugumo pazeidimy atvejais. Bendroveé apie
asmens duomeny saugumo pazeidimus pranesa prieziuros
institucijoms laikydamasi BDAR ir vietos e. privatumo teisés
akty reikalavimy bei, kai taikytina, laiku informuoja paveiktus
asmenis. Siekiant sumazinti tokiy pazeidimy rizikg, viename
padalinyje pritaikius rizikos mazinimo priemone, ji per-
duodama jgyvendinti visos Grupés mastu. (S4-4-32c)

2025 m. ,Telia Lietuva® neuzfiksavo patvirtinty asmens
duomeny saugumo pazeidimy.

2025 m. nebuvo nustatyta jokiy rimty zmogaus teisiy
pazeidimy, turéjusiy jtakos vartotojams ar galutiniams nau-
dotojams. (S4-4-35)

S4-5 Tikslai klientams ir
galutiniams vartotojams

Telia Lietuva customers and end-users have not been
involved in setting these targets. (S4-5-41a) To measure
its performance against the privacy target, Telia Lietuva
measures performance against its privacy target using
a brand tracker based entirely on consumer perception.
The tracker measures perceived privacy performance, pro-
viding insight into progress toward these targets. (S4-5-
41b) Please refer to S3 Children’s rights and S3 Digital
inclusion for further examples of Telia Lietuva engage-
ment with its customers and end-users. (54-5-41c)

Daugiau informacijos apie klienty ir galutiniy vartotojy tikslus
galima rasti ,,Telia Lietuva“ tvarumo tiksly lenteléje. (53-5-
41)
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Valdymas

.lelia Lietuva® siekia uztikrinti skaidruma,
atskaitomybe ir atsakingg verslo praktikg per
jmones valdymo sistema. Valdymo praktikos
apima pagrindiniy riziky valdymg, tvarumo
iniciatyvy prieziurg ir etikos principy laikymasi
kasdienéje veikloje. Laikydamasi auksty jmoniy
valdymo standarty, jskaitant kovg su kysinin-
kavimu, atsakingg mokesciy praktikg ir suinte-
resuotyjy Saliy jtraukimg, ,Telia Lietuva™ ati-
tinka tarptautinius gerosios praktikos principus
ir skatina ilgalaik] pasitikejimg tarp suintere-
suotyjy saliy.

», 1elia® elgesio
kodeksas

Visada siekiame geresnio

.~

" .
"—.,-0' ..:."-.';t.

Jgyvendintas kysininkavimo
prevencijos ir korupcijos
rizikos vertinimas Lietuvoje
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100 %

darbuotojy baige Elgesio
kodekso mokymus

Telia Way

Jmonés veiksmy plano, laiminciai
kultdrai kurti, pristatymas
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G1 Verslo
etika

Pozidris

Verslo etika yra labai svarbi ,Telia Lietuva® tema, nes ji
yra jos pacios veiklos pagrindas ir apima pasiulymus
klientams bei reikalavimus tiekéjams. ,Telia® elgesio
kodeksas yra etinis kompasas, kuriame pateikiamos
auksto lygio gaires ir atspindima bendrovés politika bei
nurodymai jvairiais klausimais, is kuriy daugelis susije su
bendrovés tvarumo temomis.

.lelia Lietuva®“, tiekdama produktus ir paslaugas savo
klientams, remiasi pasauline tiekimo grandine. Pries
pasirinkdama tieke€jg, bendrove, vertindama visg tiekimo
verte, atsizvelgia | jvairius aspektus, pavyzdziui, kaing,
kokybe, tvarumo standartus ir gebéjimg diegti naujoves.
Sios priemonés padeda uztikrinti skaidruma, saZininguma
ir veiklos efektyvuma.

~lelia Lietuva®“ versle netoleruoja korupcijos. Korupci- jos
rizika laikoma viena iS pagrindiniy bendrovés rizikos sriciy,
o Siai rizikai mazinti jdiegta kovos su kySininkavimu ir
korupcija (ABC) programa.

Telia Lietuva® stengiasi uztikrinti iSsamius mokymus,
patikimas prevencijos priemones ir sgziningg moké&jimo
praktikg, kad buaty islaikytas ir sgziningumas, ir veiklos
meistriSkumas.
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G1-1 Verslo etika ir jmonés kultiira

|monés kultura

2023 m. ,Telia“ pradéjo visos bendrovés masto iniciatyva
atnaujinti savo vertybes, kviesdama visus darbuotojus teikti
jzvalgas, kaip ateityje stiprinti organizacine kulttrg. Buvo
primtas bendras sprendimas iSlaikyti esamas ,Telia®
vertybes (,Dare®, ,Care®, ,Simplify“), o vadinamieji ,kultlros
ambasadoriai® parengé atnaujintus kiekvienos vertybés
aprasymus, siekdami sukurti bendrg darbuotojy supratimag
apie jy reikdme. Sie patikslinti apradymai padéjo darbuoto-
jams geriau suprasti ,Telia® vertybes ir skatino labiau |
klientg orientuota, paprastesne ir bendradarbiavimu grjsta
organizacine kultura.

Iniciatyva buvo jgyvendinta Grupés lygmeniu, jtraukiant
kolegy indélj i$ visos Grupés. Darbuotojai dalyvavo kulttros
dirbtuvése, siekdami suderinti savo elgesj su atnaujintais
elgsenos lukescCiais. Atnaujintoje ,Telia® strategijoje, prista-
tytoje 2024 m. rugsejj, viena is vertybiy — ,,Simplify“ — buvo
iSkelta kaip strateginis prioritetas.

~lelia” yra jsipareigojusi integruoti savo vertybes | visus veiklos
aspektus, jskaitant organizacine struktura, procesus ir darbo
eiga. Tai yra svarbu bendrovés pazangai siekiant tapti dar
geresne darbo vieta visiems darbuotojams. (G1-1-9)

Politikos

.lelia Lietuva® yra jsipareigojusi skatinti tvarumg, vadovau-
damasi iSsamiais politikos dokumentais. Bendrovés Elgesio
kodeksas ir Tiekéjy elgesio kodeksas yra pagrindiniai verslo
elgsenos politiky atskaitos dokumentai. Juose aptariamos visos
»1elia Lietuva“ reikSmingos tvarumo sritys ir pateikiamos gaires,
kaip elgtis kiekvienoje i$ jy.

Visas ,Telia“ Grupés politikas tvirtina Direktoriy valdyba, jos
taikomos ,Telia Company AB“ jos patronuojamosioms
jmonéms ir bendroms veikloms. , Telia Lietuva® politikos yra
patvirtintos valdybos, iSverstos | lietuviy kalbg ir joms
priskirti atsakingi savininkai prieziurai uztikrinti. ,Telia
Lietuva“ vadovas (CEO) yra atsakingas uz tai, kad visi
atitinkami regiono padaliniai vietos lygmeniu perimty ir
jgyvendinty Grupés politikas.
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Grupés politiky apzvalga:

Suderinamumas su

Politika Paskirtis kitais standartais Savininkas(-¢é) ETAS
Grupés Nustatyti ,, Telia“ nulinés tolerancijos — EBPO Gaires CFO, Telia Company  G1
politika — kySininkavimui ir korupcijai politikg tarptautinéms jmonéms
Kovos su dél atsakingo verslo
kySininkavimu elgesio
ir korupcija — JT Pasaulinis susitarimas
Grupés UZtikrinti, kad ,, Telia“ pasiekty savo —-1S0O 14001 Vyresnysis E1
politika — aplinkosaugos tikslus, valdyty su aplinka —1,5°C tikslas pagal viceprezidentas, ES
Aplinka susijusius poveikius, rizikas ir galimybes visoje ParyZiaus susitarima komunikacijos, prekés
vertés grandinéje, bei atitikty teisinius Zenklo ir tvarumo
reikalavimus ir suinteresuotyjy Saliy lukescius. vadovas (,Telia
Pagrindiniai bendroves aplinkosaugos aspektai Company“ SVP)
yra Sie: klimato kaita, atsizvelgianttiek j tas rizikas
ir galimybes, kurios yra fizinés (pvz., ekstremalls
ory reiskiniai), tiek pereinamojo laikotarpio
(sukeltos, pvz, teisés akty ir vartotojy paklausos
pokyciy); ir iStekliy naudojimas bei Ziediné
ekonomika, atsizvelgiant j gautas/ iSskirtas
medziagas, atliekas ir energijg visoje vertés
grandinéje.
Grupés Sumazinti Zmogaus teisiy rizikas ir uztikrinti, kad ~ — Visuotiné #mogaus teisiy  Korporatyviniy S3
Bolitika - klientai jaustuysi tikri, jog ,, Telia“, kai deklaracija reikaly vadovas
Zodzio tik jmanoma, palaikys, gerbs ir saugos jy — Tarptautinis pilietiniy ir (,Telia Company*
laisve saviraiskos ir privatumo laisve, jei bendrové politiniy teisiy paktas SVP)

gauty vyriausybiy praSymus ar reikalavimus,
susijusius su rysiy stebéjimu. Sioje politikoje
apibréziami bendroves jsipareigojimai, susije su
netradiciniais vyriausybiy praSymais ar
reikalavimais, kurie potencialiai gali rimtai
paveikti klienty saviraiSkos laisve ir (arba)
privatuma.

— Tarptautinis ekonominiy,
socialiniy ir kultdriniy
teisiy paktas

— Global Network Initiative
gairés

— JT verslo ir Zzmogaus
teisiy gairés

— EBPO Gairés
tarptautinéms jmonéms
dél atsakingo verslo
elgesio
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Suderinamumas su Suderinamumas su

Politika Paskirtis kitais standartais Savininkas(-¢) ETAS Politika Paskirtis kitais standartais Savininkas(-¢é) ETAS
Grupeés Atspindi, Telia® jsipareigojimg gerbti Zzmogaus — JT Verslo ir Zzmogaus »elia Company* S1 Elgesio Padeda , Telia“ darbuotojams kasdienéje — Visuotiné Zmogaus teisiy CEO, TeliaCompany  E1
politika - teises visoje tiekimo grandinéje. Bendrové teisiy vadovaujantys komunikacijos, S2 kodeksas veikloje tarnauti kaip etikos kompasas. deklaracija E5
Zmogaus pripazjsta savo atsakomybe gerbti Zzmogaus principai prekés zenklo ir S3 Kodeksas apima kova su kySininkavimu ir — Deklaracija dél Pagrindiniy S1
teiseés teises ir vengia jas pazeisti, kartu mazindama — EBPO gairés tvarumo skyriaus sS4 korupcija, interesy konfliktus, vaiky teises, principy ir teisiy darbe S2
neigiama poveikj, kurj gali sukelti. daugianacionalinéms vadovas, SVP aplinkosauginius jsipareigojimus, saviraiskos — EBPO gairés S3
jmonéms dél atsakingo laisve, Zmogaus teises, privatuma, jvairove ir daugianacionalinéms S4
verslo praktikos jtrauktj, sveikata ir gerove. jmoneéms dél atsakingo G1
— JT Pasaulinis susitarimas verslo praktikos
— Visuotiné zmogaus — JT Pasaulinis susitarimas
teisiy deklaracija — JT Verslo ir zmogaus teisiy
Grupés Apibrézia lukes¢ius, kuriuos jmoné ir jos — JT Verslo ir zmogaus SVP, vyriausiasis ST vadovaujantys principai
EOIitik? - darbuotojai kelia vieni kitiems. , Telia“ siekia teisiy vadovaujantys personalo — Vaiky teisés ir verslo
Zmonés gerbti darbuotojy teises ir uztikrinti jy principai vadovas, principai
jsi’.traukirpf‘:]..lv\le?sanjc gel?éjimo identifikuoti, _ Deklaracija dél ,Telia Company* — 1,5°C tikslas, isreikétas
prltragkn ir |_sla|!<yt| gerlausps.talentus:, Pagrindiniy principy ir ParyZiaus susitarime
jmoneés kultura ir konkurencinis pranasumas .
baty paveikti. teisiy darbe
Tiekéjy Nustato , Telia“ tiekéjams taikomus Visuotiné Zmogaus teisiy CFO, Telia Company ~ S2
Grupés Uztikrina, kad fiziniai asmenys, su kuriais ,Telia Company* <4 elgesio reikalavimus, jskaitant tiekéjus, kurie deklaracija G1
politika— ,Telia“ saveikauja, jaustysi uztikrinti dél jy vyriausiasis kodeksas  vykdo veiklg ,Telia" vardu. Savoka JT Verslo ir #mogaus teisiy
Privatumas  privatumo apsaugos. Tai mazina teisinius, viceprezidentas, Jtiekejas” siame dokumente apima vadovaujantys principai
irduomeny reguliacinius ir reputacijos rizikos veiksnius. korporatyviniy tiekejus ir !<|.tas.treC|.a5|as Salis, 1§ka|tant, Deklaracija dél Pagrindiniy
apsauga Kadangi , Telia® valdo didelius tinklus ir reikaly vadovas bet ne?pSIr_lbOJant, Ju darbuotgjus, orincipy i teisiy darbe
duomeny srautus, bendrove siekia uztikrinti dukterines IMOnes, g_tstoyus., fl!lqlus, EBPO qairés
tinklo vientisumg ir duomeny sauguma, taip subfan.govus " tl.ekej.us,.t|e5|.og|a| . ¢ JaIrt .y
ustikrinant orivat susijusius su , Telia“ tiekiamais produktais. daugianacionalinems
privatuma. jmonéms dél atsakingo verslo
Grupés Nustato gaires ir principus, susijusius su SVP, vyriausiasis S1 praktikos
politil.<a - ,Telia“ atlygio struktara ir jgyvendinimu visiems personalo vadovas, JT Pasaulinis susitarimas
Atlygis darbuotojams. ,Telia Company* Vaiky teisés ir verslo principai
o o S _ o . 1,5°C tikslas, iSreikStas
Grupés Uztikrina , Telia“ klienty, darbuotojy ir akcininky — NIST Kibernetinio SVP, korporatyviniy S4 ParyZiaus susitarime
golltlka - apsauga nuo kibernetiniy ir fiziniy grésmiy saugumo sistema relkglq vadovas, ) EBPO atsakingo tiekimo
augumas ~1elia Company

gairés konfliktinése ir didelés
rizikos zonose
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Rupestis pranesSimais

.lelia Lietuva® turi nepriklausomg praneSimy apie pazei-
dimus (Whistleblowing) linija, skirtg iSreiksti susirGpinimg ar
praneéti apie galimus pazeidimus. Si linija suteikia galimybe
suinteresuotoms Salims — jskaitant ,Telia Lietuva® klientus,
darbuotojus ir tiekéjus — pranesti apie problemas ar dilemas
arba gauti patarimus dél teisés akty laikymosi, jmonés Elgesio
kodekso ar Tiekejy elgesio kodekso laikymosi.

Asmenys, kurie naudojasi praneSimy apie pazeidimus linija,
yra apsaugoti nuo atsakomuyjy veiksmy, kaip nurodyta , Telia
Lietuva“ instrukcijoje — Kalbék atvirai ir be baimés (Speak
Up and Non-Retaliation), taip pat Elgesio kodekse. Tyréjai
yra supazindinami su sistemos veikimu ir uztikrina, kad visi
skundai buty nagrinéjami konfidencialiai  bei laikantis
privatumo ir duomeny apsaugos teisiy.

Si linija veikia keliomis kalbomis, visg parg, 365 dienas per
metus. Su praneSimy sistema galima susisiekti telefonu, el.
pastu arba laiSku, taip pat pateikti praneSimus special- ioje
interneto svetainéje. Sistemoje treciyjy Saliy saugumo rolés
yra suteikiamos tik tada, kai vartotojas pereina rizikos
vertinimo procesg. Vartotojai privalo nurodyti priezastj,
kodeél jie praso prieigos prie informacijos.

Visa informacija, susijusi su praneSimais apie pazeidimus,
yra pateikiama specialiame interneto puslapyje, o vidin-
iame puslapyje nurodoma praneSimy apie pazeidimus
linijos prieinamumo informacija. (G1-1-10a)

Bet kokie neatitikimai, jskaitant apsauga prane$éjams apie
pazeidimus, yra keliami ir svarstomi Telia Etikos tarybos
susitikimuose. (G1-10c) Telia |sipareigoja savarankiskai,
objektyviai ir neSaliSkai tirti galimus verslo elgesio pazei-
dimus. Jmoné taip pat privalo laikytis teisiniy reikalavimuy,
susijusiy su praneséjy apsauga. (G1-1-10e) (G1-1-11)

Veiksmai

slelia Lietuva® kasmet atlieka rizikos vertinimus, siekdama
nustatyti, kurios funkcijos yra labiausiai pazeidziamos
korupcijos ir kysininkavimo grésmiy. Siuos vertinimus atlieka
Etikos ir atitikties pareigunas. Visi ,Telia Lietuva® darbuotojai
privalo iSklausyti pagrindinius mokymus apie Elgesio kodeksa,
jskaitant ABC (antikorupcijos) mokymus. Mokymai gyvai orga-
nizuojami remiantis rizikos vertinimo rezultatais ir pritaikomi
pagal poreikj. 2024 m. pagrindinis démesys skiriamas vadovy
etikos suvokimo stiprinimui, tobulinant jy jvedimo procesa
bendradarbiaujant su Personalo skyriumi (HR). (G1-1-1h)
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Pranesimy apie pazeidimus atvejai 2025 2024 2023
Verslo etikos pazeidimai (pvz., sukCiavimas, korupcija), nagrinéjami Specialiyjy tyrimy 0 0 0
tarnybos
Diskriminacijos ir priekabiavimo atvejai 0 2
Zmogiskyjy istekliy klausimai (pvz., lygios galimybés, prasta lyderysté, nesaziningas 2 2 0
jdarbinimas), tvarkoma grupés arba vietos Zzmogiskuyjy istekliy tyréjy
Kiti arba netikslus praneSimai (pvz., klienty ar tiekéjy skundai), perduoti atitinkamai 0 3 5
funkcijai
I$ viso! 2 7 2
(S1-17-103a)
1) Nejmanoma atsizvelgti tik j savo darbuotojus, nes kai kurios bylos pateikiamos anonimiskai.
Pranesimo kanalai 2025 2024 2023
PraneSimy apie pazeidimus portalas 2 7 2
Siysta j pazeidimy (Whistleblowing) linijos el. pasta 0 0 0
Tiesioginis kontaktas su etikos ir atitikties pareigunais vietiniu lygmeniu 0 0 0
PraneSta per tiesioginius vadovus 0 0 0
Skundai, baudos ir rimti zmogaus teisiy pazeidimai 2025 2024
ReikSmingos baudos, sankcijos ir kompensacijos uz socialiniy ir Zmogaus teisiy pazeidimus 0 0
Sunkiy Zzmogaus teisiy pazeidimy, susijusiy su nuosava darbo jéga, skaifius
Sunkiy Zzmogaus teisiy pazeidimy, neatitinkanciy JT Vadovaujanciy principy ir EBPO gairiy 0 0
ReikSmingos baudos, sankcijos ir kompensacijos uz sunkius Zzmogaus teisiy pazeidimus, susijusius su
nuosava darbo jéga 0 0
Nuteisty asmeny dél korupcijos ir kySininkavimo jstatymy pazeidimy skaicius 0 0

(§1-17-103b) (S1-17-103¢) (S1-17-104a) (S1-17-104b) (G1-4-24a)

Sie rodikliai nebuvo patvirtinti iSorés auditoriaus, i§skyrus , Telia Lietuva*“ atitikties uztikrinimo paslaugy teikéja.
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G1-2 Santykiai su tiekéjais

Reikalavimai tiekéjams

Telia Lietuva tiekéjai privalo laikytis jmonés Tiekéjy elgesio
kodekso. Be to, tiekéjai, tvarkantys asmens duomenis ar jautrig
informacijg, turi atitikti saugumo ir privatumo reikalavimus,
nurodytus Telia Tiekéjy saugumo direktyvoje. Tiekéjai turi
taikyti Siuos reikalavimus visoje savo tiekimo grandinéje.
Tiekéjy elgesio kodeksas ir Tiekéjy saugumo direktyva buvo
atnaujinti 2024 m.

ISsamus tiekéjy patikrinimas

Telia Lietuva tiekéjy patikrinimo proceso tikslas — uztikrinti, kad
jmoné bendradarbiauty tik su tais tiekéjais, kurie atitinka jos
standartus ir taiko tuos pacius reikalavimus savo tiekéjams. Sis
procesas grindziamas rizikos vertinimu, todél bendrové gali
sutelkti démesj | tuos tiekéjus, kurie gali kelti didesne rizikg
asmenims, aplinkai ir bendrovei. ISsamy tiekéjy patikrinimo
procesg sudaro Sie etapai:

1. Pirminis rizikos vertinimas — nustatomi aukstos rizikos
veiksniai, tokie kaip tiekéjo buvimo vieta didelés rizikos
Salyse, prieiga prie Telia Lietuva tinklo ar asmens
duomeny.

2. Jei pirminio vertinimo metu nustatoma didelé rizika,
tiekéjas privalo iSsamiai jsivertinti savo veiklg pagal
Tiekéjy elgesio kodeksg ir kitus reikalavimus, taip pat
atlikti papildomg patikrg, jskaitant galutinio naudos
gavéjo ir sankcijy vertinimag. Po iSsamaus patikrinimo
klasifikuojama tiekéjy kaip didelé, vidutiné arba maza.
Po iSvady paaiskéjusi didelé rizika arba rimti pazeidi-
mai gali lemti tiekéjo pasalinimg arba paskatinti audita.

3. Jei tiekéjas laikomas auksStos rizikos arba audito metu
nustatomi reikSmingi pazeidimai, informacija perdu-
odama pirkimy vadovui arba tiekimo valdymo koman-

Patikros apimtys ir vertinamos rizikos
Telia Lietuva tiekéjy patikros procesas apima Sias rizikos sritis:

e Kova su kysininkavimu ir korupcija
e Konfliktinius mineralus

e Aplinkos apsauga

« Zmogaus teises

e Darbo teises

* Vadovybés ir nuosavybeés struktirg
e Darbuotojy sveikatg ir saugag

e Privatumo apsauga

e Sauguma

e Prekybos sankcijas

Tiekéjy atitikties tikrinimo programa

Bendrové uztikrina Tiekéjy elgesio kodekso laikymasi
pasitelkdama dialogg ir vidaus bei (arba) iSorés vertinimy
derinj, jskaitant saves vertinimus, apklausas, apsilankymus
vietoje bei tiekéjy ir subrangovy auditus. Si veikla yra ,Telia
Lietuva“ tiekéjy atitikties patikros programos dalis, kuri
grindziama rizika pagrjstu poziuriu.

Programa taiko sprinto metodikg, leidzianCig ankstesn;
didelés apimties ir sudetingg audito procesg suskaidyti |
mazesnius, lengviau valdomus vertinimus:

 Informacijos rinkimas — pirminis tiekéjy vertinimas

* Atitikties jrodymai — vertinimai su tai patvirtinancia
dokumentacija

* Nuotoliniai auditai

» Vietoje atliekami auditai
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Si veikla padeda ,Telia Lietuva“ jvertinti tiekéjy atitiktj ir,
prireikus, ankstyvoje stadijoje jgyvendinti korekciniy veiksmy
planus. Sprendimai dél tiekéjy auditavimo priimami pagal
prioritety nustatymo procesa, j kurj jtraukiami ,Telia Lietuva“
temy ekspertai bei Pranes$éjy linija (Whistleblowing Line),
kaip vidaus ir iSorés Saltiniai.

Vykdydama Tiekéjy atitikties patikros programg ir siekdama
iSplésti tiekéjy audity apréptj, poveikj ir efektyvuma, ,Telia
Company“ bendradarbiauja su kitais telekomunikacijy
operatoriais per Jungtinj CSR aljansg (Joint Alliance for CSR,
JAC). Sis pozidris taip pat padeda vertinti tvarumo praktikas
zemesniuose tiekimo grandinés lygmenyse. JAC nariai
dalijasi iStekliais ir gergja praktika, siekdami koordinuoti
tiekéjy auditus pagal bendrus reikalavimus penkiose srityse:
darbo santykiy, darbuotojy saugos ir sveikatos,
aplinkosaugos, etikos ir valdymo sistemy. (G1-2-15b)

Darbas su tiekéjais ir jy jtraukimas

Vykdydama tiekéjy valdymo procesa, , Telia Lietuva“ palaiko
nuolatinj dialogg su tiekéjais, siekdama didinti jy
informuotumg ir supratimg apie bendrovés lukescCius.
Vertinimy rezultatai dalijami su atitinkamais vietos
suinteresuotaisiais subjektais, taip pat Grupés pirkimy
vadovais ir kitais Grupés lygmens suinteresuotaisiais
subjektais. Rizikos ir iSSukiai, kuriems reikalingas bendras
poziuris, aptariami tiekéjy vadovy susitikimuose, kuriuose
abiejy pusiy vadovybé kartu sprendzia aktualius klausimus
ir susitaria dél veiksmy plany. Jei tiekéjas nejgyvendina
sutarto korekciniy veiksmy plano ir nepavyksta pasiekti
susitarimo, svarstoma sutarties nutraukimo galimybé.

Metai Tikslas*

Kasmet

ISsamaus patikrinimo ir audito duomenys

Toliau pateikiami tiekéjy deramo patikrinimo ir audito
duomeny statistiniai rodikliai Grupés lygmeniu. Tai daroma
todél, kad , Telia Company* tiekéjai daznai aptarnauja kelias
rinkas, kuriose veikia ,Telia“.

2025 m. Grupés lygio statistika apie , Telia“ tiekéjus:

* Apie 819 (2024 m.: 1250) tiekéjy buvo jvertinti atliekant
pirminj rizikos vertinimg, kuris apémé 92 % (2024 m.: 93
%) visy ,, Telia“ tiekéjy iSlaidy.

* Remiantis Siais vertinimais, buvo atlikti 432 (2024 m.: 443)
iSsamus deramo patikrinimo vertinimai, apéme 53 % ,Telia“
iSlaidy (2024 m.: 35 %).

* IS tiekéjy, kuriems buvo taikytas iSsamus deramas patik-
rinimas, 2 % (2024 m.: 0,6 %) buvo priskirti aukstos rizikos
kategorijai ir jiems taikytos papildomos proceduros.

* Vykdant Tiekéjy atitikties patikros programag, buvo atlikti
733 (2024 m.: 140) vertinimai 390 tiekéjy atzvilgiu (2024
m.. 87), jskaitant apklausas, klausimynus, apsilankymus
vietoje ir auditus. Sie vertinimai apémé pagrindines rizikos
sritis, tokias kaip zmogaus teisés (jskaitant darbo saglygas),
aplinkosauga (jskaitant SESD emisijy patvirtinimg),
privatumas, ABC (kova su korupcija) ir saugumas.

2025 progress

— Apie 73 % visy , Telia Lietuva“ iSlaidy uz 2025 m. buvo
patikrinta

dai, kuri sprendzia dél tolimesnio bendradarbiavimo ar
stebésenos.

— Visi nauji ir atnaujinti tiekimo kontraktai
tikrinami pagal patikros procesa

*Tikslai yra matuojami kiekvienais metais, bet neturi baziniy atskaitos mety ir rodiklio (vertés).
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G1-3 Korupcijos ir kySininkavimo
nustatymas ir prevencija

Korupcija ir kySininkavimas

Telia Lietuva vykdo veiklg laikydamasi visiSko netoleravimo
korupcijai principo. Korupcijos rizika laikoma viena i3
pagrindiniy jmonés rizikos sri€iy, todél yra jdiegta ABC (angl.
Anti-Briberry and Corruption) programa, siekiant Sig rizikg
valdyti. Programa suteikia sistemingag budg efektyviai aptikti ir
uzkirsti  kelig korupcijai bei jstatymy pazeidimams. Ji
jgyvendinama ir nuolat tobulinama pagal rizikos vertinimo
metodika:

* Reguliarus ABC rizikos vertinimai, siekiant nustatyti ir
valdyti pagrindines rizikas.

» Kasmetiniai brandos vertinimai, skirti stebéti pazangg ir
nustatyti tobulintinas sritis.

» Mokymai, skirti uztikrinti, kad darbuotojai zinoty ABC
rizikas.

» Tiekimo grandinés rizikos valdymas, jskaitant tiekéjy
stebéjima, atranka ir auditus.

Pastaraisiais metais Telia Lietuva korupcijos rizika reikSmingai
sumazejo dél Telia Carrier padaliniy pardavimo Eurazijoje.
Siandien dauguma rinky, kuriose veikia jmoné (jskaitant
Lietuvg), patenka j zemesnés rizikos spektra, remiantis Trans-
parency International Korupcijos suvokimo indeksu (CPI).
Taciau dél globalios tiekimo grandinés Telia Lietuva dirba su
tiekéjais, kurie gali veikti didesnés rizikos zonose. Jmoné valdo
Sig rizikg per Tiekéjy elgesio kodeksa, iSsamios patikros (due
diligence) procesus ir didelés rizikos tiekéjy auditus.

Korupcijos ir kySininkavimo programg priziari Grupés
valdymo, rizikos ir atitikties skyrius, kuris yra atsakingas uz
programos karimg ir veiklos koordinavimg. Uz jos
jgyvendinimg Lietuvoje atsakingi vietos etikos ir atitik-ties
pareigunai.

ABC programos branda

2019 m. ,Telia Company“ pristaté brandos vertinimo meto-
dika, leidziancig visapusisSkai jvertinti pagrindines kovos su
kySininkavimu ir korupcija (ABC) rizikas. Nuo to laiko $i meto-
dika naudojama vertinant ABC programos brandg visos
Grupés mastu. Lietuvos 2025 m. rezultatai ir toliau rodo gera
brandos lygj, o nedideli patobulinimai buvo nustatyti vidaus
kontrolés ir treciyjy Saliy valdymo srityse.

ABC rizikos vertinimai

2025 m. ,Telia Lietuva“ buvo atlikti ABC rizikos vertinimai.
Jy rezultatai rodo, kad apskritai programa veikia gerai.
Taciau dél geopolitinés situacijos bendras ABC rizikos lygis
vertinamas kaip vidutinis, galintis turéti didelj finansinj ir
reputacinj poveikj. Taip pat nustatyta, kad Lietuvos veikloje
yra aukstas ABC klausimy suvokimo lygis ir jiems skiriamas
didelis démesys.

Procediiros

Gairés, skirtos kySininkavimo ir korupcijos prevencijai bei
nustatymui, pateikiamos ,Telia“ Elgesio kodekse. Susirupi-
nimas dél galimai neteisétos veiklos ar elgesio, neatitinkancio
Elgesio kodekso ar vidiniy taisykliy, gali bati praneSamas per
praneSimy apie pazeidimus sistema. (G1-3-18a) Tyréjai veikia
nepriklausomai nuo ,Telia Lietuva® valdymo grandinés,
atsakingos uz korupcijos ir kySininkavimo prevencijg bei
nustatyma. (G1-3-18b) ,Telia Lietuva“ apie Sig sritj kas ketvirt]
atsiskaito Audito komitetui ir Etikos tarybai, pateikdama
statistika ir informacijg apie konkrecius atvejus. (G1-3-18c)

Communication of policies

Visos su ABC susijusios ,Telia Lietuva® politikos yra
nurodytos Elgesio kodekse. Visi , Telia Lietuva® darbuotojai
privalo kas trejus metus baigti Elgesio kodekso mokymus.
Kodeksas taip pat jtrauktas | vadovy jvedimo procesa,
siekiant sustiprinti zinias apie taikomas politikas. Visos
bendrovés politikos yra prieinamos tiek vidiniame intranete,
tiek vieSojoje interneto svetaingje ir yra lengvai pasiekiamos
visiems darbuotojams. (G1-3-20)
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slelia“ Grupés politika ,Kova su kySininkavimu ir korupcija“
(Anti-Bribery and Corruption) nustato, kad vietos Etikos ir
atitikties (E&C) komanda yra atsakinga uz veiksmy plany
parengima ir, bendradarbiaudama su verslo padaliniais, uz rizikos
mazinimo priemoniy, skirty korupcijos ir kySininkavimo rizikoms
valdyti, jgyvendinima.

Kiekvienais metais vietos E&C pareigunai kartu su Grupés
atitikties  kolegomis nustato mokymy tikslus, kuriy
jgyvendinimas vertinamas mety pabaigoje. Sie tikslai
nustatomi remiantis rizikos vertinimu. Visi ,Telia Lietuva®
darbuotojai, jskaitant iSorés konsultantus, privalo dalyvauti
Elgesio kodekso e. mokymuose, kuriuose yra atskira ABC
(kovos su korupcija) dalis. Mokymai apima visas Elgesio
kodekso temas ir yra sustiprinami praktiniais interaktyviais
pavyzdziais. (G1-1-109g)

.lelia Lietuva“® kasmet nustato tikslus gyviems ABC
mokymams, skirtiems atrinktiems darbuotojams. | mokymus
jtraukiami darbuotojai nustatomi taikant rizika pagrjstg pozitrj,
o sprendimus priima kiekvienos Salies ar padalinio E&C
pareigunas. Gyvi mokymai yra pritaikomi atsizvelgiant j tiksliniy
grupiy rizikas ir specifinius poreikius. (G1-3-21a)

Elgesio kodekso e. mokymy baigimo rodikliai yra prieinami
vidinéje mokymy sistemoje ir reguliariai dalijami su E&C
komandomis. Si tema aptariama ir pristatoma ketvirtiniuose
GREC susitikimuose, o rezultatai pateikiami Audito komiteto
ketvirtiniuose posédziuose. Nustacius reikSmingus nukrypi-
mus nuo numatyty mokymy baigimo rodikliy, Audito komite-
tas apie tai informuoja Valdyba.

Gyvy mokymy baigimo rodikliai Grupés lygmeniu renkami
rankiniu budu E&C pareiguny, kurie surenka duomenis i
kiekvienos Salies ar padalinio. (G1-3-21b) Kasmet gyvi ABC
mokymai yra orientuoti j auksc€iausio lygio vadovy komandos
narius, pirkimy vadovus ir naujai paskirtus vadovus. 2025 m.
pagrindinis démesys buvo skiriamas vadovy jvedimo procesy
tobulinimui bendradarbiaujant su Zzmogiskuyjy istekliy (HR)
skyriumi. (G1-3-21¢)

Daugiau informacijos apie antikorupcijos ir kySininkavimo
tikslus galima rasti ,,Telia Lietuva® tvarumo tiksly lenteléje.

G1-4 Korupcijos ar kySininkavimo
atvejai

Korupcijos ir kySininkavimo incidentai

2025 m. ,Telia Lietuva“ tiekimo grandinéje nenustatyta né
vieno korupcijos ar kySininkavimo atvejo, todél nebuvo skir-
ta jokiy baudy. (G1-4-24a) (G1-4-24b)
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G1-5 Politiné jtaka ir lobistiné
veikla

Politiné jtaka

Uz bendrovés politinés jtakos ir lobistinés veiklos prieziurg
atsakingas ,Telia® EVP, Korporatyviniy reikaly skyriaus
vadovas. (G1-5-29a)

~lelia“ grupés instrukcijoje ,Rémimas ir dovanos® nurodyta, kad
politinéms partijjoms, pareigunams ar kandidatams rémimas ir
dovanos neteikiami. Grupés instrukcija taikoma bendrovei ,Telia
Lietuva® ir visoms kitoms grupés patronuojamosioms jmonéms.
Be to, ,Telia Lietuva® siekia skatinti ir priimti Sios Grupés
instrukcijos principus ir tikslus kitose asocijuotose bendrovése,
kuriy bendrové nekontroliuoja, bet kurioms daro didele jtaka.

Lobistiné veikla

Pagal Grupés instrukcijas, finansinés (materialios) ir ne-
finansinés (nematerialios) politinés paramos yra draudzia-
mos. Todel 2025 m. ,Telia Lietuva“ neteiké jokiy tokio tipo
politiniy paramy. (G1-5-29b) (G1-5-29b i)

Bendrové ,Telia Lietuva® stebi teisés akty byly ir iniciatyvy,
susijusiy su telekomunikacijy, skaitmenine ir Ziniasklaidos
politika, duomeny apsauga ir duomeny ekonomika, kiber-
netiniu saugumu ir tvarumu, rengima. Tai, be kita ko, yra Sie
teisés aktai: Skaitmeniniy paslaugy jstatymas, Skaitmeniniy
rinky jstatymas, Dirbtinio intelekto jstatymas, Elektroninio
privatumo reglamentas, Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas, Tinkly ir informacijjos saugumo direktyva,
Tarptinklinio rySio reglamentas, Europos Zziniasklaidos laisvés
jstatymas, ES taksonomija, Vaiky seksualinés prievartos
medziagos reglamentas ir busimi teisés akty pasiulymai
telekomunikacijy srityje. Atsizvelgdama j galima Siy iniciatyvy
poveikj ,,Telia Lietuva“ verslo modeliui ir veiklai, bendrove siekia
skatinti subalansuotg pozitrj j naujg reguliavimg ir savo verslo
tikslus. (G1-5-29¢)

slelia Lietuva® yra registruota ES skaidrumo registre. REG
numeris: 381805014604-45. Bendrové ,Telia Lietuva“ néra
atskirai jregistruota ES skaidrumo registre, tacCiau jos veiklg
apima ,Telia Lietuva“ registracija. (G1-5-29d)

G1-6 Atsiskaitymas su tiekéjais

Vidutinis dieny, per kurias ,Telia Lietuva® turi apmokéti
sgskaitg faktlrg nuo tos dienos, kai pradedami skaiCiuoti
sutartiniai arba teisés aktuose nustatyti mokejimo termi-
nai, skaiCius yra 53. 99% mokéjimy atitinka standartine
apmokéjimy praktikg. Bendrové standartine praktikg api-
brézia kaip sutartinio mokéjimo termino laikymasi (pirkimo,
partneriy ir iSperkamosios nuomos sutartyse) arba naudo-
jimasi tiekéjy sgskaity faktury finansavimo sprendimu, kai
mokeéjimo laikas nustatomas atskirai. Tais atvejais, kai pirki-
mas grindziamas ,Telia® Pirkimo uzsakymo bendrosiomis
salygomis, standartiniu laikomas ne ilgesnis kaip 30 dieny
mokejimo terminas. Jei pirkimo uzsakymas nepateikiamas,
maksimalus 30 dieny mokéjimo terminas laikomas stan-
dartiniu pagal bendrg praktikg Baltijos Salyse ir standarti-
nius mokéjimo terminus ES. (G1-6-33a) (G1-6-33b) Mety
gale, ,Telia Lietuva® neturéjo jokiy nesibaigusiy teisminiy
procesy, susijusiy su pavéluotais mokéjimais. (G1-6-33c)

o Skaic€iavimo principai: atsiskaitymas su tiekéjais

To calculate the number of days, a weighting was used for
each months' average payment days, with relation to the
total spend that month. This way, all invoices from 2025
were analyzed to capture the average figure throughout the
year. It is important to note that only direct payments to Telia
Lietuva suppliers were accounted for. Payments to suppliers
participating in vendor financing (e.g. Supplier Invoice
Financing or SIF) are not included, as the numbers may not be
representative of Telia Lietuva operations.
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Subjektui budinga tema: mokesgdiai

Skaidri, sgzininga ir etiSka mokesciy praktika yra , Telia“ verslo
veiklos pagrindas. |moné dirba pagal vidaus kontrolés pro-
ceduras, pavyzdziui, grupés mokesciy instrukcijg, ir laikosi
vietos teisés akty bei tarptautiniu mastu pripazinty principy,
kad sumokéty bet kurioje teritorijoje teisétai mokéting mokes-
¢iy suma.

Sumokéti mokesciai, 2025 m.

Telia Lietuva,AB:

B Net VAT paid 67.9 %!

B GPM - Personal income tax 15.8%
Company income tax 14.7%
Social security tax 1.4%

Other 0.2%

1) Jei Telia baty PVM permokos
busenoje arba turéty susigrgzinamy
netiesioginiy mokesciy, tai
sumazinty bendrg sumokéto PVM
dydj. Sumokétas grynasis PVM arba
bendras mokesciy jnasas neatspindi
neatgaunamo PVM
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Priedai
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ETAS indeksas
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Atskleidimoreikalavimas Puslapis Papildoma informacija Atskleidimo reikalavimas Puslapis Papildoma informacija
BP-1 Bendrieji pagrindai tvarumo ataskaitoms rengti 53 S2 ETAS 2,SBM-3  Reik3mingi poveikiai, rizikos ir galimybés bei 95
Ju sgsajos su strategija ir verslo modeliu
BP-2 Atskleidimai, susije su konkreciomis 54
aplinkybémis S2 ETAS 2 SBM-3  Reiksmingi poveikiai, rizikos ir galimybes bei 99
. . o e ’ jU sgsajos su strategija ir verslo modeliu
GOV-1 Administraciniy, valdymo ir priezitros 55
organy vaidmuo
GOV-2 Informacija, teikiama administraciniams, 56 >4 ESRS 2,5BM-3 Relksmlngl povelklal.,. n;lkos " gallmypes bei 107
R . jy sgsajos su strategija ir verslo modeliu
valdymo ir priezitros organams dél tvarumo
klausimy
T . . IRO-1 Procesy, skirty reikSmingy poveikiy, riziky ir 67-68
GOV-3 Tvar_urno krlj[erqu Integravimas | 56 galimybiy identifikavimui ir vertinimui,
skatinimo sistemas apradymas
GOV-4 Pareiskimas dél iSsamios patikros (due diligence) 56 E1ETAS 2, IRO-1 Procesu, skirty klimato pokyciy poveikiy, 78-79
GOV-5 Riziky valdymas ir vidiné kontrolé tvarumo 57 rizik.q jr gglimybiq identifikavimui ir
ataskaity srityje vertinimui, aprasymas
SBM-1 Strategija, verslo modelis ir vertés grandiné 57-59 E5 ETAS 2,IRO-1 Procesy, skirty istekliy naudojimo ir ziedinés 83
. e . i ekonomikos poveikiy, riziky bei galimybiy
SBM-2 Suinteresuotyjy Saliy interesai ir nuomonés 60-61 identifikavimui ir vertinimui, apradymas
SBM-3 ReikSmingi poveikiai, rizikos ir galimybes bei 62-66
ju sasajos su strategija ir verslo modeliu IRO-2 ETAS reikalavimy atskleidimas, pateikiamas 69
ETETAS2,SBM-3  Reiksmingi poveikiai, rizikos ir galimybés bei 71 Imones tvarumo ataskaitoje
ju sgsajos su strategija ir verslo modeliu
ST1ETAS 2,SBM-3  Reik$émingi poveikiai, rizikos ir galimybés bei 88

ju sasajos su strategija ir verslo modeliu
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Atskleidimo reikalavimas Puslapis Papildoma informacija Atskleidimo reikalavimas Puslapis Papildoma informacija
Aplinkosauginé informacija
Atskleidimo reikalavimai pagal ES Reglamentg (ES) 2020/852 (Taksonomijos reglamentas) Social information
ETAS E1 Klimato kaita ETAS S1 Sava darbo jéga
Atskleidimo reikalavimas Atskleidimo reikalavimas
E1-1 Pereéjimo prie klimato kaitos Svelninimo planas 71-72 S1-1 Politika, susijusi su nuosava darbo jéga 88-89
E1-2 Politika, susijusi su klimato kaitos Svelninimu ir 73 S1-2 Procesai, skirti darbuotojy ir jy atstovy 89
prisitaikymu jsitraukimui j sprendimy priémimag dél poveikiy
E1-3 Veiksmai ir istekliai, susije su klimato kaitos 73 S1-3 Procesai, skirti neigiamy poveikiy mazinimui ir 89
politikomis darbuotojy skundy teikimo kanalams
E1-4 Tikslai, susije su klimato kaitos Svelninimu ir 74 S1-4 Veiksmai, susije su reikSmingais poveikiais 89-90
prisitaikymu darbuotojams, materialiy riziky mazinimas ir
) .. .. . . material risks and pursuing material
E1-5 Energijos suvartojimas ir derlnyvs 75 opportunities related to own workforce, and
E1-6 Bendros 1, 2, 3 apimties ir viso SESD emisijos 75-77 effectiveness of those actions
E1-7 SESD pasalinimai ir klimato kaitos $velninimo 78 S1-5 Tikslai, susije su reikSmingy neigiamy poveikiy 90
projektai, finansuojami per anglies kreditus valdymu, teigiamy poveikiy stiprinimu ir riziky
E1-8 Vidaus anglies dvideginio kainodara 78 valdymu
e g o e et e S1-6 Darbuotojy charakteristikos 91
E1-9 Tikétini finansiniai padariniai dél fiziniy ir -
pereinamojo laikotarpio riziky bei galimy Diegimo etapas S1-7 Neetatiniy darbuotojy charakteristikos jmonéje - Diegimo etapas
klimato kaitos sukeliamy galimybiy S1-8 Kolektyviniy deryby apréptis ir socialinis dialogas 92
Aplinkosauginé informacija 51-9 Jvairovés rodikliai 92
ETASE5 Ziediné ekonomika S1-10 Tinkamas atlyginimas 92
Atskleidimo reikalavimai S1-1 Socialinés garantijos 92
E5-1 Politika, susijusi su istekliy naudojimu ir 81 S1-12 Zmonés su negaliomis - Diegimo etapas
ziedine ekonomika $1-13 Mokymu ir jgtdziy ugdymo rodikliai - Diegimo etapas
ES-2 VeIkSIT.].aI " '.St?.kl'a" susle su |§tekl|q 81 S1-14 Sveikatos ir saugos rodikliai 93
naudojimu ir ziedine ekonomika
- i ini i ikliai - Diegimo etapas
E5-3 Tikslai, susije su itekliy naudojimu ir Ziedine 82 S1-15 Darbo ir asmeninio gyvenimo balanso rodikliai g P
ekonomika S1-16 Atlygio rodikliai (atlyginimy skirtumai ir bendra 93
E5-4 I5tekliy jvediniai 82 kompensacija)
E5-5 Istekliy iSvediniai 82-83 S1-17 Incvld.er?tal,.skundal ir sunkds zmogaus teisiy 93
pazeidimai
E5-6 Tikétini finansiniai padariniai dél iStekliy

naudojimo ir ziedinés ekonomikos poveikiy,
riziky bei galimybiy

Diegimo etapas
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Atskleidimo reikalavimas Puslapis Papildoma informacija Socialiné informacija Puslapis Papildoma informacija
Socialiné informacija ETAS S3 Paveiktos bendruomenés / Skaitmeniné jtrauktis
ETAS S2 Darbuotojai vertés grandinéje Atskleidimo reikalavimas
Atskleidimo reikalavimas S3-1 Politika, susijusi su paveiktomis bendruomenémis 101
S2-1 Politika, susijusi su vertés grandinés darbuotojais 96 $3-2 Procesai, skirti bendruomeniy jtraukimui ir informavimui 101-102
$2-2 Procesai, skirti darbuotojy jtraukimui ir informavimui 97 apie poveikius

apie poveikius S3-3 Procesai, skirti neigiamy poveikiy mazinimui ir skundy 102
S2-3 Procesai, skirti neigiamy poveikiy mazinimui ir skundy 97 teikimo kanalams

teikimo kanalams Veiksmai, susije su reikSmingais poveikiais paveiktoms

: - e L . S3-4 bendruomenémes, riziky mazinimas ir galimybiy 102-103

Veiksmai, susije su reikSmingais poveikiais vertés naudoiimas
S2-4 grandinés darbuotojams, riziky mazinimas ir galimybiy 97 )

iSnaudojimas S3-5 Tikslai, susije su reikSmingy neigiamy poveikiy valdymu, 103
$2-5 Tikslai, susije su reikSmingy neigiamy poveikiy valdymu, 97 teigiamy poveikiy stiprinimu ir riziky valdymu

teigiamy poveikiy stiprinimu ir riziky valdymu

Social information

Social information ETAS S3 Paveiktos bendruomenés / Saviraiskos laisvé
ETAS S3 Paveiktos bendruomenés / Vaiky teisés Atskleidimo reikalavimas Puslapis Papildoma informacija
Atskleidimo reikalavimas S3-1 Politika, susijusi su paveiktomis bendruomenémis 104
S3-1 Politika, susijusi su paveiktomis bendruomenémis 99 S3-2 Procesai, skirti bendruomeniy jtraukimui ir informavimui 104
$3-2 Procesai, skirti bendruomeniy jtraukimui ir informavimui 99 apie poveikius

apie poveikius S3-3 Procesai, skirti neigiamy poveikiy mazinimui ir skundy 104
$3-3 Procesai, skirti neigiamy poveikiy mazinimui ir skundy 100 teikimo kanalams

teikimo kanalams Veiksmai, susije su reikSmingais poveikiais paveiktoms

. A e . . S3-4 bendruomenéms, riziky mazinimas ir galimybiy 105

Veiksmai, susije su reikSmingais poveikiais paveiktoms i€naudoii
S3-4 . .. o . . . . 100 JIMmas

bendruomenémes, riziky mazinimas ir galimybiy

iSnaudojimas S3-5 Tikslai, susije su reikSmingy neigiamy poveikiy valdymu, 105

teigiamy poveikiy stiprinimu ir riziky valdymu

S3-5 Tikslai, susije su reikSmingy neigiamy poveikiy valdymu, 100

teigiamy poveikiy stiprinimu ir riziky valdymu
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Atskleidimo reikalavimas Puslapis

Papildoma informacija

Socialiné informacija

ETAS S4 Klientai ir galutiniai vartotojai / Privatumas ir saugumas

Atskleidimo informacija

S4-1 Politika, susijusi su vartotojais ir galutiniais naudotojais 107

S4-2 Procgsgl, skirti vartotojy jtraukimui ir informavimui apie 107-108
poveikius

$4-3 Procesai, skirti neigiamy poveikiy mazinimui ir skundy 108

teikimo kanalams

Veiksmai, susije su reikSmingais poveikiais vartotojams ir
S4-4 galutiniams naudotojams, riziky mazinimas ir galimybiy 109
iSnaudojimas

Tikslai, susije su reikSmingy neigiamy poveikiy valdymu,
S4-5 o o D T 109
teigiamy poveikiy stiprinimu ir riziky valdymu
Atskleidimo reikalavimas
ETAS G1 Verslo etika
Atskleidimo reikalavimas
G1-1 Organizaciné kultara ir verslo etikos politikos 112-114
G1-2 Santykiai su tiekéjais 115
G1-3 Korupcijos ir kySininkavimo nustatymas bei prevencija 116
G1-4 Patvirtinti korupcijos ar kySininkavimo atvejai 116
G1-5 Politiné jtaka ir lobistiné veikla 117
G1-6 Atsiskaitymas su tiekéjais 117
Konkretaus
subjekto tema: Atsakingas mokesciy mokéjimas 17
Mokesciai

(BP-2-16)
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Atskleidimo Susijes duomeny - SFDR (Tvariy finansy atskleidimo - Etaloniniy rodikliy ES Klimato teisés .
. . . Tvarumo atskleidimas 3 ramscio nuoroda Puslapis
reikalavimas taskas reglamentas) nuoroda reglamento nuoroda akty nuoroda
ETAS 2 GOV-1 21 straipsnio (d) Valdybos lyciy jvairove 1 priedo 1 lentelés 13 rodiklis Komisijos deleguotasis
punktas reglamentas (ES) 2020/1816, 55
Il priedas
ETAS 2 GOV-1 21 straipsnio (e) Nepriklausomy valdybos nariy Deleguotasis reglamentas 55
punktas procentiné dalis (ES) 2020/1816, | priedas
ETAS 2 GOV-4 30 straipsnis Pareiskimas dél iSsamios patikros 1 priedo 3 lentelés 10 rodiklis 56
(due diligence)
ETAS 2 SBM-1 40 straipsnio (d) Dalyvavimas veiklose, susijusiose su 1 priedo 1 lentelés 4 rodiklis 449a straipsnis Reglamentas (ES) Nr. Deleguotasis reglamentas
punktas i iSkastinio kuro naudojimu 575/2013; Komisijos jgyvendinimo (ES) 2020/1816, 1l priedas
reglamentas (ES) 2022/2453 1 lentelé:
Kokybiné informacija apie rizikg aplinkai 57-59
ir 2 lentelé: Kokybiné informacija apie
socialine rizikg
ETAS 2 SBM-1 40 straipsnio (d) Dalyvavimas veiklose, susijusiose su 1 priedo 2 lentelés 9 rodiklis Deleguotasis reglamentas 57-50
punktas ii chemine gamyba (ES) 2020/1816, Il priedas
ETAS 2 SBM-1 40 straipsnio (d) Dalyvavimas veiklose, susijusiose su 1 priedo 1 lentelés 14 rodiklis "Deleguotasis reglamentas
punktas iii prieStaringai vertinamais ginklais (ES) 2020/1818, 12(1)
straipsnis 57-59
Deleguotasis reglamentas
(ES) 2020/1816, Il priedas"
ETAS 2 SBM-1 40 straipsnio (d) Dalyvavimas veiklose, susijusiose su Deleguotasis reglamentas
punktas iv tabako auginimu ir gamyba (ES) 2020/1818, 12(1)
straipsnis 57-59
Deleguotasis reglamentas
(ES) 2020/1816, |l priedas"
ETAS E1-1 14 straipsnis Peréjimo prie klimato neutralumo iki Reglamentas (ES)
2050 m. planas 2020/1816, Straipsnis  71-72
2(1)
ETAS E1-1 16 straipsnio (g) Subjektai, nejtraukti j Paryziaus 4493 straipsnis Reglamento (ES) Nr. Deleguotasis reglamentas
punktas susitarima atitinkancius etaloninius 575/2013; Komisijos jgyvendinimo (ES) 2020/1818, 12(1)
rodiklius reglamentas (ES) 2022/2453, 1 straipsnio d-g punktai ir 12.2
Sablonas: Banky knyga — klimato kaitos straipsnis 71-72

peréjimo rizika: sektoriaus eksponavimo
kredito kokybé, iSmetimai ir liekamasis
terminas
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ETAS E1-4 34 straipsnis SESD (GHG) ismetimy mazinimo 1 priedo 2 lentelés 4 rodiklis 449a straipsnis Reglamento (ES) Nr. Deleguotasis reglamentas
tikslai 575/2013; Komisijos jgyvendinimo (ES) 2020/1816, Straipsnis 6
reglamentas (ES) 2022/2453, 3 74
Sablonas: Banky knyga — klimato kaitos
peréjimo rizika: derinimo rodikliai
ETAS E1-5 38 straipsnis Energijos suvartojimas i$ iSkastiniy 1 priedo 1 lentelés 5 rodiklis ir 1 priedo 2
Saltiniy, suskaidytas pagal 3altinius lentelés 5 rodiklis 75
(tik didelio klimato poveikio sektoriai)
ETAS E1-5 37 straipsnis Energijos suvartojimas ir struktura 1 priedo 1 lentelés 5 rodiklis 75
ETAS E1-5 40-43 straipsniai Energijos intensyvumas, susijes 1 priedo 1 lentelés 6 rodiklis
su veikla didelio klimato poveikio 75
sektoriuose
ETAS E1-6 44 straipsnis Bendri 1, 2, 3 apimties (Scope) ir viso 1 priedo 1 lentelés 1 ir 2 rodikliai 449a straipsnis Reglamento (ES) Nr. Deleguotasis reglamentas
SESD (GHG) ismetimai 575/2013; Komisijos jgyvendinimo (ES) 2020/1816, Straipsnis
reglamentas (ES) 2022/2453, 1 5(1), 6 ir 8(1)
Sablonas: Banky knyga — klimato kaitos 75-77
peréjimo rizika: sektoriaus eksponavimo
kredito kokybé, iSmetimai ir liekamasis
terminas
ETAS E1-6 53-55 straipsniai Bendras SESD i$metimy intensyvumas 1 priedo 1 lentelés 3 rodiklis 449a straipsnis Reglamento (ES) Nr. Deleguotasis reglamentas
575/2013; Komisijos jgyvendinimo (ES) 2020/1816, Straipsnis
reglamentas (ES) 2022/2453, 3 8(1) 75-77
Sablonas: Banky knyga — klimato kaitos
perejimo rizika: derinimo rodikliai
ETAS E1-7 56 straipsnis SESD pasalinimai ir anglies kreditai Reglamentas (ES)
2020/1816, Straipsnis 78
2(1)
ETAS E1-9 66 straipsnis Etaloninio portfelio poveikis klimato Deleguotasis reglamentas Diegimo
kaitos sukeliamoms fizinéms rizikoms (ES) 2020/1816, Il priedas etapas
ETAS E1-9 66 straipsnio (a) Piniginiy sumy suskirstymas pagal 449a straipsnis Reglamento (ES) Nr. Diegimo

punktas

Umias ir létines fizines rizikas

575/2013; Komisijos jgyvendinimo etapas
reglamentas (ES) 2022/2453, 5

Sablonas: Banky knyga — klimato kaitos

fiziné rizika: rizikai jautrios pozicijos
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reikalavimas taskas reglamentas) nuoroda reglamento nuoroda akty nuoroda
ETAS E1-9 66 straipsnis (c) ReikSmingo turto, kuriam taikoma Diegimo
didelé fiziné rizika, vieta etapas
ETAS E1-9 67 straipsnis (c) Nekilnojamojo turto turto balansinés 449a straipsnis Reglamento (ES) Nr. Diegimo
vertés suskirstymas pagal energinio 575/2013; Komisijos jgyvendinimo etapas
efektyvumo klases reglamentas (ES) 2022/2453, 34
pastraipa: 2 Sablonas — Banky knyga —
klimato kaitos peréjimo rizika: paskolos,
uztikrintos nekilnojamuoju turtu —
uzstato energinis efektyvumas
ETAS E1-9 69 straipsnis Portfelio poveikio klimato susijusioms Deleguotasis reglamentas Diegimo
galimybéms laipsnis (ES) 2020/1816, 1l priedas etapas
ETAS E2-4 28 straipsnis Kiekvieno terSalo kiekis, nurodytas 1 priedo 1 lentelés 8 rodiklis Netaikoma
E-PRTR reglamento Il priede, iSmestas 1 priedo 2 lentelés 2 rodiklis
j org, vandenj ir dirvozem; 1 priedo 2 lentelés 1 rodiklis
1 priedo 2 lentelés 3 rodiklis
ETAS E3-1 9 straipsnis Vandens ir jury istekliai 1 priedo 1 lentelés 7 rodiklis Netaikoma
ETAS E3-1 13 straipsnis Specializuota politika 1 priedo 2 lentelés 8 rodiklis Netaikoma
ETAS E3-1 14 straipsnis Tvarus vandenynai ir jaros 1 priedo 2 lentelés 12 rodiklis Netaikoma
ETAS E3-4 28 straipsnis (c) IS viso perdirbtas ir pakartotinai 1 priedo 2 lentelés 6.2 rodiklis Netaikoma
panaudotas vanduo
ETAS E3-4 29 straipsnis Bendras vandens suvartojimas m?3 1 priedo 2 lentelés 6.1 rodiklis Netaikoma
vienam pajamy vienetui savo veikloje
ETAS 2 —IRO-1-E4 16 straipsnio (a) (i) 1 priedo 1 lentelés 7 rodiklis Netaikoma
punktas
ETAS 2 —IRO-1—-E4 16 straipsnio (b) 1 priedo 2 lentelés 10 rodiklis Netaikoma
punktas
ETAS 2 — IRO-1-E4 16 straipsnio (c) 1 priedo 2 lentelés 14 rodiklis Netaikoma

punktas
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Atskleidimo Susijes duomeny -~ SFDR (Tvariy finansy atskleidimo - Etaloniniy rodikliy reglamento ES Klimato teisés .
reikalavimas taskas Tvarumo atskleidimas reglamentas) nuoroda 3 ramscio nuoroda nuoroda akty nuoroda Puslapis
ETAS E4-2 24 straipsnio (b) Tvarios zemes ukio praktikos arba 1 priedo 2 lentelés 11 rodiklis Netaikoma
punktas politika
ETAS E4-2 24 straipsnio (c) Tvarios vandenyny / jary praktikos 1 priedo 2 lentelés 12 rodiklis Netaikoma
punktas arba politika
ETAS E4-2 24 straipsnio (d) Misky naikinimo prevencijos politika 1 priedo 2 lentelés 15 rodiklis Netaikoma
punktas
ETAS E5-5 37 straipsnio (d) Neperdirbtos atliekos 1 priedo 2 lentelés 13 rodiklis 87-83
punktas
ETAS E5-5 39 straipsnis Pavojingos atliekos ir radioaktyvios 1 priedo 1 lentelés 9 rodiklis 82-83
atliekos
ETAS 2 — SBM-3 - S1 14 straipsnio (f) Priverstinio darbo rizika 1 priedo 3 lentelés 13 rodiklis 88
punktas
ETAS 2 — SBM-3 - S1 14 straipsnio (g) Vaiky darbo rizika 1 priedo 3 lentelés 12 rodiklis 88
punktas
ETAS S1-1 20 straipsnis Zmogaus teisiy politikos 1 priedo 3 lentelés 9 rodiklis ir 1 priedo 1 88-89
jsipareigojimai lentelés 11 rodiklis
ETAS S1-1 21 straipsnis Diligencijos politika klausimais, Deleguotasis reglamentas
susijusiais su pagrindinémis (ES) 2020/1816, Il priedas 88-89
Tarptautinés darbo organizacijos
(TDO) konvencijomis nuo 1 iki 8
ETAS S1-1 22 straipsnis Procesai ir priemonés, skirtos kovai su 1 priedo 3 lentelés 11 rodiklis 88-89
prekyba Zmonémis
ETAS S1-1 23 straipsnis Darbo vietos saugos politika arba 1 priedo 3 lentelés 1 rodiklis 88-89
valdymo sistema
ETAS S1-3 32 straipsnio (c) Skundy / skundy nagrinéjimo 1 priedo 3 lentelés 5 rodiklis 89
punktas mechanizmai
ETAS S1-14 88 straipsnio (b) ir Mirties atvejy skaicius ir darbo 1 priedo 3 lentelés 2 rodiklis Deleguotasis reglamentas
(c) punktai vietoje jvykusiy nelaimingy atsitikimy (ES) 2020/1816, Il priedas 93
daznumas
ETAS S1-14 88 straipsnio (e) Prarasty dieny skaicius dél 1 priedo 3 lentelés 3 rodiklis
punktas suzalojimy, nelaimingy atsitikimuy, 93
mirties atvejy arba ligos
ETAS S1-16 97 straipsnio (a) Nepritaikytas lyCiy atlyginimy 1 priedo 1 lentelés 12 rodiklis Deleguotasis reglamentas 93
punktas atotrukis (ES) 2020/1816, Il priedas
ETAS S1-16 @7 straipsnio (b) Pernelyg didelis vadovy darbo 1 priedo 3 lentelés 8 rodiklis 93

punktas

uzmokescCio santykis
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Atskleidimo Susijes duomeny - SFDR (Tvariy finansy atskleidimo .. Etaloniniy rodikliy reglamento ES Klimato teisés .
. . N Tvarumo atskleidimas 3 ramscio nuoroda Puslapis
reikalavimas taskas reglamentas) nuoroda nuoroda akty nuoroda
ETAS S1-17 103 straipsnio (a) Diskriminacijos atvejai 1 priedo 3 lentelés 7 rodiklis 93
punktas
ETAS S1-17 104 straipsnio (a) UNGP (JT verslo ir Zzmogaus 1 priedo 1 lentelés 10 rodiklis ir 1 priedo 3 Deleguotasis reglamentas
punktas teisiy principy) bei EBPO gairiy lentelés 14 rodiklis (ES) 2020/1816, 1l priedas
nesilaikymas Deleguotasis reglamentas 93
(ES) 2020/1816, Straipsnis
12 (1)"
ETAS 2 - SBM-3 - 11 straipsnio (b) ReikSminga vaiky darbo ar priverstinio 1 priedo 3 lentelés 12 ir 13 rodikliai 95
S2 punktas darbo rizika tiekimo grandinéje
ETAS S2-1 17 straipsnis Zmogaus teisiy politikos 1 priedo 3 lentelés 9 rodiklis ir 1 priedo 1 96-97
jsipareigojimai lentelés 11 rodiklis
ETAS S2-1 18 straipsnis Politika, susijusi su tiekimo grandinés 1 priedo 3 lentelés 4 ir 11 rodikliai 96-97
darbuotojais
ETAS S2-1 19 straipsnis UNGP ir EBPO gairiy nesilaikymas 1 priedo 1 lentelés 10 rodiklis Deleguotasis reglamentas
(ES) 2020/1816, Il priedas
Deleguotasis reglamentas 96-97
(ES) 2020/1816, Straipsnis
12 (1)"
ETAS S2-1 19 straipsnis Diligencijos politika klausimais, Deleguotasis reglamentas
susijusiais su Tarptautinés darbo (ES) 2020/1816, Il priedas 96-97
organizacijos (TDO) konvencijomis
nuo 1iki 8
ETAS S2-4 36 straipsnis Zmogaus teisiy klausimai ir incidentai, 1 priedo 3 lentelés 14 rodiklis
susije su tiekimo grandinés aukstyn ir 77
Zzemyn srautais
ETAS S3-1 16 straipsnis Zmogaus teisiy politikos 1 priedo 3 lentelés 9 rodiklis ir 1 priedo 1 99
jsipareigojimai lentelés 11 rodiklis
ETAS S3-1 17 straipsnis UNGP, TDO principy ar EBPO gairiy 1 priedo 1 lentelés 10 rodiklis Deleguotasis reglamentas
nesilaikymas (ES) 2020/1816, Il priedas
Deleguotasis reglamentas 99
(ES) 2020/1816, Straipsnis
12 (1)"
ETAS S3-4 36 straipsnis Zmogaus teisiy klausimai ir incidentai 1 priedo 3 lentelés 14 rodiklis 100
ETAS S4-1 16 straipsnis Politika, susijusi su vartotojais ir 1 priedo 3 lentelés 9 rodiklis ir 1 priedo 1 107

galutiniais naudotojais

lentelés 11 rodiklis
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At.skleld.lmo Suvsues duomeny Tvarumo atskleidimas SFDR (Tvariy finansy atskleidimo 3 rams&io nuoroda Etaloniniy rodikliy reglamento ES Klimato teisés Puslapis
reikalavimas taskas reglamentas) nuoroda nuoroda akty nuoroda

UNGP (JT verslo ir Zzmogaus teisiy

Deleguotasis reglamentas (ES)
2020/1816, Il priedas

ETAS S4-1 17 straipsnis E(rel;lc;];i)kq)r::sl EBPO gairiy 1 priedo 1 lentelés 10 rodiklis Deleguotasis reglamentas  (ES) 107
y 2020/1816, Straipsnis 12 (1)"
ETAS S4-4 35 straipsnis Zmogaus teisiy klausimai ir incidentai 1 priedo 3 lentelés 14 rodiklis 109
ETAS G1-1 10 straipsnio (o) Jungtiniy Tauty Konvencija pries 1 priedo 3 lentelés 15 rodiklis 112-114
punktas korupcijg
10 straipsnio (d) " . . -
ETAS G1-1 Praneséjy apsauga 1 priedo 3 lentelés 6 rodiklis 112-114
punktas
) 24 straipsnio (a) Baudos uz kovos su korupcija ir . ) - Deleguotasis reglamentas (ES)
ETAS GT-4 punktas kySininkavimu jstatymy pazeidimus 1 priedo 3 lenteles 17 rodiklis 2020/1816, Il priedas e
ETAS G1-4 24 straipsnio (b) Antikorupcijos ir kovos su 1 priedo 3 lentelés 16 rodiklis 16

punktas

kySininkavimu standartai

(BP-2-15)
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Tvarumo reitingai

Tvarumo reitingai suteikia ,Telia“ suinteresuotosioms Salims informacijg apie jos veiklos
rezultatus ir branda, kartu padédami bendrovei nustatyti tobulinimo galimybes. Toliau
pateikti tvarumo veiklos rodikliai taikomi ,Telia Company®, nes ,Telia Lietuva® atskirai
nedalyvauja iSoriniuose tvarumo reitinguose ir reitingavimuose, iSskyrus Tvarumo
indeksa.

Svarbiausi 2025 m. pasiekimai:

7 EcoVadis 77 1SS ESG rating

Jvertinimas: Platininis medalis — Jvertinimas: B-
~lelia“ pateko j geriausig 1 %

f:'( CDP Climate Change *ﬁi? FTSE4Good
Jvertinimas: A Included in the Index

77 MSCIESGrating "7 Sustainability Index
Jvertinimas: AAA Jvertinimas: 9.5

s‘ ‘,;

‘ |L‘¢

'Hlu' . ...v*'ﬁ
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Pelno ar nuostoliy ir kity bendryjy
pajamy ataskaita

(takst. eury, iSskyrus vienai akcijai tenkanc¢ius duomenis) Gruodzio 31 d. pasibaige metai
Pastabos 2025 m. 2024 m.
Pajamos 5 507 281 491114
Prekiy ir paslaugy savikaina 6 (183 680) (187 016)
Su darbuotojais susijusios iSlaidos (67 783) (70 023)
Kitos veiklos sgnaudos 7 (58 585) (61841)
Kitos veiklos pelnas (nuostoliai), grynaja verte 8 (1264) 1497
llgalaikio turto nusidéveéjimas, amortizacija ir vertés sumazéjimas
ir turtas, skirtas parduoti 13 (84 670) (85 279)
Pagrindinés veiklos pelnas 111 299 88 452
Finansinés pajamos 2464 2,302
Finansinés veiklos sgnaudos (5839) (8 140)
Finansinés ir investicinés veiklos rezultatas, grynaja verte 9 (3375) (5838)
Pelnas pries apmokestinima 107 924 82 614
Pelno mokestis 10 (17 565) (10 995)
Ataskaitinio laikotarpio pelnas 90 359 71619

Kitos bendrosios pajamos:
Kitos bendrosios pajamos uz metus - -
I$ viso bendryjy pajamy uz metus 90 359 71619

Pelnas ir kitos bendrosios pajamos, priskirtini:
Patronuojancios jmonés akcininkams 90 359 71 619

Vienai akcijai tenkantis paprastasis ir sumazintas pelnas uz
Bendrovés akcininkams priskirting pelng (Eur vienai akcijai) 11 0,155 0,123
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Finansinés buklés ataskaita

(takst. eury)

Gruodzio 31d.

(takst. eury)

Gruodzio 31d.

Pastabos 2025 m. 2024 m. Pastabos 2025 m. 2024 m.
TURTAS NUOSAVAS KAPITALAS
llgalaikis turtas Kapitalas ir rezervai, priskirtini Bendrovés akcininkams
llgalaikis materialusis turtas 13 235510 243 694 statinis kapitalas 20 168 958 168 958
Prestizas 14 26769 26769 Privalomasis rezervas 21 16 896 16 896
Nematerialusis turtas 14 138 822 140136 Nepaskirstytasis pelnas 216 429 190 158
Naudojimo teise valdomas turtas 15 51306 47177 Nuosavas kapitalas, priskirtinas Bendrovés akcininkams 402 283 376 012
Sutarties gavimo sgnaudos 28 5912 5 587 Nuosavo kapitalo i3 viso 402 283 376 012
Sutarties turtas 29 137 423
Prekybos ir kitos gautinos sumos 18 21094 20 497 ISIPAREIGOJIMAI
Finansinés nuomos gautinos sumos 18 5822 5 545 Ilgalaikiai jsipareigojimai
Atidétojo mokescio jsipareigojimai 24 19 962 17 592
Trumpalaikis turtas Ateinanciy laikotarpiy pajamos ir sukaupti jsipareigojimai 22 17 234 18 394
Atsargos 16 10 847 13 037 Atidéjiniai 25 13788 13 462
Sutarties turtas 29 1024 1375 98 971 93922
Prekybos ir kitos gautinos sumos 18 65 668 65 859
Pelno mokescio turtas - - Trumpalaikiai jsipareigojimai
Finansinés nuomos gautinos sumos 18 4309 5668 Prekybos, kitos mokétinos sumos ir sukaupti jsipareigojimai 22 72705 69 738
Gautinos sumos, susije su palukany norma (léSy sujungimo Mokeétinas pelno mokestis 3500 2 835
sutartis) 18,19 85400 27771 Paskolos 23 63 026 50 150
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 19 5379 7025 Sutarties jsipareigojimai 29 2915 3067
2 ey 120735 Nuomos jsipareigojimai 23 14 650 14 890
156 796 140 680
Turtas, skirtas parduoti 51 51
IS viso jsipareigojimy 255767 234 602
IS viso turto 658 050 610 614
IS viso nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy 658 050 610 614
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Nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita

|statinis Privalomasis Nepaskirstytasis IS viso nuosavo

(takst. eury) Pastabos kapitalas rezervas pelnas kapitalo

Likutis 2024 m. sausio 1 d. 168 958 16 896 170 974 356 828
Ataskaitiniy mety pelnas - - 71 619 71 619
Kitos bendrosios pajamos per metus po apmokestinimo - - - -
IS viso bendryjy pajamy uz metus - - 71619 71 619
ISmokéti dividendai uz 2023 m. 12 - - (52 435) (52 435)
Likutis 2024 m. gruodzio 31d. 168 958 16 896 190 158 376 012
Likutis 2025 m. sausio 1d. 168 958 16 896 190 158 376 012
Ataskaitiniy mety pelnas - = 90 359 90 359
Kitos bendrosios pajamos per metus po apmokestinimo - - - -
IS viso bendryjy pajamy uz metus — = 90 359 90 359
I3mokéti dividendai uz 2024 m. 12 - - (64 088) (64 088)

Likutis 2025 m. gruodzio 31 d. 168 958 16 896 216 429 402 283
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Pinigy srauty ataskaita

(takst. eury)

Gruodzio 31d.

Pagrindiné veikla

Ataskaitiniy mety pelnas

Nepiniginiy straipsniy atstatymas:

Pelno mokescio sgnaudos pripazintos pelne arba nuotoliuose
Nusidévéjimas, amortizacija ir vertés sumazéjimas

Kitos veiklos (pelnas) nuostoliai, grynaja verte

Palukany pajamos

PalUkany sgnaudos

Apyvartinio kapitalo pasikeitimas (iSskyrus patronuojamujy
jmoniy jsigijimo ir pardavimo efektg):

Atsargy / turto, skirto parduoti sumazéjimas / (padidéjimas)
Prekybos ir kity gautiny sumy sumazéjimas / (padidéjimas)
Sutarties turto sumazéjimas / (padidéjimas)

Sutarties sudarymo iSlaidy sumazéjimas / (padidéjimas)
Prekybos, kity mokétiny sumy ir sukaupty jsipareigojimuy,
atidétyjy mokesciy jsipareigojimy padidéjimas /
(sumazéjimas)

Sutarties jsipareigojimy padidéjimas / (sumazéjimas)
Ateinanciy laikotarpiy pajamy ir sukaupty jsipareigojimy
padidéjimas (sumazéjimas)

Atidéjiniy padidéjimas (sumazéjimas)

Pagrindinés veiklos pinigy srautai

Sumokétos palukanos

Gautos palukanos

Sumokeétas pelno mokestis

Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai

Pastabos

10
7,13,16
8
9
9

29
28

29

25

2025 m.

90 359

17 565
84 896
(70)

(2 464)
5748

2730
(1222)
637
(325)

3933
(152)

(1268)
(33)
200334

(6 528)
1318
(14 530)
180 594

2024 m.

71 619

10 995
87126
(1632)
(2 293)

8 083

(643)
6729
(68)
(110)

7064
172

(792)
(88)
186 162

(7 464)
1109

(7 284)
172 523
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(takst. eury) Gruodzio 31d.

Pastabos 2025 m. 2024 m.
Investiciné veikla
Ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimas (63 695) (59 081)
Jplaukos is ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto
perleidimo 858 4068
Pajamos iS / mokéjimai uz finansine subnuoma 2228 1805
Su turtu susijusios valstybés dotacijos gavimas 157 196
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai (60 452) (53 012)
Finansiné veikla
Grazintos paskolos 23 (81187) (178 615)
Gautos paskolos 23 94 063 136 983
Nuomos jsipareigojimy padidéjimas / (sumazéjimas) (12 947) (11 252)
Bendrovés akcininkams iSmokéti dividendai 12 (64 088) (52 435)
Grynieji pinigy srautai, panaudoti finansinéje veikloje (64 159) (105 319)
Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas (sumazéjimas) 55 983 14192
Pinigy ir pinigy ekvivalenty pasikeitimas
Finansiniy mety pradzioje 34796 20 604
Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas (sumazéjimas) 55 983 14192
Finansiniy mety pabaigoje 19 90 779 34796
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Finansiniy ataskaituy
aiSskinamasis rastas

Nuo 2000 m. birzelio 16 d. Bendrovés akcijomis
prekiaujama vertybiniy popieriy birzoje ,,Nasdaq Vilnius®.
Vertybiniy popieriy birza ,Nasdaq Vilnius® yra pagrindiné
vietiné prekybos Bendroves akcijomis rinka. Nuo 2011 m.
sausio Bendrovés akcijos yra jtrauktos | Berlyno,
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2025 m. pabaigoje Bendrovéje visu etatu dirbanciy
darbuotojy skaicius buvo 1 617 (2024: 1 688).

Bendrové kartu su susijusiais juridiniais asmenimis
Lietuvos rySiy reguliavimo tarnybos (RRT) yra pripazinta
didele jtakg turinCiu operatoriumi 5-iose telekomunikacijy
rinkose. Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos elektro-
niniy rysiy jstatymo nuostatomis, jmoné privalo suteikti

prieigg kitoms jmonéms, vadovautis nediskriminavimo,
skaidrumo, kainy kontrolés ir sgnaudy apskaitos, apskai-
tos atskyrimo |sipareigojimais. Taip pat skelbti vieSg
pasitulyma dél prieigos.

Frankfurto, Miuncheno ir Stutgarto vertybiniy popieriy
birzy prekybos sgrasus.

Pagrindiné Bendrovés veikla apima telekomunikacijy,
televizijos ir IT paslaugy teikimg verslo ir privatiems klien-
tams Lietuvos Respublikoje.

1 Bendroji informacija

Telia Lietuva, AB (toliau — Bendrové) yra akciné bendrové
jregistruota 1992 m. vasario 6 d. Bendroveé yra jsikurusi

Lietuvos Respublikos sostinéje — Vilniuje. Bendrovés
buveinés adresas yra Saltoniskiy g. 7A, LT-03501, Vilnius,
Lietuva.

Bendrovés akcininky struktira: Toliau nurodytos investicijos, jtrauktos j Bendrovés finansines ataskaitas:

Nuosavybés dalis, proc.

2025 m. gruodzio 31d. 2024 m. gruodzio 31d.

Akcijy Akcijy . . . . N 2025 m. 2024 m. . -
skaigius Proc. skaicius Proc. Asocijuotosios jmonés Registravimo salis gruodsio 31d. gruodsio 31 d. Veiklos pobudis
,Telia Company AB (publ)“, Svedija 513594 774 88,15 513594774 88,15 Ne pelno organizacija, kurig jkaré
Kiti akcininkai 69 018 364 11,85 69 018 364 11,85 Lietuvos telekomunikacijy
582 613 138 100.00 582 613 138 100.00 V3| ,,Numerio Perkélimas* Lietuva 50 proc. 50 proc. operatoriai administruoja

centrine telefony numeriy
duomeny baze

2025 m. ir 2024 m. gruodzio 31 d. Bendrové neturéjo investicijy j patronuojamasias jmones.

Uz metus, pasibaigusius 2025 m. gruodzio 31 d., buvo rengiamos atskiros finansinés ataskaitos pagal 27-ojo TAS ,Atskiros
finansinés ataskaitos“ nuostatas.
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2 Pagrindiniy apskaitos principy
apibendrinimas

Toliau pateikiami pagrindiniai apskaitos principai, kuriais
vadovaujantis buvo parengtos $ios finansinés ataskaitos. Sie
apskaitos principai nuosekliai taikomi visiems ataskaitose
pateiktiems laikotarpiams, jeigu nenurodyta kitaip.

2.1 Parengimo pagrindas

Sios finansinés ataskaitos parengtos vadovaujantis tarptau-
tiniais finansinés atskaitomybés standartais (TFAS), patvir-
tintais taikyti ES. Jos parengtos, remiantis istorinés jsigijimo
savikainos samprata.

Finansiniy ataskaity parengimas pagal TFAS apskaitos
standartus reikalauja atlikti tam tikrus svarbius apskaitinius
vertinimus. Vadovybei taip pat tenka priimti sprendimus,
susijusius su Bendrovés apskaitos principy taikymu. Sritys,
kuriose tenka priimti reikSmingus ir sudétingus sprendimus,
arba sritys, kuriose daromos prielaidos ir taikomi apskaitiniai
vertinimai turi reikSmingos jtakos finansinéms ataskaitoms,
aprasytos 4-oje pastaboje.

Finansinés ataskaitos parengtos veiklos testinumo principu.
Istorine savikaina yra iS esmés pagrjsta atlygio, sumokéto uz
prekes ar paslaugas, tikrgja verte.

SUMOS IR DATOS

Jei nenurodyta kitaip, visos sumos nurodytos tukstanciais
eury (Eur) arba kita nurodyta valiuta ir yra pagrjstos dvylikos
ménesiy laikotarpiu nuo sausio 1 d. iki gruodzio 31 d.
straipsniams, susijusiems su bendryjy pajamy ir pinigy

Siuo metu galiojantys nauiji reikalavimai

|sigaliojimo data
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srauty ataskaitomis, o gruodzio 31 d. — su finansinés buklés
ataskaita. Gali atsirasti apvalinimo skirtumy. Bet kokie
finansiniy ar veiklos duomeny perskaic¢iavimai atskleidziami,
jei jie yra reikSmingi.

Nauji apskaitos standartai ir pataisos

2025 m. sausio 1d.

Bisimi reikalavimai

|sigaliojimo data

Keitimo galimybiy trikumas — 21-asis TAS ,Uzsienio valiutos kurso pasikeitimo jtaka“ pakeitimai

Nauji apskaitos standartai ir pataisos

~Finansiniy priemoniy klasifikavimas ir vertinimas — 9-ojo TFAS (IFRS 9) ir 7-ojo TFAS (IFRS 7)

pakeitimai“
2025 m. sausio 1d.
pakeitimai“

~outartys, susietos su nuo gamtos salygy priklausancia elektros energija — TFAS 9 ir TFAS 7

~Metiniai TFAS apskaitos standarty patobulinimai — 11-asis rinkinys®

2027 m. sausio 1 d.

18-asis TFAS ,Finansiniy ataskaity pateikimas ir atskleidimas®

19-asis TFAS ,Dukterinés jmonés be vieSosios atskaitomybés: atskleidimai“

Bus nustatyta véliau

»1urto pardavimas ar jnasas tarp investuotojo ir jo asocijuotosios jmonés arba bendros veiklos
jmonés — TFAS 10 , Konsoliduotosios finansinés ataskaitos® ir TAS 28 ,Investicijos |

asocijuotasias jmones ir bendras jmones” pakeitimai“

* Siy pakeitimy jsigaliojimo data atidéta neribotam laikui. Juos leidziama taikyti anksciau.

Bendrové mano, kad Siy naujy standarty ir galiojanciy
standarty pataisos neturés reikSmingos jtakos Bendroveés
finansinéms atskaitoms jy pradinio taikymo laikotarpiu.

2.2 Uzsienio valiutos perskaiciavimas

Funkciné ir pateikimo valiuta

Sumos finansinése ataskaitose pateiktos eurais (Eur), t. .
Bendrovés funkcine valiuta. Visos sumos suapvalintos iki
artimiausio tukstancio, jei nenurodyta kitaip.

Sandoriai ir likuciai

Sandoriai uzsienio valiuta perskaiCiuojami j funkcine valiutg
pagal valiuty keitimo kursus, galiojanc€ius sandoriy atlikimo
dieng arba vertinimo (jeigu straipsniai i$ naujo vertinami)
diena. Valiuty perskaiciavimo pelnas ir nuostoliai, atsiran-
dantys vykdant atsiskaitymus, susijusius su Siais sandoriais,
bei perskaiCiuojant uzsienio valiuta iSreikStus piniginius turto
bei jsipareigojimy likucius pagal mety pabaigoje galiojan-
Cius kursus, apskaitomi pelno ar nuostoliy ataskaitoje.

Valiuty perskaiciavimo pelnas ir nuostoliai, susije su pa-
skolomis ir pinigy ekvivalentais, apskaitomi pelno ar nuo-
stoliy ir kity bendryjy pajamy ataskaitos ,Finansinés veiklos
pajamy” arba ,Finansinés veiklos sgnaudy” straipsnyje.
Visas kitas valiuty perskaiCiavimo pelnas ir nuostoliai
apskaitomi pelno ar nuostoliy ataskaitos ,Kitos veiklos
pelnas (nuostoliai), gryngja verte” straipsnyije.
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2.3 llgalaikis materialusis turtas

llgalaikis materialusis turtas apskaitomas istorine jsigijimo
savikaina, sumazinta sukaupto nusidévéjimo ir vertés
sumazéjimo nuostoliy suma. lIstoriné jsigijimo savikaina
apima islaidas, tiesiogiai priskiriamas turto jsigijimui.

Véliau patiriamos iSlaidos pridedamos prie turto apskaitinés
vertés arba, atitinkamai, pripazjstamos kaip atskiras turtas
tik tuo atveju, jeigu tiketina, kad ateityje Bendrové i$ Sio
turto gaus ekonominés naudos ir Sio turto savikaina gali buti
patikimai jvertinta. Pakeistos turto dalies apskaitinés vertés
pripazinimas nutraukiamas. Visos kitos remonto ir priezitros
iSlaidos pripazjstamos sgnaudomis pelno ar nuostoliy atas-
kaitoje tame finansiniame laikotarpyje, kuriame jos buvo
patirtos.

Zemé nenudévima. Turto nusidévéjimas apskai¢iuojamas,
taikant tiesiogiai proporcingg (tiesinj) metoda, nurasant
turto jsigijimo verte iki likvidacinés vertés per Siuos jvertintus
naudingo tarnavimo laikotarpius:

Pastatai 10 — 50 mety
Kanalai ir telekomunikaciné jranga 3 -30 mety
Kitas ilgalaikis materialusis turtas 2 —=10 mety

Jvertintas turto naudingo tarnavimo laikotarpiai, likvidacinés
vertés ir nusidéveéjimo skaiCiavimo metodai perzitarimi ir,
prireikus, koreguojami kiekvieng ataskaitinj laikotarpj.

Jeigu turto apskaitiné verté virSija jo nustatytg atsiperka-
majg verte, apskaitiné verté nedelsiant sumazinama iki turto
atsiperkamosios vertés.

Nebaigta statyba perkeliama | atitinkamas ilgalaikio mate-
rialiojo turto grupes tuomet, kai tik ji uzbaigiama ir pastaty-
tas turtas parengtas jo numatytam naudojimui.

Kai ilgalaikis materialusis turtas nurasomas arba kitaip
perleidziamas, arba kai nesitikima gauti ekonominés naudos
iS jo ateityje, jo jsigijimo verté bei susijes nusidévéjimas
toliau nebeapskaitomi finansinése ataskaitose, o su tuo
susijes pelnas arba nuostolis apskaitomas pelno ar nuosto-
liy ataskaitos ,Kitos veiklos pelnas (nuostoliai), grynaja
verte® straipsnyje.

2.4 Nematerialusis turtas

Prestizas

Prestizas atsiranda verslo jsigijimo metu ir parodo, kiek
Bendroveés jsigytos patronuojamosios / asocijuotosios jmo-
nés grynojo identifikuojamojo turto dalies jsigijimo savikaina
virSija jo tikrgjg verte jsigijimo dieng. Prestizas, atsirades
jsigyjant dukterines jmones, apskaitomas ,Nematerialusis
turtas® straipsnyje. Prestizas, atsirades dél asocijuotosios
jmoneés jsigijimo, apskaitomas ,Investicijy j asocijuotgsias ir
patronuojamasias jmones® straipsnyje. Kiekvienais metais
atskirai pripazintas prestizas perziurimas, siekiant nustatyti,
ar nesumazéjusi jo verté, ir apskaitomas jsigijimo savikaina,
sumazinta sukauptu vertés sumazéjimo nuostoliu. Prestizo
vertés sumazeéjimo nuostoliai neatstatomi. Pelnas ar nuos-
tolis, atsirade dél jmonés pardavimo, apima prestizo,
susijusio su parduota jmone, apskaitine verte.

Prestizas priskiriamas pinigy srautus kuriantiems vienetams,
siekiant atlikti jo vertés sumazéjimo testg. Priskiriama tiems
pinigy srautus sukuriantiems vienetams ar pinigy srautus
sukurianciy vienety grupéms, kurie tikimasi, kad gaus nau-
dos i$ verslo jungimo, kurio metu atsirado prestizas.

Kitas nematerialusis turtas

Nematerialusis turtas, iS kurio Bendrove tikisi gauti ekono-
minés naudos ateityje, turi ribotg naudingo tarnavimo laika
ir apskaitomas jsigijimo savikaina, sumazinta sukauptos
amortizacijos ir vertés sumazéjimo nuostoliy suma.
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Amortizacija skaiCiuojama taikant tiesiogiai proporcinga
(tiesinj) metoda per tokius jvertintus ekonominés naudos
gavimo laikotarpius:

Licencijos ir programiné jranga 3 - 20 mety
Klienty bazé 15 mety
Prekiy Zenklai 5 mety
Kitas nematerialusis turtas 5 mety

Kiekvieng finansiniy ataskaity sudarymo datg nematerialiojo
turto naudingo tarnavimo laikas ir amortizacijos metodai
perziarimi ir, jei reikia, pakoreguojami.

Atskirai jsigytos licencijos apskaitomos jsigijimo savikaina.
Licencijos, jsigytos verslo sujungimo metu, pripazjstamos
tikrgja verte jsigijimo diena.

Jsigytos kompiuteriy programinés jrangos licencijos kapita-
lizuojamos, remiantis patirtomis iSlaidomis, susijusiomis su
konkrecios programinés jrangos jsigijimu ir parengimu nau-
dojimui.

Su kompiuteriy programinés jrangos priezilra susijusios is-
laidos pripazjstamos sgnaudomis tuomet, kai yra patiriamos.

Sgnaudos, tiesiogiai susijusios su Bedrovés kontroliuojamy
identifikuojamy ir unikaliy programinés jrangos produkty
karimu ir testavimu, pripazjstamos nematerialiuoju turtu,
jeigu tenkinami Sie kriterijai:

» techniSkai jmanoma uzbaigti programinés jrangos pro-
dukta ir parengti jj naudojimui;

* vadovybé ketina uzbaigti programinés jrangos produktg
ir jj naudoti arba parduoti;

» yra galimybé panaudoti arba parduoti programinés jran-
gos produkta;

e galima pademonstruoti, kaip programinés jrangos
produktas atnes tikétinos ekonominés naudos ateityje;

* yra pakankamai techniniy, finansiniy ir kitokiy istekliy,
reikalingy uzbaigti kurti ir panaudoti arba parduoti
programinés jrangos produkta; ir

* iSlaidos, priskiriamos programinés jrangos produktui per
visg jo kurimo procesa, gali buti patikimai jvertintos.

Tiesiogiai priskiriamos islaidos, kurios kapitalizuojamos kaip
dalis programinés jrangos produkto, apima su darbuotojais
susijusias sgnaudas, patirtas kuriant programine jranga, taip
pat atitinkamg pridétiniy iSlaidy dal]. Kitos su produkto
karimu susijusios iSlaidos, kurios netenkina minéty kriterijy,
pripazjstamos sanaudomis tuomet, kai yra patiriamos.
Produkto karimo iSlaidos, anksciau pripazintos sgnaudomis,
nepripazjstamos turtu vélesniu laikotarpiu.

Nematerialusis turtas yra nebepripazjstamas, kai nebesi-
tikima ekonominés naudos S naudojimo ar perleidimo.
Pelnas ir nuostoliai, atsirandantys nutraukus nematerialiojo
turto pripazinima, vertinamas kaip skirtumas tarp grynosios
realizavimo sumos ir turto apskaitinés vertés, ir yra jskaito-
mas pelno ar nuostoliy ataskaitos ,Kitos veiklos pelnas
(nuostoliai), grynaja verte® straipsnyje.

2.5 Investicinis turtas

Turtas, kuris laikomas nenustatytai paskirciai ir kurio Ben-
drové nenaudoja, klasifikuojamas kaip investicinis turtas.
Investicinis turtas apima nebaigtg statyba.

Investicinis turtas pripazjstamas tik tuomet, jei tikétina, kad
ateityje Bendrové i$ Sio investicinio turto gaus ekonominés
naudos ir jo savikaina gali buti patikimai jvertinta. Véliau
patiriamos iSlaidos kapitalizuojamos (pridedamos prie turto
apskaitinés vertés) tik tuo atveju, jeigu tikétina, kad ateityje
Bendrove i$ Sio turto gaus ekonominés naudos ir Sio turto
savikaina gali buti patikimai jvertinta. Visos kitos remonto ir
prieziuros iSlaidos pripazjstamos sgnaudomis pelno ar
nuostoliy ataskaitoje per tg finansinj laikotarpj, kuomet jos
buvo patirtos.

Bendrovés investicinis turtas apskaitomas jsigijimo savi-
kaina, atémus sukauptg nusidéveéjimg ir sukauptus vertés
sumazeéjimo nuostolius. Su sandoriu susijusios iSlaidos
pridedamos, kuomet atliekamas pirminis vertinimas.
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2.6 Materialiojo ir nematerialiojo turto,
iSskyrus prestizg, vertés sumazéjimas

Kiekvieng ataskaitinj laikotarpj Bendrové perziari materia-
liojo ir nematerialiojo turto balansines vertes, kad nustatyty
ar yra vertés sumazéjimo pozymiy. Jeigu tokie pozymiai
egzistuoja, jvertinama turto atsiperkamoji verté, su tikslu
nustatyti vertés sumazéjimo nuostoliy dydj (jei toks yra).
Jeigu turtas nesukuria pinigy srauty kaip atskiras vienetas,
Bendrové jvertina pinigus kuriancio turto, kuriam turtas yra
priskiriamas, atsiperkamagjg verte. Jeigu pagrjstas ir nuosek-
lus priskyrimo pagrindas gali buti identifikuojamas, turtas
priskiriamas atskiram pinigus kurianiam vienetui, kitu
atveju, turtas priskiriamas maziausiai pinigus kuriancio turto
grupei pagal nustatytg pagrjstg ir nuosekly priskyrimo
pagrinda.

Atsiperkamoji verté yra lygi turto tikrajai vertei, atémus
pardavimo sgnaudas, arba naudojimo vertei, atsizvelgiant |
tai, kuri i§ jy yra didesné. |vertinant naudojimo verte,
busimieji pinigy srautai yra diskontuojami iki jy dabartinés
vertés, taikant diskonto normg prie§ apmokestinima,
atspindincig dabartinés rinkos vertinimus dél pinigy laiko
vertés ir turtui budingos rizikos, pagal kurig busimy pinigy
srauty skaiciavimai nebuvo pakoreguoti.

Jei turto (pinigus kuriancio vieneto) atsiperkamoji verté yra
nustatoma mazesné uz balansine verte, turto (pinigy srautus
kurian€io vieneto) balansiné verté yra sumazinama iki jo
atsiperkamosios vertés. Vertés sumazéjimo nuostoliai yra
nedelsiant pripazjstami pelnu ar nuostoliais, nebent atitin-
kamas turtas yra apskaitomas perkainota suma. Tokiu atveju
sumazéjimo nuostoliai yra laikomi perkainojimo sumazéjimu.

Kai vertés sumazéjimo nuostoliai véliau pasikeicia, turto (ar
pinigus kuriancio vieneto) apskaitiné verté yra padidinama
iki perskaicCiuotos atsiperkamosios vertés, taciau tik iki
apskaitinés vertés, kuri nevirSijja balansinés vertés
nustatytos iki vertés sumazéjimo pripazinimo turtui (pinigy
srautus kurianCiam vienetui) ankstesniais metais. Vertés
sumazéjimo nuostoliy atstatymas yra i$ karto pripazjstamas
pelnu ar nuostoliais, nebent atitinkamas turtas yra
apskaitomas perkainota suma. Tokiu atveju sumazéjimo
nuostoliy atstatymas yra laikomas perkainojimo padidéjimu.

2.7 Prestizas

Prestizas iS pradziy pripazjstamas ir vertinamas kaip nuro-
dyta auksciau.

Prestizas néra amortizuojamas, bet perzidarimas dél vertés
sumazejimo bent kartg per metus. Vertinant vertés suma-
Zéjimg, prestizas yra priskiriamas kiekvienam Bendrovés
pinigus kurian¢iam vienetui (ar tokiy vienety grupei), kuris,
tikimasi, gaus naudos i$ jungimo sinergijos. Pinigus kuriantys
vienetai, kuriems priskiriamas prestizas, kasmet tikrinami del
vertés sumazéjimo arba dazniau, kai esama pozymiy, kad
vieneto verté gali buti sumazéjusi. Jei pinigus kuriancio
vieneto atsiperkamoji verté yra mazesné uz vieneto balan-
sine verte, vertés sumazéjimo nuostoliai pirmiausiai pripa-
Zjstami siekiant sumazinti vienetui priskirto prestizo balan-
sine verte, o po to skiriami j kitus turto vienetus pro-rata
pagrindu, remiantis kiekvieno turto vieneto apskaitine verte.
Per kitg laikotarpj prestizo vertés sumazeéjimo nuostoliai
neatstatomi.

Perleidus pinigus kuriantj vienetg, priskirtina prestizo suma
yra jtraukiama j pelno ar nuostoliy nustatymg perleidimo
metu.
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2.8 Finansinis turtas

Gautinos sumos i$ pradziy pripazjstamos tada, kai Bendrove
pradeda jas gauti. Finansinio turto jsigijimas ,jprastu badu®
pripazjstamas tg dieng, kai priemoné faktiSkai perduodama
Bendrovei, t. y. atsiskaitymo dieng. Visas kitas finansinis
turtas IS pradziy pripazjstamas tada, kai Bendrové tampa
priemonés sutartiniy nuostaty dalimi.

Finansinis turtas iS pradziy pripazjstamas tikrgja verte, prie
kurios pridedamos sandorio iSlaidos, tiesiogiai susijusios su
finansinio turto jsigijimu.

Véliau visas pripazintas finansinis turtas vertinamas amor-
tizuota savikaina arba tikrgja verte, atsizvelgiant j finansinio
turto klasifikacija.

2.8.1 Finansinio turto klasifikavimas

Véliau amortizuota savikaina jvertinamos skolos priemonés,

atitinkancios Sias salygas:

* finansinis turtas yra laikomas verslo modelyje, kurio
tikslas yra laikyti finansinj turtg, kad badty surinkti
sutartiniai pinigy srautai; ir

* finansinio turto sutartinémis salygomis konkreciomis
dienomis atsiranda pinigy srautai, kurie yra tik
pagrindinés sumos ir palukany mokejimai uz pagrindine
mokéting suma.

Skolos priemonés, kurios atitinka Sias sglygas, yra pripa-

zjstamos véliau tikrgja verte kitose bendrose pajamose:

« finansinis turtas yra laikomas verslo modelyje, kurio
tikslas yra laikyti finansinj turtg, kad baty surinkti
sutartiniai pinigy srautai ir parduoti finansinj turtg; ir

* finansinio turto sutartinémis salygomis konkreciomis
dienomis atsiranda pinigy srautai, kurie yra tik
pagrindinés sumos ir palukany mokeéjimai uz pagrindine
mokéting suma.

Pagal nutyléjima, visas kitas finansinis turtas yra jvertinamas
tikrgja verte pelne arba nuostoliuose.

Amortizuota savikaina ir faktiniy palukany metodas

Faktiniy palukany metodas — tai finansinio turto amor-
tizuotos savikainos apskaiciavimo ir palukany pajamy pas-
kirstymo per atitinkama laikotarpj metodas.

Finansiniam turtui, iSskyrus jsigytg ar sukurtg finansinj turta
su kredito vertés sumazeéjimu (t. y. turtui, kurio kredito verté
sumazéja pirminio pripazinimo metu), faktiné pallikany
norma yra norma, kuri tiksliai diskontuoja jvertintas busimas
pinigy jplaukas (jskaitant visus sumokétus ar gautus mokes-
Cius ir punktus, kurie yra neatskiriama faktiniy palukany
normos dalis, sandorio iSlaidas ir kitas priemokas ar nuolai-
das), iSskyrus tikétinus kredito nuostolius, per visg tikéting
finansinio turto gyvavimo laikotarpj arba, jei reikia, per
trumpesnj laikotarpj, iki bendros finansinio turto balansinés
vertés pirminio pripazinimo metu. |sigytam arba sukurtam
finansiniam turtui, kurio kredito verté sumaZzéjo, kredito
atzvilgiu pakoreguota faktiniy palukany norma apskaiciuo-
jama diskontuojant jvertintus busimuosius pinigy srautus,
jskaitant tikétinus kredito nuostolius, iki finansinio turto
amortizuotos savikainos pirminio pripazinimo metu.

Finansinio turto amortizuota savikaina yra suma, kuria finan-
sinis turtas yra jvertinamas pirminio pripazinimo metu,
atémus pagrindinés sumos grgzinimo mokéjimus, pridéjus
sukauptg pradinés ir galutinés sumy skirtumo amortizacija,
naudojant faktiniy palukany metoda, pakoreguota dél bet
kokiy atidéjiniy nuostoliams padengti. Bendroji finansinio
turto balansiné verté yra finansinio turto amortizuota
savikaina prie$ koregavimg dél bet kokiy atidéjiniy nuosto-
liams padengti.

Gautinos sumos priskiriamos prie trumpalaikio turto, jeigu
sumas tikimasi gauti per metus ar trumpesn;j laikg. Jeigu ne,
jos priskiriamos prie ilgalaikio turto.

IS to paties operatoriaus uz tinkly sujungimo paslaugas
gautinos ir jam mokétinos sumos yra pateiktos gryngja
verte, jeigu yra teisiné galimybé uzskaityti pripazintas sumas
ir yra ketinama atsiskaityti gryngja verte.
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Palukany pajamos finansiniam turtui, kuris véliau vertinamas
amortizuota savikaina, pripazjstamos taikant faktiniy
palikany metoda. Finansinio turto, kurio kredito verté véliau
sumazéjo, palukany pajamos pripazjstamos taikant faktiniy
palukany normga finansinio turto amortizuotai savikainai.
Jeigu vélesniais ataskaitiniais laikotarpiais kredito rizika,
susijusi su finansine priemone, kurios kredito verté
sumazéjo, pageréja taip, kad finansinio turto kredito verté
nebéra sumazejusi, palukany pajamos pripazjstamos taikant
efektyvigjg palukany normga bendrai finansinio turto balan-
sinei vertei.

Palukany pajamos yra pripazjstamos pelne arba nuosto-
liuose ir yra jtraukiamos j eilute ,Finansinés pajamos — palu-
kany pajamos® (9 pastaba).

2.8.2 Finansinio turto verteées
sumazéjimas

Bendrove pripazjsta atidéjinius tikétiniems kredito nuosto-
liams, susijusiems su investicijomis | finansinj turtg, kuris
vertinamas amortizuota savikaina arba tikrgja verte kitose
bendrose pajamose, iSperkamosios nuomos gautinomis
sumomis, prekybos gautinomis sumomis ir sutartiniu turtu,
taip pat su finansiniy garantijy sutartimis. Tikétiny kredito
nuostoliy suma atnaujinama kiekvieng ataskaitine datg, kad
atspindéty kredito rizikos pokycius nuo atitinkamos finan-
sinés priemoneés pirminio pripazinimo.

Bendroveé visada pripazjsta tikétinus galiojimo laikotarpio
kredito nuostolius prekybos gautinoms sumoms, pajamoms
i$ sutarciy ir nuomos gautinoms sumoms. Tikétini Sio finan-
sinio turto kredito nuostoliai apskaiciuojami naudojant
atidéjiniy matrica, remiantis Bendrovés istorine kredito
nuostoliy patirtimi, pakoreguotg pagal skolininkams budin-

gus veiksnius, bendragsias ekonomines sglygas ir esamos bei
prognozuojamos salygy krypties jvertinimg ataskaitos suda-
rymo dieng, jskaitant pinigy laiko verte, jei tinkama.

Tikétiny kredito nuostoliy vertinimas ir pripazinimas
Tikétiny kredito nuostoliy vertinimas priklauso nuo
jsipareigojimy nejvykdymo tikimybés, nuostolio, atsiradusio
dél jsipareigojimy nejvykdymo (t. y. nuostoliy dydzio, esant
jsipareigojimy nejvykdymui), ir nuo jsipareigojimy nejvyk-
dymo rizikos. |sipareigojimy nejvykdymo galimybés ir nuos-
tolio, atsiradusio dél jsipareigojimy nejvykdymo, jvertinimas
yra grindziamas ankstesniais duomenimis, patikslintais
auksciau aprasyta perspektyvine informacija.

Kalbant apie |sipareigojimy nejvykdyma finansinio turto
atveju, tai parodoma turto balansine verte ataskaitos
sudarymo dieng; finansiniy garantijy sutarciy atveju, j neap-
saugojimo sgvoka jeina suma, kuri buvo grazinta ataskaitos
sudarymo dieng kartu su bet kokiomis papildomomis
sumomis, kurios, tikimasi, bus grazintos ateityje numatytg
datg, remiantis istorine tendencija, Bendrovés supratimu
apie konkrecius skolininky busimus finansavimo poreikius ir
kitg atitinkama perspektyvine informacija.

Finansinio turto atveju, tikétinas kredito nuostolis yra
apskaiciuojamas kaip skirtumas tarp visy sutartiniy pinigy
srauty, kurie Bendrovei turi buti mokami pagal sutartj, ir visy
pinigy srauty, kuriuos Bendrové tikisi gauti diskontuodama
pradine faktine palukany norma. Uz nuomg gautiny sumy
atveju, pinigy srautai, naudojami apskaiciuojant tikétinus
kredito nuostolius, atitinka pinigy srautus, naudojamus
apskaiCiuojant uz nuoma gautinas sumas pagal 16-3jj TFAS
~Nuoma”.

2.8.3 Finansinio turto pripazinimo
nutraukimas

Bendrové nutraukia finansinio turto pripazinimg tik, kai bai-
giasi teisés j finansinio turto pinigy srautus galiojimo laikas
arba kai Bendrové perleidzia finansinj turtg ir iS esmés visa
su finansinio turto nuosavybe susijusig rizikg ir naudg kitam
ukio subjektui.
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Jei Bendrové neperleidzia ir neiSlaiko iS esmés visos su
finansinio turto nuosavybe susijusios rizikos ir naudos ir
toliau kontroliuoja perleistg finansinj turta, Bendrové
pripazjsta savo likutine turto dalj ir susijusius jsipareigojimus
sumomis, kurias gali tekti sumokéti. Jei Bendrové iS esmés
iSlaiko visas su finansinio turto nuosavybe susijusias rizikas
ir naudas, Bendrové toliau pripazjsta finansinj turtg ir taip
pat pripazjsta uzstatu uztikrintg skolinimgsi uz gautas
pajamas.

Esant finansinio turto, jvertinto amortizuota savikaina,
pripazinimo nutraukimui, skirtumas tarp turto balansinés
vertés ir gauto bei gautino atlygio sumos yra pripazjstamas
pelne arba nuostoliuose.

2.9 Finansiniai jsipareigojimai

Vélesniais laikotarpiais visi finansiniai jsipareigojimai yra
apskaitomi amortizuota savikaina, apskaiCiuota naudojant
faktiniy palikany metodg, arba tikrgja verte pelne arba
nuostoliuose. Taciau finansiniai jsipareigojimai, atsiran-
dantys tada, kai finansinio turto perleidimui néra taikomas
pripazinimo nutraukimas arba kai yra taikomas iSlaikyto
rySio metodas, o Bendroves isleistos finansiniy garantijy
sutartys yra vertinamos pagal konkrecias toliau iSdéstytas
apskaitos taisykles.

2.9.1 Finansiniai jsipareigojimai,
véliau vertinami amortizuota
savikaina

Finansiniai jsipareigojimai, kurie néra i) neapibréeztieji
jsigyjancCio Ukio subjekto mokéjimai sujungiant versla, ii)
laikomi pardavimui arba iii) priskiriami vertinamiems tikrgja
verte pelne ar nuostoliuose, véliau apskaitomi amortizuota
verte, taikant faktiniy palukany metoda.

Faktiniy palukany metodas yra finansinio jsipareigojimo
amortizuotos savikainos apskaiCiavimo ir palukany sgnaudy
paskirstymo per atitinkamg laikotarp] metodas. Faktiniy
palukany norma yra norma, tiksliai diskontuojanti numa-
tomus busimus mokéjimus grynaisiais pinigais (jskaitant
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visus sumokétus ar gautus mokescius ir kitas sumas, suda-
rancius neatskiriamg faktinés palukany normos dalj, san-
dorio iSlaidas ir kitas priemokas ar nuolaidas) per numatoma
finansinio jsipareigojimo galiojimo laikotarpj arba, kai tinka-
ma, trumpesnj laikotarpj su finansinio jsipareigojimo amor-
tizuota savikaina.

2.9.2 Finansiniy jsipareigojimy
pripazinimo nutraukimas

Bendrovés finansiniy jsipareigojimy pripazinimas yra
nutraukiamas tik kai, jis yra padengiamas, atSaukiamas ar
baigiasi jo terminas. Skirtumas tarp finansiniy jsipa-
reigojimy, kuriy pripazinimas yra nutrauktas, balansinés
vertés ir sumokéto ir mokétino atlygio yra pripazjstamas
pelno ar nuostoliy ataskaitoje.

Kai Bendrové vieng esamg finansinj jsipareigojama
pakeiCiama kitu jsipareigojimu tam paciam skolintojui, bet
IS esmés kitomis sglygomis, toks pakeitimas apskaitomas
kaip pirminio finansinio jsipareigojimo nutraukimu ir naujo
jsipareigojimo pripazinimu. Panasiai, Bendrove apskaito
esminius esamy jsipareigojimy ar jy dalies salygy
pakeitimus kaip pirminio finansinio jsipareigojimo nutrau-
kimg ir naujo jsipareigojimo pripazinimg. Daroma prielai-
da, kad salygos laikomos iS esmés skirtingomis, jei dis-
kontuota dabartiné pinigy srauty verté pagal naujgsias
salygas, jskaitant bet kokius gautus ar sumokétus
atlygius, diskontuotus taikant pirmine faktiniy palukany
normg, bent 10 proc. skiriasi nuo pirminio finansinio
jsipareigojimo likusiy pinigy srauty diskontuotos dabar-
tinés vertés. Jei pakeitimas néra esminis, skirtumas tarp:
1) balansinés jsipareigojimo vertés prie$S pakeitimg; ir 2)
dabartinés pinigy srauty vertés po pakeitimo turéty buti
pripazjstamas pelno ar nuostoliy ataskaitoje kaip pelno
arba nuostoliy pakeitimas kitame pelne ir nuostoliuose.
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2.10 Investicijos j patronuojamasias ir
asocijuotgsias jmones Bendrovés
atskirose finansinése ataskaitose

Investicijos | patronuojamasias jmones, kurios yra jtrauktos j
atskiras Bendrovés finansines ataskaitas, apskaitomos
jsigijimo savikaina, atémus vertés sumazéjimo nuostolius.

Investicijos | asocijuotgsias jmones, kurios yra jtrauktos |
Bendrovés finansines ataskaitas, apskaitomos naudojant
nuosavybés metoda. Remiantis nuosavybés metodu,
pradzioje investicijos pripazjstamos savikaina, o po to
apskaitiné verté padidinama ar sumazinama, kad buty galima
pripazinti po jsigijimo datos i§ Ukio subjekto, | kurj
investuojama, susidariusig investuotojui priklausancig pelno
ar nuostoliy dalj i$ investicijos. Gauti ar gautini dividendai i3
asocijuotyjy jmoniy yra pripazjstami kaip investicijy
balansinés vertés sumazéjimas. Bendrovés investicijos |
asocijuotgsias jmones apima prestiza, pripazintg |sigijimo
diena.

Kai Bendrovés apskaitoma investicijy nuosavybés nuostoliy
dalis lygi nuosavo kapitalo daliai ar jg virSijg, Bendrové
nepripazjsta papildomy nuostoliy.

2.11 Atsargos

Atsargos pateikiamos zemesnigja iS dviejy verciy: savikaina
arba gryngja galimo realizavimo verte. Savikaina
apskaiciuojama svertinio vidurkio metodu. Atsargy savikaing
sudaro pirkimo kaina, mokesciai (kuriy Bendrové véliau
neatgauna iS mokesciy institucijy), transportavimo,
saugojimo bei kitos sgnaudos, tiesiogiai priskirtinos atsargy

jsigijimui. Grynoji galimo realizavimo verté yra jvertinta
pardavimo kaina jprastinémis verslo saglygomis, atémus
susijusias pardavimo sgnaudas. Visos Bendrovés turimos
atsargos priskiriamos medziagy ir prekiy, skirty perparduoti,
kategorijoms.

2.12 Pinigai ir pinigy ekvivalentai

Pinigy srauty ataskaitoje pinigai ir pinigy ekvivalentai apima
pinigus kasoje, indélius iki pareikalavimo bankuose ir kitas
trumpalaikes trijy ménesiy ar trumpesnio termino labai
likvidzias investicijas.

2.13 Turtas, skirtas parduoti

llgalaikis turtas ir perleidziamo turto grupés yra pripazjstami
turtu, skirtu parduoti, jeigu jo balansine verte i esmés
padengs pardavimo sandorio suma, o ne tolesnis jo
naudojimas. Turtas, skirtas parduoti, yra vertinamas
ankstesne balansine verte ir tikrgja verte, atémus pardavimo
iSlaidas, atsizvelgiant j tai, kuri yra mazesné. Viena is salyguy,
kuri turi buati jgyvendinta, kad turtas buty klasifikuojamas
kaip turtas, skirtas parduoti, yra tai, kad turi bati labai
tikétina galimybé greitai parduoti turtg (ar perleidziamo
turto grupe) esant dabartinei jo buklei. Vienas i$ kriterijy,
pagal kurj pardavimg galima laikyti labai tikétinu, yra
atitinkamo lygio vadovybés jsipareigojimas parduoti turtg ar
perleidziamo turto grupe, esant dabartinei jo buklei.
Telekomunikacijy pramonéje jsigijimams daznai reikia
prieziuros  institucijy leidimo.  Jei  pirkéjas yra
telekomunikacijy operatorius, veikiantis toje pacioje rinkoje,
Salys daznai turi susitarti dél jvairiy salygy, kad tokj leidima
gauty. Jeigu tikimasi, kad pirkéjas bus toje pacioje rinkoje
veikiantis telekomunikacijy operatorius ir kad bus imtasi
reikSmingy teisiniy priemoniy, pardavimas dazniausiai néra
laikomas labai tikétinu, todél toks turtas Bendrovéje néra
klasifikuojamas kaip turtas, skirtas parduoti, kol teisinés
priemonés néra suderintos ir patvirtintos vadovybés.
Nustatant, ar ir kada ilgalaikis turtas ar perleidziamo turto
grupeés turi bati klasifikuojamos kaip turtas, skirtas parduoti,
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reikalaujama vadovybeés vertinimy, atsizvelgiant j visus faktus
ir aplinkybes, susijusias su sandoriu, todél Salys ir rinkos bei
ukio subjektai gali padaryti skirtingas iSvadas pagal TFAS.

2.14 |statinis kapitalas

Paprastosios akcijos apskaitomos nuosavybés dalyje.
Jstatiniu kapitalu yra laikomas tik pagal jstatyma registruotas
kapitalas. Visos iSleistos akcijos buvo visiSkai apmokétos ir
suteiké lygias balsavimo bei dalyvavimo Bendrovés turto
valdyme teises.

2.15 Prekybos mokétinos sumos

Prekybos mokétinos sumos — tai jsipareigojimas sumokéti uz
prekes ar paslaugas, jgytas vykdant jprastine veiklg. Prekybos
mokétinos sumos priskiriamos prie trumpalaikiy jsipareigojimy,
jeigu mokéjimas turi bati jvykdytas per metus ar trumpesnj
laikg. PrieSingu atveju, jos priskiriamos prie ilgalaikiy
jsipareigojimuy.

Prekybos skolos pradzioje pripazjstamos tikrgja verte, o
véliau vertinamos amortizuota savikaina, taikant faktiniy
palukany metoda.

2.16 Paskolos

Paskolos i§ pradziy pripazjstamos tikrgja verte, atémus
sandorio sgnaudas. Vélesniais laikotarpiais paskolos
apskaitomos amortizuota savikaina; bet koks jplauky
(atémus sandorio sgnaudas) ir iSpirkimo vertés skirtumas
pripazjstamas pelno ar nuostoliy ataskaitoje jsiskolinimo
laikotarpiu, taikant faktiniy palukany metoda. Visos
skolinimosi iSlaidos yra pripazjstamos pelno ar nuostoliy
ataskaitoje tuo laikotarpiu, kuriuo yra patiriamos.

Paskolos priskiiamos prie trumpalaikiy jsipareigojimuy,
nebent Bendrové turi besalygine teise atidéti atsiskaitymo uz
jsipareigojimg jvykdyma ne maziau kaip 12 ménesiy po
balanso parengimo datos.

Tiekéjy finansavimo susitarimai

Ukio subjektas gali sudaryti sutartis, pagal kurias ,faktorius*
(paprastai finansy jstaiga) savo vardu moka tiekéjui, o Ukio
subjektas (ty. pirkéjas) kompensuoja faktoriui. Tokios
sutartys gali bati vadinamos, pavyzdziui tiekéjy
finansavimas®, ,atvirkstinis faktoringas® arba ,,strukturiniai
mokeéjimo susitarimai®.

Informacija apie paskolas yra atskleista 23 pastaboje.

2.17 Nuoma — Bendrové yra
nuomininké

Bendrové pripazjsta naudojimo teise valdomo turto ir
nuomos jsipareigojimus finansinés buklés ataskaitose, kai
nuomojamas turtas yra perduodamas Bendrovei, t. .
nuomos pradzios datg. Bendrové taiko praktines
priemones pripazindama mokéjimus, susijusius  su
trumpalaike ir mazavercio turto nuoma, sgnaudomis pelne
arba nuostoliuose. Bendrové netaiko 16-ojo TFAS nuostaty
nematerialiajam turtui.

Pirminio pripazinimo metu nuomos jsipareigojimai vertinami
nuomos jmoky, mokétiny per numatomg nuomos terming ir
nesumokéty nuomos pradzioje, dabartine verte. | nuomos
jsipareigojimy vertinimg jtraukiami nuomos mokesciai apima
fiksuotus mokescCius, jskaitant prilygintus fiksuotiesiems
mokesciams, kurie priklauso nuo indekso ar normos, sumas,
kurios turéty buti sumokétos pagal likutinés vertés garantijg
ir sumas, susijusias su pasirinkimo teise, jei Bendrové
pagrjstai zino, kad pasinaudos tokia teise. Visy rusiy
mokesciai, susije su ne nuomos komponentais, parodomi
atskirai nuo nuomos komponenty ir sgnaudy tg laikotarpj,
kurj jos yra patiriamos.

Jvertintas nuomos laikotarpis apima neatSaukiamg nuomos
laikotarpj, kurj sudaro laikotarpiai, kuriems taikoma
pasirinkimo teisé pratesti nuoma (jei Bendroveé pagrjstai zino,
kad pasinaudos tokia apsirinkimo teise), ir laikotarpiai,
kuriems taikoma pasirinkimo teisé nutraukti nuomg (jei
Bendrové pagrjstai zino, kad pasinaudos tokia apsirinkimo
teise).
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Nuomos jsipareigojimas jvertinamas pakartotinai, jeigu,
palyginti su pradinémis sutarties salygomis, pasikeicia
nuomos sutartis arba pinigy srautai. Pinigy srautai, palyginti su
pradinémis sutarties sglygomis, pasikeicCia, kai Bendrové
pakeicia pradinj jvertinimg dél to, ar bus pasinaudota sutarties
pratesimo ir (arba) nutraukimo teise, pasikeiCia ankstesni
jvertinimai dél pasirinkimo pirkti teisés, pasikei¢ia nuomos
mokesciai dél indekso arba normos, arba pasikeiCia
jvertinimai, susije su sumomis, kurios turéty buti mokamos
pagal likutinés vertés garantijas.

Nuomos mokesciai diskontuojami  naudojant nuomos
mokescio palukany normg arba, jei tokios normos negalima
lengvai nustatyti, Bendroves priskaityting skolinimosi palukany
normg. Daugeliui nuomos sutarCiy Bendrove taiko
priskaityting skolinimosi palukany normag, nes nuomos
sutartyse numatytos palukany normos paprastai negalima
lengvai nustatyti.

Naudojimo teise valdomas turtas iS pradziy vertinamas
jsigijimo savikaina, kuri apima nuomos jsipareigojimo pirminio
vertinimo sumg, bet kokius nuomos mokescius pradzios datg
arba iki jos bei patirtas tiesiogines sgnaudas, atémus bet
kokias gautas nuomos paskatas. Be to, visos atkurimo islaidos,
jvertintos pagal 37-ojo TAS gaires, yra jtraukiamos |
naudojimo teise valdomo turto vertinima. Susijes atidéjinys
pripazjstamas atskirai nuo nuomos jsipareigojimo.

Véliau naudojimo teise valdomo turto nusidévejimas
skaic¢iuojamas pagal tiesiogiai proporcingg (tiesinj) metoda
nuo pradzios datos iki ankstesnés i$ Siy daty: naudojimo teise
valdomo turto naudingo tarnavimo laiko pabaigos arba
nuomos laikotarpio pabaigos. Daugeliu atveju atlikus
pakartoting nuomos jsipareigojimy vertinimg atitinkamai
koreguojamas ir naudojimo teise valdomas turtas. Jeigu
naudojimo teise valdomo turto apskaitiné verté jau buvo

sumazinta iki nulio, likusi pakartotinio vertinimo suma
pripazjstama pelne arba nuostoliuose. Naudojimo teise
valdomas turtas tikrinamas dél vertés sumazéjimo kaskart, kai
tik atsiranda turto vertés sumazéjimo pozymiy arba
pasikeitusios aplinkybés rodo, kad balansiné verté gali bati
neatgauta.

Finansinés buklés ataskaitoje naudojimo teise valdomas turtas
parodomas atskiroje eilutéje, o nuomos jsipareigojimai — kaip
ilgalaikes ir trumpalaikés skolos.

Naudojimo teise valdomo turto nusidéveéjimo sgnaudos
parodomos pelno ar nuostoliy ataskaitoje parodomi
skirtinguose straipsniuose priklausomai nuo nuomojamo turto
ruSies. Su nuomos jsipareigojimais susijusios palukany
sgnaudos parodomos finansinés veiklos sgnaudy straipsnyje.

Su mazavercio turto ar trumpalaike nuoma susije nuomos
mokesciai pateikiami atskiruose straipsniuose priklausomai nuo
nuomojamo turto rusies.

Sumokeéti nuomos mokescCiai parodomi kaip finansinés veiklos
pinigy srautai. Sumokétos palukanos, kaip ir sumoketi
trumpalaikés ir mazavercio turto nuomos mokesciai, parodomi
kaip pagrindinés veiklos pinigy srautai.

2.18 Nuoma - Bendroveé yra
nuomotoja

Sandoriuose, kuriuose Bendrové yra nuomotoja, vertinimas, ar
sudaryta sutartis yra finansiné ar veiklos nuoma, atliekamas
nuomos pradzios data. Siekiant nustatyti, kokiai rusiai priskirti
nuomg, bendrai jvertinama, ar pagal nuomg iS esmes
perduodama visa su nuomojamo turto nuosavybe susijusi
rizika ir nauda. Jeigu perduodama iS esmés visa nuomojamo
turto nuosavybei budinga rizika ir nauda, tokia nuoma laikoma
finansine nuoma. PrieSingu atveju — veiklos nuoma. Jei sutartis
apima nuomos ir ne nuomos komponentus, Bendrové priskiria
atlygj nuomos komponentams remdamasi santykine atskira
nuomos komponento kaina (zr. 221 skyriy ,Pajamy
pripazinimas®).

Sandoriuose, kuriuose Bendroveé veikia kaip tarpinis nuomo-
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tojas, subnuoma klasifikuojama remiantis naudojimo teise
valdomu turtu, nurodytu pagrindinéje sutartyje.

Bendrové yra finansinés nuomos davéja

Bendrové valdo turtg, kuris iSnuomotas klientams pagal
finansinés nuomos sutartj. Finansinés nuomos gavejy
mokétinos sumos pripazjstamos kaip gautinos sumos, lygios
grynyjy investicijy j nuomg sumai, kuri, savo ruoztu, lygi
grynajai dabartinei vertei.

Pirminés tiesioginés islaidos, kurios jtraukiamos | pirminj
gautiny finansinés nuomos mokesciy vertinimag, atimamos i$
pajamy, kurios pripazjstamos per nuomos laikotarpj.
Palukany pajamos pripazjstamos per nuomos laikotarpj
anuiteto budu.

Bendrové yra veiklos nuomos davéja

Veiklos nuomos pajamos pripazjstamos tiesiniu-linijiniu
metodu per visg atitinkamos nuomos laikotarpj. Pirminés
tiesioginés iSlaidos, patirtos derantis dél veiklos nuomos
sutarties saglygy ir sudarant veiklos nuomos sutartis,
pridedamos prie iSnuomoto turto balansinés vertés ir
pripazjstamos per nuomos laikotarpj tuo paciu pagrindu
kaip ir nuomos pajamos.

2.19 Atidéjiniai

Atidéjiniai pripazjstami tada, kai dél jvykio praeityje Bendrové
turj dabartin; (teisinj arba konstruktyvy) jsipareigojima, ir tikétina,
kad jam jvykdyti Bendrové reikés ekonomine naudg teikianciy
iStekliy, be to, tokiy jsipareigojimy suma gali buti patikimai
jvertinta.

Suma pripazinta atidéjiniu yra geriausias atlygio, kurj reikés
sumokéti, kad buaty padengtas dabartinis jsipareigojimas,
vertinimas finansiniy ataskaity data, atsizvelgiant | rizikg ir
neapibréztumus, kylancius dél Sio jsipareigojimo. Kai
atidéjinys vertinamas naudojant numatomus pinigy srautus
jsipareigojimui padengti, jo apskaitiné verté yra dabartiné Siy
pinigy srauty verté (kai pinigy laiko vertés pokytis yra
reikSmingas).

Kai yra tikimasi, kad dalis ar visa ekonominé nauda
reikalinga padengti atidéjinj bus atgauta is treciosios Salies,

gautina suma yra pripazjstama turtu, jei yra tikrai aisku, kad
kompensacija bus gauta ir kad gautina suma gali buti
patikimai jvertinta.

Restrukturizavimo iSlaidos

Atidejinys restrukturizavimo iSlaidoms pripazjstamas, kai
Bendroveé parengia oficialyjj detalyjj restruktarizavimo plang
ir pagrjstai jtikina suinteresuotas Salis (pradédama
jgyvendinti restrukturizavimo plang arba paskelbdama
pagrindinius jo bruozus), kad ji vykdys restrukttrizavima.

Atidéjinio restrukturizavimo iSlaidoms vertinimas apima tik
tiesiogines su restrukturizavimu susijusias islaidas, t. y. sumas,
kurios neiSvengiamai patiriamos atliekant restruktdrizavima ir
yra nesusijusios su tebevykdoma jmonés veikla.

Atstatymo islaidos

Atidéjiniai iSnuomotos jrangos pirminés buklés atkurimui, kaip
to reikalaujama nuomos salygose, pripazjstami tada, kai
atsiranda jsipareigojimas — buklés atkurimo dieng, arba dél
to, kad nuomojamas turtas buvo naudojamas tam tikrg
nuomos laikotarpj. Sie atidéjiniai pripazjstami suma, kuri
atspindi geriausig vadovybés padarytg iSlaida, kuriy reikéty
turtui atkurti, jvertinima. ]vertinimai nuolat perziarimi ir,
prireikus, koreguojami atsizvelgiant j naujas aplinkybes.

2.20 Pelno mokestis

Einamasis ir atidétasis mokesciai yra pripazjstami grynosiomis
pajamomis, iSskyrus tuos atvejus, kai jie yra susije su
straipsniais, kurie yra pripazjstami kitose bendrosiose
pajamose arba tiesiogiai nuosavybés dalyje. Tokiu atveju
ataskaitinis ir atidétasis mokesciai taip pat pripazjstami
atitinkamai kitose bendrosiose pajamose arba tiesiogiai
nuosavybeés dalyje.

Atidétasis mokestis apskaitomas taikant jsipareigojimy metoda
laikiniesiems  skirtumams, susidarantiems tarp turto ir
jsipareigojimy mokesCiy bazés ir jy apskaitinés vertés
finansinése  ataskaitose.  Tacliau  atidétyjy  mokesciy
jsipareigojimai  yra nepripazjstami, jeigu jie susidaro dél
pirminio prestizo pripazinimo; atidétasis mokestis néra
pripazjstamas, jeigu jis susidaro dél kity nei verslo sujungimo
budu atsiradusio turto ar jsipareigojimy pirminio pripazinimo,
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kuris sandorio metu neturéjo jokios jtakos nei apskaitiniam, nei
apmokestinamam pelnui ar nuostoliui.

Atidétasis mokestis apskaiCiuojamas taikant paskutinei
ataskaitinio laikotarpio dienai patvirtintus arba i esmés
patvirtintus mokesciy tarifus (ir jstatymus), kuriuos numatoma
taikyti tuomet, kai bus realizuojamas susijes atidétojo
mokescio turtas arba jvykdomas atidétojo mokescio
jsipareigojimas.

Atidetasis mokescCio turtas yra pripazjstamas tokia apimtimi,
kokia yra tikétina, kad ateityje bus gautas apmokestinamasis
pelnas, kurio pakaks laikiniesiems skirtumams panaudoti.

2025 m. pelnas buvo apmokestinamas 16 proc. (2024 m. —
15 proc.) pelno mokescio tarifu pagal Lietuvos Respublikos
mokesciy jstatymus.

Pelno mokescio sgnaudos apskaiciuojamos ir sukaupiamos
finansinése ataskaitose remiantis finansinés atskaitomybés
sudarymo metu turima informacija.

Bendrové turi teise reikalauti specialiy mokesCiy lengvaty
investicijoms | reikalavimus atitinkant] turtg. Bendrové tokias
lengvatas apskaito kaip mokestinius kreditus, o tai reiskia, kad
lengvatos sumazina mokétiny mokesciy sumas ir einamyjy
mety mokescio sgnaudas.

Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai yra sudengiami tik
tuomet, kai egzistuoja jstatymy numatyta teisé sudengti
ataskaitinio laikotarpio mokestinj turtg su ataskaitinio
laikotarpio mokestiniais jsipareigojimais ir tik jeigu atidetojo
mokesCio turtas bei atidétojo mokesCio jsipareigojimai toje
pacioje jmonéje susije su pelno mokesciais, kuriais
apmokestina ta pati mokesciy institucija. Einamyjy mety
mokescio turtas ir jsipareigojimai yra sudengiami, kai ta pati

jmoné turi jstatymy numatytg teise sudengti, ir ketina
atsiskaityti gryngja verte arba tuo paciu metu realizuoti turta ir
jvykdyti jsipareigojima.

Tarptautiné mokesciy reforma —

Antrojo ramscio (Pillar Two) modelis

2025 m. gruodzio 31 d. Telia Lietuva, AB veiklos jurisdikcija
nebuvo priémusi Antrojo ramscio (Pillar Two) teisés akty.
Todél Bendroveé taiké laiking iSimtj dél atidétyjy mokesciy
apskaitos reikalavimy pagal 12-3jj TAS, kaip numatyta
Tarptautiniy apskaitos standarty valdybos 2023 m. geguzés
meén. pakeitimuose. Bendrové nepripazjsta ir neatskleidzia
informacijos apie atidétyjy mokesciy turta ir jsipareigojimus,
susijusius su Antrojo ramscio pajamy mokesciais. Antrojo
ramsCio teisés aktai, kurie yra dalis Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) pasaulinés
mokesciy reformos, siekia uztikrinti, kad tarptautinés jmonés
mokéty minimaly 15 proc. efektyvy pelno mokescio tarifa.

2.21 Pajamy pripazinimas

Pardavimo pajamos susidaro iS duomeny srauto mokesciy,
jskaitant abonentiniy mokesciy, sujungimo ir tarptinklinio
rysio, fiksuoto rysSio paslauguy, jskaitant telefonijg placiajuostj
rysj, televizijg, diegimo mokesciy ir verslo sprendimy
pajamas, taip pat pajamos i$ jrangos pardavimo ir nuomos.
Pajamos yra uzdirbamos tiek is atskirai parduodamuy prekiy ir
paslaugy, tiek is parduodamy prekiy ir paslaugy pakety.

Pajamos yra pripazjstamos pagal vieningg principg, kuris
grindziamas penkiy zingsniu modeliu, taikomu visus sutartims
su klientais (15-asis TFAS). Pajamos skirstomos kiekvienam
veiklos jsipareigojimui (jrangai ir paslaugoms) proporcingai
priskiriant pagal atskiras atskiry vienety pardavimo kainas.
Pajamos pripazjstamos tada (tam tikru momentu arba per tam
tikrg laikotarpj), kai visiSkai jvykdyti veiklos jsipareigojimai,
perduodant kontrole klientui. Pajamos yra vertinamos pagal
atlygj, nurodytg sutartyje su klientu, ir neapima treciyjy Saliy
vardu surenkamy sumy. Sutartyje su klientu sudarytas atlygis
gali apimti fiksuotas sumas, kintamas sumas arba abi sumas.
Kintamam atlygiui apskaiciuoti ir numatyti naudojama sukaupta
patirtis, 0 pajamos pripazjstamos ta apimtimi, kiek yra labai
tikétina, jog reikSmingai nesumazes.
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Pajamos yra pripazjstamos per laikotarpj, kai paslauga yra
vykdoma remiantis faktiniu srautu arba sutarties galiojimo
terminu. Pajamos i$ balso ir duomeny perdavimo paslaugy yra
pripazjstamos, kai klientas naudojasi paslaugomis.

Abonentiniai mokesciai yra pripazjstami pajamomis per
abonentiniy sutarCiy galiojimo laikotarpj. Su iSankstinio
apmokéjimo kortelémis, daugiausia mobiliojo rysio, susijusios
pardavimo pajamos verte pripazjstama ateinanciy laikotarpiy
pajamomis.

Pajamos i§ tarpusavyje sujungto srauto su kitais teleko-
munikacijy operatoriais pripazjstamos tranzito per Bendroves
tinklg metu.

Pajamos i$ jrangos pardavimo pripazjstamos, kai su jrangos
nuosavybe susijusi reikSminga rizikos ir naudos dalis perduo-
dama pirkéjui, paprastai pristacius ir priémus klientui.

Paslaugy ir prekiy paketai

Bendrové gali susieti paslaugas ir prekes | vieng pasiulyma
klientui. Pasiulymai gali buti susije su keliy produkty,
paslaugy ar teisiy j naudojimasi turtu pristatymu arba
vykdymu (keli rezultatai). Bendrové apskaito kiekvieng preke
ir paslaugas atskirai, jei jie yra atskiriami, t. y. preké ar
paslauga atskirai identifikuojama nuo kity neatsiejamy
paslaugy paketo, ir jei klientas gali iS to gauti naudos. Kai
sandorio kaina yra nustatyta neatsiejamy paslaugy
paketams, kurie apima paslaugas (pvz., mobilaus rysio
abonentas), laikoma, kad tai minimali neatSaukiama sutarties
salyga. Prireikus, sandorio kaina koreguojama pagal
finansavimo komponentus ir tikéting grgza. Paprastai
sandorio kainoje néra kity ar kintamy komponenty arba tokiy
komponenty nedaug. Sandorio kaina priskiriama kiekvienai
jrangai ir paslaugai, apskaitoje atskirai registruojant veiklos
jsipareigojimus, remiantis jy santykine atskira kaina.

Daugumos vykdomy veiklos jsipareigojimy atskiros pardavimo
kainos yra tiesiogiai stebimos. Jei atskiros pardavimo kainos
néra tiesiogiai stebimos, jos apskaiciuojamos remiantis
tikétinomis sgnaudomis ir pridedant marzg. Kai kuriais atvejais
pasiulymai apima negrgzinamus iSankstinius mokescius,
pavyzdziui, aktyvavimo mokesCius. Mokéjimai uz Siuos
mokescius jtraukti j sandorio kaing ir, jei jie néra susije su
jvykdomu veiklos jsipareigojimu, priskiriami kitiems sutartyje
nurodytiems veiklos jvykdymo jsipareigojimams.

Kai kurie pakety pasiulymai apima nuomos komponentus, t. y.
TV priedélius, bei komponentus, nepriskiriamus nuomai,
pavyzdziui, abonento mokescius. Siose sutartyse, sandorio kaina
priskiriama kaip atskiri veiklos vykdymo sipareigojimai tiek
nuomos komponentui, tiek ne nuomos komponentui. Tuomet
nuomos komponentai apskaitomi kaip veiklos nuoma arba
finansiné nuoma, priklausomai nuo nuomos klasifikavimo.
Pajamos iS5 ne nuomos komponenty, pripazjstamos tada, kai
jvykdomi jsipareigojimai.

Jranga, kuri gali bati naudojama tik su Bendroves teikiamomis
paslaugomis ir kuri neturi kitos svarbios funkcijos klientui nei
teikiant paslauga, pavyzdziui, marsrutizatoriai, néra apskaitomi
kaip atskiri veiklos vykdymo jsipareigojimai. Tokiais atvejais
sandorio  kaina yra priskiriama nustatytam  veiklos
jsipareigojimui, t. y. jrangai sandorio kaina nepriskiriama. Bet
koks iS anksto gautas atlygis, kai jranga pristatoma, yra
pripazjstamas kaip sutartinis jsipareigojimas ir pajamos
pripazjstamos tuomet, kai jvykdomi nustatyti jsipareigojimai.
Nustatyti jsipareigojimai jvykdomi, kai zadéty prekiy ar
paslaugy kontrolé perduodama klientui. Priklausomai nuo
sutarties pobudzio, kontrolé gali bati perduodama vienu metu
arba per tam tikrg laika.
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Bendrové veikia savo sagskaita ar kaip agentas

Kartais trecCioji Salis dalyvauja teikiant prekes ar paslaugas
Bendrovei, pvz., Bendrové teikia klientams kelias pridétinés
vertés paslaugas (PVS) kaip paketa.

Kai Bendrové veikia savo saskaita, pajamos ir mokéjimai
tiekéjams yra registruojami bendrgja verte pajamomis ir
veiklos sgnaudomis. Jeigu Bendrové parduoda prekes ar
paslaugas kaip tarpininkas (pavyzdziui, draudimas), pajamos
ir mokéjimai tiekéjams yra registruojami pajamose grynaja
verte, atspindincia uzdirbtg marzg / komisinius.

Tai, ar Bendrové laikoma sandorio uzsakovu, ar tarpininku,
priklauso nuo vadovybés atliekamos Bendrovés ir jos verslo
partneriy susitarimo teisinés formos ir turinio analizés; tokie
sprendimai turi jtakos ataskaitose pateikty pajamy ir veiklos
sgnaudy sumai, taciau neturi jtakos grynosioms pajamoms ar
pinigy srautams.

Bendrové veikia savo saskaita, pavyzdziui, jai tenka pagrindiné
atsakomybé uz pazado pateikti prekes ar suteikti paslaugas
jvykdyma, jai tenka atsargy rizika, ji gali laisvai nustatyti kainas
arba teikti papildomas prekes ir paslaugas. Jeigu Bendrové
nekontroliuoja prekiy ar paslaugy iki jy perdavimo klientui, ji
veikia kaip agentas. Teikiant draudimo paslaugas, svarbiausias
vertinimas grindziamas tuo, ar Bendrovei tenka draudimo
rizika, ar ne. Laikoma, kad Bendrové veikia kaip agentas, jeigu
jai nepriklauso draudimo rizika. Kity ruSiy skaitmeniniy
pridétinés vertés paslaugy atveju pagrindinis sprendimas yra
susijes su vertinimu, ar Bendrové pirmiausia yra atsakinga uz
pazado suteikti paslaugg jvykdyma.

Atliekant §j vertinimg, be kita ko, atsizvelgiama | sutarties
salygas, paslaugos pardavimo buda, sgveikos su klientu lygj
prieS teikiant paslaugg, jos teikimo metu ir po paslaugos
teikimo bei techninj paslaugos teikima.

2.22 Finansinés pajamos ir finansinés
sgnaudos

Palikany pajamos ir sgnaudos pripazjstamos faktiniu
palukany normos metodu. Finansiniy sandoriy valiuty keitimo
kurso pelnas ir nuostoliai pateikiami gryngja verte.

2.23 ISmokos darbuotojams

Socialinio draudimo mokestis

Bendrové uz savo darbuotojus moka socialinio draudimo
jmokas | Valstybinj socialinio draudimo fondg (toliau —
Fondas) pagal nustatyty jmoky plang, vadovaudamosi
vietos teisés akty reikalavimais. Nustatyty jmoky planas — tai
planas, pagal kurj Bendrové moka fiksuoto dydzio jmokas j
Fonda ir neturi teisinio ar konstruktyvaus jsipareigojimo
toliau mokéti jmokas, jei Fondas neturi pakankamai turto,
kad sumokeéty visas iSmokas darbuotojams, susijusias su jy
tarnyba dabartiniu ir ankstesniais laikotarpiais.

ISeitinés iSmokos

ISeitinés iSmokos darbuotojams mokamos nutraukus darbo
santykius su darbuotoju iki jprasto iS€jimo | pensijg amziaus
abipusiu susitarimu arba darbdavio pageidavimu. Bendrové
pripazjsta iSeitines iSmokas tada, kai ji yra akivaizdziai
jpareigota nutraukti darbo santykius su esamais darbuotojais
pagal detaly oficialy darbo santykiy nutraukimo plang be
galimybés jo atsisakyti arba |jpareigota mokéti iSeitines
iSmokas po to, kai jos buvo pasiulytos uz is€jimg abipusiu
susitarimu. Jei iSeitinés iSmokos tampa mokétinos véliau nei
per 12 ménesiy po ataskaitinio laikotarpio, jos turi buti
diskontuojamos iki dabartinés vertes.
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Atlyginimo priedai

Bendrové pripazjsta jsipareigojimus ir sgnaudas atlyginimo
priedams remiantis iS anksto apibréztais tikslais. Bendrové
pripazjsta susijusj jsipareigojimg, kuomet yra jsipareigojusi pagal
sutartj arba kuomet praeityje buvo vykdoma tokia praktika, kuri
sukuaré konstruktyvy jsipareigojima.

Papildomas sveikatos draudimas

Bendrové uz savo darbuotojus draudimo jmonei moka
papildomo sveikatos draudimo jmokas. Papildomas sveikatos
draudimas suteikia darbuotojams galimybe gauti sveikatos
prieziuros ir gydymo paslaugas pasirinktoje gydymo
jstaigoje. Papildomo  sveikatos  draudimo  jmokos
pripazjstamos sgnaudomis, kai jos yra patiriamos.

|mokos darbuotojy pensijoms

Bendrové prisideda prie Il pakopos pensijy fondy jos
darbuotojy, kurie nusprendé dalyvauti Bendrovés ir ,SEB
investicijy valdymas® pasiulytoje pensijy fondy programoje,
vardu. Sios jmokos pripaZzjstamos sgnaudomis, kai jos yra
patiriamos.

2.24 Dividendy paskirstymas

Bendrovés akcininkams iSmokami dividendai apskaitomi kaip
jsipareigojimas  Bendrovés finansinése ataskaitose tuo
laikotarpiu, kuriuo dividendus patvirtina Bendrovés akcininkai.

Juridiniams asmenims iSmokétiems dividendams taikomas 15
proc. (2024 m. — 15 proc.) mokestis prie pajamy Saltinio. Pagal
Salies jstatymus gali bati taikoma iSimtis t. y. dividendams
netaikomas mokestis prie pajamy Saltinio, kai akcininkui
priklauso daugiau nei 10 proc. akcinio kapitalo ir Sig dalj jis turi
daugiau negu vienerius metus. Be to, yra numatyta mokesciy
prie pajamy Saltinio iSimtis dividendams, mokamiems j pensijy
ar investicinius fondus.

2.25 Informacija apie segmentus

Verslo klienty segmentas (angl. B2B) yra atsakingas uz
klienty aptarnavimg ir paslauguy, skirty didelio, vidutinio ir
smulkaus verslo klientams ir operatoriams, pardavimg,
jskaitant mazmenines ir didmenines telekomunikacijy ir IT
paslaugas.

Privaciy klienty segmentas (angl. B2C) yra atsakingas uz
klienty aptarnavimg ir paslaugy teikimg privatiems klientams.

Kitas segmentas apima technologijy padalinio ir aptarnavimo
vienety finansinius rezultatus.

Vadovybe vertina segmenty veiklg, remiantis pajamy ir veiklos
pelno rodikliais ir naudojant tg pacig apskaitos politikg kaip ir
rengiant Sias finansines ataskaitas.

Segmenty pajamos priskiriamos prie iS iSorés pirkéjy gauty
pajamy. Vadovybé jvertina segmento veiklos pelng pagal
savo atsakomybe, apibréztg segmento biudzetu. Pardavimai ir
sgnaudos tarp segmenty néra jtraukiami j segmento veiklos
vertinima.
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Bendrovés 2025 m. pateikiami segmentai:

(thkst. eury)

2025 m. sausio — gruodzio meén.

B2B B2C Kita IS viso
Pajamos is iSorés klienty 179 437 322 851 4993 507 281
Prekiy ir paslaugy savikaina, su darbuotojais
susijusios sgnaudos, kitos veiklos sgnaudos (90 372) (103 819) (115 857) (310 048)
Veiklos rezultatas 89 065 219 032 (110 864) 197 233
Kitos pajamos -
Kitos veiklos pelnas (nuostoliai), grynaja verte (1264)
llgalaikio turto nusidéveéjimas, amortizacija ir vertés
sumazeéjimas ir turtas, skirtas parduoti (84 670)
Pagrindinés veiklos pelnas 111 299
Finansinés pajamos 2464
Finansinés veiklos sgnaudos (5839)
Finansinés ir investicinés veiklos grynosios pajamos (3 375)
Pelnas pries apmokestinimag 107 924
Bendrovés 2024 m. pateikiami segmentai:
(takst. eury) 2024 m. sausio — gruodzio mén.

B2B B2C Kita IS viso
Pajamos is iSorés klienty 175775 310151 5188 491114
Prekiy ir paslaugy savikaina, su darbuotojais
susijusios sgnaudos, kitos veiklos sgnaudos (94 660) (104 155) (120 065) (318 880)
Veiklos rezultatas 81115 205996 (114 877) 172 234
Kitos pajamos -
Kitos veiklos pelnas (nuostoliai), grynaja verte 1497
llgalaikio turto nusidévéjimas, amortizacija ir vertés
sumazéjimas ir turtas, skirtas parduoti (85 279)
Pagrindinés veiklos pelnas 88 452
Finansinés pajamos 2302
Finansinés veiklos sgnaudos (8140)
Finansinés ir investicinés veiklos grynosios pajamos (5838)
Pelnas pries apmokestinimag 82 614
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3. Finansinésrizikos valdymas

1. Finansineés rizikos veiksniai

Vykdydama veikla, Bendrové susiduria su jvairiomis
finansinémis rizikomis: rinkos rizika (jskaitant valiutos kursy
svyravimo rizikg ir palukany normos rizika), kredito rizika ir
likvidumo rizika. Bendrovés izdo valdymo politika pagrindinj
démes;j skiria finansinés rizikos valdymui ir siekia sumazinti
galimg neigiamg poveikj Bendrovés finansiniams veiklos
rezultatams.

Bendrovés finansinés rizikos valdymg atlieka Finansy
padalinio darbuotojai pagal ,Telia Company® jmoniy grupés
politikas glaudziai bendradarbiaujant su ,Telia Company”
jmoniy grupe.

RINKOS RIZIKA

UZsienio valiuty kursy svyravimo rizika

Bendrové veikia euro zonoje, kur pagrindinis pajamy ir
mokéjimy srautas yra atliekamas eurais, todél rizika dél
valiutos kurso pasikeitimo yra nereikSminga. Tam tikra rizika
dél valiutos pasikeitimo galima dél Bendrovés tarptautinés
veiklos, susijusios su uzsienio telekomunikacijy operatoriais ir
tiekéjais, veikianciais uz euro zonos riby, ir pirmiausia yra
susijusi su mokéjimais, vykdomais JAV doleriais (USD). I$
esmeés, visos Bendrovés prekybos mokétinos ir gautinos
sumos uzsienio valiuta yra trumpalaikés ir nereikSmingos,
palyginti su bendru grynyjy pinigy srautus eurais. Kadangi
rizika, susijusi su valiutos svyravimu nereikSminga, jautrumo
analizé del valiutos svyravimo rizikos nebuvo atskleista.
Bendrové valdo valiuty svyravimy rizikg sumazindama
operacijy, vykdomy uzsienio valiuta, skaiciy iki minimumo.
Detaliau rizika dél valiutos kurso svyravimo yra atskleista 18,
19, 22 ir 23 pastabose.
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Pinigy srauty ir palukany normos rizika
Bendroveé susiduria su palukany normos rizika vykdydama finansavimo ir pinigy valdymo veiklas.

Finansiniy ataskaity dieng Bendroveés finansinis turtas ir jsipareigojimai, susije su paliikany norma:

KREDITO RIZIKA
Finansinis turtas, kuriam kyla kredito rizika, apima indélius,
prekybos ir nuomos gautinas sumas.

Bendrové atlieka visy naujy klienty (jmoniy fiziniy asmeny)
kreditingumo vertinimg prie$ pasiraSydama bet kokios rusies
naujas sutartis, iSskyrus mazos vertés sutartis, pvz., sutartis dél
papildomy TV kanaly paketo ar kitas pridétinés vertés
paslaugas (PVS). Klienty saskaity apmokéjimo kontrolé
susideda i$ jvairiy priminimy, pradedant nuo jspéjimy apie
artéjantj apmokéjimo terming ir véliau siunciant papildomus
priminimus praéjus sgskaity apmokéjimo terminui. Paslaugos
apribojamos, kai véluojama susimokéti 20 dieny, sutartys

Prekybos gautiny sumy vertés sumazéjimas apskaiiuojamas
kiekvieng ménesj, vadovaujantis Bendrovés vidaus politika,
taikoma prekybos gautiny sumy vertés sumazéjimui. Vertés
sumazeéjimas jvertinamas, atsizvelgiant | prekybos gautiny
sumy klasifikacijg j grupes ir kiekvienai grupei taikomomis tam
tikromis vertés sumazéjimo normomis. Vertés sumazéjimo
normos Bendrovés vidaus politika, taikoma prekybos gautiny
sumy vertés sumazejimo jvertinimui, perziarimos kasmet.

Sumazéjes likvidumas gali paveikti Bendrovés skolininky
padétj, o tai atitinkamai paveikty jy galimybes padengti
jsiskolinimus. Blogéjancios skolininky veiklos sglygos taip pat
gali paveikti vadovybés pinigy srauty prognozes ir finansinio ir

(takst. eury) 2025 m. 2024 m. nutraukiamos ir skiriamos baudos, kai véluojama sumokéti nefinansinio turto vertés sumazéjimo jvertinimag. Remdamasi
daugiau kaip 50 dieny. Privaciy klienty skolos yra perduodamos turima informacija, vadovybé tinkamai atskleidé patikslintus

Finansinis turtas iSorinei skoly iSieskojimo tarnybai pries nutraukiant sutartj ir gal tikétiny pinigy srauty jvertinimus, nustaciusi jy vertés

Gautinos sumos su atidétais mokejimais 29198 30 536 bati parduodamos iSoriniam partneriui kelis kartus per metus. sumazejima.

Finansiniai jsipareigojimai

Paskolos su kintama palukany norma - -

Atidéjinys nuomojamos zemés ir turto atstatymui 13788 13 462

Sukaupimai pensijoms 402 482
Mokétinos sumos su atidétais mokéjimais 18 395 19182

Finansiniy ataskaity dieng palukany normos pasikeitimas padidino (sumazino) turtg ar jsipareigojimus ir nuosava kapitalg toliau
pateiktomis sumomis. Si analizé atlikta, darant prielaida, kad visi kiti kintamieji islieka pastovis.

Palukany Palukany
normos normos
Taikoma pokytis pokytis
palukany (-100 baziniy (+100 baziniy Jtaka,
(takst. eury) norma punkty) punkty) takst. Eur
Finansinis turtas
Gautinos sumos su atidétais mokeéjimais 5,21 proc. 28 901 29 496 (297) / 298
Finansiniai jsipareigojimai
Atidéjinys nuomojamos zemeés ir turto atstatymui 3,96 proc. 14736 13042 948 / (746)
Sukaupimai pensijoms 2,88 proc. 416 389 15/ (13)
Mokétinos sumos su atidétais mokéjimais
(susijusios su 2016 m. jsigytomis mobiliojo rysSio
licencijomis) 2,21 proc. 4 401 4131 138/ (132)
Mokeétinos sumos su atidétais mokéjimais
(susijusios su 2022 m. jsigytomis mobiliojo rysSio
licencijomis) 3,41 proc. 14743 12 721 1066/ (957)
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Bendrové yra sudariusi susitarimus su trecCigja Salimi, pagal
kuriuos treciajai Saliai perduodamos teisés | pinigy srautus i$
prekybos gautiny sumy ir i esmés visa susijusi finansiné rizika.
Sandoriai pagal Siuos susitarimus atitinka pagrindinio finansinio
turto perdavimo kriterijus pagal 9-ajame TFAS nustatytus
vadinamuosius ,perleidimo® kriterijus. Trecioji Salis taip pat
prisima iS5 esmés visg kredito rizikg ir kitg finansine rizika,
susijusig su pagrindiniu turtu. Siy prekybos gautiny sumy
pripazinimas visiskai nutraukiamas, kai sutartinés teisés j pinigy
pripazjstamos sgnaudos, kuriy dydis priklauso nuo skirtumo
tarp finansinio turto, kurio pripazinimas nutraukiamas,
balansinés vertés ir treciosios Salies sumokéto atlygio uz teises
] pinigy srautus i Sio turto.

Pinigy saskaitose kredito rizika yra valdoma ribojant pinigy
sumas laikomas finansinése institucijose, kuriy ilgalaikis kredito
reitingas pagal ,Fitch“ arba ,Standard & Poor's” ar “Moody’s”
atitkmenj yra mazesnis nei A. 2025 m. gruodzio 31 d.
duomenimis, didzioji dalis (85 proc.) Bendrovés grynujy pinigy
ir trumpalaikiy investicijy buvo laikoma A+ reitingg turinCiuose
bankuose.

LIKVIDUMO RIZIKA

Likvidumo rizika yra susijusi su rizika, kad Bendrove negalés
jvykdyti finansiniy jsipareigojimy, susijusiy su grynaisiais
pinigais ar kitu finansiniu turtu.

Likvidumo rizika yra susijusi su pakankamo €Sy kiekio

uztikrinimu skoloms padengti, kapitalinéms investicijoms
vykdyti, reikalingam apyvartiniam kapitalui palaikyti ar
dividendams iSmokéti. Konservatyvus likvidumo rizikos

valdymas reiSkia pakankama pinigy ir pinigy ekvivalenty
kiekio uztikrinima.

Atitinkamai Bendroveés vadovybé jdiegé formalias proceduras
likvidumo rizikos valdymui, kurios numato, kad minimalus
reikalaujamas likvidumo rodiklis (apskaiciuojamas prie pinigy ir
pinigy ekvivalenty pridedant nepanaudotas sutartas kredito
priemones) bet kuriuo metu turéty bati didesnis negu 2 proc.
planuojamy metiniy pajamy. 2025 m. Bendroveés vidutinis
likvidumo lygis sudaré 10.7 proc. metiniy pajamuy.

Bendroveé turi vidinés kontroles procesus ir likvidumo rizikos
valdymo planus. Trumpalaikis ir vidutinés trukmeés likvidumo
valdymas atsizvelgia | finansinio turto ir finansiniy
jsipareigojimy terminus ir jvertina veiklos pinigy srautus.

Bendrovés paskoly nediskontuoty pinigy srauty analize,
suskirstant juos | atitinkamas terminy grupes pagal
laikotarpius, likusius nuo balanso datos iki sutartimi nustatyto
termino pabaigos, pateikta 23 pastaboje.

Siekiant uztikrinti pakankamg jmonés likvidumg, 2025 m.
sausio 10 d. Bendrove su ,Telia Company AB® pasirase
atsinaujinancios paskolos sutartj, pagal kurig Bendrove is
»lelia Company“ per 2 darbo dienas gali pasiskolinti bet kokiag
sumg nevirSijjant bendro 50 min. eury limito 3 ar 6
ménesiams..

2024 m. sausio mén. Bendroveé sudaré &Sy koncentravimo
sutartj su ,, Telia Company AB*, Telia Global Services Lithuania,
UAB, Telia Company AB dukterine jmone Lietuvoje, ir AB SEB
banku. LéSy koncentravimo sutartis suteikia trumpalaikio
skolinimosi  galimybe ir uztikrina Bendrovés likvidumo
valdyma.

VEIKLOS SANDORIO JAUTRUMO RIZIKA

Bendrovés klientams sgskaitos pagrinde iSraSomos vietine
valiuta. Gautinos sumos ir mokétinos sumos kitiems operatoriams
uz tarptautinj fiksuotg srautg ir tarptinklinj rySj paprastai
apmokamos per atsiskaitymy institucijas (angl. clearing-houses).
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Jautrumo analizé grindziama prielaida, kad veiklos sandoriai
2025 m. neatskleidé jokiy reikSmingy palukany normy ar
valiutos pasikeitimo riziky, todél jokios apsidraudimo
priemonés nebuvo taikomos.

TIKROSIOS VERTES NUSTATYMAS

13-ajame TFAS nustatyta vertinimo metodiky hierarchija,
pagrjsta tuo ar duomenys pagal Sig vertinimo metodikg yra
stebimi ar ne. Stebimi duomenys atspindi rinkos informacijg i$
nepriklausomy Saltiniy; nestebimi  duomenys atspindi
Bendroves rinkos prielaidas. Hierarchija reikalauja naudoti
stebimus rinkos duomenis kai jmanoma.

Tikrosios vertés nustatymo tikslas, net ir neaktyviose rinkose,
yra nustatyti kaing, uz kurig vertinimo dieng buty parduotas
turtas arba perleistas jsipareigojimas pagal tvarkingg sandorj
tarp rinkos dalyviy.

Finansiniy priemoniy tikrosios vertés nustatymui yra
naudojami skirtingi metodai: remiamasi kaina, vertinimo
metodikomis, apimanciomis stebimus duomenis, ir vertinimo
metodikomis, pagrjstomis vidiniais modeliais. Tikrosios vertés
vertinimo metodai yra skirstomi j 1 lygio, 2 lygio ir 3 lygio.

Tikrosios vertés hierarchijos lygis, pagal kurj finansinés
priemonés tikroji verté klasifikuojama, priskiriamas kaip

Zzemiausio lygio duomenys, kurie yra reikSmingi visam
vertinimui.
Finansiniy  priemoniy  klasifikavimas  tikrosios  vertés

hierarchijoje yra dviejy etapy procesas:

1) Klasifikuoti duomenis nustatant tikrgjg verte j vieng is$ trijy
lygiy.

2) Klasifikuoti visg finansine priemone remiantis Zzemiausio
lygio duomenimis, kurie yra reikSmingi visam vertinimui.

Kotiruojama kaina aktyvioje rinkoje — 1 lygio duomenys

1 lygio duomenys yra tokiy paciy turto vienety arba
jsipareigojimy kotiruojamos (nekoreguotos) kainos
aktyviosiose rinkose, kai kotiruojamos kainos yra lengvai
prieinamos, ir kainos atspindi faktinius, reguliarius rinkos
sandorius, sudarytus rinkos sglygomis.

Vertinimo metodikos, naudojant stebimus

duomenis — 2 lygio duomenys

2 lygio duomenys yra kiti tiesiogiai arba netiesiogiai stebimi
duomenys apie turtg arba jsipareigojima, iSskyrus kotiruojamas
kainas, kurios priskiriamos 1 lygiui, ir yra turto vienety arba
jsipareigojimy tiesiogiai (t. y. kaina) arba netiesiogiai (t. y. i$
kainy) stebimi duomenys.

Vertinimo metodikos, naudojant reikSmingus

nestebimus duomenis — 3 lygis

Vertinimo metodika, kurioje naudojami svarbus duomenys,
kurie néra stebimi rinkos duomenys (nestebimi duomenys),
priskiriama 3 hierarchijos lygiui. Nestebimi duomenys yra tie,
kurie néra lengvai prieinami aktyvioje rinkoje dél rinkos
likvidumo ar produkto sudétingumo. 3 lygio duomenys
paprastai nustatomi remiantis panasaus pobudzio stebimais
duomenimis, istoriniais duomeny stebéjimais ar analitiniais
vertinimo metodais.

TURTAS IR |SIPAREIGOJIMAI, KURIY TIKROJI

VERTE YRA ATSKLEISTA

Likvidziy ir trumpalaikiy finansiniy priemoniy (kuriy terminas
yra trumpesnis nei 3 ménesiai), pavyzdziui, pinigai ir pinigy
ekvivalentai, trumpalaikiai indéliai, trumpalaikés mokétinos
sumos ir gautinos sumos, trumpalaikés banko paskolos,
balansiné verté atitinka jos tikrgjg verte.
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3.2 Kapitalo valdymas

Bendrovés kapitalo valdymo tikslai yra uztikrinti Bendrovés
veiklos testinuma, grazg akcininkams ir naudg kitoms
suinteresuotosioms Salims, taip pat palaikyti optimalig
kapitalo sudétj, siekiant sumazinti kapitalo sgnaudas.

Siekdama palaikyti arba pakoreguoti kapitalo sudét],
Bendroveé gali pakoreguoti akcininkams mokamy dividendy
suma, grazinti kapitalg akcininkams ir iSleisti naujas akcijas.
Bendrové apibrézia kapitalg kaip ,,Nuosavas kapitalas®, kaip
parodyta finansinés buklés ataskaitoje.

Vadovaujantis LR akciniy bendroviy jstatymu, akcinés
bendrovés jstatinis akcinis kapitalas neturi bati mazesnis negu
40 000 Eur, o akcininky nuosavybé neturi bati mazesné negu
50 proc. jmonés jstatinio kapitalo. 2025 m. ir 2024 m.
gruodzio 31 d. Bendrové laikési Siy reikalavimuy.

Bendrovés veikla finansuojama i$ iSorés Saliy bei naudojant
akcininky kapitalg. Bendrové turéjo tiekéjy finansavimo
jsipareigojimy. ISsamesné su paskolomis susijusi informacija
pateikta 23 pastaboje.

Bendrovei netaikomi jokie iSoriSkai nustatyti kapitalo
reikalavimai.

3.3 Finansinio turto ir finansiniy jsipareigojimy uzskaita
Finansinis turtas

Uzskaitomas finansinis turtas, atitinkantis uzskaitos kriterijus, nurodytus 2.8 pastaboje:

(takst. eury)

Gruodzio 31d.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Finansinés ataskaitos

2025 m.
Prekybos ir kitos gautinos sumos
Pripazinto finansinio turto bendroji verté 176 165
Pripazinty finansiniy jsipareigojimy, uzskaityty finansinés buklés
ataskaitoje, bendroji verté 2192
Finansinés biklés ataskaitoje pateikto finansinio turto grynoji
verté 178 357

Finansiniai jsipareigojimai

Uzskaitomi finansiniai jsipareigojimai, atitinkantys uzskaitos kriterijus, nurodytus 2.9 pastaboje:

(takst. eury) Gruodzio 31d.

2024 m.

120 599

1147

121746

2025 m.

Prekybos mokétinos sumos

Pripazinty finansiniy jsipareigojimy bendroji verté

Pripazinto finansinio turto, uzskaityto finansinés buklés ataskaitoje, bendroji
verté 2192
Finansinés biklés ataskaitoje pateikty finansiniy jsipareigojimy grynoji verté 114 611

112 419

2024 m.

99 266

1147
100 413

147
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4 Svarbus apskaitiniai jvertinimai ir
pagrindiniai jvertinimo
neapibréztumo Saltiniai

Taikydami Bendrovés apskaitos politikas, aprasSytas 3
pastaboje, vadovai privalo priimti sprendimus (nesusijusius
su vertinimais), kurie turi reikSmingg jtakg pripazintoms
sumoms ir daryti jvertinimus bei prielaidas apie turto ir
jsipareigojimy balansines vertes, kurios néra aiskiai matomos
i$ kity Saltiniy. Jvertinimai ir susijusios prielaidos yra pagrjsti
istorine patirtimi ir kitais veiksniais, kurie laikomi svarbiais.
Faktiniai rezultatai gali skirtis nuo Siy vertinimy.

Jvertinimai ir juos pagrindziancios prielaidos yra nuolat
perzitrimi. Apskaitiniy vertinimy patikslinimai yra pripazjstami
tuo laikotarpiu, kada vertinimas yra perziurimas, jeigu
patikslinimai turi jtakos tik tam periodui, arba perzitréjimo
periodu ir busimais periodais tuo atveju, kai patikslinimai
jtakoja tiek dabartinj, tiek busimus periodus.

Prestizo vertés sumazéjimas

Vadovaudamasi 2.6 ir 2.7 pastabose aprasSytais apskaitos
principais, Bendrove kasmet vertina, ar prestizo verté néra
sumazéjusi. Pinigus kuriancio vieneto atsiperkamoji verté
nustatoma remiantis naudojimo vertés skai¢iavimais. Siems
apskaic¢iavimams atlikti batina atlikti vertinimus (14 pastaba).

Vertés sumazéjimo testavimo tikslas yra uztikrinti, kad turtas
buty apskaitomas ne didesne nei atsiperkamagja verte.
Atsiperkamoji verté (tai yra didesnioji iS naudojimo vertés ir
tikrosios vertés atémus pardavimo iSlaidas) jprastai
nustatoma remiantis naudojimo verte ir pritaikius
diskontuotus pinigy srauty skaiCiavimus. Atsiperkamosios
vertés apskaiciavimams vadovybé naudoja prielaidas, kurios
jos manymu yra pagrjstos geriausia prieinama informacija.

Pagrindinés prielaidos naudojimo vertés apskaiCiavimams
buvo pardavimy augimas, EBITDA marzos raida, vidutiné
svertiné turto graza (WARA), ,CAPEX-to-sales® santykis ir
galutinis laisvy pinigy srauto augimo tempas.

Naudojimo vertés apskaiCiavimai yra pagrjsti vadovybés
patvirtintomis prognozémis, kurios, vadovybés jsitikinimu,
atspindi ankstesne patirtj prognozes pramonés Sakos
ataskaitose ir kitg prieinama iSorés informacija. Prognozuojami
pinigy srautai buvo diskontuoti pagal vidutine svertine turto
graza (WARA). Jis atspindi jmonés vidutinés kapitalo kainos
apskaiciavimo metodg, kai kiekviena kapitalo kategorija yra
apskaiCiuojama pagal tos konkrecios kapitalo kategorijos dalj
bendrame bendrovés finansavime. WARA atspindi vidine
grgzos normg (IRR), kuri yra tikétinas pirkimo kainos
paskirstymo rezultatas (PPA). Vidutiniai svertiniai kapitalo
kastai (WACC) yra mazesni uz vidine grgzos normg (IRR),
kadangi racionalus ir turintis Zziniy rinkos investuotojas
neinvestuoja | projektus, kuriy pelningumas mazesnis nei
vidutiniai svertiniai kapitalo kastai (WACC). Todéel WACC
jprastai yra mazesnis uz WARA ir IRR.

2025 m. ir 2024 m. gruodzio 31 d. prestizas buvo vertintas dél
vertés sumazeéjimo. SkaicCiavimai buvo atlikti naudojant pinigy
srauty prognozes prieS apmokestinimg, pagrjstg vadovybeés
patvirtintais penkeriy mety finansiniais biudzetais. Vadovybé
planuotg pelng iki mokesCiy apskaiCiavo remdamasi
ankstesnés veiklos rezultatais, pasirasytomis sutartimis ir savo
lOkesciais dél rinkos plétros. Daugiau informacijos apie vertés
sumazéjimo vertinime naudotas prielaidas pateikta 14
pastaboje. Remiantis atlikta analize, vadovybé nustaté, kad
nebuvo vertés sumazéjimo nuostoliy.
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Nematerialusis turtas

Nematerialaus turto naudingo tarnavimo laikotarpio
paaiskinimai yra pateikti pirmiau Cia atskleistoje informacijoje,
o mety amortizacijos mokestis yra nurodytas 14 pastaboje.
Nematerialusis turtas, kurio naudingo tarnavimo laikotarpis ir
amortizacijos metodas yra perziturimi kiekvieno ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje, o bet kokiy pokyCiy jtaka yra
apskaitoma perspektyviai. Jvertinimai yra atlikti atsizvelgiant j
Bendrovés istorine patirtj, kuri atitikty didziausig ir geriausia
turto naudojimg ir numatomg turto panaudojimg ateityje.
Pripazintas nematerialusis turtas atspindi laikotarpj, per kurj
Sis turtas teiks naudg veikloje. Klienty duomeny bazés
naudingo tarnavimo laiko jvertinimas buvo atliktas remiantis
dabartine klienty skaiciaus ir atjungty klienty skaiciaus per
tam tikrg laikotarpj statistika.

Ilgalaikis materialusis turtas

Dél nuolatinés technologijy pazangos atliekami jvertinimai,
susije su ilgalaikio materialiojo turto naudingo tarnavimo
laiku: naudingo tarnavimo laikotarpiai atskleisti pirmiau cia
atskleistoje informacijoje, o nusidévejimo sgnaudos uz metus
atskleistos 13 pastaboje. Padidinus turto numatoma
naudingo tarnavimo laikg ar jo likvidacine verte, sumazéty
nusidévéjimo sgnaudos. Vadovybé nustato ilgalaikio
materialiojo turto naudingo tarnavimo laikg jo jsigijimo metu,
o veliau kasmet jj perziari. Naudingo tarnavimo laikas
nustatomas remiantis panasSaus turto istorine patirtimi bei
numatomais jvykiais ateityje, kurie gali turéti jtakos naudingo
tarnavimo laikui, pavyzdziui, technologijy pasikeitimai. Be to,
tinklo infrastruktira negali buti nudévima per laikotarpj, kuris
tesiasi ilgiau negu atitinkamos licencijos, kuria remiantis
teikiamos paslaugos, galiojimo laikotarpis.

Atidéjiniai turto pirminés buklés atkarimui

Atidéjiniai turto pirminei buklei atkurti atspindi Bendroves
geriausia busimy pavojingy atlieky, pvz., susidévéjusiy
telefono stulpy, impregnuoty kreozotu ar arsenu, tvarkymo ir
mobiliojo, fiksuotojo rySio tinklo viety demontavimo bei
atstatymo iSlaidy vertinima. Atidéjiniy jvertinimas reikalauja
reikSmingy sprendimy dél busimy iSmontavimo ir atkarimo
iSlaidy jvertinimo, taip pat apie sutarties vykdymo laika.

Demontavimo ir  atkdrimo  sgnaudoms  jtakos  turi
neapibréztumas, susijes su busima kainy kaita ir su tuo, kaip
bus atliekami demontavimo ir atkirimo darbai. Taip pat yra
didelis neapibréztumas, susijes su atsiskaitymo laiku, nes tam
jtakos turi Bendrovés tinklo strategija ir iSmontavimo planai,
vietos nuomos sutarCiy pratesimo galimybés, technologijy
pokyciai ir kiti veiksniai.

Papildoma informacija apie atidéjinius, jskaitant jy balansines
vertes ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, pateikiama 25
pastaboje.

Gautiny sumy vertés sumazéjimas

Gautiny sumy vertés sumazéjimas nustatytas remiantis
vadovybés atliktais jy atgautinumo ir terminy jvertinimais,
susijusiais su sumomis, kurios nebus atgautos pagal
pradzioje numatytus terminus. Siam jvertinimui atlikti reikia
priimti  svarbius sprendimus. Sie sprendimai remiasi
reikSmingais skolininko finansiniais sunkumais, tikimybe, kad
skolininkas  bankrutuos arba bus jvykdyta finansiné
reorganizacija, taip pat mokéjimy nevykdymu ar uzdelsimu.
Dabartiniai Bendrovés jvertinimai galéty labai pasikeisti dél
pasikeitusios padéties rinkoje ar visoje Salies ekonomikoje.
Atsiperkamumo rodiklis taip pat labai priklauso nuo s€kmeés
rodiklio bei veiksmy, kuriy buvo imtasi, siekiant atgauti
reikSmingai pradelstas gautinas sumas.

Abejotiny gautiny sumy vertés sumazéjimas parodo
jvertintus nuostolius, atsirandancius deél klienty negaléjimo
atlikti reikiamus mokéjimus. Vadovybé nustato vertés
sumazéjimo dydj, remiantis gautiny sumy susigrgzinimo
tikimybe, atsizvelgiant | ankstesniy mety nuostolius ir
dabartines sumy surinkimo tendencijas.
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NUOMA
Nuomos apibrézimas

Sutartis yra nuomos sutartis, jeigu sutartimi perleidziama
teisé kontroliuoti nustatyto turto naudojimg tam tikrg
laikotarpj mainais uz atlygj. Nustatant, ar sutartis yra nuomos,
ar paslaugy sutartis, reikia reikSmingo vadovybés sprendimo.
Siekiant nustatyti, ar sutartis yra nuoma, reikia jvertinti, ar per
visg naudojimo laikotarpj klientas turi teise gauti IS esmes
visg ekonomine naudg iS nustatyto turto naudojimo ir teise
vadovauti nustatyto turto naudojimui.

Ypac su tinklu susijusio turto (techniniy patalpy ir techninés
jrangos) sutarciy atveju, kai sutartis yra susijusi su didesnio
turto dalies naudojimu, tokiam vertinimui atlikti reikia
reikSmingo sprendimo ir sutarties sglygy bei fakty ir
aplinkybiy, pvz., turto technologiniy aspekty, analizés.

Nuomos terminas

Nuomos terminui nustatyti reikia vadovybeés sprendimo, nes
apskaiciuotas nuomos terminas apima neatSaukiamg nuomos
laikotarpj kartu su laikotarpiais, kuriems taikomos pratesimo
pasirinkimo galimybés, jei nuomininkas yra pakankamai
tikras, kad pasinaudos Sia galimybe, ir laikotarpiais, kuriems
taikomos nutraukimo galimybés, jei nuomininkas yra
pakankamai tikras, kad nepasinaudos Sia galimybe.

Laikoma, kad 37-ajame TAS ,Atidéjiniai, neapibréztieji
jsipareigojimai ir neapibréztasis turtas® nustatyta riba yra
aukstesné uz ,labiau tikétina nei netikétina®, bet zemesne uz
~praktiskai tikétina“. Keliose Bendroveés nuomos sutartyse yra
numatytos pratesimo ir nutraukimo galimybés.

Nustatydama nuomos terming, Bendrové atsizvelgia | visus
faktus ir aplinkybes, dél kuriy atsiranda ekonominé paskata
pasinaudoti pratesimo galimybe arba nepasinaudoti
sutarties nutraukimo galimybe. |vertinami tokie veiksniai:
strateginiai planai, busimy technologijy pokyciy jvertinimas,
pagrindinio turto svarba Bendrovés veikloje ir (arba)
iSlaidos, susijusios su nuomos sutarties nepratesimu arba
nenutraukimu.

Diskonto norma

Busimi nuomos mokeéjimai diskontuojami taikant sutartyje
numatytg paltkany norma, jei jg galima lengvai nustatyti,
arba nuomininko papildomg skolinimosi normga. Papildoma
skolinimosi norma apibréziama kaip palukany norma, kurig
nuomininkas turéty mokéti, norédamas per panasy
laikotarpj ir su panasia garantija pasiskolinti l&éSy, reikalingy
panasios vertés turtui, kaip ir naudojimo teisés turtas, jsigyti
panasioje ekonominéje aplinkoje. Daugumos sutarciy atveju
Bendrové diskontuoja busimus nuomos mokéjimus,
taikydama papildomg skolinimosi paltukany norma. Norint
nustatyti papildomag skolinimosi norma, vadovybeé turi priimti
sprendimg. Papildoma skolinimosi palukany norma
nustatoma remiantis Bendrovés iSorinio finansavimo
palukany norma pagal valiutg ir numatomg nuomos termino
trukme. Si norma taip pat koreguojama atsizvelgiant |
geografine rizikg ir kredito rizika.

Papildomos informacijos apie nuomga ir balansine verte
pateikta 23 pastaboje.
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5 Pajamos
(takst. eury) Gruodzio 31 d. pasibaige metai
2025 m. 2024 m.
Mobiliojo rySio paslaugos 190 064 177 631
Jrangos pardavimo pajamos 94 634 97147
Interneto paslaugos 83 858 79 952
Balso telefonijos paslaugos 33577 37 268
TV paslaugos 40 011 38 069
IT paslaugos 33890 29 066
Duomeny perdavimo ir su tinklu susijusios paslaugos 18 832 18 483
Finansinés nuomos pajamos (jranga) 5263 5353
Kitos paslaugos 7152 8145
IS viso 507 281 491114
Pajamy iSskaidymas 2025 m. gruodzio 31d.:
(takst. eury) 2025 m. sausis — gruodis
B2B B2C Kita IS viso
Tam tikru momentu 45 302 73198 4440 122 940
Per tam tikrg laikotarpj 134194 249 959 188 384 341
IS viso 179 496 323157 4 628 507 281
Pajamy iSskaidymas 2024 m. gruodzio 31d.:
(takst. eury) 2024 m. sausis — gruodis
B2B B2C Kita IS viso
Tam tikru momentu 40 253 74102 5172 119 527
Per tam tikrg laikotarpj 135 522 236 049 16 371587
IS viso 175775 310151 5188 491114
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6 Prekiy ir paslaugy savikaina
(takst. eury) Gruodzio 31 d. pasibaige metai
2025 m. 2024 m.
Prekiy ir paslaugy jsigijimo sgnaudos 134 214 135916
Tinkly sujungimo sgnaudos 34 907 37 292
Tinklo talpos sgnaudos 14 559 13 808
IS viso 183 680 187 016
7 Kitos veiklos sgnaudos
(takst. eury) Gruodzio 31 d. pasibaige metai
2025 m. 2024 m.
Energijos, patalpy ir transporto sgnaudos 15 697 18 970
Rinkodaros sgnaudos 17 638 16 690
Konsultacijos ir kitos Grupeés teikiamos paslaugos 10 737 10 956
Eksploatavimo ir kity paslaugy sgnaudos 6 325 7 022
Gautiny sumy vertés sumazéjimas 816 1670
Kitos sgnaudos 7372 6 533
IS viso 58 585 61841

Sutartyje su UAB ,KPMG Baltics “ numatyta, jog 197.6 tukst. eury suma (be PVM) bus sumokéta uz 2025 m. Bendrovés metiniy

finansiniy ataskaity auditg ir Bendrovés metinio praneSimo jvertinima.
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10 Pelno mokestis

Gruodzio 31 d. pasibaige metai

2025 m. 2024 m.

Ataskaitinio laikotarpio pelno mokestis 15195 10 368

Atidétasis mokestis (24 pastaba) 2370 627

8 Kitos veiklos pelnas (nuostoliai) Pelno mokeséio sanaudos 17 565 10 995

(takst. eury) Gruodzio 31d. pasibaige metai Nuo 2009 m. sausio 1 d. galioja Pelno mokescio jstatymo  Mokesciy inspekcija bet kuriuo metu per 3-is i eilés
2025 m. 2024 m. pakeitimai, pagal kuriuos suteikiama mokestiné lengvata einancius metus nuo mety, kuriais buvo pateikta mokesciy
investicijoms | naujas technologijas. Tuo remiantis, 2025 m. deklaracija, pabaigos gali patikrinti buhalterines knygas ir
llgalaikio materialiojo turto pardavimo pelnas 294 1860 Bendrovés apskaiCiuota pelno mokescio lengvata sudaré 1,7 apskaitos jrasus, ir apskaiciuoti papildomus mokescius bei
llgalaikio materialiojo turto pardavimo nuostoliai (224) (228) min. Eur (2024 m. — 2,9 min. Eur). Investicijos j naujas baudas.
Kitos veiklos pelnas (nuostoliai) (1334) (135) technologijas kapitalizuojamos kaip ilgalaikis materialusis
I$ viso (1264) 1497 turtas ir jy nusidevéjimas pripazjstamas leidziamais  Bendrovés vadovybei néra zinomos jokios aplinkybeés, dél

atskaitymais mokesciy tikslais, todél Si mokestiné lengvata kuriy galéty atsirasti potencialus reikSmingas jsiparei-
nesukuria atidétojo mokescio jsipareigojimo. gojimas $iuo atzvilgiu.

9 Finansinés ir investicinés veiklos rezultatas, gryngja verte

(takst. eury) Gruodzio 31 d. pasibaige metai Pelno mokestis, apskaiCiuotas Bendrovés pelnui prieS apmokestinimg, skiriasi nuo teorinés sumos, kuri buty
2025 m. 2024 m. apskaiciuota taikant bazinj pelno mokescio tarifg, kaip parodyta toliau:

Gautiny sumy palikany pajamos 542 574 (takst. eury) Gruodzio 31 d. pasibaige metai

Finansinés nuomos palikany pajamos 522 504 2025 m. 2024 m.

Pinigy ir pinigy ekvivalenty palukany pajamos 319 314 — —

Pallkany pajamos, susije su palukany norma (l&sy sujungimo sutartis) 1060 863 Pelnas P”ef“’ apmokestmlma 107 924 82 614

Pelnas dél valiuty kursy pasikeitimo finansinéje veikloje - 9 Mokestis taikant 16 proc. tarifg (2024 m. - 15 proc.) 17268 12 392

Kitos finansinés veiklos pajamos 1 38 Neapmokestinamos pajamos (-) ir sgnaudos nemazinancios apmokestinamojo

Finansinés pajamos 2464 2302 pelno (J.r) : L7 2 251

Mokestiné lengvata (1735) (2 886)

. Kita 175 (762)

Nuomos pal_ukkanq sgnaudos (3232) (3 428) Pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy atskaitoje

Paskoly palukanos (2 516) (4 655) pripazintos pelno mokescio sgnaudos 17 565 10 995

Nuostolis dél valiuty kursy pasikeitimo finansinéje veikloje (38) -

Kitos finansinés veiklos sgnaudos (53) (57) Efektyvi paliikany norma 16,28 proc. 13,31 proc.

Finansinés veiklos sgnaudos (5 839) (8140)

Finansinés ir investicinés veiklos grynosios pajamos (3375) (5 838)
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Pelno ar nuostoliy ataskaitoje pripazintas nusidévéjimo, amortizacijos ir vertés sumazéjimo sgnaudas sudaro:

(takst. eury) Gruodzio 31 d. pasibaige metai
2025 m. 2024 m.
11 Vienai akcijai tenkantis pelnas
llgalaikio materialaus turto nusidévéjimas (13 pastaba) 45107 45 062
Paprastasis vienai akcijai tenkantis pelnas apskaiciuojamas dalijant gryngjj laikotarpio pelng (nuostolj) i$ per laikotarpj isleisty llgalaikio materialiojo turto vertés sumazéjimas (13 pastaba) 325 509
pap'rastLuq gkcuq svk'alaaus svertinio V|d'urk.|o. B.end.r.O\./e neturi flnan5|.n|l% prlemonlq,. pc.)tenc.:lalla.{ I.<onvertu<.)Jamq ] paprastasias Nematerialiojo turto amortizacijos sanaudos (14 pastaba) 57147 28 135
akcijas, todel sumazintas pelnas, tenkantis vienai akcijai, yra toks pat kaip ir paprastasis vienai akcijai tenkantis pelnas. e : ‘i
Nematerialiojo turto vertés sumazéjimo sgnaudos (14 pastaba) - -
Svertinis akcijy vidurkis ataskaitiniais laikotarpiais sudaré 582 613 tukst. Naudojimo teise valdomo turto amortizacija (15 pastaba) 12 091 1573
IS viso 84 670 85 279
Laikomo parduoti turto vertés sumazéjimas - -
(takst. eury, iSskyrus vienai akcijai tenkancius duomenis) Gruodzio 31 d. pasibaige metai IS viso 84 670 85 279
2025 m. 2024 m.
Grynasis pelnas 90 359 71619
ISleisty akcijy svertinis vidurkis (tlkst.) 582 613 582 613
Paprastasis vienai akcijai tenkantis pelnas (Eur) 0,155 0,123

12 Vienai akcijai tenkantys dividendai

2024 m. ir 2023 m. paskelbti vienai akcijai tenkantys dividendai, kurie buvo sumokéti 2025 m. ir 2024 m., atitinkamai sudaré
0,11 Eur ir 0,09 Eur.
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13 llgalaikis materialusis

turtas (tesinys)
. Kanalai ir Kitas ilgalaikis
Zeméir telekomuni- materialusis Nebaigta

(takst. euruy) pastatai kaciné jranga turtas statyba IS viso
2024 m. gruodzio 31 d. pasibaige metai
Likutiné verté laikotarpio pradzioje 8 249 218 849 10 944 15 696 253738
Jsigijimai - 316 - 36 309 36 625
Perklasifikavimai (266) 199 65 (474) (476)
Perleidimai ir nuraSymai (180) (436) (6) - (622)
Perkelta i$ nebaigtos statybos 460 29134 1914 (31508) -
Nusidévéjimas (1284) (39 275) (4 503) - (45 062)
Vertés sumazéjimas - (509) - - (509)
Likutiné verté laikotarpio pabaigoje 6979 208 278 8414 20023 243 694
2024 m. gruodzio 31d.
Savikaina 27 040 755 930 46 362 20 023 849 355
Sukauptas nusidévéjimas (20 021) (546 878) (37 948) - (604 847)
Vertés sumazéjimas (40) (774) - - (814)
Likutiné verté 6979 208 278 8414 20023 243 694
2025 m. gruodzio 31 d. pasibaige metai
Likutiné verté laikotarpio pradzioje 6 979 208 278 8414 20023 243 694
|sigijimai - 95 - 38 229 38 324
Perklasifikavimai - - (2) (304) (306)
Perleidimai ir nuradymai (177) (565) (28) - (770)
Perkelta i$ nebaigtos statybos 668 29 785 4 465 (34 918) -
Nusidévéjimas (1088) (40 035) (3984) - (45107)
Vertés sumazéjimas - (325) - - (325)
Likutiné verté laikotarpio pabaigoje 6 382 197 233 8 865 23030 235510
2025 m. gruodzio 31d.
Savikaina 24131 698 580 41 639 23030 787 380
Sukauptas nusidévéjimas (17 709) (500 719) (32775) - (551 203)
Vertés sumazéjimas (40) (628) 1 - (667)
Likutiné verté 6382 197 233 8 865 23030 235510
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Per 2025 m. Bendrovés nurasyto pilnai nudévéto turto
jsigijimo savikaing sudaré 91 464 tukst. Eur (2024 m. -
19 453 takst. Eur).

2025 m. ir 2024 m. Bendrové perklasifikavimo i$ turto skirto
parduoti neturéjo.

Bendrové taip pat perziuréjo apskaitomus projektus ir mate-
rialiojo turto perkvalifikavimo j nematerialyjj turtg neturéjo.

Bendrove vis dar naudoja nuvertéjusj ilgalaikj materialyjj
turtg, kurio jsigijimo verté 2025 m. gruodzio 31 d. sieké
210 579 tidkst. Eur (2024 m. — 188 258 tukst. Eur), apimant
pastatus, kuriy jsigijimy savikaina 2025 m. gruodzio 31 d.
sieké 6 839 tukst. Eur (2024 m. — 7 998 tukst. Eur), masinas ir
jrangg, kuriy jsigijimo savikaina yra 182 535 tokst. Eur
(2024 m. — 153 534 tukst. Eur) ir kitus jrengimus, prietaisus ir
jrankius, kuriy jsigijimy savikaina yra 21 205 tokst. Eur
(2024 m. — 26 726 tukst. Eur).

Turto grupé ,Kanalai ir telekomunikaciné jranga“ apima galine jranga, kurig [moné nuomoja treCiosioms Salims pagal

nuomos sutartis ir kurios apskaitinés vertés yra Sios:

(takst. eury) 2025 m. 2024 m.
Savikaina 72 633 75 913
Sausio 1 d. sukauptas nusidévéjimas (55 050) (53 725)
Nusidévéjimas per metus (7 307) (7 034)
Perleisto ir nurasyto turto sukauptas nusidévejimas 12728 5709
Likutiné verté 23004 20863
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14 Nematerialusis turtas

Licencijos ir Kitas
programiné nemateria- Kuriamas

(thkst. eury) jranga Prestizas lusis turtas* turtas** IS viso
2024 m. gruodzio 31 d. pasibaige metai
Likutiné verté laikotarpio pradzioje 80763 26769 24 366 36 613 168 511
Jsigijimai - - - 26 537 26 537
Perklasifikavimai - - - 476 476
Perleidimai ir nuraSymai (483) - @) - (484)
Perkelta tarp saskaity 17 571 - - (17 571) -
Amortizacijos sgnaudos (24 697) - (3438) - (28 135)
Likutiné verteé laikotarpio pabaigoje 73154 26769 20927 46 055 166 905
2024 m. gruodzio 31d.
Savikaina 192 266 29 408 53124 46 055 320 853
Sukaupta amortizacija (119 112) - (32197) - (151 309)
Vertés sumazéjimas - (2 639) - - (2 639)
Likutiné verté 73154 26769 20927 46 055 166 905
2025 m. gruodzio 31 d. pasibaige metai
Likutiné verte laikotarpio pradzioje 73154 26769 20927 46 055 166 905
Jsigijimai - - - 25 545 25 545
Perklasifikavimai - - - 306 306
Perleidimai ir nurasymai 17) - (1 - (18)
Perkelta tarp saskaity 44 220 - - (44 220) -
Amortizacijos sgnaudos (26 861) - (286) - (27 147)
Likutiné verté laikotarpio pabaigoje 90 496 26769 20 640 27 686 165 591
2025 m. gruodzio 31d.
Savikaina 229 289 29 408 53123 27 686 339 506
Sukaupta amortizacija (138 793) - (32 483) - (171 276)
Vertés sumazéjimas - (2 639) - - (2 639)
Likutiné verté 90 496 26769 20 640 27 686 165 591

* Kitg nematerialyjj turtg 2025 m. gruodzio 31 d. sudaro klienty
bazé ir prekiy Zzenklas (perimti i§ AB ,,Omnitel” prijungimo metu),

kuriy verté 17 494 takst. Eur (2024 m. gruodzio 31 d. — 20 932

takst. Eur), o likes amortizavimo laikotarpis yra 5 metai.

** Kuriamas turtas apima nematerialyjj turta, skirtg savoms reikmeéms,
taip pat paslaugy teikimui, kurj yra tikimasi uzbaigti per 2026 m.
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Per 2025 m. Bendrovés nurasyto visiSkai amortizuoto turto
jsigijimo savikaing sudaré 7 096 tukst. Eur (2024 m. - 13 822
takst. Eur).

2025 m. ir 2024 m. Bendrové perziuréjo apskaitomus
projektus ir materialiojo turto perkvalifikavimo j nematerialyjj
turtg nebuvo.

2025 m. pabaigoje klienty bazés apskaitiné verté buvo lygi
17,5 min. Eur, o prestizas — 24,7 min. Eur. Atsiperkamasias
vertes vadovybé jvertino naudodama naudojimo vertés
metoda. Vadovybé planuotg pelng prieS mokescius apskai-
Ciavo remdamasi ankstesnés veiklos rezultatais, pasirasyto-
mis sutartimis ir savo lukescCiais dél rinkos plétros. Prestizo
apskaitiné verté buvo priskirta mobiliyjy paslaugy verslui
(B2B ir B2C) kaip pinigus kurian¢iam vienetui (PKV), apyvar-
tinis kapitalas ir investicijos | ilgalaikj turtg buvo priskirtos
PKV kaip pradavimo pajamy dalis. Pinigy srautai tolesniam
nei penkeriy mety laikotarpiui yra ekstrapoliuojami naudo-
jant Siuos rodiklius: klienty bazei — nuolatinis augimo
faktorius: 2 proc. (2024 m. — 2 proc.), diskonto norma: 6,80
proc. (2024 m. — 7,36 proc.); prestizui: nuolatinis augimo
faktorius: 1 proc. (2024 m. — 1 proc.), diskonto norma: 6,8
proc. (2024 m. — 7,36 proc.). Skai¢iavimuose buvo taikomos
diskonto normos prieS mokescius ir jos atspindi rizika,
budingg atitinkamam pinigus generuojaniam vienetui.
Remiantis atlikta analize, vadovybé nustaté, kad nebuvo
vertés sumazejimo nuostoliy. Jeigu diskonto norma padidéty
10 procentiniais punktais, klienty bazé arba prestizo verté
nesumazéty.

Lietuvoje fiksuotojo, tarpmiestinio ir tarptautinio rySio pas-
laugy, apimanciy ir duomeny perdavima, veikla nelicen-
cijuojama.

2022 m. rugpjucio pradzioje Bendrove pasiuliusi 7 min. Eur
laiméjo aukciong dél 3,5 GHz radijo dazniy licencijos.
Bendrové jsigijo Svariausig 100 MHz plocio ruozg 3400-
3700 MHz radijo dazniy juostoje.

2022 m. rugpjucio pabaigoje baigési varzytuves ir deél trijy
700 MHz radijo dazniy bloky. Uz 23 min. eury , Telia Lietuva“
jsigijo placiausig 2x10 MHz radijo dazniy bloka, kuris dengia
didziausig Salies teritorijg 700 MHz radijo dazniy juostoje. Tai
leis apjungti ir 4G dazniy spektra, taip pagerinat rysio kokybe
net ir mazai apgyvendintose vietovése.

Per 20 mety Bendrové | Lietuvos valstybés biudzetg iS viso
sumokés 30 mlIn. eury uz abi penktosios kartos mobiliojo
rySio dazniy licencijas. Pradinés 30 proc. jmokos (i$ viso
9 mln. eury) jau sumokétos.

2025 m. gruodzio 31 d. Bendrovés pilnai amortizuoty, taciau
vis dar naudojamy veikloje programinés jrangos ir licencijy
jsigijimo savikaing sudaré 17 246 tokst. Eur (2024 m. —
19 264 tukst. Eur).
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15 Naudojimo teise valdomas turtas

Nenaudojamos
Zeméir S$viesolaidZio  |rangos

(takst. eury) patalpos skaidulos nuoma Kita IS viso
2024 m. gruodzio 31 d. pasibaige metai

Likutiné verté laikotarpio pradzioje 33993 8 413 - 2728 45134
Isigijimai 3108 - 5800 1079 9 987
Modifikacijos 7 084 2144 - 201 9 429
Perleidimai ir nurasymai - - (5 800) - (5 800)
Amortizacijos sgnaudos (9 378) (1124) - (1071) (11 573)
Likutiné verté laikotarpio pabaigoje 34 807 9433 - 2937 47 177
2024 m. gruodzio 31d.

Savikaina 82 647 16 449 - 5682 104 778
Sukaupta amortizacija (47 840) (7 016) - (2745) (57 601)
Likutiné verte 34 807 9433 - 2937 47177
2025 m. gruodzio 31 d. pasibaige metai

Likutiné verté laikotarpio pradzioje 34 807 9433 - 2937 47 177
Isigijimai 1444 - 5552 494 7 490
Modifikacijos 13 063 1535 - (316) 14 282
Perleidimai ir nuraSymai - - (5 552) - (5552)
Amortizacijos sgnaudos (9 895) (1224) - (972) (12 091)
Likutiné verté laikotarpio pabaigoje 39 419 9744 - 2143 51306
2025 m. gruodzio 31d.

Savikaina 97 155 17 984 - 5860 120 999
Sukaupta amortizacija (57 736) (8 240) - (3717) (69 693)
Likutiné verte 39 419 9744 - 2143 51306
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16 Atsargos
(takst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m.
Pirktos prekes, skirtos perparduoti 11775 14 288
Reikmenys ir eksploatacinés medziagos 213 430
11 988 14 718
Atémus: atidéjinys pasenusioms atsargoms (1147) (1681)
IS viso 10 847 13 037
17 Finansinés priemonés pagal kategorijas
Finansiniy priemoniy apskaitos principai buvo taikomi Siems straipsniams:
(takst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m.
Finansinés biklés ataskaitoje apskaitytas turtas
Finansinis turtas vertinamas amortizuota savikaina
Prekybos ir kitos gautinos sumos 82 826 82762
Finansinés nuomos gautinos sumos 10 131 11213
Gautinos sumos, susije su palukany norma (l€Sy sujungimo sutartis) 85 400 27 771
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 5379 7 025
IS viso 183736 128 771

Visi Bendrovés finansiniai jsipareigojimai, lygas 114 611 takst. Eur (2024 m. — 100 413 tadkst. Eur) buvo priskirti kity finansiniy
jsipareigojimy grupei ir nebuvo jokiy jsipareigojimy, kuriy tikrosios vertés pokyciai pripazjstami pelnu arba nuostoliais.
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18 Prekybos ir kitos gautinos sumos, finansinés nuomos gautinos sumos, kitas turtas

(takst. eury)

Gruodzio 31d.

IS jmoniy ir gyventojy gautinos sumos
IS kity operatoriy gautinos sumos
IS viso prekybos gautiny sumy

Atimti: gautiny sumy vertés sumazéjima

Prekybos gautinos sumos, grynaja verte

Gautinos sumos i$ jmoniy, surenkanciy mokescius uz telekomunikacines

paslaugas

IS anksto apmokétos sgnaudos ir kitos gautinos sumos
Finansinés nuomos gautinos sumos

Gautinos sumos, susije su palikany norma (l€Sy sujungimo
sutartis) (27 pastaba)

Gautinos sumos i$ susijusiy Saliy (27 pastaba)

Atimti: ilgalaike dal;

Trumpalaikeé dalis

Visos ilgalaikés gautinos sumos turi bati apmokétos per tris
metus nuo ataskaitinio laikotarpio pabaigos.

Prekybos ir kity gautiny sumuy tikrosios vertés yra apytiksliai
lygios jy balansinei vertei.

2025 m. 2024 m.
85 988 84 524
512 1313

86 500 85 837
(6 344) (6 246)
80 156 79 591
476 509
4526 4476
10 131 11213
85 400 27 771
1604 1780
182 293 125 340
(26 916) (26 042)
155 377 99 298

Maksimali kredito rizika finansiniy ataskaity parengimo
dieng yra lygi pirmiau minéty gautiny sumy balansinei
vertei. Bendrové neturi jokiy uztikrinimo priemoniy kaip
garantijy.

Per ataskaitinj laikotarpj nebuvo jokiy vertinimo metody
ar reikSmingy prielaidy pasikeitimy.
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2025 m. gruodzio 31 d. 86 500 tdkst. Eur (2024 m. — 85 837
takst. Eur) Bendrovés prekybos gautiny sumy nebuvo
nuvertéjusios, todél vertés sumazéjimo atidéjinys joms nebuvo
pripazintas. 2025 m. gruodzio 31 d. Bendrovés atidéjinio
suma buvo 6 344 tidkst. Eur (2024 m. — 6 246 tikst. Eur).
Vertés sumazéjimo atidéjinys didzigja dalimi buvo pripazintas
remiantis iSraSytomis saskaitomis, taikant vadovybés nusta-
tytas vertés sumazéjimo normas.

Pagal 9-ojo TFAS reikalavimus Bendrové pradéjo apskaityti
gautiny sumy tikétinus kredito nuostolius.

Tikétiniems kredito nuostoliams apskaiciuoti naudojamos Sios
pagrindinés taisyklés:

* Numatomiems kredito nuostoliams jvertinti naudojami
istoriniai duomenys.

» Atidéjiniy matrica apibrézia fiksuotg atidéjinio norma
priklausomai nuo gautinos sumos pradelsty dieny
skaiciaus.

* Vienoda atidéjinio norma yra taikoma visoms kliento
gautinoms sumoms (kuriy pradelsimo terminas gali skirtis)
pagal véliausiag mokéjimo termino datg. Atidéti mokéjimai
dali-mis taip pat jtraukiami j tikétinus kredito nuostolius.

+ Skirtingiems klienty segmentams yra taikomos skirtingos
atidéjiniy normos — Mobilusis B2C; Mobilusis B2B; Placia-
juostis B2C; Placiajuostis B2B/B20, nes istoriné kredito
nuostoliy patirtis rodo skirtingus modelius Siems
segmentams. Tai reiSkia, kad jeigu klientas naudojasi
skirtingy sistemy paslaugomis (pvz. placiajuoscio ir
mobiliojo rySio paslaugomis) tam paciam klientui bus
taikomos skirtingos atidéjinio normos.

156

Atidéjiniai vertinami suma, lygia tikétiniems kredito nuostoliams
per visg laikotarpj, iSskyrus toliau nurodytus atvejus, kuriems
atidéjimy suma vertinama dvylikos ménesiy tikétiny kredito
nuostoliy suma:

* Finansinis turtas, kurio kredito rizika ataskaity sudarymo
dieng yra maza.

* Finansinis turtas, kurio kredito rizika nuo pirminio pripazinimo
reikSmingai nepadidéjo.

Prekybos gautiny sumy ir sutarties turto atidéjiniai visada
vertinami suma, lygia tikétiniems kredito nuostoliams per visg
laikotarpj, taikant supaprastinta metodg pagal 9-gjj TFAS.
Bendras modelis taikomas visam kitam finansiniam turtui.
Prekybos gautiny sumy, nuomos gautiny sumy ir sutarties turto
vertes sumazejimo nuostoliai pripazjstami kaip kitos sgnaudos.
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Lenteléje pateikiama Siy gautiny sumy analizé pagal pradelsimo laikotarpius:

(takst. eury)

Gruodzio 31d.
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19 Pinigai ir pinigy ekvivalentai

(takst. eury) Gruodzio 31d.

2025 m. 2024 m.
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 5379 7 025
IS viso 5379 7 025
Gautinos sumos, susije su palikany norma (léSy sujungimo sutartis) * 85400 27 771
Pinigai ir pinigy ekvivalentai pinigy srauty ataskaitoje 90779 34796

* Sandorio saskaitos likutis yra lengvai konvertuojamas j zinoma grynuyjy pinigy suma, nes Bendrové gali iSimti [éSas be jokio ,Telia Company AB*
leidimo. Todél sandorio saskaitos likutis yra labai likvidus.

Pinigy ir pinigy ekvivalenty apskaitinés vertés, denominuotos Siomis valiutomis:

(takst. eury) Gruodzio 31d.

2025 m. 2024 m.
IS pirkéjy gautinos sumos 86 500 85 837
IS kuriy: nepradelstos 68194 67 550
Pradelstos iki 3 ménesiy 13 444 13144
Nuo 4 iki 6 ménesiy 420 829
Vir§ 6 ménesiy 4442 4314
IS pirkéjy gautiny sumy, kuriy mokéjimo terminas yra pragjes ir néra apskaitytas vertés sumazejimas nebuvo.
Prekybos ir kity gautiny sumy apskaitinés vertés denominuotos Siomis valiutomis:
(takst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m.
Valiuta
Eurai 180 291 123 536
Kita valiuta 2002 1804
IS viso 182 293 125 340
Toliau pateikiamas pasikeitimas prekybos gautiny sumy vertés sumazéjimo saskaitoje
(takst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m.
Mety pradzioje 6246 5400
Per metus nuradytos gautinos sumos kaip neatgautinos (1593) (824)
Atidéjinys gautiny sumy vertés sumazéjimo nuostoliams / atstatyta nepanaudota 1691 1670
suma (-)
Mety pabaigoje 6344 6246

Gautiny sumy vertés sumazéjimo nuostoliams atidéjimo pripazinimas ir jo atstatymas pelno ar nuostoliy ataskaitoje apskaityti

straipsnyje ,,Kitos veiklos sgnaudos” (7 pastaba).

2025 m. 2024 m.
Valiuta
Eurai 5353 7 015
USsD 26 10
IS viso 5379 7 025

Pinigy kasoje ir banke kredito kokybé gali biti jvertinta remiantis ,,Standard & Poor’s” ilgalaikio skolinimosi reitingais
(arba atitinkamu ,,Moody’s” reitingu):

(takst. eury) Gruodzio 31d.

2025 m. 2024 m.
AA- 2842 -
A+ 584 6219
A2 1143 401
Baal (Moody’s) 366 105
Kita 444 300
IS viso 5379 7 025

Maksimali kredito rizika finansiniy ataskaity parengimo dieng buvo lygi pinigy ir pinigy ekvivalenty, klasifikuojamy kaip pinigai ir
pinigy ekvivalentai, balansinei vertei.
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20 |statinis kapitalas

Jstatinj kapitalg sudaro 582 613 138 paprastyjy vardiniy akcijy, kuriy kiekvienos nominali verte lygi 0,29 Eur. Visos akcijos buvo

visiSkai apmokétos.

21 Privalomasis rezervas

Privalomajj rezerva reikalaujama sudaryti pagal Lietuvos Respublikos jstatymus. Kasmetinis pervedimas sudaro 5 proc. grynojo
pelno, apskaicCiuoto pagal Lietuvos Respublikoje finansine apskaita reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus, ir yra
privalomas kol rezervas, jskaitant akcijy priedus, pasiekia 10 proc. jstatinio kapitalo. Privalomasis rezervas sudaromas
sukauptiems nuostoliams padengti. Privalomojo rezervo dalis, virSijanti jstatymy nustatytg privalomojo rezervo suma, gali bati

jtraukiama j nepaskirstytgjj pelng pelno paskirstymo tikslams.

2025 m. ir 2024 m. pabaigoje privalomasis rezervas sudaré 16,9 min. Eur.

22 Prekybos, kitos mokétinos sumos ir sukaupti jsipareigojimai

(takst. eury)

Gruodzio 31d.
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2022 m. rugpjucio pradzioje Bendrové pasiuliusi 7 mln. Eur
laiméjo aukciong dél 3,5 GHz radijo dazniy licencijos.
Bendrové jsigijo Svariausig 100 MHz plocio ruozg 3400—
3700 MHz radijo dazniy juostoje.

2022 m. rugpjucio pabaigoje baigési varzytuvés ir deél trijy
700 MHz radijo dazniy bloky. Uz 23 min. eury ,Telia
Lietuva®“ jsigijo placiausia 2x10 MHz radijo dazniy bloka,
kuris dengia didziausig S3alies teritorijg 700 MHz radijo
dazniy juostoje. Tai leis apjungti ir 4G dazniy spektra, taip
pagerinat rysio kokybe net ir mazai apgyvendintose vieto-
vése.

Per 20 mety Bendrové j Lietuvos valstybeés biudzeta i$ viso
sumokés 30 mln. eury uz abi penktosios kartos mobiliojo
rySio dazniy licencijas. Pradinés 30 proc. jmokos (i$ viso 9
mln. eury) jau sumokeétos.

Prekybos ir kity mokétiny sumy apskaitinés vertés denominuotos Siomis valiutomis:

(takst. eury)

Gruodzio 31d.

Prekybos mokétinos sumos

Mokesciai, atlyginimai ir socialinis draudimas

Sukaupti jsipareigojimai

Sumos mokétinos susijusioms Salims (27 pastaba)
Mokétinos sumos operatoriams

Sukauptos sumos operatoriams

Kitos mokétinos sumos ir ateinanciy laikotarpiy pajamos

Atimti: ilgalaike dalj

Trumpalaikeé dalis

2025 m.

33 616
17 051
5732
3971
1752
3485
24 332
89 939

(17 234)

72705

2024 m.

32179
16 938
7137
2941
2 680
2628
23 629
88132

(18 394)

69 738

Valiuta
Eurai

Kita valiuta
IS viso

2025 m. 2024 m.
82 285 84 490
7 654 3642
89 939 88132
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Finansini ataskait Siekiant sumazinti paldkany normy jtakg, Bendroveé Bendra tiekéjo saskaity faktdry finansavimo suma yra
L! L! perziuréjo atvirkstinio faktoringo salygas su tiekéjais. padalinta tarp keturiy banky, kur didziausig balansg turintis
Kredito laikotarpis ne ilgesnis kaip 12 ménesiy, todél bankas sudaro 92 proc. (OP Corporate Bank plc)

[ B~ 4 [ J [ J -
a ISkI na maSIS raStaS mokétinos sumos nediskon-tuojamos.
2025 m. SIF programoje dalyvavo 24 tiekéjy (2024 m. — 25),

kuriems buvo panaudota 63 min. Eur (2024 m. buvo panau-
dota 50 mln. Eur).

23 Paskolos ir nuomos ISipareigojimal Bendrovés lizingo mokéjimy terminy analizé:

(takst. eury) Gruodzio 31d. (tokst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m. Per Nuo 2 Po
Trumpalaikés 1 metus Iki 5 mety 5 mety IS viso
Atvirkstinis faktoringas 63 026 50150
Nuomos jsipareigojimai 14 650 14 890 Minimalds lizingo mokéjimai 2024 m. gruodzio 31 d. 1771 38 665 14 261 70 637
77 676 65 040 Atimti: busimas pallkany sgnaudas (2 821) (5 612) (2 840) (11 273)
llgalaikés (nuo 2 iki 5 mety) Minimaliy lizingo mokéjimy dabartiné verté
Nuomos jsipareigojimai 47 987 44 474 2024 m. gruodzio 31d. 14 890 33053 11421 59 364
47 987 44 474
Minimalds lizingo mokéjimai 2025 m. gruodzio 31 d. 17 470 40703 15755 73928
- . . . Atimti: basimas palikany sgnaudas (2 820) (5 677) (2794) (11 2917)
125 663 109 514
IS viso paskoly Ir nuomos |sipareigojimy Minimaliy lizingo mokéjimy dabartiné verté
. . . _ o 2025 m. gruodzio 31d. 14 650 35026 12 961 62 637
Visos paskolos yra suteiktos eurais. Bendrové moka visg sumg mazdaug per ne ilgesnj kaip

vieneriy mety laikotarpj (faktinis terminas priklauso nuo

Atvirkstinis faktoringas arba tiekéjo saskaity faktlry ke“U_ kintamuju, del kuriy Tsusi‘taré Vi§os 3 §aly_s). Tik.ras.is
finansavimas (SIF) — tai programa, kuomet tre¢iosios Salies ~ t€rminas priklauso nuo keliy kintamyjy, dél kuriy susitaria

bankas uZ sutarta mokestj per 7 dienas apmoka tiekgjo ~ VisOs trys Salys, vienas is jy yra EURIBOR palukany
sgskaitas faktaras. Bankas, mokédamas tiekéjui, veikia kaip norma. (takst. eury) Gruodzio 31d.

tarpininkas. 2025 m. 2024 m.

Bendryjy pajamy ataskaitoje pripazintos sumos

| bendryjy pajamy ataskaita jtrauktos Sios su nuoma susijusios sumos:

Visos sutartys tiekéjo saskaity faktury finansavimo

portfelyje suteikia tiekéjams galimybe gauti ankstesn;j

Bendrove nemoka jokiy palakany ir nepateikia bankams apmokéjima, o Bendrovei — ilgesnius apmokéjimo Ilaidos, susijusios su trumpalaike nuoma, mazos vertés turtu 1586 2343

papildomy uzstaty ar garantijy.
terminus. Mokéjimo terminai pagal tiekéjo sgskaity

faktury finansavimo sutartis yra nuo 40 iki 360 dieny nuo
sgskaitos fakturos datos, ilgiausias neapmokétos sumos
terminas yra arciau 360 dienu.
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24 Atidétasis mokestis

2017 m. vasario 1 d. AB ,,Omnitel”“ buvo sujungta su Bendrove,
todél 71,2 min. Eur mokestinis prestizas buvo nustatytas po
susijungimo. Taip pat Bendrové turéjo pripazinti apie 10 mln. Eur
atidétojo mokesCio turto dél galimos papildomos prestizo
amortizacijos, taCiau dél nepalankaus jpareigojancio VMI nuro-
dymo Bendrové nepripazino tokio atidétojo mokescio turto.
Neigiamas privalomasis sprendimas buvo apskystas Auksciau-
siajam administraciniam teismui. 2019 m. lapkriCio 6 d. Lietuvos
vyriausiasis administracinis teismas priémé nepalanky spren-
dima.

Atidétojo mokescio jsipareigojimy ir turto saskaity judéjimai:

(takst. eury)

2020 m. Bendrové vél pradéjo diskusijas su Valstybine
mokesciy inspekcija (VMI) dél su prestizu susijusio atidétojo
mokescio turto pripazinimo ir pateike patikslintg 2017 finan-
siniy mety pelno mokescio deklaracija. Pateikdama patikslintg
deklaracijg Bendrové pasinaudojo teise reikalauti prestizo
amortizacijos ir paskolos paltkany sgnaudas, susijusias su
2017 m. susijungimo sandoriu, pripazinti leidziamais atskai-
tymais.

VMI atliko Bendrovés 2017 m. mokestinj patikrinimg. 2021 m.
spalio 29 d. VMI paskelbe galutinj sprendima, kuriuo Bendro-
vei buvo i$ dalies suteikta teiseé prestizo amortizacijos ir pasko-
los palukany sgnaudas pripazinti 2017 m. leidziamais atskaity-
mais. Bendrové buvo atleista nuo baudy ir delspinigiy. Sis
sprendimas ir atskaitymas taip pat galioja 2018 — 2021 m.
laikotarpiui, prestizo sgnaudos bus toliau apskaitomos kaip
leidZiami atskaitymai iki 2032 m.

Gruodzio 31d.

2025 m. 2024 m.
Atidétojo mokescio jsipareigojimai
Mety pradzioje 17 592 16 965
Jtraukta / (kredituojama) j pelno ar nuostoliy ataskaitg (10 pastaba) 2370 627
Mety pabaigoje 19 962 17 592

Atidétojo mokescio turto ir atidétojo mokescio jsipareigojimy analizé yra tokia:

(takst. eury) Gruodzio 31d.

2025 m. 2024 m.
Atidétojo mokescio jsipareigojimai
Atidétojo mokescio turtas, kuris bus atgautas/ jsipareigojimai jvykdyti per
daugiau nei 12 ménesiy 20 058 17 705
Atidétojo mokescio turtas, kuris bus atgautas/ jsipareigojimai jvykdyti (-) per 12
meénesiy (96) (113)
Mety pabaigoje 19 962 17 592
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Toliau pateikiami pasikeitimai per laikotarpj Bendrovés atidétojo mokescio turto ir jsipareigojimy saskaitoje (pries likuciy
sudengima:
Atidato Kescio isinareiqoiimai Naudingo
tidétojo mokescio jsipareigojimai tarnavimo
Investicijy laiko 16-asis
(takst. eury) lengvata' skirtumai? TFAS Kita IS viso
2024 m. gruodzio 31d. 954 16 524 10 804 1837 30119
Jtraukta / (kredituojama) j pelno ar nuostoliy ataskaita (96) 2719 1081 10 3714
2025 m. gruodzio 31d. 858 19 243 11 885 1847 33833
Atidétojo mokescio turtas o Atidejinys .
Mokestiniai turto 16-asis
(thkst. eury) nuostoliai atstatymui TFAS Kita IS viso
2024 m. gruodzio 31d. - (2154) (2 800) (573) (12527)
Jtraukta / (kredituojama) j pelno ar nuostoliy ataskaitg - (190) (1142) (12)  (1344)
2025 m. gruodzio 31d. - (2 344) (10 942) (585) (13871)

1 pagal investicijy lengvata, kuri buvo taikoma iki 2001 m., investuoto
turto verté buvo atimama apmokestinamojo pelno apskaiCiavimo tiks-
lams investavimo metais. Sio turto tolesnio nusidévéjimo sgnaudos néra
traktuojamos kaip apmokestinamajj pelng mazinancios sgnaudos, todél
buvo suformuotas atidétojo mokescio jsipareigojimas kuris bus visiSkai
realizuotas per minéto turto naudingo tarnavimo laiko-tarpius.

2 nusidévéjimas prailgintas apskaitos tikslams, kadangi naudingo
tarnavimo laikotarpiai, numatyti mokesciy jstatymuose, yra trum-
pesni nei jprastinio nusidévéjimo normos.

Atidéetojo mokescio turtas ir jsipareigojimai yra sudengiami tuomet, kai pagal jstatymg egzistuoja jgyvendinama teisé uzskaityti
ataskaitinio laikotarpio mokesciy turtg su ataskaitinio laikotarpio mokesciy jsipareigojimais.

Sios sumos, apskaiciuotos po atitinkamy likuéiy sudengimo, apskaitytos finansinés biklés ataskaitoje:

(takst. eury)

Gruodzio 31d.

Atidetojo mokescio turtas
Sudengtas su atidétojo mokescio jsipareigojimais
Atidétojo mokescio turtas finansinés buklés ataskaitoje

Atidéetojo mokescio jsipareigojimai
Sudengtas su atidétojo mokescio turtu

Atidétojo mokescio jsipareigojimai finansinés buklés ataskaitoje

2025 m. 2024 m.
(13 871) (12 527)
13 871 12 527
33 833 30119
(13 871) (12 527)
19 962 17 592
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25 Atidéjiniai

Bendrovés atidéjiniy judéjimas per 2025 m. sausio — gruodzio meén.

Atidéjinys turto

(takst. eury) atstatymui
Likutis 2023 m. gruodzio 31 d. 13 039
Isigijimai 316
Diskontavimas 286
Panaudota suma (88)
Koregavimas dél diskonto normos pasikeitimo, laiko (91)
Likutis 2024 m. gruodzio 31 d. 13 462
Jsigijimai 95
Diskontavimas 264
Panaudota suma (33)
Koregavimas dél diskonto normos pasikeitimo, laiko -
Likutis 2025 m. gruodzio 31 d. 13788

Bendrové nuomojasi zemeés sklypus mobiliojo rySio
stotims statyti. Pasibaigus nuomos laikotarpiui, mobilaus
rySio stotys turi buti iSmontuojamos ir sutvarkoma zemé,
kad savininkui buty grazinta tokios buklés, kokios ji buvo
pries iSsinuo-mojant. Taip pat Bendrové montuoja
telekomunikacine jrangag iS treciyjy asmeny nuomoja-
mose patalpose arba ant statiniy stogy. Pasibaigus
nuomos laikui i jranga turi bati iSmontuojama.

Sioms bisimoms i$laidoms padengti yra sudarytas
atidé-jinys turto atstatymui. Bendrové tikisi, kad turto
atstatymo jsipareigojimus reikés vykdyti po vieneriy
mety laikotarpio, todél visa atidéjiniy suma apskaitoma
ilgalaikiy jsiparei-gojimy straipsnyje.

Tikimasi, kad 2025 m. gruodzio 31 d. like atidéjiniai bus
pilnai panaudoti 2026-2100 m. laikotarpiu, atsizvel-
giant | tokius veiksnius, kaip bet kokios sutarciy prate-
simo galimybés dél sklypy nuomos ir iSmontavimo
planai, kuriuos nuspres vadovybé.
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26 Neapibréztieji jsipareigojimai ir neapibréztasis turtas

Garantijos

2025 m. gruodzio 31 d. visa garantijy (jsipareigojimai garantuoti pagal konkursy, sutar€iy vykdymo ir iSankstinio mokéjimo
salygas), kurias suteiké AB SEB bankas, AB ,Lietuvos draudimas® ir AAS ,BTA Baltic Insurance Company* Lietuvos filialas uz
Bendrove, suma sudaré 895 tukst. Eur (2024 m. — 1 009 takst. Eur).

2025 m. gruodzio 31 d. numatomi konkursy ir veiklos garantijy grazinimo terminai buvo:

Numatomas grazinimo 2026 m. 2026 m. 2026 m. 2026 m.

terminas 01-03 04-06 07-09 10-12 2030 m.

(takst. eury) mén. mén. mén. mén. 2027 m. 2028 m. 2029 m. ir véliau IS viso
Garantijos 31 77 40 152 96 71 395 33 895

Gautinos minimalios jmokos pagal nuomos sutart;j

Blsimasias minimalias nuomos jmokas pagal neatSaukiamas veiklos nuomos sutartis sudaré:

(takst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m.
Ne véliau kaip per 1 metus 10 185 8543
Po 1 mety, bet ne véliau kaip per 5 metus 40 160 33353
IS viso 50 345 41896
Minimalus finansinés nuomos mokéjimai, pripazinti pelne ar Gautinas blsimas minimalias jmokas pagal nuomos sutart]
nuostoliuose ir kitose bendrosiose pajamose 2025 m., sudaré sudaro:
9 350 tdkst. Eur (2024 m. — 8 297 tukst. Eur). * ne véliau kaip per 1T metus — 103 tokst. Eur is ,Telia
Assets Finance® (TAF) sutartys, kuriy verté mazesné nei
2025 m. ir 2024 m. nebuvo jokiy reiksmingy kintamyjy nuomos 5 000 Eur, ir 10 185 takst. Eur kitos jrangos (2024 m. —
mokejimy, susijusiy su veiklos nuoma. atitinkamai 427 takst. Eur ir 8 116 tkst. Eur);

* véliau nei po 1 mety, bet ne véliau nei per 5 metus —
O Eur i$ , Telia Assets Finance” (TAF) sutartys, kuriy verté
mazesné nei 5 000 Eur, ir 40 160 tukst. Eur kitos jrangos
(2024 m. — atitinkamai 103 tdkst. Eur ir 33 250 tkst.
Eur).
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o o o o (takst. eury) Gruodzio 31d.
Finansiniy ataskaity 2025m, 2024m.
a iéki na asis raétas Turto ir paslaugy pirkimas i$ ,, Telia Company AB* ir jos dukteriniy jmoniy:
Paslaugy pirkimas 14 693 15 656
IS ,Telia Company AB* 12100 12 394
Paskoly palukany sgnaudos (jskaitant jsipareigojimo mokestj) 129 1177
Turto pirkimas 1296 174
Kapitaliniy investicijy jsipareigojimai Kita 390 346
Paslaugy ir turto pirkimas is viso 16 508 17 353
Kapitalinés investicijos, kuriy atzvilgiu finansiniy ataskaity datg pasiraSytos sutartys, taCiau kurios nebuvo pripazintos
finansinése ataskaitose, yra Sios:
(takst. eury) Gruodzio 31d. Likuciai periodo pabaigoje, susije su turto ir (ar) paslaugy pirkimu ir (ar) pardavimu:
2025 m. 2024 m. . . . .
Gautinos sumos ir sukauptos pajamos is susijusiy Saliy:
[lgalaikis materialusis turtas 5663 4165 - -
takst. eur Gruodzio 31d.
Nematerialusis turtas 1056 661 ( c)
IE vi 6719 4826 2025 m. 2024 m.
S Viso Gautinos sumos ir sukauptos pajamos is , Telia Company AB* ir jos dukteriniy
jmoniy:
27 Sandoriai su susijusiomis Salimis o :
llgalaikes gautinos sumos - -
3 Trumpalaikés gautinos sumos 1500 1673
Bendrove kontroliuoja ,Telia Company AB” (Svedija), kuriai priklauso 88,15 proc. Bendroves akcijy bei balsy. DidZiausia ,Telia 15, Telia Company AB* 9 29
Company AB" akcininke yra Svedijos valstybe. Gautinos sumos, susije su palukany norma (léSy sujungimo sutartis) 85400 27 771
Su susijusiomis alimis buvo atlikti Sie sandoriai: Sukauptos pajamos _ 104 107
Gautinos sumos ir sukauptos pajamos is viso 87 004 29 551

(takst. eury) Gruodzio 31d.

Gautinos sumos i$ susijusiy Saliy atsiranda pirmiausia dél pardavimo sandoriy ir turi buti sumokétos per vieng ménesj po

2025 m. 2024 m. pardavimo datos. Gautinos sumos néra apdraudziamos uztikrinimo priemonémis ir uz jas nemokamos palukanos. Atidéjiniai

Telekomunikacijy ir kity paslaugy pardavimas ,Telia Company AB“ ir jos gautinoms sumoms i$ susijusiy Saliy nebuvo pripazinti 2025 m. ir 2024 m. gruodzio 31 d.
dukterinéms jmonéms:
Telekomunikacijy ir kity paslaugy pardavimas 8 887 10 406

»1elia Company AB® - -
Palukany pajamos, susije su palukany norma (l&éSy sujungimo sutartis) 999 795
Turto pardavimas - 381
Kita - 20

Telekomunikacijy ir kity paslaugy pardavimas is viso 9 886 11602
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o o o o Remiantis jstatymais, darbo uzmokesciui Bendroveé taiko 1,77 proc. socialinio draudimo jmoky tarifa.
Finansiniy ataskaity

Per 2025 m. dviem nepriklausomiems Bendrovés valdybos nariams priskaic¢iuota 38 tukst. Eur metiniy iSmoky (tantjemy)

aiéki na masis raétas uz 2024 m. Visas Bendrovés vadovy darbo uzmokestis priskiriamas trumpalaikéms iSmokoms darbuotojams.

28 Sutarties gavimo sgnaudos

Mokétinos sumos ir sukauptos sgnaudos susijusioms Salims: Sutarties turto sgnauduy likutis perkélimui:
(takst. eury) Gruodzio 31d. (takst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m. 2025 m. 2024 m.
Mokeétinos sumos ir sukauptos sgnaudos i ,,Telia Company AB“ ir jos
dukteriniy jmoniy: Sutarties turto sgnaudy likutis mety pradziai 5587 5477
tarties turt idéji 0| j tarCi t 7 959 7 488
Trumpalaikes mokétinos sumos 3971 5940 Su arv|.e5' %Jr.f) padidéjimas dé nfaum”su favru'q per metus
Telia Company AB* 1023 1054 Sutarciy jsigijimo sgnaudy amortizacijos iSlaidos (7 634) (7 378)
B i Zi . 5912 5587
Sukauptos sanaudos (130) 517 Sutarties turto sgnaudos gruodzio 31 d
Mokétinos sumos ir sukauptos sanaudos i$ viso 3841 3457 . . . - . . . . _
Sutarties gavimo sgnaudos yra papildomos sgnaudos, patiriamos sudarant sutartj su klientu, kuriy Bendrove nebuty
patyrusi jeigu sutartis nebity gauta. Sias i$laidas sudaro iorés ir vidaus komisiniai bei iSmokos, susijusios su naujos
2023 m. sausio 10 d. su ,Telia Company AB“ pasiraSyta Visi sandoriai su susijusiomis $alimis yra vykdomi remiantis sutarties gavimu. Sios sgnaudos yra amortizuojamos naudojant tiesioginj metodg per vidutinj klienty gyvavimo laikotarpj,
atsinaujinancios paskolos sutartis, pagal kurig Bendrové is rinkos principais. vertinamg bendro portfelio lygiu. Jeigu Bendrové sumoka reikSmingo dydzio komisinius uz sutarties atnaujinima, turtas yra
~1elia Company AB* per 2 darbo dienas gali pasiskolinti bet amortizuojamas per minimaly sutarties laikotarpj.

kokig sumg nevirSijant bendro 50 min. Eur limito 3 ar 6 2025 m. ,Telia Company AB*“ iSmokéti dividendai sudaré
ménesiams. 2025 m. ir 2024 m. gruodzio 31 d. Bendroveé is 56 493 tikst. Eur (2024 m. — 46 224 tikst. Eur).
»1elia Company AB“ paskoly neturéjo.

Bendrovés pagrindiniy vadovy darbo uzmokestis

(takst. eury) Gruodzio 31d.

2025 m. 2024 m.
Pagrindiniy vadovy darbo uzmokestis 7762 7 040
Socialinio draudimo jmokos nuo darbo uzmokescio 137 124
IS viso atlygio 7 899 7164

Pagrindiniai vadovai yra Bendrovés vadovas, padaliniy, tiesiogiai atskaitingy Bendrovés vadovui, ir pagrindiniy Bendrovés
padaliniy vadovai. 2025 m. gruodzio 31 d. bendras pagrindiniy vadovy skaicius buvo 48 (2024 m. gruodzio 31 d. — 49).
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Nejvykdyti veiklos jsipareigojimai

[} [ [ ) [ ]

Fina NnsiNniy ataSkaltL! Toliau pateikiama suma, susijusi su ilgalaikémis sutartimis, kuri atspindi dalinai arba pilnai nejvykdytus veiklos jsipareigojimus
vt o . - 2025 m. gruodzio 31d.:

aiskinamasis rastas

Numatomas pajamy pripazinimas i$ nejvykdyty

veiklos jsipareigojimy 2025 m. 2024 m.
29 Sutarties turtas ir jsipareigojimai ] 2027m.ir  gruodzio  gruodzio
(takst. eury) 2026 m. véliau 31d. 31d.
Sutarties turto likutis perkélimui:

Nejvykdyti jsipareigojimai is viso 1298 483 1781 1269

(takst. eury) Gruodzio 31d.
2025 m. 2024 m. o e oge o . . . .
30 Jvykiai po ataskaitinio laikotarpio ir veiklos testinumas
Trumpalaikis sutarties turtas sausio 1 d. 1375 1012 o . oL o _ ' '
Likuéi didaii del X tarti ceit 776 1200 Remiantis 2025 m. gruodzio 23 d. pasiraSyta sutartimi dél jmonés naujo duomeny centro pastato statybos netoli Vilniaus,
LUCIo PaciaejTnas o Natjos SITATISS paxelimeo 2026 m. sausj jmoné gavo 1,3 mln. Eur vertés atlikimo garantija, galiojancia iki 2027 m. rugpjicio. Bendra investicijy suma,

Likucio sumazéjimas dél jprasto sutarties pasibaigimo ar pakeitimo (1127) (837) skirta naujam duomeny centrui statyti ir jrengti, yra 26 min. Eur.
Trumpalaikis sutarties turtas gruodzio 31 d. 1024 1375
llgalaikis sutarties turtas sausio 1d. 423 718
Likucio padidéjimas dél naujos sutarties pakeitimo 17 72
Liku€io sumazéjimas dél jprasto sutarties pasibaigimo ar pakeitimo (303) (367)
Ilgalaikis sutarties turtas gruodzio 31 d. 137 423
IS viso sutarties turto gruodzio 31 d. 1161 1798
Trumpalaikiai sutarties jsipareigojimai sausio 1d. 3067 2895
Sutarties jsipareigojimy padidéjimas per metus 3212 3189
Sutarties jsipareigojimy pripazinimo nutraukimas (3364) (3017)
Trumpalaikiai sutarties jsipareigojimai gruodzio 31 d. 2915 3067

llgalaikiai sutarties jsipareigojimai sausio 1 d. - -
Likucio padidéjimas dél naujy sutarciy - -
Liku€io sumazéjimas dél jprasto sutarties pasibaigimo ar pakeitimo - -
Likucio perkélimas is ilgalaikiy j trumpalaikius sutarties jsipareigojimus - -
Ilgalaikiai sutarties jsipareigojimai gruodzio 31 d. = -

IS viso sutarties jsipareigojimy gruodzio 31d. 2915 3067
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

Telia Lietuva, AB (toliau — Bendrove), vadovaudamasi
Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriy jstatymo 12
straipsnio 3 dalimi ir AB Nasdaq Vilnius listingavimo
taisykliy 24.5. punktu, atskleidzia, kaip ji laikosi Nasdaq
Vilnius listinguojamy bendroviy valdysenos kodekso ir
konkreciy jo nuostaty ar rekomendacijy. Jei Sio kodekso ar
kai kuriy jo nuostaty ar rekomendacijy nesilaikoma, tai yra
nurodoma, kuriy konkreCiy nuostaty ar rekomendacijy
nesilaikoma ir dél kokiy priezascCiy, taip pat pateikiama kita
Sioje formoje nurodyta paaiskinanti informacija.

1. Bendrovés valdysenos ataskaitos
santrauka

Pagal jstatus Bendrovés organai yra visuotinis akcininky
susirinkimas, valdyba ir vadovas. Bendrovéje néra stebétojy
tarybos, taciau prieziiros funkcijas numatytas Lietuvos
Respublikos akciniy bendroviy jstatyme atlieka valdyba, kuri
néra vykdomasis Bendrovés valdymo organas ir kurig
sudaro keturi didziausios Bendrovés akcininkés ,Telia
Company“ atstovai ir du nepriklausomi valdybos nariai.
Bendrovéje yra du komitetai — Audito ir Atlygio. Bendrovéje
néra Skyrimo komiteto, o jo funkcijas atlieka Atlygio
komitetas. Valdyba dvejy mety kadencijai renka abiejy
komitety narius. Trys valdybos nariai, du i§ jy -
nepriklausomi, yra Audito komiteto nariai, ir trys valdybos
nariai, vienas i$ jy — nepriklausomas, yra Atlygio komiteto
nariai. Valdyba renka ir atSaukia Bendrovés vadova, nustato
jo atlygj, kitas darbo sutarties saglygas.

2025 m. balandzio 27 d. pasibaigus Bendroveés valdybos
dvejy mety kadencija, 2025 m. balandzio 28 d. jvykes
eilinis visuotinis akcininky susirinkimas naujai dvejy mety
kadencijai iki 2027 m. balandzio 28 d. j Bendroveés
valdybg perrinko visus 5 buvusios valdybos narius (tarp jy
du nepriklausomus valdybos narius) ir iSrinko nauja
valdybos nare atstovaujancia ,Telia Company AB“.

2025 m. liepos 15 d. ,Telia Lietuva® valdyba iSrinko
valdybos pirmininkg bei Audito ir Atlygio komitety narius.
Abu nepriklausomi valdybos nariai isrinkti j Audito
komitetg ir komiteto pirmininke iSrinkta nepriklausoma
valdybos naré. Vienas Nepriklausomas valdybos narys
paskirtas j Atlygio komiteta.

Daugiau informacijos apie Bendrovés valdyma, akcininky
teises, valdybos ir komitety veiklg, valdybos ir vadovy
komandos narius, vidaus kontrolés ir rizikos valdymo
sistemas pateikta Bendrovés vadovybeés ataskaitoje uz
2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus.

Telia Lietuva, AB | 2025 | Kita
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2. Atskleidimo struktirizuota lentelé

1 principas: Visuotinis akcininky susirinkimas, nesaliSkas akcininky traktavimas ir akcininky teisés

Bendrovés valdysenos sistema turéty uztikrinti nesaliskg visy akcininky traktavima.
Bendrovés valdysenos sistema turéty apsaugoti akcininky teises.

Principai / rekomendacijos

Taip/
ne/
neaktualu

Komentaras

1.1. Visiems akcininkams turéty bati sudarytos vienodos galimybés susipazinti su teisés aktuose numatyta
informacija ir (ar) dokumentais bei dalyvauti priimant bendrovei svarbius sprendimus.

1.2. Rekomenduojama, kad bendrovés kapitalg sudaryty tik tokios akcijos, kurios jy turétojams suteikia vienodas
balsavimo, nuosavybés, dividendy ir kitas teises.

1.3. Rekomenduojama sudaryti investuotojams salygas iS anksto, t. y. prieS perkant akcijas, susipazinti su
iSleidziamy naujy ar jau isSleisty akcijy suteikiamomis teisémis.

1.4. Dél itin svarbiy iSskirtiniy sandoriy, tokiy kaip viso ar beveik viso bendrovés turto perleidimas, kas i$ esmés
reikSty bendrovés perleidima, turéty buti gautas visuotinio akcininky susirinkimo pritarimas.

1.5. Visuotinio akcininky susirinkimo organizavimo ir dalyvavimo jame proceduros turéty sudaryti akcininkams
lygias galimybes dalyvauti visuotiniame akcininky susirinkime ir neturety pazeisti akcininky teisiy bei interesy.
Pasirinkta visuotinio akcininky susirinkimo vieta, data ir laikas neturéty uzkirsti kelio aktyviam akcininky
dalyvavimui visuotiniame akcininky susirinkime. PraneSime apie Saukiamag visuotinj akcininky susirinkimg bendrové
turéty nurodyti paskutine dieng, kada véliausiai galima pateikti sitllomus sprendimo projektus.

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip

Bendrovés dokumentai ir teisés aktuose numatyta informacija yra vieSai skelbiami Bendrovés interneto tinklalapyje
lietuviy ir angly kalbomis. Visi akcininkai turi lygias teises dalyvauti visuotiniuose akcininky susirinkimuose.

Bendrovés jstatinj kapitalg sudaro 582 613 138 paprastosios vardinés 0,29 eury nominaliosios vertés akcijos. Viena
akcija suteikia vieng balsg visuotiniame akcininky susirinkime. Visoms Bendrovés akcijoms suteiktos vienodos teisés.

Bendrovés |statai, kuriuose nustatytos Bendrovés akcijy turétojams suteikiamos teisés, yra vieSai paskelbti
Bendrovés interneto tinklalapyje.

Bendrovés akcininkai tvirtina sandorius, kuriy tvirtinimui jiems numatytos teisés pagal Akciniy bendroviy jstatymg ir
Bendrovés jstatus.

Bendroveés akcininky susirinkimai yra rengiami Vilniuje, pagrindinéje Bendrovés buveinéje. Eiliniai akcininky
susirinkimai rengiami balandzio mén. antroje puséje. 2025 m. eilinis akcininky susirinkimas jvyko 2025 m. balandzio
28 d. 13 val. PraneSime apie Saukiama visuotinj akcininky susirinkimg buvo nurodyta, jog siulomi sprendimy projektai
bet kuriuo metu iki akcininky susirinkimy turi bati pateikiami rastu.
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Principai / rekomendacijos

Taip/
ne/
neaktualu

Komentaras

1.6. Siekiant uztikrinti uZzsienyje gyvenanciy akcininky teise susipazinti su informacija, esant galimybei,
rekomenduojama visuotiniam akcininky susirinkimui parengtus dokumentus is anksto paskelbti vieSai ne tik lietuviy
kalba, bet ir angly kalba ir (ar) kitomis uzsienio kalbomis. Visuotinio akcininky susirinkimo protokolg po jo
pasiraSymo ir (ar) priimtus sprendimus taip pat rekomenduojama paskelbti vieSai ne tik lietuviy, bet ir angly kalba
ir (ar) kitomis uzsienio kalbomis. Rekomenduojama $ig informacijag paskelbti bendrovés interneto tinklalapyje.
VieSai prieinamai gali bati skelbiama ne visa dokumenty apimtis, jei jy vieSas paskelbimas galéty pakenkti
bendrovei arba buty atskleistos bendrovés komercinés paslaptys.

1.7. Akcininkams, turintiems teise balsuoti, turéty buti sudarytos galimybés balsuoti akcininky susirinkime
asmeniskai jame dalyvaujant arba nedalyvaujant. Akcininkams neturéty buti daroma jokiy klitciy balsuoti is anksto
rastu, uzpildant bendrgjj balsavimo biuleten;.

1.8. Siekiant padidinti akcininky galimybes dalyvauti visuotiniuose akcininky susirinkimuose, bendrovéms
rekomenduojama placiau taikyti modernias technologijas ir tokiu budu sudaryti akcininkams galimybe dalyvauti ir
balsuoti visuotiniuose akcininky susirinkimuose naudojantis elektroniniy rySiy priemonémis. Tokiais atvejais turi
buti uztikrintas perduodamos informacijos saugumas ir galima nustatyti dalyvavusiojo ir balsavusiojo tapatybe.

1.9. PraneSime apie Saukiamo visuotinio akcininky susirinkimo sprendimy projektus rekomenduojama atskleisti
naujas kolegialaus organo nariy kandidaturas, siuloma jiems atlygj, sitlomg iSrinkti audito jmone, jei Sie klausimai
yra jtraukti j visuotinio akcininky susirinkimo darbotvarke. Kai siuloma isrinkti naujg kolegialaus organo narj,
rekomenduojama informuoti apie jo iSsilavinima, darbo patirtj ir kitas uzimamas (ar sitlomas uzimti) kitas
vadovaujamas pareigas.

1.10. Bendrovés kolegialaus organo nariai, administracijos vadovai ar kiti su bendrove susije kompetentingi
asmenys, galintys pateikti informacija, susijusig su visuotinio akcininky susirinkimo darbotvarke, turéty dalyvauti
visuotiniame akcininky susirinkime. Sidlomi kandidatai j kolegialaus organo narius taip pat turéty dalyvauti
visuotiniame akcininky susirinkime, jeigu naujy nariy rinkimai jtraukti j visuotinio akcininky susirinkimo darbotvarke.

Taip

Taip

Ne

Taip

Taip

Visi dokumentai ir informacija susijusi su visuotiniu akcininky susirinkimu, tarp kuriy praneSimas apie Saukiamag
susirinkima, sprendimy projektai, susirinkimo sprendimai ir protokolas yra vieSai ir tuo paciu metu skelbiami dviem
kalbomis — lietuviy ir angly — per reguliuojamy praneSimy platinimo sistemg ir Bendrovés interneto tinklalapyje.
PraneSimas apie eiliniam akcininky susirinkimui, kuris vyko 2025 m. balandzio 28 d., siulomus sprendimy bei
dokumenty projektus dviem kalbomis buvo paskelbtas 2025 m. balandzio 3 diena.

Bendrovés akcininkai gali jgyvendinti teise dalyvauti akcininky susirinkime tiek asmeniskai, tiek per atstova, jeigu
asmuo turi tinkama jgaliojimg arba su juo sudaryta balsavimo teisés perleidimo sutartis teisés akty nustatyta tvarka,
taip pat Bendrové sudaro sglygas akcininkams balsuoti uzpildant bendrgjj balsavimo biuletenj, kaip numato
jstatymas.

Siuo metu Bendrové negali suteikti galimybés akcininkams dalyvauti visuotiniame akcininky susirinkime el. rysio
priemonémis nes kol kas Lietuvoje néra iki galo jgyvendinta galimybé uztikrinti teksto apsaugg ir identifikuoti
balsuojancio asmens parasa.

Kandidatai | valdybos narius yra vieSai paskelbiami kai tik Bendrové gauna teikiamy kandidaty sgrasa. VieSai
skelbiamuose ir akcininky susirinkimo medziagoje pateikiamuose kandidaty gyvenimo apraSsymuose yra hurodoma
informacija apie kandidaty iSsilavinima, darbo patirtj ir kitas uzimamas pareigas. Siilymas dél atlygio (tantjemy) uz
darbg valdyboje yra pateikiamas Pelno paskirstymo ataskaitoje, kuri kaip sprendimo projektas yra teikiamas
visuotiniam akcininky susirinkimui. Sitlomos audito jmonés pavadinimas ir sitlomas atlygis uz audito paslaugas yra
pateikiami iS anksto kaip sprendimo projektas visuotiniam akcininky susirinkimui.

2025 m. balandzio 28 d. vykusiame akcininky susirinkime dalyvavo Bendrovés vadové ir Bendrovés Finansy vadové.
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2 principas: Stebétojy taryba

2.1. Stebétojy tarybos funkcijos ir atsakomybé

Bendrovés stebétojy taryba turéty uztikrinti bendrovés ir jos akcininky interesy atstovavima, Sio organo atskaitomybe akcininkams ir objektyvig bei nesaliSkg bendrovés veiklos bei jos valdymo organy prieziurg, taip pat nuolat teikti rekomendacijas
bendrovés valdymo organams.

Stebétojy taryba turety uztikrinti bendrovés finansinés apskaitos ir kontrolés sistemos vientisumag bei skaidruma.

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu

2.1.1. Stebétojy tarybos nariai turéty saziningai, ripestingai ir atsakingai veikti bendrovés bei akcininky naudai ir atstovauti jy interesams, atsizvelgdami j darbuotojy interesus Neaktualu
ir visuomeneés gerove.
2.1.2. Kai stebétojy tarybos sprendimai gali skirtingai paveikti bendroveés akcininky interesus, stebétojy taryba su visais akcininkais turéty elgtis nesaliskai. Ji turéty uztikrinti,

A . S . N . . . . Neaktualu
kad akcininkai buty tinkamai informuojami apie bendrovés strategija, rizikos valdyma ir kontrole, interesy konflikty sprendima.
2.1.3. Stebétojy taryba turéty buti nesaliSka priimdama sprendimus, turinCius reikSme bendrovés veiklai ir strategijai. Stebétojy tarybos nariy darbui ir sprendimams neturéty Neaktualu

daryti jtakos juos iSrinke asmenys.

2.1.4. Stebétojy tarybos nariai turéty aiskiai reiksti savo prieStaravimg tuo atveju, kai mano, kad stebétojy tarybos sprendimas gali pakenkti bendrovei. Nepriklausomi
stebétojy tarybos nariai turéty: a) islikti nepriklausomi atlikdami analize, priimdami sprendimus; b) nesiekti ir nepriimti jokiy nepagrjsty lengvaty, kurios gali kelti abejoniy, kad Neaktualu
stebétojy tarybos nariai néra nepriklausomi.

2.1.5. Stebétojy taryba turéty priziaréti, kad bendrovés mokesciy planavimo strategijos buty sudaromos ir jgyvendinamos vadovaujantis teisés aktais, siekiant iSvengti

ydingos praktikos, nesusijusios su ilgalaikiais bendroves ir jos akcininky interesais, dél ko gali atsirasti reputacijos, teisiné ar kita rizika. ACELSGELY

2.1.6. Bendrové turéty uztikrinti, kad stebétojy taryba buty apripinta pakankamais istekliais (tarp jy ir finansiniais), reikalingais pareigoms atlikti, jskaitant teise gauti visg
reikiamg informacijg ir teise kreiptis nepriklausomo profesionalaus patarimo j iSorinius teises, apskaitos ar kitokius specialistus stebeétojy tarybos ir jos komitety kompetencijai Neaktualu

priklausanciais klausimais.
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2 principas: Stebétojy taryba

2.2. Stebétojy tarybos sudarymas
Stebétojy tarybos sudarymo tvarka turéty uztikrinti tinkama interesy konflikty sprendima, efektyvig ir saziningg bendrovés valdysena.
Taip/

Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu

2.2.1. Visuotinio akcininky susirinkimo isrinkti stebétojy tarybos nariai turéty kolektyviai uztikrinti kvalifikacijos, profesinés patirties ir kompetencijy jvairove, taip pat siekti lyCiy
pusiausvyros. Siekiant iSlaikyti tinkamg stebétojy tarybos nariy turimos kvalifikacijos pusiausvyrg, turéty buti uztikrinta, kad stebétojy tarybos nariai, kaip visuma, turéty Neaktualu
jvairiapusiy Ziniy, nuomoniy ir patirties savo uzduotims tinkamai atlikti.

2.2.2. Stebétojy tarybos nariai turéty bati skiriami apibréztam laikotarpiui, su galimybe buti individualiai perrenkamiems naujai kadencijai tam, kad buty uztikrintas butinas

o . . Neaktual
profesinés patirties augimas. uatu

2.2.3. Stebétojy tarybos pirmininku turéty bati toks asmuo, kurio esamos arba buvusios pareigos nebuty klittis nesaliSkai veiklai vykdyti. Buves bendrovés vadovas ar
valdybos narys tuoj pat neturéty buti skiriamas | stebétojy tarybos pirmininko pareigas. Kai bendrové nusprendzia nesilaikyti Siy rekomendacijy, turéty bati pateikiama Neaktualu
informacija apie priemones, kuriy imtasi veiklos nesaliSkumui uztikrinti.

2.2.4. Stebétojy tarybos nario pareigoms atlikti kiekvienas narys turéty skirti pakankamai laiko ir démesio. Kiekvienas stebétojy tarybos narys turéty jsipareigoti taip apriboti
kitus savo profesinius jsipareigojimus (ypac vadovaujancias pareigas kitose bendrovése), kad jie netrukdyty tinkamai atlikti stebétojy tarybos nario pareigas. Jeigu stebétojy Neaktualu
tarybos narys dalyvavo maziau nei puséje stebétojy tarybos posédziy per bendrovés finansinius metus, apie tai turéty bati informuojami bendrovés akcininkai.

2.2.5. Kai siuloma paskirti stebétojy tarybos narj, turéty bati skelbiama, kurie stebétojy tarybos nariai laikomi nepriklausomais. Stebétojy taryba gali nuspresti, kad tam tikras

. . . . . . Neaktual
jos narys, nors ir atitinka nepriklausomumo kriterijus, vis délto negali buti laikomas nepriklausomu dél ypatingy asmeniniy ar su bendrove susijusiy aplinkybiy. caktuatu

2.2.6. Stebétojy tarybos nariams uz jy veiklg ir dalyvavimg stebétojy tarybos poséedziuose atlygio dydj turéty tvirtinti bendrovés visuotinis akcininky susirinkimas. Neaktualu

2.2.7. Kiekvienais metais stebétojy taryba turéty atlikti savo veiklos jvertinima. Jis turéty apimti stebétojy tarybos strukturos, darbo organizavimo ir gebéjimo veikti kaip grupé
vertinimg, taip pat kiekvieno stebétojy tarybos nario kompetencijos ir darbo efektyvumo vertinimg bei vertinimg, ar stebétojy taryba pasieké nustatyty veiklos tiksly. Neaktualu
Stebétojy taryba turéty bent kartg per metus paskelbti atitinkamg informacijg apie savo vidine strukturg ir veiklos proceduras.
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3 principas: Valdyba

3.1. Valdybos funkcijos ir atsakomybé

Valdyba turéty uztikrinti bendrovés strategijos jgyvendinima, taip pat tinkamg bendrovés valdyseng, atsizvelgiant j akcininky, darbuotojy ir kity interesy grupiy interesus.

Principai / rekomendacijos

Taip/
ne/
neaktualu

Komentaras

3.1.1. Valdyba turéety uztikrinti bendroveés strategijos, kurig patvirtino stebétojy taryba, jei ji sudaroma,
jgyvendinimga. Tais atvejais, kai stebetojy taryba nesudaroma, valdyba taip pat yra atsakinga uz bendrovés
strategijos patvirtinima.

3.1.2. Valdyba, kaip kolegialus bendrovés valdymo organas, atlieka jai Jstatyme ir bendrovés jstatuose priskirtas
funkcijas, o tais atvejais, kai bendroveje nesudaroma stebétojy taryba, be kita ko, atlieka |statyme nustatytas
prieziuros funkcijas. Valdyba, vykdydama jai priskirtas funkcijas, turéty atsizvelgti j bendroveés, akcininky,
darbuotojy ir kity interesy grupiy poreikius, atitinkamai siekiant tvaraus verslo karimo.

3.1.3. Valdyba turéty uztikrinti, kad bus laikomasi jstatymy ir bendrovés vidaus politikos nuostaty, taikomy
bendrovei ar bendroviy grupei, kuriai priklauso Si bendrové. Ji taip pat turéty nustatyti atitinkamas rizikos valdymo
ir kontrolés priemones uztikrinant reguliarig ir tiesiogine vadovy atskaitomybe.

3.1.4. Valdyba taip pat turéty uztikrinti, kad bendrovéje buty jdiegtos priemoneés, kurios jtrauktos j EBPO geros
praktikos rekomendacijas dél vidaus kontrolés, etikos ir atitikties, siekiant uztikrinti, kad buty laikomasi galiojanciy
jstatymu, taisykliy ir standarty.

3.1.5. Valdyba, skirdama bendrovés vadova, turéty atsizvelgti j tinkamg kandidato kvalifikacijos, patirties ir
kompetencijos pusiausvyra.

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip

Kadangi stebétojy taryba Bendroveje nesudaroma, prieziaros funkcijas numatytas Akciniy bendroviy jstatyme is
esmes atliekanti valdyba tvirtina Bendroveés strategija.

Bendrovés poziuris j darbuotojus, tiekéjus, klientus ir visuomene yra nustatytas atitinkamose Bendrovés politikose ir
Atsakingo verslo kodekse, kuriuos patvirtino valdyba ir vieSai yra skelbiami Bendrovés interneto tinklalapyje.

Vidinés ,Telia Company“ jmoniy grupés politikos ir Atsakingo verslo kodeksas yra patvirtinti Bendrovés valdybos, o
ju jgyvendinimas yra aptariamas reguliariuose vietiniuose Valdymo, rizikos, etikos ir atitikties posédziuose.

Bendrovés Valdymo, rizikos, etikos ir atitikties posédziai yra rengiami nuolatos.

Nuo 2023 m. kovo 3 d. Bendrovés vadoveés pareigas einanti Giedré Kaminskaité-Salters jmonéje dirba nuo 2015
mety. Ji turi teisinj iSsilavinima ir éjo jvairias vadovaujancias pareigas uzsienio Salyse.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

3 principas: Valdyba

3.2. Valdybos sudarymas

Taip/

Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu

Trys valdybos nariai turi verslo administravimo issilavinima, du — finansy ir apskaitos issilavinimg ir vienas yra teisés

3.2.1. Stebétojy tarybos arba visuotinio akcininky susirinkimo, jei stebétojy taryba nesudaroma, iSrinkti valdybos
magistras. Keturi valdybos nariai dirba telekomunikacijy srityje, vienas — Informaciniy ir rySio technologijy srityje, o

nariai turéty kolektyviai uztikrinti kvalifikacijos, profesinés patirties ir kompetencijy jvairove, taip pat siekti lyCiy UGl 2 [ES G

pusiausvyros. Siekiant iSlaikyti tinkamg valdybos nariy turimos kvalifikacijos pusiausvyra, turéty buti uztikrinta, kad A [PUETELE viena — bankininkysteés srityje. 2025 m. gruodzio 31 d. duomenimis i$ $eSiy valdybos nariy dvi buvo moterys.

valdybos nariai, kaip visuma, turéty jvairiapusiy ziniy, nuomoniy ir patirties savo uzduotims tinkamai atlikti. svyra

3.2.2. Kandidaty j valdybos narius vardai, pavardeés, informacija apie jy iSsilavinima, kvalifikacija, profesine patirtj, Kandidaty j valdybos narius gyvenimo aprasSymai ir informacija apie kandidaty dalyvavima kity jmoniy veikloje yra

einamas pareigas, kitus svarbius profesinius jsipareigojimus ir potencialius interesy konfliktus turéty bati atskleisti pateikiama kartu su sprendimy projektais akcininky susirinkimui ir skelbiami Bendrovés interneto tinklalapyje tam,

nepazeidziant asmens duomeny tvarkymag reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy stebétojy tarybos posédyje, Taip kad akcininkai galéty susipazinti su informacija dar prie$ akcininky susirinkimg. Informacija apie valdybos nariy

kuriame bus renkama valdyba ar atskiri jos nariai. Jeigu stebétojy taryba nesudaroma, Siame punkte nustatyta einamas pareigas ar dalyvavima kity jmoniy veikloje yra nuolat renkama ir kaupiama, o pasibaigus kiekvienam mety

informacija turéty buti pateikiama visuotiniam akcininky susirinkimui. Valdyba kiekvienais metais turéty kaupti ketvirCiui pateikiama Bendrovés interneto tinklalapyje ir periodinése bei tarpinése Bendrovés rengiamose

Siame punkte nurodytus duomenis apie savo narius ir pateikti juos bendrovés metiniame pranesSime. ataskaitose.

3.2.3. Visi nauji valdybos nariai turéty buti supazindinti su pareigomis, bendrovés struktira bei veikla. Po iSrinkimo, visi valdybos nariai yra supazindinami su Lietuvos Respublikos teisés aktuose bei Bendrovés jstatuose
Taip jlems numatytomis teisémis ir pareigomis. Valdybos nariai apie jmonés veiklg ir jos pokycius, esminius Bendrovés

veiklg reguliuojanciy teises akty ir kitus Bendrovés veiklai jtakos turin€iy aplinkybiy pokycius reguliariai informuojami
valdybos posédziuose ir individualiai, esant poreikiui ar pagal nariy pageidavima.
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uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

Principai / rekomendacijos

Taip/
ne/
neaktualu

Komentaras

3.2.4. Valdybos nariai turéty buti skiriami apibréztam laikotarpiui, su galimybe bati individualiai perrenkamiems
naujai kadencijai tam, kad buaty uztikrintas batinas profesinés patirties augimas ir pakankamai daznas jy statuso
pakartotinas patvirtinimas.

3.2.5. Valdybos pirmininku turéty bati toks asmuo, kurio esamos arba buvusios pareigos nebuty kliatis nesaliskai
veiklai vykdyti. Kai stebétojy taryba néra sudaroma, buves bendrovés vadovas tuoj pat neturéty bati skiriamas |
valdybos pirmininko postg. Kai bendrové nusprendzia nesilaikyti Siy rekomendacijy, turéty buti pateikiama
informacija apie priemones, kuriy imtasi veiklos nesaliskumui uztikrinti.

3.2.6. Valdybos nario pareigoms atlikti kiekvienas narys turéty skirti pakankamai laiko ir démesio. Jeigu valdybos
narys dalyvavo maziau nei puséje valdybos posédziy per bendroveés finansinius metus, apie tai turety buati
informuojama bendrovés stebétojy taryba, jeigu stebétojy taryba bendrovéje néra sudaroma — visuotinis akcininky
susirinkimas.

3.2.7. Jeigu ]statyme nustatytais atvejais renkant valdyba, kai nesudaroma stebétojy taryba, dalis jos nariy bus
nepriklausomi, turéty bati skelbiama, kurie valdybos nariai laikomi nepriklausomais. Valdyba gali nuspresti, kad
tam tikras jos narys, nors ir atitinka visus |statyme nustatytus nepriklausomumo kriterijus, vis délto negali buati
laikomas nepriklausomu del ypatingy asmeniniy ar su bendrove susijusiy aplinkybiy.

3.2.8. Valdybos nariams uz jy veiklg ir dalyvavimg valdybos posédziuose atlygio dydj turéty tvirtinti bendrovés
visuotinis akcininky susirinkimas.

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip

Pagal Bendrovés jstatus valdybos nariai renkami 2 metams neribojant kadencijy skaicCiaus. Vienas valdybos narys
valdyboje dirba nuo 2014 m. balandzio ir yra 6 kartus perrinktas — 2015 m. balandj, 2017 m. balandj, 2019 m.
balandj, 2021 m. balandj, 2023 m. balandj ir 2025 m. baland;]. Kitas valdybos narys valdyboje dirbo nuo 2016 m.
balandzio iki 2017 m. balandzio, ir vél buvo isrinktas 2018 m. baland] bei perrinktas 2019 m. balandj, 2021 m.
balandj, 2023 m. balandj ir 2025 m. balandj. Trecias valdybos narys iSrinktas 2018 m. balandj ir perrinktas 2019 m.
balandj, 2021 m. balandj, 2023 m. balandj ir 2025 m. balandj. Ketvirta valdybos naré iSrinktas 2023 m. kova ir
perrinkta 2023 m. baland] ir 2025 m. balandj. Penktas valdybos narys iSrinktas 2024 m. baland] ir perrinktas
2025 m. balandj. Naujausia valdybos naré iSrinkta 2025 m. baland]. Einamoji dvejy mety valdybos kadencija baigsis
2027 m. balandzio 28 diena.

Valdybos pirmininkas atstovauja pagrindiniam Bendrovés akcininkui ir néra susijes su kasdienine Bendrovés veikla;
niekada nedirbo Bendrovéje. Buve Bendroves vadovai nei jmonéje, nei jos valdyboje nedirba.

Bendrovés valdybos nariai aktyviai dalyvauja valdybos posédziuose ir skiria pakankamai laiko savo, kaip kolegialaus
organo nario, pareigoms vykdyti. Visuose 2025 m. valdybos posédziuose buvo norminiuose aktuose nustatytas
kvorumas. Posédyje dalyvaujantys valdybos nariai registruojami posédzio protokole, o informacija apie kiekvieno
nario posédziy lankomuma yra pateikiama 2025 m. metinéje ataskaitoje.

Valdyboje dirba 2 nepriklausomi valdybos nariai. Abu nepriklausomi valdybos nariai naujai valdybos kadencijai buvo
perrinkti 2025 m. balandj. Prie$ akcininky susirinkimg 2025 m. buvo vieSai paskelbta, kurie kandidatai j valdybos
narius isrinkus j valdybg bus laikomi nepriklausomais valdybos nariais.

Priimdami sprendimg dél pelno paskirstymo eiliniame akcininky susirinkime akcininkai nustato atlygj (tantjemas)
valdybos nariams uz darbg valdyboje. Nuo 2016 m. tantjemos mokamos tik 2 nepriklausomiems valdybos nariams
uz darbg valdyboje.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu

3.2.9. Valdybos nariai turéty saziningai, rpestingai ir atsakingai veikti bendroveés bei akcininky naudai ir atstovauti Bendrovés turimais duomenimis, visi valdybos nariai veikia gera valia Bendrovés atzvilgiu, vadovaujasi Bendroves, o
jy interesams, atsizvelgdami ir | kitus interesy turétojus. Primdami sprendimus jie neturéty siekti asmeniniy Tisiis ne savo ar treCiyjy asmeny interesais, sgziningumo, protingumo principais, laikydamiesi konfidencialumo ir turto
interesy, jiems turéty bati taikomi susitarimai dél nekonkuravimo, taip pat jie neturéty pazeidziant bendrovés atskyrimo pareigy, tuo budu stengdamiesi iSlaikyti savo nepriklausomuma priimant sprendimus.
interesus pasinaudoti verslo informacija ir galimybémis, kurios yra susijusios su bendrovés veikla.
3.2.10. Kiekvienais metais valdyba turéty atlikti savo veiklos jvertinima. Jis turéty apimti valdybos strukturos, darbo Informacija apie valdybos ir komitety veiklg yra pateikta 2025 m. Bendrovés metinéje ataskaitoje. Valdyba kasmet
organizavimo ir gebéjimo veikti kaip grupé vertinima, taip pat kiekvieno valdybos nario kompetencijos ir darbo atlieka savo veiklos vertinima.
efektyvumo vertinimg bei vertinima, ar valdyba pasieké nustatyty veiklos tiksly. Valdyba turéty bent kartg per Taip

metus nepazeidziant asmens duomeny tvarkymg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy vieSai paskelbti
atitinkamg informacijg apie savo vidine struktarg ir veiklos proceduras.
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4 principas: Bendrovés stebétojy tarybos ir valdybos darbo tvarka

Bendrovéje nustatyta stebétojy tarybos, jeigu ji sudaroma, ir valdybos darbo tvarka turéty uztikrinti efektyvy Siy organy darbg ir sprendimy priémima, skatinti aktyvy bendrovés organy bendradarbiavima.

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu
4.1. Valdyba ir stebétojy taryba, jei ji sudaroma, turéty glaudziai bendradarbiauti, siekdama naudos tiek bendrovei, Bendroveé valdyba atstovauja Bendrovés akcininky interesams, atsako uz strateginj vadovavimg Bendrovei, priziuri ir
tiek ir jos akcininkams. Gera bendroviy valdysena reikalauja atviros diskusijos tarp valdybos ir stebétojy tarybos. kontroliuoja Bendroves vadovo veikla, reguliariai rengia valdybos posédzius, kuriy metu vadovy komanda reguliariai
Valdyba turéty reguliariai, o esant reikalui — nedelsiant informuoti stebétojy tarybga apie visus svarbius bendrovei Taio informuoja valdybg apie jmonés veikla.
klausimus, susijusius su planavimu, verslo plétra, riziky valdymu ir kontrole, jsipareigojimy laikymusi bendrovéje.
Valdyba turéty informuoti stebétojy tarybg apie faktinius verslo plétros nukrypimus nuo anksciau suformuluoty
plany ir tiksly, nurodant to priezastis.
4.2. Bendrovés kolegialiy organy posédzius rekomenduojama rengti atitinkamu periodiSkumu pagal i$ anksto Bendrovés valdybos posédziai vyksta pagal iS anksto suderintg ir valdybos patvirtintg grafikg. Kiekvieng ketvirtj
patvirtintg grafikg. Kiekviena bendrove pati sprendzia, kokiu periodiSkumu Saukti kolegialiy organy posédzius, vyksta bent vienas posédis, o neeiliniai posedziai gali buti Saukiami esant poreikiui.
tacCiau rekomenduojama juos rengti tokiu periodiSkumu, kad buty uztikrintas nepertraukiamas esminiy bendrovés Taip
valdysenos klausimy sprendimas. Bendrovés kolegialiy organy posédziai turéty buti Saukiami bent kartg per mety
ketvirt;.
4.3. Kolegialaus organo nariai apie Saukiamg poseéd| turéty buti informuojami iS anksto, kad turéty pakankamai Pagal valdybos reglamenta, valdybos nariai informacijg apie Saukiamg posédj, posédzio darbotvarke ir visg, su
laiko tinkamai pasirengti posédyje nagrinéjamy klausimy svarstymui ir galéty vykti diskusija, po kurios buty posédyje numatytais svarstyti klausimais susijusia, medziagg gauna ne véliau kaip prieS 6 dienas. Darbotvarke
priimami sprendimai. Kartu su praneSimu apie Saukiamg posédj kolegialaus organo nariams turéty buti pateikta . posédzio metu nekeiCiama, iSskyrus atvejus, kai posédyje dalyvauja visi valdybos nariai arba kai nedalyvaujantys
. o . N .. . e . s Taip . N . i .
visa reikalinga su posédzio darbotvarke susijusi medziaga. Darbotvarké posédzio metu neturéty buti keiCiama ar nariai pranesa, kad sutinka su darbotvarkés pakeitimu.
papildoma, iSskyrus atvejus, kai posédyje dalyvauja visi kolegialaus organo nariai ir jie sutinka su tokiu
darbotvarkés pakeitimu ar papildymu arba kai neatidéliotinai reikia spresti svarbius bendrovei klausimus.
4.4. Siekiant koordinuoti bendrovés kolegialiy organy darbg bei uztikrinti efektyvy sprendimy priémimo procesa, Bendrovéje nesudaroma stebétojy taryba, taCiau valdybos posedziy datos ir darbotvarké yra derinama su
bendrovés kolegialiy prieziuros ir valdymo organy pirmininkai turéty tarpusavyje derinti Saukiamy posedziy datas, Bendrovés vadovu ir Bendrovés vadovas bei kiti vadovy komandos nariai, jei yra poreikis, dalyvauja valdybos
jy darbotvarkes, glaudZiai bendradarbiauti spresdami kitus su bendrovés valdysena susijusius klausimus. Neaktualu posedziuose.

Bendroveés stebétojy tarybos posédziai turéety bati atviri bendroves valdybos nariams, ypac tais atvejais, kai
posédyje svarstomi klausimai, susije su valdybos nariy atSaukimu, atsakomybe, atlygio nustatymu.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

5 principas: Skyrimo, atlygio ir audito komitetai

5.1. Komitety paskirtis ir sudarymas

Bendroveéje sudaryti komitetai turéty didinti stebétojy tarybos, o jei stebétojy taryba nesudaroma, valdybos, kuri atlieka prieziuros funkcijas, darbo efektyvuma uztikrinant, kad sprendimai buty priimami juos tinkamai apsvarscius, ir padéti organizuoti darbg
taip, kad sprendimams nedaryty jtakos esminiai interesy konfliktai.

Komitetai turéty veikti nepriklausomai bei principingai ir teikti rekomendacijas, susijusias su kolegialaus organo sprendimu, taciau galutinj sprendimg priima pats kolegialus organas

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu
5.1.1. Atsizvelgiant | konkrecias su bendrove susijusias aplinkybes, pasirinktg bendrovés valdysenos struktira, IS Bendrovés valdybos nariy sudaromi Audito ir Atlygio komitetai. Skyrimo komitetas Bendrovéje nesudaromas, nes
bendrovés stebétojy taryba, o tais atvejais, kai ji nesudaroma — valdyba, kuri atlieka prieziuros funkcijas, sudaro Taip jo funkcijas atlieka Atlygio komitetas. Kiekvieng komitetg turi sudaryti 3 valdybos nariai.

komitetus. Kolegialiam organui rekomenduojama suformuoti skyrimo, atlygio ir audito komitetus.

5.1.2. Bendrovés gali nuspresti suformuoti maziau nei tris komitetus. Tokiu atveju bendrovés turéty pateikti
paaiskinima, kodél jos pasirinko alternatyvy poziurj ir kaip pasirinktas poziuris atitinka trims atskiriems komitetams
nustatytus tikslus.

5.1.3. Bendrovése formuojamiems komitetams nustatytas funkcijas teisés akty numatytais atvejais gali atlikti pats
kolegialus organas. Tokiu atveju Sio Kodekso nuostatos, susijusios su komitetais (ypac dél jy vaidmens, veiklos ir Neaktualu
skaidrumo), kai tinka, turéty bati taikomos visam kolegialiam organui.

5.1.4. Kolegialaus organo sukurti komitetai paprastai turéty susideti bent is trijy nariy. Atsizvelgiant j teisés akty Kiekvieng komitetg turi sudaryti 3 valdybos nariai. Abu nepriklausomi valdybos nariai yra Audito komiteto nariai. Nuo
reikalavimus, komitetai gali bati sudaryti tik iS dviejy nariy. Kiekvieno komiteto nariai turéty buti parenkami Tai 2025 m. liepos nepriklausoma valdybos naré eina komiteto pirmininkés pareigas. Visi trys Audito komiteto nariai turi
pirmiausia atsizvelgiant | jy kompetencijg, pirmenybe teikiant nepriklausomiems kolegialaus organo nariams. P finansy iSsilavinima. Vienas nepriklausomas valdybos narys yra ir Atlygio komiteto narys. Visi trys Atlygio komiteto

Valdybos pirmininkas neturéty buti komitety pirmininku. nariai turi vadovavimo patirties. Valdybos pirmininkas nedalyvauja né vieno komiteto darbe.
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Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu
5.1.5. Kiekvieno suformuoto komiteto jgaliojimus turéty nustatyti pats kolegialus organas. Komitetai turéty vykdyti Komitety jgaliojimus ir darbo tvarka tvirtina Bendrovés valdyba. 2019 m. abiejy komitety darbo reglamentai buvo
savo pareigas laikydamiesi nustatyty jgaliojimy ir reguliariai informuoti kolegialy organg apie savo veiklg ir jos perziuréti ir atnaujinti.
rezultatus. Kiekvieno komiteto jgaliojimai, apibréziantys jo vaidmenj ir nurodantys jo teises bei pareigas, turéety buti
paskelbti bent kartg per metus (kaip dalis informacijos, kurig bendrové kasmet skelbia apie savo valdysenos Taip Komitety sudétis viesai skelbiama periodinése Bendroves ataskaitose ir tinklalapyje internete.

struktlrg ir praktikg). Bendrovés taip pat kasmet savo metiniame praneSime, nepazeidziant asmens duomeny
tvarkymg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy, turéty skelbti esamy komitety praneSimus apie jy sudétj, Informacija apie komitety veiklg ir komiteto posédziy lankomuma yra pateikta 2025 m. metinéje ataskaitoje.
posédziy skaic€iy ir nariy dalyvavimg posédziuose per praéjusius metus, taip pat apie pagrindines savo veiklos

kryptis ir veiklos rezultatus.

5.1.6. Siekiant uztikrinti komitety savarankiSkumag ir objektyvumag, kolegialaus organo nariai, kurie néra komiteto Komitety posédziuose dalyvauja Bendroves darbuotojai, atsakingi uz komitete svarstomas veiklos sritis, bei iSoriniai
nariai, paprastai turéty turéti teise dalyvauti komiteto posédziuose tik komitetui pakvietus. Komitetas gali pakviesti partneriai, tokie kaip auditoriai, ir teikia visg buting informacija.
arba reikalauti, kad posédyje dalyvauty tam tikri bendrovés darbuotojai arba ekspertai. Kiekvieno komiteto Taip

pirmininkui turéty buti sudarytos salygos tiesiogiai palaikyti rySius su akcininkais. Atvejus, kuriems esant tai turety
buti daroma, reikéty nurodyti komiteto veiklg reglamentuojanciose taisyklése.
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5 principas: Skyrimo, atlygio ir audito komitetai

5.2. Skyrimo komitetas

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu

5.2.1. Pagrindinés skyrimo komiteto funkcijos turéty buti Sios: Bendrovéje Skyrimy komiteto funkcijas atlieka Atlygio komitetas.
1) parinkti kandidatus j laisvas priezitros, valdymo organy nariy ir administracijos vadovy vietas bei rekomenduoti
kolegialiam organui juos svarstyti. Skyrimo komitetas turéty jvertinti jgudziy, ziniy ir patirties pusiausvyrg valdymo
organe, parengti funkcijy ir gebéjimy, kuriy reikia konkreciai pozicijai, aprasg ir jvertinti jpareigojimui atlikti
reikalinga laika; Taip

2) reguliariai vertinti priezitros ir valdymo organy struktlrg, dydj, sudétj, nariy jgudzius, zinias ir veiklg, teikti
kolegialiam organui rekomendacijas, kaip siekti reikiamy pokyciy;

3) reikiamg démesj skirti testinumo planavimui.

5.2.2. Sprendziant klausimus, susijusius su kolegialaus organo nariais, kurie su bendrove yra susije darbo
santykiais, ir administracijos vadovais, turéty buti konsultuojamasi su bendrovés vadovu, suteikiant jam teise teikti Taip
pasiulymus Skyrimo komitetui.
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5 principas: Skyrimo, atlygio ir audito komitetai

5.3. Atlygio komitetas

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu

5.3.1. Pagrindinés atlygio komiteto funkcijos turéty bati Sios: Informacija apie Atlygio komiteta veiklg yra pateikta 2025 m. metinéje ataskaitoje.
1) teikti kolegialiam organui svarstyti pasidlymus dél atlygio politikos, taikomos priezitros ir valdymo organy
nariams ir administracijos vadovams. Tokia politika turéty apimti visas atlygio formas, jskaitant fiksuotg atlygj, nuo
veiklos rezultaty priklausancio atlygio, skatinimo finansinémis priemonémis sistemas, pensijy modelius, iSeitines
iSmokas, taip pat salygas, kurios leisty bendrovei susigrazinti sumas arba sustabdyti mokéjimus, nurodant Taip

aplinkybes, dél kuriy buty tikslinga tai padaryti;

2) teikti kolegialiam organui pasitlymus dél individualaus atlygio kolegialiy organy nariams ir administracijos
vadovams siekiant, kad jie atitikty bendrovés atlygio politika ir Siy asmeny veiklos jvertinima;

3) reguliariai perziuréti atlygio politikg bei jos jgyvendinima.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

5 principas: Skyrimo, atlygio ir audito komitetai

5.4. Audito komitetas

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu
5.4.1. Pagrindinés audito komiteto funkcijos yra apibréztos teisés aktuose, reglamentuojanciuose audito komiteto Taip

veikla.

5.4.2. Visi komiteto nariai turéty buti aprapinti iSsamia informacija, susijusia su specifiniais bendrovés apskaitos,
finansiniais ir veiklos ypatumais. Bendrovés administracijos vadovai turéty informuoti audito komitetg apie svarbiy Taip
ir nejprasty sandoriy apskaitos budus, kai apskaita gali bati vykdoma skirtingais budais.

5.4.3. Audito komitetas turéty nuspresti, ar jo posédziuose turi dalyvauti (jei taip, tai kada) valdybos pirmininkas,
bendrovés vadovas, vyriausiasis finansininkas (arba virSesni darbuotojai, atsakingi uz finansus bei apskaitg), vidaus
auditorius ir iSorés auditorius. Komitetas turéty turéti galimybe prireikus susitikti su atitinkamais asmenimis,
nedalyvaujant valdymo organy nariams.

Taip

5.4.4. Audito komitetas turéty buati informuotas apie vidaus auditoriy darbo programg ir gauti vidaus audito Vidaus ir iSorés auditoriai reguliariai Audito komitetui pristato savo veiklos planus ir ataskaitas.
ataskaitas arba periodine santraukg. Audito komitetas taip pat turéty buti informuotas apie iSorés auditoriy darbo
programga ir turéty is audito jmonés gauti ataskaita, kurioje buty aprasomi visi rySiai tarp nepriklausomos audito
jmonés ir bendrovés bei jos grupés.

Taip

5.4.5. Audito komitetas turéty tikrinti, ar bendrové laikosi galiojanCiy nuostaty, reglamentuojanciy darbuotojy Bendrovés Valdymo, rizikos, etikos ir atitikties posédziy ataskaitos Audito komitetui pateikiamos reguliariai.
galimybe pateikti skundg arba anonimiskai pranesti apie jtarimus, kad bendrovéje daromi pazeidimai, ir turéty
uztikrinti, kad baty nustatyta tvarka proporcingam ir nepriklausomam tokiy klausimy tyrimui ir atitinkamiems
tolesniems veiksmams.

Taip

5.4.6. Audito komitetas turéty teikti stebétojy tarybai, jei ji nesudaroma — valdybai, savo veiklos ataskaitas bent Audito komiteto ataskaitos reguliariai pristatomos per valdybos posédzius.

. . . A L . . Tai
kartg per SeSis ménesius, tuo metu, kai tvirtinamos metinés ir pusés mety ataskaitos. alp
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

6 principas: Interesy konflikty vengimas ir atskleidimas

Bendrovés valdysenos sistema turéty skatinti bendrovés priezitros ir valdymo organy narius vengti interesy konflikty bei uztikrinti skaidry ir efektyvy bendrovés priezitros ir valdymo organy nariy interesy konflikty atskleidimo mechanizma.

Taip/
ne/ Komentaras

Principai / rekomendacijos
neaktualu

Bendrovés prieziuros ir valdymo organo narys turéty vengti situacijos, kai jo asmeniniai interesai prieStarauja ar
gali prieStarauti bendrovés interesams. Jeigu tokia situacija vis délto atsirado, bendrovés prieziuros ar valdymo
organo narys turéty per protingg terming pranesti kitiems to paties organo nariams arba jj iSrinkusiam bendrovés Taip
organui, arba bendrovés akcininkams apie tokia interesy prieStaravimo situacijg, nurodyti interesy pobudj ir, jeigu

jmanoma, verte.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

7 principas: Bendrovés atlygio politika

Bendrovéje nustatyta atlygio politika, jos perziuréjimo ir paskelbimo tvarka turéty uZzkirsti kelig galimiems interesy konfliktams ir piktnaudziavimui nustatant kolegialiy organy nariy ir administracijos vadovy atlygj, taip pat uztikrinti bendrovés atlygio
politikos vieSuma, skaidruma, taip pat ir ilgalaike bendroves strategija.

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu
7.1. Bendrové turéty patvirtinti ir paskelbti bendrovés interneto tinklalapyje atlygio politikg, kuri turety bati Taip Akcininky susirinkimas patvirtinto Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygio politikg, kuri yra vieSai skelbiama

reguliariai perziGrima ir atitikty ilgalaike bendrovés strategija. Bendrovés interneto tinklalapyje.

7.2. Atlygio politika turéty apimti visas atlygio formas, jskaitant fiksuotg atlygj, nuo veiklos rezultaty priklausancio
atlygio, skatinimo finansinémis priemonémis sistemas, pensijy modelius, iSeitines iSmokas, taip pat sglygas, kurios Taip
numatyty atvejus, kada bendrové gali susigrazinti iSmokétas sumas arba sustabdyti mokéjimus.

7.3. Siekiant vengti galimy interesy konflikty, atlygio politika turéty numatyti, kad kolegialiy organy, kurie vykdo Tik du nepriklausomi valdybos nariai akcininky sprendimu gauna atlygj (tantjemas) uz darbo valdyboje. 2025 metais

prieziuros funkcijas, nariai neturéty gauti atlygio, kuris priklausyty nuo bendrovés veiklos rezultaty. Uelf uz darbg valdyboje 2024 metais dviem valdybos nariams skirty tantjemy bendra suma sudare 38 tukst. eury.

7.4. Atlygio politika turéty pateikti pakankamai iSsamig informacijg apie iSeitiniy iSmoky politika. 1Seitinés iSmokos Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygio politika numato, kad nutraukus darbo sutartj, Bendroves vadovas turi
neturéty virSyti nustatytos sumos arba nustatyto metiniy atlyginimy skaiciaus ir apskritai neturéty buti didesnés Tai teise gauti Lietuvos Respublikos darbo kodekse arba kituose jstatymuose nustatytg privalomg iSeitine iSmoka, jeigu
negu dvejy mety fiksuoto atlygio dalis arba jos ekvivalento suma. ISeitinés iSmokos neturéty buti mokamos, jei P Salys darbo sutartyje nesusitaria dél kitokios iSeitinés iSmokos.

sutartis nutraukiama deél blogy veiklos rezultaty.

7.5. Jei bendrovéje taikoma skatinimo finansinémis priemonémis sistema, atlygio politikoje turéty buati pateikta Bendrovéje néra darbuotojy skatinimo ar atlygio Bendrovés akcijomis sistemos.

pakankamai iSsami informacija apie akcijy iSlaikymg po teisiy suteikimo. Tuo atveju, kai atlygis yra pagrjstas akcijy

skyrimu, teisé j akcijas neturéty buti suteikiama maziausiai trejus metus po jy skyrimo. Po teisiy suteikimo kolegialiy Neaktualu

organy nariai ir administracijos vadovai turéty iSlaikyti tam tikrg skaiciy akcijy iki jy kadencijos pabaigos,
priklausomai nuo poreikio padengti kokias nors iSlaidas, susijusias su akcijy jsigijimu.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

Principai / rekomendacijos

Taip/
ne/
neaktualu

Komentaras

7.6. Bendrové turéty paskelbti bendrovés interneto tinklalapyje informacijg apie atlygio politikos jgyvendinima,
kurioje daugiausia démesio turéty buti skiriama kolegialiy organy ir vadovy atlygio politikai ateinanciais, o kur
tinka — ir tolesniais finansiniais metais. Joje taip pat turéty buiti apzvelgiama, kaip atlygio politika buvo
jgyvendinama praéjusiais finansiniais metais. Tokio pobudzio informacijoje neturéty bati komercine verte turincios
informacijos. Ypatingas démesys turéty buati skiriamas esminiams bendrovés atlygio politikos pokyc¢iams, lyginant
su praéjusiais finansiniais metais.

7.7. Rekomenduojama, kad atlygio politika arba bet kuris esminis atlygio politikos pokytis turéty bati jtraukiamas j
visuotinio akcininky susirinkimo darbotvarke. Schemoms, pagal kurias kolegialaus organo nariams ir darbuotojams
yra atlyginama akcijomis arba akcijy opcionais, turéty pritarti visuotinis akcininky susirinkimas.

Taip

Taip

Bendrové parengé Atlygio ataskaitg apie Bendroves vadovo ir valdybos nariy atlygio politikos jgyvendinima.
Ataskaitoje pateikta informacija apie Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygj. Atlygio ataskaita yra sudétiné
2025 m. metinés ataskaitos dalis ir vieSai kaip atskiras dokumentas skelbiama Bendrovés interneto tinklalapyje.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo reikalavimais, eilinis visuotinis akcininky
susirinkimas tvirtina Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygio politikg bei kasmetines Atlygio ataskaitas. Bendrove
netaiko schemuy, pagal kurias atlyginama akcijomis, akcijy pasirinkimo sandoriais ar kitomis teisémis jsigyti akcijy
arba bati atlyginamam remiantis akcijy kainy pokyciais.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

8 principas: Interesy turétojy vaidmuo bendrovés valdysenoje

Bendrovés valdysenos sistema turéty pripazinti interesy turétojy teises, jtvirtintas jstatymuose ar abipusiuose susitarimuose, ir skatinti aktyvy bendrovés ir interesy turétojy bendradarbiavima, kuriant bendrovés gerove, darbo vietas ir finansinj stabiluma.
Sio principo kontekste sgvoka interesy turétojai apima investuotojus, darbuotojus, kreditorius, tiekéjus, klientus, vietos bendruomene ir kitus asmenis, turincius interesy konkrecioje bendrovéje.

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu
8.1. Bendrovés valdysenos sistema turéty uztikrinti, kad buty gerbiamos interesy turétojy teisés ir teiséti interesai. Taip Valdybos patvirtintas Atsakingo verslo kodeksas yra skelbiamas Bendrovés interneto tinklalapyje.
8.2. Bendrovés valdysenos sistema turéty sudaryti salygas interesy turétojams dalyvauti bendrovés valdysenoje Bendrove ir darbuotojams atstovaujancios profesinés sgjungos yra pasirasiusios Kolektyvine sutartj.
jstatymy nustatyta tvarka. Interesy turétojy dalyvavimo bendrovés valdysenoje pavyzdziai galéty buti darbuotojy 1999 m. vykdant Bendrovés privatizavimo programg apie 5 proc. Bendrovés akcijy buvo parduota jmonés
ar jy atstovy dalyvavimas priimant svarbius bendrovei sprendimus, konsultacijos su darbuotojais ar jy atstovais Taip darbuotojams. Esami ir buve Bendrovés darbuotojai dalyvauja akcininky susirinkimuose, domisi jmonés veikla.
bendrovés valdysenos ir kitais svarbiais klausimais, darbuotojy dalyvavimas bendrovés akciniame kapitale, Bendrové kasmet moka dividendus. Bendrové turi patvirtintus paramos ir kity lengvaty teikimo principus, kuriais
kreditoriy jtraukimas j bendrovés valdyseng bendrovés nemokumo atvejais ir kita. grindziamas bendravimas su visuomene ir vietos bendruomenémis.
8.3. Kai interesy turétojai dalyvauja bendrovés valdysenos procese, jiems turéty bati sudaromos sglygos Tai Bendrové rengia Tvarumo ataskaitas, kuriose detaliai aptariami bendravimo su investuotojais, darbuotojais, klientais
susipazinti su reikiama informacija. P ir vietos bendruomenémis principai ir praktika.
8.4. Interesy turétojams turéty buti sudarytos sglygos konfidencialiai pranesti apie neteisétg ar neetiskg praktika Taip »1elia Company® jmoniy grupéje veikia pranesimy linija ,Whistleblowing Line*

prieziuros funkcijg vykdanciam kolegialiam organui.


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101615/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101615/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101615/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101615/index.html
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

9 principas: Informacijos atskleidimas

Bendrovés valdysenos sistema turéty uztikrinti, kad informacija apie visus esminius bendrovés klausimus, jskaitant finansine situacija, veiklg ir bendrovés valdysena, baty atskleidZiama laiku ir tiksliai.

185

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/ Komentaras
neaktualu

9.1. Nepazeidziant bendrovés konfidencialios informacijos ir komerciniy paslapciy tvarkos, taip pat asmens
duomeny tvarkyma reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy, bendrovés vieSai atskleidziama informacija turéty
apimti, jskaitant, bet neapsiribojant:
9.1.1. bendrovés veiklg ir finansinius rezultatus; Taip Kas ketvirtj Bendrové informuoja apie veiklos ir finansy rezultatus.
9.1.2. bendroveés veiklos tikslus ir nefinansine informacija; Taip Kas ketvirtj Bendrové informuoja apie veiklos ir finansy rezultatus.
9.1.3. asmenis nuosavybés teise turincius bendrovés akcijy paketg ar jj tiesiogiai ir (ar) netiesiogiai, ir (ar) kartu su Informacija teikiama Bendrovés interneto tinklalapyje bei tarpinése ir metinése ataskaitose.
susijusiais asmenimis valdancius, taip pat jmoniy grupés struktirg bei jy tarpusavio rySius, nurodant galutinj Taip
naudos gavéjg;
9.1.4. bendrovés prieziuros ir valdymo organy narius, kurie i$ jy yra laikomi nepriklausomais, bendrovés vadova, jy Tai Informacija teikiama Bendrovés interneto tinklalapyje bei tarpinése ir metinése ataskaitose.
turimas akcijas ar balsus bendrovéje bei dalyvavimag kity bendroviy valdysenoje, jy kompetencijg, atlygj; P
9.1.5. esamy komitety praneSimus apie jy sudétj, posédziy skaiciy ir nariy dalyvavimg posédziuose per praéjusius Tai Informacija apie komitety sudétj, posédziy skaiciy ir jy lankomumga teikiama tarpinése ir metinése ataskaitose.
metus, taip pat apie pagrindines savo veiklos kryptis ir veiklos rezultatus; P
9.1.6. galimus numatyti esminius rizikos veiksnius, bendrovés rizikos valdymo ir prieziaros politika; Taip Informacija teikiama tarpinése ir metinése ataskaitose.
9.1.7. bendrovés sandorius su susijusiomis Salimis; Taip Informacija teikiama Bendrovés interneto tinklalapyje bei tarpinése ir metinése ataskaitose.
9.1.8. pagrindinius klausimus, susijusius su darbuotojais ir kitais interesy turétojais (pavyzdziui, Zzmogiskyjy istekliy Informacija teikiama tarpinése ir metinése ataskaitose.
politika, darbuotojy dalyvavimas bendrovés valdysenoje, skatinimas bendrovés akcijomis ar akcijy opcionais, Taip

santykiai su kreditoriais, tieké&jais, vietos bendruomene ir kt.);

9.1.9. bendrovés valdysenos strukturg ir strategija; Taip Informacija teikiama Bendrovés interneto tinklalapyje bei tarpinése ir metinése ataskaitose.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

Principai / rekomendacijos

Taip/
ne/
neaktualu

Komentaras

9.1.10. socialinés atsakomybés politikos, kovos su korupcija iniciatyvas ir priemones, svarbius vykdomus ar
planuojamus investicinius projektus. Sis sarasas laikytinas minimaliu, ir bendrovés yra skatinamos neapsiriboti tik
informacijos, nurodytos $iame sarade, atskleidimu. Sis Kodekso principas neatleidzia bendrovés nuo pareigos
atskleisti informacijg, numatytg teisés aktuose.

9.2. Atskleidziant 9.1 rekomendacijos 9.1.1 punkte nurodytg informacija, rekomenduojama bendrovei, kuri yra
patronuojanti kity bendroviy atzvilgiu, atskleisti informacijg apie visos jmoniy grupés konsoliduotus rezultatus.

9.3. Atskleidziant 9.1 rekomendacijos 9.1.4 punkte nurodytg informacijg, rekomenduojama pateikti informacijg apie
bendrovés prieziuros ir valdymo organy nariy, bendrovés vadovo profesine patirtj, kvalifikacijg ir potencialius
interesy konfliktus, kurie galéty paveikti jy sprendimus. Taip pat rekomenduojama atskleisti bendrovés priezitros ir
valdymo organy nariy, bendrovés vadovo i bendrovés gaunamg atlygj ar kitokias pajamas, kaip tai detaliau
reglamentuojama 7 principe.

9.4. Informacija turéty buti atskleidziama tokiu budu, kad jokie akcininkai ar investuotojai nebuty diskriminuojami
informacijos gavimo budo ir apimties atzvilgiu. Informacija turéty buti atskleidziama visiems ir vienu metu.

Taip

Taip

Taip

Taip

Informacija apie investicinius projektus teikiama tarpinése ir metinése ataskaitose.
Informacija apie socialiai atsakingo verslo politikg ir kovg su korupcijg yra teikiama Bendrovés interneto tinklalapyje
ir Tvarumo ataskaitose.

Iki 2021 m. Bendrové rengé konsoliduotas tarpines ir metines ataskaitas. Nuo 2020 m. liepos 1 d. Bendrové neturi
konsoliduojamy dukteriniy jmoniy, todél nuo 2021 m. finansinés ataskaitos yra savarankiskos jmonés ataskaitos.

Informacija apie Bendrovés vadovo ir valdybos nariy atlygj teikiama Atlygio ataskaitoje.

Informacija akcininkams, investuotojams ir vertybiniy popieriy birzoms Bendrove ta pacia apimtimi ir vienu metu
pateikia lietuviy ir angly kalbomis bei vieSai skelbia interneto tinklalapyje.
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Bendroves valdysenos ataskaitos forma

uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

10 principas: Bendrovés audito jmonés parinkimas

Bendrovés audito jmonés parinkimo mechanizmas turéty uztikrinti audito jmonés iSvados ir nuomonés nepriklausomuma.

Taip/
Principai / rekomendacijos ne/
neaktualu

Komentaras

10.1. Siekiant gauti objektyviag nuomone dél bendrovés finansinés padéties ir finansiniy veiklos rezultaty,
bendrovés metiniy finansiniy ataskaity rinkinio ir metiniame praneSime pateikiamos finansinés informacijos Taip
patikrinimag turéty atlikti nepriklausoma audito jmoné.

10.2. Rekomenduojama, kad audito jmonés kandidaturg visuotiniam akcininky susirinkimui sitlyty bendrovés

.. .. i Tai
stebétojy taryba, o jeigu ji bendrovéje nesudaroma — bendrovés valdyba. alp
10.3. Jei audito jmoné yra gavusi i$ bendrovés uzmokestj uz suteiktas ne audito paslaugas, bendrové turéty tai
atskleisti vie$ai. Sia informacija taip pat turéty disponuoti bendrovés stebétojy taryba, o jeigu ji bendrovéje T

nesudaroma — bendrovés valdyba, svarstydama, kurig audito jmonés kandidattrg pasiulyti visuotiniam akcininky
susirinkimui.

Audito jmoné atlieka metinés finansinés atskaitomybeés auditg pagal TFAS priimtus ES. Nepriklausoma audito jmoné
taip pat jvertina metinés ataskaitos atitikimg audituotoms finansy ataskaitoms.

Audito jmoneés kandidaturg dvejiems metams visuotiniam akcininky susirinkimui siulo Bendrovés valdyba.

Informacija apie audito jmonés Bendrovei suteiktas ne audito paslaugas (jei tokiy buvo) yra pateikiama Bendrovés
metinéje ataskaitoje.
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Vadovybes
patvirtinimas

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriy jstatymo 22 straipsniu ir Lietuvos banko
periodinés ir papildomos informacijos rengimo ir pateikimo taisyklémis, mes, Telia Lietuva, AB vadove
Giedré Kaminskaité-Salters ir Telia Lietuva, AB finansy vadové Daina Veckyté, patvirtiname, kad musy
ziniomis,

* pirmiau pateiktos Telia Lietuva, AB finansinés ataskaitos uz 2025 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius
metus, parengtos pagal Europos Sagjungoje priimtus taikyti tarptautinius finansinés atskaitomybés
standartus, atitinka tikrove ir teisingai parodo Bendrovés jmoniy turtg, jsipareigojimus, finansine
padétj, pelng arba nuostolius ir pinigy srautus,

* pirmiau pateiktoje 2025 m. Telia Lietuva, AB vadovybés ataskaitoje yra teisingai nurodyta verslo
plétros ir veiklos apzvalga, Bendroveés buklé kartu su pagrindiniy riziky ir neapibréztumy, su kuriais
susiduriama, aprasymu.

Giedré Kaminskaité-Salters Daina Veckyté
Vadové Finansy vadové
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ES / EEE nepriklausomo praktikuojancio asmens riboto uztikrinimo ataskaita
del AB Telia Lietuva tvarumo ataskaitos

AB Telia Lietuva vadovybei

Riboto uztikrinimo iSvada

Mes atlikome riboto uztikrinimo uzduoties procedoras dél AB Telia Lietuva (toliau — Jmoné, ES / EEE subjektas) 2025 m. gruodZio 31 d. ir tg dieng pasibaigusiy
mety tvarumo ataskaitos, pateiktos metinés ataskaitos 51—129 puslapiuose esangiame skyriuje , Tvarumo ataskaita” (toliau — Tvarumo ataskaita), siekdami
nustatyti, ar ji parengta pagal Lietuvos Respublikos jmoniy ir jmoniy grupiy atskaitomybés jstatyma.

Remdamiesi atliktomis proceddromis ir gautais jrodymais, nepastebéjome nieko, dél ko galétume manyti, kad |monés 2025 m. gruodzio 31 d. ir tg dieng
pasibaigusiy mety Tvarumo ataskaita visais reik§mingais atzvilgiais néra parengta pagal Lietuvos Respublikos jmoniy ir jmoniy grupiy atskaitomybés jstatyma,
iskaitant:

e  atitiktj Europos tvarumo atskaitomybés standartams (ETAS), jskaitant tai, kad Jmonés vykdomas procesas, skirtas identifikuoti Tvarumo ataskaitoje
pateikiamg informacija (toliau — Procesas), atitinka skyriaus ,2 ETAS Bendrieji atskleidimai* pastaboje ,IRO-1 Reikdmingy poveikiy, riziky ir galimybiy
identifikavimo procesas* pateiktg apraSyma; ir

e Tvarumo ataskaitos skyriaus ,Aplinka“ pastaboje ,Taksonomijos ataskaita” pateikiy atskleidimy atitiktj ES reglamento 2020/852 (toliau — Taksonomijos
reglamentas) 8 straipsniui.

Musy iSvada dél Tvarumo ataskaitos neapima jokios kitos informacijos, kuri pateikiama kartu su Tvarumo ataskaita ir masy ataskaita.

ISvados pagrindas

Mes atlikome riboto uZtikrinimo uzduotj dél Tvarumo ataskaitos, vadovaudamiesi Tarptautiniy audito ir uztikrinimo standarty valdybos (TAUSV) paskelbtu 3000-
uoju tarptautiniu uztikrinimo uzduociy standartu (persvarstytu) ,UZtikrinimo uzduotys, iSskyrus istorinés finansinés informacijos auditus ar perzvalgas”. Misy
atsakomybé pagal $j standartg iSsamiau apraSyta mdsy ataskaitos skyriuje ,Masy atsakomybé*.

Mes laikémeés nepriklausomumo ir kity etikos reikalavimy, nustatyty Tarptautiniy apskaitos specialisty etikos standarty valdybos (TASESV) iSleistame
Tarptautiniame apskaitos profesionaly etikos kodekse (jskaitant tarptautinius nepriklausomumo standartus). Mes taip pat laikémés etikos reikalavimuy, susijusiy su
masy atlikta Tvarumo ataskaitos uztikrinimo uzduotimi Lietuvoje.
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Masy jmoné vadovaujasi TAUSYV iSleistu 1-uoju tarptautiniu kokybés valdymo standartu (TKVS) ,Audito jmoniy, atliekanciy finansiniy ataskaity auditg ir perZidras
ar kitas uztikrinimo ir susijusiy paslaugy uzduotis, uzduociy kokybés valdymas®. Pagal §j standarta jmoné turi sukurti, jdiegti ir naudoti kokybés valdymo sistema,
jskaitant politikas ir procediras, susijusias su atitiktimi etikos reikalavimams, profesiniams standartams bei taikomiems teisiniams ir reguliavimo reikalavimams.

Manome, kad musy gauti jrodymai sudaro pakankama ir tinkamg pagrindg masy iSvadai pareiksti.

Atsakomybeé uz Tvarumo ataskaita

|monés vadovybé yra atsakinga uZ tokio proceso, kuris leisty nustatyti Tvarumo ataskaitoje pateikiamg informacijg pagal ETAS, sukirima, jgyvendinimg bei
palaikymg ir uz §io proceso atskleidimg Tvarumo ataskaitos skyriaus ,2 ETAS Bendrieji atskleidimai“ pastaboje ,IRO-1 Reik§mingy poveikiy, riziky ir galimybiy
identifikavimo procesas®. Si atsakomybé apima:

konteksto, kuriame vykdoma Jmonés veikla ir verslo santykiai, bei atitinkamy suinteresuotyjy Saliy supratima;

faktinio ir potencialaus (tiek neigiamo, tiek teigiamo) poveikio, susijusio su tvarumo klausimais, taip pat riziky ir galimybiy, kurios daro arba pagristai galéty
daryti poveikj Jmonés finansinei biklei, finansiniams rezultatams, pinigy srautams, galimybei gauti finansavimg ar kapitalo kainai trumpuoju, vidutiniu ar
ilguoju laikotarpiu, nustatyma;

nustatyto poveikio, riziky ir galimybiy, susijusiy su tvarumo klausimais, reikSmingumo vertinima, parenkant ir taikant tinkamas ribas; ir

metodiky kidrimg ir prielaidy, kurios yra pagristos esamomis aplinkybémis, formulavima.

Be to, |monés vadovybé yra atsakinga uz Tvarumo ataskaitos parengimg pagal Lietuvos Respublikos jmoniy ir jmoniy grupiy atskaitomybés jstatyma, jskaitant:

atitiktj ETAS;

Tvarumo ataskaitos skyriaus ,Aplinka“ pastaboje ,Taksonomijos ataskaita" pateikiamy atskleidimy parengima laikantis ES reglamento 2020/852 (toliau —
Taksonomijos reglamentas) 8 straipsnio;

tokios vidaus kontrolés sukdrimg, jdiegimg ir palaikyma, kokia, vadovybés nuomone, yra bitina Tvarumo ataskaitai parengti be reikmingy iSkraipymy dél
apgaulés ar klaidos;

tinkamy tvarumo ataskaity rengimo metody parinkimg ir taikymag bei prielaidy ir jvertinimy, susijusiy su atskirais tvarumo atskleidimais, kurie yra pagrjsti
esamomis aplinkybémis, formulavimg;

sprendimy ir jvertinimy, kurie yra pagristi esamomis aplinkybémis, atlikima;

apgaules prevencijg ir nustatyma;

Tvarumo ataskaitos turinio parinkima, jskaitant numatomy vartotojy identifikavimg ir darbg su jais, siekiant suprasti jy informacijos poreikius;
tiksly, uzdaviniy ir kity veiklos rodikliy nustatyma bei veiksmy, skirty tokiems tikslams, uzdaviniams ir veiklos rodikliams pasiekti, jgyvendinimg;

kity darbuotojy, dalyvaujanciy Tvarumo ataskaitos rengime, priezitra.

Uz valdymg atsakingi asmenys yra atsakingi uz Jmonés Tvarumo ataskaitos rengimo proceso prieZilra.
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Budingi apribojimai rengiant Tvarumo ataskaita

Teikdama | ateitj orientuotg informacijg pagal ETAS, [monés vadovybé privalo parengti | ateitj orientuotg informacijg, remdamasi atskleistomis prielaidomis apie
galimus jvykius ateityje ir galimus blsimus Jmonés veiksmus. Tikétina, kad faktiniai rezultatai skirsis, nes numatomi jvykiai daznai nevyksta taip, kaip tikétasi.

Nustatydama atskleidimus Tvarumo ataskaitoje, Jmonés vadovybé interpretuoja neapibréztas teisines ir kitas sgvokas. NeapibréZtos teisines ir kitos sgvokos gali
bati interpretuojamos skirtingai, jskaitant jy interpretacijos teisine atitikt], todél joms bidingi neapibréztumai.

Kaip aprasyta Tvarumo ataskaitos skyriaus ,Aplinka“ pastaboje ,E1-6 Bendros 1, 2 ir 3 apimties SESD emisijos*, SESD emisijy kiekybinis jvertinimas
neidvengiamai susiduria su reikSmingais bidingais apribojimais dél nepakankamy moksliniy Ziniy, naudojamy emisijy faktoriams nustatyti, ir apribojimy, badingy
emisijy duomeny nustatymo metodams ir pobadziui. Jei j[monés vadovybé baty pasirinkusi kitokius, nors ir priimtinus, emisijy faktorius ar skai¢iavimo metodus,
pateikty SESD emisijy dydZiai galéjo bati reikdmingai kitokie.

Musy atsakomybé

Masy uzduotis yra suplanuoti ir atlikti uZtikrinimo uzduotj siekiant gauti ribotg uztikrinima dél to, ar Tvarumo ataskaita néra reik§mingai iSkraipyta dél apgaulés ar
klaidos, ir pateikti savo riboto uztikrinimo iSvadg Jmonés vadovybei. ISkraipymai, kurie gali atsirasti dél apgaulés ar klaidos, laikomi reik§mingais, jeigu galima
pagrijstai numatyti, kad atskirai ar kartu jie gali turéti didelés jtakos vartotojy sprendimams, priimamiems remiantis Tvarumo ataskaita kaip visuma.

Masy atsakomybeé, susijusi su Tvarumo ataskaitai taikomu Procesu:
»  jgyti supratimg apie Procesg, taiau ne tam, kad pateiktume iSvadg dél Proceso efektyvumo, jskaitant Proceso rezultatus; ir

e sukurti ir atlikti procediras, skirtas jvertinti, ar Procesas atitinka Jmonés Proceso aprasyma, atskleistg skyriaus ,2 ETAS Bendrieji atskleidimai* pastaboje
IRO-1 Reik$mingy poveikiy, riziky ir galimybiy identifikavimo procesas®”.

Taip pat musy atsakomybé dél Tvarumo ataskaitos apima:

*  jgyti supratimg apie |mones kontrolés aplinkg, procesus ir informacines sistemas, susijusias su Tvarumo ataskaitos rengimu, taciau nevertinant konkregiy
kontrolés veiksmy struktiiros, negaunant jrodymy apie jy jgyvendinimg ir netikrinant jy veikimo efektyvumo;

e nustatyti atskleidimus, kuriuose gali atsirasti reikSmingy iSkraipymy dél apgaulés ar klaidos; ir

e sukurti ir atlikti procediras, skirtas tiems Tvarumo ataskaitos atskleidimams, kuriuose gali atsirasti reikSmingy iskraipymy. Reikdmingo i§kraipymo dél
apgaulés neaptikimo rizika yra didesné nei reikdmingo iSkraipymo dél klaidy neaptikimo rizika, nes apgaule gali biti sukéiavimas, klastojimas, tydinis
praleidimas, klaidingas aiSkinimas arba vidaus kontroliy nepaisymas.
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Misy atlikto darbo, kuriuo grindZiame savo iSvadg, santrauka

Riboto uZtikrinimo uzduotis apima procedary, skirty gauti jrodymy apie Tvarumo ataskaita, atlikima. Mes suktréme ir atlikome savo proceduras, kad gautume
pakankamy ir tinkamy jrodymy savo iSvadai apie Tvarumo ataskaitg pagristi. Misy procediry pobidis, laikas ir apimtis priklausé nuo masy supratimo apie
Tvarumo ataskaitg ir kity uZduoties aplinkybiy, jskaitant atskleidimus, kuriuose gali atsirasti reikSmingy iSkraipymy dél apgaulés ar klaidos, nustatymg Tvarumo
ataskaitoje. Visos uzduoties metu priéméme profesinius sprendimus ir laikémés profesinio skepticizmo principo.

Atlikdami riboto uztikrinimo uZduoties procediras dél Proceso, mes:
e  |gijome supratimg apie Procesg:

o teikeme uZklausas, kad suprastume Jmonés vadovybés naudojamos informacijos Saltinius (pvz., suinteresuotyjy $aliy jtraukima, verslo planus ir
strategijos dokumentus); ir

o perziuréjome |monés vidine Proceso dokumentacijg;

e jvertinome, ar jrodymai, gauti atlikus misy procediras dél Proceso, atitiko skyriaus ,2 ETAS Bendrieji atskleidimai“ pastaboje ,IRO-1 Reiksmingy
poveikiy, riziky ir galimybiy identifikavimo procesas” pateikta Proceso aprasyma.

Atlikdami riboto uztikrinimo uzduoties procediras dél Tvarumo ataskaitos, mes:
e jgijome supratimg apie |mones ataskaity teikimo procesus, susijusius su Tvarumo ataskaitos rengimu:
o teikéme uzklausas, kad suprastume Jmonés ataskaity teikimo procesa, susijusj su Tvarumo ataskaitos rengimu;
o jvertinome duomeny valdymo procesus, informacines sistemas ir darbo metodus renkant bei konsoliduojat Tvarumo ataskaitos atskleidimus;
e jvertinome, ar Proceso metu nustatyta reikSminga informacija yra jtraukta j Tvarumo ataskaitg;
e jvertinome, ar Tvarumo ataskaitos struktira ir pateikimas atitinka ETAS;
» teikéme uzklausas atitinkamiems darbuotojams ir atlikome analitines procediras atrinkty atskleidimy Tvarumo ataskaitoje atzvilgiu;
o atlikome atranka pagrjstas iSsamias uztikrinimo proceddras pasirinktiems Tvarumo ataskaitos atskleidimams;

e gavome jrodymus apie metodus, prielaidas ir duomenis, naudojamus reikSmingiems jvertinimams ir j ateitj orientuotai informacijai parengti, ir apie tai, kaip
Sie metodai buvo taikomi;

e jgijome supratima apie procesa, skirtg nustatyti taksonoming ekonomine veikla ir kriterijus atitinkancig taksonomine ekonomine veiklg bei atitinkamus
atskleidimus Tvarumo ataskaitoje;

e patikrinome pasirinktus SESD informacijos elementus ir patvirtinome veiklos duomenis, suskirstytus pagal apimtj ir kategorijas SESD apskaitos
atskleidimo dokumentuose, remdamiesi atitinkama dokumentacija.

o atlikome kitas proceddras, susijusias su ES taksonomijos atskleidimais.
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Riboto uztikrinimo uzduoties metu atlikty procediry pobudis ir laikas skiriasi nuo pagrjsto uztikrinimo uzduoties pobuidzio bei laiko ir yra maZesnés apimties. Todél
riboto uztikrinimo uZzduoties metu gautas uZtikrinimo lygis yra gerokai Zemesnis nei uztikrinimo lygis, kuris baty gautas atlikus pagrijsto uztikrinimo uZduotj.

KPMG Baltics", UAB, vardu
/ = .
Toma Jensen i

[ ]
Partneré u

Praktikuojancio asmens pazyméjimo Nr. TO00076

Vilnius, Lietuvos Respublika
2026 m. kovo 27 d.
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