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Avarp forstjéra

A arinu 2025 var byggt ofan & pann géda grunn sem lagdur hefur
verid hja Kviku & svidi sjalfbeerni sidastlidin ar. Unnid hefur verid
markvisst Ur nidurstodum tvidtta mikilvaegisgreiningar Kviku sem
framkvaemd var sidla ars 2024 en greiningin fol medal annars i sér
stefnumotun & svidi sjalfbzerni sem stor hopur hagadila bankans kom
ad.

Ny sjalfbsernistefna Kviku var sampykkt & arinu og rammar hun inn
peer aherslur sem markadar voru i mikilveegisgreiningunni. Samhlida
pvi voru markmid og meelikvardar sampykktir sem eiga ad draga fram
og audvelda eftirfylgni vid aherslur stefnunnar. Med pessu moti er
athyglinni einkum beint ad peim sjalfbaernipattum sem eru mikilvaegir
starfseminni.

Avrid hefur verid vidburdarikt hja Kviku og gédur arangur nadst sem
ma einkum pakka &flugri samvinnu starfsfélks pvert a einingar
samstaedunnar. A arinu styrktist kjarnarekstur bankans verulega og
eiginfijarstada. Pa var adgengi ad fidlbreyttri og hagstaedri
fiarmégnun gott. Slikur stédugleiki gerir pad kleift ad taka upplystar
langtimaakvardanir, stydja vidskiptavini med abyrgum haetti og
fiarfesta i verkefnum sem skapa virdi. Hja Kviku hoéfum vid ad
leidarljosi gildin okkar sem eru langtimahugsun, hugrekki og
einfaldleiki.

Kroftugur voxtur var & arinu i utlanastarfseminni en par bar haest ad
Audur, fjarmalapjonusta Kviku fyrir sparnadarreikninga, hof innreid
sina & husnzedislanamarkadinn og opnadi nyja pjonustu sem nefnist
Audur heima og bydur upp a éverdtryggd husnaedislan. Fra upphafi
hefur verid 16gd ahersla a pad hja Audi ad veita einfalda
fiarmalapjonustu & netinu sem felur i sér litla yfirbyggingu en med pvi
er kostnadi haldid i lagmarki og er pad svigrim sem skapast nytt til
ad bjoda vidskiptavinum betri kjor. Tilkoma ibudalana Audar heima
markadi mikilveegt skref i ad stydja vid heimili landsins med
husnaedislanum a hagsteedum kjérum sem voru préud med pad ad
markmidi ad hjalpa einstaklingum ad eignast meira i htisnzedi sinu.

Hingad til hefur munad um ahrif fjarmalapjonustu Audar & samkeppni
a islenskum innlanamarkadi en munurinn & innlanavoxtum og
styrivoxtum Sedlabankans hefur minnkad verulega eftir ad Kvika hof
ad bjoda upp & pjonustu Audar. Uppsafnadur abati almennings af
heerri innlansvoxtum vegna aukinnar samkeppni hefur verid
téluverdur. Pad er sérstaklega anaegjulegt pegar rekstur og

vorupréun a bord vid vorur Audar og jakvaed samfélagsleg ahrif fara
saman enda er pad kjarninn i sjalfbserum rekstri til langs tima.

A svidi stjornarhatta og regluverks fjarmalamarkada nadust 4 arinu
mikilveegir afangar. Par & medal ma nefna ad skilamedferdarazetiun
bankans var sampykkt og voru lagmarkskréfur um eigid fé og hzefar
skuldbindingar (MREL-kréfur) skilgreindar par sem bankinn er vel
innan allra vidmida. Innleiding CRR3-reglugerdarinnar (reglugerd
ESB nr. 2024/1623) hafdi einnig jakveed ahrif &4 eiginfjarstédu
bankans. Pa var unnid ad adlogun ad kréfum frumvarps med 16gum
um stafreenan vidnamsprott fiarmalamarkada (reglugerd ESB nr.
2022/2554 eda DORA-reglugerdin) sem tok gildi hér a landi 1.
januar 2026 med lI6gum nr. 78/2025.

Atallapol er lykilpattur i starfsemi fiarmalafyrirtsekja og hefur aherslan
4 undanférnum arum i auknum meeli beinst ad ytri ognum.
Fjarmalaeftirlit Sedlabanka Islands lagdi til ad mynda sérstaka
aherslu & ad fjallad yrdi um gedpolitiska ahaettu i innra matsferli
bankans 4rid 2025. DORA-regluverkid er i sama anda en pad
undirstrikar mikilveegi stafreens vidnamsprottar fjarmalafyrirtaekja og
vidbunadar gagnvart utanadkomandi aféllum.

Slikar ognir, svo sem geopolitisk spenna, truflanir i alpjodlegum
vidskiptum eda veikleikar i innvidum, geta haft veruleg ahrif a
rekstrarumhverfi fyrirtaekja. Brugdist hefur verid vid auknum kréfum &
pessu svidi hja Kviku en & arinu hefur mikil vinna farid i ad efla og
sampeetta styringu sjalfbaernidheettu i breidum skilningi inn i umgjord
ahaettustyringar bankans. Par er horft til samspils UFS-pattanna auk
rekstrarlegra og teeknilegra aheettupatta. Markmidid er ad styrkja
heildsteeda nalgun sem tekur til lykilinnvida, verndar gagna,
stodugleika i pjonustu og langtimahugsunar um samfélagsleg ahrif
starfseminnar.

Samhlida framangreindri préun a arinu 2025 rikir akvedin 6vissa um
utfeerslu sjalfbeerniregluverks vegna svonefndra Omnibus-tillagna
framkvaemdastjornar Evropusambandsins. Tillégurnar mida medal
annars ad pvi ad einfalda upplysingagjof & svidi sjalfbeerni og gera
regluverkid adgengilegra fyrir fyrirtaeki. Kvika hefur engu ad sidur
haldid afram markvissum undirbuningi og uppbyggingu a
sjalfbaerniumgjord sinni og er bankinn vel i stakk buinn til ad maeta
peim kréfum sem koma til med ad taka gildi & neestu arum & svidi
sjalfbeerni.

Hja Kviku hefur verid 16gd ahersla a sveigjanleika, skyra
forgangsrédun og aframhaldandi uppbyggingu gagna og
ferla. Einnig var tekin akvéréun um ad halda afram med pa vinnu sem

hofst & sidasta ari ad birta sjalfbaerniskyrslu med hlidsjon af evropsku
stédlunum European Sustainability Reporting Standards (ESRS).
Petta er lidur i pvi ad undirbua innleidingu tilskipunar ESB um
sjalfbeerniupplysingagjof fyrirtaekja (CSRD) en fylgst verdur med
préun mala hér & landi i ljési Omnibus-tillagnanna og hvada
breytingar paer munu hafa i for med sér a regluverkid.

Sjalfbaerniskyrslan i ar byggir ad miklu leyti & reynslu fyrra ars en
upplysingagjofin endurspeglar aukna sampeettingu sjalfbeernimala
inn i stefnumotun, ahaettustyringu og daglegan rekstur Kviku.

Reykjavik, 11. febrdar 2026

Armann Porvaldsson

Forstjori Kviku banka og formadur
sjalfbaerninefndar Kviku



Sjalfbzerni hja Kviku

UMHVERFID

Leitast er vid ad draga ur neikvaedum umhverfisahrifum
og beita moétvaegisadgerdum gagnvart ohjakvaemilegri
maeldri losun fra rekstrinum (ad fratalinni fjarmagnadri
losun). Teeknin hefur verid notud til ad stydja vid
sjalfbaerni i véruproun og rekstri og verkefni fjarmégnud
samkvaemt vidmidum greens fiarmégnunarramma Kviku.

FELAGSLEGIR PATTIR

Mikid er lagt upp ur pvi ad sinna starfsfélki & sem bestan
hatt sem vl er a i gegnum ymis konar adgerdir sem
xtlad er ad efla vellidan, heilsu, getu og proun
starfsfolks. Regluleg starfsmannasamtél eru haldin,
pulsmaelingar og arleg vinnustadagreining sem maelir
medal annars helgun og starfséanaegju. Starfsfolk og
stjornendur bera sameiginlega abyrgd & pvi ad skapa
jakveeda og goda vinnustadamenningu bar sem
gagnkvaem virding, umhyggja og gaod lidan er i fyrirrami.

STJORNARHATTIR

Hja Kviku er unnid eftir nyrri sjalfbeernistefnu, markmidum
og maelikvérdum sem voru sampykkt & arinu 2025,
Skipurit Kviku stydur vid sjalfbserni og stjorn er vel
upplyst um  sjalfbeernimal.  Umgjérd utan um
sjalfbaerniahaettu hefur verid styrkt og mikid er lagt upp
ur upplysingadryggi og persénuvernd. Pa er ahersla l6gd
4 virka umgjord aheettustyringar, hlitingu vid 16g og reglur
a fiarmalamarkadi og sidferdi.
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Undirbiningur upplysingagjafar

Grundvollur fyrir gerd sjalfbeerniskyrslunnar
Skyringarkréfur: BP-1 — greinar 5a, 5b i, 5b ii og 5c.

Um skyrsluna

Sjalfbaerniskyrsla Kviku banka hf. (hér eftir ,Kvika“ eda ,bankinn“) geymir yfirlit yfir framgang sjalfbeernimala hja Kviku og
dotturfélogum a fjarhagsarinu 2025. Skyrslan er gefin Ut samhlida ofjarhagslegri upplysingagjof i arsreikningi Kviku,
samkvaemt 66. gr. d. laga um arsreikninga nr. 3/2006.

Umfjollunin i skyrslunni tekur mid af mikilvaegum sjalfbaernipattum og undirpattum Kviku samkvaemt tviatta mikilveegisgreiningu
fra arinu 2024. Kréfur European Sustainability Reporting Standards (ESRS)' og tilskipunar Evrépusambandsins (ESB) um
sjalfbeerniupplysingar fyrirteekja (CSRD) voru hafdar til hlidsjénar fyrir valdar skyringarkréfur (e. disclosure requirements) vio
gerd skyrslunnar.

Kvika svarar skyringarkréfum ESRS eins langt og unnt er midad vid fyrirliggjandi gégn. Par sem CSRD hefur ekki enn &dlast
lagagildi 4 Islandi er upplysingagjof Kviku fyrir arid 2025 med visun i ESRS valkvaed eins og arid adur. Med pessari skyrslu
leggur Kvika grunn ad aframhaldandi proun i sjalfbeerniupplysingagjof, par sem ahersla er 16gd a4 gagnsaeja og gagnadrifna
upplysingagjof.

Vid gerd skyrslunnar var 16gd ahersla & ad sampaetta upplysingagjof vid peer upplysingar sem birtast i samstaedureikningi
Kviku en upplysingagjcf samkveemt ESRS kemur til vidbotar vid ¢fjarhagslega upplysingagjof samkveemt 66. gr. d. laga um
arsreikninga.

Pegar skyrslan er ritud liggur hvorki fyrir opinber pyding 4 CSRD né ESRS. Pydingar 4 kéflum og skyringarkréfum i skyrslunni
eru pvi unnar af Kviku en enskt heiti fylgir oft med til ad tryggja rétta tilvisun i stadlana sem studst er vid.

i tilvisunartsflunni sem fylgir skyrslunni eru skyringarkréfurnar taldar upp & ensku. Frekari greinar innan vidkomandi
skyringarkréfu eru taldar upp i upphafi hvers kafla, eins og vid &. Paer skyringarkréfur sem eru sérstaklega merktar i
tilvisunartéflunni hafa verid yfirfarnar af Deloitte, med takmarkadri vissu (e. limited assurance).

' [ pessari skyrslu er visad til ESRS, gefid tt | desember 2023. Fyrir liggja drog ad einfoldudum stédlum sem gert er rad fyrir ad
framkveemdastjorn ESB sampykki & sidari hluta arsins 2026.
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Umfang

Sjalfbaerniskyrsla Kviku nzer til samstaedu Kviku i samraemi vid umfang samstaedureiknings med eftirfarandi
takmdrkunum:

Skyrslan tekur til islenskrar og erlendrar starfsemi Kviku, p.e. Kviku banka (modurfélag) og
détturfélaganna Kviku eignastyringar hf. (hér eftir ,Kvika eignastyring*), Straums greidslumidlunar hf.
(her eftir ,Straumur), Skilum ehf. (hér eftir ,Skilum“) og Kvika Limited. Helstu vérumerki Kviku banka
eru Audur, Aur, Lykill, Netgiré og Ortus.

Starfsemi Kviku i gegnum breska détturfélagid Kvika Limited hefur hingad til verid ad hluta undanskilin
umfjollun i sjalfbaerniskyrslu Kviku, einkum hvad vardar umhverfispeetti. Breyting er gerd i ar par sem
unnid hefur verid ad sampeettingu umhverfispatta bresku starfseminnar og annarra hluta
samstaedunnar og er Kvika Limited nu hluti af umhverfisuppgjérinu i fyrsta skipti.

TM tryggingar hf. (hér eftir , TM*) var dotturfélag bankans til 28. februar 2025 pegar sala & félaginu
til Landsbankans gekk i gegn. Skyrslan tekur pvi ekki til starfsemi TM, ad pvi undanskildu ad t6lur
vegna losunar grodurhusalofttegunda tengdri starfsemi TM eru hluti af umhverfisuppgjorinu fyrstu tvo
manudi arsins. Eftir ad salan 4 TM gekk i gegn er Kvika ekki lengur skilgreind sem fjarmalasamsteypa
a fjarmalasvidi.

Umfang med tilliti til virdiskedju og hagadila

Tviatta mikilveegisgreining var framkveemd haustid 2024 og er nidurstada hennar grunnurinn ad
upplysingagjof i pessari skyrslu. Greiningin byggist & tveimur lykilpattum sem eru ahrifamikilvaegi og
fiarhagslegt mikilveegi og afmarkadist matid a peim af virdiskedju Kviku, sem er skilgreind a pennan hatt:

= paettir sem standa utan starfseminnar en hafa ahrif 4 hana (e. upstream).
= Pesttir sem tengjast eigin rekstri (e. own operations).

= Paettir sem tengjast véruframbodi og pjonustu (e. downstream).

Leitad var alits innri og ytri hagadila & nidurstodum mikilvaegisgreiningarinnar. Ahrif Kviku i viriskedjunni
og tengsl vid hagadila voru jafnframt skodud. Reett var beint vid samstarfsadila, vidskiptavini, hluthafa,
starfsfélk og stjorn i ferlinu. Nanar er fjallad um samskipti Kviku vid hagadila i kaflanum Hagsmunir og
sjonarmid hagadila.

Nl
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Upplysingagjof vardandi sérstakar adstaedur
Skyringarkréfur: BP-2 — greinar 10a, 10b, 13a og AR 2.

A arinu 2025 urdu breytingar 4 samstseduskipulagi Kviku og a
adferdafreedi vid utreikning & losun grédurhusalofttegunda og hafa
baer ahrif 4 samanburd & milli ara. | pessum kafla er greint fra helstu
breytingum auk upplysinga um endurskodun med takmarkadri vissu.
Nanari upplysingar um umhverfisuppgjor Kviku ma finna i kaflanum
E1 - Loftslagsbreytingar.

Breytingar tengdar skipulagsheildinni

Losunartdlur TM eru teknar med i losunarbokhald Kviku fram ad
soludegi i febriar 2025 til ad endurspegla losun sem féll til & medan
félagid var enn hluti af samstaedu Kviku. Unnid hefur verid ad pvi a
arinu ad umhverfisuppgjor Kviku taki einnig til bresku starfseminnar
og eru losunartdlur Kvika Limited hluti af umhverfisbokhaldinu fyrir
arid 2025 i fyrsta skipti.

Meelikvardar vegna losunar grédurhusalofttegunda i
virdiskedjunni

Umhverfisuppgjorid inniheldur nu i fyrsta skipti losun vegna
framleidslu og dreifingar (e. well-to-tank) & pvi eldsneyti sem notad
hefur verid beint eda obeint i rekstri Kviku. Pad eykur geedi
upplysinga i umhverfisuppgjorinu, en einnig ébeina losun bankans.
P4 var akvedid ad birta ekki tolur yfir losun grodurhusalofttegunda
vegna férgunar & sorpi par sem greining syndi ad slik losun veeri ekki
mikilveegur pattur i heildarlosun grodurhusalofttegunda fra starfsemi
Kviku.

Obein losun i virdiskedjunni

Obein losun grédurhusalofttegunda fra starfsemi Kviku kemur fram i
umfangi 2 og 3 og byggir & eftirfarandi gégnum.

Umfang 2:

*  Orkunotkun i skrifstofuhusnaedi Kviku & islandi byggir
annars vegar a frumgégnum og hins vegar gégnum sem
syna medaltalsorkunotkun & fermetra pegar adgangur ad
frumgdgnum er ekki til stadar.

* [ Bretlandi byggist orkunotkun tengd rafmagns, gas- og
vatnsnotkun i skrifstofuhtisnaedi Kvika Limited i London a
asetludum gdgnum ut fra steerd husnaedisins og hlut
Kvika Limited i heildarkostnadi. Ekki er fyrir ad fara
maelingum nidur & afmérkud rymi i byggingunni og byggja
upplysingar & gégnum sem berast fra pridja adila.

Umfang 3:

= Hvad vardar samgongur starfsfolks til og fra vinnu eru
losunartélur unnar ur frumgdégnum tr samgéngukdnnun
starfsfolks.

= Unnid er einnig med frumgdgn tengd vidskiptaferdum
starfsfélks en par undir falla sér i lagi flugferdir.

= Stor hluti af ébeinni losun i umfangi 3 er fjiarmégnud losun.
Pegar um er ad reeda lan til félaga eda fjarfestingu er reynt
ad nyta gogn um losun grodurhusalofttegunda sem koma
fra félogunum sjalfum og birt eru opinberlega. Pegar pad
er ekki mogulegt er losun asetlud ut fra areidanlegustu
upplysingunum sem standa til boda a peim tima sem
utreikningarnir eru framkvaemdir. Til deemis ut fra gégnum
Samgdngustofu, Husnzedis- og mannvirkjastofnunar (hér
eftir ,HMS"), Veru sjalfbzernilausnar Creditinfo eda
gagnagrunni Partnership for Carbon Accounting
Financials (hér eftir ,PCAFY). Utreikningar sem tengjast
aeetladri fjarmagnadri losun Kviku na yfir fiarmagnada losun
4 Islandi og i Bretlandi.

Par sem notast er vid aaetlud gogn vid utreikning a ébeinni losun er
markmidid ad beaeta adgang ad frumgdgnum og draga ur dvissu i
utreikningum i takt vid préun gagnaséfnunar og upplysingagjafar hja
vidskiptavinum og samstarfsadilum.

Utanumhald og utreikningar a losun
grédurhusalofttegunda

Kvika hefur undanfarin ar studst vid sjalfbaernihugbunad til ad reikna
losun grodurhusalofttegunda fra starfseminni i umfangi 1, 2 og ad
hluta til 3. Fyrir arid 2025 sér bankinn hins vegar sjalfur um alla
utreikninga. Pad er lidur i pvi ad beeta umhverfisbdkhaldid og innleida
losunartélur i innri kerfi sem audveldar Kviku ad birta hagadilum
videigandi upplysingar. Afram verdur unnid ad pvi & arinu 2026 ad
innleida petta fyrirkomulag i starfsemina.

Alit med takmarkadri vissu

Deloitte, endurskodendur bankans, hafa stadfest valda mzelikvarda
og upplysingar i skyrslunni med takmarkadri vissu (e. limited
assurance) auk upplysinga um radstéfun greenna fjarmuna
samkvaemt ahrifa- og Gthlutunarskyrslu Kviku. Alit Deloitte med
takmarkadri vissu neer til valinna skyringakrafna en umfangié ma sja
i tilvisunartoflu i lok skyrslunnar.
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Stjérnarhaettir

Hlutverk stjornunar- og eftirlitseininga tengt
sjalfbeerni og sjalfbaerniahaettu
Skyringarkréfur: GOV-1 — greinar 21a, 21d og 21e.

Fjolbreytni stjérnar og undirnefnda stjérnar

Stjorn Kviku banka er skipud fimm stjornarmedlimum og tveimur til
vara. Stjérn er skipud & hluthafafundi og starfar i samraemi vid pau
16g og reglur sem um starfsemi bankans gilda, starfsreglur stjérnar,
6. utgafu leidbeininga um stjornarhaetti fyrirtaekja sem gefnar voru ut
af Vidskiptaradi islands, Nasdag OMX Iceland hf. og Samtokum
atvinnulifsins i februar 2021 (hér eftir ,leidbeiningar um stjornarheetti
fyrirteekja“) sem og vidmidunarreglum EBA um innri stjérnarhzetti.

Undirnefndir stjornar eru prjar: endurskodunarnefnd, aheettunefnd
og starfskjaranefnd. Tilnefningarnefnd hefur verid starfreekt hja
bankanum fra adalfundi arié 2024.

2024 2025
Karlar Konur Karlar Konur
Hlutfall stjornarmedlima 60% 40% 60% 40%
Hlutfall formanna i 25% 75% 50% 50%

undirnefndum stjornar og
tilnefningarnefnd

Tafla 1: Kynjahlutfall i stjorn og undirnefndum stjornar 2024 og 2025.

Ohaedi stjdrnar

Allir stjornarmedlimir Kviku eru ¢hadir i skilningi leidbeininga um
stjornarhaetti fyrirtzekja. Tveir varamenn sitja i stjorn bankans og er
annar peirra talinn vera hadur Kviku i skilningi framangreindra
leidbeininga par sem hann gegndi st6du framkveemdastjora
ahaettustyringar bankans til arsins 2023. Forstjéra og 66ru starfsfélki
bankans er éheimilt ad sinna stjérnarformennsku og stjérnarstérfum
fyrir Kviku samkvaemt [6gum um fjarmalafyrirtaeki nr. 161/2002.

2024 2025
Ohadir stjornarmedlimir 100% 100%

Tafla 2: Hlutfall 6hadra stjérnarmedlima 2024 og 2025. Hiutfallid tekur ekki
til varamanna.

Framkvamdastjorn

Framkvaemdastjorn samsteedu Kviku er skipud niu einstaklingum.

2024 2025
Karlar Konur Karlar Konur
Kynjahlutféll stjornenda i 67% 33% 67% 33%

efsta starfsmannalagi
(framkveemdastjorar og
forstjori)

Tafla 3: Kynjahlutfdll i stjornendast6dum 2024 og 2025.
Finna ma itarlegar upplysingar um stjérn og undirnefndir stjérnar i

stjornarhattayfirlysingu Kviku sem birt er sem vidauki vid arsreikning
og a vef Kviku.
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Hlutverk og yfirsyn stjornar, nefnda og eftirlitseininga
tengt ahrifum, ahaettum og teekifaerum a svidi
sjalfbeerni

Skyringarkréfur: GOV-1 — greinar 22a, 22c¢, 22c i og 22d.

Stjérn Kviku banka og undirnefndir

Stjérn Kviku ber abyrgd & stjornarhattum bankans og samstaedu,
medal annars & sjalfbzernistefnu bankans sem og a umgjéré um
hvernig skuli greina, meta, vakta og styra pekktum ahaettupattum a
bord vid sjalfbaernidhaettu. Stjorn skilgreinir ahaettuvilia  fyrir
undirpaetti sjalfbzernidhzettu og setur lykilahsettuvisa asamt pvi ad
skilgreina ahzettuvilja, ahaettupol og ahaettugetu peirra.

Stjornin ber abyrgd & skipan og stérfum undirnefnda sem starfa i
umbodi stjornar. Utanadkomandi nefndarmadur i
endurskodunarnefnd bankans er po skipadur af adalfundi Kviku.
Undirnefndir stjornar Kviku eru &heettunefnd, endurskodunarnefnd
og starfskjaranefnd. Nefndirnar snerta allar & malefnum sjalfbaerni og
sjalfbeernidhaettu reglulega.

Forstjori og fagnefndir

Forstjori ber abyrgd & sjalfbeernimalum og sjalfbeerniahaettu
gagnvart stjorn. Forstjori skipar fimm fagnefndir sem starfa i hans
umbodi og bera medal annars abyrgd gagnvart honum & styringu
mismunandi ahaettupatta i rekstri bankans. Einnig & pvi ad utfeersla
ahaettustyringar sé i samreemi vid dheettuvilja stjérnar. Nefndirnar eru
ahaettunefnd samsteedu, fjarmalanefnd, lananefnd, rekstrarnefnd og
sjalfbeerninefnd. Sjalfbeerninefnd og ahaettunefnd samsteedu hafa
mesta snertingu vid sjalfbeerni af fagnefndunum fimm.

Ahaettunefnd samstaedu hefur umsjon med innleidingu og fylgni vid
ahaettustefnu samsteedu Kviku og umgjord aheettustyringar i
samsteedunni. Nefndin  hefur heildstaeda yfirsyn yfir pa
meginahaettupaetti sem samstaedan stendur frammi fyrir, par med
talié sjalfbaerniahaettu, og hefur eftirlit med pvi ad ahzettutaka sé i
samraemi vid dhaettuvilja stjornar.

Sjalfbaerninefnd ber abyrgd a innleidingu, utfeerslu og framkveemd &
sjalfbeernistefnu Kviku, stefnu Kviku banka um sjalfbeerniahzettu og
peim hluta ahaettustefnu samsteedu Kviku banka sem snyr ad
sjalfbeerniaheettu. Sjalfbeerninefndin skilgreinir frekari aheettuvisa
sjalfbeernidhaettu innan pess dhaettuvilja sem stjorn hefur skilgreint.
Nefndin tekur jafnframt til umraedu og sampykkir verklagsreglur og

ferla fyrir styringu sjalfbaernimala og sjalfbeerniahaettu. Nefndin ber
abyrgd a og fer med eftirlit med greenum fijarmégnunarramma Kviku
og flokkun greenna lana en hun stadfestir greenar eignir og
utistandandi greenar skuldbindingar a halfs ars fresti. Medal annarra
verkefna nefndarinnar er ad studla ad hugmyndavinnu vegna
lanveitinga, fjarmégnunar, fjarfestinga og annarrar vérupréunar sem
tengist sjalfbzerni. Einnig hefur hun eftirlit med ofjarhagslegri
upplysingagjof Kviku.

Adkoma stjornenda, deilda og eftirlitseininga ad ahrifum,
aheettum og teekifaerum

Framkveemdastjérar og forstédumenn svida bera hver um sig abyrgd
a sjalfbaernimalum og sjalfbaerniaheettu i daglegri starfsemi innan
sinna abyrgdarsvida og ad aheettutaka sé innan aheettuvilja.
Framkvaemdastjorar og forstodumenn skulu studla ad framgangi
sjalfbeernistefnunnar og ad heilbrigd ahzettumenning sé vidhofd
innan vidkomandi eininga. Einnig skulu stjornendur tryggja ad
starfsfolk hafi gdédan skilning & hlutverki sinu i fyrstu varnarlinu i
tengslum vid sjalfbeerniahzsettu og taki fullan patt i ad draga ur henni
i daglegum storfum.

Sjalfbeernideild og forstédumadur sjalfbserni hefur daglega umsjon
med malum sem varda sjalfbaerni i umbodi sjalfbaerninefndar Kviku
og er eitt af meginverkefnunum ad vinna ad innleidingu
sjlfbzernistefnu Kviku og ad markmidum og meelikvérdum sem
tengjast aherslum stefnunnar. A medal verkefna er ad hafa umsjon
med innleidingu ferla sem eiga ad draga ur sjalfbzernidhaettu pvert &
samstaeduna, styra vinnu vid tvidtta mikilveegisgreiningu Kviku og
hafa yfirumsjon med upplysingagjof til hagadila um sjalfbaernimalefni.

Ahaettustyring, sem eftirlitseining i annarri varnarlinu bankans, hefur
eftirlit med sjalfbaernidheettu og ber abyrgd a proun adferda til ad
greina, meta, vakta og styra sjalfbeerniahaettu med skipulegum haetti.
Ahzettustyring stydur adrar einingar bankans vid gerd ahaettumats
sjalfbaernidhzettu og vid ad lagmarka ahzettu med videigandi
styringum, ahaettuvitund og ahsettumenningu. Par ad auki hafa
ahzettustjorar dotturfélaga eftirlit med greindum ahaettupattum
félaganna sem pau starfa fyrir og bera abyrgd a proun adferda til ad
greina, meta, vakta og styra peim med skipulegum haetti.

Regluvarsla, sem eftirlitseining i annarri varnarlinu bankans, hefur
eftirlit med hlitingarahaettu og ad peer radstafanir, stefnur og verklag,
sem innleitt hefur verid til ad uppfylla kréfur pess regluverks sem um
starfsemina gildir hverju sinni sé fullneegjandi og skilvirkt.

Regluvérdur er jafnframt abyrgdarmadur Kviku vegna adgerda gegn
peningapvaetti og fjarmégnun hrydjuverka og ber sem slikur abyrgd
4 ad adgerdir bankans til ad koma i veg fyrir slika hattsemi séu
fullnzegjandi. Einnig ber regluvéréur abyrgd a ad eftirlit innan
bankans, pjalfun starfsfélks og tilkynningar um grunsamlega
hattsemi til videigandi stjérnvalda sé sinnt. Pa hefur regluvéréur
umsjon med eftirfylgni vid akveedi laga um adgerdir gegn
markadssvikum, medferd innherjaupplysinga og vidskipta stjornenda
og medferd kvartana.

Innri endurskodandi, sem eftirlitseining i pridju varnarlinu bankans,
heyrir beint undir stjorn og metur hvort innra eftirlit i daglegri
starfsemi sé i fullnaegjandi horfi pannig ad ahaetta sé greind og henni
stjornad til samreemis vid ahaettustefnu samstaedu og ahaettuvilja
stjérnar.

10
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Sjdltbaerniskipulag og -eftirlit Kviku banka

Endurskodunarnefnd Undirnefndir

stjornar starfa i
umbodi stjdrnar.

Innri endurskodun Stjorn Kviku banka Starfskjaranefnd Peer snerta allar a
mélefnum
Eftirlitseining i pridju Abyrgd 4 stjornarhattum, ) jg::g::::;geﬂu
varnarlinu. sjalfbzernistefnu og umgjérd um Aheettunefnd d ’

sjalfbeerniahaettu.

Forstjori

Abyrgd 4 sjalfbeernimalum og
sjalfbeerniaheettu gagnvart stjérn.

Regluvarsla Ahaettustyring Ahzettunefnd samstaedu Framkveemdastjorar og Sjalfbzerninefnd
forstédumenn
Eftirlitseining i annarri varnarlinu. Onnur varnarlina. Eftirlit med Heildstaed yfirsyn yfir megin- Fyrsta varnarlinan. Abyrgd 4 Framfylgir sjalfbaernistefnu og
sjalfbaerniahasttu og abyrgd a préun ahzettupaetti samstaedunnar, sjlfbsernimalum og sjélfbeerniahasttu i stefnu Kviku um sjalfbeerniahzettu.
adferda til ad greina, meta, vakta par & medal sjalfbeerniahasttu. daglegum rekstri innan abyrgdarsvida.

og styra sjalfbserniahaettu.

Sjalfbaernideild

Dagleg umsjon med malum sem varda
sjalfbaerni i umbodi sjalfbaerninefndar.
Stadsett undir Rekstri og proun i
skipulaginu.

Mynd 1: Sjalfbzerniskipulag Kviku.
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Markmidasetning tengd mikilveegum ahrifum, aheettum
og taekifaerum og eftirfylgni

Stjorn Kviku sampykkti nyja sjalfbeernistefnu i september 2025 sem
byggir & aherslum ur tviatta mikilveegisgreiningu fra arinu 2024.
Samhlida pvi sampykkti sjalfbeerninefndin, sem skipud er forstjora,
framkveemdastjorum pvert & samstzedu Kviku og forst6dumanni
sjalfbeerni, nyjar verklagsreglur. Peer fela i sér markmid og
meelikvarda, sem eiga ad draga fram aherslur i sjalfbsernistefnunni og

audvelda eftirfylgni vid stefnuna.

Aherslur i
sjalfbaernistefnu

Mikilvaegir
sjalfbaernipaettir
og undirpaettir

Hja Kviku
hoéfum vid sett
markmid um:

Heimsmarkmid
SP sem Kvika
hefur tekid upp:

Godir stjornarhaettir

= Vidskiptahaettir (G1): vinnustadamenning,
spilling og mutur, vernd uppljéstrara.

* Regluverk fjarmalamarkada (ES).

ad engin tilfelli skulu koma upp tengd brotum
416gum sem fjalla um spillingu, mutupaegni
og peningapvastti.

= hiutfall peirra birgja sem skulu hafa sampykkt
sidareglur & hverjum tima.

= hversu stort hlutfall starfsfolks skuli hafa lokid
skyldufreedslu & ari hverju, medal annars um
sidareglur, upplysingatryggi, varnir gegn
peningapvaetti og personuvernd.

JAFNRETTI NYSKOPUNOG ADGERBIR [ SAMVINNA
KYNJANNA 9 1 17

UPPBYGEING LOFTSLAGSMALUM

g &

UMMARKMIBIN

&

Mynd 2: Aherslur i sjalfbsernistefnu Kviku og markmid tengd sjalfbaerni.

Verklagsreglurnar, eins og sjalfbzernistefnan, gilda fyrir samsteedu
Kviku & grundvelli eigendastefnu Kviku banka fyrir mikilvaeg
dotturfélog. Markmidin og meelikvardarnir tengjast starfsemi pvert &
samsteeduna og hafa videigandi einingar umsjon med peim
markmidum og maelikvordum sem falla undir peirra abyrgdarsvid.

A sama tima var akvedid ad faekka heimsmarkmidum Sameinudu
pjodanna (hér eftir ,SP") sem Kvika tekur sérstaklega upp i
starfsemina ur sex markmidum i fijogur pannig ad markmidin falli sem
best ad aherslum Kviku i sjalfbeerni, eins og peer eru utlistadar i
sjalfbeernistefnunni.

Nl

Markmid Kviku tengd sjalfbaerni

Vellidan og velgengni starfsfolks

= Starfsfolk (S1): vinnuskilyrdi og jéfn medferd

og teekifeeri fyrir 6ll.

ad laun skuli vera j6fn 6had kyni og ad
kynbundinn launamunur skuli vera innan
akvedinna vikmarka.

= jofn kynjahlutfoll & medal starfsfolks og ad

akvedin storf flokkist ekki sem ,karla-" eda
Lkvennastorf”.

= ad engin tilfelli tengd brotum & mannréttindum

starfsfolks komi upp i starfseminni.

= akvedid svarhlutfall i starfsanaegjukdnnunum,

sem og einkunn hvad vardar helgun.

= arlega starfsmannaveltu ad frumkvaedi

starfsfélks.

= heilneemt og studningsrikt starfsumhverfi, sem

eflir vellidan starfsfolks og studlar ad minni
veikindum.

Abyrg og traust bjénusta

= Neytendur og endanotendur (S4): ahrif tengd

upplysingagjof & neytendur og endanotendur.

ad arleg einkunn i innlendu UFS-ahaettumati
fari ekki undir akvedid vidmid.

= god samskipti vid neytendur og ad

kvortunarferlid sé einfalt, sem og ad
urlausnartimi fari ekki fram ur tilteknum tima.

= ad fioldi alvarlegra athugasemda innri

endurskodunar eda eftirlitsadilar séu engar
tengt upplysingadryggi. Sama 4 vié um
fiolda alvarlegra fravika.

Sjalfbaer fjarmal og fjartaekni

= Loftslagsbreytingar (E1): motveegi vid

loftslagsbreytingar.

» Stafreen umbreyting (ES).

samdratt i beinni og obeinni losun grédurhusa
lofttegunda og ad kolefnisjafna ohjakveemlega
losun med abyrgum haetti.

= hlutfall upplysingateeknikerfa sem skulu

stydjast vid endurnyjanlega orkugjafa i
gagnaverspjénustu.
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Upplysingagjof og umfjollun um
sjalfbaernimalefni til stjiornunar- og
eftirlitseininga

Skyringarkréfur: GOV-1 — grein 22c ii, GOV-2 — grein 26a.

Sjalfbeerninefndin hefur eftirlit med st6du markmida og meelikvarda
sem tengjast mikilveegum  sjalfbaernipattum  Kviku  en
sjalfbeernideildin upplysir sjalfbeerninefndina & halfs ars fresti um
stodu  meelikvardanna. Forstodumadur  sjalfbeerni  hefur
upplysingaskyldu um sjalfbeernimalefni  til  sjalfbeerninefndar
bankans, sem hittist & tveggja manada fresti, en hann fer med
daglega umsjon sjalfbeernimala hja samstaedunni. Einnig er regluleg
upplysingaskylda forstédumanns sjalfbeerni til
endurskodunarnefndar stjornar og stjornar um stédu sjalfbaernivinnu
Kviku og upplysingagjafar til hagadila.

Ahzsttustyringu ber ad framkvaema maelingar, leggja mat 4 og hafa
reglulegt eftirlit med lykilahaettuvisum sjalfbaerniahzettu sem stjorn
hefur skilgreint og frekari ahzettuvisum sem skilgreindir eru af
sjalfbeerninefndinni. Enn fremur ber ahaettustyringu ad tryggja ad
skyrslugjof sé skyr, regluleg og berist til videigandi adila. Til vidbotar
vid lagmarksskyrslugjof aheettustyringar skal sjalfbeerniaheetta vera
oftar til umfj6llunar innan videigandi nefnda eda stjornar meelist
ahaettuvisir utan ahaettuvilja.

Lagmarksskyrslugjof ahaettustyringar, sem tekur til sjalfbeerniahaettu,
til stjornar, fagnefnda og eftirlitsadila er utlistud i toflu 4.

Heiti upplysingagjafar

Lykilahaettuvisar
sjalfbaerniahaettu

Frekari ahaettuvisar
sjalfbzerniahzettu

Ahzettuskyrsla samstaedu
Kviku

ICAAP

2 Skyrslan berst nefndinni & naesta fundi hennar par sem nefndin hittist & tveggja manada fresti.
3 Skyrslan berst nefndinni & naesta fundi hennar par sem nefndin hittist 4 tveggja manada fresti.

Efnistok

Yfirlit yfir stodu lykilahzettuvisa samstaedu sem tengjast
sjalfbaerniahaettu med tilliti til ahzettuvilja, -pols og -getu.

Yfirlit yfir stodu frekari ahaettuvisa sjalfbeerniahaettu sem synir
st6du peirra med tilliti til ahaettuvilja, -pols og -getu.

Préun og yfirlit yfir stodu aheettupatta samstaedu, par & medal
sjalfbserniahaettu.

Greina skal fra undirbuningi, framkveemd og helstu nidurst6dum
tviatta mikilveegisgreiningar. Skyra skal aheettuvilja og -pol
sjalfbaerniahaettupatta sem taldir eru hafa ahrif 4 eiginfjar- og
lausafjarstodu bankans auk styringa peirra.

Tafla 4: Lagmarksskyrslugjoéf um sjalfbeerniahaettu til stjornar, fagnefnda og eftirlitsadila.

Tioni

Manadarlega

Annan hvorn manud

Arsfjorungslega

Arlega

Nl

Dreifing

Stjorn

Ahzettunefnd stjornar
Ahzettunefnd samstaedu?
Sjalfbeerninefnd?®

Ahzettunefnd samstaedu
Sjalfbzerninefnd

Stjérn

Ahzettunefnd stjornar
Aheettunefnd samstaedu
Framkvaemdastjorn
Sjalfbeerninefnd

Stjérn

Ahzsttunefnd stjornar
Ahzettunefnd samstaedu
Fjarmalaeftirlit Sedlabanka
islands

13
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Innleiding sjalfbeaerni i starfskjaraaaetlun
Skyringarkréfur: GOV-3 — greinar 29, 29a og 29e.

Starfskjarastefna Kviku var sidast sampykkt a adalfundi félagsins pann 26. mars 2025.
Starfskjarastefnunni er medal annars zetlad ad tryggja ad starfskjér samraemist gildum Kviku
um langtimahugsun, sjalfbeaerni, st6du félagsins & hverjum tima, 16gum, reglum, godum
stjérnar- og vidskiptahattum, sem og heilbrigdum og traustum rekstri félagsins.

Stjérn Kviku hefur ad fengnu aliti fra starfskjaranefnd og ahaettunefnd sampykkt kaupaukakerfi
i samraemi vid gildandi I6g og reglur og er pad hluti af starfskjarastefnunni sem sampykkt er a
adalfundi. Samkvaemt kaupaukakerfinu tekur stjérn endanlega akvordun um veitingu kaupauka
i samraemi vid fyrirfram skilgreind arangursvidmid sem sampykkt hafa verid af stjérn og einnig
ad fenginni rokstuddri tillégu fra forstjora og starfskjaranefnd. Einungis peir adilar sem heimilt
er Il6gum samkvaemt ad greida kaupauka geta hlotid kaupauka a grundvelli kaupaukakerfisins.
Samkvaemt islenskum l6gum og reglum er oheimilt ad greida starfsfolki eftirlitseininga og
stjornarmedlimum kaupauka.

Arangursviomio fyrir arid 2025 luta medal annars ad fjarhagslegum markmidum bankans og
ad Kvika hafi verid starfreekt innan ahzettuvilja stjornar eins og honum er lyst i ahaettustefnu. Pa
skal sér i lagi horft til ardsemi bankans, aeetlana og ad eiginfjarhlutfoll og lausafjarhlutfoll séu i
samraemi vid ahaettuvilja stjornar. Einnig er 16gd ahersla a fylgni vid 16g og reglur sem og
arangur starfsmanns og einingar.

Vid mat a arangri starfsfolks er lagt mat & kostnadarvitund, umbétavilja, patttoku i
skyldufreedslu, aneegju vidskiptavina, sem og aheettuvitundar starfsmanns en pad nzer medal
annars til sjalfbeerniahzettu. Logd er ahersla a ad starfskjarastefnan hvetji ekki til dhoflegrar
ahaettutoku og er mikilvaegt ad starfsfélk stydji vid innleidingu & sjalfbeernistefnunni i verklag
innan sinna svida og fylgi stefnum samstaedunnar sem snerta a sjalfbeerniahzaettu medal annars
vid fjarfestingarakvardanir og radgjof.

itarlegri upplysingar um starfskjarastefnu Kviku ma finna i stjornarhattayfirlysingu Kviku og a vef
bankans. Gildandi starfskjarastefna a hverjum tima er einnig birt 4 vef bankans.
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Stefna

Stefna, vidskiptalikan og virdiskedja Tviatta mikilveegisgreining
Skyringarkrafa: SBM-1.
E1 — Loftslagsbreytingar: métvaegi S1 — Starfsfolk: Vinnuskilyrdi, j6fn G1 — Vidskiptahaettir:
vid loftslagsbreytingar medferd og teekifeeri fyrir 6ll Vinnustadamenning, vernd

. . . S uppljostrara, spilling og mutur
Kvika hefur pad ad markmidi ad auka samkeppni, einfalda fjarmal ES — Stafreen umbreyting S4 — Ahrif tengd upplysingagjof &

vidskiptavina med pvi ad n)r’ga innvidi og fjarhagslegan styrk og neytendur og endanotendur ES — Regluverk fiarmalamarkada
umbreyta fjarmalapjonustu & Islandi. Pessu vill Kvika na fram med
gagnkveemum avinningi sem skilar sér til hagadila bankans, svo sem
vidskiptavina, hluthafa, starfsfolks og samfélagsins. Gildi Kviku eru
langtimahugsun, einfaldleiki og hugrekki. Nanari upplysingar um
heildarstefnu Kviku banka ma finna i stjornarhattayfirlysingu bankans

Sjalfbaernistefna

. . o . . Umhverfispaettir Félagslegir paettir Stjérnarhaettir
sem er birt sem vidauki vid arsreikning Kviku og & vefnum. b gslegir b !
Sjalfbeernistefna Sialfoer fiarmél og farteeki \ii:;j::gi? Abyg?oggsttr:“s‘ Go8ir stjémarhaettir
Radist var i ad uppfeera sjalfbaernistefnu Kviku & arinu og sampykkti
stjorn nyja stefnu i september 2025. Sjalfbeernistefnan var motud Sjalfbeerniaheettustefna
med hlidsjon af nidurstédum tviatta mikilveegisgreiningar sem fol i
sér umfangsmikla vinnu innan Kviku med patttoku starfsfolks og Adrar stefnur og reglur sem tengjast sjalfbeerni
annarra hagadila. Utkoman er stefna sem stydur vid heildarstefnu
Kviku og tekur mid af aherslum i sjalfbzerni. Greenn fiarmégnunarrammi

Sjalfbzernistefnan og stefna Kviku banka um sjalfbzernidhzettu mynda
6fluga umgj6érd utan um sjalfbaernivinnu Kviku. Sjalfbeernistefnan
leggur aherslu & ad hja Kviku er unnid med UFS-pzettina innan
fiogurra aherslusvida sem endurspegla nidurstédur tviatta
mikilvaegisgreiningarinnar. Pau eru:

Greenar fiarmalaafurdir og verkefni
Markmid og meelikvardar

Verklag og ferlar
= GAdir stjornarheettir,
= vellidan og velgengni starfsfélks, UFS-pjalfun og fraedsla
= abyrg og traust pjonusta og

. sjalfbaer fiarmal og fiartaekni. Samfélagsverkefni og styrkir

Samstarfsverkefni

Mynd 3: Samspil tviatta mikilveegisgreiningar, sjalfbeernistefnu og sjalfbeerniumgjardar.

15



ALMENN UPPLYSINGAGJOF | ESRS 2 GENERAL DISCLOSURE

Skipulag, starfsemi, voruframbod og pjonusta

Skyringarkréfur: SMB—1 — greinar 40a i, 40a ii, 40a iii og 42.
S4.SBM-3 — grein 10a.

Kvika banki er modurfélag samsteedu Kviku sem samanstendur af
fiorum tekjusvidum sem 6l pjona mismunandi p6érfum vidskiptavina.
Tekjusvidin eignastyring og Bretland eru starfreekt i dotturfélogum.

Kvika er i nanu sambandi vid stéran hép einka- og opinberra fjarfesta
sem og morg af steerstu fyrirteekjum landsins og einstaklinga.
Einingar Kviku pjonusta fjdlbreyttan hop vidskiptavina sem szekja
mismunandi vorur og pjonustu til samstaedunnar.

Fjarfestingarbankasvid veitir fyrirtaekjum og 6drum fagadilum
fiolbreytta og faglega pjonustu a svidi lanveitinga, fyrirtaekjaradgjafar,
verdbréfa- og gjaldeyrisvidskipta.

Vidskiptabankasvid bydur fyrirteekjum, stofnunum, einstaklingum og
fiarfestum upp & almenna bankapjénustu en dagleg bankavidskipti
vidskiptavina fara ad mestu fram stafreent. Einstaklingar eru einkum
vidskiptavinir i gegnum almenna bankapjonustu Kviku sem veitt er i
gegnum vorumerkin Aur, Audi og Netgiro. Lykill sérheefir sig i
fjarmognun & bilum og lanar baedi einstaklingum og fyrirteekjum.
Fyrirteeki geta einnig nytt sér innlansreikninga Audar. Pa bydur
Straumur fyrirtaekjum upp & helstu posa- og veflausnir sem i bodi
eru.

Eignastyringin leggur aherslu & ad veita vidskiptavinum breitt
pjonustuframbod til pess ad fjarfesta innanlands og a erlendum
morkudum. Ahersla er 16gd 4 ad vera leidandi i eigna- og
sjodastyringu med langtimahagsmuni vidskiptavina ad leidarljosi.
Eigna- og sjodastyring fer ad mestu fram hja Kviku eignastyringu.

Starfsemi bankans i Bretlandi fer fram i gegnum dotturfélagié Kvika
Limited. Félagid er med starfsleyfi fyrir akvednar tegundir
fiarmalapjonustu og starfar undir eftirliti breska fjarmalaeftirlitsins.
Helstu  starfssvid  félagsins  eru  fyrirteekjaradgjof  og
framtaksfjarfestingar. Pa veitir félagid ostarfsleyfisskyld vedtryggd
lan & Bretlandi og irlandi i gegnum Ortus sem er vérumerki Kviku
Limited.

Hja Kviku storfudu 227 starfsmenn i fullu starfi vid arslok 2025 i
islensku starfseminni og 26 hja peirri bresku. Starfsfolk er med
vidteeka reynslu af stérfum & innlendum og erlendum
fijarmalamorkudum. Fjarmalagerningar Kviku banka eru skradir a
adalmarkad Nasdagq Iceland (OMX:KVIKA).

Frekari upplysingar um skipulag, starfsemi, véruframbod og pjonustu
ma finna i stjornarhattayfirlysingu bankans sem er birt sem vidauki
vid arsreikning Kviku a vef bankans.

|'.|.| KV\KA

Nl

Fjdrfestingabanki Vidskiptabanki
< = Fyrirteekjalan = Innlan
tg = Sérhzefd lan = Bila- og teekja-
3 * Markadsvidskipti flarmognun
o » Fyrirteekjaradgjof * Bankapjonusta
= Einstaklingslan
= Greidslulausnir
MUl Kvika banki Wl Kvika banki
X Lykill
z "
= M Netgiro
=)
:g Aur
=
d Audur

& Straumur

Ah)] oa
I Framtidin

Mynd 4: bjonusta og vérumerki samsteedu Kviku.

Bretland

= Fyrirteekjaradgjof
= Framtaksfjar-
festingar

= Vedlan

Wl Kvika Limited

Eignastyring

Einkabankapjénusta
Sjédastyring
Framtakssjodir
Stofnanafjarfestar

I'||.| Kvika eignastyring
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Hagsmunir og sjonarmid hagadila

Skyringarkréfur: SBM-1 — greinar 42 og 42c. SBM-2 — greinar
45a, 45a i, 45a ii, 45a iii, 45a iv, 45a v og 45c i. IRO-1 — grein
53b iii.

Virdiskedja Kviku og hlutverk bankans innan hennar (med hlidsjon
af sjalfbeerni) var skodud i tviatta mikilveegisgreiningunni &rid
2024. Einnig samskipti vid hagadila, sem voru sidan greind enn
frekar & arinu 2025 eins og sja ma i toflu 5.

Kvika & i reglulegum og markvissum samskiptum vid helstu
hagadila til ad skilja veentingar, meta ahrif, ahaettur og teekifeeri og
til ad tryggja ad sjalfbaernimarkmid og upplysingagjof endurspegli
mikilveeg malefni. Sjonarmid hagadila nytast medal annars til ad
bzeta upplysingagjof og uppfeera stefnur, verklag, markmid og
maelikvarda.

Virdiskedja Kviku naer til:

= patta sem standa utan starfseminnar en hafa ahrif 4 hana (e.
upstream),

= patta sem tengjast eigin rekstri Kviku (e. own operations) og

= véruframbods og pjonustu Kviku (e. downstream).

i toflu 5 eru sett fram daemi sem varpa ljosi & lykilhagadila Kviku,

tilgang og form samskipta vid pa og hvernig taka ma tillit til
upplysinga og sjonarmida hagadila i starfseminni.

Hagadilar

Hluthafar, fjarfestar

og lanveitendur.

Pjénustuveitendur
og birgjar.

Léggjafinn,
stjornvold og
eftirlitsadilar.

Starfsfolk.

Vidskiptavinir
(einstaklingar og
fyrirtaeki).

Stadsetning i
virdiskedju

Peettir fyrir utan
starfsemi en hafa
ahrif &4 hana.

Paettir fyrir utan
starfsemi en hafa
ahrif & hana.

Peettir fyrir utan
starfsemi en hafa
ahrif &4 hana.

Paettir sem
tengjast eigin
rekstri.

Véruframbod og
pjonusta.

Tafla 5: Samskipti vid lykilhagadila.

Dzemi um form samskipta vid
hagadila

= Arshlutauppgjor, arsreikningur og
sjalfbaerniskyrslur.

= Vidburdir 4 bord vid Fjarfestadag.

= UFS-ahaettumét hja greiningaradilum.

= Kannanir eda viétdl vid hagadila sem
hluti af tviatta mikilveegisgreiningu.

= Reglubundin og l6gbundin
upplysingagjof til hagadila.

* Areidanleikakannanir.
= Samningar.

= Reglulegir fundir.

= Frammist6dumaelingar.

= Kannanir eda vidtsl sem hluti af tviatta
mikilveegisgreiningu.

= Logbundin skyrsluskil og fundir.
= Svor vid fyrirspurnum eda uttektum.
= Ppatttaka i vinnuhopum.

= Starfsmannafundir.

= Innri midlar.

= Vinnustadagreiningar.

= Pulsmaelingar og kannanir.

= Starfsmannasamtdl stjornenda.
= Freedsla og pjalfun.

= Pjonustukannanir.

= Kvartanir, abendingar og samskipti i
gegnum pjénustuver og stafreenar
lausnir.

= Freedsla og upplysingagjof.

= Skilmalar og samningar.

* Reglubundin og I6gbundin
upplysingagjof.

Tilgangur samskipta vid
hagadila

Upplysa um UFS-
frammistddu, stefnu, ahrif,
ahaettur og teekifeeri. Einnig
til ad fa sjonarmid hagadila
ad bordinu.

Tryggja geedi, dryggi,
rekstrarsamfellu,
upplysingadryggi,
personuvernd og abyrga
framkveemd i virdiskedjunni
med ahaettumidadri
birgjastyringu.

Tryggja hlitni vid 16g og
reglur, uppfylla
upplysingaskyldu og
vidhalda gagnsaejum
samskiptum sem auka
traust og stédugleika.

Tryggja velferd, jafnrétti,
mannréttindi, préun og
patttoku starfsfolks. Stydja
vid sterka menningu og
gdda stjornarhaetti.

Efla traust, gagnsaei og
tryggja abyrga radgjof.
Einnig ad proa vorur og
pjonustu i takt vid parfir
vidskiptavina sem og ad
tryggja neytendavernd.

Daemi um hvernig upplysingarnar
geta nyst i starfsemi Kviku

Sjonarmid hagadila geta baett
upplysingagjof Kviku og nytast til ad
stadfesta vaentingar markadarins til
aherslna i upplysingagjof.

Nytast medal annars i greiningarvinnu
4 bord vid tviatta mikilveegisgreiningu
og til ad skerpa a stefnum.

Styra ahaettu vegna pridju adila.
Beeta og uppfeera samninga.

Flokka og hafa eftirlit med birgjum og
pjénustu.

Stydja vid upplysingagjof Kviku til
hagadila.

Vidbrégd vid lagabreytingum, svo sem
ad uppfeera ferla, innvidi og
stjornarhaetti.

Proa upplysingagjof.
Stydja vid ahaettumat.

Uppfeera og setja nyjar stefnur og innri
reglur.

Beeta starfsumhverfi.

Styra ahaettu.

Mota markmid og meelikvarda.
Stydja vid greiningar tengdar UFS-
pattunum, p. & m. tviatta
mikilveegisgreiningu.

Baeta pjonustu og upplifun.
Vérupréun.

Greina ahrif, ahaettur og taekifaeri.
Fylgja eftir anzegju og trausti.

Stydja vid tviatta mikilveegisgreiningu.
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Mikilvaeg ahrif, aheettur og teekifeeri og tengsl
beirra vid stefnur og vidskiptalikan
Skyringarkrafa: SBM-3 — grein 48a.

Nidurstodur tviatta mikilveegisgreiningar Kviku

Mynd 5 synir nidurstédur tviatta mikilveegisgreiningar Kviku sem
framkveemd var haustid 2024. Peir sjalfbzernipzettir sem taldir eru
mikilveegastir i starfsemi bankans liggja & ljosari fletinum ad
fratéldum peettinum E1 - Loftslagsbreytingar: motvaegi  vid
loftslagsbreytingar sem var lyft upp og skilgreindur sem mikilveegur
eftir samtél vid hagadila og umraedur i styrihdpi Kviku. St akvordun
endurspeglar stefnu og vilja Kviku til ad gera vel i loftslagsmalum og
pa ahzettu sem stafar af loftslagsbreytingum til lengri tima. Nanar er
fiallad um ferlid vid ad meta ahrif, ahzettur og teekifeeri i kaflanum
Styring ahrifa, dheettu og tekifeera. P4 ma sja deemi um ahrif,
ahaettur og teekifeeri i starfsemi Kviku i nzesta kafla.

Mikilvaegir sjalfbaernipaettir og undirpeettir

E1-Loftslagsbreytingar: Métvaegi vid loftslagsbreytingar
Climate change: Climate change mitigation

S1-Starfsfolk: Vinnuskilyrdi
Own workforce: Working condition

S1-Starfsfolk: J6fn medferd og teekifeeri fyrir 6ll
Own workforce: Equal treatment and opportunities for all

S4-Neytendur og endanotendur : Ahrif tengd upplysingagjof 4
neytendur og enda endanotendur

Consumers and end-users: Information related impacts for consumers
and end-users

G1-Vidskiptaheettir: Vinnustadamenning
Business conduct: Corporate culture

G1-Vidskiptaheettir: Spilling og matur
Business conduct: Corruption and bribery

G1-Vidskiptaheettir: Vernd uppljostrara
Business conduct: Protection of whistle blowers

ES-Stafraen umbreyting
Digital transformation

ES-Regluverk fijarmalamarkada
Financial market regulatory framework

Mikid

Ahrifamikilveegi

Litid

G1-Vidskiptaheettir: G1-Vidskiptahzettir: ES-Regluverk
Vernd uppljéstrara Spilling og matur fiarmalamarkada

ES-Stafraen umbreyting

Politisk patttaka, politisk
83-Samfélog: tengsl og hagsmunagaesla
Hagreen-, félagsleg- og
menningarleg réttindi

S4-Neytendur og endanotendur: Félagsleg
inngilding neytenda og endanotenda

G1-Vidskiptaheettir:
Vifiskiptasamband vid birgja, p.m.t. greidsluhasttir

E1-Loftslagsbreytingar:

i vid
S1-Starfsfolk:
Onnur réttindi
S2-Starfsfolk |
virdiskedjunni:
Onnur réttindi
S2-Starfsfolk i
virdiskedjunni: S2-Starfsfolk i virdiskedjunni:

Almennt Vinnuskilyrdi

E1-Loftslagsbreytingar: Orka

E1-Loftslagsbreytingar:
Adlégun ad loftslagsbreytingum

Nl

G1-Vidskiptahaettir:
Vinnustadamenning

'Y

S4 Y Ir O 5
Ahrif tengd upplysingagjéf & neytendur
og endanotendur

S1-Starfsfélk: _. ._ S1-Starfsfolk: J6fn medferd og
Vinnuskilyrdi teekifaeri fyrir &1l

Litié Fjarhagslegt mikilveegi

Mynd 5: Nidurstddur tviatta mikilveegisgreiningar Kviku fra 2024.

Mikid
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Anrif, ahaettur og teekifeeri

i tviatta mikilvaegisgreiningunni voru ahrif, ahaettur og teekifzeri greind med hlidsjén af mikilveegum sjalfbaernipattum og undirpattum. Einnig var metid hvar i virdiskedjunni ahrifanna gaetir (hvar ahzetturnar eda taekifserin

eiga vid) og hvort ahrifin séu jakveed eda neikvaed, raunveruleg eda hugsanleg.

i t6flu 6 er lyst helstu ahrifum, ahaettum og taekifaerum i starfseminni, sem tengjast mikilvaegum sjalfozernipattum Kviku. Innan Kviku er enn unnid ur greindum ahrifum, ahaettum og taekifeerum, par 4 medal med tilliti til pess

hvernig samspil pessara patta er vid stefnu og vidskiptalikan, sja po einnig umfjéllun i kaflanum Styring ahrifa, aheettu og taekifaera.

Sjalfbaernipattur og undirpattur

E1 — Métveegi vid
loftslagsbreytingar

S1 - Vinnuskilyrdi

S1 - J6fn medferd og teekifeeri fyrir
oll

S4 — Upplysingagjof og
upplysingadryggi tengt neytendum
og endanotendum

Ahrif, ahaettur og teekifeeri

Ahrif

Ahzetta

Teekifzeri

Ahrif

Ahaetta

Teekifeeri

Ahrif

Ahzetta

Teekifeeri

Ahrif

Ahzetta

Teekifzeri

Jakveed ahrif Kviku & loftslagsbreytingar eru einkum i gegnum graena og abyrga fjarmégnun. Skortur a slikri nalgun og adgeréum getur aukid loftslagsahaettu
og haft neikvaed ahrif & samfélag og umhverfi.

Loftslagsbreytingar geta medal annars drifid afram uUtlanadhzettu vegna aukins kostnadar lantaka og hlitingarahaettu vegna breytinga a sjalfbaerniregluverki.
Einnig er hzetta & aukinni ordsporsahzettu vegna hugsanlegrar fjiarmégnunar mengandi atvinnugreina.

Teekifeeri felast i greenni fjarmodgnun og tengdum fjarmalagerningum.

Kvika getur haft jakvaed ahrif & starfsfolk med pvi ad tryggja ad vinnustadurinn sé heilsusamlegur, til deemis med hollum mat i métuneyti, hvatningu til ad idka
hreyfingu og lagmorkun streituvalda, til ad mynda med sveigjanlegum vinnutima. Neikveed ahrif kunna ad felast i auknu alagi, streitu eda 66ryggi vegna
6hagsteeds vinnutima, oskyrrar umbunar eda areitni.

Ahzstta felst i pvi ad helgun starfsfolks minnki sékum pess ad pad upplifir streitu, vanlidan eda areitni.
Teekifeeri felast i pvi ad efla starfsfolk, halda godum tengslum vid pad og auka haefni pess.

Kvika getur haft jakveed ahrif med pvi ad tryggja jafnrétti kynjanna og réttindi starfsfolks og veita videigandi freedslu. Einnig med skyrum vidbrégdum vid
mismunun og areitni. Hins vegar ef ferlar eru oskyrir eda framkvaemd ekki nogu god getur mismunun, areitni eda ojafn adgangur ad teekifeerum haft neikveed
ahrif & velferd starfsfolks og starfspréun.

Ahazetta felst i vanlidan starfsfolks og stédnun vegna skorts 4 fraedslu og endurmenntun sem gaeti medal annars haft slaem ahrif 4 heilsu starfsfolks og pvi aukid
fiarveru og starfsmannaveltu.

Teekifeeri felast i ad efla hzefni starfsfolks til deemis med fraedslu og menntun og gaeta ad jafnraedi i starfsmannahopnum.

Med pvi ad tryggja 6fluga personuvernd og upplysingadryggi leggur Kvika grunn ad jakveedum ahrifum & vidskiptavini sina. Einnig med pvi ad sinna
upplysingagjof til neytenda og fjarfesta eins og I6g gera rad fyrir. Neikveed ahrif & neytendur geta falist i ofullnzegjandi upplysingagjof eda veikleikum i
upplysingadryggi.

Ahzsttan felst i mégulegum brotum & l6gum um persénuvernd og hugsanlegum sektum. Einnig felst ahaetta i pvi ef upplysingagjof Kviku tt & vid er oskyr, villandi
eda rong en allt petta getur haft ahrif & réttindi neytenda, fjarhagslegt éryggi og traust. Pa er dhzetta & sviksemi vegna veikleika i upplysingadryggi.

Teekifeeri liggja i 6flugum 6ryggisradstéfunum, par & medal 6flugu upplysingadryggi, véruproun, fijarmalafreedslu og godri upplysingagjof.
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G1 - Vinnustadamenning Ahrif

Aheetta

Teekifeeri

G1 - Spilling og mutur Ahrif
Ahzetta
Teekifeeri

G1 - Vernd uppljostrara Ahrif

Ahaetta
Teekifeeri
ES - Stafraen umbreyting Ahrif

Ahzetta
Teekifzeri
ES - Regluverk fjarmalamarkada Ahrif

Ahzetta

Teekifeeri

Kvika getur haft jakvaed ahrif med pvi ad tryggja ad ahersla sé 16gd a4 goda hlitingarmenningu innan samstaedunnar og fullnzegjandi eftirlit, ad allt starfsfolk sé
medvitad um abyrgd sina i dheettustyringu fjarmalafyrirteekis og ad ahaettumenning sé sterk og samreemd. Neikvaed ahrif geta hlotist af veikri eda oheilbrigdri
vinnustadamenningu sem hefur neikveed ahrif & starfsumhverfi, ordspor og traust hagadila.

Ahzetta felst i pvi ad Kvika hliti ekki 6llum peim reglum sem um starfsemina gilda sékum pess ad starfsfolk er ekki medvitad um eda fylgi ekki reglum, ef hattsemi
peirra er sleem eda af s6kum abyrgdarleysis.

Teekifzeri liggja i freedslu til starfsfolks og pjalfun, &flugri dhaettustyringu og regluvérslu til ad draga ur ahzettu.

Kvika hefur jakveed ahrif med oflugu innra regluverki og stefnum. Neikveed ahrif geta hlotist af 6fullneegjandi vérnum gegn spillingu og matum, i 6lgmaetum
vidskiptahattum, refsingum og tapi a trausti.

Ahaetta liggur i pvi ad starfsfolk fylgi ekki stefnu og reglum bankans um varnir gegn spillingu og mutum sem getur leitt til brota, vidurlaga og neikvaedra ahrifa
a imynd bankans.

Teekifeeri liggja i virku innra eftirliti, aukinni fraedslu og pjalfun starfsfolks til ad koma i veg fyrir ad atvik tengd spillingu og mutum komi upp. Pannig ma draga ur
ahaettu og hugsanlegum neikvaedum ahrifum.

Kvika hefur jakvaed ahrif med pvi ad leggja rika aherslu & ad starfa i samraemi vid 16g og reglur, vaentingar eftirlitsadila og heilbrigda og edlilega vidskiptahaetti.
Verdi starfsfolk vart vid brot, méguleg brot eda tilraun til brots & Igum sem gilda um starfsemina eda adra &mzelisverda hattsemi skal pad koma tilkynningu
pess efnis til regluvardar. Mégulegt er ad tilkynna slik brot med nafnlausum haetti. Neikveed ahrif geta hlotist ef vernd uppljostrara er ¢fullnzegjandi eda ef
fyrirteekjamenning hamlar pvi ad starfsfolk stigi fram.

Helsta ahaettan er su ad fyrirtaekjamenningin sé slik ad starfsfolk stigi ekki fram med slikar tilkynningar og pad getur medal annars leitt til Suppgétvadra brota
og ahaettu.

Teekifeeri felast i pvi ad styrkja fyrirteekjamenningu og traust. Einnig i pvi ad studla ad betri reglufylgni og minni kostnadi par sem virkt kerfi getur komid i veg
fyrir alvarleg mal, tilvik, sektir og vidurlog.

Kvika hefur jakveed ahrif med pvi ad leggja aherslu & fjarteekni og sjalfvirkniveedingu ferla i starfseminni sem skilar sér i aukinni skilvirkni og betra adgengi til
vidskiptavina og nyjungum i véruframbodi.

Haetta er & ad Kvika dragist aftur ur samkeppninni ef teekifeeri eru ekki fullnytt.
Teekifzeri liggja i stafraenni véruproun, sjalfvirkniveedingu ferla og gervigreind.

Med virkri regluvorslu og ahaettustyringu, skyrum ferlum og hlitingarmenningu er studlad ad stédugleika, trausti og heilbrigdum fjarmalamarkadi auk verndar
fyrir vidskiptavini og adra hagadila. Neikveed ahrif geta hins vegar hlotist af ofullnsegjandi fylgni vid regluverk fijarmalamarkada sem leidir af sér brot a I6gum,
vidurlog, nidurfellingu leyfa eda tapad traust auk neikvaedra ahrifa & réttindi vidskiptavina.

Ahaetta felst i sektum og vidurldgum sékum ofullnaegjandi innleidingar nyrra légjafa og regluverks. Einnig felst ahaetta i pvi ad hattsemi starfsfolks eda oskyrir
ferlar valdi pvi ad gildandi regluverki sé ekki fylgt.

Teekifeeri felast i pvi ad hafa 6fluga og skilvirka ferla vid innleidingu I6ggjafa sem og goda pjalfun og freedslu fyrir starfsfolk og vidskiptavini.

Tafla 6: Daemi um ahrif, ahaettur og taekifzeri sem tengjast i mikilveegum sjalfbaernipattum og undirpattum Kviku.
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Styring dhrifa, dhaettu og
tekifera

Ferlid vid ad greina og meta ahrif, ahaettu og
teekifeeri

Skyringarkréfur: IRO—1 — greinar 53a, 53b iii og E1.IRO-1 — grein
AR 12a.

Kvika metur ahrif, aheettur og teekifeeri tengd sjalfbeerni med ferli sem
sampeett er dheettustyringu og stefnumdtun bankans. Ferlid stydur
vid akvardanatoku, forgangsrédun adgerda og gagnseja
upplysingagjof samkveemt ESRS.

Tviatta mikilvaegisgreining var framkveemd haustid 2024 til pess ad
skilgreina mikilveega sjalfbaernipzetti i starfsemi Kviku og leggja
grunn ad hlitingu vid komandi 16ggjéf um sjalfbaerniupplysingagjof
(CSRD). Aherslur i sjalfbaerni, audkenning ahaettupatta,
stefnumotun  og  upplysingagjof  byggja 4  nidurstodum
greiningarinnar, sem er naudsynlegur grunnur ad frekari greiningu og
mati Kviku & sjalfbaerniahzettu. Nidurstédurnar lagu fyrir i desember
2024 og fér téluverd vinna a arinu 2025 i ad vinna frekar ur peim.

Mikilveegisgreiningin var framkveemd a samsteedugrundvelli. Stér
hopur starfsfélks kom ad vinnunni en starfsfélk tok patt i styrihopi
verkefnisins og vinnuhopi par sem ahrif, dhaettur og teekifeeri voru
audkennd sem og skali (e. scale), umfang (e. scope), oafturkreefni (e.
irremediability) og likur audkenndra ahrifa, ahaettupatta og teekifeera.
Starfsfolk kom einnig ad vinnunni sem innri hagadilar til samrads og
stadfestingar & nidurstééunum.

Hluti af greiningarvinnu vinnuhépanna folst i pvi ad greina ahaettur og
teekifeeri & svidi loftslagsmala og kortleggja hvenzer dheetturnar eda
teekifeerin eru likleg til ad raungerast. Studst var vid fjéra timaramma*
i greiningarferlinu sem falla ad kréfum ESRS (e. time horizons) en
peir voru skammur timi (innan ars), medallangur timi (1-5 ar), langur
timi (5-10 ar) og mjég langur timi (meira en 10 ar). Til ad afmarka
aherslur og forgangsrédun sjalfbaernimalefna skyrt var mikilvaegis-

4 Timarammarnir segja til um pad hvenzer dzetlad s¢ ad tiltekinn atburdur
raungerist, ekki hve oft atburdurinn muni eiga sér stad. Gera ma ragd fyrir ad
einhverjir atburdir komi til med ad hafa ahrif & starfsemi Kviku til skemmri,
medallangs, langs og mjég langs tima en ekki var tekid tillit il pess i pessari
greiningu heldur eingéngu hvenaer atburdirnir munu liklega raungerast.

préskuldurinn settur hatt.®

Fjallad er nanar um nidurstodur tviatta mikilveegisgreiningarinnar i
kaflanum Mikilvaeg &hrif, aheettur og teekifeeri og tengs! peirra vid
stefnur og vidskiptalikan. Hvad vardar nanari lysingu a framkveemd
tviatta mikilveegisgreiningarinnar visast til Sjalfbaerniskyrslu Kviku
fyrir arid 2024.

Styring sjalfbaerniaheettu
Skyringarkrafa E1.SBM-3 — grein 18.

Stefna Kviku banka um sjalfbzernidhzettu sem sampykkt var af stjorn
felur i sér umgjord um hvernig skuli greina, meta, vakta, styra og
upplysa um sjalfbaerniahaettu a skilvirkan og gagnsaejan hatt, pannig
ad tryggja megi hlitingu vid innri og ytri kréfur.

Stefnan er sett fram med visan i ahesettustefnu samsteedu Kviku
banka og gildir fyrir alla starfsemi bankans. Hun tekur mid af gildandi
reglum og lagakréfum eins og vid &, par & medal vidmidunarreglum
Evropsku bankaeftirlitsstofnunarinnar (EBA) um styringu &heettu
vegna umhverfis, félagslegra patta og stjornarhatta (EBA/GL/
2025/01). Stefnan var endurskodud og uppfeerd af stjorn Kviku i
september 2025 og var gildissvid hennar aukid fra pvi ad einblina
einungis & loftslagsaheettu yfir i ad taka heildsteett til allrar
sjalfbeerniahzettu Kviku  samkveemt  nidurst6dum  tvidtta
mikilveegisgreiningarinnar fra 2024.

5 broskuldur fjarhagslegs mikilveegis var skilgreindur sem 6,59 og proskuldur
ahrifamikilvaegis var skilgreindur sem 7,98. Skilgreining mikilvaegisproskulds
midadi vid medalskor sjalfbeernipatta ad vidbeettum fastanum 3,5.

Stefna Kviku banka um sjalfbaerniahaettu og aheettustefna samsteedu
mynda saman 6fluga umgjérd um hvernig skuli audkenna, leggja
mat & og styra ahaettu. Stjorn, stjornendur og aheettustyring gegna
mikilveegu hlutverki i ferlinu og er upplysingagjof til stjornar,
fagnefnda og eftirlitsadila virk.

Greining og mat & sjalfbeerniahaettu Kviku er tvipzett: Annars vegar
er sjalfbeerniaheetta greind og metin ut fra starfsemi Kviku og hins
vegar Ut fra olikum atvinnugreinum sem Kvika snertir & i starfsemi
sinni.
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a) Greining og mat a sjalfbaerniahzaettu i starfseminni

i kijolfar tviatta mikilveegisgreiningar voru nidurstédurnar kortlagdar
samkveemt skilgreiningu & sjalfbzernidhzettu og markadi su
kortlagning undirpaetti sjalfbaerniahaettu Kviku.® Pa var ljost ad
loftslagsahaetta  birtist ~ Kviku  fyrst og fremst sem
umbreytingaraheetta og falla peir loftslagsahaettupeettir sem
tengjast mikilveegum sjalfbaernipattum helst undir lagalega ahzettu
og ordsporsahaettu. Pratt fyrir nidurstédur pessarar greiningar er
Kvika medvitud um moguleg ahrif raunleegrar ahzettu &
samstaeduna og hagkerfid i heild. Afram verdur fylgst med préun
adferda vid mat a ahrifum raunleegrar loftslagsahaettu.

A arinu 2025 var unnid ad frekari audkenningu, greiningu og mati
a sjalfbeerniahaettu ut fra starfsemi hverrar skipulagseiningar Kviku.
Framkvaemdastjorar og forstédumenn Kviku unnu greininguna i
samvinnu vid aheettustyringu. Vid mat 4 audkenndum aheettupattum
var medal annars tekin afstada til ahrifa aheettunnar & adra
ahaettupeetti, par med talid rekstrardheettu, utlanadhzettu og
markadsahzettu. Audkenning, greining, mat & og eftirlit med
sjalfbeerniahaettu fylgir stodludu ferli innan Kviku.

b) Ahaettumat atvinnugreina og utgefenda verdbréfa

Kvika hefur sidan arid 2020 fylgt stefnu um abyrgar fjarfestingar og
lanveitingar. Leitast er vid ad meta sjalfbaerniahzettu fijarfestinga og
lana en til pess hefur ahaettumat verid proad sem mun koma til med
ad audvelda adgengi ad upplysingum vid ad meta
sjalfbaerniaheettu.

Framkveemd a&heettumatsins er tviskipt. Annars vegar er
ahzettumatid framkvaemt & atvinnugreinar og syna nidurstodur pess
veegi sjalfbeerniahaettupatta innan olikra atvinnugreina og hins
vegar er aheettumatid framkveemt a einstok félog og byggja
nidurstédur pess 4 veegi olikra sjalfbaernidheettupatta innan
atvinnugreinar félagsins auk peirra adgerda sem félagid hefur
gripid til i sjalfbeernimalum.

Lanabok fyrirtaekjalana a lanasvidi Kviku banka hefur verid borin
saman vid ahsettumat atvinnugreina til ad greina veegi
sjalfbaerniaheettupatta i lanabokinni. Pessi greining synir hvada
sjalfbaerniahaettupattum lanasvid Kviku stendur helst frammi fyrir en
um 97% fyrirtaekjalana & lanasvidi eru til félaga sem starfa i peim
atvinnugreinum sem hafa verid metnar Gt fra sjalfbaerniahzettu.
Greining sem pessi myndar grunn ad frekari greiningu og mati &
sjalfbaerniahaettu vegna utlanastarfsemi Kviku.

ol

Arlega azetlar Kvika fjarmagnada losun (losun vegna lana- og
fiarfestingastarfsemi félagsins samkveemt adferdafreedi PCAF). Su
aeetlun hjalpar medal annars vid ad greina umhverfisahrif ¢likra
atvinnugreina og audveldar Kviku ad bera kennsl| & pau félég sem
eru likleg til ad vera utsett gagnvart loftslagsahaettu. Nanar er fjallad
um fiarmagnada losun Kviku i kaflanum Aszetiud fiarmégnud losun
Kviku fyrir arid 2024.

Loftslagsahaetta

Raunleeg ahzetta

Atburdardrifin Langvarandi

Mynd 6: Myndraen framsetning 4 skilgreiningu Kviku & sjalfbaerniahaettu.

¢ Undirpzettir sjalfbeerniahzettu Kviku eru umbreytingaraheetta: lagaleg
ahaetta, markadsbreytingar, ordsporsahaetta, félagslegir paettir og
stjornarhaettir. Engir ahaettupattir voru audkenndir i undirflokknum
teeknibreytingar.

Lagaleg ahaetta

Umbreytingaraheetta

Teeknibreytingar Markadsbreytingar Ordsporsahzetta

Eigin starfsemi Samfélag
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Stefnur sem tengjast mikilveegum
sjalfbaernipattum
Skyringarkréfur: MDR—P — greinar 65a, 65b og 65c.

i pessum kafla ma finna yfirlit yfir helstu stefnur og innri reglur Kviku
sem tengjast mikilveegum sjalfbeernipattum bankans og stydja vid
styringu & ahrifum, ahaettum og teekifeerum & svidi sjalfbaerni.

Stefnurnar og reglurnar eru sampaettar i stjornarhattum, innra eftirliti
og ahaettustyringu Kviku og skilgreina medal annars markmid,
abyrgd, verklag og eftirfylgni. Eftirfylgnin midar ad pvi ad fyrirbyggja
eda draga Ur neikveedum ahrifum, efla jakveed ahrif, styra ahaettum og
nyta teekifeeri sem stydja vid sjalfbzerni og langtimaverdmaetaskopun.

Umreeddar stefnur og reglur eru ymist sampykktar af stjorn Kviku,
forstjora, fagnefndum eda vidkomandi stjornendum. Abyrgd a
innleidingu liggur hja forstjora og peim framkveemdastjérum og
66rum stjornendum sem malefnasvid vidkomandi stefnu eda reglu
tengist. Hluti af stefnum Kviku eda utdrattur ur peim hefur verid birtur
a vef Kviku banka og détturfélaga i samreemi vid kréfur par um.
Stefnurnar og reglurnar eru endurskodadar reglulega og uppfeerdar
eftir pérfum med hlidsjon af lagakréfum, nidurst6dum tviatta
mikilvaegisgreiningar og prounar & ahrifum, ahaettum og teekifaerum i
virdiskedju félagsins.

Upptalningin i toflu 7 er ekki teemandi par sem afram er unnid ad
greiningu innan Kviku & pvi hvada stefnur, reglur og verklagslysingar
falla undir hvern sjalfbeernipatt og undirpatt i samreemi vié ESRS-
krofur.

Stefna/innri reglur

Vidskiptastefna

Sjalfbeernistefna

Umbhverfisstefna

Mannaudsstefna

Jafnréttisstefna

Heilsustefna

Fjarvinnustefna

Stefna um starfslok
vegna aldurs

Fraedslustefna

Samgoéngustefna

Lysing a innihaldi

Eitt af leidarljosum Kviku er ad auka samkeppni og einfalda fjarmal vidskiptavina med pvi
ad nyta innvidi og fijarhagslegan styrk. Framtidarsyn Kviku er ad umbreyta
fiarmalapjonustu 4 Islandi med gagnkvaeman avinning ad leidarljosi. Gildi Kviku eru
langtimahugsun, einfaldleiki og hugrekki. Ahersla er 16gd 4 ad hugsa til framtidar og
studla ad sjalfbaeru samfélagi med virkri patttoku. Einnig ad setja sig i spor
vidskiptavinarins, hugsa hlutina upp & nytt og velja verkefni sem skila sem mestum
avinningi fyrir vidskiptavini og bankann til framtidar. Horfa skal til sjalfbaerni vid
akvardanatoku.

Stefnan stydur vid vidskiptastefnu Kviku og felur i sér sameiginlega syn & nalgun &
sjalfbeerni innan samsteedunnar. Unnid er ut fra fiorum aherslupattum: 1) godir
stjornarhaettir, 2) vellidan og velgengni starfsfélks, 3) abyrg og traust pjonusta og 4)
sjalfbeer fiarmal og fjartaekni. Kvika hefur valid sér fjogur heimsmarkmid SP til ad stydjast
vid og hefur bankinn tengt markmidin vid aherslur sinar i sjalfbaerni.

Markmid stefnunnar er ad setja vidmid um ad Kvika pekki umhverfisahrif starfsemi sinnar
og ad leitast sé vid ad draga ur neikveedum ahrifum af starfseminni & umhverfid.

Tryggir sameiginlega syn 4 lykilaherslur i mannaudsmalum og hvad samstaeda Kviku
stendur fyrir sem vinnustadur. Gildir fyrir samstaedu Kviku en dotturfélog geta utfeert
akvedna peetti i takt vid peirra starfsemi.

Stefnunni er zetlad ad tryggja starfsfolki j6fn teekifeeri og er hun unnin i samraemi vid 16g
og reglur & svidi jafnréttis.

Markmid stefnunnar er ad bzeta lifsgaedi og vinnuumhverfi starfsfolks og vidhalda
starfsaneegju og godum starfsanda. Stefnan tekur tillit til likamlegrar og andlegrar heilsu
starfsfolks & vinnustadnum.

Kvika vill leggja sitt af mérkum til ad studla ad betra jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
starfsfolks med auknum sveigjanleika. Stefnan stydur einnig vid stefnu Kviku i umhverfis-
og samgéngumalum par sem henni er eetlad ad studla ad feerri ferdum starfsfélks til og
fra vinnu med tilheyrandi losun grodurhusalofttegunda.

Fjallar um aherslur Kviku og détturfélaga vid starfslok vegna aldurs.

Markmid Kviku er ad par starfi arangursdrifid folk med faglegan metnad. Til ad studla ad
pvi ad Kvika sé avallt fremst i flokki & sinu svidi er mikilveegt ad starfsfolk sé vel pjalfad og
medvitad um nyjungar a sinu svidi.

Markmid stefnunnar er ad studla ad pvi ad starfsfélk noti vistveenan, hagkveeman og
heilsusamlegan ferdamata til ad hafa jakvaed ahrif & umhverfid og syna gott fordeemi.
Markmid stefnunnar er einnig ad efla vitund starfsfélks um vistveenar samgéngur.

Gildissvié gagnvart mikilvaegum
sjalfbeernipattum

E1 — Loftslagsbreytingar

S1 — Starfsfolk

S4 — Neytendur og endanotendur
ES — Stafreen umbreyting

G1 — Vidskiptaheettir

ES — Regluverk fjarmalamarkada

E1 — Loftslagsbreytingar

S1 — Starfsfolk

S4 — Neytendur og endanotendur
ES — Stafraen umbreyting

G1 — Vidskiptahaettir

ES — Regluverk fjarmalamarkada

E1 — Loftslagsbreytingar
S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptahaettir

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir

E1 — Loftslagsbreytingar
S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir
S1 — Starfsfolk

G1 — Vidskiptahaettir

E1 — Loftslagsbreytingar
S1 — Vinnuskilyrdi
G1 — Vidskiptaheettir
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Stefna/innri reglur

Stefna og vidbragdsaeetlun vegna eineltis, areitni og
ofbeldis

Stefna um abyrgt voru- og pjénustuframbod

Stefna um abyrgar lanveitingar og fjarfestingar

Sidareglur

Starfskjarastefna

Personuverndarstefna

Upplysingadryggisstefna

Upplysingataeknistefna

Stefna Kviku um tilhégun pridju adila

Stefna um samfelldan rekstur

Stefna Kviku banka um sjalfbeerniaheettu

Lysing a innihaldi

Kvika fordeemir og mun ekki lida einelti, areitni, ofbeldi eda adra otilhlydilega hattsemi & vinnustadnum. Stefna pessi og
vidbragdsazetlun er sett fram til ad bregdast vid adsteedum par sem starfsmadur eda hopur starfsfolks telur sig verda fyrir einelti,
kynbundinni eda kynferdislegri areitni, ofbeldi eda annarri otilhlydilegri hattsemi & vinnustad.

Fjallar um ad horfa skal til UFS-pattanna vid stofnun nyrrar véru eda pjonustu og vid préun peirra.

Horfa skal til UFS-pattanna vid lanveitingar, breytingu & skilmalum utlana, endurfjarmégnun og vid toku akvardana um fjarfestingar
i peim tilgangi ad auka jakvaed ahrif af starfsemi Kviku.

Sidareglurnar eru grunnvidmid godra vidskiptahatta og ber starfsfolki ad hafa peer ad leidarljosi i samskiptum sinum vid
vidskiptavini og adra adila i tengslum vid storf sin fyrir hénd bankans.

Meginmarkmid stefnunnar er ad gera Kviku ad eftirsoknarverdum vinnustad fyrir heefa og metnadarfulla einstaklinga og studla ad
langtimasambandi Kviku vid starfsfolk. Stefnan tekur medal annars mid af sjalfbaerni.

Veitir medal annars upplysingar um hvada personuupplysingum bankinn safnar, hvernig peer eru unnar og i hvada tilgangi, hversu
lengi paer eru geymdar og hvort peim sé miélad og hvernig 6ryggi upplysinganna er geett i starfsemi bankans.

Stydur vid samfelldan rekstur og pjonustu. Midar ad pvi ad lagmarka rekstraraheettu og hamarkar dryggi verdmaeta i eigu og
umsjon Kviku.

Stydur vid vidskiptastefnu Kviku og proast i takt vid breytingar 4 henni. Stefnan tekur utan um taekniumhverfi Kviku, par 4 medal
upplysingakerfi og innvidi. L6gd er ahersla & 6ruggan, hagkveeman og skilvirkan rekstur upplysingateaeknikerfa.

Tilgreinir helstu paetti sem varda tilhdgun birgja og pjonustuveitenda Kviku banka, par med talid samskipti, samninga og eftirlit
med pridju adilum. Stefnan skilgreinir meginreglur, abyrgd og ferla i tengslum vid pridju adila.

Tilgangur stefnunnar er ad tryggja rekstraréryggi og samfelldan rekstur Kviku i samraemi vid frumvarp med I6gum um stafraenan
vidnamsprott fjarmalamarkada (reglugerd ESB nr. 2022/2554 eda ,DORA*). Tryggja skal ad starfsemi Kviku geti haldid &4fram
eda verid endurreist eins fljott og audid er i kjolfar hugsanlegra alvarlegra fravika eda réskunar a starfsemi, svo sem vegna
teeknibilana, netarasar eda annarra 6veentra atburda.

Felur i sér umgjord um hvernig skuli greina, meta, vakta, styra og upplysa um sjalfbeerniahaettu a skilvirkan hatt innan bankans.
Stefnan markar skilvirkan og gagnsaejan ramma fyrir stjornun sjalfbzerniahzettu pannig ad tryggja megi hlitingu vid innri og ytri
krofur.

Gildissvié gagnvart mikilvaegum
sjalfbeernipattum

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir

E1 — Loftslagsbreytingar
ES — Stafreen umbreyting
G1 — Vidskiptahaettir

E1 — Loftslagsbreytingar
G1 — Vidskiptaheettir

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptahaettir

S1 — Starfsfolk

S4 — Neytendur og endanotendur
G1 — Vidskiptahaettir

ES - Regluverk fjarmalamarkada

S1 — Starfsfolk

S4 - Neytendur og endanotendur
G1 - Vidskiptaheettir

ES - Stafreen umbreyting

ES - Regluverk fjarmalamarkada

G1 — Vidskiptahaettir

S4 - Neytendur og endanotendur
ES - Stafraen umbreyting

ES — Regluverk fjarmalamarkada

G1 — Vidskiptaheettir
ES - Stafreen umbreyting
ES - Regluverk fjarmalamarkada

S4 - Neytendur og endanotendur
G1 - Vidskiptahaettir

ES - Stafraen umbreyting

ES - Regluverk fjarmalamarkada

E1 — Loftslagsbreytingar

S1 — Starfsfolk

S4 — Neytendur og endanotendur
ES — Stafreen umbreyting

G1 — Vidskiptahaettir

ES - Regluverk fjarmalamarkada 24
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Stefna/innri reglur

Ahzettustefna samsteedu Kviku banka

Stefna Kviku banka um rekstrarahaettu

Reglur um adgerdir gegn peningapveetti og

fiarmégnun hrydjuverka

Reglur um verkferil vid tilkynningar starfsfolks um brot
a16gum eda ameelisverda hattsemi

Stefna samstaedu Kviku um adgerdir gegn
efnahagsbrotum

Heildarreglur um radstafanir gegn

hagsmunaarekstrum

Stefna um hlitingu

Stefna um stjérnarheetti samstaedu

Lysing a innihaldi

Stefnan gildir fyrir samstaeduna og lysir peirri umgjord sem stjorn Kviku banka hefur sett um ahaettustyringu og ahaettuvilja
samstaedunnar.

Felur i sér umgjord um hvernig skuli greina, meta, vakta, styra og upplysa um rekstrarahaettu & skilvirkan hatt innan bankans.

Stefnan markar skilvirkan og gagnsaejan ramma fyrir stjornun rekstrarahaettu pannig ad tryggja megi hlitingu vid innri og ytri kréfur.

Markmid reglnanna er ad koma i veg fyrir ad starfsemi bankans og détturfélaga verdi notud til peningapveettis eda fjarmégnunar
hrydjuverka. Reglunum er aetlad ad sja til pess ad fullnaegjandi eftirlit s¢ med greindum ahaettupattum svo heegt sé med skilvirkum
heetti ad draga ur peim og styra.

Reglunum er aetlad ad tryggja ad ferli vid drvinnslu tilkynninga starfsfolks um brot, méguleg brot og tilraunir til brota & I6gum og
reglum sem gilda um starfsemi Kviku og adra ameelisverda hattsemi sé i samraemi vid 16g og reglur. Markmidid er ad studla ad pvi
ad upplyst verdi um logbrot og adra ameelisverda hattsemi og spornad vid sliku hatterni.

Markmid stefnunnar er ad koma eftir fremsta megni i veg fyrir ad starfsemi Kviku verdi notud til hvers konar efnahags- og
audgunarbrota. Stefnunni er eetlad ad sja til pess ad fullneegjandi eftirlit s¢ med greindum ahaettupattum i starfseminni.

Markmid reglnanna er ad takmarka hagsmunaarekstra, auka truverdugleika bankans og koma i veg fyrir eda takast & vid
hagsmunaarekstra i tengslum vid veitingu fiarfestingar- eda vidbotarpjonustu. i reglunum er medal annars fiallad um eftirfarandi
paetti: eigin vidskipti starfsfolks, gjafir, umbun og hvatagreidslur, heimildir starfsfélks til patttoku i atvinnurekstri, vidskipti
starfsfolks vid Kviku, vidskipti med fjarmalagerninga fyrir eigin reikning og adskilnad starfssvida hja Kviku.

Stefna samstaedunnar um hlitingu gildir fyrir alla starfsemina, starfsfélk og stjornarmedlimi. Stefnunni er zetlad ad tryggja ad
starfsemin sé i samraemi vid gildandi 16g, reglur, tilmeeli og leidbeiningar & hverjum tima. Jafnframt ad skyra hlutverk og abyrgd a
hlitingu innan samstaedu og tryggja ad fullnaegjandi eftirlit sé avallt til stadar. Pa fjallar stefnan um tilvist og hlutverk regluvérslu
sem skal hafa eftirlit med hlitingarahaettu og stydja vié pad starfsfolk sem ber abyrgd 4 hlitingu i daglegum stérfum.

Stefna bankans um stjornarheetti & samstaedugrundvelli hefur pad ad markmidi ad samsteeda bankans i heild vidhafi & hverjum
tima goda stjornarhaetti.

Tafla 7: Stefnur og reglur Kviku sem fjalla um malefni tengd mikilveegum sjalfbeernipattum.

Gildissvié gagnvart mikilvaegum
sjalfbaernipattum

E1 — Loftslagsbreytingar

S1 — Starfsfolk

S4 — Neytendur og endanotendur
ES - Stafraen umbreyting

G1 — Vidskiptahaettir

ES — Regluverk fjarmalamarkada

S1 — Starfsfolk

ES - Stafraen umbreyting

G1 — Vidskiptahaettir

ES - Regluverk fjarmalamarkada

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptahaettir
ES - Regluverk fjarmalamarkada

S1 - Starfsfolk
G1 — Vidskiptahaettir
ES - Regluverk fjarmalamarkada

S1 - Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir
ES - Regluverk fjarmalamarkada

S1 - Starfsfolk
G1 — Vidskiptahaettir
ES - Regluverk fjarmalamarkada

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptahaettir
ES - Regluverk fjarmalamarkada

S1 — Starfsfolk
G1 — Vidskiptaheettir
ES - Regluverk fjarmalamarkada
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Adgerdir og urraedi tengd mikilveegum
sjalfbaernipattum
Skyringarkrafa: MDR-A — grein 68a.

Tafla 8 dregur saman helstu adgerdir og urreedi sem Kvika hefur
innleitt eda radist i til ad bregdast vid ahrifum, ahaettu og teekifeerum
sem tengjast mikilveegum sjalfbeernipattum bankans og undirpattum
peirra. Adgerdirnar endurspegla pa nalgun sem Kvika beitir til ad
fyrirbyggja eda draga ur neikveedum ahrifum, auka jakvaed ahrif, styra
ahaettu og nyta teekifeeri i virdiskedjunni.

Umfjélluninni er setlad ad varpa ljosi & lykiladgerdir, tengsl peirra vié
videigandi sjalfbaernipaetti og hvernig peim er fylgt eftir. Upptalningin
er ekki teemandi par sem afram er unnid ad greiningu og samantekt
4 adgerdum og urreedum innan Kviku. Adgerdir og forgangsrédun
peirra er endurmetin reglulega med hlidsjon af markmidum,
frammist6du, lagakréfum og préun & ahrifum, ahsettum og
teekifeerum.

Mikilvaegur sjalfbeernipattur /
undirpattur

E1 - Loftslagsbreytingar / motvaegi vid
loftslagsbreytingar

S1 - Starfsfolk / vinnuskilyrdi

S1 - Starfsfolk / j6fn medferd og teekifeeri
fyrir oll

S4 - Neytendur og endanotendur /
upplysingagjoéf og upplysingadryggi fyrir
neytendur og endanotendur

Dzemi um adgerdir og urraedi

= Samstaedan beitir motveegisadgerdum gegn allri meeldri losun (ad undanskilinni fiarmagnadri losun) med
kaupum & vottudum kolefniseiningum.

= Umbhverfisbokhaldid hefur verid stadfest af pridja adila undanfarin ar med takmarkadri vissu.

= Unnid er ad pvi ad na betur utan um losunarpaetti og kolefnisbokhald samsteedunnar. Kvika hefur sett sér
markmid um ad draga ur beinni og ébeinni losun grodurhusalofttegunda eins og frekast er unnt.

= Umhverfisbokhaldid nzer fra og med arinu 2025 jafnframt til bresku starfseminnar.

= Starfsfélk er hvatt til ad nyta vistveena ferdamata. Samgdngukénnun er framkveemd & medal starfsfolks til ad
meta losun tengda ferdum starfsfolks til og fra vinnu.

= Stjorn og framkvaemdastjorn hefur adkomu ad styringu loftslagstengdrar ahaettu.

= Kvika notar mannaudsmeelabord til ad hafa yfirsyn yfir helstu mannaudsmezelikvarda samstaedunnar.
= Anhersla er 16gd & fraedslu og er hun i godum farvegi. Haldid er utan um freedslupatttoku starfsfolks.
= Bodid er upp & margs konar pjénustu og studning til ad efla heilsufar og vellidan starfsfolks.

= Eftirfylgni vid vellidan og alag starfsfélks fer fram med arlegum kénnunum, reglulegum pulsmaelingum og er i
héndum stjérnenda.

= Reglulegt eftirlit med malaflokknum fer fram i gegnum arlegar vinnustadagreiningar.

= A arinu voru einnig teknar upp reglulegar pulsmaelingar til pess ad fa betri rauntimastédu 4 starfsaneegju og
starfsanda medal starfsfolks.

= Maelikvardar jafnréttisstefnu eru teknir saman ad lagmarki arlega og er vel fylgst med préun peirra.

= Fjallad er um jafnréttismal reglulega i sjalfbaerninefndinni.

= Kvika sinnir upplysingagjof til vidskiptavina og fjarfesta og leggur aherslu & ad sinna pvi vel. Radist hefur verid i
umfangsmiklar adgerdir til ad tryggja fjarfestavernd og adlaga starfsemina ad lagakréfum, medal annars ad
kréfum SFDR’ og MiFID I1.2

= Mikid er lagt upp ur upplysingatryggi og persénuvernd. Kvika hefur hlotid ISO 27001 vottun um
upplysingadryggi og Straumur er med PCI DSS vottun fyrir ad vidhalda stréngustu stédlum um 6ryggi og
gagnavernd fyrir sluadila og vidskiptavini peirra. Ymsar 6ryggisradstafanir eru gerdar og er rauntimavoktun par
sem mogulegt er ad bregdast vid og koma i veg fyrir deeskilega atburdi.

= Unnid var ad innleidingu DORA-reglugerdarinnar & arinu.

7 Reglugerd (ESB) 2019/2088 um upplysingagjsf um sjalfbeerni 4 svidi fjarmalapjénustu (SFDR).
8 Tilskipun (ESB) 2014/65 um markadi fyrir fjarmalagerninga og um breytingu 4 tilskipun 2002/92/EB og tilskipun 2011/61/ESB (endurutgefin) (MiFID II).
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Mikilvaegur sjalfbaernipattur / undirpattur

ES - Stafreen umbreyting

G1 — Vidskiptaheettir / vernd uppljostrara

G1 - Vidskiptaheettir / spilling og mutur

G1 - Vidskiptahaettir / vinnustadamenning

ES - Regluverk fjarmalamarkada

Daemi um adgerdir og urraedi

Rik ahersla er 16gd & nyskdpun og véruproun i stafreenum lausnum sem studla gjarnan ad samfélagslegum og umhverfislegum avinningi. Margar fjartseknilausnir eru i
bodi i gegnum helstu vérumerki Kviku.

Heimili landsins hafa notid betri vaxtakjara a sinn sparnad pokk s¢ fiartaeknilausninni Audi. Arid 2024 baud Audur einnig fyrirtaeki velkomin i vidskipti og arid 2025 hof
Audur ad bjoda einstaklingum upp & husnaedislan & bestu kjorum sem bjodast a4 breytilegum overdtryggdum voxtum.

Allar lausnir Audar byggija & einfaldleika og gagnsaei og taka mid ad pvi ad baeta kjér neytenda.

Tilkynningar vegna brota, mdgulegra brota og tilrauna til brota & I6gum og stjornvaldsfyrirmaelum skulu berast regluverdi til samreemis vié 16g nr. 20/2021 um
upplysingaskyldu utgefenda verdbréfa og floggunarskyldu.

Regluvérdur er bundinn pagnarskyldu um personugreinanlegar upplysingar sem koma fram i tilkynningum starfsfolks.

Tilkynningar mega vera munnlegar, skriflegar eda sendar med t6lvuposti & uppgefid netfang. Pa ma koma tilkynningum & framfeeri nafnlaust a innra neti Kviku.

Ef upplysingar sem koma fram i tilkynningu er haegt ad rekja til pess sem tilkynnti skal fara med paer leynt, nema skylt sé ad veita slikar upplysingar [6gum samkveemt eda

a grundvelli domsurskurdar.

Kvika hefur moétad videigandi ferla, stefnur og reglur til ad lagmarka ahzettu a spillingu og matum i samraemi vid gildandi regluverk.

Vidvarandi vinna er vid ad tryggja goda menningu hja Kviku par sem hliting vid 16g, reglur, markmid og gildi er h6fd i havegum.

Ahersla er 16gd 4 ahaettumenningu og er hun hluti af daglegu starfi alls starfsfolks. Einnig er 16gd ahersla 4 samrsemda nalgun, abyrgd og virk samskipti pannig ad
ahaettutaka og ahaettustyring sé i takti vid stefnu og hagsmuni allra hagadila. Sterk ahaettumenning tryggir ad allt starfsfolk sé medvitad um abyrgd sina i ahaettustyringu
og pad studlar ad upplystri akvardanatoku.

Kvika hefur einnig innleitt reglur um radstafanir gegn hagsmunaarekstrum og radist i adgerdir i samraemi vid peer. Ahersla er 16gd 4 a0 allt starfsfolk sé medvitad um
haettuna 4 hagsmunaarekstrum pegar pad sinnir starfi sinu og gripi til videigandi radstafana til ad takmarka eda koma i veg fyrir hagsmunaarekstra i starfseminni.
Mikil ahersla er 16g8 & ad stédugt sé unnid ad og vidhaldid menningu sem studlar ad hlitingu vid paer krofur sem gerdar eru til Kviku & fjarmalamarkadi.

Laganefnd hefur verid sett a fot til ad styra peirri ahaettu sem fylgir reglugerdar- og lagabreytingum en nefndin fylgist med reglugerdar- og lagabreytingum.

Kvika hefur innleitt 6flugar styringar og motad videigandi ferla, stefnur og reglur til ad lagmarka peningapveettisahaettu i samreemi vid gildandi regluverk.

Freedslu til starfsfolks er vel sinnt medal annars um adgerdir gegn peningapveetti og fiarmégnun hrydjuverka.

Tafla 8: Daemi um adgerdir Kviku sem tengjast mikilveegum sjalfbaernipattum og undirpattum.

|',|.|
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Upplysingagjof um mikilvega
sjalfbeernipeetti | ESRS 2

Topical Disclosure
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Umbhverfismal

Flokkunarreglugerdin - 8. grein
E1 - Loftslagsbreytingar
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Flokkunarreglugerdin — 8. grein

Hja Kviku hefur verid unnid ad innleidingu flokkunarreglugerdar Evrépusambandsins en
markmid reglugerdarinnar er medal annars ad beina fjarmagni i frekara maeli i umhverfislega
sjalfbeerar fjarfestingar.

Kviku ber ad birta hlutfall greenna eigna sem er hlutfall peirra eigna sem fjarmagna
umhverfislega sjalfbeera atvinnustarfsemi ut fra vidmidum reglugerdarinnar (e. green asset
ratio eda GAR).® Undir pad falla Gtlan og fiarmdgnun til fyrirteekja sem falla undir gildissvid 66.
gr. d. laga um arsreikninga nr. 3/2006, utlan til einstaklinga, par & medal bilalan og
husneedislan, asamt fjarfestingum i félégum sem falla undir nanar skilgreind viémid i [5gum um
arsreikninga.

Kvika og Kvika eignastyring birta upplysingar samkveemt 8. gr. flokkunarreglugerdarinnar i
videigandi snidmatum sem fengin eru ur framseldri reglugerd ESB nr. 2021/2178.°
Upplysingarnar eru settar fram i éendurskodudum vidaukum vid arsreikninga Kviku banka og
dotturfélaga fyrir fiarhagsarid 2025 sem birtur er & vefsveedi Kviku og visast pangad um frekari
upplysingar um framangreint.

¢ Hlutfall eigna samstaedunnar sem fjarmagna eda fjarfesta i atvinnustarfsemi sem fellur ad
flokkunarkerfinu (e. taxonomy aligned) af heildarumfangi eigna samkveemt adferdafreedi sem birtist i
framseldum reglugerdum flokkunarreglugerdarinnar.

© Framseld reglugerd ESB nr. 2021/2178 um vidbaetur vid reglugerd ESB 2020/852 tilgreinir innihald
og framsetningu upplysinga sem fyrirteeki eiga ad birta skv. 19. gr. a eda 29. gr. a i tilskipun 2013/34/
ESB vardandi umhverfislega sjalfbzera atvinnustarfsemi og tilgreina adferdafreedina vid ad fara ad pessari
birtingarskyldu. | snidmatum hefur verid tekid tillit til breytinga a reglugerd ESB nr. 2021/2178 sbr.
reglugerd 1207/2024 sem innleiddi framselda reglugerd (ESB) nr. 2023/2486 um vidbeetur vid
flokkunarreglugerdina og reglugerd (ESB) 2021/2178.
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E1 - Loftslagsbreytingar:
Moétvaegi vid loftslagsbreytingar

Maelikvardar og markmid

Skyringarkréfur: E1-2 — grein 24, E1-3 — greinar 28 og 29b, E1-4 —
greinar 32 og 81, E1-5 — greinar 37, 37 ¢, 37 c i og AR 34, E1-6 — greinar
44 og 47, E1-7 — grein 56 b). E1.IRO-1 — greinar 20 a og AR 9.

Helstu stefnur og adgerdir

Sja ma yfirlit um helstu stefnur félagsins hvad vardar umhverfismal i kaflanum Stefnur sem
tengjast mikilvaegum sjalfbeaernipattum (MDR-P) og adgerdir i kaflanum Adgerdir og drreedi
tengd mikilvaegum sjalfbaernipattum (MDR-A).

Markmid og samanburdur & milli ara

Sjalfbeerninefnd Kviku sampykkti verklagsreglur sem eetlad er ad stydja vid og utfeera aherslur
i sjalfbeernistefnu Kviku med markmidum og meelikvérdum. Par & medal er markmid um ad
draga ur beinni og obeinni losun grodurhusalofttegunda eins og frekast er unnt og beita
motveegisadgerdum gegn ohjakvaemilegri losun fra rekstrinum med abyrgum haetti. Kvika hefur
ekki sett sér loftslagsmarkmid byggd a visindalegum grunni (e. science based targets).

Til ad tryggja areidanleika og samanburdarhzefni i meelingum a losun grédurhusalofttegunda
er mikilveegt ad grunnar endurspegli bzedi fullnsegjandi gagnastfnun og stédugt umfang
starfsemi. Pratt fyrir ad 2019 hafi 4dur verid notad sem grunnar hja Kviku eru maelingar fra pvi
ari ekki jafn itarlegar og pzer sem liggja fyrir i dag. Jafnframt hafa ordid umtalsverdar breytingar
4 rekstri samsteedunnar sidan pa medal annars vegna sameininga og solu félaga i
samstaedunni og breytinga a skipulagi starfseminnar. Petta hefur ahrif & samanburd milli ara
og getur leitt til skekkju i tulkun & proun losunar hja samstaedunni.

Af pessum sokum hefur Kvika ekki fest nidur endanlegt grunnar ad svo stéddu. Unnid verdur
4 arinu 2026 ad pvi ad mota og stadfesta grunnar sem uppfyllir kréfur um gagnagaedi og
samanburdarhaefni. Eftir atvikum verdur einnig skodad hvort porf sé a endurdtreikningi
sOgulegra gagna til ad tryggja samraemi i framsetningu og meelingum, par & medal med tilliti til
pess ad TM for ut ur samstaedunni a arinu 2025.

Nl
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Lykilmeelikvardar tengdir losun

Hér til haegri ma sja lykilmaelikvarda tengda losun grodurhusaloft-
tegunda hja Kviku en Kvika hefur studst vid adferdafreedi
Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) vid utreikninga sina
sidastlidin ar. A neestu sidu fylgja skyringar & breytingum i
losunartélum a milli ara.

Kvika hefur fest kaup a upprunaabyrgdum sem stadfesta ad
raforkunotkun Kviku sem nemur 392 MWst a arinu 2025 var
framleidd med endurnyjanlegum orkugjéfum.

2023 2024 2025 Breyting milli 2024 og 2025
Umfang 1 (:CO,)" 74,4 46,2 24,2 -48%
Umfang 2 (midad vid stadsetningu) (tCO,i) 26,3 22,1 25,9 17%
Umfang 3 (an fiarmagnadrar losunar) (tCO,i)'? 4343 213,9 282,9 32%
Flokkur 3: Framleidsla og dreifing 4 eldsneyti (WTT) (tCO,) 447
Flokkur 6: Vidskiptaferdir (tCO,i) 128,3
Flokkur 7: Samgéngur starfsfolks (tCO,) 109,9
Heildarlosun (tCOZI') 535 282,2 333 18%
Losunarkreefni starfsfélks (tCO,i/st6dugildi) 1,56 0,79 1,47 86%

" Mzelieiningin tCO,i eda tonn af koldioxid igildum (e. tonnes of CO, equivalent) er meelieining sem notud er til ad setja fram Gtstreymi grodurhasalofttegunda a

samreemdan hatt. Eitt tonn af koldioxid igildum samsvarar losun eins tonns af CO, og midast vid hlynunarmattsstudul (e. global warming potential) annarra

grodurhusalofttegunda.

12 Umfang 3 er brotid nidur i prja flokka fyrir &rid 2025. Flokkur 5 (Urgangur) er inni i heildarlosunartélum fyrir umfang 3 &rin 2023 og 2024 en er ekki birtur né
reiknadur inn i umfang 3 fyrir arid 2025 par sem sa flokkur er ekki mikilvaegur pattur i losunarbokhaldi Kviku.

Tafla 9: Heildarlosun grédurhusalofttegunda 2023-2025.

2023 2024 2025 Breyting milli 2024 og 2025

Heildarmagn beinnar orkunotkunar (MWst) 300,3 1874 107,5 -43%
- Jar6efnaeldsneyti 101,9
- Gas 5,6
Heildarmagn 6beinnar orkunotkunar (MWst) 2.902,7 2.896,2 2.901,7 0,2%
- Rafmagn 391,6
- Hitaveita 2.510,1
Heildarorkunotkun (M\Wst) 3.203 3.083,6 3.009,2 -2%
Tafla 10: Orkunotkun 2023-2025 i MWst.

2023 2024 2025
Jardefnaeldsneyti og gas 9% 6% 4%
Endurnyjanlegir orkugjafar 91% 94% 96%

Tafla 11: Orkusamsetning midad vid stadsetningu (e. location based). Hlutféll orkugjafa endurspegla heildarorkunotkun Kviku.
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Breyting a losun grédurhusalofttegunda a milli ara
Helstu nidurstédur 2024-2025:

= Heildarlosun grodurhusalofttegunda nam 333 tCO,i og jokst
um 189% fra 2024 adallega vegna aukningar i umfangi 2 og 3.

= Umfang 1 drést saman um 48% par sem bilafloti TM fér ur
samstaedunni 2025 og pad faekkadi i bilaflota Kviku.

= Umfang 2 jokst um 17% sem ma einkum rekja til pess ad
umhverfisuppgjorid tekur nu einnig til starfseminnar i
Bretlandi og pess ad samsetning orkunnar er frabrugdin fra
arinu adur.

* Umfang 3 jokst um 32% einkum vegna aukinnar losunar sem
tengist flugi starfsfélks og pess ad umhverfisahrif
starfseminnar i Bretlandi eru nu talin med i bokhaldinu.

= Losunarkreefni starfsfélks jokst um 86% & milli ara.
Samanburdurinn er pé ekki nakveemur.

Losun i umfangi 1 drést saman um 48% a milli ara og skyrist
leekkunin ad mestu af pvi ad TM fér ut ur samsteedunni arid 2025 en
med pvi féllu eldsneytisdrifin fararteeki TM ut ur bdkhaldinu. Einnig
feekkadi um einn eldsneytisdrifinn bil i rekstri bankans.

Losun i umfangi 2 (midad vid stadsetningu) jokst um 17% samhlida
0,2% aukningu i ébeinni orkunotkun. Losun i umfangi 2 felur i sér
losun vegna rafmagns og hitaveitu sem keypt er til starfseminnar og
tekur umhverfisbokhaldid fyrir 2025 i fyrsta skipti til orkunotkunar i
starfseminni i Bretlandi auk peirrar islensku. Aukningu i losun i
umfangi 2 ma pvi einkum rekja til aukins umfangs
umhverfisbokhaldsins og breytinga & samsetningu orkunnar. Par ad
auki hefur raforkunetid & Bretlandi heerra kolefnisspor en pad
islenska.

Losun i umfangi 3 jokst um 32% fyrst og fremst vegna aukinna
flugferda starfsfélks & arinu 2025. Pad hefur einnig ahrif til aukningar
ad arid 2025 er fyrsta arid par sem umhverfisahrif starfseminnar i
Bretlandi eru talin med i umhverfisuppgjoérinu en st losun hefur ahrif
4 heildarnidurstéduna i umfangi 2 og 3.

Umfang 3 inniheldur nuna einnig tolur fyrir losun vegna framleidslu
og dreifingar & eldsneyti (e. well-to-tank eda WTT) sem notad var til

3 Notast var vid vidurkennda og stadbundna losunarstudla fyrir Bretland til
ad reikna losun grédurhusalofttegunda af starfseminni par: UK Government
GHG Conversion Factors for Company Reporting. Gefnir tt arid 2025 af
Department for Energy Security & Net Zero.

ferda starfsfolks baedi vegna aksturs dkutaekja Kviku og flugferda. ba
hefur adferd vid utreikninga & losun vegna flugferda verid uppfeerd
og er nu nakvaemari.

Vid greiningu a losun fra starfsemi Kviku kom i lijos ad losun
grodurhusalofttegunda vegna férgunar & sorpi i umfangi 3 var mjog
litil i samanburdi vid adra losunarpaetti. i GHG Protocol er
sérstaklega tekid fram ad upplysingar losunarbokhalds skuli vera
videigandi fyrir starfsemi pess fyrirtaekis sem um rzedir. Upplysingar
eru pvi ekki veittar um pann losunarpatt fyrir arid 2025 og er
athyglinni frekar beint ad losunarpattum sem hafa meira veegi i
umfangi 3.

pott heildarlosun 4rid 2025 innihaldi TM (TM var hluti af
umhverfisbokhaldinu hluta ars 2025) er losunarstudullinn fyrir 2025
reiknadur ut fra stodugildum an starfsfolks TM. Par sem teljari
studulsins (heildarlosun) og nefnari hans (fjéldi stédugilda) taka ekki
mid af sama umfangi skekkir petta samanburd a losunarkreefni & milli
ara sem var 86% haerri arid 2025. Unnid verdur ad pvi & arinu 2026
ad auka samanburdarhaefni i umhverfisbokhaldinu eins og frekast er
unnt.

Kvika hefur fest kaup & vottudum kolefniseiningum tengdum
fioloreyttum verkefnum til ad maeta meeldri heildarlosun
grédurhusalofttegunda fra starfseminni arid 2025 (an fiarmagnadrar
losunar). Sja ma frekari umfidllun um pad i kaflanum
Médtveegisadgerdir gegn loftslagsbreytingum.
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Azetlud fijarmdgnud losun Kviku fyrir arid 2024

i ljosi edli starfsemi Kviku er losun grédurhusalofttegunda fra eigin
rekstri litiishattar. Med pvi ad azetla fjarmagnada losun
grodurhusalofttegunda ma meta obein ahrif Kviku a loftslagid i
gegnum lanveitingar og fjarfestingar. Med mati & fjarmagnadri losun
feer Kvika einnig betri innsyn i umhverfisahrif starfseminnar. Kvika
aeetlar fiarmagnada losun med adferdafraedi PCAF.

Areidanleg gogn eru undirstéduatridi vid ttreikninga 4 fjarmagnadri
losun og pvi er leitast vid ad nyta raungdégn eda sem nzest
raungégnum pegar pad er heegt eins og upplysingar fra
fyrirtaekjunum sjalfum pegar pau hafa birt losunartolur fra starfsemi
sinni. Fyrir fyrirteeki sem hafa ekki birt losun fra eigin starfsemi er
losun aeetlud ut fra areidanlegustu upplysingum sem standa til boda
4 peim tima sem utreikningar eru framkveemdir.

Geaedi gagna og adgengi ad gognum er ein helsta askorun vié
utreikninga & fjarmagnadri losun og hefur PCAF pvi birt
einkunnaskala fyrir gagnageedi sem studst var vid i greiningunni.
Skalinn er settur fram & bilinu 1-5 par sem areidanlegustu gognin fa
einkunnina 1 og sist areidanlegu gognin fa einkunnina 5. Ef ekki eru
til losunart6lur og ekki er haegt ad asetla losun med godu moti fellur
eign utan umfangs.

Areidanlegustu gégnin

5

Oareidanlegri gogn

Mynd 7: Gagnageedaskali PCAF.

Ars tof (e. time lag) er a astlun fijarmagnadrar losunar par sem
utreikningar byggja 4 opinberri upplysingagjoéf undirliggjandi
fyrirtaekja um losun grodurhusalofttegunda. Utreikningarnir &
fijarmagnadri losun i sjalfbeerniskyrslu Kviku fyrir arid 2025 na par af
leidandi yfir efnahagsreikning samsteedu Kviku fyrir arid 2024 ad
undanskilinni  Kviku eignastyringu. Nanari lysingu & PCAF-
adferdafreedinni er ad finna i skyrslu Kviku fra arinu 2024 um
fjarmagnada losun grédurhusalofttegunda fyrir arin 2021 og 2022.'

Sja ma aaetlada fjarmagnada losun Kviku fyrir ari6 2024 og
samanburd vid nidurstodur arid 2023 i toflu 12. Eins og ad framan
greinir er studst vid adferdafreedi PCAF vid treikningana en hun nzer
til eftirfarandi eignaflokka:

= Skrad hluta- og skuldabréf fyrirtaekja,
= fyrirteekjalan og dskrad hlutabréf,

= ibudalan,

= bilalan,

= rikisskuldabréf.

14 Fjarmégnud losun Kviku — Azetlud fiarmégnud losun
grodurhusalofttegunda fyrir arin 2021 og 2022 eftir adferdafreedi PCAF. Juni
2024. Adgengileg hér: https://kvika.cdn.prismic.io/kvika/
Znrl45bWFbowe121_
Kvikafji%eC3%A1rm%C3%B6gnu%C3%B0losun2021-2022.pdf. Sidast
sott 6.1.2026.




Bokfeert virdi (m.kr.) Umfang 1 0og 2 an Umfang 1 og 2 med Umfang 3 Losunarkrzefni Gagnaga0i

Innan umfangs LULUCF™ tCO,i LULUCF tCO,i tCO,i tCO,i/m.kr. Vegid medaltal

Skrad hluta- og skuldabréf fyrirteekja 19.297 2.152 2.152 6.400 0,44 1.8

Fyrirtaekjalan og oskrad hlutabréf 94.803 7.016 7.016 27.068 0,36 4.4
Eftir ISAT-balkum:'®

A - Landbunadur, skégraekt og fiskveidar 1.344 1141 1.141 2.970 3,06 4,6

B — Namugroftur og vinnsla hraefna ar jordu 46 100 100 102 4,41 4,2

C - Framleidsla 436 710 710 1.237 4,47 4.5

E — Vatnsveita, fraveita, medhéndlun drgangs og afmengun 238 424 424 425 3,66 4.5

F - Byggingastarfsemi og mannvirkjagerd 14.201 934 934 12.574 0,95 4.7

;u;azf:]d_ og smasdluverslun, vidgerdir a velknunum 3175 617 617 0577 1,01 44

H — Flutningur og geymsla 1.254 2.201 2.201 1.502 295 49

| - Rekstur gististada og veitingarekstur 8.639 335 335 1.270 0,19 4,9

J = Upplysingar og fjarskipti 1.187 2 2 295 0,25 4,6

K - Fjarmala- og vatryggingastarfsemi 14.402 229 229 754 0,07 4,2

L — Fasteignavidskipti 41.297 134 134 2.370 0,06 4,2

M — Sérfreedileg, visindaleg og teeknileg starfsemi 2179 60 60 311 0,17 4,1

N - Leigustarfsemi og ymis sérhzefd pjonusta 5.353 74 74 280 0,07 4.3

P - Freedslustarfsemi 13 1 1 3 0,27 5,0

Q - Heilbrigdis- og félagspjonusta 507 30 30 198 0,45 49

R — Menningar-, iprétta- og tomstundastarfsemi 494 21 21 191 0,43 5,0

S - Félagasamték og énnur pjonustustarfsemi 38 2 2 8 0,27 5,0

ibudalan 1.462 2 2 0 0,0015 4,0

Bilalan 41.821 15.213 15.213 36 0,36 2,3

Rikisskuldabreéf 65.035 70.940 164,104 0 1,09 2,0

Samtals 222.418 95.323 188.487 33.505 0,58 31

Samtals 2023 (til samanburdar) 214.643 98.746 183.263 29.649 0,60 3,1

Tafla 12 : Asetlud flarmagnud losun Kviku fyrir arid 2024 og samanburdur vid nidurstédur 2023."7

's Losun rikisskuldabréfa er reiknud ut fra heildarlosun hagkerfisins. Ségulega hefur landnotkun, breytt landnotkun og skagraekt (e. land use, land-use change, and forestry eda LULUCF) verid steersti losunarpattur hagkerfisins og er LULUCF pvi stor hluti
fjarmagnadrar losunar Kviku vegna rikisskuldabréfaeignar félagsins. Kvika birtir fiarmagnada losun med og an LULUCF.
16 [SAT - [slensk atvinnugreinaflokkun (ISAT2008) byggir 4 atvinnugreinaflokkun Evrépusambandsins (NACE). NACE stendur fyrir ,Nomenclature of Economic Activities* og er NACE atvinnugreinaflokkun ESB. NAGE Rev 2. liggur til grundvallar ISAT2008.

7 Framsetning i téflunni er samkvaemt leidbeiningum PCAF: Financed Emissions — The Global GHG Accounting & Reporting Standard. Part A. Table 10.2-8 — Example reporting of absolute financed emission — scope 3, category 15 (investments). Bladsida 149.
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Helstu nidurstédur fjiarmagnadrar losunar 2024:

= Fjarmégnud losun Kviku jokst um 0,34% milli 2023 og 2024 4 sama tima og
losunarkraefni lana- og eignasafnsins laekkadi. Su préun skyrist af hlutfallslega meiri
aukningu i bokfeerdu virdi undirliggjandi eigna sem nam 3,62%.

= Fjarmognud losun vegna eigna Kviku i skradum hluta- og skuldabréfum haekkadi um 66%
vegna aukinnar losunar undirliggjandi félaga i umfangi 3 og stzerra eignasafns Kviku.
Losunarkraefnin haekkadi i takt ur 0,32 i 0,44 tCOgi/m.kr.

= Fjarmognud losun vegna fyrirtaekjalana jokst um 3,64% milli 2023 og 2024 og leekkar

losunarkreefni lanasafnsins ur 0,37 i 0,36 tCOai/m.kr.

= Fjarmégnud losun vegna bilalana laekkadi um 4% & milli ara auk pess sem losunarkraefni
lananna leekkadi ur 0,41 i 0,36 tCOsi/m.kr.

= Fjarmognud losun vegna ibudarlana er minni hattar og losunarkreefni lananna er obreytt a

milli ara.

A heildina litid jokst fiarmégnud losun Kviku (an LULUCF) um 433 tCO,i 4 milli aranna 2023 og 2024
eda um 0,34%. Losunarkrzefni lana- og eignasafnsins leekkadi hins vegar ur 0,60 i 0,58 tCOsi/m.kr. sem
skyrist af pvi ad bokfeert virdi lana og eigna innan umfangs jokst hlutfallslega meira en losunin eda um
3,62% (7774 mkr). | téflu 13 ma sja samanburd 4 asetladri fiarmagnadri losun og losunarkraefni
mismunandi tegunda lana Kviku fyrir arin 2023 og 2024.

Fyrirtaekjalan
Bilalan
ibudalan

Samtals losun

Fiarmégnud losun
tCO,i

32.886
15.894
3

48.783

Losunarkreefni
tCO,i/m.kr.

0,37
0,41

0,0015

Fiarmégnud losun
tCO,i

34.084
15.249
2

49.335

Tafla 13: Azetlud fiarmégnud losun Kviku vegna utlana innan umfangs 2023 og 2024,

Losunarkreefni
tCO,i/mkr.

0,36
0,36

0,0015

Fjarmégnud losun vegna fyrirteekjalana haekkadi 4 milli aranna 2023 og 2024 og skyrist pad af aukinni
lanveitingu og hezerra bokfeerds virdi innan umfangs utreikninga. Pratt fyrir pad leekkar losunarkraefni
fyrirteekjalana adeins eda ur 0,37 i 0,36 tCOai/m.kr.

|

Fjarmégnud losun vegna bilalana leekkadi litillega & milli ara. S6kum aframhaldandi vaxandi hlutar raf- og
tvinnbila af bilalanum laekkar losunarkraefni lananna ur 0,41 i 0,36 tCO,i/m.kr. pratt fyrir ad mat
Samgdngustofu & medalakstri & ari hafi haekkad. Pa er fiarmégnud losun vegna ibudalana minnihattar og
er losunarkraefni lananna dbreytt a milli ara.

A mynd 8 sést hvernig lan Kviku til fyrirtaekja skiptast nidur 4 ISAT-balka og samsvarandi losunarkrzefni

atvinnugreinanna midad vid fjarmagnada losun Kviku arsins 2024.
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Mynd 8: Skipting fyrirteekjalana eftir [SAT - balkum midad vid stédu 31.12.2024 og losunarkreefni

F H

M Bokfeert virdi lana (v.m.)

[ ]
1l = .| II
G I J K L ™M N

® Losunarkraefni (h.m.)

samsvarandi ISAT-balka midad vid fiarmagnada losun Kviku arsins 2024,

Skipting lanabokar fyrirtaekjalana 2024 og losunarkrzefni samsvarandi ISAT-balka

P

Losunarkraefni (tCO,i/m.kr.)
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Motvaegisadgerdir gegn loftslagsbreytingum

Kvika fjarfestir & hverju ari i vottudum kolefniseiningum tengdum ymsum verkefnum til ad koma
til mots vid meelda losun grodurhusalofttegunda (ad fratalinni fjarmagnadri losun). Markmidid
med pessu er ad vega upp & moti losun grodurhusalofttegunda i rekstrinum sem ekki hefur
tekist ad draga ur eda koma i veg fyrir.

Motveegisadgerdir bankans & sidustu arum hafa einkum falist i kaupum og fjarfestingum i
vottudum kolefniseiningum til ad vega upp & moéti losun i umfangi 1, 2 og videigandi losun i
umfangi 3 medal annars i gegnum Climate Impact Partners,'® Aspiration’® og Yggdrasil
Carbon? sem 6l fjarmagna loftslagsverkefni og selja vottadar kolefniseiningar. Auk pess hefur
Kvika stutt verkefni sem studla ymist ad kolefnisbindingu og/eda samdreetti i losun
grodurhusalofttegunda, asamt pvi ad hafa samfélagslegan avinning ad leidarljosi. Par ma
nefna Katla Carbon?' sem tengir kolefniseiningar vid menntun stulkna og innlend verkefni &
bord vid Kolvig*? og Votlendissjod.>

Likt og fyrir sidastlidin tvé ar voru keyptar vottadar kolefniseiningar fra Climate Impact Partners
til ad maeta heildarlosun grodurhusalofttegunda hja Kviku (an fjarmagnadrar losunar) upp &
333 tCO2i arid 2025. Fjarfest var i safni verkefna sem hafa pad sammerkt ad tengjast
natturunni en pau ymist fjarleegja kolefni Ur andrimsloftinu eda draga ur losun
grodurhusalofttegunda med skogreekt og endurheimt graslendis. Eitt verkefnanna snyr
jafnframt ad fijarmdgnun sélarorku med smalanum (e. microloans) fyrir litil fyrirteeki og skola.
Verkefnin skila margvislegum hlidararangri svo sem verndun liffreedilegrar fjélbreytni og
studningi vid stadbundna atvinnusképun og menntun.

Oll verkefnin sem fiarfest var i fyrir arid 2025 eru vottud samkvaemt Verified Carbon Standard
(VCS) fra Verra og stadfest samkveaemt vidurkenndum stédlum til ad tryggja ad raunverulega
sé verid ad draga ur losun grédurhusalofttegunda og kolefnisjafna.

Verkefnin eru stadsett i Malasiu, Gana og Indlandi og stydja pau medal annars vid pau fjogur
heimsmarkmid SP sem Kvika leggur sérstaka aherslu a i starfseminni: heimsmarkmid 5
(jafnrétti kynjanna), 9 (nysképun og innvidir), 13 (adgerdir i loftslagsmalum) og 17 (samvinna
um markmidin) asamt fleirum eins og sja ma a mynd 9.

8 Nanari upplysingar um Climate Impact Partners ma finna a vef peirra: www.climateimpact.com.

® Nanari upplysingar um Aspiration ma finna & vefnum www.aspiration.com/planet-protection.

20 Nanari upplysingar um Yggdrasil Carbon og verkefnid ad Arnaldsstédum ma finna & vefnum www.
yggcarbon.is.

2! Nanari upplysingar um Katla Carbon ma finna & vefnum www.katlacarbon.com.

22 Nanari upplysingar um Kolvid ma finna & vefnum: www.kolvidur.is.

23 Nanari upplysingar um Votlendissjod ma finna & vefnum: www.votlendi.is.
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Mynd 9: Heimsmarkmid SP sem verkefnin sem Kvika fjarfesti i fyrir

arid 2025 stydja.
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Uthlutunar- og ahrifaskyrsla Kviku
fyrir 2025

Kvika birtir arlega uthlutunar- og ahrifaskyrslu samkveemt greenum fjarmégnunarramma bankans (e. Green
Funding Framework). Skyrslan veitir yfirlit yfir heildarstédu greenna skuldbindinga, radstéfun fiarmuna i
haefar graenar eignir og asetlud umhverfisahrif peirra. Uthlutunar- og ahrifaskyrsla Kviku er gefin at sem hiuti
af sjalfbaerniskyrslu bankans.

Greenn fiarmégnunarrammi Kviku var fyrst gefinn ut arid 2021 og gerir hann bankanum kleift ad skilgreina
med skyrum hazetti hvada lan og eignir teljast haefar sem graenar eignir i eignasafni bankans. A moéti peim
eignum getur bankinn gefid Ut green skuldabréf eda fiarmagnad sig med graenum innlanum svo sem
innsteedum & graenum framtidarreikningum Audar.

Greenar lanveitingar Kviku geta medal annars snuid ad orkuskiptum i samgéngum, umhverfisvottudum
byggingum, endurnyjanlegri orku, verkefnum sem stydja vid hringrasarhagkerfid og verndun liffreedilegrar
fiélbreytni.

Fjarmdgnunarramminn er unninn eftir alpjédlegum vidmidum Green Bond Principles sem Alpjédasamtok
adila & verdbréfamarkadi (International Capital Market Association eda ICMA) hafa sett fram. Ramminn
var uppfaerdur arid 2024 og voru vidmid flokkunarreglugerdar Evrépusambandsins hofd til hlidsjonar eftir
pvi sem vid 4. Uppfaerdur rammi hlaut jakvaett ytra alit fra alpjodlega uttektaradilanum Sustainalytics.

Heildarstada greenna skuldbindinga vid arslok 2025 nam samtals 7.523 m.kr. sem er samanl6gd upphaed
utgefinna greenna skuldabréfa og innsteedna greenna framtidarreikninga Audar. Greenar skuldbindingar
leekka fra fyrra ari vegna uppgreidslu graens skuldabréfs Kviku i lok ars 2025 sem komid var & gjalddaga.
Kvika gerir rad fyrir ad gefa ut frekari greenar skuldbindingar & nzestu misserum eftir pvi sem
markadsadstaedur leyfa og ef eftirspurn er til stadar.

Ollum greenum skuldbindingum hefur verid radstafad i haefar greenar eignir samkvsemt graena
fijarmégnunarrammanum en grzenar eignir standa i samtals 17.389 m.kr. Meginhluti radstéfunar er innan
eignaflokksins vistvaenar samgdngur i formi bilalana til kaupa & rafbilum og tvinnbilum hja Lykli. Tvinnbilar
toldust til greenna eigna samkvaemt vidmidum rammans til arsloka 2024. Vidmid eru endurskodud
reglulega i samraemi vid uppfeerdan ramma og proun regluverks og markadsvidmida. Hluti radstéfunar var
jafnframt innan eignaflokksins umhverfisvottadar byggingar.

Med pvi ad radstafa greenum skuldbindingum i graen verkefni skapar Kvika hvata til orkuskipta og dregur
ur losun grédurhusalofttegunda asamt pvi ad stydja vid proun sjalfbzerni i rekstri og fjarfestingum
vidskiptavina.
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Anrifamzelingar vegna fjarmoégnunar vistvaenna
okutaekja

Fjarmégnun vistveenna Okuteekja samkvaemt greena
fijarmégnunarrammanum nzer til nokkurra flokka okutaekja svo sem
folksbila, sendibila, vérubila, motorhjola og véla. Steersti flokkurinn er
folksbilar.

i t6flum 14 og 15 ma sja fiolda Skuteekja, heildarlansfjarheed og
aeetladan utblastur grédurhusalofttegunda sem hefur verid fordad
med pvi ad beina fijarmagni i framangreind green verkefni samkvaemt
utreikningum Kviku:

Azetladur fordadur utblastur fyrir Skutaeki er reiknadur med
samanburdi & losun vistvaenna Okuteekja sem fjarmégnud eru
samkvaemt rammanum og sambeerilegra hefdbundinna Gkuteekja
midad vid vidurkennda losunarstudla og forsendur um notkun.

Tegund 6kuteekja  Fidldi Lansfjarheed Aeetius
Skutaekja (m.kr.) fordud losun

(tCOy-igilda)
Folksbilar 4.399 13.641 7.473
Onnur skutaeki 93 331 234
Samtals 4.492 13.972 7.708

Tafla 14: Fjarmégnun vistvaenna 6kuteekja & grundvelli greens
fijarmégnunarramma Kviku.

Azetladur fordadur utblastur fyrir fasteignirnar var metinn ut fra studli
sem fenginn var fra HMS en hann byggist 4 samanburdargégnum
tengdum lifsferilsgreiningum (LCA) & Svansvottudu husneedi og &
husnaedi an vottunar. S&a studull er svo margfaldadur med
fermetrafjélda umreeddra fasteigna.?*

Heildarfjoldi
fermetra A=tlud
Lansfjarhad fasteigna fordud losun
Fasteign (m.kr.) (m?) (tCO,-igilda)
Svansvottadar 3.417 6.481 24,4

ibudir

Tafla 15: Fjarmdgnun graenna byggingar & grundvelli greens
fiarmdgnunarramma Kviku.

Til ad setja ahrifin i samhengi jafngildir deetladur sparnadur i utbleestri

pvi:

Q ad um 3.500 bensinbilar veeru teknir af vegum yfir
arstimabil.

Ahrifatslur fyrir okuteeki og fasteignir i toflunum hér ad ofan eru
aaetladar og hadar akvedinni oOvissu par sem peer byggja a
adgengilegum gégnum og forsendum & tima utreikninganna.

24 Athugast ad gagnasafn HMS naer adeins til tveggja Svansvottadra
bygginga og hefur pad hugsanlega einhver ahrif & nidurstédurnar. 39
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Félagslegir paettir

S1 - Starfsfolk

S4 - Neytendur og endanotendur
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S1 - Starfsfolk

= Vinnuskilyrdi

= J6fn medferd og teekifeeri fyrir oll

Stefnur tengdar starfsfolki

Skyringarkréfur: S1-1 — greinar 19, 20a og 20b, S1-2 — greinar
27b og 27a, S1-3 — grein 32c, S1-4 — grein 37.

Sja ma yfirlit yfir helstu stefnur félagsins sem varda starfsfolk i
kaflanum Stefnur sem tengjast mikilvaegum sjalfbaernipattum
(MDR-P) og adgerdir i kaflanum Adgerdir og drraedi tengd
mikilvaegum sjélfbaernipattum (MDR-A).

Vernd mannréttinda a vinnustad

Innan Kviku er 16gd ahersla & ad félog samsteedunnar hafi 4 ad skipa
haefu, framsaeknu og arangursdrifnu starfsfélki med faglegan metnad
og sé avallt i fremsta flokki & sinu svidi. L6gd er ahersla a ad tryggja
og virda réttindi starfsfélks i samraemi vid 16g, reglur og
kjarasamninga.

Mannréttindi 4 vinnustad eru grundvallarpattur i abyrgri
rekstrarframkveemd og studlar Kvika ad vernd peirra i samraemi vid
alpjodleg vidmid. | mannaudstefnu og tengdum stefnum er kvedid a
um skuldbindingu samsteedunnar um ad virda mannréttindi
starfsfolks, studla ad 6ruggu og heilneemu vinnuumhverfi og tryggja
jafnreedi, virdingu og sanngiri i 6llum mannaudstengdum
akvordunum. Stefnurnar gilda fyrir allt starfsfolk samsteedunnar 6had
starfshlutfalli, starfssambandi eda stadsetningu og taka paer
jafnframt til timabundins starfsfolks og einstaklinga sem starfa fyrir
samstaeduna a grundvelli pjénustusamninga & hverjum tima.

Mannaudsstefnu og jafnréttisstefnu samsteedunnar er markvisst
fylgt sem og 68rum stefnum sem varda mannaudsmal. Medal annars
er |6gd ahersla & ad:

= Allt starfsfolk eigi rétt & j6fnum taekifeerum til starfsframa 6had
kyni, aldri, uppruna eda 68rum takmarkandi sjonarmidum.

= Starfsfélk fai greidd j6fn laun og bui vid sému kjor fyrir somu
eda jafn verdmaet storf 6had kynferdi, pjodernisuppruna, tru,
lifsskodun, fétlun, skertri starfsgetu, aldri, kynhneigd, kynvitund,
kyneinkennum, kyntjaningu eda 6drum omalefnalegum pattum.

= Fylgja Isgum um jafna st6du og jafnan rétt kynjanna og l[6gum
um vinnuvernd sem eiga ad tryggja heilsusamlegt og 6ruggt
starfsumhverfi.

= Vinna markvisst ad pvi ad uppraeta hvers kyns mismunun, einelti,
kynbundna areitni eda kynferdislega areitni & vinnustad.

Abyrgé a innleidingu og eftirfylgni stefnanna er skyrd innan
stjornskipulags Kviku. Mannaudsstjéri ber abyrgd a samreemingu,
freedslu og adgerdum & svidi mannaudsmala i nanu samstarfi vid
framkvaemdastjorn og stjornendur. Stjérnendur bera abyrgd a ad
stefnur séu virkar i daglegum rekstri og ad starfsfolk hafi adgang ad
upplysingum og Urreedum.

Eftirfylgni fer fram med reglubundinni greiningu & mannaudsgégnum
(til deemis starfsmannaveltu, veikindum, &lagi, jafnlaunavottun og
nidurstédum vinnustada- og pulsmeelinga), 4samt endurskodun &
verklagi og vidbragdsferlum eftir atvikum. Par sem fravik eru greind
eda teekifeeri til urbdta eru settar adgerdaraeetlanir, abyrgd uthlutad
og timarammi skilgreindur.

Kvika hugar vel ad heilsu starfsfolks og bydur starfsfolki
samstaedunnar upp & ymsa valkosti tengda heilsu, medal annars
arlegan iprottastyrk, heilsufarsmat, radgjof um andlega og likamlega
heilsu, heilsusamlegan mat, likamsraekt i hadeginu og arlega
influensubolusetningu.

Ferlar til ad eiga samskipti vid starfsfolk

Hja Kviku er 16gd ahersla & virkt samstarf og samskipti vid starfsfolk,
sem byggist medal annars & pvi ad stjérnendur tryggi med reglulegri
upplysingamidlun og samtali ad starfsfolk viti til hvers er aetlast af pvi
og hvernig starfsfolk geti tekid patt i ad na sameiginlegum
markmidum innan Kviku.

Leitast er vid ad tryggja ad samskipti vid starfsfolk séu bazedi
kerfisbundin og tvihlida pannig ad starfsfolk geti komid sjonarmidum
sinum a framfzeri og ad pau sjonarmid hafi ahrif & akvardanatoku, par
a medal vardandi starfsumhverfi, velferd, jafnrétti, haefnipréun og
breytingar i skipulagi eda starfsemi.

Samrad, endurgjof og upplysingamidlun fer til ad mynda fram i
gegnum regluleg teymissamtél, manadarlega fréttaposta forstjora til
starfsfolks,  starfsmannafundi, arlegar  vinnustadagreiningar,
pulsmeelingar og innri samskiptakerfi. Pa er einnig til stadar freedsla
sem snyr ad skyldunamskeidum og namskeidum til ad efla
personulega haefni. L6gd er ahersla & ad stjornendur veiti starfsfolki

sinu reglulega endurgjof a frammistédu og reedi hlutverk peirra og
markmid a hverjum tima.

Hja Kviku er bodid upp & sveigjanleika i starfi, jakvaett, heilsusamlegt
og uppbyggilegt starfsumhverfi og ahersla 16gd a ad traust og gott
samstarf sé &4 milli deilda.

Samskipti vid starfsfolk tengt hugsanlegum og
raunverulegum ahrifum

Kvika meelir arlega helgun starfsfolks med Q12-spurningalista
Gallup og hafa slikar meelingar verid gerdar fra arinu 2021.
Nidurstodur pessara meelinga gefa innsyn i veentingar, parfir og
vidhorf starfsfolks og er peim einnig setlad ad vekja folk til vitundar
og hvetja til umreedu um ahrif starfsumhverfis & lidan og
frammist&du.

Nidurstédur eru kynntar stjornendum og starfsfélki og er ahersla
16gd a ad greina styrkleika og askoranir, sem geta verid dlikar milli
hopa. Stjornendur fa adstod frd& mannaudsteyminu eda
utanadkomandi sérfreedingum eftir porfum til ad vinna ur
nidurstédunum og skilgreina adgerdir sem studla ad pvi ad efla
helgun og starfsanaegju. | kjslfar vinnustadagreiningarinnar er sett
upp adgerdarazetlun til ad bregdast vid nidurstédunum hverju sinni.
Vinnustadagreiningarnar na til samsteedunnar i heild en hver og einn
stjornandi kynnir og reaedir nidurstédurnar med sinu teymi.

Medaltal helgunar starfsfolks i sidustu maelingu a arinu 2025 var
4,29 (af 5 m('igulegum) og hefur helgun aukist ar fra ari sidan 2021.
Pa meeldist starfsansegja 4,58 (af 5 mdgulegum) par sem 95%
starfsmanna lystu anaegju sinni med Kviku sem vinnustad.

Kvika hefur einnig hafid ad gera reglulegar pulsmeelingar & starfsfélki
til pess ad fa betri rauntimastodu til deemis & starfaneegju og
starfsanda. Nidurstodur pulsmeelinga hafa verid i takt vid arlega
vinnustadagreiningu. Pa er mannaudsmazelabord til stadar sem gefur
mannaudsteyminu og stjornendum goda yfirsyn yfir stodu mala hja
mannaud samstaedunnar.

Einn af ahaettupattum tengdum starfsfolki er alag og streita. Reynt er
ad audvelda starfsfolki ad hugsa um heilsuna eins og ad framan
greinir. Pa eru stjérnendur vakandi fyrir alagi hja starfsfolki og leita til
mannaudsstjora ef alag hefur verid mikid. Stjornendur eru einnig
hvattir til ad eiga reglubundin starfsmannasamtdl med sinu folki par
sem reedd er frammistada, askoranir i starfi, starfspréun og hvort
vidkomandi starfsmadur purfi aukinn studning i starfi eda lifi.
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Vidbrégd vid hugsanlegum neikvaedum ahrifum a
starfsfélk innan vinnustadar

Kvika fordeemir og mun ekki lida einelti, areitni, ofbeldi eda adra
otilhlydilega hattsemi & vinnustadnum og hefur sett sér stefnu og
vidbragdsaeetlun til ad bregdast vid adsteedum par sem starfsmadur
eda hopur starfsfolks telur sig verda fyrir einelti, kynbundinni eda
kynferdislegri areitni, ofbeldi eda annarri o6tilhlydilegri hattsemi &
vinnustad. Stefnan og &eetlunin eru sett fram i samraemi vid l16g og
reglugerdir um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi & vinnustédum.

Til ad tryggja ad starfsfélk hafi 6ruggar og adgengilegar leidir til ad
lata vita af brotum eda ahyggjum er bodid upp a formlegar
tilkynningarleidar. Par & medal ad leita til nzesta yfirmanns,
mannaudsstjora og utanadkomandi abyrgdaradila. Kvika tryggir
trunad vid medferd tilkynninga med pad ad markmidi ad vernda pann
sem tilkynnir gegn mogulegum neikveedum ahrifum. Kvortunum,
abendingum og tilkynningum er sinnt samkvaemt skilgreindu ferli
sem felur i sér:

= moéttoku og skraningu mals,

= mat a edli og alvarleika,

* rannsokn eda athugun eftir pvi sem vid 4,

= videigandi urbzetur og studningsurraedi og

= eftirfylgni til ad tryggja ad adsteedur endurtaki sig ekki.

Par sem atvik leida i ljos kerfisleegar askoranir er verklag
endurskodad og freedsla eda adferdir styrktar. Freedsla er til stadar
fyrir starfsfolk um innihald stefnunnar og vidbragdsaaetlunarinnar.
Par er medal annars fjallad um hvad felst i einelti, areitni og ofbeldi &
vinnustad og hvada leidir eru taekar fyrir starfsfolk til ad tilkynna um
slik tilvik.

Kvika metur reglulega hvort ferlar og urrsedi sem zetlad er ad tryggja
6ruggt og sanngjarnt vinnuumhverfi séu raunheef, adgengileg og virk
i framkvaemd. Arangur er metinn med patttoku og nidurstodum ur
vinnustadagreiningum, pulsmzelingum og eftirfylgni mala pegar upp
koma ahyggjur eda tilkynningar.

Pessar upplysingar eru nyttar til stédugra umbodta, baedi i
stjornunarhattum og i studningsurreedum, med pad ad markmidi ad
fyrirbyggja neikvaed ahrif og efla vellidan, helgun og starfsanzegju
innan samstaedunnar.
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Maelikvardar og markmid

Skyringarkréfur: S1-6 — greinar 50a, 50b, 51 og 50 ¢, S1-7 — grein
55a, S1-8 — grein 60a, S1-9 — greinar 66a, 66b og AR 71, S1-10 -
grein 69, S1-13 — grein 83b, S1-15 — grein 94, S1-16 — grein 97a.

Fjoldi starfsfolks eftir kyni og

fjoldi fastradins starfsfolks Kona Karl
Fjoldi starfsfolks eftir kyni 99 159
Fjoldi sérfreedinga og almenns starfsfolks 83 122
Fjoldi stjornenda 16 37
Fjoldi fastradins starfsfolks 98 155

Tafla 16: Fj6ldi starfsfolks (e. headcount) eftir kyni og fj6ldi fastradins
starfsfolks i lok ars 2025.

Fjoldi starfsloka fastradinna starfsmanna og
starfsmannavela

Astzedur starfsloka Fioldi

Starfsmannavelta samtals 19 7,4%
Starfslok ad frumkvaedi starfsfolks 12 4,6%
Starfslok ad frumkvaedi félagsins 3 1,2%
Starfslok vegna aldurs 3 1,2%
Starfslok vegna andlats starfsfolks 1 0,4%

Tafla 17: Fjoldi starfsloka starfsfélks i fullu starfi og starfsmannavelta arid
2025.

Fjoldi verktaka hja Kviku

Enginn verktaki er i fullu starfi hja Kviku.

Fjoldi starfsfélks sem starfar eftir kjarasamningum

81% starfsfolks starfar eftir kjarasamningum en hlutfall starfsfolks
sem starfar samkvaemt [6gum & vinnumarkadi er 100%.

Kynjahlutfoll hja yfirstjiornendum Karl  Kona
Fjoldi starfsfolks i framkveemdastjorn 6 3
Hiutfall starfsfélks i framkveemdastjérn 67% 33%

Tafla 18: Kynjahlutfoll hja yfirstiornendum i lok ars 2025.

Eigin skilgreining a framkvaemdastjérn

Framkvaemdastjorn er skilgreind sem forstjori og framkveemdastjérar
hja Kviku banka auk framkveemdastjora Kviku eignastyringar.

Aldursdreifing starfsfolks

Hlutfall starfsfélks eftir aldursbili

Hlutfall starfsfélks undir 30 ara 12%
Hlutfall starfsfélks & aldrinum 30 til 50 ara 63%
Hiutfall starfsfolks yfir 50 ara 25%

Tafla 19: Aldursdreifing starfsfolks i islensku starfseminni i lok ars 2025.

Jofn laun

Allt starfsfolk feer greidd sanngjérn og samkeppnishzef laun i
samraemi vid verkefni og abyrgdarsvid og tryggt er ad pau séu ekki
undir pvi lagmarki sem kjarasamningar kveda a um.

Timi sem fer i freedslu starfsfolks

Hver starfsmadur klaradi ad medaltali 18 freedslueiningar & arinu.

Leyfi

Til vidbotar vid greidslur fra Feedingarorlofssjédi sem starfsfolk a rétt
aifaedingarorlofi 4 allt fastradid starfsfolk i islensku starfseminni kost
4 ad fa greitt motframlag fra Kviku umfram kjarasamningsbundin
réttindi. Starfsfélk heldur pannig fullum launum i feedingarorlofi upp
ad akvednu hamarki auk pess ad halda 6drum starfstengdum
réttindum i faedingarorlofinu. Samkveemt islenskum I6gum a allt
starfsfolk einnig rétt a fjdlskyldutengdu leyfi svo sem veikindaleyfi
vegna barna i samraemi vid akveedi kjarasamninga og vinnuloggjof.

Launamunur kynjanna

Greiningar & launamuni kynja eru framkveemdar reglulega og teknar
ut arlega sem hluti af uttekt vegna jafnlaunavottunar.

Launagreiningar arid 2025 byggja & launum i september
sidastlidnum og syna ad dutskyrdur launamunur kynjanna hja Kviku
reyndist vera 0,1% (kérlum i hag) og hja Kviku eignastyringu 0,4%
(kérlum i hag).

Nl
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S4 — Neytendur og endanotendur

= Ahrif tengd upplysingagjof 4 neytendur og endanotendur

Stefna

Skyringarkréfur: S4.SBM-3 — grein 10c, S4-1 — grein 15,
S4-4 — grein 30.

Sja ma yfirlit um helstu stefnur Kviku sem varda neytendur og endanotendur i kaflanum Stefnur
sem tengjast mikilveegum sjalfbaernipattum (MDR-P) og adgerdir i kaflanum Adgerdir og
urreedi tengd mikilveegum sjélfbeernipattum (MDR-A).

Aherslur Kviku gagnvart neytendum og endanotendum mida ad pvi ad skapa jakvaed ahrif med
pvi ad bjoda upp a adgengilegar, gagnsaeja og samkeppnishaefa fjarmalapjonustu sem studlar
ad velferd vidskiptavina og trausti til fjarmalamarkadarins.

i bessum kafla S4 — Neytendur og endanotendur er sjonum einkum beint ad vidskiptavinahopi
bankans sem fellur undir Vidskiptabankasvid svo sem einstaklingum, heimilum og fyrirtaekjum
sem nyta innlansreikninga, greidslulausnir og utlanapjonustu Kviku.

Hja Vidskiptabankasvidi er sérstok ahersla 16gd a pjonustu sem er alfarid & netinu svo sem i
gegnum voérumerkin Audur, Audur heima, Aur og Netgiro. Einnig er ahersla [6gd & ad lausnirnar
séu hannadar med parfir neytenda ad leidarljési og stydji pannig vid réttlata medferd, skyra

upplysingagjof, audvelda notkun og gott adgengi. 3 | = : - il | | I Hm (L
. . s : { L JILARLT T WL

Jakvaed ahrif af starfsemi Kviku a neytendur og endanotendur p ™ o ll ,,.JI' W diq s il

Kvika leggur aherslu & ad bjoda upp a fidlbreytta fjarfestingarkosti og tekur bankinn virkan patt =IENmN -y !H!FN. i

i umraedu um préun fjarmalamarkadarins medal annars i gegnum lcelandSIF — samték um ! i

abyrgar fjarfestingar, en Kvika er stofnadili samtakanna, og Festu — midstédvar um sjalfbzerni. 0 BN BSOS ‘»‘:ﬁ I“

Vid préun og samsetningu voru og pjonustu leitast Kvika vid ad tryggja ad vidskiptavinir fai
skyrar, réttar og timanlegar upplysingar um kjor, aheettu og skilmala. Sérstok ahersla er 16gd a
gagnseei, ad studla ad upplystum akvordunum og draga ur likum & misskilningi eda réngum
vaentingum medal annars med einfaldri upplysingagjof, skyrum skilmalum og stafreenum
lausnum sem audveldar samanburd og adgengi. Pjénustan er pannig hénnud ad minni likur
eru a neikveedum ahrifum & neytendur. Finna ma itarlega umfjollun um stafraenar lausnir Kviku
og jakvaed ahrif peirra & samkeppni og neytendur i kaflanum ES - Stafraen umbreyting.

Kvika metur reglulega hvernig pjonusta bankans hefur ahrif & neytendur, medal annars med pvi
ad greina upplysingar um notkun, vidbrogd vidskiptavina og nidurstédur ur pjonustu- og
anaegjumaelingum. Upplysingarnar eru nyttar til ad préa pjonustuna afram i takt vid parfir
vidskiptavina.
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Ahrifamikilveegi, styring ahzettu og teekifeera

Skyringarkréfur: S4-2 — grein 20 a, S4-3, S4.SBM-3 — greinar
10b og 10d.

Mikilveegar ahaettur og teekifeeri tengd neytendum og
endanotendum

Rekstrarahaetta getur skapast i vidskiptasambondum medal annars
vegna mogulegs ordsporsskada af voldum lélegrar pjénustu, skorts
4 hlitingu vid reglur eda truflana & starfsemi sem getur haft ahrif &
adgengi ad vérum og pjonustu Kviku. | pessu felast po einnig
teekifeeri til ad efla tryggd vidskiptavina med areidanlegri pjonustu og
nyskopun.

Mdéguleg neikveed ahrif & neytendur og endanotendur geta medal
annars falist i ofullnaegjandi upplysingagjof, truflun & adgengi ad
pjénustu, skorti & gagnszei i skilmalum eda dfullnzegjandi adgengi ad
stafreenum lausnum. Kvika leitast vid ad draga ur likum & slikum
ahrifum med stédugum umbotum a ferlum, pjonustuhénnun og godri
upplysingagjof og med virkri voktun 4 pjonustugsedum,
rekstrardryggi og eftirliti med kvértunum og abendingum. Kvika hefur
einnig proad vidbragdsaeetlanir fyrir hugsanleg rekstrarafll og
fylgist naid med fravikum i rekstri, netéryggismalum og
rekstrartruflunum til ad meta og draga ur likum & neikveedum ahrifum
& neytendur og tryggja samfellu i pjénustunni.

Teekifeeri felast i pvi ad efla adgengi ad fjartaeknilausnum Kviku, auka
samkeppni og studla ad betri kjorum fyrir heimili og einstaklinga med
nyskopun, stafreenum lausnum og 6ruggum rekstri peirra.

Neytendur og endanotendur geta haft ahrif & pa aheettu sem Kvika
stendur frammi fyrir, par 4 medal utlanadhaettu vegna mogulegra
vanefnda lantaka. Ahatta er greind, voktud og styrd med
skipulegum haetti, i samraemi vid gildandi reglur og lagakréfur, par &
medal CRR-reglugerd (ESB) nr. 575/2013.

Samskipti vid vidskiptavini og leidir til ad kvarta

Vidskiptavinir geta haft samband vid bankann medal annars i
gegnum sima og tolvupdst. Hafi bankinn samband i tolvupdsti af
fyrra bragdi i markadslegum tilgangi er vidskiptavinum avallt gert
kleift ad afpakka og skra sig ur slikum samskiptum.

Kvika og vérumerki Kviku framkveema reglulega pjénustukannanir par
sem sjonarmid vidskiptavina og adila sem eru ekki i vidskiptum vid
Kviku eru kénnud. Vidhorfs- og imyndarkannanir eru framkvaemdar
medal almennings og maelingar & vidskiptadnaegju eru framkvaemdar
arsfiordungslega i samstarfi vid pridja adila fyrir 6ll vérumerki Kviku.
Nidurstodur kannana eru greindar og nyttar i starfseminni til ad beeta
pjonustu og upplifun vidskiptavina.

Kvartanir geta borist med t6lvupdsti, sima eda vid komu i
hofudstodvar Kviku. Kvartanir vegna pjonustu eda vara Kviku geta
einnig borist i gegnum vefi vorumerkjanna en par er haegt ad merkja
erindi sérstaklega sem ,kvortun“. Pegar kvortun berst i gegnum
vefinn berst hun beaedi i pdsthdlf vidkomandi vérumerkis og til
regluvorslu bankans sem skrair kvortunina og fylgir henni eftir
samkvaemt skilgreindu ferli. Kvika leitast vid ad tryggja ad
kvortunarferlar séu adgengilegir og skilvirkir og ad kvartanir séu
afgreiddar med samreemdum hazetti innan edlilegs timaramma.

Starfsmadur i vidskiptapjonustu bregst vid kvértun og hefur
samband vid vidkomandi vidskiptavin. Pegar kvortun hefur verid
afgreidd er nidurstada og urlausn hennar skrad. Forst6dumadur
vidskiptapjonustu tekur saman arlega skyrslu yfir kvartanir og skilar
til Fjarmalaeftirlits Sedlabanka islands (FME).

Ef vidskiptavinur er ekki sattur vid urlausn bankans og bankinn
hyggst ekki bregdast frekar vid er vidskiptavini bent & frekari
réttarurraedi, svo sem urskurdarnefnd um  vidskipti  vid
flarmalafyrirteeki og démstola. Kvartanir, abendingar og endurgjof
vidskiptavina eru nyttar sem hluti af st6dugum umboétum & pjonustu,
upplysingagjof og rekstraréryggi.

Upplysingadryggi og persénuvernd

Kvika leggur mikid upp ur pvi ad upplysingadryggi og personuvernd
sé fullnzegjandi til ad sporna gegn og lagmarka neikveed ahrif sem
kunna ad verda & vidskiptavini tengt fravikum & pvi svidi. Stjornun
upplysingadryggis er naudsynlegt til ad lagmarka heettu & tjoni a
starfsemi Kviku og vidskiptavini samstaedunnar.

Helstu neikveedu ahrif & neytendur og endanotendur vegna
ofullnaegjandi upplysingadryggis eda personuverndar geta medal
annars verid truflanir & adgengi ad pjonustu, tafir & greidslum og
vidskiptum, oheimill adgangur ad reikningum eda kerfum og
mogulegur gagnaleki, sem getur valdid fjarhagslegu tjoni eda broti &
fridhelgi einkalifs vidskiptavina. Kvika vinnur markvisst ad pvi ad
fyrirbyggja slik neikveed ahrif og lagmarka likur 4 ad pau komi fram
med godum stjornarhattum, virku eftirliti, freedslu og stédugum
umbotum i 6ryggisradstofunum.

Kvika er med ISO 27001 vottun a stjérnkerfi og Straumur er med
PCI DSS vottun (Payment Card Industry Data Security Standard).
PCl DSS vottunin er veitt fyrirteekjum sem vidhalda strongustu
stédlum um 6ryggi og gagnavernd fyrir soluadila og vidskiptavini
peirra. Upplysingadryggisnefnd er starfandi hja Kviku sem hefur
medal annars pad hlutverk ad samreema upplysingadryggi innan
samstaedunnar.

A arinu 2025 vard Kvika banki adili ad Samtokum fjarmalafyrirtaekja,
CERTIS, asamt Nordic Financial CERT (NFCERT). Hlutverk
NFCERT er ad gera medlimum sinum sem eru norrsenar
fijarmalastofnanir kleift ad bregdast vid netdryggisdgnum og
netglaepum a skjétan og skilvirkan hatt. Ymsar ryggisradstafanir eru
vidhafdar hja Kviku, medal annars rauntimavéktun sem gerir
bankanum Kleift ad bregdast vid og koma i veg fyrir dzeskileg tilvik.
itarlegar kréfur eru gerdar til birgja og pjonustuveitenda og flestir
steerri pjonustuveitendur bankans hafa ISO 27001 vottun. Freedsla
til starfsfolks vardandi upplysingadryggi og personuvernd er
skyldufraedsla.
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Innleiding DORA og stafraenn vidnamspréttur
fjarmalamarkadar

A arinu 2025 var unnid ad innleidingu DORA regluverksins um
stafreenan vidnamsprott fiarmalamarkadar.

Markmid DORA er ad tryggja ad fjarmalafyrirtaeki geti veitt 6rugga
og areidanlega pjonustu pratt fyrir truflanir eda aféll sem geta haft
ahrif & stafreena innvidi, rekstur eda netoryggi. Regluverkid leggur
aherslu a ad fyrirteeki hafi skyra ferla og viébunad til ad fyrirbyggja
truflanir, bregdast hratt vid ef fravik koma upp og endurheimta
pjonustu med skilvirkum haetti. Fjérar stodir DORA eru:

= Ahzettustyring upplysinga- og fiarskiptataekniahaettu,

= tilkynningarskylda upplysinga- og fjarskiptataekni,

= profanir & stafreenum vidnamsprotti og & upplysinga- og
fiarskiptateeknikerfum (e. digital operational resilience testing),

= &haetta tengd pridju adilum.

Stjorn Kviku banka sampykkti nyja stefnu & arinu 2025 sem heitir
Stefna Kviku banka um tilhégun pridju adila og tekur medal annars
mid af kréfum DORA. | stefnunni eru meginreglur, abyrgd og ferlar
bankans vardandi styringu ahaettu vegna pridju adila skilgreindar.
Stefnan tekur einnig mid af vidmidunarreglum EBA um fyrirkomulag
utvistunar (EBA/GL/2019/02).

Vid gerd stefnunnar og vegna vinnu vid innleidingu DORA voru ferlar
Kviku i tengslum vid utvistun til pridju adila endurskodadir og
endurbeettir og koma peer breytingar til sampykktar rekstrarnefndar
Kviku snemma & arinu 2026. Adrar stefnur voru einnig uppfeerdar i
innleidingarferlinu svo sem upplysingadryggisstefna Kviku og stefna
um samfelldan rekstur. Pa var vidbunadarazetlun uppfeerd.

Innleiding DORA skiptir neytendur og endanotendur mali par sem
hun styrkir getu bankans til ad tryggja samfellu i rekstri, lagmarka
likur & pjonusturofi og draga ur neikveedum ahrifum ef truflanir verda.
Petta & sérstaklega vid um stafreenar pjonustur sem vidskiptavinir
treysta & i daglegum vidskiptum, svo sem adgang ad reikningum,
greidslumidlun og adrar stafreenar lausnir sem stydja vid fjarhagslegt
oryggi einstaklinga og heimila.

DORA-innleidingin stydur vid vidnamsprott og sjalfstaedi gagnvart
pridju adilum sem felur i sér sjalfbaera nalgun. DORA styrkir getu

bankans til ad draga ur vidkveemni gagnvart og verjast ytri gnunum
og Ofyrirsédum adsteedum sem geta haft kerfisleg ahrif innan
fiarmalageirans ef pzer eru mjog alvarlegar. Petta er sérstaklega
mikilveegt i ljosi pess ad ahersla hefur a undanférnum arum beinst i
vaxandi mzeli ad ytri ahaettum par & medal geopolitiskri ahaettu sem
getur haft ahrif & stafreena innvidi og pjénustu i fjarmalakerfum.

Sem hluti af innleidingunni hefur Kvika unnid ad pvi ad efla
heildsteeda nalgun gagnvart pvi hvernig upplysinga- og
fiarskiptataekniahaettu er styrt par 4 medal med skyrari Uthlutun
abyrgdar, reglubundnu mati & helstu ahzettupattum og aherslu a ad
ferlar um vidbrégd og endurheimt séu til stadar og virki i framkveemd.
P4 er 1698 ahersla a ad leera af 6ryggisatvikum ef pau koma upp og
nyta reynslu og endurgj6f i stodugar umbaetur svo sem a pjénustu,
6ryggi upplysingakerfa, bunadi og vidskiptaferlum.

A sama tima stydur DORA vid markmid um ad greina og styra
ahzettu sem tengist pjonustuadilum sem eru hluti af stafreenum
innvidum fjarmalapjonustu og virdiskedju Kviku. Med pvi ad efla
ahzettustyringu  vegna pridju adila er studlad ad auknum
fyrirsjdanleika og trausti sem dregur ur likum & truflunum og styrkir
hagsmuni neytenda og endanotenda.

Aukin abyrgd er 16gd a herdar stjérnar og dstu stjornenda med
DORA en stjorn Kviku ber abyrgd a pvi ad bankinn hafi videigandi
ahaettustyringarramma, verklag og urraedi til ad uppfylla krofur
DORA um stafreenan vidnamsprott. Stjorn leggur aherslur,
sampykkir stefnur og tryggir eftirlit & medan framkveemdastjorn ber
abyrgd a innleidingu og framkveemd.

i samraemi vio DORA er jafnframt 16gd ahersla & ad stjorn og
lykilstjornendur vidhaldi videigandi pekkingu & stafreenu rekstrarpoli
og netoryggi medal annars med reglubundinni freedslu og
upplysingagjéf sem og annad starfsfolk bankans i samreemi vid
krofur par um.

Med pessum heetti fellur DORA-innleidingin ad heildstaedri nalgun
Kviku & rekstrar- og sjalfbaernidheettu i breidum skilningi og utvikkar
ramma ahaettustyringar sem neer til allra lykilpatta sem skipta mali
fyrir traust og stédugleika, allt fra vernd gagna og fjarmalainnvida til
vidnamsprottar gagnvart ytri ognunum.

*x X %
* *

*x DORA *

* *
* 4 *
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ES — Stafreen umbreyting

Stafreen umbreyting hja Kviku felur i sér ad nyta fjartaekni medal annars sjalfvirknivaedingu og
stafreenar lausnir til ad einfalda fjarmalapjonustu, auka 6ryggi og baeta upplifun vidskiptavina.
Med pvi ad proa notendaveenar lausnir og stafreena ferla er leitast vid ad spara vidskiptavinum
tima, auka gagnseei og gera pjonustu adgengilegri 6had stad og stund.

A sama tima getur stafraent pjonustuform studlad ad minni pappirsnotkun og minni losun
grodurhusalofttegunda vegna feerri bilferda vidskiptavina sem getur haft jakveed umhverfisleg
ahrif. Pétt stafraen taekni hafi einnig sitt umhverfisspor svo sem i formi rafmagnsnotkunar tengt
gagnaverum og netumferd sem og tengt notkun a taekjabunadi er markmidié hja Kviku ad nyta
teeknina & abyrgan hatt pannig ad hun studli ad skilvirkari, 6ruggari og traustari pjonustu, sem
er hluti af sjalfbaerni i breidum skilningi.

Markmid Kviku er ad auka samkeppni & fijarmalamarkadi, einfalda fjarmal vidskiptavina og
umbreyta fiarmalapjonustu & islandi. Préun sparnadarreikninga Audar er gott deemi um pad
hvernig stafraen umbreyting hefur skilad avinningi fyrir neytendur og markadinn i heild.

Audur hefur att godu gengi ad fagna fra pvi hun meetti & sjénarsvidid og i lok ars 2025 voru
heildarinnlan Audar vel yfir 100 milljdrdum krona og vidskiptavinir voru rumlega 56 pusund.
Voruframbod Audar og samkeppnishaef innlanskjor hafa ytt undir aukna samkeppni sem hefur
studlad ad betri vaxtakjorum a sparnadi heimila.

Fyrirtaekjareikningar Audar voru settir & laggirnar arid 2024 og voru vidtokur vid lausninni afar
godar en vid lok ars 2025 voru um pusund fyrirteeki i vidskiptum.

A arinu 2025 hélt Kvika afram ad proa stafraenar lausnir sem auka adgengi og samkeppni &
fijarmalamarkadi med stofnun Audar heima sem er ny pjonusta & husnaedislanamarkadnum
sem er honnud med einfaldleika, gagnszei og notendaveaena upplifun ad leidarljosi. Audur
heima bydur einstaklingum husneedislan & samkeppnishaefum kjérum med aherslu a skyrar
upplysingar um forsendur og kj6r og einfalt umsoknar- og afgreidsluferli i stafreenu umhverfi.
Leitast er vid ad efla valkosti neytenda med pessu moti, stydja vid eignamyndun og audvelda
vidskiptavinum ad taka upplystar akvardanir um fiarmognun fasteigna. i lok ars 2025 var fjsldi
veittra lana vel a sjotta hundrad talsins, fjoldi lantakenda ad baki peim riflega eitt pusund og
heildarutlan hatt i 22 milljarda kréna.

Straumur lauk einu steersta verkefni sinu til pessa a arinu 2025 par sem lausnir allra
vidskiptavina Straums voru fluttar yfir i lausnir fjartaeknifyrirteekisins Adyen og eru
greidslulausnirnar nuna byggdar & einum &flugum og samreemdum grunni. Umbreytingunni
lauk fyrir 1. november 2025 og markadi hun upphaf nys kafla i préun greidslulausna Straums
par sem aukin ahersla er 16gd a ad byggja eigin lausnir og pjonustu & pessum innvidum. Med
pessum breytingum er studlad ad auknum stodugleika, einfaldari pjonustuframbodi og betri
moguleikum til nyskopunar i greidslumidlun sem stydur vid 6ruggar og areidanlegar greidslur
fyrir vidskiptavini og endanotendur.

Nl

audur

Déttir Kviku

straumur
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Pa hefur Lykill aukid sjalfvirkniveedingu i lanferlum og gert lanveitingar skilvirkari og peegilegri
fyrir  vidskiptavini. Med rafreenu sampykktarferli og sjalfvirkniveeddu utborgunarferli
okuteekjafjarmégnunar eru lan og samningar afgreidd jafnodum og gengid er fra fiarmoégnun.
Slikar lausnir auka hagraedi og stydja vid hradari og skilvirkari pjonustu.

Onnur pjonusta Kviku sem einnig er alfarid stafreen er Aur og Netgiro. Aur bydur
vidskiptavinum upp & einfaldan greidslumata & netinu. Aur baetir einnig kjor heimila og
einstaklinga med pvi ad bjoda upp & hagkveem greidslukort og lzegri kostnad pegar verslad er
erlendis. Netgiré hjalpar vidskiptavinum sinum ad standa undir kostnadi med pvi ad gera peim
kleift ad haga greidslum eins og peim hentar hverju sinni og dreifa fjarhagslegu alagi sem kann
ad skapast.

Ad lokum hefur Kvika nytt stafreenar lausnir til samfélagslegra ahrifa, medal annars i gegnum
Aur, par sem ymis félagasamtok hafa verid styrkt med pvi ad fella nidur poknanir eda
feersluhirdingagjold. Einnig til ad audvelda almenningi ad stydja vid starfsemi peirra ymist med
beinum framlégum eda sélu varnings. Pa tok Straumur patt i samstarfi vid Adyen i verkefnum
bar sem framlég i gegnum posa Straums runnu annars vegar til UN Women & Islandi, til
studnings barattu gegn stafraenu kynbundnu ofbeldi og hins vegar til UNICEF 4 islandi til
studnings bérnum a Gasa. | badum tilvikum tvéfoldudu Straumur og Adyen hvert framlag sem
undirstrikar hvernig stafreen umbreyting og greidslulausnir geta verid nyttar til samfélagslegs
avinnings.

Med aukinni stafrsenni pjonustu eykst mikilveegi pess ad pjonusta sé 6rugg og areidanleg og
fellur pessi nalgun vel ad aherslum bankans um stafreenan vidnamsproétt og ofluga
ahaettustyringu til ad tryggja traust og samfellu i pjonustu. Kvika mun halda afram ad proa
stafraenar lausnir sem auka adgengi, einfaldleika og gagnszei i pjénustunni, medal annars med
aukinni sjalfvirkniveedingu til ad stydja vid skilvirkari og 6ruggari afgreidslu. | ferlinu er byggt &
abyrgri nytingu gagna og teekni, 6flugri personuvernd og upplysingadryggi.

Nl

48



UPPLYSINGAGJOF UM MIKILVAGA SJALFBZARNIPATTI | ESRS 2 TOPICAL DISCLOSURE

Stjornarhzettir

G1 — Vidskiptahaettir

ES - Regluverk fjarmalamarkada

] 2| sl F — | & “r
i oh L S
I iR ==y
3 18
¥ m M - -
: =
1 [l
a I 4 M H H
I
Tid i Bl bl W
“/“ 1 i i . H
b 1T “ (] [ M H
£lg Ho —“ i
' =m / o i i i l r H
fil [ i i Il i
‘ ‘ | ‘ M { M M ‘—-1 ]
FrECECEL. PO M el e WW | H i !
sl b a0 Hlihie 1 ‘
RLOEGEECI e I ik L] 4 ! H i i |
CECFC A B LT ¢ T T
_ L u | U _ I i
| B . 2 | ! x
> ‘m’.! “ 2
i gy

el
i
i

i i/. A 4




UPPLYSINGAGJOF UM MIKILVAEGA SJIALFBARNIPATTI | ESRS 2 TOPICAL DISCLOSURE

G1 - Vidskiptahaettir

= Vinnustadamenning
= Spilling og mutur
= Vernd uppljostrara

Stjérnarhaettir
Skyringarkréfur: G1.GOV-1 — grein 5a, G1-1 — grein 7.

Hiutverk stjérnunar- og eftirlitseininga tengt vidskiptahattum og helstu stefnur

L6g og reglur sem gilda um fjarmalafyrirteeki fela stjorn vidteeka abyrgd & heildarstarfsemi og stefnumétun félags
sem og & ahaettustefnu. Einnig ad til stadar sé virkt kerfi innra eftirlits sem samreemist I6gum sem um félagid gilda
og reglum. Stjorn ber abyrgd & ad stjérnarhaettir og innra skipulag studli ad skilvirkri og varfzerinni stjorn bankans,
adskilnadi starfa og ad komid sé i veg fyrir hagsmunaarekstra.

Til ad sinna pessu hlutverki hefur stjorn medal annars sampykkt ymsar stefnur sem aetlad er ad tryggja virka
umgjord ahzettustyringar, hlitingu vid 16g og reglur og sidferdi. Medal peirra er ahaettustefna samstaedu, stefnur
um meginahaettupaetti & bord vid sjalfbaerniahaettu, stefna um hlitingu, sidareglur, ymsar stefnur tengdar einstaka
starfspattum til ad geeta ad eftirfylgni vid 16g, stefna um stjérnarhzetti, eigendastefnur fyrir mikilveeg détturfélsg,
starfskjarastefna, stefna um innra eftirlit og fleira. Pa hafa stjorn, undirnefndir stjérnar og fagnefndir sett sér
starfsreglur. Sja ma yfirlit yfir stefnur i kaflanum Stefnur sem tengjast mikilvaegum sjalfbaernipattum (MDR-P).

Til ad tryggja virkni stefnanna er peim almennt fylgt eftir med verklagsreglum, ferlum, freedslu og reglubundnu
eftirliti. Endurskodun a stefnum og reglum fer fram med reglulegum heetti eda pegar tilefni er til vegna breytinga
i rekstri eda a laga- eda regluverki. Med pessu er leitast vid ad tryggja ad godir stjornarheettir og sidferdi sé virkur
hluti af daglegri starfsemi og menningu bankans.

Stjorn reedur forstjéra sem sinnir daglegri starfsemi og ber dsamt forstéduménnum eftirlitseininga abyrgd a
reglubundinni og atvikabundinni upplysingagjof til stjornar um stefnumotun bankans, hvernig stefnum og
fyrirmaelum stjornar er fylgt i daglegri starfsemi og hverjar helstu ahaettur eru. Stjorn er reglulega upplyst um stédu
sjalfbeernimala auk pess sem hun sampykkir upplysingagjoéf um sjalfbeerni i arsreikningi.

Stjorn hefur eftirlit med pvi ad stjdrnarhzettir, stefnur og ferlar studli ad abyrgum vidskiptahattum og ad videigandi
stjorntaeki séu til stadar til ad meta ahrif og styra peim og meta ahaettur og teekifeeri tengd vidskiptahattum.
Umfj6llun um sjalfbaerni og vidskiptasidferdi er sampaett vid almenna dhzettustyringu og innra eftirlit og feer stjérn
reglulega yfirlit yfir stodu helstu patta, par & medal proun ahzettu, nidurstédur eftirlits og fravik eda atvik sem varda
stjornarhaetti og helstu umbdtaadgerdir.

Nanari upplysingar um helstu pzetti innra eftirlits, aheettustyringar og 4abyrgd stjornar ma finna i
stjornarhattayfirlysingu sem birtist med arsreikningi bankans og er adgengileg 4 vef Kviku. P4 ma einnig finna
frekari upplysingar um hlutverk stjérnunar- og eftirlitseininga tengt sjalfbzerni undir kaflanum Hlutverk stjérnunar-
og eftirlitseininga.
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Anrifamikilveegi, styring ahaettu og taekifeera
Skyringarkrafa: G1-3 — grein 18a.

Ferlar sem eru til stadar til ad koma i veg fyrir, greina
og svara asokunum eda atvikum tengdum spillingu eda
mutum

Bankinn hefur sett sér heildarstefnu fyrir samstaeduna um adgerdir
gegn efnahagsbrotum. Markmid stefnunnar er ad koma eftir fremsta
megni i veg fyrir ad starfsemi Kviku sé notud til hvers konar
efnahags- eda audgunarbrota.

i stefnunni er medal annars greint fra abyrgd stjornenda og
starfsfélks med adgerdum gegn efnahagsbrotum og aheettuvilja
stjornar modurfélagsins. Stefnan kvedur & um ad enginn starfsmadur
eda pridji adili sem kemur fram fyrir hnd samsteedunnar skuli gefa,
lofa, fara fram &, sampykkja eda taka vid mutum eda &drum
oréttmaetum &vinningi sem er til pess fallinn ad hafa ahrif a
akvordunartoku vibkomandi i starfi sinu.

Kvika hefur sett sér innri reglur og verkferla sem zetlad er ad efla
varnir gegn mutum og spillingu. Adilar sem eru skilgreindir i
ahaettuhopi vegna stjérnmalalegra tengsla teljast mun liklegri til pess

Maelikvardar og markmid
Skyringarkrafa: G1-4 — grein 24a.

Fjoldi sakfellinga eda atvika tengdum brotum a I6gum
sem fjalla um spillingu og mutupaegni

Engin slik tilfelli liggja fyrir.

ad vera hluti af spillingu og piggja mutur. Ef einstaklingur er i
ahzettuhopi vegna stjérnmalalegra tengsla framkveemir Kvika aukna
areidanleikakénnun & adilanum. Pa parf framkveemdastjori
vidkomandi svids einnig ad sampykkja vidskiptin. Vidskiptavinurinn er
pa flokkadur sem aheettumeiri og er fylgst nanar med honum i
eftirlitskerfum.

Kvika leggur aherslu & ad starfsfolk og adrir sem starfa fyrir
samstaeduna hafi adgengilegar leidir til ad tilkynna um brot eda
ameelisverda hattsemi. Tilkynningar eru teknar til medferdar
samkvaemt skilgreindu ferli med videigandi trinadi og vernd gegn
mogulegum neikvaedum ahrifum. Mal eru skrad og metin, videigandi
adgerdir akvednar og eftirfylgni tryggd. Nidurstédur og leerdomur er
nyttur til ad styrkja ferla og varnir eftir pvi sem vid a.

Gruni starfsmann ad vidskipti eda feerslu megi rekja til efnahagsbrots
eda annarrar refsiverdrar hattsemi skal vidkomandi starfsmadur
tilkynna pad an tafar til regluvérsiu i samraemi vid innri reglur um
verkferil vid tilkynningar starfsfolks um brot & I6gum eda amzelisverda
hattsemi. Regluvarsla metur méguleg tengsl, leidbeinir starfsmanni

um nzestu adgerdir og tryggir, ef svo ber vid, ad tilkynningar séu
sendar til skrifstofu fjarmalagreininga logreglu. Med hugtakinu
grunur er visad til leegsta stigs gruns, pad er ad sérhver grunur, 6had
bvi hve mikill hann er, uppfyllir skilyrdi. Oll midlun upplysinga skal
vera i samraemi vid personuverndarstefnu og 6ryggisstefnu Kviku.

|',|.|
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ES — Regluverk

ffirmdlamarkada

Regluverk fjarmalamarkada

Floknar lagalegar krofur gilda a fjarmalamarkadi en regluverkid
gegnir lykilhlutverki vid ad tryggja traust, stodugleika og vernd
hagsmuna vidskiptavina. Fyrir Kviku er virkt regluverk forsenda pess
ad geta proad pjonustu med abyrgum hzetti, innleitt nyjar lausnir og
vidhaldié samkeppnishzefni & markadi an pess ad slaka a kréfum um
oryggi, gagnszei og neytendavernd.

Verkefni tengd innleidingu nyrra og komandi l6ggjafa eru
umfangsmikil og vidvarandi i starfsemi Kviku. Verkefnin eru alla jafna
i heesta forgangi innan bankans og leggja stjorn og stjérnendur
mikla aherslu & ad st6dugt sé unnid ad og vidhaldid menningu sem
studlar ad hlitingu vid peer kréfur sem gerdar eru til Kviku banka og
samstaedunnar.

Kvika er fjarmalafyrirtaeki sem er skrad a4 adalmarkad Nasdaq a
islandi og er med starfsleyfi fra FME sem hefur eftirlit med starfsemi
bankans. Um starfsemina gildir vidamikil 16ggjof og afleiddar gerdir
a fjarmalamarkadi sem flestar eiga uppruna sinn i Evropu og hafa
verid innleiddar hér & landi, sem og reglur og tilmeeli FME og
Sedlabankans. A vef Sedlabankans?® ma finna samantekt yfir 61l 16g,
reglugerdir og reglur sem varda fjarmalapjonustu auk leidbeinandi
tilmeela, tulkana og fleira efni sem Sedlabankinn hefur gefid ut.

Regluvérslu er falid ad vakta laga- og reglubreytingar sem varda
rekstur og starfsemi Kviku med beinum haetti. Er par einkum um ad
reeda innleidingu ymissar l6ggjafar sem eiga uppruna sinn fra ESB
4 fjarmalamarkadi. Til ad styra peirri ahaettu sem fylgir reglugerdar-
og lagabreytingum hefur regluvarsla sett a fot laganefnd sem fylgist
med og skrasetur midleegt laga- og reglugerdarsetningar asamt
breytingum par ad lutandi sem snerta samstaedu bankans.
Regluvarsla skipar i nefndina og getur kallad til hagadila eftir pérfum.

% g og reglur. Sl6d: Sedlabanki Islands | L6g og reglur. Sidast sott
14.1.2026.

Laganefnd bankans heldur lista yfir upplysingar fra FME og 68rum
stofnunum um fyrirhugadar eda nylegar lagasetningar og
forgangsradar vinnu eftir mikilveegi og umfangi innleidinga. Nefndin
ber abyrgd & pvi ad vakta og greina hvernig fyrirhugud 16ggjof snertir
samsteeduna og koma innleidingu l6ggjafa i videigandi ferli med pad
ad markmidi ad tryggja hlitni.

Vid forgangsrédun innleidingar er horft til umfangs breytinga, ahrifa
a vidskiptavini og starfsemi, tilkynntra innleidingarfresta og aheettu
ef hlitni naest ekki. Innleiding nyrra krafna er almennt unnin i
samvinnu regluvorslu, ahaettustyringu og videigandi rekstrareiningar
par sem skilgreind er abyrgd, timalina, porf & breytingum a ferlum,
kerfum og skyrslugjof. Eftirfylgni fer fram med reglubundnu eftirliti og
stadfestingu & pvi ad innleiding hafi skilad tilsetludum arangri.

Regluvarsla vaktar videigandi doma, Samradsgatt, dreifibréf fra
eftirlitsadilum, stjornartidindi og adrar upplysingar um laga- og
reglugerdarbreytingar fra hagsmunaadilum. Pannig er fylgst
markvisst med nidurstédum domstola og eftirlitsadila sem kunna ad
hafa fordeemisgildi fyrir starfsemi bankans, sem og laga- og
reglubreytingum.

Innleiding l6ggjafa er oft had floknum teeknilegum lausnum og
umfangsmiklum skyrsluskilum. Regluvarsla getur upp a sitt
frumkvaedi tekid ut af handahofi hvort videigandi innleiding sé
fullneegjandi og innan timamarka og pannig sinnt ahzettumidudu
eftirliti og eftirfylgni innan bankans vid gildandi 16g og reglur.

Pott innleiding regluverks geti verid kostnadarsém og timafrek
skapar hun jafnframt taekifeeri til ad efla ferla, auka gagnsaei og beeta
rekstraréryggi. Med markvissri innleidingu er leitast vid ad draga ur
rekstrarahaettu, styrkja varnir og baeta pjonustugeedi sem stydur vid
traust og stédugleika til lengri tima.

Varnir gegn peningapvaetti

Kvika hefur gripid til margvislegra fyrirbyggjandi og ahzettumidadra
adgerda til ad koma i veg fyrir ad starfsemi bankans sé misnotud til
peningapvaettis eda fijarmdgnunar hrydjuverka.

Petta er medal annars gert med pvi ad framkveema ahaettumét, mota
stefnur og verklag, pjalfa starfsfolk, kanna areidanleika vidskiptavina,
ahzettuflokka vidskiptavini, vidhafa reglubundid eftirlit med peim,
rannsaka og tilkynna grun um peningapveetti og fjarmognun
hrydjuverka.

Stjorn Kviku leggur aherslu a fylgni vid videigandi 16g, reglur og
bestu framkveemd sem gildir um samsteedu Kviku & hverjum tima.
Kvika hefur innleitt ahzettustyringar og verkferla sem 1id i pvi ad
fullneegjandi eftirlit s¢ med greindum ahsettupattum i starfsemi
samsteedunnar og ad dregid sé ur ahsettu med skilvirkum heetti.

Virkni varna gegn peningapvaetti og fiarmégnun hrydjuverka er metin
med reglubundnu eftirliti, innri uttektum og freedslu. Stjorn og
stjornendur fa reglulega upplysingar um stéduna, par & medal um
helstu ahaettur, nidurstédu eftirlits og framvindu umbdtaadgerda,
med pad ad markmidi ad tryggja ad varnir séu i samraemi vid
ahaettusnid bankans og peer kréfur sem gerdar eru af eftirlitsadilum.

52



Nl

Tilvisunartafla

Skyringarkrafa: IRO-2.

Medfylgjandi tafla geymir valda ESRS-gagnapunkta sem hafdir eru til hlidsjonar vid
sjalfbaerniupplysingagjof Kviku. Val & gagnapunktunum midast vid nidurstédu ur tviatta mikilvaegis-
greiningu Kviku fra arinu 2024. Gagnapunktar sem merktir eru med punkti (*) hafa verid teknir ut af
endurskodanda Kviku med takmarkadri vissu.




ESRS
ESRS 2

Taxonomy

ESRS Et1

Skyringarkrafa (DR)
BP-1
BP-2

GOV-1

GOV-1

GOV-2

GOV-3
SBM-1
SBM-2

SBM-3

IRO-1

IRO-2
MDR-P
MDR-A

EU Taxonomy
E1.SBM-3

E1.IRO-1

Nafn skyringarkrofu (DR)
General basis for preparation of the sustainability statement.
Disclosure in relation to specific circumstances.

The role of the administrative, management and supervisory bodies - composition and diversity of
members.

The role of the administrative, management and supervisory bodies - roles and responsibilities.

Information provided to and sustainability matters addressed by the undertaking’s administrative,
management and supervisory bodies.

Integration of sustainability-related performance in incentive schemes.
Strategy, business model and value chain.
Intrests and views of stakeholders.

Material impacts, risks and oppotunities and their interaction with strategy and business model.

Description of the process to identify and assess material impacts, risks and opportunities.
Disclosure requirements in ESRS covered by the undertaking's sustainability statement.
Policies adopted to manage material sustainability matters.

Actions and resources in relation to material sustainability matters.

Upplysingagjof samkvaemt 8. gr. flokkunarreglugerdarinnar.

Type of climate-related risk.

Description of process in relation to impacts on climate change.

Policies related to climate change mitigation and adaption.

Actions and resources in relation to climate change policies.

Targets related to climate change mitigation and adaption.

Energy consumption and mix.

Gross Scopes 1, 2, 3 and total GHG emissions (without financed emissions).
Scope 3, Financed emissions.

GHG removals and GHG mitigation projects financed through carbon credits.

Bladsida Stadfest af Deloitte
6
8

9 *

10,13

13

14
15,16, 17
17

18

17, 21
53
23
26
30
21

21, 31
23, 31

26, 31

31

32 *
32-33 *
34-36

37 *
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ESRS

S1

sS4

Skyringarkrafa (DR)

S1-10
S1-13
S1-15
S1-16

S4.SBM-3
S4-1
S4-2
S4-3

S4-4

Nafn skyringarkrofu (DR)
Uthlutunar- og ahrifaskyrsla Kviku fyrir 2025.

Policies related to own workforce.
Processes for engaging with own workforce and worker’s representatives about impacts.
Processes to remediate negative impacts and channels for own workforce to raise conerns.

Taking action on material impacts on own workforce, and approaches to managing material risks and pursuing
material opportunities related to own workforce and effectiveness of those actions.

Characteristics of undertaking’s employees.

Characteristics of non-employees in the undertaking’s own workfoce.
Collective bargaining coverage and social dialogue.

Diversity metrics.

Adequate wages.

Training and skills development metrics.

Work-life balance metrics.

Remuneration metrics (pay gap and total remuneration).

Description of types of consumers and end-users subject to material impacts.

Polices related to consumers and end-users.

Processes for engaging with consumers and end-users about impacts.

Processes to remediate negative impacts and channels for consumers and end-users to raise concerns.

Taking action on material impacts on consumers and end-users, and approaches to managing material risks
and pursuing material opportunities related to consumers and end-users, and effectiveness of those actions.

Bladsida

38-39

41
41
41

41

43

43

43

43

43

43

43

43

16, 44, 45
23, 44

45

45

26, 44

Stadfest af
Deloitte

*
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G1-1 Business conduct policies and corporate culture. 50
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G1-4 Incidents of corruption or bribery. 51
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Vidauki

Stadfesting 6hads

endurskodanda



Til stiéornenda og hagsmunaadila Kviku banka hf.

Vid vorum radin af Kviku banka hf. til ad veita alyktun med
takmarkadri vissu & valdar sjalfbeerniupplysingar sem eru settir fram
i tilvisunartdflu i Sjalfbeerniskyrslu Kviku fyrir arid 2025 ("Skyrslunni”).
Peir mzelikvardar sem falla undir skodun eru merktir med (*) i dalki
"Stadfest af Deloitte” i tivisunart6flu & bls. 53-56.

Umfang

Umfang vinnu okkar takmarkast vid ad leggja mat & valda maelikvarda
i Sjalfbaerniskyrslu Kviku banka fyrir arid 2025 sem visad er til ad falli
undir stadfestingu i tilvisunartéflu. Undir pad fellur yfirferd a
Radstsfun fjarmuna ur greenni skuldabréfautgafu og nytingu i graen
verkefni samkveemt graenni fjarmalaumgjord bankans, eins og fram
kemur & bls. 38-39 i Uthlutunar- og ahrifaskyrslu, i Sjalfbaerniskyrslu
bankans fyrir arid 2025.

Alyktun okkar naer ekki til annarra upplysinga i Sjalfbaerniskyrslu.

Nidurstada okkar er sett fram med alyktun med takmarkadri vissu.

Abyrgé stjérnenda

Stjérnendur Kviku banka eru abyrg fyrir séfnun, greiningu, gerd og
framsetningu upplysinganna sem settar eru fram i skyrslunni, og ad
tryggja ad upplysingarnar séu an verulegra annmarka, hvort sem er
vegna sviksemi eda mistaka.

Ohadi og gaedaeftirlit

Vid hofum uppfyllt krofur um oheedi og onnur akveedi sidaregina i
samrzemi vid alpjédlegar sidareglur IESBA Code), sem byggdar eru
a grundvallarreglum um heilindi, hlutleegni, faglega haefni og varkarni,
trunad og faglega hegdun.

Deloitte ehf. lytur alpjédlegum stadli um gaedakerfi (e. International
Standard on Quality Management (ISOM) 1 og hefur i samraemi vid
pad innleitt umfangsmikid geedaeftirlitskerfi, par & medal skradar
stefnur og verkferla vardandi fylgni vid 6haedis- og sidakrofur faglega
stadla og videigandi kréfur laga og reglna.

Abyrgd 6hads endurskodenda

Abyrgd okkar er ad lata i ljos alyktun med takmarkadri vissu & valdar
sjalfbeerniupplysingar sem visad er til i tilvisunartoflu og uthlutunar
graenna fjarmuna i Uthlutunar- og ahrifaskyrslu 2025 sem settar eru
fram i Sjalfbeerniskyrslu Kviku banka. Vid héfum framkvaemt vinnu
okkar i samreemi vid stadalinn ISAE 3000 (revised), Assurance
Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial
Information, til ad afla okkur takmarkadrar vissu um alyktun okkar. |
samraemi vid stadalinn hofum vid skipulagt og framkvaemt vinnu
okkar til ad afla takmarkadrar vissu & pvi ad valdar upplysingar sem
falla undir tilgreint umfang séu an verulegrar skekkju.

Stadfestingarverkefni med alyktun med takmarkadri vissu (e. limited
assurance) er minna ad umfangi en stadfestingarverkefni med
neegilegri vissu (e. reasonable assurance). Af pvi leidir ad
stadfesting sem feest er minni en veeri i verkefni med nzegilegri vissu.
Med hlidsjon af mati a verulegum skekkjum, skipulogdum vid og
framkvaemdum vinnu okkar til ad afla allra upplysinga og skyringa
sem naudsynlegar eru til ad stydja vid alyktun okkar.

Vid framkveemdum skodanir & gégnum sem folu m.a. i sér ad
skipuleggja og framkveema adgerdir til ad afla fullnzegjandi sannanna
til ad geta gefid ut alyktun 4 valda sjaflbsernimeelikvarda. Ofludum
skilnings & ferlum og peim adferdum sem skyrslugjofin byggir a og
matum pau goégn sem notud eru vid framsetningu hennar. Vid
6fludum skilnings & innra eftirlitsumhverfi og tokum vidtdl vid og
beittum fyrirspurnum til videigandi adila sem eru abyrgir fyrir

upplysingagjofinni. Vid beittum greiningaradgerdum og rakum
upplysingar ur voldum sjalfbeernimaelikvérdum i videigandi
studningsgogn auk pess ad framkvaema gagnaskodun byggda a
urtakspréfunum og endurdtreikning.

Alyktun

Byggt & peim adgerdum sem vid hofum framkvaemt og peirra gagna
sem vid hofum aflad, hefur ekkert komid i lj6s sem bendir til annars
en ad valdir sjalfbeernimeelikvardar sem visad er til ad falli undir
stadfestingu i tilvisunartéflu sem og Uthlutunar- og ahrifaskyrsla
Kviku banka i Sjalfbeerniskyrslu fyrir arid 2025, sé ad 6llu verulegu
leyti i samreemi vid adferdafreedi og skyringarkréfur sem visad er til i
Skyrslunni.

Kopavogi, 11. februar 2026
Deloitte ehf.

Gudmundur Ingolfsson
endurskodandi
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