
INFORMATIONS TRIMESTRIELLES

COMMUNIQUÉ FINANCIER

1. LA PERFORMANCE MUTUALISTE AU SERVICE DES HAUT-GARONNAIS ET DES TERRITOIRES

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION, EN SA SÉANCE DU 28 AVRIL 2023, A APPROUVÉ LES COMPTES DU 1ER TRIMESTRE 2023. 
LES COMMISSAIRES AUX COMPTES ONT ÉMIS UNE OPINION FAVORABLE SUR LES COMPTES CONSOLIDÉS. 

RÉSULTATS 
AU 31 MARS 2023

UNE BANQUE ENGAGÉE AU SERVICE DU TERRITOIRE
En tant que banque mutualiste et coopérative, le Crédit 
Agricole Toulouse 31 a pour objectifs le service et 
l’utilité au territoire sur le long terme. Concrètement, 
81% de ses résultats sont réinjectés dans l’entreprise 
pour permettre de continuer à accompagner les projets 
de ses clients et développer l’économie du département.
Cette année, il entend donc confirmer son ancrage  
local pour rester la banque préférée des Haut-
Garonnais.

UN PREMIER TRIMESTRE QUI ANNONCE UNE ANNÉE 2023 
PLEINE DE DÉFIS ET D’OPPORTUNITÉS
Le Crédit Agricole Toulouse 31 conserve sa dynamique 
de conquête avec 7 231 nouveaux clients sur le premier 
trimestre pour un total de 477 675 clients dont 170 130 
clients sont sociétaires et prennent une part active à la 
dynamique de la Caisse régionale.

Un contexte actuel marqué par un ralentissement 
général de la production des crédits habitat, mais la 
Caisse régionale continue d’accompagner à hauteur de  
201 M€ près d’un financement habitat sur quatre en 
Haute-Garonne. Le montant total des crédits en 2022 
s'élève à 11,96 Mds€ et progresse de 5,3 %. 

Quant à la production de crédits aux professionnels, 
elle est en évolution favorable de +15 % avec 163 M€ 
de financements sur le premier trimestre. Cette 
dynamique positive est notamment liée au soutien de 
nouveaux projets pour accompagner la clientèle 
agricole dans la transition énergétique, tels que le 
financement d’installation de panneaux photovoltaïques.

L’épargne collectée au service de la Haute-Garonne 
permet de financer les projets de ses clients avec une 
réalisation sur les 3 premiers mois de 403 M€.

Le Crédit Agricole Toulouse 31 maintient intacte sa 
capacité d’accompagnement des projets de tous ses 
clients sur son territoire grâce à une solide position de 
liquidité. Ainsi l’encours d’épargne progresse de 2 % et 
s’établit à 15,9 Mds€ d’encours au 31 mars 2023. 
L’assurance vie enregistre aussi une croissance de ses 
encours de plus de 2 % sur un an.

La Caisse régionale confirme au cours de ce premier 
trimestre son positionnement de bancassureur sur le 
marché Haut-Garonnais, avec 280 725 contrats 
d’assurances de biens et de personnes confiés par ses 
clients, soit une augmentation du nombre de contrats 
de + 1,4 % sur un an.
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 2. DES RÉSULTATS EN LIEN AVEC LE CONTEXTE DE HAUSSE DES TAUX ET UNE ANNÉE 2023 
 DE TRANSITION SUR LA MARGE D’INTERMÉDIATION GLOBALE (MIG)

Les fonds propres prudentiels s’élèvent à 1 074 M€. La solidité de la Caisse régionale est renforcée avec un 
niveau de ratio de solvabilité de 22 % et un ratio de levier de 7,8 % largement supérieurs aux exigences 
réglementaires en vigueur. Le ratio de liquidité Bâle III (LCR) calculé sur la moyenne des 12 mois de ses différentes 
composantes s’élève à 147,4 % contre 160,15 % au 31/12/2022.

Le cours du Certificat Coopératif d'Investissement (CCI) Toulouse 31 s’établit à 67,51€ au 31 mars 2023, marquant 
une baisse de 4,3 % sur l’année 2023. Au 31 mars 2023, 7 407 CCI ont été rachetés. Le détail des rachats 
d’actions est disponible dans la section Informations réglementées du site de la Caisse régionale.
L'Assemblée Générale du 29/03/2023 a approuvé la rémunération du CCI avec un dividende de 3,32€ qui a été 
distribué le 20/04/2023.

La composante Marge d’Intermédiation Globale 
s’affiche à 24,5 M€, en retrait de – 20 % par rapport 
au premier trimestre 2022. Elle subit l’impact 
défavorable d’un effet de ciseau, déjà ressenti  en 2022 
et qui s’accentue en 2023, entre : 

• d’une part, au passif du bilan, un coût de l’épargne 
clientèle et du refinancement qui se sont significativement 
renchéris,

• d’autre part, à l’actif du bilan, le rendement des 
crédits, pour l’essentiel à taux fixes, qui ne s’ajuste 
que très progressivement, au fur et à mesure que se 
renouvèle le portefeuille de crédits de la Caisse 
régionale. 

La composante Marge sur Commissions enregistre 
une évolution positive de + 7 % sur un an, soutenue 
notamment par l’offre assurantielle et par la bonne 
dynamique des activités de paiements, notamment en 
lien avec l’évolution de l’équipement en cartes bancaires.     

Les charges de fonctionnement sont maîtrisées, dans 
un contexte inflationniste, avec une hausse de               
+ 3,8 % à 44,4 M€. La Caisse régionale continue 
notamment d’investir dans le développement de son 
informatique (charges en hausse de 5,8 M€ à 6,6 M€ 
sur la période). La poursuite d’une stratégie 
d’investissement volontariste dans l’informatique a 
notamment permis de finaliser la refonte complète de 
l’application « MA BANQUE ». Cette dernière s'enrichit 
de nouvelles fonctionnalités afin de permettre à ses 
clients l'accès en toute autonomie à toujours plus de 
services digitaux.
 
Le coût du risque affiche une dotation nette de         
1,2 M€ avec un risque crédit et juridique qui reste 
mesuré à 1 M€ et des provisions collectives à 0,2 M€ 
représentant une couverture prudente des risques de 
la Caisse régionale. L’évolution favorable du coût du 
risque sur la période peut aussi s’expliquer par le 
caractère très protecteur des pratiques du système 
bancaire français, qui offre à sa clientèle des crédits 
pour l’essentiel à taux fixe et les protège ainsi des 
effets de la forte hausse des taux en cours.

A l’issue de ce 1er semestre, le résultat net s’établit à 8,7 M€, après un impôt sur les sociétés de 4,4 M€.

CHIFFRES CLÉS EN M€ 31 MARS 2022 31 MARS 2023 EVOLUTION
PNB Social 63,3 58,8 -7 %

Charges de 
Fonctionnement

42,7 44,4 4 % 

Résultat Brut 
d'Exploitation

20,6 14,5 -30 %

Coût du Risque -2,3 -1,2 -47 %

RÉSULTAT NET 13,1 8,7 -34 %

Le Produit Net Bancaire s’établit à 58,8 M€ en baisse de 7,1 % sur un an.

CHIFFRES CLÉS  AU 31 MARS 2023
LCR (Ratio de liquidité Bâle III) 129,4 %

Ratio de Solvabilité (Bâle III) estimé 22 %

Ratio de levier (Bâle III) 7,8 %

Différenciel Crédit - Collect en M€ 1 943 M€

Ratio Crédit - Collecte en % 120 %

Taux de défaut 1,19 %

3. DES FONDS PROPRES SOLIDES ET UNE POSITION DE LIQUIDITÉ ROBUSTE 



4. MANIFESTE COOPÉRATIF

L’intégralité des résultats disponibles sur www.ca-toulouse31.fr rubrique « Informations réglementées ».
Contact investisseurs : Service communication - Tél : 05 61 26 91 11. Email : investisseurs@ca-toulouse31.fr
Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel Toulouse 31 - Siège Social : 6/7 Place Jeanne d’Arc, BP 40535, 31005 Toulouse - 776916207 RCS TOULOUSE

Ici, nous mettons toutes nos forces pour travailler en synergie. 
Nous avançons pour atteindre                               ensemble.

Ici, nous sommes concernés par notre
Nous contribuons  tous à rendre possible une transition juste vers 
un modèle plus respectueux  de l’environnement.

Ici, nous agissons pour                         de toutes et tous et 
croyons en l’égalité des chances.

Ici, nous plaçons                     au centre.
Coéquipiers, élus nous sommes tous ambassadeurs et créateurs de liens.

Ici, nous sommes là pour vous, clients et citoyens. Nous agissons à 
vos côtés pour le service du bien commun et œuvrons
pour nos

Ici, en Haute-Garonne, nous sommes fi ers d’être 
le Crédit Agricole Toulouse31, banque coopérative et mutualiste.

TERRITOIRES.

L’HUMAIN

L’INCLUSION 

PLANÈTE.

L’EXCELLENCE,

CLIQUEZ POUR
VOIR LA VIDÉO

« Être créateur de liens, acteur et facilitateur 
pour tous d’un avenir durable au service de ses 

territoires » 

Cette promesse s’inscrit dans celle du Groupe Crédit 
Agricole « Agir chaque jour dans votre intérêt et celui de 
la société » avec pour ambition d’accompagner ces 
évolutions.
Le Crédit Agricole Toulouse 31 veut démontrer que la 
responsabilité sociétale et sa raison d’être sont 
pleinement intégrées à son modèle stratégique.
Les femmes et les hommes de la Caisse régionale 
œuvrent au quotidien pour accompagner les projets 
des Haut-Garonnais et développer l’économie de son 
département. 
En 2023, la Caisse régionale annonce son manifeste 
coopératif qui illustre à la fois sa stratégie et sa 
trajectoire sur le long terme en adéquation avec ses 
valeurs mutualistes. 
Fondé autour de 5 piliers, ce manifeste anime le Crédit 
Agricole Toulouse 31 dans ses actions pour contribuer 
au monde de demain.

Zoom sur   TERRITOIRES 

Sociétaires et clients de la Caisse régionale ainsi 
que les citoyens Haut-Garonnais ont assisté à la 
2ème édition des Rencontres du Territoire. Ils ont 
pu rencontrer les représentants élus des Caisses 
locales, du Conseil d'Administration et de la 
Direction de la Caisse régionale. 
Un thème central : « la mobilité de demain » 
Les participants ont également écouté et échangé 
avec des experts du territoire autour du thème : 
« La mobilité de demain : comprendre et agir ». Les 
modèles actuels de mobilité se réinventent pour 
répondre aux enjeux de demain : gestion du trafic, 
empreinte environnementale, prise de conscience 
des gestes essentiels au quotidien etc.Crédit photo : Crédit Agricole Toulouse 31

https://www.youtube.com/watch?v=w5JjvH4W9Yo

