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Disclaimer

| Ainformacao constante neste documento foi preparada de acordo com as normas internacionais de relato
financeiro (‘IFRS’) do Grupo BCP no ambito da preparacao das demonstracoes financeiras consolidadas, de
acordo com o Regulamento (CE) 1606/2002, observadas as suas sucessivas atualizacoes.

| Os nUmeros apresentados nao constituem qualquer tipo de compromisso por parte do BCP em relacao a
resultados futuros.

Os valores de 2023 nao foram objeto de auditoria.

| No quarto trimestre de 2022, o Banco procedeu a reclassificacao do montante associado aos potenciais custos
decorrentes do programa de moratérias (credit holidays) na Polonia, promulgado em julho do mesmo ano, que se
encontrava contabilizado em outras imparidades e provisdes, passando a reconhecer estes custos como resultados
de modificacoes. Essa rubrica também passou a incluir modificacoes contratuais, de acordo com IFRS9,
designadamente as negociadas com clientes devedores de créditos hipotecarios em moeda estrangeira. Os
montantes referentes aos trimestres de 2022 foram reexpressos.

| Ainformacao contida neste documento tem carater meramente informativo, devendo ser lida em harmonia
com todas as outras informacoes que o Grupo BCP tornou publicas.
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Destaques: Um Banco preparado para o futuro

Rendibilidade

Modelo de
negocio
robusto

Resultado liquido de 215 milhées que compara com 112,9 milhdes no 1T22, apesar dos efeitos adversos relacionados com o Bank
Millennium

> Aumento dos proveitos core do Grupo em 30,7% para 860 milhdes e gestdo rigorosa dos custos operacionais que
registaram um aumento de 5,3% face ao periodo homdlogo

> Efeitos relacionados com o Bank Millennium: Encargos de 205,7"' milhGes associados a carteira de créditos hipotecarios CHF,
dos quais 71,6 milhdes resultantes de ajustamentos mais conservadores aplicados ao modelo de provisionamento; Resultado
positivo registado no 1T23 de 1272 milhdes relacionado com a venda da participacao (80%) da Millennium Financial Services no
ambito da parceria estratégica na area de bancassurance

Resultado liquido da atividade em Portugal de 170,8 milhGes, que compara com 107,6 milhdes face ao periodo homodlogo

Reforco significativo dos racios de capital. Racio de capital CET13 de 13,6% e racio de capital total® de 18%, correspondendo
respetivamente a um aumento de 205pb e 245pb face ao periodo homologo, evidenciando a forte capacidade de geracao organica
de capital e a aprovacao pelo BCE em marc¢o 2023 da aplicacao do artigo 352(2) da CRR

Indicadores de liquidez elevados e muito acima dos requisitos regulamentares. LCR* em 201%, NSFR* em 154% e LtD* em
74%. Ativos disponiveis para financiamento junto do BCE de 25,3 mil milhoes

Recursos de balanco do Grupo crescem 4,0% face ao periodo homélogo para os 76,4 mil milhdes suportado essencialmente
pelo crescimento de 2,5 mil milhdes (5,1%) dos depositos em Portugal

Reducéo significativa de ativos ndo produtivos face a marco de 2022: 506 milhdes em NPE, 216 milhdes em imdveis recebidos
por recuperacao e 372 milhdées em fundos de reestruturacao

Apesar do contexto desafiante, o custo do risco situou-se em 56pb no Grupo e 53pb em Portugal que comparam com 62pb e
68pb no 1722, respetivamente

Crescimento da base de Clientes com destaque para o aumento de Clientes mobile que representam 65% do total de Clientes

"Inclui provisoes para riscos legais, custos com acordos extrajudiciais e consultoria legal (antes de impostos e interesses que nao controlam).
2 Antes de impostos e de interesses que nao controlam

3 Racio fully implemented incluindo resultados nao auditados do primeiro trimestre de 2023

4 Liquidity Coverage Ratio (LCR); Net Stable Funding Ratio (NSFR); Loans to Deposits Ratio (LtD)
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Expansdo da base de Clientes
Alicercada na qualidade das Equipas e em competéncias digitais distintivas

Milhares de Clientes

Grupo .
, ; Premiados pelos
Ativos L 6.215 clientes
+576 Lo3ed 2o
S S . Em % dos a3l Sy
e Clientes ativos vaRcaNd
9 CONSUMIDOR
Mobile 23
. +437
D]g]ta|s L 44Q e 74%
+10%

PREMIO

Portugal CINCO
Ativos [ 2555 ESTRELAS

211 — W
1.219 i + ...................... > 1.430 Em % dos 2023

7% Clientes ativos APP'S BANCARIAS
0,
Mobile .
PREMIO
Mar. 22

Mar. 23 (INCO

. ESTRELAS

+ —kr ek —

Ma rta pago .. D'Ig'ltalS 1 .561 +11% .............. » 1 .732 65% 2023
GRANDES BANCOS

le

Conceito de Clientes utilizado no Plano Estratégico.




Reconhecimento transversal no Digital
com forte intencao de recomendacao

Marktest

Satisfagdo Canais Digitais

. . es s AN/ 4 L.
#l NPS' Clientes Digitais [erano | “Melhor Banco Digital”
2018 - 2023 (17), . _SCORE | Nomeacgao espontanea de
5 maiores Bancos = PoRTUGAL &= Clientes?, 1T 2023
389 389 296
28,9 35,0
40,2 37,8
Banco4 28,8 38,4 s
420 388
Banco 3 33,0 477 49,5 49,1 43,9 58%
443 ,
Banco 2 S o 539 44%
4,0 5 48,8 ,
Bancol 38,7 i
M 44'1 45'6 49'0 E E E
2018 2019 2020 2021 2022 2023 SETOR MILLENNIUM
am DA BANCA3 BCP
2023 (1T)

1 Satisfagdo Canais Digitais (NPS), 5 maiores Bancos, Fonte: Basef Banca-Marktest

2 Qual o banco que elege como o ‘Melhor Banco Digital'? (Resposta espontanea) | Base amostral: Sector da Banca, total de bancarizados, idades > 15 anos -
70 anos, Portugal (N 2022 = 2.000 /Trimestral, 8.000 /ano)

3 Setor da Banca - Corresponde a Média simples dos scores obtidos de 6 Bancos: NB, BPI, Caixa, Millennium BCP, Santander e Montepio, dados BrandScore
Prémios da exclusiva responsabilidade das entidades que os atribuiram

Jodo Sousa

§
\‘ﬂ"«&:‘
N

App
Millennium

lidera
ratings

HLUAWE|
4 6

% % % % o




Inovacao centrada nas necessidades de Clientes traduz-se em
crescimento acelerado de utilizacao e vendas Mobile

Forte crescimento Mobile Y/Y Quer pagar a pronto?

(NUmero de operagdes, jan-mar 2023 vs jan-mar 2022)

+32% +77% +18% +17%

Montante da compra

389,99¢cur

Transacoes Transferéncias Transferéncias Pagamentos p"? e
P2P Nacionais Co:;\\\,'\d\d? .
e (es ch Ou em prestagoes mensais?
+32% 3% +12%  +34% . 0
Vendas Cartdes Crédito Pessoal Poupancas o 29 guR
Aﬁs
w 6x 45,29 cur/mas ()
% Clientes Mobile! # Interacgodes digitais (mio)? % Transacoes Digitais (#)3 %Vendas Digitais (#)4
54
48 99,6
143 99,6 ' 73 81
n7 22 18
78
202217 2023 1T 2022 1T 2023 1T 202217 20231T 20221T 2023 1T
| Digital ATM

1 Conceitode Clientes utilizado no Plano Estratégico 2024

2 Interagdes (site e App) particulares, inclui AB l

3 Inclui mobile, online e ATMs, exclui sucursais e centro de contactos que representam 0,4% do total 8
4 Vendas digitais (site e App Millennium) em nimero de operagdes



Resultado liquido de 215 milhées no primeiro trimestre de 2023

(Milhées de euros) A%

Margem financeira +42,9%
+1,3%
+30,7%
+5,3%

+46,8%

Comissoes

Proveitos core

Custos operacionais

Resultado operacional core

Outros proveitos ' 43,6 139,0 +218,7%

Das quais: alienacdo de 80% da Millennium Financial Services

Resultado operacional +63,6%

Resultados de modificacoes 2 -0,8 -5,9

Imparidades e outras provisoes -254,0 -318,2 +25,3%

Das quais: Imparidade de crédito -10,5%
+79,1%
+111,9%
+142,5%

+90,5%

Das quais: riscos legais em créditos hipotecdrios CHF (Poldnia)

Resultado antes de impostos

Impostos, interesses que nao controlam e operacoes descontinuadas

Resultado liquido

l9






Margem financeira

(Consolidada, milhées de euros) (Milhoes de euros)
Taxa de margem / A a0
. ,419 (2,44% )
Taxa de margem ‘/2 197‘\ /3 257‘\ financeira %’/ \’74’/
financeira o 7R 2R +60,5%
PO STRN >
+42,9%
P > 664,6 211,8
465,1 1722 1723
== Operacdes internacionais
(Milhoes de euros)
Taxa de margem / e ™
4, 136 ( 4,98% )
41370 ) D )
financeira +28,2%
""""""""""" > 324,7
253,3
1722 1723 1722 1723
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Comissoes

(Consolidadas, milhées de euros)

Comissoes
relacionadas
com mercados

Comissoes
bancarias

1T22

= Comissoes

1723

== Portugal

(Milhées de euros)
136,5 I >
21,4

1722 1723

== Operacées internacionais

(Milhées de euros)

1T22 1723
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Outros proveitos

=— Outros proveitos

(Consolidados, milhées de euros)

= Portugal

(Milhées de euros)

Total (43,6 ) (139,0) (76,3) (24,7 )
108 ¢,
. Ty
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, L 1() / )
1T22 1723

Alienacao de 80%
127,0 | da Millennium

Equivaléncia patrimonial ‘
d P 17,1 | Financial Services 3

+instrumentos de capital

Resultados em

== Operacgées internacionais

operacoes financeiras’ 13,8
m— (Milhées de euros) —— —
Outros proveitos de -16,9 -15,6 (-32,6 ) (14,3 )
loracéo liquidos?
exp oragao ]qu]dos """""""""""" | Alienagao de 80%
1722 1723 127,0  daMilennum
| inancial Services
— —e—2 0.9
-17,2
-27,6
1722 1723
Contribuicoes a0 A= e Contribuicoes N Y.
regulamentares 30,3 ) (17,8 ) regulamentares 36,3 ) 17,8 )
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Custos operacionais

(Consolidados, milhées de euros) (Milhées de euros)
— P Cost to income f\/ 34% j‘» i\/ 29% j‘,w
Cost toincome ( 36% ) ( 31% ) - +2,3% -
+5,3%
e s » 268,5
255,0
33,9
Amortizacoes 34,6

Outros gastos 82,7 90,3 1T22 1723

administrativos == Operacgées internacionais

(Milhées de euros)

TR R
Cost to income g 40% Yy N &

Custos com pessoal

111,8

1722 1723 1T22 1723
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Custo do risco e provisdes

= Imparidades e provisées = Portugal

(Milhées de euros)

(Consolidadas, milhées de euros) Custo do risco 68pb 53pb

) ) ) -18,0%
Custo do risco ( 62pb ) ("56pb ) 124,7 900
56,2

)
——— > 318,2
’ [ Ajustamento do modelo

de provisionamento

254.0 71,6 para riscos legais em 1722 1723
’ créditos hipotecarios . o -22.4% N
CHF (Poldnia)? |mpa”dades (/1 225\\ ’ .............. > (/ 951 \\
174,51 (balanco) =77/ \ )

Riscos legais em créditos 97 4
hipotecarios CHF (Poldnia)’ ’

102,8 == Operacdes internacionais

(Milhoes de euros)

L Custo do risco
QOutras

66,7
+67,1%
.................. 215,9
Crédito 89,9 129,3 71 ,6
97,4 102,8
’ 0.5 14,0
e Y, |/ / 4 I
1T22 1T22 039 1T23
Imparidades ~N -15,0% Imparidades -~ N e, Rt 4 \
(balango) \\\\1_818/; ............................... IS (ba[ango) C 593 ) > C 595 )
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Reducao expressiva dos NPE

= Portugal

(Mil milhées de euros) [
-509 milhoes

=— Qualidade do crédito

(Consolidada, mil milhées de euros)

-506 milhdes
................................................... 3 1,28
18,9%
NPE 2,68
2,17
Outros

1,51 1 Mar 22 Mar 23
-438 milhées ’ - ~ e ~
NPL>90d [RERPE AR oo > Racio NPE crédito | 4,4%/“ f\\3’2%/“
( 2,9% ) ( 2,3% )

Mar 22 Mar 23

Mar 22 Mar 23

Récio NPE EBA
acioN
== Operacées internacionais

(Mil milhées de euros)

Cobertura total* de NPE 120,6% 116,2% | e o >
0,891 +0,3% 0,894

Cobertura NPE por imparidades 67,9%  71,1%
Cobertura especifica de NPE 50,3%  48,0%
Racio NPL>90 dias 2,0% 1,3%

Racio NPE crédito 4,6%  3,8% /Mar' 22\ ﬁAar' 23\

Racio NPE crédito L 4,9% ) w;\ 5,2% /,:w

Racio NPE inc. extra-patrimoniais (EBA) 3,0% 2,6% ) P < P

Racio NPE EBA L 3,1% ) ( 3,1% )

. _ A e
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Recursos de Clientes

=— Recursos totais de Clientes* = Recursos totais de Clientes* Portugal

(Mil milhées de euros)
(Consolidados, mil milhées de euros)

e 0% . . 0.5
66,6 67,0
91,4 92,1 1 1
¥ 55
Fora de balanco 17,9 15,6 16,4 +5,1% ’
seeeeeeneneeeneaaan] >
Outros recursos de . 1,4 ‘
b 1,6
alanco
Mar 22 Mar 23
Depésitos a 22,4 28,2

prazo = Recursos totais de Clientes* op. internacionais

(Mil milhées de euros)

+4,0%
+1,4%
24’7 ......................... ’ 25’1
Depdsitos a
ordem 46,8 g;g ;:;
Mar 22 Mar 23 Mar 22 Mar 23
Excl. efeito /~ N +2.1% e A
cambial “\7 24}6 /‘ ................. > N 25)1 ~ l 18




Carteira de crédito

— Crédito a Clientes (bruto) = Portugal

(Consolidado, mil milhées de euros) (Mil milhées de euros)
eemveeeseessrerssenee 29238 Mil milhGes
NPE: -18,9% (-0,51 mil milhdes) -0,9% v
2,0% +0,13 39,94
.............................................................. Y 051
58,5 57,3
Habitacao 28,2 27,7 Mar 22 NPE Performing Mar 23
Operacées internacionais
Crédito pessoal e (Wil milhoes de euros) -0,80 mil milhdes
6,0 B.0 oo e ot et ettr st eereen e
outros ’ :
4,4% 4
17,35
Empresas 0,00 0,81
Mar 22 Mar 23 Mar 22 NPE Performing Mar 23
EXCL. €f€It0 18 00 ) o S e (4735 )
cambial Y 18, OO > (17,35 ) I 19






Racios de capital adequados ao modelo de negocio

= Racio common equity tier 1 (CET1)

(Fully implemented) Fully implemented vs requisito
_ obrigatério em CET1 o . .
13.6% T FA2PP E . Rgfqrgo SIgnlflcatlvo dos racios de gapltal.
11.5% ’ v Réacio de capital CET1 de 13,6% e racio de
’ : 9 41% capital total de 18%, correspondendo
+7’7pp ' Reserva O-SI respetivamente a um aumento de 205pb e
v 2.50% Reserva de, 245pb  face ao  periodo  homologo,
1,41%  Pilar 2 (P2R) evidenciando a forte capacidade de geracao

organica de capital e a aprovacao pelo BCE
em marco 2023 da aplicacao do artigo 352(2)
da CRR

Pilar 1

Mar 22 Mar 23 Requisitos SREP*

=—— Racio de capital total * Buffer de 7,5 pp entre o racio de capital

total e os requisitos SREP nao considerando

(Fully implemented) . Fully implemented as reservas de conservacao e O-Sll, e de 4pp
18,0% +4pp y VS requisito considerando as mesmas
15,5% = 14,00% . o o o
+7,5pp , Reserva 0- * Buffers sobre os quais existem limitacoes a
; ——— IS ;
v TR Conservagao distribuicdo de resultados: 414pb  CET1,

338pb para T1 e 397pb para capital total

2,50% Pilar 2 (P2R)

Pilar 1

Mar 22 Mar 23 Requisitos SREP *
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Fortalecimento da posicao de capital

=— Leverage ratio

(Fully implemented, ultima informacdo disponivel)

5 5y . 6,4% q )
3 8% 2970 5,1% Leverage ratio em niveis confortaveis (6,2% em marc¢o
)07 de 2023) e comparativamente elevados no contexto da
_______________________________________________ - 3,0% banca europeia
A J

= Densidade de RWAs

(RWAs em % do ativo, ultima informacdo disponivel)

o Ve ™
46% Densidade de RWAs em valores muito conservadores

37% 34% (46% em marco de 2023), comparando favoravelmente
27% com os valores registados na generalidade dos mercados
22%
° europeus
N J
|
il &= = 11
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Requisitos MREL e execucdo do Plano de Funding

(Milhées de euros)

== Posicao MREL (Grupo Resolucao BCP - 31 mar. 2023) «  Estratégia de resolucdo: MPE (Multi Point of Entry)2. Perimetro do Grupo

de Resolucao BCP centrado em Portugal

27,7% 11,1% *  Medida de Resolugao preferencial: Bail-in
,/'/ 27,31%\\‘ 2.0% /'/ 6,92% \\‘ » Nao foi aplicado qualquer requisito de subordinacdo ao perimetro de
sp 5,0% I," MREL Vosp oA / MREL % resolucdo centrado em Portugal
| Requisito' L Requisito’ |
‘\\1 Jan. 2024 / . N 1an. 2024 ¢ + Em 31 de dezembro de 2022 o BCP cumpria o requisito de MREL
T2 3,8% RS - T2 1,5% Tt g estabelecido para 1 de janeiro de 2024 no &mbito do RPC de 2021
(sujeito a revisao do SRB)
AT1 1,4% AT1
*  Execucao do Plano de Funding
* 500 milhdes SP em 5 de fevereiro de 2021 6NC5
* 500 milhdes Social SP em 29 de setembro de 2021 6,5NC5,5
CET1* CET1 * 300 milhoes Subordinada em 10 de novembro de 2021 10,5NC5,5
* 350 milhdes SP em 25 de outubro de 2022 3NC2
»  Oferta de troca em 5 de dezembro de 2022 sobre a emissao de T2 due
December 27 (emissao de 133,7 milhdes de obrigacoes subordinadas
10,25NC5,25)
Mar. 23 (%TREA) Mar. 23 (%LRE) « Em 2023 - Emissao benchmark de Senior Preferred Notes

| 23



Posicado de liquidez robusta

=— Racios de liquidez (CRD/CRR) = Excedente de liquidez no BCE

(Mil milhées de euros)

Ativos elegiveis ‘: 23,9 ) ‘: 25,3 )
......... +1,4 mil milhes
201%
0.7
B 0.7 |
Mar 22 Mar 23

== Racio de crédito liquido sobre depésitos

79% 74%

NSFR (Net stable LCR (Liquidity Mar 22 Mar 23
funding ratio) coverage ratio)
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Rendibilidade em Portugal

== Resultado liquido

(Milhées de euros)

107,6

1T22 1723

== Custos operacionais

(Milhées de euros)

1T22 1723

=— Produto bancario

(Milhées de euros)

1722 1T23

« Resultado liquido atinge 170,8 milhdes no 1T23
representando um aumento de 58,8% face ao mesmo
periodo de 2022

+ Resultado liquido influenciado pelo aumento dos
proveitos core, com destaque para a margem
financeira
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Margem financeira

(Milhées de euros)

211,8 +0,4 -1,0 -20,9 -32,5

.2,44‘7

1T22 Efeito volume Efeito taxa Efeito da Efeito taxa Efeito da carteira Efeito custo Excedente de 1T23
do crédito do crédito reducéo dos dos depositos de titulos wholesale liquidez e outros
performing NPE (inclui TLTRO)
CEEEE———

A normalizacao das taxas de juro permitiu eliminar os custos excessivos com o excedente de liquidez, que em conjunto
com o efeito positivo da atividade comercial e de um maior rendimento da carteira de titulos, permitiu um crescimento

da margem financeira de 60,5% (+128,1 milhées) situando-se nos 339,9 milhdes no 1T23 face aos 211,8 milhdes
registados no 1T22.
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Comissdes e outros proveitos

=— Comissdes == Outros proveitos

(Milhées de euros) (Milhées de euros)

1T22 1T23 A%

4 ™ 4 N
Comissées bancarias 115,0  121,0 +5,2% Total (76,3 ) (24,7 )
Cartoes e transferéncias de valores 31,7 40,5 +27,6%
Crédito e garantias 27,8 21,0 -24,3% Outros proveitos de 10,8
exploracéo liquidos
Bancassurance 22,1 22,5 +2,1%
Equivaléncia patrimonial 16.2
s . )
Gestao e manutencao de contas 32,1 35,5 +10,8% + instrumentos de capital
Outras comissoes 1,4 1,4 +3,2%
Comissdes relacionadas com mercados 21,4 20,7 -3,4%
Resultados em operacoes 1.7
Operacdes sobre titulos 8,3 7,6 -8,8% financeiras ’
Gestao e distribuicao de ativos 13,1 13,1 +0,1%
Comissoes totais 136,5 141,7 +3,8%

1722 1723
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Custos operacionais

=— Custos operacionais

(Milhées de euros)

+2,3%
.......................... 146,4
143,2
Amortizacoes 20,0 e
Outros gastos 47 9
administrativos 43,4 ’
Custos com pessoal
1722 1723

+9
............................................................ »
6.264 6.273
Mar 22 Mar 23

= Sucursais

-13
v
421 408
Mar 22 Mar 23
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Reducao continuada dos NPE

== Non-performing exposures (NPE) = Detalhe da evolucdo dos NPE

(Milhées de euros)

......... 509 milhes - n
-28,5% v (Milhoes de euros) Mar Mar
1.788 vs. Mar 22 vs. Dez 22
1.279 Saldo llmc1al o 1.788 1.361
Outros NPE 1.080 Saidas/entradas liquidas 89 -21
941 Write-offs -362 27
NPL>m 370 milhBes Vendas -236 35
m— Saldo final 1.279 1.279
Mar 22 Mar 23

= Imparidade de crédito (lig. recuperacées)

(Mithoes de euros) *  NPE em Portugal totalizam 1.279 milhdes no final de marco de 2023,

reduzindo-se 509 milhdes face a marco de 2022

) Ve ~ Ve ~
Custo do risco N 68pb ) o 53pb ) * A reducdo face a marco de 2022 resulta de entradas liquidas de 89
milhoes, de 362 milhdes de write-offs e de vendas de 236 milhoes
Imparidades (bal.) f’/1 225\\ ( 951 )
’ NdinhaPZ 2 » 0 decréscimo de NPE face a marco de 2022 ¢é atribuivel a reducdes de 370
milhées dos NPL>90d
68,5 53,0 * Custo do risco de 53pb no 1T23 (68pb em igual periodo de 2022), com
J -— cobertura de NPE por imparidades de 74% e 69%, respetivamente
1722 1723
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Cobertura de NPE

=— Cobertura total* de NPE =— Cobertura total* de NPL>90d

242%

136% 9
109% 1% 40% 186%
47%

53%  Colateral imobiliario

48%  Colateral imobiliario
% Cash, outros colat. financ.

Cash, outros colat. financ.

Imparidade Imparidade

Particulares Empresas 3 Total Particulares Empresas 3 Total

=— Cobertura total* de outros NPE

* Coberturas totais* >100% em ambas as categorias de NPE
(NPL>90d e outros NPE)

109% 112% 111% » Valores superiores de cobertura por imparidades nas empresas,
em que os colaterais imobiliarios, de valor mais previsivel e com
maior liquidez em mercado, sao menos representativos que nos

49% 54%  Colateral imobiliario particulares: a cobertura por imparidades nos NPE das empresas
Cash, outros colat. financ. foi de 87% em marco de 2023, ascendendo a 198% nos NPL>90d
(90% e 201%, respetivamente, considerando cash e colaterais
Imparidade financeiros)
Particulares Empresas 3 Total
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Iméveis recebidos por recuperacao e Fundos de Reestruturacao

=— Imoveis recebidos por recuperacao =— Fundos de reestruturacao empresarial

(Milhées de euros) (Milhées de euros)

469 -47,2%
Imparidade 100 7gg e v
416
Valor liquido IndUstria
Imob. /turismo
Mar 22 Mar 23 Mar 22 Mar 23

== Vendas de imoveis recebidos por recuperacao

» A carteira liquida de imdveis recebidos por recuperacao reduziu-se
(Milhoes de euros) 58,5% entre marco de 2022 e marco de 2023. O valor da carteira,

Valor de venda (: 97 : ( 35 : calculado por avaliadores independentes, situa-se 45% acima do
) 3 ) 3 respetivo valor contabilistico
# imoveis vendidos \/ 589 \/ \/ 181 \/ o . o
- - - - » 0O Banco vendeu 181 imoveis no 1° trimestre de 2023 (589 imoveis
em igual periodo de 2022), tendo o valor de venda excedido o valor
82 contabilistico em 2 milhdes
Valor contabilistico 33 » Reducao significativa dos fundos de reestruturacao na sequéncia da
_— conclusao do projeto Crow
1722 1T23
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Recursos e crédito

— Recursos totais de Clientes* — Crédito a Clientes (bruto)

(Mil milhées de euros) (Mil milhées de euros)
+0,5%
------------------------------------------------------------ » - s
: NPE:. -28,5% (-0,5 mil ml.lhoe?-s)_
66,6 67,0 Performing: +0,3% (+0,1 mil milhdes)
. 1%, S
v
Fora de balanco 16,2 14,2 40,3 39,9
1,4
Out rec. balanco o ’
Dep. prazo 16,4 19,5 Habitagao 18,6 18,9
Créd. pessoal e outros
Dep. ordem
Empresas
Mar 22 Mar 23 Mar 22 Mar 23
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Crédito performing em Portugal

= Carteira de crédito performin
P f S + Carteira de crédito performing em Portugal estavel face ao periodo homdlogo.

(Mil milhées de euros) Crescimento do crédito a particulares, suportado no crescimento do crédito a
habitacao (2,1%) mais que compensou a reducao do crédito empresarial

+0,3%
38.5 RS ’0 ...... > 38.7 » Crédito empresarial com garantias BEI/FEI e mutuas representa cerca de 30% da
) H b .
: carteira de empresas
- » Banco mantém posicao de destaque no segmento empresarial:
Habitacao 18,3 +2,1% 18,7 posic q g P

v' Lideranga no programa PME Lider pelo 5° ano consecutivo com 31,4% de quota
de mercado, apoiando mais de 3.200 empresas a alcancar este estatuto
empresarial

Crédito pessoal e outros

Empresas

v" Lideranca do programa Inovadora COTEC pelo 3° ano consecutivo, apoiando
Mar 22 Mar 23 mais de 640 empresas a submeter a sua candidatura a esta importante distincao
empresarial, o que representa uma quota de mercado de 54%

v" Melhor Banco de Empresas, Banco Principal, Banco Mais Inovador, Banco Mais

— Repartigao do crescimento do crédito performing Proximo e com os Produtos Mais Adequados (Data-E 2022)

(Mil milhoes de euros) v Lideranca no Factoring e Confirming, com 2,5 mil milhdes de euros faturaciao
+0,2 mil milhdes tomada até marco de 2023 e 27%* de quota de mercado
.................................................................................................... >
0.4 v Lideranca no Leasing, com 124 milhdes de nova producao até marco de 2023 e
-Y, +0,4 +0,1 38,7 27% de quota de mercado*

v'  Lideranca no Trade Finance, com 26%** de quota de mercado até marco de
2023

v' Lideranca no mercado de Garantias Muatuas em Portugal pelo 3° ano
consecutivo, com 17% de quota de mercado em parceria com o Banco Portugués
de Fomento e as Sociedades de Garantia Mutua

o | v Lideranca na coloca¢do de Garantias do Fundo Europeu de Investimento, com a
Mar 22 Empresas Habitacao Créd. pessoal  Mar 23 execucdo do maior contrato europeu de FEI EGF

e outros
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Operacébes internacionais




Desagregacao do resultado liquido pelas operacées

(Milhées de euros*)

1T22 1T23 == Contributo das operacdes internacionais

(Milhées de euros)

Polonia -26,0 53,6

) Ajustado de efeitos Bank +24,1% P N
Mogambique 25,2 28,7 Millenniumz (71,6 ) g (88,9 )
Outros 0,9 -3,0

441
Resultado liquido op. internacionais 0,1 79,3
Operagdes descontinuadas’ 1,4 0,0
Int. ndo controlam (Pol6nia e Mogambique) 4,6 -35,2
Efeito cambial -0,9 --
5,3

Contributo das op. Internacionais 5,3 44,1 4—

1722 1723
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Evolucao positiva do resultado liquido

= Resultado liquido = Produto bancario

(Milhées de euros’) (Milhées de euros®)
0% 14,9 T 4373
Resultado liquido
ajustado? 104,4 246,6
Resultado liquido HEEVAN 0NN J
1722 1723
1722 1723 .

Bank Millennium regista pelo 2° trimestre consecutivo um resultado
liquido positivo

WIBOR 3meses [~ N 4 N
(valor médio) ‘\ 3’81% /“ ‘\ 6’93% /“ P o= o=
— — » Resultado liquido de 53,6 milhées no 1T23 que compara com -26 milhdes

== Custos operacionais no periodo homélogo

* Resultado influenciado maioritariamente por encargos associados a

(Milhées de euros*)
103,4 110,9 carteira de créditos hipotecarios CHF (que incluem o impacto
17,7 F. Resolucdo + FGD extraordjnério da revisao da metodologia de provisionamento para riscos
18,2 de litigancia) e pelo proveito resultante da alienacao de 80% na
Millennium Financial Services

. * O Resultado liquido ajustado’ aumenta 36,9% (+38,5 milhdes) face ao

+9,5% periodo homdlogo
« Crescimento do Produto Bancario suportado no aumento de 31,3% da

margem financeira
1722 1723 e Racio CET1 de 11,0% e racio de capital total de 14,1% situando-se acima

dos requisitos minimos (8,3% e 12,7% respetivamente)
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Aumento expressivo da margem financeira

== Custos operacionais

Margem financeira

(Milhoes de euros*)

NIM \\3,776// \\4,58%/,

....................... > 268’3
204,3

1T22 1T23

== Comissdes e outros proveitos

(Milhées de euros*; ndo inclui imposto sobre ativos e contribuicées para o fundo de
resolucdo e FGD)

— f?.??..?é 169,0
Outros 42,3 : 126,3 *
Comissoes TN =07
-4,7
1T22 1T23

(Milhées de euros*) 7 3%
FRITTTTITIeN ) >
103,4 ! 110,9
18,2 -2,8% 17,7 F. Resolucao + FGD
38,8 +5,4% 40,9 Outros
J +1 2,9% Custos com pessoal
1722 1723

== Contribuicées

(Milhées de euros*)

-50,3%
35,7 i, :
v

Imp. especial sobre
setor bancario s 17,7
Fundo de Resolucao 10,3
Feo - KN

1T22 1T23
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Qualidade do crédito

= NPL>90d == Imparidade de crédito (balanco)

(Milhoes de euros*) (Milhées de euros®)
Racio de crédito / o 4 o ) Racio de cobertura /~ 4 o )
NPL>90d \_4£»47 26 / o 2,0% J NPL>90d \_ 1277 137/’ V \,159/’,/
529,9 535,9
387,0 337,3
Mar 22 Mar 23 Mar 22 Mar 23

Imparidade de crédito (lig. recuperacoes)

(Milhées de euros*)

s ~ TN - Racio de NPL>90d representa 2,0% do crédito total em
Custo do risco | 40pb ) N 63pb ) marco de 2023 (2,2% em marco de 2022)
» Cobertura dos NPL>90d por provisdes situou-se em
25 3 159% (137% em marco de 2022)
17,6 ’
* Custo do risco de 63pb, comparando com 40pb no
1722 1723
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Recursos de Clientes e carteira de crédito

— Recursos de Clientes — Crédito a Clientes (bruto)

(Milhées de euros*) (Milhées de euros*)
+2,3%
-------------------------------------------------------------- > s LA
: v
22.484 23.011
Fora de balanco ~ 1.685 1.458 17.345
Outros recursos de balanco 8 16.641
Depositos a prazo 4,865 7.682
’ Hipotecario
moeda local 7.521 7.584
Hipotecario
moeda estrangeira 1.967 1.219
Depésitos & ordem Crédito pessoal 3 g45 3.720
e outros ’
Empresas
Mar 22 Mar 23 Mar 22 Mar 23
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Crédito hipotecario em francos suicos

= Crédito hipotecario CHF (bruto s/ provisoes p/riscos legais) = Provisées acumuladas para riscos legais**

(Mil milhées de euros*) (Milhées de euros*)
Em % do crédito
e N[ D (027 (042) (212) (%) : (58 79) (20 09 (22 29 (44 29 (4¢ 29 (= 9o Em % carteira crédito
\34,6%) (10,5%) (9,6% ) (9,4% ) (8,1% ) (6,6% ) 2 pcc.:;e;r'fvsis(g;‘to \25,7%)  (30,9%) (36,3%) (41,3%) (46,8%) (35,8%) | irotecario CHF
6.8 p/riscos legais)
: 1.042,9 1.065,4 12030
657,8 763,3 8876
2008 3M22 6M22 9M22 2022 3M23 2021 3M22 6M22 9M22 2022 3M23
== Processos individuais em tribunal == Novos processos individuais e acordos extrajudiciais***
(Numero de processos) Custo dos
acordos
17.353 extrajudiciais*
16.008 (milhdes de
11.070 2.281 2.176 2.174 euros)
5.018 1.568 1.557 1.338 1 9971:312 1706 .
i H B m = B
2020 2021 2022 Mar 23 1722 2722 3722 4722 1723
- # Novos processos em tribunal # Acordos extrajudiciais
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Resultado liquido reflete a resiliéncia do Banco em contextos desafiantes

= Resultado liquido = Produto bancario

(Milhbes de euros*) (Milhées de euros*)
o +14,8%
JHSIRL >
1722 1723 1T22 1723
Taxa MIMO 4 A\ 4 N
(valor médio) “\1 3’27%/‘ “\1 7’25%,/

== Custos operacionais

e Resultado liquido de 28,7 milhdes no 1T23,
+13,9% face ao periodo homologo

(Milhées de euros*)

+1267, 30.4 + Carteira de créedito cresce 9%; Recursos de
27.0 ’ . , .
’ : Clientes estaveis
J « Racio de capital de 37,6%
1T22 1T23
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Crescimento da margem financeira e das comissdes

= Margem financeira

(Milhoes de euros*)

Ve ™~ Ve ™~
NIM (7,9% ) (9,5% )
+20,5%
........................ » 56’4
46,8
1T22 1723
= Comissées e outros proveitos
(Milhées de euros*) -0,5%
17,6 v 17,5
6,5

Outros 8,6

1722 1723

== Custos operacionais

(Milhées de euros®)

Cost to income <41 ,9%>

27,0
Outros 16,0 +14,4% 18,3
1T22 1723
=— Colaboradores = Sucursais
2.497 2.527
197
Mar 22 Mar 23 Mar 22 Mar 23
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Qualidade do crédito

NPL>90d = Imparidade de crédito (balanco)

(Milhoes de euros*) (Milhées de euros®)
Réacio de crédito YT Ve ~ Racio de cobertura e ~ Ve ~
NPL>90d | 10,9% ) L 7,7% ) NPL>90d | 83% ) [ 107% )
59,3
71,2 54,8
Mar 22 Mar 23 Mar 22 Mar 23

Imparidade de crédito (lig. recuperacoes)
(Milhées de euros*)
Custo do risco //7203 b\‘w ‘/201 b\“ L. T
\£93pb ) \£97pb ) + Réacio de crédito NPL>90d de 7,7% em marco de

33 3,6 2023, com cobertura de 107% na mesma data

* Custo do risco de 201pb no 1T23 (203pb em
igual periodo de 2022)

Mar 22 Mar 23
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Volumes de negdcio

= Recursos de clientes

(Milhées de euros®)

0,6%
v

2.069 2.056

, 1.118 1.052
Depositos a
prazo
Depositos a
ordem

Mar 22 Mar 23

=— Crédito a clientes (bruto)

(Milhées de euros*)

+9,0%
................................................... >
: 712
653 10
Hipotecario 11 166
Crédito pessoal e 145
outros
Empresas
Mar 22 Mar 23
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Principais indicadores




Plano Estratégico: Superacao 24

1T23 2024
Racio C/I 31%* v =40%
Custo do risco 56 pb v’ =50 pb
RoE 17,7% v =10%
Racio CET1 13,6% v >12,5%
Racio NPE 3,8% v =4%
Proporcéo de Clientes mobile 65% v >65%
Crescimento em Clientes de +10% v +12%

elevado envolvimento** (vs 2020)

Média de rating*** ESG 69% >80%

* Cost to income ajustado: sem o efeito positivo extraordinario da alienacao de 80% da Millennium Financial Services. Cost to income stated de 27%
— g J & = **Clientes ativos que tenham transacoes efetuadas com cartdes nos 90 dias anteriores ou recursos >EUR 100 (>MZM 1.000 em Mocambique) | ***Média
Teresa Bonva |O o . ., dos 3 indices principais (DSJI, CDP e MSCI) | NPE incluem apenas crédito a Clientes.
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ENERGIAS

TRABALHO DIGNO
EGCRESGIMENTO
NCION. i+

Museu Nacional de Arte Antiga o restauro do
“Relevo Lamentacdo de Jesus Cristo,
iniciado em janeiro de 2021, encontra-se
concluido.

Museu Nacional do Azulejo - Sala dos Arcos:
apoio ao novo projeto museografico dedicado
a azulejaria barroca e rococdé da segunda
metade do século XVIII. A sala apresenta agora
cerca de 40 obras, 16 das quais mostradas pela
primeira vez ao publico

Exposicdo “Jorge Barradas - No Jardim da
Europa”: inaugurada dia 4 de abril na Galeria
Millennium bcp, no Museu Nacional de Arte
Contemporanea. Estara em exibicao até 28 de
agosto.

Garagem Sul - CCB: exposicdo “Sala de Aula,
um olhar adolescente”: inspirada pelas
dificuldades de uma geracdo  que
experimentou a transicdo para a vida adulta
durante a pandemia. Em exibicdo até 10 de
setembro .

Millennium bcp
na prevencéo dos
incéndios florestais

M PORTUGAL
> CHAMA

Sismo na
Turquia e Siria
Recolha de Fundos
para a UNICEF

y

Sociedade

Em 2023, Millennium bcp associa-se de novo
a campanha "PORTUGAL CHAMA?”, iniciativa
do Estado Portugués que visa prevenir e
reduzir os incéndios florestais bem como
sensibilizar a opinido publica para os
comportamentos de risco.

Millennium bcp em conjunto com a sua
Fundacdo realizam acdo de recolha de
donativos a favor da UNICEF e das vitimas do
sismo na Turquia e Siria e celebram
protocolos de parceria/apoio com a
Bipp/SEMEAR e com o CASA.

Voluntarios Millennium bcp voltam a apoiar
o Banco Alimentar e marcam presenca na
campanha nacional de recolha de alimentos a
favor dos mais desfavorecidos realizada em
maio.

Voluntérios Millennium bcp na Praia do
Carvalhal com a Brigada do Mar, em mais
uma acao de limpeza do areal e zonas
envolventes assim como na separacao de
residuos.

Millennigm

Millennium
reduz

a pegada
ecologica
em 2022

SUPPLIER
ENGAGEMENT
LEADER 2022

ro)

ara pi -
sustentaveis i

Sustentabilidade

Grupo BCP publica o seu Relatério de
Sustentabilidade 2022, com indicadores
agregados sobre o desempenho ESG e com o
detalhe sobre informacao nao financeira das
operacoes em Portugal, Polonia e
Mocambique.

Millennium bcp continua a reduzir a sua
pegada ecolégica em Portugal, com menos
44,9% de consumo de Eletricidade, 65,2% de
Agua e 87,8% de emissoes de GEE nos Gltimos
5 anos (2017/2022).

Grupo BCP integra pela 1* vez o “Supplier
Engagement” do Carbon Disclosure Project,
num reconhecimento do trabalho desenvolvido
com os seus fornecedores na promocao da acao
climatica/ ambiental na cadeia  de
fornecimento.

Millennium bcp lanca o novo produto CPI
Verde, dirigido a projetos de promocao
imobiliaria que visem incentivar a transicao
progressiva para um imobiliario mais “verde" e
fomentar a economia circular.
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Reconhecimento externo

7 EURONEXT
LISBON
\WARDS
2023

marcand

CONSUMIDOR
‘23

LR
OSSO

Millennium bcp: “Best Investment
Banking 2023 em Portugal”

Millennium bcp: Distinguido na
122 edicao dos Euronext Lisbon
Awards, com o prémio "Local
Market Member in Equity”

Millennium bcp: Vencedor na
categoria “Grandes Bancos”

Millennium bcp: Escolha do
Consumidor 2023, categoria
“Grandes Bancos” pelo terceiro
ano consecutivo

reet s ++
FEEEEE L
marcand

CONSUMIDOR
‘23

BANCODIGIAL

+EEEE bbb
+

G

+

.'-D

ActivoBank: Escolha do
Consumidor 2023, categoria
“Banco digital” pela quinta vez

Millennium bcp integra, pelo
quarto ano consecutivo, o
Bloomberg Gender-Equality Index

Millennium bcp: Vencedor na
categoria “Apps Bancarias”

App Millennium: "Produto do Ano
2023", na categoria “Apps
Bancarias”

e ,
- [:I;] s,

JAKOSC
OBSLUGH

tE’ i

e

STARMINE AWARDS
FOR REUTERS POLLS
FROM REFINITIV

The gold standard
in forecasting.

\\\’\ A W,q&o

-

(3¥I 'ANCE

4,

BES
220t

Bank Millennium: Eleito como
"Service Quality Star”, sendo a
marca Millennium recomendada
pelos consumidores

Bank Millennium: 1° lugar nas
categorias de Melhor Distribuidor
na Polonia e Melhor Distribuidor
na Europa de Leste num de
concurso produtos estruturados

Bank Millennium: 1° lugar no
"Resumo das previsoes
macroeconémicas para 2022", do
ranking Refinitiv

Millennium bim: Recognized as
Best Bank in Mozambique
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Evolucao da carteira de divida publica

Carteira de divida publica Maturidade da divida publica total

(Consolidada, milhées de euros)

>5anos, <8anos: 33%

Mar 22 Jun 22 Set 22 Dez 22 Mar 23 YoY QoQ

Portugal 8.561 7.765 6.882 6.295 6.908 -19% +10%
BTs e outros 849 1.222 461 310 810 -5%  >100% >8anos, <10anos: 9%
Obrigagoes 7.712 6.543 6.421 5.985 6.098 -21% +2%
Polénia 3.908 4.030 3.185 3.320 3.204 -18% -4% >10anos: 2%
Mocambique 424 408 464 526 527 +24% +0%
Outros 3.689 5.451 5.897 6.390 8.206  >100% +28%

>2anos, <5anos: 37% <1ano: 15%

Total 16.582  17.653 16.427 16.531 18.844 +14% +14%
>1ano, <2anos: 4%

4 ~
v" Total de divida publica de 18,8 mil milhées, dos quais 15,1 mil milhées com maturidade superior a 2 anos

v' Divida publica portuguesa totalizou 6,9 mil milhdes, polaca 3,2 mil milhées e mogcambicana 0,5 mil milhdes. “Outros” incluem,
entre outros, divida publica francesa (3,1 mil milhées), espanhola (2,4 mil milhdes), belga (1,5 mil milhdes), irlandesa (0,5 mil
‘ milhdes) e alema (0,4 mil milhdes) ‘
o J
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Detalhe da carteira de divida publica

(Milhées de euros)

Portugal Polénia Mocambique Outros Total
Carteira de negociacao 831 33 0 232 1.097
<1 ano 811 2 227 1.040
> 1ano e < 2 anos 4 1 4
> 2 anos e < 5 anos 6 4 10
> 5 anos e < 8 anos 5 26 31
> 8 anos e < 10 anos 2 1 3
> 10 anos 3 0 5 8
Carteira de Investimento*® 6.077 3.171 527 7.974 17.748
<1 ano 5 561 7 1.287 1.859
> 1 ano e < 2 anos 28 486 162 129 805
> 2 anos e < 5 anos 4,027 1.637 285 1.001 6.950
> 5 anos e < 8 anos 1.498 387 4.240 6.125
> 8 anos e < 10 anos 283 100 73 1.271 1.728
> 10 anos 235 0 46 281
Carteira consolidada 6.908 3.204 527 8.206 18.844
<1 ano 816 563 7 1.514 2.899
> 1 ano e < 2 anos 32 487 162 129 810
> 2 anos e < 5 anos 4.033 1.640 285 1.001 6.960
> 5 anos e < 8 anos 1.503 412 4.240 6.156
> 8 anos e < 10 anos 285 101 73 1.271 1.731
> 10 anos 238 1 51 290
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Carteira de crédito diversificada e colateralizada

Carteira de crédito

(Consolidada) LTV da carteira de crédito a

Estrutura da Crédito por colateral habitacdo em Portugal

carteira de crédito

Outras
Habitacao garantias
48% 29% 80-90
0

Empresas &

41% 7V
Garantias reais m
57%
Sem garantias 0-40

14% 21%

Pessoal/
outros
11%

= Crédito a empresas representa 41% do total de crédito, com um peso dos setores da construcao e imobiliario de 6% em marco de 2023
= (Crédito a habitacdo tem um peso de 48% da carteira, com um nivel de sinistralidade baixo e LTV médio de 60%

= 86% da carteira de crédito encontra-se colateralizada
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Resultados consolidados

(Milhées de euros) A% IT;?:;:: dr:)o
Margem financeira 465,1 664,6 +42,9% +199,4
Comissoes 192,8 195,4 +1,3% +2,6
Outros proveitos* 43,6 139,0 +218,7% +95,4
Produto bancario 701,6 999,0 +42,4% +297,4
Custos com o pessoal -137,7 -144,3 +4,8% -6,6
Outros gastos administrativos e amortizacoes -117,3 -124,2 +5,9% -6,9
Custos operacionais -255,0 -268,5 +5,3% -13,5
Resultados antes de imparidades e provisées 446,6 730,5 +63,6% +283,9
Resultados de modificacoes -5,9 -5,1
Imparidade do crédito (liquida de recuperacoes) -89,9 -80,4 -10,5% +9,4
Outras imparidades e provisoes -164,1 -237,7 +44,9% -73,6
Imparidades e provisdes -254,8 -324,1 +27,2% -69,3
Resultado antes de impostos 191,8 406,3 +111,9% +214,6
Impostos -85,5 -156,2 +82,8% -70,8
Resultados de operacdes descontinuadas ou em descontinuacao 1,4 0,0 -100,0% -1,4
Interesses que nao controlam 5,2 -35,1 -779,1% -40,3
Resultado liquido 112,9 215,0 +90,5% +102,1
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Balanco consolidado

(Milhées de euros)

ATIVO
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
Disponibilidades em outras instituicées de crédito
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicacoes em instituicoes de crédito
Crédito a clientes
Titulos de divida
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociagao
Ativos financeiros nao detidos para negociacao
obrigatoriamente ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Derivados de cobertura
Investimentos em associadas
Ativos ndo correntes detidos para venda
Propriedades de investimento
Outros ativos tangiveis
Goodwill e ativos intangiveis
Ativos por impostos correntes
Ativos por impostos diferidos
Outros ativos

TOTAL DO ATIVO

31 Margo 31 Margo
2023 2022

3.035,3 9.829,6
203,5 290,0
629,0 816,9
54.075,5 55.120,9
14.959,0 9.181,1
1.581,1 1.364,3
540,9 957,5
7.897,8 10.438,3
38,9 455,8
322,8 457,3
253,5 700,3
14,7 3,0
607,0 595,7
177,4 253,0
17,9 20,2
2.791,1 2.863,0
2.011,4 2.214,5
89.156,8 95.561,3

PASSIVO
Passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de instituicoes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos
Titulos de divida nao subordinada emitidos
Passivos subordinados
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao
Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados
Derivados de cobertura
Provisdes
Passivos por impostos correntes
Passivos por impostos diferidos
Outros passivos

TOTAL DO PASSIVO

CAPITAIS PROPRIOS

Capital

Prémio de emissao

Outros instrumentos de capital

Reservas legais e estatutarias

Titulos proprios

Reservas e resultados acumulados

Resultado liquido do periodo atribuivel aos acionistas do Banco
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS ATRIBUIVEIS AOS ACIONISTAS DO BANCO
Interesses que nao controlam

TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS

TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS

31 Margo 31 Margo
2023 2022

1.095,2 8.979,7
73.913,8 71.944,0
1.488,6 2.158,7
1.331,4 1.363,4
246,6 170,1
2.502,2 1.520,6
130,6 1.040,2
600,4 521,7
62,9 8,2
7,8 15,7
1.471,7 1.269,2
82.851,2 88.991,5
3.000,0 4.725,0
16,5 16,5
400,0 400,0
268,5 259,5
1.580,8 186,1
215,0 112,9
5.480,8 5.700,0
824,8 869,8
6.305,6 6.569,8
89.156,8 95.561,3
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Demonstracao de resultados: evolucao trimestral

(Milhbes de euros)

Trimestral
1T 22 2T 22 3T 22 4T 22 1T 23
Margem financeira 465,1 520,1 560,7 603,9 664,6
Rend. de instrumentos de cap. 0,9 12,0 -3,6 0,8 0,0
Resultado de serv. e comissoes 192,8 194,7 186,2 198,1 195,4
Outros proveitos de exploracao -16,9 -158,5 -1,5 -6,2 -6,4
Resultados em operacdes financeiras 43,4 -1,2 32,7 -25,0 131,6
Res.por equivaléncia patrimonial 16,2 16,6 12,2 23,7 13,8
Produto bancario 701,6 583,7 786,7 795,5 999,0
Custos com o pessoal 137,7 146,4 147,7 149,0 144,3
Outros gastos administrativos 82,7 79,9 89,2 101,2 90,3
Amortizacdes do exercicio 34,6 34,9 34,4 35,4 33,9
Custos operacionais 255,0 261,2 271,2 285,6 268,5
Res. antes de imparidades e provisdes 446,6 322,5 515,5 509,9 730,5
Resultados de modificacoes -0,8 -1,1 -316,7 8,7 -5,9
Imparidade do crédito (liq. recuperagoes) 89,9 89,6 61,7 59,4 80,4
Outras imparidades e provisoes 164,1 207,8 160,5 2231 237,7
Resultado antes de impostos 191,8 24,1 -23,4 236,1 406,3
Impostos 85,5 70,3 52,9 95,7 156,2
Resultado liquido (antes de oper. desc.) 106,3 -46,2 -76,3 140,4 250,1
Res. de oper. descontinuadas 1,4 0,1 0,0 4.1 0,0
Interesses que nao controlam -5,2 -7,8 -99,0 34,1 35,1
Resultado liquido 112,9 -38,4 22,7 110,3 215,0
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Demonstracao de resultados

(Milhées de euros)

Para os periodos de 3 meses findos em 31 de Marco de 2022 e 31 de Marco de 2023

Juros e proveitos equiparados
Juros e custos equiparados
Margem financeira

Rend. de instrumentos de cap.
Margem de intermediacédo

Resultado de serv.e comissdes
Outros proveitos de exploragéo
Margem bésica

Resultados em operagdes financeiras
Res.por equivaléncia patrimonial
Produto bancario

Custos com o pessoal
Outros gastos administrativos
Amortizagdes do exercicio
Custos operacionais

Res. antes de imparidades e provisdes

Resultados de modificagdes

Imparidade do crédito (lig. recuperagdes)
Outras imparidades e provisdes
Resultado antes de impostos

Impostos

Resultado liquido (antes de oper. desc.)
Res. de oper. descontinuadas

Interesses que ndo controlam

Resultado liquido

Operacdes internacionais

Grupo Portugal Total Bank Millennium (Polénia) Millennium bim (Mog.) Outras oper. internac.
mar 22 mar 23 A% mar 22 mar 23 A% mar 22 mar 23 A% mar 22 mar 23 A% mar 22 mar 23 A% mar 22 mar 23 A%
514 979 90,4% 2w 456 >100% 297 523 76,1% 232 441 90,4% 64 81 26,6% 1 0 -100,0%
49 34 >100% 5 116 >100% 43 198 >100% 24 173 >100% 9 25 30,4% 0 0 -100,0%
465 665  42,9% 212 340 60,5% 253 325  28.2% 207 268 29,3% 45 56  24,9% 1 0 -100,0%
1 0 -95,1% 1 0 -100,0% 0 0 -32,4% 0 0 -32,4% 0 0 - 0 0 -
466 665 42,6% 213 340 59,9% 253 325 28,1% 208 268 29,3% 45 56 24,9% 1 0 -100,0%
93 05 13% 16 112 3,8% 56 54 -4,7% 48 43 -10,4% 9 n 26,6% 0 0 -100,0%
-7 -6 62,3% n 2 -84,6% -28 -8 710% -29 -9 68,5% 1 1 -9,4% 0 0 100,0%
642 854 33,0% 360 483 34,3% 282 370 313% 226 302 33,4% 55 68 24,5% 1 0 -100,0%
43 32 >100% 49 o] -79,4% -6 21 >100% -3 16 >100% 7 5 -24,8% 0 0 <-100%
16 u -15,1% 15 3 -16,0% 1 1 0,7% 0 0 - 0 0 -0,8% 0 0 2,4%
702 999  42,4% 424 506 19,3% 277 493  77.8% 214 418 95,6% 62 74 19,0% 1 0 -63,7%
B8 144 4,8% 80 80 0,4% 58 64 10,9% 47 52 0,7% n 2 14,0% 0 0 -100,0%
83 90 9,2% 43 48 10,4% 39 42 7,8% 27 28 4,1% » 1 7,26 0 0 -100,0%
35 34 -2,0% 20 B -7,8% 15 15 5,9% n n 0,2% 3 4 24,% 0 0 <-100%
255 269 5,3% U3 146 2,3% jiv] 22 9,2% 86 92 7.2% 26 30 16,8% 0 0 <-100%
447 730 63,6% 281 360 27,9% 165 371  >100% 128 327 >100% 36 43 20,6% 1 0 -52,8%
-1 -6 <-100% 0 0 = -1 -6 <-100% -1 -6 <-100% 0 0 - 0 0 -
90 80 -10,5% 69 53 -22,7% 21 27 28,5% B 24 315% 3 4 1,6% 0 0 <-100%
164 238 44,9% 56 49 -12,4% 108 189 74,7% 07 184 70,9% 1 2 >100% 0 3 >100%
192 406  >100% 157 258 64,6% 35 149 >100% 2 13 >100% 32 38 18,6% 1 -3 <-100%
85 156 82,8% 49 87 77,0% 36 69 90,6% 28 60 >100% 8 0 20,2% 0 0 -
106 250 >100% 107 171 58,9% -1 79 >100% -26 54 >100% 24 29 18,1% 1 -3 <-100%
1 0 -100,0% 0 0 - 1 0 -100,0% 0 0 -

-5 35 >100% 0 0 55,8% -5 35 >100% 0 0 - 0 0 - -5 35 >100%
113 215 90,5% 108 171 58,8% 5 44 >100% -26 54 >100% 24 29 18,1% 6 -38 <-100%
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Glossario (1/2)

Ativos distribuidos - montantes detidos por Clientes no ambito da colocacdo de produtos de terceiros que contribuem para o reconhecimento de comissoes.

Carteira de titulos - titulos de divida ao custo amortizado n&o associados a operacdes de crédito (liquido de imparidade), ativos financeiros ao justo valor através de resultados (excluindo os montantes relacionados com
operagoes de crédito e os derivados de negociacao), ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e ativos com acordo de recompra.

Cobertura de non-performing loans (NPL) por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e stock de NPL.

Cobertura de non-performing exposures (NPE) por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e stock de NPE.

Cobertura especifica de non-performing exposures (NPE) - racio entre a imparidade de NPE (balanco) e stock de NPE

Cobertura do crédito vencido por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e o crédito vencido.

Cobertura do crédito vencido ha mais de 90 dias por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e o crédito vencido ha mais 90 dias.
Cobertura total de non-performing exposures (NPE) - racio entre a imparidade do crédito (balango) com colaterais de NPE e stock de NPE.

Cobertura total especifica de non-performing exposures (NPE) - racio entre a imparidade de NPE (balango) com colaterais de NPE e stock de NPE
Comissdes liquidas - resultados de servicos e comissoes.

Crédito a Clientes (bruto) - crédito a Clientes ao custo amortizado antes de imparidade, titulos de divida ao custo amortizado associados a operacdes de crédito antes de imparidade e crédito a Clientes ao justo valor
através de resultados antes dos ajustamentos de justo valor.

Crédito a Clientes (liquido) - crédito a Clientes ao custo amortizado liquido de imparidade, titulos de divida ao custo amortizado associados a operacdes de crédito liquidos de imparidade e valor de balanco do crédito ao
justo valor através de resultados.

Crédito performing - crédito a Clientes bruto deduzido de Non-performing exposures (NPE).

Crédito vencido - valor total em divida do crédito (crédito a Clientes ao custo amortizado, titulos de divida ao custo amortizado associados a operagdes de crédito e crédito a Clientes ao justo valor através de resultados)
com prestacdes de capital ou juros vencidos, ou seja, cuja amortizacdo ou pagamento de juros associados se encontra em atraso.

Crédito vencido ha mais de 90 dias - valor total em divida do crédito (crédito a Clientes ao custo amortizado, titulos de divida ao custo amortizado associados a operacées de crédito e crédito a Clientes ao justo valor
através de resultados) com prestacdes de capital ou juros vencidos por um periodo superior ou igual a 90 dias, ou seja, cuja amortizagdo ou pagamento de juros associados se encontra em atraso por um periodo superior ou
igual a 90 dias.

Custo do risco, liquido (expresso em pontos base) - quociente entre a imparidade do crédito (demonstracao de resultados) contabilizada no periodo e o saldo do crédito a Clientes ao custo amortizado e dos titulos de
divida ao custo amortizado associados a operagdes de crédito antes de imparidade no final do periodo.

Custos operacionais - custos com o pessoal, outros gastos administrativos e amortizagdes do exercicio.

Débitos para com Clientes titulados - emissdes de titulos de divida do Banco colocados junto de Clientes.

Depdsitos e outros recursos de Clientes - recursos de Clientes e outros empréstimos ao custo amortizado e depdsitos de Clientes ao justo valor através de resultados.

Gap comercial - diferenca entre o crédito a Clientes (bruto) e os recursos de Clientes de balanco.

Imparidade do crédito (balango) - imparidade de balango associada ao crédito ao custo amortizado, imparidade de balanco relacionada com os titulos de divida ao custo amortizado associados a operagdes de crédito e os
ajustamentos de justo valor associados ao crédito a Clientes ao justo valor através de resultados.

Imparidade do crédito (demonstragao de resultados) - imparidade (liquida de reversoes e de recuperacdes de crédito e juros) de ativos financeiros ao custo amortizado para crédito concedido a Clientes e para titulos de
divida associados a operagdes de crédito.

Non-performing exposures (“NPE”) - crédito a clientes (inclui crédito a clientes ao custo amortizado, crédito a clientes ao justo valor através de resultados e, a partir de 2023, titulos de divida ao custo amortizado
associados a operacdes de crédito antes de imparidade) vencido ha mais de 90 dias ou crédito com reduzida probabilidade de ser cobrado sem realizacao de colaterais, se reconhecido como crédito em default ou crédito
com imparidade.

Non-performing loans (“NPL”) - crédito a clientes (inclui crédito a clientes ao custo amortizado, crédito a clientes ao justo valor através de resultados e, a partir de 2023, titulos de divida ao custo amortizado associados
a operagdes de crédito antes de imparidade ) vencido ha mais de 90 dias e o crédito vincendo associado.

Outras imparidades e provisdes - imparidade (liquida de reversoes) para aplicacdes de instituicoes de crédito classificadas ao custo amortizado, imparidade para ativos financeiros (classificados ao justo valor através de
ouFrq rendimer)to 1ntegral' e ao F:usto amortizado'néo associados a.operagées. dg ;rédito), imparidgqe para outros ativos, nomeadamente de ativos recebidos por recuperacao decorrentes da resolucao de contratos de l 58
crédito com Clientes, de investimentos em associadas e de goodwill de subsidiarias e outras provisées.



Glossario (2/2)

Outros proveitos de exploracdo liquidos - outros proveitos/(custos) de exploracao e resultados de alienacao de subsidiarias e outros ativos.

Outros proveitos liquidos - rendimentos de instrumentos de capital, comissdes liquidas, resultados em operacdes financeiras, outros proveitos de exploracao liquidos e resultados por equivaléncia patrimonial.
Produto bancario - margem financeira, rendimentos de instrumentos de capital, comissoes liquidas, resultados em operacdes financeiras, outros proveitos de exploracao liquidos e resultados por equivaléncia patrimonial.
Proveitos Core (Core income) - agregado da margem financeira e das comissdes liquidas.

Racio de eficiéncia core (cost to core income) - racio entre os custos operacionais e o core income.

Racio de eficiéncia (cost to income) - racio entre os custos operacionais e o produto bancario.

Racio de transformacéo - racio entre o crédito a Clientes (liquido) e os depdsitos e outros recursos de Clientes.

Racio loan to value (“LTV”) - racio entre o valor do empréstimo e o valor da avaliacao do imovel.

Recursos de Clientes de balango - depésitos e outros recursos de Clientes e débitos para com Clientes titulados.

Recursos de Clientes fora de balango - ativos sob gestao, ativos distribuidos e seguros de poupanca e investimento subscritos pelos Clientes.

Recursos de institui¢des de crédito - recursos e outros financiamentos de Bancos Centrais e recursos de outras instituicdes de crédito.

Recursos totais de Clientes - recursos de Clientes de balanco e recursos de Clientes fora de balango.

Rendibilidade do ativo médio (“ROA”) - relacao entre o resultado apds impostos e o total do ativo liquido médio (média ponderada dos saldos médios mensais do ativo liquido no periodo). Em que: Resultado apds
impostos = [Resultado liquido do exercicio atribuivel a acionistas do Banco + Resultado liquido do exercicio atribuivel a Interesses que nao controlam].

Rendibilidade do ativo médio (Instrugdo BdP n.° 16/2004) - relagao entre o resultado antes de impostos e o total do ativo liquido médio (média ponderada dos saldos médios mensais do ativo liquido no periodo).
Rendibilidade dos capitais proprios médios (“ROE”) - relacdo entre o resultado liquido do exercicio atribuivel aos acionistas do Banco e os capitais proprios médios (média ponderada dos capitais proprios médios mensais
no periodo). Em que: Capitais proprios = [Capitais proprios atribuiveis aos acionistas do Banco - A¢des preferenciais e Outros instrumentos de capital, liquidos de Titulos proprios da mesma natureza].

Rendibilidade dos capitais proprios médios (Instrugdo BdP n.° 16/2004) - relacdo entre o resultado antes de impostos e os capitais proprios médios (média ponderada dos capitais proprios médios mensais no periodo).
Em que: Capitais proprios = [Capitais proprios atribuiveis aos acionistas do Banco + Interesses que nao controlam].

Rendimentos de instrumentos de capital - dividendos e rendimentos de partes de capital recebidos de investimentos classificados como ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e
rendimentos de ativos financeiros detidos para negociagéo.

Resultado antes de imparidades e provisées - produto bancario deduzido dos custos operacionais.

Resultado operacional core (Core operating profit) - agregado da margem financeira e das comissoes liquidas deduzidas dos custos operacionais.

Resultados em operagdes financeiras - resultados em operacgdes financeiras ao justo valor através de resultados, resultados cambiais, resultados de contabilidade de cobertura, resultados com o desreconhecimento de
ativos e passivos financeiros ao custo amortizado e resultados com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

Resultados por equivaléncia patrimonial - resultados apropriados pelo Grupo associados a consolidacao de entidades onde, apesar de exercer alguma influéncia, ndo detém o controlo das politicas financeira e
operacional.

Seguros de poupanga e investimento - contratos de operacdes de capitalizacdo, seguros ligados a fundos de investimento (“unit linked”) e planos de poupanca (“PPR”, “PPE” e “PPR/E”).

Spread - acréscimo (em pontos percentuais) ao indexante utilizado pelo Banco na concesséao de financiamento ou na captacao de fundos.

Taxa de margem financeira (“NIM”) - relagao entre a margem financeira relevada no periodo e o saldo médio do total dos ativos geradores de juros.

Titulos de divida emitidos - titulos de divida nao subordinada ao custo amortizado e passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados (empréstimos obrigacionistas e certificados).

Volume de negoécios - corresponde ao somatorio entre os recursos totais de Clientes e o crédito a Clientes (bruto).
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