SELSKABSMEDDELELSE

DFDS TILPASSES TIL POST COVID-19
MARKEDSVILKAR

« Kommerciel fokus for fragt styrkes af &ndring i
forretningsstrukturen

« Passagerkoncepter og -driften tilpasses nye markedsvilkar

. ﬁrlige omkostningsbesparelser pa DKK 250 mio. forventes

« Fragtmangder i 2. kvartal bedre end forventet i de fleste
omrader

« Som felge af fortsat ekstraordinzr hej usikkerhed fastholdes
forventningen til EBITDA fer szrlige poster for 2020 uzndret

Siden udbruddet af Covid-19 i midten af marts og de farste tiltag til at tilpasse

driften, er der udviklet en plan med et leengere perspektiv. Planen implementeres i

de kommende maneder.

“Vores indledende tilpasning til Covid-19 er kommet godt i mal. Vi tager nu
yderligere skridt for at sikre den langsigtede vakst og effektivitet. Samtidig

S »

fortseetter vi med at holde oje med med nye muligheder, der kan opsta,” siger Torben

Carlsen, CEO DFDS.

Tilpasning til nye markedsvilkar
De nye initiativer omfatter:

e Salg af sterre industrilesninger til fragtkunder, der involverer bade faerge- og
logistikdriften, kombineres i én enhed, der skal drive salget pa tveers af DFDS’

organisation. Enheden bliver en del af Logistics Division. Foruden at styrke det

kommercielle fokus afskaffes overlappende funktioner

e Som en konsekvens heraf vil Ferry Division fokusere pa at levere palidelige og

omkostningseffektive services til spediterer og vognmand
e Fragt- og logistikdriften tilpasses de nye markedsvilkar, herunder optimeres
driften af havneterminaler og kersel

e Passagerkoncepterne er tilpasset i forhold til @ndringerne i rejsemarkedet mod
en hejere andel af passagerer, der primart rejser for transportformal, herunder

ferierejser. Ombordkoncepter og -tilbud er blevet forenklet

e Enraekke forbedrings- og effektiviseringsprojekter vil forenkle og fokusere
funktioner, der understetter driften. Dette omfatter en omorganiseret og
integreret IT og digital organisation samt reduktion af flere funktioner.

Disse initiativer forventes at generere arlige omkostningsbesparelser pa omkring
DKK 250 mio. | 2020 forventes en positiv resultatpavirkning pa DKK 50-75 mio.

Tilpasningen til de nye markedsvilkar medferer beklageligvis at omkring 650
medarbejdere vil forlade DFDS i de kommende maneder, hvoraf 200 er ansat i
Danmark. DFDS har i gjeblikket omkring 8.600 medarbejdere.
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Om DFDS

DFDS leverer faerge- og
transport services i Europa og
har en arlig omsatning pa
DKK 17 mia.

For over 10.000 fragtkunder
leverer vi hej palidelighed via
vores faerge- og havneterminal
services samt vores transport-
og logistiklesninger.

For fem millioner passagerer
tilbyder vi sikker transport pa
korte faergeruter og ruter med
overnatning.

\/i har 8.600 medarbejdere
fordelt pa skibe og kontorer i
20 lande. DFDS blev grundlagt
i 1866, har hovedkontor i
Kebenhavn og er noteret pa
Nasdag Copenhagen.

Forbehold

Udtalelserne om fremtiden i
denne meddelelse er behzftet
med risici og usikkerhed, hvilket
medfarer, at den faktiske
udvikling kan afvige betydeligt.



Der forventes en engangsomkostning knyttet til afskedigelserne pa omkring Meddelelsesnr. 16/2020
DKK 100 mio. i 2020, som vil blive indregnet under Szerlige poster. 28.06. 2020

Med virkning fra den 29. juni vil DFDS forlade den danske hjemsendelsesordning. Side 2/ 2

Indledende tilpasninger og nuvarende situation

De indledende tilpasninger til den markante nedgang i efterspergslen forarsaget af
lockdowns fra midten af marts omfattede blandt andet sikring af medarbejdere og
lokationer, reduktion af omkostninger ved opleegning af fragtfeerger og suspendering
af to passagerruter. Resultatet af disse tilpasninger har indfriet forventningerne.

Fragtmangderne i 2. kvartal var i de fleste omréader hgjere end forventet, og ud af de
12 fragtbzerende faerger, der blev lagt op i marts/april, er fem nu tilbage i drift.

Den ene af passagerruterne, Oslo-Frederikshavn-Kebenhavn, gendbnede 25. juni
efter dbningen af greensen mellem Danmark og Norge.

Gendbningen af den anden passagerrute, Amsterdam-Newcastle, og ikke-essentielle
rejser pa den Engelske Kanal er afhangig af en lempelse af rejserestriktioner i UK og
EU.

Resultatforventning 2020
Den 7. maj 2020 blev forventningen til EBITDA for saerlige poster reduceret ned mod
DKK 2 mia.

Usikkerheden er fortsat ekstraordinart hej, srligt for rejsemarkedet. Det medferer,
at der fortsat vil kunne forekomme betydelige @&ndringer i resultatforventningen og

dens forudsaetninger i anden halvdel af aret.

Pa den baggrund fastholdes pa nuvaerende tidspunkt forventningen til EBITDA fer
serlige poster uendret.

DFDS planlaegger at rapportere resultatet for 2. kvartal 2020 den 12. august.



