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VD-ord

For NGS har 2019 varit ett utmanande ar som préglats av
osakerhet i det politiska landskapet och av de inkodps-
stopp och restriktioner som inférdes av flera av vara
storsta kunder inom offentlig sektor. Detta har medfért
badde omsattnings- och resultattapp jdmfort med fére-
gaende ar.

Med den tyngdpunkt som NGS har inom offentlig sektor
har majoriteten av verksamheterna praglats av det
restriktiva inkdpsmonster som forekommit pa var del av
marknaden. NGS |&karbemanning uppvisade dock en
motsatt trend an marknaden i dvrigt och lyckades vaxa
badde jamfort med fdregaende &r och jamfért med
marknaden. Sjukskéterskebemanningen visade ocksa
tillvaxt under forsta delen av aret, men har darefter haft
stora utmaningar med efterfrdgetapp, bland annat i
Region Stockholm, som ar var stdrsta kund.

NGS verksamhet inom executive search motte efter-
fragetapp och inkdpsstopp inom flertalet av sina kund-
segment, men utvecklingen vande under slutet av aret.
Tappet har varit stdrst inom statlig verksamhet, men
tillvaxten har skett inom regioner, kommuner och
akademin. Den minskande efterfrdgan har inneburit
prispress i nya upphandlingar och vid direkt-
upphandlingar. En avmattning i konjunkturen har ocksa
inneburit att konkurrenter verksamma inom privat sektor
har sdkt sig till den offentliga marknaden. Okad
konkurrens och prispress har inneburit ldgre marginaler
— nagot som vi arbetar med att kompensera genom
utveckling av andra tanster inom bland annat
ledarskapscoaching och personbeddmning.

Verksamheten inom skol- och socionombemanning har
foljt motsvarande monster som varden, med restriktiva
budgetar for vara kunder, som féretradesvis ar
kommuner. Efterfrdgan utmarks dock av en oférut-
sagbarhet dar behoven av interimsldsningar stundtals
Okar, for att sedan falla tillbaka igen.

NGS har en affarsmodell som bygger pa samarbeten
mellan véara olika tjansteomraden och under aret som
gatt har detta varit ett prioriterat omréade. Var verksamhet
inom specialistrekrytering har inte motsvarat férvant-
ningarna avseende omsattning och resultat 2019, men
ett Okat fokus pd gemensamma affarer och upphand-
lingar tillsammans med verksamheten inom executive
search ar i fokus for 2020. V&r sammanlagda breda och
langa erfarenhet inom en mangd olika tjanstekategorier
gor det mojligt for oss att expandera organiskt inom
dessa omraden bade p& den offentliga och den privata
sidan.

Var verksamhet utgdr en viktig samhallsnyttig funktion
och vart uttalade mal ar att varje dag medverka till en
modern, dynamisk och mer hallbar arbetsmarknad fér
arbetstagare och arbetsgivare. Med vart personliga
anslag och bemdtande bidrar vi till en arbetsmarknad
anpassad efter den enskilda individen. Ett kvitto pa vart
engagemang ar vara hdga resultat i kund- och
medarbetarundersdkningar. L&s mer om var syn pa
hallbarhet och vart fokus pa FN:s globala mal 8 pa sidan
9 samt i var hallbarhetsrapport.

Véra finansiella mal ska ses dver tid och utvecklingen ett
enstaka ar eller kvartal andrar inte var dvertygelse att en
langsiktig och skalbar verksamhet ar nyckeln till finansiell
framgéng. Omséattnings- och ldnsamhetsmalet ska nas
genom en kombination av forvarv och organisk tillvaxt.
Under 2019 gjordes inget nytt forvdrv, men vi arbetar
standigt med att underséka nya mojligheter till framst
kompletterande férvary.

Under &ret har kostnadsbesparingar genomforts bland
annat genom sammanslagning av kontor och byte av it-
leverantér. Inférandet av ett nytt bemannings- och
rekryteringssystem genomfors under 2020 for att ytter-
ligare forbattra digitala verktyg och 6ka effektiviteten for
att frigbra resurser som ger mer till kund.

| dagsléget ar det svarbeddmt hur l&nge det restriktiva
inkdpsmonstret inom framst vard, skola och socialtjanst
kommer att padga och vi arbetar darfér med att bredda
var marknad bade geografiskt och i nya kundsegment.
De tjanster som NGS levererar har fortsatt stark under-
liggande efterfrdgan med en vaxande och aldrande
befolkning, dar behov av vara tjanster kommer att finnas.

Vi ser en fortsatt hard konkurrens framfor oss under
2020, men NGS, praglat av hog kvalitetsorientering och
tydliga processer, verifierade av mycket ndjda kunder
star starkt och redo att dka var andel p4 en i dagslaget
osaker marknad.

Den radande situationen med coronaviruset kan
innebara bade dkade behov av vara tjanster exempelvis
inom varden, men aven minskad efterfragan pa vara
tjanster inom specialist- och chefsrekrytering beroende
pa hur marknadssituationen for vara kunder utvecklas.
Nar detta skrivs ar det annu for tidigt att uttala sig om vad
effekten av coronaviruset blir pd de marknader NGS
verkar.

Jag vill tacka saval gamla som nya kunder samt
aktiedgare for visat fortroende och samtidigt tacka alla
medarbetarna for det gdngna aret. Jag ser fram emot ett
fortsatt gott samarbete under 2020.

Stockholm i mars 2020

Ingrid Nordlund
VD, NGS Group AB (publ)
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Verksamhetsbeskrivning

Oversikt

NGS ar en nischad bemannings- och rekryteringskoncern.
Verksamheten bedrevs under 2019 som ett segment
inriktat mot tjansteomradena vard, skola, socialtjanst,
ekonomi och executive search med verksamhet i Sverige,
Norge och Finland. Med kontor i Stockholm, Goéteborg,
Karlskrona, Uppsala, Lund, Varsteras, Oslo och Helsingfors
har vi en lokal narvaro mot vara kunder och personal.

Affarsidé

NGS ska leverera tjanster inom bemannings- och rekry-
teringsbranschen, dar vi ska vara nischade och unika inom
varje segment dar vi ar verksamma. Vi ska vara en av de
ledande aktorerna i att utveckla och foradla bolag inom
denna bransch. En 6kning av omsattningen ska ske genom
saval organisk tillvaxt som via forvarv.

Finansiella mal
NGS har antagit finansiella mal, vilka presenteras nedan.

Tillvaxt
Nettoomsattningstillvaxt om 10 procent organiskt och
genom férvarv over tid.

Lénsamhet
Rorelsemarginal om 7 procent éver tid.

Kapitalstruktur
Nettoskuldsattningsgrad om hdgst 50 procent av eget
kapital.

Utdelningspolicy

Utdelningen ska uppga till mellan 40 och 50 procent av
NGS resultat efter skatt, forutsatt att koncernens likviditet
och finansiella stallning ar tillracklig for att driva koncernens
verksamhet.

Verksamhetsrelaterade mal

Malet ar att fortsatta utveckla NGS inom tjanstesektorn, med
fokus pa personalintensiva verksamheter. En &kning av
omsattningen ska ske genom saval organisk tillvaxt som
genom férvarv av bolag.

Strategi for tillvaxt

NGS mal ar att 6ver tid vaxa med 10 procent organiskt och
genom forvarv, med en for branschen god l&nsamhet.
Agandet i de férvarvade bolagen ska vara av den storleken
att NGS kan paverka och aktivt ta del i den operativa driften.
De férvarv som genomfors ska komplettera koncernen och
bor ha synergier med NGS &vriga verksamhet. De verksam-
heter som forvarvas ska inte foradlas och drivas med syfte
att avyttras utan ska vara en del av NGS framtida koncern.
NGS ska ha ett sa stort agarinflytande att vi har en tydlig
paverkan pa utvecklingen i dotterbolagen. Det innebar
oftast att innehaven ska vara helagda, men detta ar inte ett
absolut krav.

Affarsmodell

NGS ar en bemanningskoncern inriktad mot vard, skola,
socialtjanst, ekonomi och executive search. Koncernen
sysselsatter arligen omkring 2 000 personer, som huvud-
sakligen utgdrs av uppdragsanstallda eller underkonsulter
som anlitas for respektive uppdrag. Bemanning sker runt
om i Sverige och i Norge i saval privat- som offentlig sektor
i bade storstader och pa landsbygden. Inom offentlig sektor
sker bemanning i regel inom ramen f&r upphandlade
ramavtal medan bemanning mot privata aktorer sker bade
genom direktavtal och upphandlade avtal.

NGS har i dagslaget ramavtal som tacker hela Sverige och
delar av Norge. NGS tjanster ar ett komplement till den
pagaende verksamheten och ett hjalpmedel for att fa det
dagliga arbetet att fungera. Koncernens tjanster efterfragas
i regel nar den ordinarie personalen inte racker till pa grund
av sjukskrivningar, semestrar eller tillfalliga toppar eller nar
kunderna ar i behov av specialistkompetens. Uppdragens
langd sker med utgangspunkt fran kundernas behov och
kan stracka sig alltifran enstaka dagar till langre perioder om
upp till ett ar.

En central del av NGS verksamhet ar matchningsprocessen
som bygger pa beprévade och kvalitetssakrade rutiner som
satter manniskan i fokus for att saval kunderna som
medarbetarna ska fa de losningar som ar bast for just dem.
Férutom uthyrning av personal ar ocksa rekrytering direkt till
kund en viktigt del av NGS verksamhet. Att verksamheten
bedrivs med en hdg grad av kvalitet och foljer noggranna
processer ar en av grunderna i NGS affarsmodell.

Verksamheten bedrivs enligt standarden ISO 9001:2008
Ledningssystem fér kvalitet, vilken styr koncernens
administrativa rutiner internt saval som hur koncernen
arbetar externt gentemot kund.

CERTIFIED
1SO9001

Medlemskap i Almega Tjansteforetagen

NGS med berérda dotterbolag ar medlemmar i Almega
Tjansteforetagen och har kvalitetsstampeln “Det goda
tjiansteforetaget”. Det innebar att NGS foljer lagar och
kollektivavtal samt dessutom arbetar for god etik enligt
Tjansteféretagens regelverk.

MEDLEM |

Tiansteféretagen

© dumMEeGA —

Geografisk narvaro

NGS bedriver sin verksamhet i Sverige, Norge och Finland.
Koncernen har kontor i Stockholm, Goteborg, Karlskrona,
Uppsala, Lund, Vasteras, Oslo och Helsingfors. Under
rakenskapsaret 2019 var 96,6 procent av intakterna
hanforliga till Sverige, Norge stod for resterande 2,8 procent
och Finland for 0,6%.
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NGS Verksamhet

NGS ar en nischad koncern inom bemanning, rekrytering
och executive search. NGS bestar av flera tjansteomraden
som alla har tydliga synergier mellan varandra. Koncernen
har ramavtal som tacker hela Sverige och Norge, med
kontor i Stockholm, Géteborg, Karlskrona, Uppsala, Lund,
Vasteras, Oslo och Helsingfors.

Inom varden bemannar NGS med lakare, sjukskoterskor,
specialistsjukskoterskor och andra personalkategorier till
sjukhus, vardcentraler, akutsjukvard, aldreboenden, skolor
och mottagningar. Bemanning sker inom saval primarvard
som slutenvard. Vidare tillhandahalls kuratorer och
skolpsykologer inom omradet elevhalsa. Uppdragen kan
galla saval enskilda lakare eller sjukskdterskor som
bemanning av  hela avdelningar, enheter eller
operationsteam. Verksamheten finns primart i Sverige men
i Norge bedrivs ocksa bemanning av sjukskoéterskor. |
Sverige utgors kunderna av bade privata och offentliga
vardinrattningar.  Upphandlingar med regioner och
kommuner sker oftast via offentliga upphandlingar dar
ramavtalen i regel 6per i tva till fyra ar. | Norge utgors
kunderna huvudsakligen av offentliga vardinrattningar som
ar samlade under ett gemensamt ramavtal som
upphandlats av inkdpsorganisationen Sykehusinnkjop.

NGS ar ocksa verksamt inom socialtianst genom
bemanning av socionomer. Vara kunder finns &ver hela
landet, men med tyngdpunkt pa Stockholmsregionen.

Inom omrade skola erbjuder NGS personal till férskola och
skola. Huvuddelen av omsattningen kommer fran
verksamhet som ar upphandlad enligt Lagen om offentlig
upphandling. Kunderna bestar av allt fran kommunala
enheter till stora privata aktdrer och mindre
foraldrakooperativ. Majoriteten av kunderna ar enheter
inom den kommunala skolan i Storstockholm. Verksamhet
finns aven i Goteborg och Uppsala. NGS férser kunderna
med alla typer av pedagogisk personal, sdsom behdriga
larare, forskollarare, pedagogassistenter och fritids-
pedagoger. Vidare bemannar NGS med en grupp av
konsulter specialiserade inom pedagogisk handledning.

NGS ar verksamt inom interimslésningar och rekrytering av
specialister och ar nischade inom Bank och Finans samt
Ekonomi och Foérsékring, och arbetar med ett stort antal
kompetenser, daribland controllers, redovisningseko-
nomer, redovisningschefer, ekonomichefer, compliance
officers, finansanalytiker och  forsakringsspecialister.
Kunderna aterfinns i ett brett spektra med allt fran sma
privatagda foretag till de stora noterade bolagen. NGS har
en stark forankring pa Stockholmsmarknaden och en
betydande del av kunderna finns representerade inom bank,
finans och forsakring.

Vidare ar NGS verksamt inom chefsrekrytering till den
offentliga sektorn och ar med dotterbolaget SOURCE
marknadsledande inom executive search och urval
Utmarkande fér uppdragen ar inriktningen pa ledande
befattningar och andra mer kravande positioner och ar
verksamt i hela Sverige dar kunderna aterfinns inom
samhallsnyttiga organisationer inom bland annat stat,
kommun och akademin. | Finland ar SOURCE verksamt
inom chefsrekrytering bade inom den privata och offentliga
sektorn.

Organisation och medarbetare

NGS huvudkontor ligger i Stockholm dar féretagsledningen
finns och den Overgripande administrationen sker.
Ledningsgruppen utgors av fyra personer. Antal uthyrda
konsulter varierar fran manad till manad. Under 2019
uppgick medelantalet anstallda i NGS till 269 (352) anstallda.
Under aret har NGS sysselsatt 365 personer (500) i medeltal
pa heltid inraknat underkonsulter.

"NGS ska leverera tjanster inom
bemannings och
konsultbranschen, dar vi ska vara
nischade och unika inom varje
segment.”
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Marknadsoversikt

Bemannings- och rekryteringsbranschen i Sverige

| takt med 6kande konkurrens pa manga marknader kan
efterfragan pa ett foretags eller en organisations
produkter eller tjanster fordndras snabbt. Foretagens
majligheter och férmaga till snabb anpassning blir darfér
allt viktigare for deras konkurrenskraft. Behovet av
anpassning och omstallning paverkar ocksa férutsatt-
ningarna fér verksamheternas medarbetare. For
féretagen och organisationerna blir det darfor allt
viktigare att ha en val fungerande kompetensférsorjning.
Ratt person pa ratt plats i ratt tid blir néddvandigt. Denna
anpassningsférmaga ar svar att klara fér manga féretag
och organisationer om de uteslutande skulle anvanda
sig av tillsvidareanstalld egen personal d& det inte
medager den flexibilitet som verksamheten har behov av.
Dar fyller bemanningsbranschen en viktig och
nddvandig funktion fér manga arbetsgivare.

| takt med okade krav pa specialistkompetenser pa
marknader med efterfrdgan pa bristkompetenser okar
ocksd behovet att rekryteringstjanster — bade pa grund
av den specialistkunskap som kravs for att hitta ratt
kompetens samt de natverk av kandidater som ar en
forutsattning for att &sa vissa kategorier av specialist-
och chefsrekryteringar.

Storlek och utveckling

Den svenska marknaden for bemannings- och
rekryteringstjidnster for bolag anslutna till Almega
omsatte cirka 28,5 miljarder SEK under 2019, vilket ar en
minskning med 12 procent jamfért med 2018
Marknaden fér bolag inom vardbemanning minskade
enligt Almega med 14 procent under 2019. Den totala
marknaden for bolag inom specialist- och chefs-
rekrytering ar svar att uppskatta. Enligt Almega minskade
omradet Ekonomi/ Finans med 6 procent under 2019.
Den totala marknaden f&r chefsrekrytering inom
offentlig sektor i Sverige ar ocksd svar att uppskatta da
marknaden praglas dels av specialiserade bolag, dels av
bolag med ett bredd erbjudande som arbetar med en
mangd olika tjanster. Marknaden innefattar saval stat,
kommun, regioner, akademin som statliga och
kommunala bolag.

Vardbemanning ar mindre konjunkturberoende an
genomsnittet for bemanningsbranschen, men kan
paverkas av stora lokala upp- och nedgangar till foljd av
att politiska beslut fattas i regionerna f&r att begransa
eller 6ka inképen i ett visst omrade eller region. Hur
regionerna anvander bemanningsforetag for att tacka
behoven i varden skiljer sig mycket fran region till region.
Bemanningsféretag inom skola har som uppgift att
standigt ha beredskap fér att med kort varsel kunna
hjalpa férskolor, kommunala skolor och friskolor att
tacka upp personalbrist, alltifran nagra timmar till enstaka
dagar och langre perioder. Genom bemanningsféretag
tillhandahalls kvalificerad personal sa att kunderna inte
ska behova lagga tid och kraft pa att utvardera vikarier
eller hantera mangder av sékande. Marknaden har varit
minskande det senaste aret. Utmaningen inom
skolbemanning har under 2019 varit kommunernas
budgetrestriktioner och fortsatt vara brist pa personal.
NGS skolbemanning ar primart verksamt i storstads-
omradena Stockholm och Géteborg.

Den o&vervagande delen av verksamheten sker |
Stockholm med omnejd. Storstadsomradena ar an mer
praglade av lararbrist &n mindre orter ute i landet och
personalomsattningen ar hogre i dessa regioner.

Konkurrenssituation

Inom vardbemanning finns ett 50-tal bolag. De spanner
over hela vardsektorn och finns spridda &ver hela Sverige
och varierar i storlek, alltifran ndgra enstaka anstallda upp
till dver tusen medarbetare som ar engagerade for
uppdrag varje ar.

Marknaden for skolbemanning ar fragmenterad med
manga mindre aktdrer utspridda 6ver hela Sverige, med
koncentrationen stdrst | storstadsregionerna.  Att
marknaden ar relativt konstant har lett till prispress
samtidigt som tillgangen till personal och snabba och
effektiva matchningsprocesser har blivit en viktig
konkurrensfordel nar uppdrag ska tillsattas med kort
varsel. Storstadsregionerna praglas av traditionella
bemanningslésningar dar ettt  flertal aktdrer har
uppdraget att med hjalp av stora personalbanker l6sa
personalbehov pd bide kort och lang sikt, medan
marknaden ute i landet mer praglas av farre aktérer med
uppdrag som mer har karaktaren att driva ett alternativ
till en kommuns egen personalpool.

Marknaden ar fragmenterad med manga mindre aktdrer
saval som stérre bemannings- och rekryterings-
koncerner dar specialist- och chefsrekrytering i manga
fall utgdr egna affarsomrdden. Koncentrationen inom
specialist- och chefsrekrytering ar stérst i storstads-
regionerna dar efterfragan pa kompetens inom sektorn
ar storst. Till skillnad frdn manga andra segment inom
bemannings- och rekryteringsbranschen kannetecknas
aktdérerna inom dessa segment ofta av renodlade
rekryteringsbolag snarare an bemanningsféretag med
fokus pa interimslésningar. Att méanga aktorer ar
rekryteringsbolag innebar ocksd att det ar en hart
konkurrensutsatt marknad d& instegsbarriarerna blir
relativt laga. For de bolag som ar verksamma inom
offentlig sektor ar fdérutsattningarma annorlunda da
vikten av upphandlade ramavtal ar stor och darmed ar
det mer komplicerat att ta sig in i den marknaden.

Trender och drivkrafter

» Aldrande befolkning och personalbrist

Kostnaderna for den svenska aldrande befolkningens
halso- och sjukvérd férvantas stiga med omkring 30
procent fram till och med 2030. Det blir en svar uppgift
att méta det dkade behovet med de personalresurser
som finns i den befintliga arbetskraften och pa de
vardutbildningar samt med den nettoimport av lakare
och annan vardpersonal som sker fran utlandet. Enligt
SCB kommer det att fattas 170 000 personer i
vardsektorn 2030. Samtidigt visar berdkningar fran
Socialdepartementet att personalbehovet inom halso-
och sjukvarden forvantas dka med 24-28 procent mellan
2010 och 2050. Vidare visar en prognos fran
Socialstyrelsen att det inom 10 ar kommer att saknas
cirka 4 000 lakare och 5 000 sjukskoterskor.

6 | ARSREDOVISNING 2019



Socialdepartementets siffror visar att det fram till ar 2050
kommer att behdvas 6 600 till 7 900 fler arsarbetande
ldkare. Ar 2070 forutspds 25 procent av Sveriges
befolkning att vara dver 65 a&r (Ekonomifakta, 2018). For
att klara lakarbehovet framodver har regeringen beslutat
att 6ka antalet platser pa lakarlinjen. Det kommer dock
ta manga ar innan det bdrjar synas i utbudet av lakare.
For att kunna mota efterfragan pa l&dkare har darfor
manga utlandska l&kare rekryterats. Den nettoimport av
lakare som sker i idag for att tacka rekryteringsbehovet
férvantas dock inte ske i samma utstrackning i framtiden,
da dkardverskotten i de lander Sverige rekryterar ifran
kommer att minska. Fér att klara av behovet har
bemanningsforetag darfér kommit att spela en viktig roll
(Bemanningsféretagen-"Tillsammans foér en effektivare
vard”). Aven sjukskoterskor ar ett bristyrke dar efterfraga
pd kompetens ar storre an utbudet, sarskilt vad galler
specialistsjukskdterskor  inom intensivvard  och
operation.

Inte bara behdriga arare saknas i skolorna, utan aven
andra kategorier sasom barnskétare, fritidspedagoger
med flera. Det komplicerade och tidskravande arbetet
for skolorna att sjalva underhalla och utveckla egna
personalpooler goér att flertalet av kommunerna i
Stockholmsregionen valt att upphandla bemanning av
dessa tjanster. Mycket tyder pa att storstadsregionerna ar
de som har det svarast att l&sa bemanningssituationen
pa ett effektivt satt, huvudsakligen beroende pa rérlighet
pa arbetsmarknaden i kombination med stundtals ldnga
resvagar som resulterar i svarigheter att snabbt bemanna
med ratt person.

« Okade krav pa kvalitet och tillganglighet

| internationella jdmfdorelser far Sverige hdga betyg fér
vardresultat. Nar det kommer till vardtillganglighet
hamnar dock Sverige lagt ner i rangordning. Vardkder ar
kostsamma, bade for den enskilde individen som pa
grund av kder férsenas i sin atergang till arbets-
marknaden och fér vardgivaren som maste hitta
ersattare for sjukskriven personal.

« Andrat beteende pa arbetsmarknaden
Vardbemanningsforetagen  har  forandrat  arbets-
marknaden for vardanstallda. Den som ar uthyrd som
bemanningskonsult inom vard goér ofta det for att fa
omvaxling, utdka sin arbetslivserfarenhet och fa en ékad
mojlighet att styra sin egen tid. Det ar inte heller ovanligt
att ldkare sager upp sig fran sin ordinarie tjanst for att
arbeta som resurslakare, ofta som underkonsult via egna
bolag. Utdver ersattningen upplever manga att det ar
fordelaktigt att kunna arbeta koncentrerat med
patientarbete med mindre fokus pa administration.

Den stora lararbristen spas fortsatta under overskadlig
framtid i Sverige. Manga arare har ldamnat yrket fér andra
professioner, men tack vare bemanningsbranschen som
mojliggor ett friare och mer flexibelt upplagg kan de som
oénskar arbeta kvar i lararyrket men med stérre inslag av
eget upplagg av sin tid.

Marknaden for specialister och chefer kannetecknas av
relativt hdg rorlighet och dven om flertalet aktorer
fokuserar pa renodlad rekrytering blir det allt mer vanligt
med interimsldsningar da manga organisationer ar hart
rationaliserade, och behovet av en tillfallig interims-
6sning kan uppsta till dess att en mer langsiktig lGsning

kan finnas. Manga organisationer ser aven interims-
ldsningar som ett bra hjalpmedel vid genomfdrandet av
férandringsarbeten da behov av en viss typ av specialist-
kompetens kan vara nddvandig. De som arbetar
interimistiskt ar ofta konsulter med eget bolag och/eller
personer som énskar ett friare upplédgg i sitt arbetsliv och
kan tanka sig bdde uppdrag av langre och kortare
karaktar. Var uppfattning ar att andelen personer som
onskar arbeta i friare konsultroller 6kat under senare ar.

« Diskrepans mellan utbud och efterfragan

Marknaden praglas av en diskrepans mellan utbud och
efterfragan pa personal. Det innebar att det over tid
funnits fler uppdrag att tillsdtta &n vad det funnits
personal till. Val etablerade och beprévade rekryterings-
modeller ar sdledes en viktig drivkraft for att pa ett
effektivt satt lyckas knyta kompetent personal till sig. For
bemannings- och rekryteringsbolag éar saledes en
tillrackligt stor personalbank nyckeln till att behalla och
Oka sin marknadsandel. Flertalet av de yrkeskategorier
NGS representerar kommer det aven framledes rada
brist pa, nagra exempel ar larare, ldkare och
sjukskoterskor. Bland ekonomer rader det brist pa
kvalificerad revisionskompetens, koncernredovisning
och riskanalys. En trend ar ocksa att yngre personer
tenderar att vara mer intresserade av andra aspekter i sitt
yrke an att utvecklas till chefer vilket skapar ett glapp
mellan utbud och efterfragan.

« Politiska beslut

Politiska beslut ar ndgot som kadnnetecknar och paverkar
marknaden, exempelvis via kade eller minskade anslag
till offentlig sektor. Okade anslag kan exempelvis
resultera i dkade insatser med resurspersoner, dvs.
tjanstekategorier som ofta avropas fran bemannings-
bolag. Ett annat exempel &r punktinsatser inom varden
for att exempelvis korta ner operationskoer. Minskade
anslag kan resultera i att en myndighet drabbas av ett
anstallningsstopp, restriktivitet i inkdp eller inkdpsstopp
av exempelvis rekryterings-och bemanningstjanster.

NGS anser att féljande faktorer och trender kanne-
tecknar marknaden fér specialist- och chefsrekrytering:

» Okade regulatoriska krav

Sedan finanskrisen 2008 har ett flertal regelverk
implementerats men annu aterstar manga genom-
gripande forandringar vilket innebar att manga aktorer
maste investera i specialistkompetens i syfte att anpassa
verksamheten efter inférda och kommande
regulatoriska krav.

« Utflyttning av myndigheter, ékad roérlighet, kompe-
tensbrist samt pensionsavgangar

Besluten om att flytta myndigheter fran storstads-
regioner ut i landet bidrar till 6kade rekryteringsbehov
bade for specialist- och chefsrekrytering inom offentlig
sektor. Vidare ar det en utmaning att mdta kommande
pensionsavgangar och &kad rorlighet bland arbets-
kraften med nya kandidater till chefspositioner inom
offentlig sektor.
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Behoven av chefer inom offentlig sektor forvédntas oka,
inte bara pa grund av pensionsavgangar men ocksa pa
grund av utdkade uppdrag inom exempelvis
samhallsbyggnad. Parallellt med detta har vi i Sverige en
kompetensbrist, vilket gor att det kan vara utmanande att
hitta kandidater som uppfyller alla krav. Da behoven ékar
etableras fler rekryteringsbolag och priserna i
marknaden riskerar att sjunka. Hallbara relationer med
kunder samt processer med hdg kvalitet och
noggrannhet blir darmed avgodrande faktorer for att
mota marknadens behov.

Norge

Bemanningsbranschen i Norge minskade 5 procent
under 2019 jdmfort med féregaende &r. | den del av
varden dar NGS &r verksamt — det vill sdga pa de norska
sjukhusen — ar volymerna i niva med 2018. Samtliga
offentliga sjukhus i Norge &r samlade under ett nationellt
och gemensamt ramavtal som upphandlas av
Sykehusinnkjep, som ags av de fyra norska Regicnala
Helseforetaken (Helse Sor-ost, Helse Vest, Helse Midt
Norge och Helse Nord). Det aktuella ramavtalet
avseende bemanning med sjukskéterskor i Norge
upphandlades under 2019 och &per till och med 2021.
Utdver de offentliga sjukhusen utgdrs bemannings-
foretagens kunder av privata sjukhus och kommuner.
Aktoérerna pa den norska vardbemanningsmarknaden
finns spridda &ver hela Norge och ar ofta specialiserade
mot ett fatal yrkeskategorier, alltifrdn specialistbolag
som endast hyr ut sjukskdterskor till de som enbart hyr
ut lakare.
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Hallbarhetsarbete i korthet

NGS befinner sig i standig utveckling for att kunna hantera olika typer av uppdrag, med varierande langd och innehall.
Genom egen tillvaxt och strategiska forvarv utvecklar vi var verksamhet fér bemanning, rekrytering och executive search.
Darmed kan ocksa fler medarbetare, organisationer och foretag utvecklas och vaxa. Vara vardeord uttrycks enklast i de tva
orden frihet och flexibilitet. Dessa tva ord sammanfattar var ambition och vilja att varje dag medverka till en modern och
dynamisk arbetsmarknad - den arbetsmarknad som efterfrdgas av alla de medarbetare som arbetar hos oss pa NGS.

Vi ar en koncern som med samtliga ingadende verksamheter pa ett hallbart satt varnar om var ekonomiska existens,
langsiktiga relationer, nara samarbeten, kommunikation och framforhallning. Detta anser vi skapar trygghet for alla parter.
Vart hallbarhetsarbete har sin grund i FN:s mal nummer 8, som inkluderar arbetsliv, arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt,
vilka ar vara fokusomraden.

Vi ser var verksamhet som en viktig samhallsnyttig funktion och styr med noggranna rutiner och beprdvade metoder.
Ekonomisk ldnsamhet och finansiella resurser och en val fungerande organisation ar férutsattningar for fortsatt utveckling.
Detta ar utgdngspunkten fér ett hallbart foretag som kan ta ansvar dver tid och leverera det som éverenskommits, pa det
satt som kunderna férvantar sig.

| en tjanstesektor och i branscher som vaxer, med allt fler personer som vill ha mer flexibla och individanpassade upplagg,
uppdrag och utmaningar ar vi noga med var kvalitetssakring fér trygga och utvecklande erbjudanden. Var gedigna
kompetens inom rekrytering bidrar till att organisationer och féretag pa ett kvalificerat satt snabbare kan finna ratt
kompetens for att fortsatta vaxa och hantera utmaningar. Framtidens arbetsmarknad kommer att behdva mer av flexibla
Gdsningar och att sammanfora olika behov pa ett ansvarsfullt och effektivt satt kommer vara var huvuduppgift.

Viverkar i en tid da féretag och ledande befattningshavare har ett dkat ansvar for hur var planet ska ldmnas over till nasta
generation. Vara beslut paverkar framtiden och med gemensamma anstrangningar tar vi vart ansvar och gor det pa ett
strategiskt satt inom faststallda ramar, med transparens och kvalitetssakring. | var hallbarhetsrapport satter vi nya, mer
offensiva mal foér att bli &n mer medvetna och drivna i hur vi ska arbeta vidare. Med god tillvaxt och ledarskap, okat
ansvarstagande f&r var miljdpaverkan och genom spannande uppdrag och tjanster vill vi verka for en utvecklad
arbetsmarknad i Norden. Las mer om var hallbarhetsredovisning pad www.ngsgroup.se.

VART ARBETE FOR

HALLBARHET
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BORSBOLAG SOM
VERKAR | EN
OFFENTLIG MILIO

NGS ar en koncern som ar
noterad pa Nasdag, Stock-
holm. Det innebar bland
annat att vi enligt borsens
regelverk och koden for
bolagsstyrning transparent
och regelbundet rapporterar
var ekonomiska stallning
och var verksamhet
gentemot marknaden.

ENGAGERADE
MEDARBETARE

Engagerande medarbetare
och néjda kunder ar grunden
for en halsosam affarsmodell
och férutsattning for tillvaxt.

AFFARSETIK

God affarsetik ar nédvandigt
for ett ansvarsfullt féretagan-
de och en férutsattning for
att vara kunder och intres-
senter ska vilja samarbeta
med oss. NGS motsatter

sig alla former av korruption
och aktiviteter som férhin-
drar konkurrens pa lika
villkor.

Hallbarhetsarbete i korthet

VAR MODELL FOR
VARDESKAPANDE TJANSTER
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KVALITETSCERTIFIERING
Rekrytering av personal och
tillsattning av uppdrag sker
enligt vart kvalitetslednings-
system vilket innebar att vi

har férankrade kvalitets-
processer med syfte att
sakerstalla ratt medarbetare
till ratt uppdrag och ratt
tjanst.

DET GODA
TIANSTEFORETAGET

NGS med de dotterbolag
som det berér ar medlem-
mar i Tjansteféretagen, som
ar en del av Almega. Det ar
en kvalitetsstampel som
pavisar att vi foljer specifika
regelverk och arbetar fér god
etik mot vara kunder, med-
arbetare och samhalle.

EFTERFOLJANDE AV
LAGAR OCH REGLER

Vi féljer de lagar och

regler som galler for var
verksamhet och ser till att vi
har en val fungerande
organisation som kan fullgéra
de skyldigheter vi har som
bolag.




Uppforandekod i korthet

Hallbara varden

NGS olika verksamheter utvecklas varje dag pa det satt vi levererar vara tjanster, beméter kollegor, uppratthaller integritet
och professionalitet och forfinar vart erbjudande. Vara varderingar uppratthalls genom var uppférandekod, ett levande och
tydligt ledarskap och att det ska vara nara till ansvarig chef .

Etik-& moral

NGS arbetar med och fér manniskor. Vi lever som vi lar genom att halla en hog etik och moral i samtliga av vara relationer.
Vi utfor vart arbete pa ett ansvarsfullt, transparent och konsekvent satt och motsatter oss all typ av korruption. Vi forvantar
0ss samma sak fran alla parter som vi samarbetar med.

Medarbetarperspektiv

Var ambition och uttalade mal ar att bidra till att skapa en modernare och mer dynamisk arbetsmarknad. Vi ar évertygade
om att méta individens behov och édnskan av att med ett stort matt av frihet sjalv bestamma over hur sin arbetsdag och
sitt arbetsliv ska se ut ar vart viktigaste uppdrag, bade som arbetsgivare och som rekryterare till tjanster hos vara kunder.
Genom ett nara samarbete med vara konsulter och kandidater samt med lyhordhet for varje individs dnskemal efterstravar
vi att vara branschens mest attraktiva arbetsgivare.

Kundperspektiv

NGS ska pa ett kvalitativt satt forenkla och forbattra vardagen for vara kunder. Vi ska vara den mest kvalificerade
leverantdren av chefsrekryteringar inom offentlig sektor och ledande rekryterare inom ekonomi, bank och férsakring.
Inom vard, skola och socialtjanst ska vi vara en trygg och palitlig leverantdr vid de olika bemanningslosningar som kravs
for att viktiga samhallsfunktioner ska fungera. Detta gor vi genom en nara dialog och relation med vara kunder samt med
hog kompetens och kunskap om de specifika tjansteomraden vi bemannar.

Samhallsperspektiv

NGS ska folja de avtal, lagar och regler som samhallet fastslagit. Som noterat bolag har vi dessutom att félja koden fér
bolagsstyrning samt andra regulatoriska krav. Vi har ett aktivt och engagerat hallbarhetsarbete och ar kvalitetscertifierade
samt ar medlemmar i Almega. NGS har tydliga mal avseende bade tillvaxt och [Gnsamhet och bidrar till samhallets totala
utveckling bade genom att erbjuda arbetstillfallen till medarbetare och effektiva ldsningar till féretag och organisationer.

Miljoperspektiv

I NGS stravar vi efter att gora val med hansyn taget till miljon. Detta galler i alla delar av verksamheten — saval nar vi tillsatter
uppdrag hos vara kunder som nar vi kdper produkter fran leverantdrer. Som tjansteproducerande bolag har vi inte stor
direkt paverkan pa miljén men vi ar en aktiv och medveten aktor for att ta var del av miljdansvaret.

Leverantérsperspektiv

NGS har som utgangspunkt att vara for andamalet relevanta leverantorer foljer var uppforandekod. Vi forvantar oss ocksa
att vara leverantérer ska kommunicera kraven till sina leverantorer ett led bakat i leverantdrskedjan och ansvara for att
kraven foljs hos dem. Ett mal for oss ar att vi ska utvecklas pa sikt tillsammans med vara leverantdrer. Vi utvarderar resultatet
av vart arbete genom ekonomisk rapportering och kvalitetsuppfolining som resulterar i atgarder och férbattringsarbeten.

"NGS arbetar med och fér manniskor.
Vi lever som vi lar genom att halla en
hog etik och moral i samtliga av

vara relationer.”
e |
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Uppforandekod i korthet
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Historik

NGS historia, med den verksamhet som bedrivs idag, tog sin bdrjan i oktober 2007 da bemanningsféretaget Vikariepoolen
férvarvades.

| april 2008 forvarvade NGS bemanningsforetaget Psykiatrika, ett bolag inriktat mot psykiatrisk vard, och i maj samma ar
férvarvades First Medical, ett bolag med fokus p& uthyrning och rekrytering av vardpersonal. | slutet av 2010 fattade
styrelsen f&r NGS beslutet att koncernen skulle fokusera pa bemanning med inriktning primart pa vard och skola. For att
renodla och effektivisera verksamheten fusionerades dotterbolagen Vikariepoolen, First Medical och Psykiatrika med
moderbolaget NGS.

Under 2011 avyttrades dotterbolagen UniMed Care och Call X Marketing, vars verksamheter inte dverensstdmde med den
nya strategiska inriktningen som styrelsen beslutat om 2010. Under aret forvarvades istallet Stjdrnpoolen som med sin
kompetens inom férskola och skola och gedigna kundbas blev ett vardefullt tillskott till koncernens &vriga verksamhet.

Under varen 2012 breddades och starktes erbjudandet ytterligare genom férvarv av Plus Care, ett bemanningsbolag inriktat
pa allmanlékare.

I maj 2013 forvarvades Nurse Partner Scandinavia med affarsomradena Nurse Partner och Doc Partner, ett nordiskt
bemanningsfdretag verksamt inom uthyrning av vardpersonal. Féretaget startades 1998 och har idag en omfattande
personalpool av alla typer av vardpersonal

| mars 2015 startade NGS affarsomradet Resurslakarna, som med hjalp av specialiserade och seniora konsultchefer arbetar
med strategisk bemanning och rekrytering av specialistlakare till de vardenheter som ar i behov av specialistkompetenser.
Det kompletterande affarsomradet bidrog till att koncernens kunder inom varden kunde erbjudas ett helhetserbjudande
av i stort sett alla kategorier av vardtjanster.

| februari 2016 férvarvades Human Capital, ett bolag som ar specialiserat pd interimslosningar och rekrytering av ekonomer
inom redovisning & ekonomi samt bank & forsakring. Forvarvet var ett naturligt ndsta steg i NGS strategi att utveckla och
férvarva nischade verksamheter inom bemannings- och rekryteringsbranschen.

Den 27 maj 2016 bytte NGS bors fran NGM Equity och noterades pa Nasdaq Stockholm, Small Cap.

| juli 2016 férvarvades bemannings- och rekryteringsbolaget e-Quality, verksamt inom bemanning och rekrytering av
tjianster inom socialtjansten, tandvarden och andra befattningar inom halso- och sjukvard. Bolaget fusionerades under
2018 med NGS dotterbolag Socionomuthyrning.

Socionomuthyrning i Sverige AB forvarvades i maj 2017, verksamt inom kompetensforsérjning inom socialtjansten.

| juli 2017 férvarvades SOURCE, ett ledande konsultbolag inom executive search samt urval. SOURCE ar verksamt inom
chefsrekrytering till samhallsnyttiga organisationer i Sverige och Finland.
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Historik
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AUGUSTI MAJ

2 0 0 7 Forvarv av Vikariepoolen 2 013 Férvary av NursePartner
MARS APRIL
2 0 O 8 Forvarv av Psykiatrika 2 0 15 Start av Resurslakarna
MAJ FEBRUARI
2 0 O 8 Forvary av FirstMed 2 016 Forvarvy av Human Capital
DECEMBER JULI
2 0 10 Fusion av dotterbolag med moderbolag 2 016 Férvarv av e - Quality
MARS MAJ
2011 E%Eﬁggig?;ﬁvcgﬁ;terbmagen 2017 Férvary av Socionomuthyrning
OKTOBER JUNI
2 0 11 Forvarv av Stjarnpoolen 2 0 17 Forvarv av Source Executive
MARS
2 0 1 2 Forvarv av PlusCare
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Aret i korthet

Handelser under aret
Som ett led i att effektivisera NGS-koncernen beslutades att minska antalet bolag i koncernen och pa detta satt forenkla
administrationen. Under 2019 har dotterbolaget Klona Rekrytering AB fusionerats med Source Executive Recruitment

Sweden AB.

Resultat och nyckeltal
o  Nettoomséattningen uppgick till 548,6 MSEK (625,2). Arets omsattningsminskning uppgick till -12,2% (-8,5%).

o Rorelseresultatet uppgick till 19,0 MSEK (36,2), rorelsemarginal 3,5% (5,8). (Rorelseresultatet for 2018 paverkades
positivt med 6,6 MSEK d& skuld fér tillaggskopeskillingar omvarderades med sammanlagt 6,6 MSEK. Vidare togs
kostnader 2018 med 2,0 MSEK f&r flytt av koncernens kontor i Stockholm. Rensat f&r dessa engangsposter uppgick
rorelseresultatet for 2018 till 31,6 MSEK med en rérelsemarginal pa 5,1%.)

o Resultatet efter skatt uppgick till 13,7 MSEK (28,5).
o Resultatet per aktie uppgick till 1,52 (3,16).

o Likvida medel uppgick vid arets slut till 2,9 MSEK (4,8). Outnyttjad checkkredit uppgick till 36,6 MSEK (35,8).
o Koncernens soliditet uppgick till 68% (66%).

NGS aktie

Antalet aktier uppgick per 2019-12-31 till 9 022 868 st (9 022 868). Kursutvecklingen under 2019 var en minskning med
5% (-52%). Styrelsen foreslar att ingen utdelning ldmnas avseende 2019 ars resultat. Foregdende ar var utdelningen 1 krona
per aktie. Forslaget motiveras med att NGS under nuvarande marknadsférhallande skall bevara sin goda
betalningsberedskap. Detta med hansyn tagen framst till det svarbeddmda laget inom vardbemanning, dar det ar osakert
hur lange inkdpsstopp och restriktivitet | bestallningar kommer att besta.

Uppfdljning av finansiella mal 2015 2016 2017 2018 2019
Nettoomsattningstillvaxt 10% &ver tid 9% 16% 10% -9% -12%
Rorelsemarginal 7% over tid 7% 7% 8% 6% 4%
Aktieutdelning 40-50% av resultat efter skatt 50% 45% 42% 32% 0%
Nettoskuldsattning max 50% av eget kapital 0% 0% 26% 18% 14%
Specifikation av nettoskuldsberakning 2019 2018
Utnyttjad checkrakningskredit 33,4 14,2
Banklan - 20,0
Skuld for tilldaggskodpeskillingar - 8,7
33,4 429
Avdrag for likvida medel 2,9 4.8
Summa nettoskuld 30,5 38,1
Nettoskuldsattningsgrad:
Nettoskuld 30,5 38,1
Eget kapital 2224 217.4
Nettoskuldsattningsgrad % 13,7% 17,5%
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NGS aktie

Notering
NGS aktie ar noterad pa Nasdaq Stockholm. Aktien noterades forsta gangen pa den reglerade bérsen NGM Equity i mars
2002 och den 27 maj 2016 noterades aktien pa Nasdaqg Stockholm, Small Cap.

Antalet aktier uppgick 2019-12-31 till 9 022 868 st (9 022 868 st).

Kursutveckling och bérsvarde

Under 2019 har NGS aktie noterats som hdgst med SEK 23,80 (19 juli 2019) och som lagst SEK 18,05 (22 november 2019).
Slutkursen den 31 december 2019 var SEK 20,00 (21,0). NGS totala bérsvarde den 31 december 2019 var 180,5 MSEK (189,5
MSEK).
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Data per aktie
Resultat per aktie 1,50 SEK (3,16), Eget kapital per aktie 24,65 SEK (24,12)

De storsta agarna 31 december 2019. Antalet aktieagare uppgar till 3 235.

Agare Antal % av roster
Charlotte Pantzar Huth 2 528 804 28,0
UBS Switzerland AG, NQll 1642 962 18,2
Avanza Pension 499 090 55
Fredrik Grevelius 460 000 51
Skandinaviska Enskilda Banken S.A. 441980 4,9
Iluminator Holding AB 329759 37
Strawberry Capital AS 323200 3,6
Per Odgren med familj 286 516 3.2
Juhler Holding A/S 122178 14
Nordnet Pensionsforsakring AB 107 455 12

6 741 944 74,7
Ovriga akticagare 2280 924 25,3
Totalt antal aktier 9 022 868 100,0

Aktiekapitalets féorandring under 2007 - 2019 Belopp i kr

) Aktiekapital

Okning / efter 6kning /
Datum Handelse Minskning minskning
2007-04-26 Nyemission 1024 493 5369 531
2007-09-03 Split 100:1 0 5369 531
2007-10-15 Nyemission 10739 062 16108 593
2010-06-21 Nyemission 3221719 19 330 312
2011-06-31 Sammanlaggning 1:25 0 19 330 312
2013-05-27 Nyemission 1933 030 21263 342
2016-02-18 Nyemission 1293 830 22 557172
2017-05-22 Split 4:1 0 22 557 172
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Forvaltningsberattelse NGS Group AB (publ)

Styrelsen och verkstéllande direktéren for NGS Group AB (publ), org nr. 556535-1128, avger foéljande koncern-
redovisning och arsredovisning for verksamhetsaret 2019.

Agarstruktur och verksamhet

NGS ar moderbolag i en koncern bestdende av de heldgda dotterbolagen AB Resurslakarna i Sverige, Plus Care AB,
Nurse Partner Scandinavia AB, Nurse Partner Norge AS, Human Capital Group HCG AB, Socionomuthyrning i
Sverige AB, Source Executive Recruitment Sweden AB och Source D3 Finland OY.

NGS ar en nischad koncern inom bemanning, rekrytering och executive search och bestar av flera tjansteomraden
som alla har tydliga synergier mellan varandra. Storre delen av verksamheten &r upphandlad enligt lagen om
offentlig upphandling och de stdrsta kunderna finns bland kommuner och regioner. Koncernen har ramavtal som
tacker hela Sverige och Norge, med kontor i Stockholm, Géteborg, Karlskrona, Uppsala, Lund, Vésteras, Oslo och
Helsingfors.

Utveckling 2019

Majoriteten av verksamheterna i NGS hade en utmanande marknad under aret, vilket resulterade i en minskad
omsattning. Huvuddelen av omsattningstappet, och som foljd av detta dven resultattappet, kan hanfdras till de
inkdpsstopp och den stora restriktivitet i bestallningarna som inférts av ett antal regioner. Vidare har ett antal av
nyckelkunderna inom chefsrekrytering till offentlig sektor haft inkdpsstopp eller mycket begransade bestallningar
under storre delen av aret. Totalt for koncernen har omsattningen minskat med 12 (-9) procent.

Omsattning och resultat

Koncernens nettoomsattning uppgick under 2019 till 548,6 (625,2) MSEK. Rorelseresultat for 2019 uppgick till 19,0
(36,2) MSEK och resultat efter skatt uppgick till 13,7 (28,5} MSEK. Rorelseresultatet for helaret 2018 paverkades
positivt med 6,6 MSEK da skuld for tilldggskdpeskillingar omvarderades. Vidare togs kostnader for vakanta lokaler i
samband med flytt av koncernens kontor i Stockholm under varen 2019 som kostnadsfordes under 2018 med 2,0.
Rensat for dessa engangsposter uppgick rorelseresultatet for helaret 2018 till 31,6 MSEK med en rérelsemarginal pa
51%.

Finansiering, kassafléde och likviditet

Koncernens egna kapital uppgick per 31 december 2019 till 222,5 MSEK (217,6). Koncernens kassafldde fran den
ldpande verksamheten uppgick till 23,3 MSEK (28,2). Arets kassafldde uppgick till -2,0 (-0,0) MSEK efter att utdelning
betalats till aktiedgarna om 9,0 MSEK (18,0) samt tillaggskopeskillingar betalats med 8,4 MSEK (18,7) for forvarven av
Klona Rekrytering samt Source Executive. Koncernen omfdrhandlade sitt l&n om 20,0 MSEK i juni 2019 till att &ka
checkkrediten med 20 MSEK till 70 MSEK. NGS har under aret &kat sitt utnyttjande av checkrakningskrediten med
19,2 MSEK. Vid arets slut uppgick likvida medel till 2,9 MSEK (4,8). Outnyttjad checkkredit uppgick till 36,6 MSEK
(35,8).

Investeringar
Koncernens investeringar i materiella anlaggningstillgdngar under 2019 uppgick till 2,4 (0,4) MSEK.

Medarbetare

Under 2019 har NGS sysselsatt 365 personer i medeltal pd heltid inrdknat underkonsulter, motsvarande siffra
féregaende ar var 500. NGS har under 2019 betalat 1&n till 1 530 personer, jamfért med 1 393 personer ar 2018.
Medeltalet heltidsanstallda under 2019 var 269 (352). Merparten av NGS medarbetare utgdrs av anstallda konsulter,
som under en kortare eller langre tidsperiod ar uthyrda till kunder inom koncernens tjansteomraden.

Femarsoversikt

Resultatrakning per ar, TSEK 2015 2016 2017 2018 2019
Nettoomsattning 534934 619 417 682 872 625152 548 633
Rorelseresultat 36 244 45151 55234 36187 18 967
Resultat efter finansnetto 36181 45159 54 318 35142 17 628
Arets resultat 28 082 34971 43199 28 490 13 685
Balansrakning per ar, TSEK 2015 2016 2017 2018 2019
Anlaggningstillgangar 75738 145 147 218 573 218 511 233412
Kortfristiga fordringar 63392 89 893 116 305 106 668 89785
Likvida medel 53 328 30 437 4767 4 828 2 856
Summa tillgangar 192 458 265 477 339 645 330007 326 053
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Balansrakning per ar, TSEK 2015 2016 2017 2018 2019

Eget kapital 138 865 180 162 206 978 217 647 222501
Langfristiga skulder 2288 10 000 15 300 583 8 825
Kortfristiga skulder 51 305 75 315 117 367 111777 94 727
Summa eget kapital & skulder 192 458 265 477 339 645 330007 326 053
Nyckeltal 2015 2016 2017 2018 2019
Rorelsemarginal 6,8% 7.3% 8,1% 5,8% 3,5%
Vinstmarginal 5,2% 5,6% 6,3% 4,6% 2,5%
Soliditet 72,2% 67,9% 60,9% 66,0% 68,2%
Nettoskuldsattningsgrad 0,0% 0,0% 26,1% 17,5% 13,7%
Eget kapital per aktie, SEK 16,33 19,97 22,94 24,12 24,66
Resultat per aktie, SEK 3,30 3,91 4,79 3,16 1,52
Antal aktier vid arets slut 2126 334 2 255717 9022 868 9022 868 9022 868

Definitioner: | arsredovisningen presenteras vissa finansiella nyckeltal som inte definieras av IFRS. Dessa matt forser ledningen och investerare med
betydelsefull information for att analysera trender i bolagets affarsverksamhet. Dessa icke-IFRS matt ar tdnkta att komplettera, inte ersatta finansiella
matt som presenteras i enlighet med IFRS. De flesta nyckeltalen ar direkt avstdmningsbara mot de finansiella rapporterna. Fér nyckeltal inklusive
alternativa nyckeltal ldmnas definitioner i not 30.
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Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

De senaste av bolagsstdmman beslutade riktlinjerna samt beskrivning av bolagets tilldmpning av dessa aterfinns i
not 4. Till féljd av andrade lagkrav for riktlinjernas innehall har styrelsen beslutat féresld arsstdmman 2020 foljande
nya riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

Dessa riktlinjer ska tillampas for bestammande av l6n och annan ersattning till den verkstallande direktéren och
andra personer i Bolagets ledning. Riktlinjerna ska tilldmpas pa ersattningar som avtalas, och férandringar som gors
i redan avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna antagits av arsstamman 2020. Riktlinjerna omfattar inte
ersattningar som beslutas av bolagsstdmman. Styrelsen ska atminstone vart fjdrde &r uppratta ett forslag till nya
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare och [dgga fram forslaget fér beslut vid arsstdmman. Bolagets
revisor ska senast tre veckor fore varje arsstamma l@mna ett skriftligt undertecknat yttrande till styrelsen om huruvida
riktlinjerna har féljts. Om riktlinjerna enligt revisorns beddmning inte har foljts, ska skalen f&r denna beddmning
framga av yttrandet.

Riktlinjernas framjande av Bolagets affarsstrategi, langsiktiga intressen och hallbarhet

Bolagets affarsstrategi ar att vara en av de ledande aktdrerna i att utveckla och féradla bolag inom bemannings-
och rekryteringsbranschen. En dkning av omsattning ska ske genom saval organisk tillvaxt som genom forvarv. Med
en kundnara, l&ngsiktig och skalbar verksamhet kan vi bade generera tillvaxt och ha en hallbar grund att sta pa.
For ytterligare information om Bolagets affarsstrategi, se www.ngsgroup.se/om-oss/strategi. En framgangsrik
implementering av Bolagets affarsstrategi och tillvaratagandet av Bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet, forutsatter att Bolaget kan rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare. Fér detta kravs att Bolaget
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kan erbjuda konkurrenskraftig och marknadsmassig ersattning. Dessa riktlinjer mdjliggdr att ledande befattnings-
havare kan erbjudas en konkurrenskraftig totalersattning. Rorlig kontantersattning som omfattas av dessa riktlinjer
ska syfta till att framja Bolagets affarsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet.

Formerna av ersattning m.m.
Ersattningen ska vara marknadsmassig och far besta av féljande komponenter: fast grundlon, rorlig lon, pensions-
férmaner och évriga férmaner.

Fast l6n

Ledande befattningshavare ska ha en fast kontant manadsloén som baseras pa arbetsuppgifternas betydelse, den
anstalldes kompetens, erfarenhet och prestation. Den fasta l&nen ska ses &ver arligen for att sakerstalla en
marknadsmassig och konkurrenskraftig lon.

Rérlig lén

Rorlig lon kan utgd med ett maximalt belopp om tvéd manadsloner for ledande befattningshavare och endast for det
fall medarbetaren &verskrider ett eller flera forutbestamda kriterier avseende resultat, omsattningstillvaxt och
personliga mal for verksamhetsaret. Den rorliga ersattningen ska till 50 procent vara beroende av finansiella kriterier
och till 50 procent vara beroende av icke-finansiella kriterier. Kriterierna bestdms arligen av styrelsen eller av
personer som styrelsen utser och ska vara utformade sa att de framjar Bolagets affarsstrategi och langsiktiga
intressen, inklusive dess hallbarhet. Uppfyllelse av kriterierna fér utbetalning av rorlig kontantersattning ska kunna
matas under en period om ett ar. Den rdrliga kontantersattningen far uppga till hogst 25 procent av den fasta arliga
bnen. Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontantersattning avslutats ska
beddmas/faststallas i vilken utstrackning kriterierna uppfyllts. Ersattningsutskottet ansvarar f&r beddmningen savitt
avser rorlig kontantersattning till verkstallande direktoren. Savitt avser roérlig kontantersattning till ovriga
befattningshavare ansvarar verkstallande direktéren for beddmningen.

Pension
Ledande befattningshavare omfattas av pensionsplan motsvarande ITP. Rorlig erséttning ska inte vara pensions-
grundande om inte annat féljer av lag eller kollektivavtal.

Ovriga férméaner
Ovriga férmaner, sasom exempelvis bilférman, kan fdrekomma i begransad utstrackning. Sadana férmaner far
sammanlagt uppga till hogst 10 procent av den fasta arliga [Onen.

Upphdrande av anstéllning

Vid uppsagning fran arbetsgivarens sida far uppsagningstiden vara hogst tolv manader. Fast l&n under
uppsagningstiden och avgangsvederlag far sammantaget inte dverstiga ett belopp motsvarande den fasta l&nen fér
ett ar. Vid uppsagning fran den ledande befattningshavarens sida far uppsagningstiden vara hdgst sex manader,
utan ratt till avgangsvederlag. Darutdver kan ersattning for eventuellt atagande om konkurrensbegransning utga.
Sadan ersattning ska kompensera for eventuellt inkomstbortfall och ska endast utga i den utstrackning som den
tidigare befattningshavaren saknar ratt till avgangsvederlag. Ersattningen ska baseras pa den fasta kontantlénen vid
tidpunkten for uppsagningen, om inte annat foljer av tvingande kollektivavtalsbestammelser och utgd under den
tid som atagandet om konkurrensbegransning galler, vilket ska vara hdgst 12 manader efter anstallningens upp-
hérande.

Konsultarvode till styrelseledamdter

Styrelsen ska aga ratt att besluta om att marknadsmassigt konsultarvode ska kunna utga till styrelseledamoter fér
tjianster for Bolaget som inte foljer av styrelseuppdraget och som utférs under en begransad tid. Med sadana tjanster
avses till exempel konsultarbete i samband med forvarv eller avyttring av bolag eller verksamheter. Konsultarvodet
kan utga forutsatt att tjansterna bidrar till genomférandet av Bolagets affarsstrategi och tillvaratagande av Bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet.

Lén och anstéllningsvillkor fér anstallda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer har 6n och anstallningsvillkor for Bolagets
anstallda beaktats genom att uppgifter om anstalldas totalersattning, ersattningens komponenter samt ersatt-
ningens ékning och ékningstakt dver tid har utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens beslutsunderlag
vid utvdrderingen av skaligheten av riktlinjerna och de begrénsningar som foljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststalla, se éver och genomféra riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter ingar att bereda styrelsens beslut om forslag till
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer atminstone vart
fiarde ar och lagga fram forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska galla till dess att nya riktlinjer antagits
av bolagsstamman. Ersattningsutskottet ska aven félja och utvardera program for rorliga ersattningar fér bolags-
ledningen, tilldmpningen av riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare samt gallande ersattnings-
strukturer och ersattningsnivaer i Bolaget. Ersattningsutskottets ledaméter ar oberoende i forhallande till Bolaget
och bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar inte
verkstallande direktéren eller andra personer i bolagsledningen, i den man de berdrs av fragorna.
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Fradngaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal fér det
och ett avsteg ar nddvandigt for att tillgodose Bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att
sakerstalla Bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar det i ersattningsutskottets uppgifter att bereda
styrelsens beslut i ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg fran riktlinjerna.

Riskfaktorer

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for ett antal risker. Férutom normala afférsrisker goér styrelsen
beddmningen att féljande risker [Gpande bdr analyseras och féljas. | not 24 redovisas en detaljerad genomgang av
koncernens riskfaktorer.

Finansieringsrisken fér koncernens framtida utveckling féljs vid varje styrelsemdte med uppfoljning av resultat,
finansiell stallning samt budget och prognoser.

Valutarisken bestar i att ca 4 (3) procent av omsattningen kommer fran den norska verksamheten i Nurse Partner
som rapporterar i norska kronor samt den finska verksamheten i Source som redovisar i euro. Valutarisken uppstar
da de norska och finska dotterbolagens resultat- och balansrakning omrdknas till svenska kronor. Valuta-
férandringar kan komma att fa saval negativ som positiv paverkan pa koncernens finansiella stallning och resultat.
Valutarisker sakras inte.

Likviditetsrisken féljs pa samma satt och styrelsen, VD och CFO har lépande kontakt med finansieringsinstitut. En
checkrakningskredit finns och uppgick vid arsskiftet till 70,0 (50,0) MSEK, darav utnyttjat 33,4 (14,2) MSEK. Vidare
har koncernen i juni 2019 omférhandlat sitt ldn om 20,0 MSEK till att &ka checkkrediten med 20 MSEK till 70 MSEK.
Foretagsledningen féljer kassaflddet noga och beddmer att kassaflddet fran verksamheten ar tillfredstallande.

Kreditrisken fér kundfordringarna ar liten d& huvuddelen av kundfordringarna &r mot stat, kommun och regioner
med hog kreditrating.

Den politiska risken bestar i att politiska beslut kan fattas relativt omgaende avseende tex bemanningsstopp inom
regioner eller kommuner. | det langre perspektivet och &ver tid forefaller det inte troligt att det ar mdjligt att
vasentligt &ndra pa vedertagna arbetssatt sdsom inhyrning av personal, dven om den totala volymen kan minska.
NGS bemannar inom bristyrken och det finns en risk att vi inte lyckas attrahera tillrdckligt med ny personal fér att
tacka vara kunders behov. Vidare kan personalbristen innebara dkade l&nekrav och darmed minskade marginaler
(se not 24).

Moms pa sjukvardtjanster

Hoégsta Forvaltningsdomstolen faststallde i en dom den 7 juni 2018 att uthyrning av sjukvardspersonal ska
momsbeladggas. Skatteverket meddelade i ett stallningstagande den 25 oktober 2018 att sjukvardstjanster ska
paféras moms fran och med 1 juli 2019. Detta hade kunnat paverka NGS negativt da vissa av koncernens kunder
inte har avdragsratt for momes vilket kunnat leda till minskade bestallningar fran dessa kunder. Vidare blev en storre
del av NGS verksamhet momspliktigt vilket dkat NGS avdrag f&r ingdende moms. Den samlade effekten av den
andrade momshanteringen for NGS resultat under aret ar att resultatet inte paverkats materiellt.

Betydande avtal

Det finns ett antal viktiga avtal inom koncernen som har stor betydelse f&r verksamheten. | princip alla NGS avtal
innehaller en klausul om “"change of control” vilket innebar att avtalet kan sdgas upp om agandet till bolaget andras.
Avtalet kan inte heller &verldtas pa annan part utan godkannande av kunden.

Avtal med stor betydelse f&r koncernen ar avtalen med Region Stockholm och Region Skane. De olika avtalen med
Region Stockholm utgdr 15 % av omsattningen. NGS olika avtal med Region Skane utgdr tillsammans 10 % av
koncernens omsattning. Region Skane &pte ut i februari 2020. NGS &r utvald leverantodr i det nya avtalet som dock
ar under éverprdvning. Ett interimsavtal med Region Sk&ne ar tecknat under &verprdvningstiden. Avtalet med
Region Stockholm gar ut 30 april 2020 och ett nytt avtal ar under upphandling.

Nurse Partners avtal med de norska Helseforetaken utgdr endast 3 procent av NGS totala omsattning, men ar anda
en viktig faktor for bolaget ur riskperspektiv samt den mdéjlighet att erbjuda var personal ett brett utbud av tjanster
som avtalet innebar. Det norska avtalet med inkdpsorganisationen Sykehusinnkjep avseende bemanning avseende
sjukskoterskor till Helseforetaken i Norge upphandlades under 2019 och NGS blev utvald leverantdr. Avtalet galler
till och med 2021.

Framtida utveckling

NGS évergripande mal ar en arlig tillvaxt dver tid om 10 procent organiskt och via férvarv. Den underliggande
efterfragan pa NGS tjanster ar fortsatt stark och NGS kommer ha fortsatt fullt fokus pa att utveckla befintliga tjanster,
men ocksd med en ambition att utveckla nya tjanster inom existerande omraden. Den radande situationen med
coronaviruset kan innebara bade okade behov av vara tjanster exempelvis inom varden, men aven minskad
efterfragan pa vara tjdnster inom specialist- och chefsrekrytering beroende pa hur marknadssituationen for vara
kunder utvecklas. Nar detta skrivs ar det annu for tidigt att uttala sig om vad effekten av coronaviruset blir pa de
marknader NGS verkar.
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Aktiekapitalet

NGS aktiekapital uppgar den 31 december 2019 till 22 557 172 kronor (22 557 172 kronor). Kvotvardet per aktie
uppgar till 2,50 kronor (2,50 kronor). Alla aktier har samma rattigheter och inga begransningar. De storsta
aktiedgarna i bolaget var vid arsskiftet 2019 Charlotte Pantzar Huth med 28,0 procent av aktierna samt UBS
Switzerland med 18,2 procent av aktierna. Bolagsstamman [amnade den 6 maj 2019 bemyndiganden till styrelsen
att besluta att bolaget skall ge ut nya aktier till ett varde om maximalt 10% av aktiekapitalet vid tidpunkten for
emissionsbeslutet. Detta bemyndigande mdjliggdr for bolaget att erbjuda aktier vid férvarv utan dréjsmal pga
kallelsetid for extra bolagsstdmma.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning uppgick under 2019 till 117,9 (150,2) MSEK. Rérelseresultat for 2019 uppgick till -
9,3 (-6,4) MSEK och arets resultat uppgick till -1,4 (26,6) MSEK. | bokslutet har anteciperade utdelningar och
koncernbidrag fran dotterbolag redovisats med 19,0 (35,0) MSEK och aktierna i Socionomuthyrning i Sverige AB
skrivits ned med 10,0 MSEK. Majoriteten av verksamheterna i NGS vilket inkluderar moderbolaget hade en
utmanande marknad under aret, vilket resulterade i en minskad omsattning. Huvuddelen av omsattningstappet,
och som féljd av detta aven resultattappet, kan hanféras till de inkdpsstopp och den stora restriktivitet i
bestallningarna som inforts av ett antal regioner.

Finansiering, kassafléde och likviditet

Det egna kapitalet i moderbolaget uppgick per den 31 december 2019 till 153,7 MSEK (164,1) varav aktiekapitalet
utgjorde 22,6 MSEK (22,6). Vid arets slut uppgick likvida medel till 0,0 MSEK (0,0). Outnyttjad checkkredit uppgick
till 36,6 MSEK (35,8). Moderbolagets nettoskuld pa dotterbolag uppgick vid arets slut till 0,3 MSEK (nettofordran om
7,6).

Hallbarhetsrapport 2019

| enlighet med ARL 6 kap 11 § har NGS Group AB valt att uppratta den lagstadgade hallbarhetsrapporten som en fran
arsredovisningen avskild rapport. Hallbarhetsrapporten har éverlamnats till revisorn samtidigt som arsredo-
visningen. Hallbarhetsrapporten finns tillganglig pd www.ngsgroup.se.

Forslag till vinstdisposition
Till arsstdmmans forfogande star foljande vinstmedel. Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel
disponeras enligt féljande:

Arets forlust -1338 714 SEK
Overkursfond 54 636 312 SEK
Balanserad vinst 67 692 561 SEK
Disponibla vinstmedel 120 940 159 SEK
behandlas enligt féljande:

| ny rakning overfores 120 940 159 SEK
Utdelning till aktiedgare 0 SEK
Summa 120 940 159 SEK

Styrelsen foreslar att ingen utdelning l@mnas. Forslaget motiveras med att NGS under nuvarande marknads-
férhallande skall bevara sin goda betalningsberedskap. Detta med hansyn tagen framst till det svarbeddémda laget
inom vardbemanning, dar det ar osakert hur lange inkdpsstopp och restriktivitet i bestallningar kommer att besta.
Vad betraffar foretagets resultat och stallning i dvrigt, hanvisas till efterféliande resultat- och balansrédkningar med
tillhérande noter.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrning

avser de beslutssystem genom vilka aktieagarna, direkt eller indirekt, styr bolaget. Malet med NGS bolagsstyrning ar att skapa
varde genom att sakerstalla ett effektivt beslutsfattande som féljer bolagets strategi och styr mot de av styrelsen och ledningen
uppsatta malen. Bolagsstyrningen syftar dven till att sakerstalla att NGS lever upp till sina dtaganden gentemot aktiedgare, kunder,
medarbetare, leverantdrer och omvérlden i dvrigt. Denna bolagsstyrningsrapport ldmnas i enlighet med Arsredovisningslagen
och Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) och redogdr for NGS bolagsstyrning under verksamhetsdret 2019. Bolags-
styrningsrapporten har varit féremal fér lagstadgad genomgéng av bolagets revisorer.

Aktiedagare
NGS Group AB (publ) hade per den 31 december 2019, 3 235 aktiedgare och totalt antal aktier var 9 022 868 stycken.

Lagstiftning om bolagsstyrning
Bolagsstyrning utgar fran svensk lagstiftning som Aktiebolagslagen, Bokféringslagen och Arsredovisningslagen samt noterings-
avtalet med Nasdaq Stockholm och Koden. Bolaget foljer vidare de regler och rekommendationer som ges ut av relevanta organ.

Bolagsstamma

Arsstamman hélls i bolagets lokaler pa Kungsgatan 12 i Stockholm den 6 maj 2019. Vid bolagsstimman deltog 19 réstberattigade
aktiedgare som foretradde 37 procent av kapitalet och résterna. Vid &rsstdmman fattades beslut om ersattningsprinciper for
ledande befattningshavare, dessa aterfinns pa hemsidan ngsgroup.se/finansiell-information/bolagsstyrning/ arsstammal/.
Arsstamman beslutade vidare om 1,00 kronor i utdelning per aktie, totalt 9 022 868 kronor och 00 &re, och att aterstaende
vinstmedel, 122 328 872 kronor och 86 &re, skulle balanseras i ny rakning.

Valberedning

Valberedningen bestod av Pekka Palomaki, som ordférande och sammankallande, och Jan Sandberg, badda oberoende, samt av
styrelsens ordférande Per Odgren. | de fall en ledamot behdver ersattas sammankallas valberedningen for att utse en ny
oberoende ledamot. Arvode ska inte utgd till valberedningens ledamdter fér deras uppdrag i valberedningen. Information om
valberedning och deras forslag skall l&ggas ut pa bolagets hemsida, www.ngsgroup.se. Pa arsstamman 2019 valdes Pekka
Palomaki, Jan Sandberg och Bertil Johanson till ny valberedning, med Pekka Palomaki som ordférande.

Styrelse

Enligt bolagets bolagsordning skall styrelsen bestd av lagst tre och hogst sex ledamoter och inga suppleanter. Styrelsen valjs
arligen pa arsstamman for tiden intill nasta arsstdmma. Nagon regel om ldngsta tid som ledamot kan inga i styrelsen finns inte.
Vid arsstamman 2019 omvaldes ledaméterna Per Odgren, Bertil Johanson, Ulf Barkman samt Charlotte Pantzar Huth. Gerth
Svensson valdes till ny ledamot. Pa stamman valdes Bertil Johanson till styrelseordférande och pa konstituerande styrelsemote
utsdgs Per Odgren till vice styrelseordfédrande. Samtliga styrelseledamoter utom Charlotte Pantzar Huth anses som oberoende.
Vid arsstdmman 2019 faststalldes att ersattning skall utga till styrelsen med sammanlagt 600 000 (550 000) kr férdelat sa att till
ordinarie ledamot utgar 100 000 (100 000) kr och till styrelsens ordférande utgar 200 000 (200 000) kr och till styrelsens vice
ordférande 100 000 (150 000). Vidare ska 50 000 (50 000} kr utga till revisionsutskottets tva ledaméter med 25 000 (25 000) kr
vardera.

Styrelsens arbete

Styrelsen arbetar enligt en arbetsordning for styrelsen och utférdar en VD-instruktion som bland annat reglerar VD's befogenheter,
ansvar och rapporteringsskyldigheter mot styrelsen. Arbetsordningen anger bland annat styrelsens ansvar, arbetsférdelning samt
vilka arenden som skall férelaggas styrelsen. Under verksamhetsaret har styrelsen haft sex protokollférda sammantraden. Vid
styrelsesammantradena har orderlage, prognoser, ekonomiskt utfall, drsbokslut och delarsrapporter behandlats. Vidare har éver-
gripande fragor behandlats rérande strategisk inriktning, riskanalys, budget, struktur samt organisationsférandringar. Slutligen har
styrelsen behandlat eventuella forvary av bolag. Styrelseutvardering har gjorts under hosten efter styrelsekollegiets underlag och
presenterades pd styrelsemédtet den 11 december 2019. Darefter har valberedningen fatt information om de synpunkter som
framkommit. Ulf Barkman har deltagit i fem styrelsesammantraden, Gerth Svensson tilltradde i maj 2019 och &vriga styrelse-
ledamoter har deltagit i samtliga styrelsesammantraden. Vid styrelsesammantradena har VD Ingrid Nordlund och CFO Klas
Wilborg deltagit.

Ersattningsutskott
Styrelsen har utsett ett ersattningsutskott som under 2019 bestatt av styrelseledamoterna Bertil Johanson (ordférande) och Per
Odgren. Ersattningsutskottet har under aret haft ett moéte dar Per Odgren och Bertil Johanson varit narvarande.

Ersattningsutskottet ska fore beslut i styrelsen:

e Granska instruktionen for Ersattningsutskottet

e  Granska forslag till ersattningsprinciper

e Granska forslag till ersattning och anstallningsvillkor f&r VD

e  Granska VDs forslag till ersattning och andra anstallningsvillkor f&r ledningsgruppen

Ersattningsutskottet ska dessutom vara ansvarigt for beredning av styrelsens beslut i fragor om ersattningsprinciper, ersattningar
och andra anstallningsvillkor for foretagsledningen samt styrelsens arbete i att sakerstalla att NGS har marknadsmassiga
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ersattningar till sina anstallda. Ersattningsutskottet ska folja och utvardera tillampningen av de riktlinjer fér ersattningar till ledande
befattningshavare som arsstamman enligt lag ska fatta beslut om samt gallande ersattningsnivaer i bolaget. Med ersattningar
avses fast 6n och arvode. Rorliga ersattningar i form av maximalt tva extra manadsloner, pensionsavsattningar och andra
ekonomiska formaner. Ersattningsutskottet ska, genom fortldpande kontakter med CFO och verkstallande direktdren, sakerstalla
att ersattningsnivaerna ar korrekta utifran gallande ekonomiska foérutsattningar samt kontrollera huruvida de férutbestamda och
matbara kriterier som rérliga ersattningar ar kopplade till uppfylls. Ordféranden ska efter varje moéte i utskottet, rapportera till
styrelsen om ersattningsutskottets aktiviteter och beslut. Ordféranden ansvarar for att de forslag som ersattningsutskottet bereder
férelaggs for styrelsen. Ersattningsutskottet har arbetat efter den av styrelsen faststallda instruktionen for ersattningsutskottet och
har behandlat ersattning till VD och CFO samt &vriga ledande befattningshavare.

Revisionsutskott

Revisionsutskottet bestar av styrelseledaméterna Bertil Johanson (ordférande) och Ulf Barkman. Med avvikelse fran Koden har
revisionsutskottet endast bestatt av tva ledamdter mot bakgrund av att styrelsen endast bestdr av fem ledaméter. Revisions-
utskottet har haft tre mdten under 2019 dér Bertil Johanson och Ulf Barkman varit narvarande pa samtliga méten. Vidare har CFO
varit ndrvarande vid samtliga méten. Revisionsutskottet har behandlat fragor som delarsrapporter, bokslutskommuniké, arsredo-
visning, intern kontroll, koncernens férsdkringar samt den externa revisionen av bolagets rakenskaper och forvaltning.
Revisionsutskottet bereder forslag till deldrsrapporter, bokslutskommuniké och arsredovisning fére styrelsens behandling av
dessa dokument.

Revisorerna utses av arsstamman. Uppdraget galler till slutet av den arsstdmma som halls under nastkommande ar. Vid
arsstamman 2019 omvaldes Ernst & Young AB till revisorer med auktoriserade revisorn Andreas Troberg som huvudansvarig
revisor. Ersattning till revisorerna utgar enligt l6pande godkand rakning. Revisionsutskottet har haft tre méten med bolagets
revisor Andreas Troberg.

Intern kontroll
Styrelsen arbetar efter den faststallda policyn foér intern kontroll, vilken framgar nedan:

Ramverk fér intern kontroll

NGS Group AB (publ) ("NGS") styrelse ansvarar, enligt aktiebolagslagen och Svensk kod f&r bolagsstyrning, for den interna
kontrollen i bolaget. NGS har definierat intern kontroll som en process, som paverkas av styrelsen, ledningen och &vriga
medarbetare och som utformats for att ge en rimlig forsakran om att NGS mal uppnas vad galler andamalsenlig och effektiv
verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och efterlevnad av tilldmpliga lagar och f&rordningar. Processen baseras pa kontroll-
miljén som skapar disciplin och struktur fér de &vriga fyra komponenterna i processen, namligen riskbedédmning,
kontrollstrukturer, information och kommunikation samt uppféljning. Processen tar sin utgangspunkt i ramverket for intern
kontroll utgivet av the Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission (COSO).

Kontrollmiljé

Kontrollmiljon utgdr basen fér NGSs interna kontroll. Kontrollmiljon innefattar den kultur som féretagsledningen kommunicerar
och verkar utifran och omfattar i huvudsak integritet och etiska varderingar, kompetens, ledningsfilosofi och stil, organisations-
struktur, ansvar och befogenheter, policys och rutiner samt skapar disciplin och struktur for dvriga komponenter. NGS styrelse
och revisionsutskottet har det &vergripande ansvaret for den interna kontrollen av den finansiella rapporteringen.
Revisionsutskottet bistar styrelsen genom att [&pande dvervaka de risker som kan paverka den finansiella rapporteringen samt vid
framtagande av manualer, policyer samt redovisningsprinciper. Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning som klargdr
styrelsens och utskottens inbdrdes ansvarsomraden och arbetsférdelning. Styrelsen och revisionsutskottet interagerar direkt med
den externa revisorn. For att sakerstalla den interna kontrollen har styrelsen faststallt ett antal styrdokument utifran en &ver-
gripande struktur for bolagsstyrning. Styrelsen har tillsatt ett revisionsutskott med sarskilt ansvar for att bereda styrelsens
kvalitetssakring av den finansiella rapporteringen. Den évergripande affarsplanen beskriver NGS satt att arbeta, méta kunder och
att méta framtiden. Affarsplanen innehaller affarsidé och vardegrund. Med affarsplanen som grund finns ett antal beslut, policyer
och riktlinjer for vissa omraden inom NGS. Riktlinjer for den finansiella rapporteringen uppdateras vid andring av lagkrav,
noteringskrav och/eller redovisningsstandarder.

Féliande dokument faststalls arligen av styrelsen, normalt pa det konstituerande styrelsemétet;
e  Styrelsens arbetsordning
e VD-instruktion
e Instruktion till revisionsutskottet
e Instruktion till ersattningsutskottet
e  Attestinstruktion
e Finanspolicy
e |T-policy
e Informationspolicy
o Hallbarhetspolicy
e Insiderpolicy
e Integritetspolicy
e Policy for intern kontroll
e Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
e Uppférandekod
e Mangfaldspolicy
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Utifran styrdokumenten ansvarar VD och féretagsledningen for att utforma och dokumentera samt uppratthalla och préva de
system och processer som behdvs for att minimera risker i den dpande verksamheten och den finansiella rapporteringen.
Foérutom policydokument finns delegationsordningar, processbeskrivningar, checklistor samt uppdragsbeskrivningar for
respektive anstalld innehallande den anstalldes ansvar och befogenheter samt standardiserade rapporteringsrutiner.

Foljande dokument faststalls av VD;
e Ekonomihandboken
e  Personalhandboken

Styrelsens instruktioner for den finansiella rapporteringen och &vergripande policys finns i koncernens ekonomihandbok. Som
en integrerad del till ekonomihandboken finns organisationsstruktur, processbeskrivningar, checklistor och andra verktyg over
affirsmassiga och administrativa processer. Samtliga dokument finns pa koncernens intranat och ar tillgangliga for alla
medarbetare. Sammantaget ger dessa darmed goda férutsattningar for att leva upp till uppstallda krav och férvantningar pa en
god kontrollmiljo. Utdver detta har NGS val forankrade grundvarderingar som representeras av vardeord.

Riskbeddmning

Styrelsen gor arligen en foretagsévergripande riskanalys. | riskanalysen har for varje vasentlig identifierad risk en bedédmning gjorts
av sannolikheten av att risken materialiseras och den ekonomiska effekten av densamma. Riskbeddémningen avser saval
affdrsmassiga som administrativa risker som kan paverka koncernens anseende, varumarke och maéjligheter att infria affarsplanens
mal. Riskbeddmningen sammanfattas i en riskkarta med tillhérande kommentarer om hur risken ska hanteras samt vem som
ansvarar for hanteringen.

De vasentligaste riskerna ar;
e Politiska risker — andrade férutsattningar fér att bedriva verksamheten
e  Personalrisker — brist pa kvalificerade konsulter
e  Marknadsrisker — andrat beteende hos konkurrenter som paverkar intakter och marginaler
e  Kundrisker — kunder andrar kdpbeteende
e  Skatterisker — tillampning av férandrade skatteregler

Riskbeddmningen foljs sedan l&pande upp som en fast punkt pa styrelsens agenda.

Finansiell rapportering féljs upp och utvarderas utifran riskernas paverkan samt justeras beroende pa vasentlighet. Relevanta mal
ar en viktig forutsattning for intern kontroll. Skatte- och finansiella risker granskas regelbundet i fdrebyggande syfte och vasentliga
beddmda skattemassiga, juridiska och finansiella risker redovisas i koncernredovisningen. Den verkstallande ledningen ansvarar
for att forebygga risken fé&r bedragerier samt utvarderar l&pande risken for bedragerier i forhallande till radande attityder,
incitament och mojligheter att bega bedrageri.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter utformas utifran riskbeddmningarna. Inom NGS finns kontroller inbyggda i processerna genom standardiserade
systemlésningar, dokumenterade och val inarbetade rutiner samt en tydlig ansvarsfordelning inom en centraliserad
ekonomifunktion. Kontrollerna ska vara automatiserade i sa stor utstrackning som mojligt men det finns aven manuella kontroller
for att verifiera att de automatiserade kontrollerna verkligen fungerar. | rutinerna finns ocksa val inarbetad ansvarsférdelning
mellan utférare och granskare med dokumenterade attester. Den finansiella rapporteringsprocessen ar standigt féremal for
prévning, och ekonomifunktionen har ett tydligt ansvar for att vid behov anpassa processen for att sakerstalla kvaliteten i
rapporteringen samt att lagar och externa krav efterlevs.

Saval manads- kvartals- som arsbokslut analyseras och kommenteras. Noteringar rapporteras &pande till ledningen och till
styrelsen fordjupat kvartalsvis. Genom kontrollerna begransas risken for vasentliga fel i den finansiella rapporteringen. For att
sakerstalla att processerna efterlevs ar samtliga finansiella processer 1SO-certifierade. Dessa granskas arligen av en extern
kvalitetsrevisor. Utfallet aterrapporteras till revisionsutskottet.

Finansiella rutiner och processer granskas aven av externrevisionen utifran en overenskommen revisionsplan. Utdver den
faststallda revisionsplanen, om behov beddms foreligga, kan foretagsledningen, revisionsutskottet och/eller styrelsen ge
revisorerna i uppdrag att utfora sarskilda granskningsinsatser. Eventuella noteringar aterrapporteras bade till foretagsledningen
och revisionsutskottet respektive styrelsen. Utdver detta genomférs “self assesments” arligen i samband med bolagets ISO-
revision som aven inkluderar stddprocessen ekonomi/lén/inkdp.

Information och kommunikation

Extern information och kommunikation

Arsredovisning, bokslutskommuniké, delérsrapporter och annan l&pande information utformas i enlighet med svensk lag och
praxis. Informationsgivningen ska praglas av dppenhet och ska vara tillforlitlig. For att sakerstalla att den externa informationen
mot aktiemarknaden sker korrekt finns en informationspolicy som reglerar hur informationsgivningen ska ske. Ambitionen ar att
skapa forstaelse och fértroende fér verksamheten hos agare, investerare, analytiker och andra intressenter. NGS Group AB:s
informationsgivning till aktiedgarna och andra intressenter ges via offentliga pressmeddelanden, boksluts- och delarsrapporter,
arsredovisning och bolagets hemsida samt sociala medier. For att NGS aktiedgare och intressenter ska kunna félja verksamheten
och dess utveckling publiceras lOopande aktuell information pa hemsidan. Handelser som beddms vara kurspaverkande
offentliggdrs genom pressmeddelanden.
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Intern information och kommunikation

Medarbetarnas forstaelse for NGS mal och risksituation ar en viktig del i arbetet med intern kontroll. Medvetenhet om riskerna i
den finansiella rapporteringen skapas genom att diskussion och dialog med medarbetarna ar ett naturligt inslag saval i den arligen
aterkommande affars- och budgetplaneringen som i det lGpande arbetet. Kommunikationen underlattas av en centraliserad
ekonomifunktion dar medarbetarna dagligen har ndra kontakt. Vasentliga riktlinjer och instruktioner av betydelse fér den
finansiella rapporteringen uppdateras l[Gpande och kommuniceras till berérda medarbetare. Alla rutinbeskrivningar och verktyg
som behdvs finns tillgangliga pad NGS intranat, tillsammans med koncerngemensamma policyer och instruktioner.

Uppfdljning av intern kontroll

NGS styrelse har det évergripande ansvaret f&r uppfoljningen av den interna kontrollen och revisionsutskottet har ett sarskilt
ansvar fér att bereda styrelsens kvalitetssékring av den finansiella rapporteringen. Uppfélining av den finansiella rapporteringen
sker kontinuerligt genom de kontroller och analyser som styrelse, revisionsutskott, ledning och ekonomifunktion utfor. | dessa
fangas aven behov av atgarder eller férslag pd forbattringar upp. Uppfélining sker ocksd genom den revision som utférs av
bolagets externa revisorer.

Avrapportering av iakttagelserna fran denna redovisas till styrelsen, revisionsutskottet och féretagsledningen, men ocksa till
berérda medarbetare.

Utvardering av behovet av en separat internrevisionsfunktion

Nagon internrevisionsfunktion finns idag inte inrattad inom NGS. Styrelsen har provat fragan och beddmt att befintliga strukturer
féor uppfélining och utvardering ger ett tillfredsstallande underlag. Beslutet omprévas arligen. Om behov foreligger kan ocksa
vissa specialgranskningar utforas av bolagets revisor pa uppdrag av ledning, revisionsutskott och/eller styrelse.

Styrelsens arbete under aret
Styrelsen har faststallt innehall f&r ordinarie styrelsesammantraden dar foljande punkter skall behandlas:

Konstituerande styrelsemote

Omedelbart efter arsstdmman skall styrelsen halla konstituerande styrelsemote, varvid féljande arenden skall férekomma:

o Utseende av firmatecknare

o Beslut om sarskilda kommittéer ska inrdttas inom exempelvis revision eller ersattning, samt instruktioner till dessa

e Beslut om attestordning

e Beslut om protokollsjustering

e Styrelsens arbetsordning, instruktion for verkstdllande direktdren och rapporteringsinstruktion prévas med avseende pa
aktualitet och relevans.

e Policys provas och faststalls

Styrelsesammantrade i juni
e Koncernens strategi behandlas och faststalls.
¢ Koncernens riskanalys behandlas.

Styrelsesammantrade i augusti
e Andra kvartalets rapport presenteras och behandlas.

Styrelsesammantrade i oktober

e Tredje kvartalets rapport presenteras och behandlas.

e  Styrelsens arbete under det gangna aret utvarderas och diskuteras.

o Verkstallande direktdrens arbete utvérderas.

e Revisorn presenterar sina iakttagelser fran granskning av koncernens styrning och interna kontroll samt fran den éversiktliga
granskningen av kvartalsrapporten fér det tredje kvartalet.

e  Styrelsen utvarderar kvaliteten i koncernens styrning och interna kontroll samt den finansiella rapporteringen.

o  Faststallande av datum for styrelsemdten under tiden fram till nasta arsstamma.

Styrelsesammantrade i december
e Foretagsledningens forslag till budget/ prognos for det kommande verksamhetsaret och den finansiella situationen fér den
narmaste 12-manadersperioden presenteras och behandlas.

Styrelsesammantrade i februari

o Bokslutskommuniké och en preliminar arsredovisning presenteras och behandlas.

o  Forberedelse infor arsstamman startar.

e Bolagsstyrningsrapporten presenteras och faststalls.

e Revisorn presenterar sina iakttagelser fran revision av styrelsens och VD's férvaltning av bolaget samt arsbokslutet.
e Valberedningens arbete och férslag till styrelse infor nasta arsstdmma presenteras.

Styrelsesammantrade i april
e  Forsta kvartalets rapport presenteras och behandlas.
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Styrelse och revisor

Bertil Johanson (fédd 1949)
Styrelseordférande, invald 2013

Har varit auktoriserad revisor och partner
hos PwC fram till ar 2012. Tidigare styrelse-
ordférande i Marginalen Bank. Styrelse-
uppdrag i familjedgda bolag. Aktier: 2 000

Per Odgren (foédd 1941)

Vice styrelseordférande, invald 2001
Anstalld i SEB i 30 ar och dar innehaft ett
flertal chefsbefattningar, bland annat
féretagsmarknadschef och medlem i
ledningsgruppen for SEB Stockholm.
Styrelseuppdrag i ett flertal stiftelser och
bolag sasom Centrumfastigheter i Norrtalje
AB, Orvaus AB m.fl. Aktier: 286 516

Charlotte Pantzar Huth (fodd 1968)
Styrelseledamot, invald 2018.
Executive MBA samt utbildad Marknads-

kommunikator. Anstalld pa foretaget mellan
2010-2018 och var foretagets marknadschef
2014-2018. Styrelseledamot i Investerum
Holding AB. Aktier: 2 678 804 (varav 2 461
904 kontrolleras via kapitalférsakring)

Gerth Svensson (fodd 1966)
Styrelseledamot, invald 2019.

Civilekonom samt exekutiv MBA med
inriktning pa strategi och entreprendrskap.
Bakgrund som auktoriserad revisor, radgivare
inom risk management hos Arthur Andersen
samt ledande befattningar inom SEB. Sedan
2011 i egen verksamhet med kvalificerade
interimsuppdrag som VD och management-
konsult. Styrelseordférande i Confidence
International AB. Aktier: 3 000

Ulf Barkman (fodd 1957)

Styrelseledamot, invald 2016

Civilekonom med mangarig erfarenhet som
entreprendr och foretagsledare inom ett
flertal branscher. Styrelseuppdrag i ett flertal
privata bolag. Gedigen erfarenhet av forvarv
och strategisk féretagsutveckling. Aktier:

40 000 (kontrolleras via kapitalférsakring)

Revisor

Ernst & Young AB, invalda 2014
Andreas Troberg (fodd 1976)
Auktoriserad revisor

De nuvarande styrelseledamoterna, deras fodelsear och ar for inval samt aktieinnehav i NGS Group per den 31 december 2019, inklusive

narstaendes innehav, redovisas nedan:

Oberoende i
férhallande till Oberoende i

Bolaget och férhallande till Revisions- Ersattnings- Aktie-
Namn Befattning Invald féretagsledning  stdrre aktiedgare utskott utskott innehav
Per Odgren Styrelseordforande 2001 Ja Ja * 286516
Bertil Johanson Styrelseledamot 2013 Ja Ja * * 2000
Ulf Barkman Styrelseledamot 2016 Ja Ja * 40 000
Charlotte Pantzar Huth  Styrelseledamot 2018 Ja Nej 2 678 804
Gerth Svensson Styrelseledamot 2019 Ja Ja 3000
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Foretagsledning

Ingrid Nordlund (fédd 1968)
Verkstallande direktor, anstalld 2008, aktier: 24 000

Civilekonom. Lang erfarenhet av ledande befattningar

inom bemanningsbranschen, bland annat som
forsaljningschef, regionchef och uthyrningschef.

Klas Wilborg (fédd 1967)

CFO, anstalld 2008, aktier 3 200

Diplomerad Ekonom FEI. Har lang erfarenhet som
nordisk och europeisk ekonomichef/ CFO i bors-
noterade bolag och privatagda bolag.

Malin Ernestrand (fodd 1972)

COOQO, anstalld 2018, aktier 13 268

Anstalld sedan 2004 i dotterbolag. Civilekonom med
inriktning pa ledarskap och marknadsféring. Mangarig
erfarenhet i ledande befattningar inom it- och
bemanningsbranschen.

Lisa Mastalir (fédd 1973)
Chef Affarsutveckling, anstalld 2019, aktier O
Anstalld sedan 2014 i dotterbolag. Civilekonom med

inriktning marknadsforing. Mangarig erfarenhet i
ledande befattningar inom forsaljining och rekrytering.
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Koncernens rapport over totalresultatet

Belopp i TSEK Not 2019 2018

Rorelsens intakter

Nettoomsattning 2 548 633 625 152
548 633 625 152

Rorelsens kostnader

Kdpta tjanster fran underkonsulter -246 195 -263 166

w

Personalkostnader 4 -264 202  -307 004
Ovrig rorelsekostnad* 15 - 6591
Ovriga externa kostnader* 3 -14 647 -24709
Avskrivning anlaggningstillgdngar 10 -4 622 -677
Rorelseresultat 18 967 36187

Resultat fran finansiella poster

Ovriga finansiella intakter 6 81 93
Ovriga finansiella kostnader 6 -1 420 -1138
Resultat efter finansiella poster 17 628 35142
Inkomstskatter 7 -3943 -6 652
Arets resultat 13 685 28 490

Ovrigt totalresultat for aret

Poster som senare kan aterféras till resultatrakningen:

Omrakningsdifferens, utlandsk verksamhet 192 225
Summa Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 192 225
Summa totalresultat for aret hanforligt till moderbolagets aktieagare 13 877 28715
Resultat per aktie fore utspadning (kr) 26 1,52 3,16
Resultat per aktie efter utspadning(kr) 26 1,52 3,16
Vagt antal aktier vid periodens slut fore och efter utspadning 26 9022868 9022868
Antal aktier vid periodens slut fore och efter utspadning 26 9022868 9022868

* Rorelseresultatet for 2018 paverkades positivt med 6,6 MSEK (5,0) da skuld for tilldggskodpeskillingar omvarderades med sammanlagt 6,6 MSEK (5,0). Vidare togs
kostnader for flytt av koncernens kontor i Stockholm kostnadsférts med 2,0 MSEK. Rensat for dessa engangsposter uppgick rérelseresultatet for 2018 till 31,6 MSEK.
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Koncernens balansrakning

Belopp i TSEK Not 2019 2018
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Goodwill 9 215 813 215 813
215 813 215 813
Materiella anlaggningstillgangar
Nyttjanderatter 5 13129 -
Inventarier 10 2517 997
15 646 997
Finansiella anlaggningstillgangar
Ovrig finansiell anldggningstillgang 8 721 469
721 469
Ovriga anlaggningstillgangar
Uppskjuten skattefordran 7 1232 1232
1232 1232
Summa anlaggningstillgangar 233412 218 511
Omsattningstillgangar
Kundfordringar 23 62128 73431
Aktuella skattefordringar 2 894 3430
Ovriga fordringar 12 893 1500
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 13 23 870 28 307
Summa omsattningstillgangar 89785 106 668
Likvida medel 14 2 856 4 828
Summa omsattningstillgangar 92 641 111 496
SUMMA TILLGANGAR 326 053 330 007
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital — hanforligt till moderféretagets aktiedgare 16
Aktiekapital 22 557 22 557
Ovrigt tillskjutet kapital 58 161 58161
Reserver -433 -625
Balanserat resultat 128 531 109 064
Arets resultat 13 685 28 490
Summa eget kapital 222 501 217 647
Avsattningar
Avsattningar 721 583
Langfristiga leasingskulder 5 8104 -
Summa avsattningar 8 825 583
Kortfristiga skulder
Checkrakningskredit 17 33399 14 218
Leverantdrsskulder 23 14 539 18 404
Kortfristiga leasingskulder 5 4226 -
Kortfristig skuld till kreditinstitut 23 = 20 000
Ovriga skulder 18 17 190 26240
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 19 25 373 32915
Summa kortfristiga skulder 94 727 111777
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 326 053 330 007
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Forandring av koncernens eget kapital

Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare

TSEK Aktie- Ovrigt Reserver Balanserat Summa
kapital tillskjutet resultat eget kapital
kapital inklusive
arets
resultat
Ingaende balans per 1 januari 2018 22 557 58 161 -850 127 110 206 978
Totalresultat
Arets resultat 28490 28490
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferens utlandska dotterbolag 225 225
Summa totalresultat - - 225 28 490 28715

Transaktioner med aktieagare

Utdelning (2,00 kr per aktie) -18 046 -18 046
Summa transaktioner med aktiedgare - - - -18 046 -18 046
Utgaende balans per 31 december 2018 22 557 58161 -625 137 554 217 647
Ingaende balans per 1 januari 2019 22 557 58 161 -625 137 554 217 647
Totalresultat

Arets resultat 13 685 13 685
Ovrigt totalresultat

Omrakningsdifferens utlandska dotterbolag 192 192
Summa totalresultat - - 192 13 685 13 877

Transaktioner med aktiedgare

Utdelning (1,00 kr per aktie) -9023 -9 023
Summa transaktioner med aktieagare - - - -9 023 -9 023
Utgaende balans per 31 december 2019 22 557 58 161 -433 142 216 222501

Se not 16 for beskrivning av komponenterna i eget kapital.
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Koncernens kassaflodesanalys

Belopp i TSEK Not 2019 2018
Den l6pande verksamheten
Rorelseresultat 18 967 36187
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflddet:

Omvardering av tillaggskopeskilling = -6 591

Avskrivningar 4 622 677

Férédndringar i avsattningar 138 583
Erhallen ranta 81 93
Erlagd ranta -1259 -1138
Betald skatt -3412 -10 244

19 137 19 567

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 16 358 13270
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -12 235 -4 622
Kassaflode fran den [bpande verksamheten 23260 28 215
Investeringsverksamheten
Rorelsefdrvary 15 -8418 -18 664
Forvarv av finansiella tillgangar -252 -469
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar 10 -2 431 -414
Kassaflode fran investeringsverksamheten -11101 -19 547
Finansieringsverksamheten 2
Forandring checkrakningskredit 17 19178 9328
Amortering laneskuld -20 000 -
Amortering leasingskuld -4 318 -
Utdelning till Moderféretagets aktieagare 26 -9 023 -18 046
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -14 163 -8718
Arets kassaflode -2004 -50
Likvida medel vid arets borjan 4 828 4767
Kursdifferens i likvida medel 32 111
Likvida medel vid arets slut 14 2 856 4 828
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Moderbolagets resultatrakning

Belopp i TSEK Not 2019 2018
Rérelsens intakter
Nettoomsattning 2 117 911 150173
117911 150 173
Rérelsens kostnader
Kdpta tjanster fran underkonsulter 3 -63 867 -77 945
Personalkostnader 4 -55271 -68 943
Ovriga externa kostnader 3 -7 577 -9 458
Avskrivning anlaggningstillgangar 10 -467 -226
Rorelseresultat -9 271 -6 399
Resultat fran finansiella poster
Utdelning fran dotterbolag 25 9000 24100
Nedskrivning aktier i dotterbolag -10 000 -
Ovriga finansiella intakter 6 53 47
Ovriga finansiella kostnader 6 -1136 -1016
Resultat efter finansiella poster -11 354 16 732
Bokslutsdispositioner
Erhallna koncernbidrag 10 000 10 900
Resultat fére skatt -1354 27 632
Inkomstskatter 7 -35 -984
Arets resultat -1389 26 648
Ovrigt totalresultat
Belopp i TSEK Not 2019 2018
Arets resultat -1389 26 648
Ovrigt totalresultat for aret - -
Arets totalresultat -1 389 26 648
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Moderbolagets balansrakning

Belopp i TSEK Not 2019 2018
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier 10 1949 493
Summa materiella anlaggningstillgangar 1949 493
Finansiella anlaggningstillgangar

Ovrig finansiell anlaggningstillgang 8 721 469
Andelar i koncernféretag 1 182 361 196 929
Summa finansiella anléggningstillgangar 183 082 197 398
Summa anlaggningstillgangar 185 031 197 891
Omsattningstillgangar

Kundfordringar 23 15598 13527
Fordringar koncernbolag 21 7 069 8088
Aktuella skattefordringar 190 -
Ovriga fordringar 12 56 436
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 13 8232 6422
Summa omsattningstillgangar 31145 28473
Kassa och bank 14 - -
Summa omsattningstillgangar 31145 28 473
SUMMA TILLGANGAR 216 176 226 364
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital — hanforligt till moderféretagets aktieagare 16

Bundet eget kapital

Aktiekapital 22 557 22 557
Reservfond 10170 10170
Fritt eget kapital

Overkursfond 54 636 54 636
Balanserat resultat 67 692 50 068
Arets resultat -1389 26 648
Summa eget kapital 153 666 164 079
Avsattningar

Avsattningar 721 583
Summa avsattningar 721 583
Kortfristiga skulder

Checkrakningskredit 17 33399 14 218
Leverantdrsskulder 23 7218 3282
Skulder till koncernbolag 21 7 376 453
Aktuella skatteskulder = 298
Kortfristig skuld till kreditinstitut 23 - 20 000
Ovriga skulder 18 5323 13701
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 19 8473 9750
Summa kortfristiga skulder 61789 61702
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 216 176 226 364
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Forandring av moderbolagets eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

TSEK Aktie- Reserv- Over-  Balanserat Summa
kapital fond Kursfond resultat eget
inklusive kapital

arets

resultat
Ingaende balans 1 januari 2018 22 557 10 170 54 636 72 804 160 167

Totalresultat

Arets resultat 26 648
Fusionsresultat -4 690

Ovrigt totalresultat -

Summa totalresultat - - 21958 21958

Transaktioner med aktieagare
Utdelning -18 046 -18 046

Summa transaktioner med aktieagare - -18 046 -18 046

Utgaende balans 31 december 2018 22 557 10170 54 636 76716 164 079

Ingaende balans 1 januari 2019 22 557 10 170 54 636 76 716 164 079
Totalresultat

Arets resultat -1389
Ovrigt totalresultat -
Summa totalresultat - - - -1389 -1389

Transaktioner med aktieagare

Utdelning - -9 023 -9 023
Summa transaktioner med aktiedgare - - - -9023 -9023
Utgadende balans 31 december 2019 22 557 10170 54 636 66 304 153 666

Se not 16 fér beskrivning av komponenterna i eget kapital.
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Belopp i TSEK Not 2019 2018
Den l6pande verksamheten
Rorelseresultat -9 271 -6 399
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflddet:
Avskrivhingar 467 229
Forandringar i avsattningar 138 116
Erhallen ranta 53 47
Erlagd rénta -975 -1016
Betald skatt -524 -167
-10 112 -7 190
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 28 230 42 901
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -6 099 -8 021
Kassaflode fran den [6pande verksamheten 12 019 27 690
Investeringsverksamheten 23
Forvarv av dotterforetag 15 = -18 664
Forvarv av finansiella tillgangar -252 -
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 10 -1922 -309
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2174 -18 973
Finansieringsverksamheten 23
Férandring checkrakningskredit 19178 9328
Amortering laneskuld -20 000
Utdelning till moderforetagets aktiedgare -9 023 -18 046
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -9 845 -8717

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets bérjan

Likvida medel vid arets slut
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Noter

Belopp i TSEK om inget annat anges

Not 1 Redovisningsprinciper

Allman information

Moderforetaget NGS Group AB (publ), 556535-1128 med sate i Stockholm och dess dotterféretag, sammantaget koncernen, utfor tjanster inom
bemanning- och rekrytering i Sverige, Norge och Finland. Koncernen har kontor i Stockholm, Karlskrona, Géteborg, Uppsala, Vasteras, Lund, Oslo
och Helsingfors. Verksamheten bedrivs i Sverige, Norge och Finland. Moderforetaget ar ett aktiebolag registrerat i och med sate i Sverige. Adressen
till huvudkontoret ar Kungsgatan 12 i Stockholm. Moderféretaget ar noterat pa Nasdag Stockholm, Small Cap. Styrelsen har den 25 mars 2020
godkant denna koncernredovisning och arsredovisning for offentliggdrande. Resultat- och balansrakningarna skall faststallas pa arsstdmman den
2 juni 2020.

Allmanna redovisningsprinciper och grunderna for rapportens upprattande

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) sasom de faststallts av Europeiska unionen (EU) samt tolkningar fran IFRIC. Vidare tillampas Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1, "Kompletterande redovisningsregler fér koncerner” samt for moderbolaget Arsredovisningslagen och RFR
2, "Redovisning for juridiska personer”.

Nya och dndrade IFRS standarder och tolkningar som tillampas av koncernen

IFRS 16 “Leasing” ersatter IAS 17 fran och med 1 januari 2019. Enligt den nya standarden ska leasing- och nyttjanderattsavtal aktiveras som tillgang
och skuld i balansrakningen. Atagandet att betala leasingavgifterna redovisas som en leasingskuld i balansrdkningen och ratten att nyttja den
underliggande tillgangen under leasingperioden redovisas som en tillgang. Avskrivning pa tillgdngen redovisas i resultatrakningen liksom ranta pa
leasingskulden. Koncernen paverkas framst genom de avtal som avser hyra av lokaler. Koncernen har valt den férenklade 6vergangsmetoden,
vilken innebar att jamférande information i tidigare perioder inte kommer att presenteras. Leasingskulden utgdrs av de diskonterade aterstaende
leasingavgifterna per 1 januari 2019. Nyttjanderattstillgangen uppgar fér samtliga avtal till ett belopp som motsvarar leasingskulden vid forsta
tillampningsdagen den 1 januari 2019 justerad for forutbetalda kostnader som existerade per detta datum. Koncernen har valt att tillampa de
lattnadsregler som finns varav de mest vasentliga avser att exkludera leasingavtal med lagt varde och leasingavtal som vid dvergangstidpunkten
har en aterstaende l6ptid pa max 12 manader. Vid 6vergangen till IFRS 16 har samtliga aterstaende leasingavgifter nuvardesberaknats med
koncernens marginella laneranta om 2,05%. Per 2019-12-31 har IFRS 16 lett till nyttjanderattstillgangar pa 13,1 MSEK och leasingskulder pa 12,3
MSEK, dessa presenteras separat i balansrakningen. Forutbetalda kostnader minskade med 1 079 MSEK och uppskjuten skattefordran dkade med
58 TSEK samtidigt som balanserad vinst minskade med 213 TSEK. Vidare hade IFRS 16 foljande effekt i sammandrag pa resultatrakningen:

IFRS 16 IAS 17

2019 2019

Utdrag ur koncernens resultat Jan-Dec Jan-Dec
Rorelseresultat 18 967 18 984
Resultat efter finansiella poster 17 628 17 899
Skatt -3943 -4 001
Periodens resultat 13 685 13 898

For kassaflddet presenteras amorteringar av leasingskuld under finansieringsverksamheten vilket fatt en positiv effekt pa kassaflddet for den
l6bpande verksamheten med 4,3 MSEK samtidigt som finansieringsverksamheten har paverkats negativt med motsvarande belopp. Nedan tabell
visar en férklaring av skillnader mellan de operationella leasingataganden som koncernen upplyste om i arsredovisningen 2018 och den
leasingskuld som redovisades i koncernens balansrakning per férsta tilldmpningsdagen av IFRS 16, dvs. den 1 jan 2019. Den mest betydande
skillnaden utgors av leasingavtal med inledningsdatum under andra kvartalet 2019.

TSEK 1jan 2019
Operationella leasingataganden per 31 dec 2018 enligt
upplysning i arsredovisningen 18 885
Diskonterat med marginella lanerdntan per 1 jan 2019 18 013
Avgar - undantag for:
leasingavtal ej paborjade per 1 jan 2019 -14 591
leasingavtal med lagt varde -468
Tillkommer - rimligt sékra férlangningsperioder 1352
Avgar - férandrad hantering av fastighetsskatt -2 250
Leasingskuld per 1 januari 2019 2 057

Klassificeringar i balansrakningen

Anlaggningstillgangar och langfristiga skulder bestar i allt vasentligt av belopp som férvantas atervinnas eller betalas efter mer an tolv manader
raknat fran balansdagen. Omsattningstillgangar och kortfristiga skulder bestar av belopp som férvantas atervinnas eller betalas inom tolv manader
raknat fran balansdagen. Koncernens verksamhetscykel beddms understiga ett ar.

Koncernredovisning

Dotterféretag ar alla de foretag dar koncernen har ratten att utforma finansiella och operativa strategier pa ett satt som vanligen foljer med ett
aktieinnehav uppgaende till mer an halften av réstratterna. Férekomsten och effekten av potentiella réstratter som for narvarande ar majliga att
utnyttja eller konvertera beaktas vid beddémningen av huruvida koncernen utdvar bestdammande inflytande 6ver ett annat féretag. Dotterféretag
inkluderas i koncernredovisningen frdn och med den dag da det bestammande inflytandet overférs till koncernen. De exkluderas ur
koncernredovisningen fran och med den dag da det bestammande inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens rérelseférvary. Kdpeskillingen for férvarvet av ett dotterforetag utgdrs av verkligt varde

pa dverlatna tillgangar, skulder och de aktier som emitterats av koncernen. | kopeskillingen ingar aven verkligt varde pa alla tillgdngar eller skulder
som ar en foljd av en dverenskommelse om villkorad kdpeskilling.
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Forvarvsrelaterade kostnader kostnadsfors nar de uppstar. Identifierbara forvarvade tillgangar och dvertagna skulder i ett rorelseforvary varderas
inledningsuvis till verkliga varden paforvarvsdagen. For varje forvary avgdr koncernen om alla innehav utan bestdmmande inflytande i det forvarvade
foretaget redovisas till verkligt varde eller till innehavets proportionella andel av det férvarvade foretagets nettotillgangar. Det belopp varmed
kopeskilling, eventuellt innehav utan bestdammande inflytande samt verkligt varde pa forvarvsdagen pa tidigare aktieinnehav overstiger verkligt
varde pa koncernens andel av identifierbara forvarvade nettotillgangar, redovisas som goodwill. Om beloppet understiger verkligt varde for det
forvarvade dotterféretagets tillgangar, i handelse av ett s k. "bargain purchase”, redovisas mellanskillnaden direkt i rapporten Over totalresultat

Forsaljning av dotterbolag
Nar koncernen inte langre har ett bestammande inflytande, varderas varje kvarvarande innehav till verkligt varde per den tidpunkt nar den férlorar
det bestammande inflytandet.

Koncerninterna poster
Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster och forluster pa transaktioner mellan koncernféretag elimineras.
Redovisningsprinciperna for dotterforetag har i férekommande fall dndrats fér att garantera en konsekvent tillampning av koncernens principer.

Intakter fran avtal med kunder

Koncernens intakter fran avtal med kunder bestar i huvudsak av forsaljning av tjanster inom omradena bemanning och rekrytering. For bemanning
uppstar avtalet normalt da kunden avropar en tjdnst. Avtalsperioden utgors da av den avropade perioden och prestationsatagandet ar sjalva
bemanningstjansten. Transaktionspriset ar fast per utford timme. Antalet timmar kan antingen vara avtalade eller variera med kundens behov
under avtalsperioden. Intdkten redovisas &ver tid da kunden erhaller och férbrukar nyttan med tjdnsten samtidigt som den utfors. For rekrytering
uppstar avtalet normalt i samband med att skriftligt avtal ingas. | avtalet finns ett prestationsatagande: att rekrytera till den tjanst kunden dnskar
tillsatta. Vid dnskemal kan tester av kandidater valjas till. Testerna behandlas da som separata avtal. Transaktionspriset utgors i sin helhet av fasta
delar. Intakten redovisas over tid da koncernen skapar en tillgang utan alternativ anvandning samt har ratt till betalning fér prestation som uppnatts
till dato. Koncernens alla bolag fakturerar kunder fér de timmar som uppdraget avser. Intakter varderas till det verkliga vardet av vad bolaget erhallit
eller kommer att erhalla, med beaktande av eventuella rabatter som lamnats. Intdkterna redovisas netto efter moms. | koncernredovisningen
elimineras intern férsaljning. Tidpunkten fér intaktsredovisning, dverensstammer med tidigare redovisningsprinciper for intaktsredovisning. | de
fall koncernen erhaller betalningar fran kunder innan prestation har utforts redovisas dessa som avtalsskulder under rubriken ovriga skulder i
balansrakningen. En fordran redovisas nar tjansten har utforts da ersattningen vid denna tidpunkt ar saker och det endast ar tidsatgang som kravs
innan betalningen ska ske. Fordringar bestar av kundfordringar, som uppkommer vid faktureringstillfallet och upplupna intakter, dar fakturering
annu inte skett. Nar koncernen har utfort en del av en prestation men inte har ratt att krdva att ersattning forran ytterligare prestation sker redovisas
en avtalstillgang, vilken redovisas under rubriken upplupna intakter.

Utlandska valutor

Koncernens funktionella och rapporteringsvaluta ar SEK. Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till svenska kronor till transaktionsdagens kurs.
Fordringar och skulder i utlandsk valuta varderas till balansdagens kurs. Kursdifferenser pa rorelsefordringar och rorelseskulder ingar i
rorelseresultatet, medan differenser pa finansiella fordringar och skulder redovisas bland finansiella poster.

Segmentsredovisning

Rorelsesegment rapporteras pa ett satt som dverensstammer med den interna rapportering som lamnas till hdgste verkstallande beslutsfattaren.
Den hogste verkstallande beslutsfattaren ar den funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och beddémning av rérelsesegmentens resultat. |
koncernen har denna funktion identifierats som VD som fattar strategiska beslut. Fran och med 2019 redovisar NGS i ett segment istallet for som
tidigare i tva segment (Bemanning och Ledarforsérjning). NGS tjanster handlar om att tillgodose kundernas behov av medarbetare i olika former.
Traditionellt skedde detta i huvudsak genom bemanning, dvs NGS anstillde tillfillig personal som kunden hade behov av under en viss tid. Over
tid har inslaget av rekrytering till kunderna dkat och dver tid har det samtidigt skett en glidande utveckling dar de olika enheterna organiskt utdkar
sitt samarbete och ocksa utvecklar bade rekryterings- och bemanningstjanster.

Skatt

Inkomstskatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt for innevarande period och tidigare perioder skall, till den del den inte
betalats, redovisas som en skuld i balansrakningen. Om den betalda skatten &verstiger den beraknade skatten for innevarande och tidigare
perioder, ska det 6verskjutande beloppet redovisas som en tillgang i balansrakningen.

En uppskjuten skattefordran som harrér fran underskott i verksamheten eller andra framtida skattemassiga avdrag redovisas i den utstrackning det
ar sannolikt att avdragen kan avrdknas mot o&verskott vid framtida beskattning. Uppskjuten skatt redovisas i sin helhet, enligt
balansrakningsmetoden, pa alla temporara skillnader som uppkommer mellan det skattemassiga vardet pa tillgangar och skulder och dessas
redovisade varden i koncernredovisningen. Den uppskjutna skatten redovisas emellertid inte om den uppstar till foljd av en transaktion som utgor
den forsta redovisningen av en tillgang eller skuld som inte ar ett rorelseférvary och som, vid tidpunkten for transaktionen, varken paverkar redovisat
eller skattemassigt resultat. Uppskjuten inkomstskatt beraknas med tilldmpning av skattesatser (och —lagar) som har beslutats eller aviserats per
balansdagen och som férvantas galla nar den berérda uppskjutna skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjuten skatt beraknas pa temporara skillnader som uppkommer pa andelar i dotterféretag, forutom dar tidpunkten for aterféring av den
temporara skillnaden kan styras av Koncernen och det ar sannolikt att den temporara skillnaden inte kommer att aterféras inom Overskadlig
framtid. Fran och med 1 januari 2020 sanktes bolagsskatten i Sverige. NGS har inga uppskjutna skatter i Sverige och bokslutet fér 2019 paverkades
darfér inte av den nya skattesatsen.

Ersattning till anstallda

Kortfristiga ersattningar till anstallda beraknas utan diskontering och redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls. En avsattning for
beraknade rérliga l6Gnedelar redovisas nar koncernen har en rattslig eller informell forpliktelse att gora sadana betalningar till foljd av att tjansterna
ifraga har erhallits fran de anstallda och avsattningsbeloppet kan beraknas tillforlitligt.

Ersattningar efter avslutad anstallning

Koncernens planer fér ersattning efter avslutad anstallning omfattar avgiftsbestamda och formansbestamda pensionsplaner. | avgiftsbestamda
planer betalar foretaget faststallda avgifter till en separat juridisk enhet. Nar avgiften ar betald har féretaget inga ytterligare forpliktelser. Ersattning
till anstallda i form av l&n och pension redovisas som kostnad under den period nar de anstallda utfért de tjanster som ersattningen avser.
Formansbestamda planer i koncernen avser ITP 2 planen. ITP2-planen tryggas genom inbetalning av premier till Alecta. Alecta saknar information
om fordelning av intjanade, avsattning och tillgangar mellan olika arbetsgivare, varfor dessa ataganden redovisas som en avgiftsbestamd plan. Vid
utgangen av aret uppgick Alectas overskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan (tillgangar i férhallande till forsakringsatagandet) till 154
procent (149). Om konsolideringsnivan under eller &verstiger normalintervallet (122-155) ska Alecta vidta atgarder, till exempel héja avtalade priser
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for nyteckning och utdkning av befintliga formaner, eller infdra premiereduktioner. Alectas forsakringsatagande berdknas enligt Alectas
forsakringstekniska metoder och antaganden, vilka skiljer sig fran de metoder och antaganden som tilldmpas vid vardering av férmansbestamda
pensioner enligt IAS 19.

Ersattningar vid uppsagning
En avsattning redovisas i samband med uppsagningar av personal endast om foretaget ar forpliktigat enligt avtal med den anstallde.

Likvida medel
| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och &vriga kortfristiga placeringar med forfallodag inom tre manader fran anskaffnings-
tidpunkten.

Aktiekapital
Stamaktier klassificeras som eget kapital. Samtliga féretagets aktier ar stamaktier. Transaktionskostnader som direkt kan hanforas till emission av
nya aktier eller optioner, redovisas netto efter skatt, i eget kapital som ett avdrag fran emissionslikviden.

Materiella anlaggningstillgangar

Dessa redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for avskrivningar och eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt
kan hanforas till forvarvet av tillgangen. Tillkommande utgifter l&ggs till tillgangens redovisade varde eller redovisas som en separat tillgang,
beroende pa vilket som ar lampligt, endast da det ar sannolikt att de framtida ekonomiska férmaner som ar forknippade med tillgdngen kommer
att komma Koncernen tillgodo och tillgangens anskaffningsvarde kan matas pa ett tillférlitligt satt. Redovisat varde for den ersatta delen tas bort
fran balansrakningen. Alla andra former av reparationer och underhall redovisas som kostnader i resultatrakningen under den period de
uppkommer.

Avskrivningsprinciper for materiella anlaggningstillgangar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden minskat med beraknat restvarde och avskrivning sker over tillgangens
beraknade nyttjandeperiod. Tillgangarnas restvarden och nyttjandeperiod provas varje balansdag och justeras vid behov. En tillgangs redovisade
varde skrivs omgaende ned till dess atervinningsvarde om tillgangens redovisade varde éverstiger dess beddmda atervinningsvarde.

Foljande avskrivningstider tilldmpas:

Koncernen Moderbolaget
Inventarier 5ar 5ar

Vinster och forluster vid avyttring faststalls genom en jdmforelse mellan forsaljiningsintakten och det redovisade vardet och redovisas i Andra
vinster/férluster - netto i resultatrakningen.

Goodwill

Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvardet éverstiger det verkliga vardet pa Koncernens andel av det forvarvade dotterforetagets
identifierbara nettotillgangar vid forvarvstillfallet. Goodwill som redovisas separat testas arligen for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov
och redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill aterfors inte. Vinst eller forlust vid
avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat varde pa den goodwill som avser den avyttrade enheten. Se not 9 f&r antagande och analys
som gjorts.

Nedskrivning av icke-finansiella tillgangar

Tillgangar som har en obestamd nyttjandeperiod, exempelvis goodwill, skrivs inte av utan provas arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov.
Tillgangar som skrivs ned beddms med avseende pa vardenedgang narhelst handelser eller férandringar i férhallanden indikerar att det redovisade
vardet kanske inte ar atervinningsbart. En nedskrivning goérs med det belopp varmed tillgangens redovisade varde &verstiger dess
tervinningsvarde. Atervinningsvardet &r det hogre av tillgangens verkliga varde minskat med férsaljningskostnader och dess nyttjandevarde. For
tillgangar, andra an finansiella tillgadngar och goodwill, som tidigare skrivits ned goérs varje balansdag en prdvning av om aterféring bor goras.

Finansiella instrument
Finansiella instrument som redovisas i rapport &ver finansiell stallning inkluderar likvida medel, kundfordringar, leverantdrsskulder, &vriga
rantebarande skulder samt villkorad tilldggskopeskilling.

Redovisning i och borttagande fran rapport Sver finansiell stallning

En finansiell tillgang eller skuld tas upp i rapport &ver finansiell stéllning nar bolaget blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor. En fordran
tas upp nar bolaget presterat och en avtalsenlig skyldighet foreligger f&r motparten att betala, dven om faktura annu inte har skickats.
Kundfordringar tas upp i rapport over finansiell stallning nar faktura har skickats. Skuld tas upp ndr motparten har presterat och avtalsenlig
skyldighet foreligger att betala, aven om faktura annu inte mottagits. Leverantérsskulder tas upp nar faktura mottagits. En finansiell tillgadng tas bort
fran rapport over finansiell stallning nar rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen 6ver dem. Detsamma galler for
del av en finansiell tillgang. En finansiell skuld tas bort fran rapport éver finansiell stallning nar forpliktelsen i avtalet fullgdrs eller pa annat satt
utslacks. Detsamma galler for del av en finansiell skuld. En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i
rapport éver finansiell stallning endast nar det foreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att det féreligger avsikt att reglera posterna med ett
nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden. Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen.
Affarsdagen ar den dag da bolaget forbinder sig att forvarva eller avyttra tillgangen.

Klassificering och vérdering av finansiella tillgangar

Klassificeringen av finansiella tillgangar som ar skuldinstrument baseras pa koncernens affarsmodell for forvaltning av tillgangen och karaktaren
pa tillgangens avtalsenliga kassafldden. Instrumenten klassificeras till;

. upplupet anskaffningsvarde,

e  verkligt varde via &vrigt totalresultat, eller

e verkligt varde via resultatet.

Koncernens tillgangar i form av skuldinstrument klassificeras till upplupet anskaffningsvarde. Finansiella tillgangar klassificerade till upplupet
anskaffningsvarde varderas initialt till verkligt varde med tillagg av transaktionskostnader. Kundfordringar redovisas initialt till det fakturerade vardet.
Efter forsta redovisningstillfallet varderas tillgangarna till upplupet anskaffningsvarde enligt effektiviantemetoden. Tillgangar klassificerade till
upplupet anskaffningsvarde innehas enligt affarsmodellen att inkassera avtalsenliga kassafléden som endast ar betalningar av kapitalbelopp och
ranta pa det utestaende kapitalbeloppet. Tillgangarna omfattas av en forlustreservering for férvantade kreditforluster.
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Klassificering och vérdering av finansiella skulder

Finansiella skulder klassificeras till upplupet anskaffningsvarde med undantag for tilldggskdpeskillingar. Finansiella skulder redovisade till upplupet
anskaffningsvarde varderas initialt till verkligt varde inklusive transaktionskostnader. Efter det forsta redovisningstillfallet varderas de till upplupet
anskaffningsvarde enligt effektivrantemetoden. Tilldggskopeskillingar redovisas till verkligt varde med vardeférandring via resultatet.

Nedskrivning av finansiella instrument

Koncernens finansiella tillgangar, forutom de som klassificeras till verkligt varde via resultatet, omfattas av nedskrivning for forvantade
kreditforluster. Reserv for kreditforluster beraknas och redovisas initialt utifran tolv manaders forvantade kreditforluster. Om kreditrisken Okat
vasentligt sedan den finansiella tillgangen forst redovisades, beraknas och redovisas reserv for kreditforluster utifran forvantade kreditforluster for
tillgangens hela aterstdende lOptid. For kundfordringar och avtalstillgangar tillampas en férenklad metod och reserv for kreditférluster beraknas
och redovisas utifran forvantade kreditforluster for hela den aterstaende Optiden. Berakningen av forvantade kreditforluster baseras huvudsakligen
pa en individuell beddmning av den aktuella fordran eller tillgangen tillsammans med information om historiska forluster for likartade tillgangar
och motparter. Den historiska informationen utvarderas och justeras kontinuerligt utifran den aktuella situationen och forvantan om framtida
handelser. De finansiella tillgangarna redovisas i balansrakningen till upplupet anskaffningsvarde, det vill sdga netto av bruttovarde och
forlustreserv. Forandringar av forlustreserven redovisas i resultatrakningen.

Berakning av verkligt varde

Redovisat varde, efter eventuella nedskrivningar, for kundfordringar och leverantérsskulder forutsatts motsvara deras verkliga varden, eftersom
dessa poster ar kortfristiga till sin natur. Verkligt varde pa finansiella skulder beraknas, for upplysningssyfte, genom att diskontera det framtida
kontrakterade kassaflddet till den aktuella marknadsranta som ar tillganglig fér Koncernen for liknande finansiella instrument.

Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrakningen nar det féreligger ett dtagande, det ar troligt att ett utflodde av resurser kommer att kravas for att reglera
atagandet och att en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Avsattningar gdrs med det belopp som ar den basta uppskattningen av det
belopp som kravs for att reglera den befintliga forpliktelsen pa balansdagen. Dar effekten av nér i tiden betalning sker ar vasentlig, beraknas
avsattningar genom diskontering av det forvantade framtida kassaflodet till en rantesats fore skatt som aterspeglar aktuella marknadsbeddmningar
av pengars tidsvarde och, om det ar tillampligt, de risker som ar férknippade med skulden. Avsattningar omprévas vid varje bokslutstillfalle.

Leasing

Principer tilldmpade fran 1 januari 2019

Koncernen redovisar en nyttjanderattstillgdng och en leasingskuld vid leasingavtalets inledningsdatum. Nyttjanderattstillgangen varderas initialt
till anskaffningsvarde, vilket bestar av leasingskuldens initiala varde med tillagg for leasingavgifter som betalats vid eller fore inledningsdatumet
plus eventuella initiala direkta utgifter. Nyttjanderattstillgangen skrivs av linjart fran inledningsdatumet till det tidigare av slutet av tillgangens
nyttjiandeperiod och leasingperiodens slut, vilket i normalfallet f&r Koncernen ar leasingperiodens slut.

Leasingskulden — som delas upp i langfristig och kortfristig del — varderas initialt till nuvardet av aterstaende leasingavgifter under den bedémda
leasingperioden. Leasingperioden utgérs av den ej uppsagbara perioden med tillagg fér ytterligare perioder i avtalet om det vid inledningsdatumet
beddms som rimligt sakert att dessa kommer att nyttjas.

Leasingavgifterna diskonteras i normalfallet med Koncernens marginella upplaningsranta da den implicita rantan inte ar tillganglig, vilken utover
koncernens/foretagets kreditrisk aterspeglar respektive avtals leasingperiod, valuta och kvalitet pa underliggande tillgang som tankt sakerhet.
Leasingskulden omfattar nuvardet av féljande avqgifter under bedémd leasingperiod:

. fasta avgifter, inklusive till sin substans fasta avgifter,

. variabla leasingavgifter kopplade till index eller en ranteniva, initialt varderade med hjalp av det index eller den ranteniva som gallde vid
inledningsdatumet,

. eventuella restvardesgarantier som forvantas betalas,

. ldsenpriset for en kopoption som Koncernen ar rimligt saker pa att utnyttja och

. straffavgifter som utgar vid uppsagning av leasingavtalet om beddmd leasingperiod aterspeglar att sddan uppsagning kommer att ske.

Skuldens varde dkas med rantekostnaden for respektive period och reduceras med leasingbetalningarna. Rantekostnaden beraknas som skuldens
varde multiplicerat med diskonteringsrantan.

Leasingskulden fér Koncernens lokaler med hyra som indexuppraknas beraknas pa den hyra som galler vid respektive rapportperiods slut. Vid
denna tidpunkt justeras skulden med motsvarande justering av nyttjanderattstillgangens redovisade varde. Pa motsvarande satt justeras skuldens
och tillgangens varde i samband med att ombeddmning sker utav leasingperioden. Detta sker i samband med att sista uppsagningsdatumet inom
tidigare beddmd leasingperiod for lokalhyresavtal har passerats alternativt da betydelsefulla handelser intraffar eller omstandigheterna pa ett
betydande satt forandras pa ett satt som ar inom Koncernens kontroll och paverkar den gallande beddmningen av leasingperioden.

Koncernen presenterar nyttjanderattstillgangar och leasingskulder som egna poster i rapporten over finansiell stallning. For leasingavtal som har
en leasingperiod pa 12 manader eller mindre eller med en underliggande tillgang av lagt varde, understigande 50 tkr, redovisas inte nagon
nyttjanderattstillgang och leasingskuld. Leasingavgifter for dessa leasingavtal redovisas som kostnad linjart dver leasingperioden.

Principer tilldmpade till och med 31 december 2018

Leasing dar en vasentlig del av riskerna och férdelarna med dgande behalls av leasegivaren klassificeras som operationell leasing. Betalningar som
gors under leasingtiden kostnadsfors i resultatrakningen linjart dver leasingperioden. Samtliga leasingkontrakt i Koncernen och moderbolaget
betraktas som operationell leasing.

Kassaflddesanalys
Kassafldédesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Likvida medel avser kassa- och banktillgodohavanden. Det redovisade kassaflédet omfattar
endast transaktioner som medfor in- eller utbetalningar.

Eventualférpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande som harrér fran intraffade handelser och vars férekomst bekraftas av en eller
flera osakra framtida handelser eller nar det finns ett dtagande som inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av att det inte ar troligt
att ett utflode av resurser kommer att kravas.
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Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad enligt  arsredovisningslagen och Radet for Finansiell rapporterings rekommendation RFR 2,
“Redovisning fér juridiska personer”. RFR 2 innebar att moderbolaget ska folja IFRS s& ldngt det ar mojligt. Skillnaderna mellan moderbolagets och
koncernens redovisningsprinciper beror framst pa arsredovisningslagen samt gallande skatteregler. Nedan redogdrs foér de fall dar moderbolagets
redovisningsprinciper inte fullt ut dverensstammer med IFRS.

Andrade redovisningsprinciper
De nya principer for leasing, i enlighet med IFRS 16, som bdrjat tilldmpas av koncernen tilldmpas inte av moderbolaget. Moderbolaget tillampar
en undantagsmojlighet i RFR 2, med effekt att moderbolaget redovisar existerande leasingavtal pa samma satt som under tidigare ar.

Leasing
Moderbolaget tillampar inte IFRS 16, i enlighet med undantaget som finns i RFR 2. Som leasetagare redovisas leasingavgifter som kostnad linjart
over leasingperioden och saledes redovisas inte nyttjanderatter och leasingskulder i balansrakningen.

Dotterforetag
Andelar i dotterféretag redovisas i moderféretaget enligt anskaffningsvardemetoden. Detta innebér att transaktionsutgifter inkluderas i det
redovisade vardet for innehav i dotterféretag.

Finansiella tillgangar och skulder

Moderbolaget tillampar ej varderingsreglerna i IFRS 9. | moderbolaget varderas finansiella anlaggningstillgangar till anskaffningsvarde med avdrag
for eventuella nedskrivningar och finansiella omsattningstillgangar till lagsta vardets princip. Intressebolag och dotterbolag redovisas enligt
anskaffningsvardemetoden.

Koncernbidrag och aktieagartillskott for juridiska personer

Aktieagartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och aktiveras som aktier och andelar hos givaren, i den man nedskrivning ej erfordras.
Koncernbidrag som moderf&retaget erhaller fran ett dotterféretag redovisas i moderféretaget som en bokslutsdisposition. | det fall moder-
foretaget lamnar ett koncernbidrag till ett dotterféretag redovisas det som en bokslutsdisposition. Utdelningar fran dotterforetag redovisas som
en finansiell intakt.

Not 2 Intakter fran avtal med kunder

NGS olika avtal med Region Stockholm utgdr tillsammans 15 % av koncernens omsattning och avtalen med Region Skane utgdr 10% av
omsattningen. Ingen enskild kund utdver Region Stockholm &verstiger 10% av omsattningen. Moderbolaget har kunder i hela Sverige dar avtalet
med Region Vastmanland star for 12% av omsattningen, ingen enskild kund utéver Region Vastmanland overstiger 10% av omsattningen.

Koncernens externa nettoomsattning fordelas pa foljande geografiska marknader:

2019 % 2018 %
Sverige 530143 96% 606 239 97%
Norge 15 464 3% 17 397 3%
Finland 3026 1% 1516 0%
Summa nettoomsattning 548 633 100% 625152 100%
koncernens kontraktsbalanser 2019-12-31 2018-12-31
Fordringar 82 365 97789
Avtalstillgangar 1208 1956
Avtalsskulder 71 72

Fordringar avser kundfordringar om 62 128 (73 431) och upplupna intakter om 21 445 (24 355). Bade kundfordringar och upplupna intakter avser
fordringar pa kunder dar koncernen fullgjort sitt prestationsatagande och har en ovillkorlig ratt till betalning. Avtalstillgangar och avtalsskulder
uppkommer huvudsakligen i dotterbolaget Source som har avtal med kunder till fast pris och dar koncernen har pagaende prestationsataganden
dar det som per balansdagen har presterats antingen éverstiger respektive understiger vad som fakturerats. Samtliga avtalsskulder vid respektive
rakenskapsars ingang avser prestationsadtaganden som i sin helhet fullgjorts under det aktuella rakenskapsaret. Avtalstillgangar aterfinns i
beloppet for upplupna intakter (not 13) och avtalsskulder i beloppet f&r upplupna kostnader i balansrakningen (not 19). Fakturering sker enligt
avtal med kund, for fastprisuppdrag sker det oftast uppdelat i tre tillfallen dvs startfakturering, presentation av kandidat och slutfakturering.
Fakturering pa l6pande rakning sker baserat pa nedlagd tid. Betalningsvillkor for koncernens kunder ar 30 dagar.

Not 3 Ovriga kostnader Koncernen Moderbolaget

2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Marknadsféring 1437 1929 595 871
Resor 1177 1440 154 192
Lokaler 2273 8900 1909 3482
Revision 702 1106 351 571
Konsultarvoden 1523 1405 473 1232
IT-kostnader 3053 3497 1724 1395
Ovrigt 4376 6432 2371 1907
Summa 14 647 24 709 7577 9458
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Arvode och kostnadsersattning till revisorerna

Koncernen Moderbolaget
Sverige 2019 2018 2019 2018
Revisionsuppdraget 636 671 351 330
Ovriga tjanster - 43 - 43
Totalt Sverige 636 714 351 373
Norge 66 58 - -
Summa 702 772 351 373

Arvode och ersattning till revisorerna avser Ernst & Young i bade Sverige och Norge.

Kopta tjanster fran underkonsulter

Dessa kostnader avser arvoden fran koncernens uthyrda personal, sasom lakare, sjukskéterskor, ekonomer mfl, som fakturerar arvode fran
eget bolag istallet for att fa ersattningen utbetald via lon.

Not 4 Anstallda och personalkostnader

Medelantal anstallda 2019 varav man 2018 varav man
Koncernen

Sverige 257 24% 338 29%
Norge 10 20% 12 20%
Finland 2 0% 2 0%
Totalt i koncernen 269 23% 352 29%
Moderféretaget

Sverige 58 26% 91 32%
Totalt i Moderforetaget 58 26% 91 32%

Loner, andra ersdttningar och sociala kostnader

Léner och erséttningar Sociala kostnader

2019 2018 2019 2018

Moderbolaget 40171 50774 14 311 17779
Varav pensionskostnader 1852 2171
Dotterbolag 151584 171508 56 835 63 606
Varav pensionskostnader 7819 8 259
Koncernen totalt 191755 222282 71146 81385
Varav pensionskostnader 9671 10 430

Forvantade avgifter till Alecta nasta ar uppgar till 1,7 MSEK (1,7 MSEK). Koncernens andel av de sammanlagda avgifterna till planen uppgar till
mindre an 0,1% (0,1%). Ovanstaende pensionskostnader ar avgiftsbestamda.

Léner och ersattningar férdelade mellan styrelse, VD samt ledande befattningshavare och évriga

anstallda
Styrelse, VD och ledande i

befattningshavare Ovriga anstéllda

2019 2018 2019 2018
Moderbolaget 6 465 6284 35559 46 661
Varav pensionskostnader 1026 981 826 1190
Dotterbolag 939 1267 158 219 178 500
Varav pensionskostnader 245 145 7574 8114
Koncernen totalt 7404 7551 193777 225161
Varav pensionskostnader 1271 1126 8 401 9304

Kénsférdelning for styrelse, VD och ledande befattningshavare

2019 2018
Man 56% 57%
Kvinnor 44% 43%
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Riktlinjer for ersattning till VD och 6vriga ledande befattningshavare

Ersattning for VD faststalls av Ersattningsutskottet, ersattning for évriga ledande befattningshavare faststalls av VD. Bolaget ska erbjuda marknads-
massig ersattning sa att Bolaget kan attrahera och behalla en kompetent foretagsledning. Ersattningsstrukturerna ska sa langt som majligt vara
rimligt forutsagbara saval for Bolaget som for den anstallde. Ersattningen ska baseras pa faktorer som arbetsuppgifternas betydelse, den
anstalldes kompetens, erfarenhet och prestation. Vidare ska ersattningen gynna hallbara resultat och aktiedgarnas langsiktiga intressen genom
att ha mal som ar direkt kopplade till prestation. Ersattningen ska besta av foljande delar: fast grundlén, rorlig lon, pensionsférmaner samt évriga
férmaner.

Fast grundloén - ledande befattningshavare ska ha en fast kontant manadslén som baseras pa arbetsuppgifternas betydelse, den anstalldes
kompetens, erfarenhet och prestation. Den fasta 6nen ska ses &ver arligen for att sakerstalla en marknadsmassig och konkurrenskraftig lon.

Rérlig 6N - rorlig 16n kan utgd med ett maximalt belopp om tva manadsléner for ledande befattningshavare och endast for det fall medarbetaren
Overskrider ett eller flera férutbestamda mal avseende resultat, omsattningstillvaxt och personliga mal for verksamhetsaret. Malen bestams
arligen av styrelsen eller av personer som styrelsen utser.

Pension - Ledande befattningshavare omfattas av pensionsplan motsvarande ITP.

Ovriga férmaner - Ovriga férmaner sdsom exempelvis bilfdrman kan férekomma i begransad utstrackning.

Uppsagningstid - Uppsagningstiden for ledande befattningshavare kan maximalt uppga till 12 manader. Uppsagningstid ar individuell och
reglerad i anstallningsavtal. Anstallningsavtalet for den verkstallande direktdren oper tills vidare. Avgangsvederlag utgar med 12 manader vid
uppsagning fran bolagets sida. Vid uppsagning fran den verkstallande direktérens sida utgérs uppsagningstiden av 6 manader.

Styrelsen

Styrelsearvodet faststalldes pa ordinarie arsstamman den 6 maj 2019, arvodet har faststallts till 600 000 kronor (550 000). Arvodet till

revisionsutskottet faststalldes till 50 000 kronor.

Valberedningen
Valberedningen uppbar inte nagon ersattning.

Styrelse-
arvode/ Rorlig Pensions- Ovrig
2019, SEK grundloén ersattning kostnader  ersattning! Summa
Bertil Johansson, Styrelsens ordférande 200 000 - - 25000 225 000
Per Odgren, Styrelseledamot 200 000 - - - 200 000
Charlotte Pantzar Huth, Styrelseledamot - - - - -
ULlf Barkman, Styrelseledamot 100 000 - - 25000 125 000
Gerth Svensson, Styrelseledamot 50 000 - - - 50 000
Ingrid Nordlund, Verkstallande direktor 3 2 699 840 - 679 428 140 692 3519960
Ovriga ledande befattningshavare 2 2 835622 - 591149 188124 3614895
Summa 5983 462 - 1270577 378816 7634855
Styrelse- i
arvode/ Rérlig Pensions- Ovrig
2018, SEK grundlén ersattning kostnader  ersittning! Summa
Per Odgren, Styrelsens ordférande 200 000 - - - 200 000
Bertil Johansson, Styrelseledamot 150 000 - - 25000 175 000
Charlotte Pantzar Huth, Styrelseledamot - - - - -
ULf Barkman, Styrelseledamot 100 000 - - 25000 125 000
Ingrid Nordlund, Verkstallande direktor 3 2760 000 440 000 696 047 136788 4032835
Ovriga ledande befattningshavare 2 2336781 95 238 429 481 156 621 3018121
Summa 5546781 535238 1125528 343409 7550956

1(?vrig ersattning avser fri bil for VD och CFO. Arvode om 25 000 kr till ledamoterna i revisionsutskottet, Bertil Johanson och ULf Barkman.
2 Ovriga ledande befattningshavare utgors av CFO, COO och chef Affarsutveckling.
% Bonus till VD avser utbetald rorlig ersattning.

Not 5 Leasing
Effekten av dvergangen till IFRS 16 pa koncernens leasingavtal beskrivs i not 1 Redovisningsprinciper. Den dvergangsmetod som koncernen
har valt att tillampa vid 6vergangen till IFRS 16 innebar att den jamforande informationen inte raknats om for att aterspegla de nya kraven.

Leasingavtal dar foretaget ar leasetagare
Nyttjanderattstillgang

TSEK 2019
Oppningsbalans 2019-01-01 2250
Tillkommande nyttjanderattstillgangar under aret 14 591
Avskrivningar under aret -3712
Utgaende balans 2019-12-31 13129
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Koncernens nyttjanderatter i balansrakningen utgors av leasingavtal avseende kontorslokaler. Inga leasingavtal innehaller
kovenanter eller andra begransningar utover sakerheten i den leasade tillgdngen. For lOptidsanalys av leasingskulderna, se not
24 Finansiell riskhantering i avsnittet om likviditetsrisk.

Belopp redovisade i resultatet

IFRS 16 Koncernen
TSEK 2019
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar -3712
Ranta pa leasingskulder -254
Variabla leasingavgifter som inte ingar i varderingen av leasingskulden -466
Kostnader for leasar av lagt varde, ej korttidsleasing av lagt varde -249
-4 681
Framtida minimileaseavgifter
TSEK Koncernen Moderbolag Moderbolag
2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Inom ett ar 4986 3508 3959
Mellan ett och fem ar 13899 7 895 13494

Langre an fem ar - - -
18 885 11 403 17 453

Koncernens kostnadsforda leaseavgifter 2018 uppgar till 5 955 TSEK, varav kostnader for lokalhyra utgdrs av 5 302 TSEK.
Moderbolagets kostnadsférda leaseavgifter 2019 uppgar till 2 924 (2 070) TSEK, varav kostnader for lokalhyra utgors av 2 924
(1 920) TSEK. Ingen variabel leasingavgift utgar.

Belopp redovisade i rapporten dver kassafléden
TSEK 2019

Summa kassautfloden hanforliga till leasingavtal 5287

Ovanstaende kassautfldde inkluderar saval belopp fér leasingavtal som redovisas som leasingskuld, som belopp som betalas
for variabla leasingavgifter, korttidsleasing och leasar av lagt varde.

Fastighetsleasing

Koncernen leasar sina kontorslokaler. Dessa avtal bestar i huvudsak av ej uppsagningsbara perioder om 3-4 ar, som forlangs
med ytterligare perioder om 3 ar om Koncernen inte sager upp avtalet med 6 till 9 manaders uppsagningstid. For kontor
beddmer Koncernen i majoriteten av fallen att det inte ar rimligt sakert att avtalen kommer att férlangas bortom den forsta
perioden — dvs leasingperioden beddms vanligen till en period. Leasingavtalen innehaller leasingavgifter som baseras pa
forandringar i lokala prisindex. Avtalen kraver att Koncernen betalar avgifter som hanfér sig till fastighetsskatter som laggs pa
leasegivaren. Dessa belopp faststalls arligen.

Ovriga leasingavtal

Koncernen leasar aven IT-utrustning med leasingperioder pa ett till tre ar. Dessa leasingavtal ar leasar av lagt varde. Koncernen
har valt att inte redovisa nyttjanderattstillgdngar och leasingskulder fér dessa leasingavtal. Koncernen leasar aven ett mindre
antal fordon som av vasentlighetsskal ar undantagna fran berakningarna av nyttjanderattstillgang och leasingskuld.

Not 6 Finansiella poster

Koncernen Moderbolaget
Finansiella intakter 2019 2018 2019 2018
Ovriga (bankrantor) 81 93 53 47
Summa 81 93 53 47
Finansiella kostnader
Ranta pa lan & checkrakningskredit 1419 1078 1136 1016
Kursférluster 1 60 - -
Summa 1420 1138 1136 1016
Not 7 Skatt pa arets resultat Koncernen Moderbolaget

2019 2018 2019 2018
Aktuell skatt pa arets resultat -3943 -6 459 -35 -984
Foérandring uppskjuten skatt - -193 - -
Totalt redovisad skatt pa arets
resultat -3943 -6 652 -35 -984
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Resultat fore skatt 17 628 35142 -1354 27 632
Inkomstskatt beraknad enligt aktuell
skattesats 21,4% (22%) -3772 -7731 290 -6 079
- Ej avdragsgilla kostnader -218 -293 -2251 -207
- Ej skattepliktiga intakter 7 1450 1926 5302
- Omvardering uppskjuten skatt 40 -78 - -
Skattekostnad -3943 -6 652 -35 -984
Koncernen Moderbolaget
Underskottsavdrag 2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Ingaende varde 5602 6 250 - -
Omrakningsdifferens 221 159 - -
Utnyttjade underskottsavdrag -484 -807 - -
Utgaende varde 5339 5602 - -
Uppskjuten skattefordran Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31  2018-12-31
Ingdende balans 1232 1500 - -
Skattefordran leasing IFRS 16 58 - - -
Omrakningsdifferens 50 -75 - -
Utnyttjade underskottsavdrag -108 -193 - -
Utgaende balans 1232 1232 - -

Uppskjuten skattefordran

Koncernen har uppskjutna skattefordringar om 1,2 MSEK varav merparten bestar av uppskjuten skatt pa underskottsavdrag avseende dotterbolaget
Nurse Partner Norge AS, resterande belopp avser uppskjuten skattefordran avseende IFRS 16 pa 58 TSEK. Styrelsen och verkstallande direktdren
beddmer att det norska bolaget de ndrmaste aren kommer att generera vinster som motiverar de underskottsavdrag som ar underlag for beraknad
uppskjuten skattefordran. Styrelsen anser att det bokforda beloppet pa SEK 1 232 (1 232) TSEK kan forsvaras av de vinster som beraknas genereras
under de kommande aren. Inga av koncernens underskott ar tidsbegransade och dessa har under 2019 utnyttjats med 0,5 MSEK (0,8), harefter
kvarstar outnyttjade underskottsavdrag om 5,3 MSEK (5,6) i koncernen.

Not 8 Ovrig finansiell anldggningstillgang

Koncernen Moderbolaget
Ackumulerade anskaffningsvéarden 2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Vid arets boérjan 469 - 469 -
Arets inkop 252 469 252 469
Utgaende anskaffningsvarde 721 469 721 469

Ovrig finansiell anlaggningstillgang avser pensionsforpliktelser fér verkstillande direktéren, dar en mindre del av pensionen placerats i en

kapitalforsakring.

Not 9 Goodwill

Koncernen

Ackumulerade anskaffningsvarden 2019-12-31 2018-12-31
Vid arets borjan 235813 235813
Arets inkdp - -
Utgaende anskaffningsvarde 235813 235813
Ackumulerade nedskrivningar

Vid arets borjan -20 000 -20 000
Nedskrivningar under aret - -
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -20 000 -20 000
Redovisat varde vid arets slut 215 813 215 813

Nedskrivningsprévning av goodwill

Foretagsledningen undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov féreligger fér goodwill. Fran och med 2019 betraktas verksamheten i NGS
som en kassagenererande enhet. Atervinningsbart belopp fér den kassagenererande enheten har faststallts baserat pad berakningar av
nyttjandevarde. Dessa berakningar utgar fran uppskattade framtida kassafléden baserade pa resultatprognoser som godkants av féretagsledningen
och som tacker en femarsperiod. Kassafléden bortom femarsperioden extrapoleras med hjalp av beddmd langsiktig tillvaxttakt enligt uppgift
nedan. Tillvaxttakten &verstiger inte den langsiktiga tillvaxttakten fér den marknad NGS verkar. Foretagsledningen beddmer att inget
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nedskrivningsbehov foreligger. Féretagsledningen har beddmt att omsattningstillvaxt och rérelsemarginal ar tva viktiga faktorer i nedskrivnings-
testen. Antaganden kring dessa faktorer i prognosperioden baseras pa tidigare resultat och faststallda prognoser av féretagsledningen. En
kanslighetsanalys ar utférd med samma antaganden om kassafléden for de kommande fem aren men med en diskonteringsranta fére skatt om
18%. Inget potentiellt nedskrivningsbehov konstaterades féreligga vid denna hogre diskonteringsranta. Vid en halvering av omsattningstillvaxten
eller en enprocentig minskning av rérelsemarginalen sa uppstar inte heller nagot nedskrivningsbehov. De vasentliga faktorerna
(diskonteringsranta fore skatt och uthallig tillvaxttakt) som anvants vid berakning av nyttjandevarden 2019 och 2018 ar féljande; Uthallig tillvaxttakt
2% (2%), Diskonteringsranta efter skatt 13,3% (13,3%) och fore skatt 16,2% (16,6%).

Not 10 Inventarier Koncernen Moderbolaget
Ackumulerade anskaffningsvéarden 2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Vid arets borjan 3862 4231 1758 2235
Arets inkop 2 468 415 1922 308
Arets utrangering -572 -785 - -785
Utgdende

anskaffningsvarde 5757 3862 3680 1758

Ackumulerade avskrivningar

Vid arets borjan -2 864 -2971 -1265 -1822
Avskrivningar under aret -910 -677 -466 -226
Arets utrangering 535 784 - 784
Utgaende ackumu-

lerade avskrivningar -3239 -2 864 -1731 -1265
Redovisat varde 2019-12-31 2517 997 1949 493

Not 11 Andelar i koncernféretag

Ackumulerade anskaffningsvarden 2019-12-31 2018-12-31
Vid arets borjan 196 928 211210
Arets nedskrivning -10 000 -
Fusion av dotterbolag -4 567 -7 691
Omvardering av tillaggs-

kopeskilling - -6 591
Redovisat varde 2019-12-31 182 361 196 928

Dotterbolaget Klona Rekrytering AB saldes i februari 2019 till dotterbolaget Source Executive Recruitment Sweden AB till bokfort varde om
4 568 TSEK. Darefter fusionerades Klona Rekrytering AB med Source Executive Recruitment Sweden AB den 4 februari 2019. Aktierna i
Socionomuthyrning i Sverige AB har under 2019 skrivits ned med 10,0 MSEK.

Specifikation av moderbolagets innehav av andelar i koncernféretag

Rostratt &

Antal  kapitalandel Bokfort
Dotterbolag/ Org.nr/Sate andelar i% varde
AB Resurslakarna i Sverige, 556855-5949, Sthim 50 000 100 50
Plus Care AB, 556592-0575, Sthim 100 000 100 11168
Nurse Partner Scandinavia AB, 556576-9345, Karlskrona 1000 100 41 464
Human Capital Group HCG AB, 556701-1225, Sthim 1000 100 72120
Socionomuthyrning i Sverige AB, 556928-1909, Sthim 500 100 7 000
Source Executive Recruitment Sweden AB, 556550-5574, Sthim 1000 100 50 558

TOTAL 182 361

Not 12 Ovriga fordringar Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Depositioner lokaler 647 627 - -
Ovriga kortfristiga fordringar 246 873 56 436
Summa 893 1500 56 436

Not 13 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Upplupna intakter 21445 24 355 6544 5168
Foérutbetalda hyror 1237 2 445 1053 552
Ovriga férutbetalda
kostnader 1189 1507 635 702
Summa 23870 28 307 8232 6 422
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Not 14 Likvida medel Koncernen Moderbolaget

2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Tillgodohavande hos bank * 2 856 4828 - -
Summa 2 856 4828 - -

* Varav 688 TSEK (1 800) ér pantsatta medel se not 20.

Not 15 Rorelseforvarv
Under 2017 gjorde NGS tre férvarv, Socionomuthyrning i Sverige AB, Source Executive Recruitment Sweden AB och Klona Rekrytering AB vilka
redovisas nedan:

Férvarv av Socionomuthyrning

Avtalet for forvarvet av Socionomuthyrning i Sverige AB ingicks den 28 mars 2017 och aktierna tilltraddes den 2 maj 2017. Bolagets verksamhet
redovisas i NGS-koncernens finansiella rapportering fran och med 2 maj 2017. Kopeskillingen fér ett skuldfritt Socionomuthyrning i Sverige AB
bestod av en fast kdpeskilling om 17 MSEK, vilken erlagts kontant. Vidare tillkom en mojlig kontant tilldggskdpeskilling om maximalt 7,0 MSEK som
kunde utfalla beroende pa Socionomuthyrnings rérelseresultat under 2017 respektive 2018. Tillaggskdpeskillingen férdelades pa maximalt 3,0
MSEK fér rakenskapsaret 2017 och 4,0 MSEK fér rakenskapsaret 2018. Betalning av tillaggskopeskilling férdelade sig pa tva tillfallen att betala
maximalt 3,0 MSEK i maj 2018 och resterande belopp om maximalt 4,0 MSEK i maj 2019. Den avsatta tillaggskdpeskillingen om 3,0 MSEK som
avsag ar 2017 och 4,0 MSEK for ar 2018 avseende forvarvet av Socionomuthyrning prévades mot de villkor enligt vilka de skulle utga.
Forutsattningarna for att tilldggskodpeskilling skulle utfalla fér ar 2017 och ar 2018 infriades inte och darmed utgick ingen tilldggskdpeskilling for ar
2017 eller ar 2018. Den skuld som redovisats avseende villkorade tillaggskodpeskillingar har kvartalsvis successivt anpassats utifran gallande
forutsattningar. | samband med forvarvet uppstod preliminart en goodwill om 22,9 MSEK. Goodwillvardet om 22,9 MSEK motiverades med att
Socionomuthyrning har en avkastningsférmaga som motiverar detta belopp efter att nedskrivningsprovning gjorts. Aktierna i Socionomuthyrning
i Sverige AB har under 2019 skrivits ned med 10,0 MSEK.

Forvarv av Source Executive Recruitment

Source Executive Recruitment Sweden AB forvarvades den 1 juni 2017 da aktierna tilltraddes. Bolagets verksamhet redovisas i NGS-koncernens
finansiella rapportering fran och med den 1 juni 2017. Kdpeskillingen for ett skuldfritt SOURCE bestod av en fast kdpeskilling om 30,0 MSEK, vilken
erlagts kontant. Vidare tilkom en mdjlig kontant tillaggskdpeskilling om maximalt 20,0 MSEK som kunde utfalla beroende pa SOURCE
rorelseresultat under 2017 respektive 2018. Tillaggskopeskillingen férdelades pa maximalt 10,0 MSEK fér rakenskapsaret 2017 och 10,0 MSEK fér
rakenskapsaret 2018. Betalning av tillaggsképeskillingen fordelade sig pa tva tillfallen att betala maximalt 10,0 MSEK i april 2018 och resterande
belopp om maximalt 10,0 MSEK i april 2019. Den fasta kdpeskillingen forutsatte att SOURCE hade en nettokassa per tilltradesdagen pa 3,0 MSEK.
Efter forvarvet konstaterades att nettokassan per tilltradesdagen dversteg det forutsatta beloppet med 4,7 MSEK. Den kontanta kdpeskillingen
6kades i motsvarande man och erlades i bérjan av juli 2017. Den redovisade goodwillen 6kades som en konsekvens av detta med 4,7 MSEK i den
prelimindra forvarvsanalysen. Den avsatta tillaggskopeskillingen om 10,0 MSEK som avsag ar 2017 och 10,0 MSEK for ar 2018 avseende forvarvet
av SOURCE provades mot de villkor enligt vilka den skulle utga. Férutsattningen for att tillaggskdpeskilling skulle utfalla fér ar 2017 och ar 2018
hade inte helt infriats och darmed har skulden for tillaggskopeskilling for ar 2017 minskats med 2,0 MSEK och for ar 2018 med 2,2 MSEK. | samband
med forvarvet uppstod preliminart en goodwill om 46,6 MSEK. Goodwillvardet om 46,6 MSEK motiverade med att SOURCE har en
avkastningsférmaga som motiverar detta belopp efter att nedskrivningsprovning gjorts.

Forvarv av Klona Rekrytering

Klona Rekrytering AB verkar under SOURCE varumarke i vastra Sverige och av denna anledning var det naturligt for NGS att forvarva aven detta
bolag. Kopeskillingen for ett skuldfritt Klona bestod av en fast képeskilling om 3,0 MSEK, vilken erlagts kontant. Vidare tillkom en mojlig kontant
tilldggskdpeskilling om maximalt 2,0 MSEK som kunde utfalla beroende pa Klonas rorelseresultat under 2017 respektive 2018.
Tillaggskopeskillingen fordelades pa maximalt 0,7 MSEK fér rakenskapsaret 2017 och 1,3 MSEK fér rakenskapsaret 2018. Betalning av
tilldggskopeskilling fordelade sig pa tva tillfallen att betala maximalt 0,7 MSEK i april 2018 och resterande belopp om maximalt 1,3 MSEK i april
2019. Tillaggskopeskillingen om 0,7 MSEK avseende 2017 betalades i april 2018. Den avsatta tillaggskopeskillingen om 1,3 MSEK fér ar 2018
avseende forvarvet av Klona prévades mot de villkor enligt vilka den skulle utga. Forutsattningen for att tillaggskopeskilling skulle utfalla fér ar 2018
infriades inte helt och darmed minskades skulden for tillaggskopeskilling for ar 2018 med 0,4 MSEK. | samband med férvarvet uppstod preliminart
en goodwill om 4,4 MSEK. Goodwillvardet motiveras med att Klona har en avkastningsférmaga som motiverar detta belopp. Bolagets verksamhet
redovisas i NGS-koncernens finansiella rapportering fran och med 1 juni 2017. Klona fusionerades med SOURCE i februari 2019.

Not 16 Eget kapital Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Antal aktier (st) 9022 868 9022 868 9022868 9022868
Koncernen
Aktiekapital

Alla aktier ar av samma aktieslag och har inga begrasningar. Alla aktier ar fullt betalda och beréttigar till en rost. NGS Group AB sjalv eller dess
dotterbolag innehar inga aktier. Kvotvardet uppgar till 2,50 SEK (2,50).

Ovrigt tillskjutet kapital
Ovrigt tillskjutet kapital utgérs av kapital tillskjutet av NGS Groups dgare i form av éverkurs vid nyemissioner samt aktiedgartillskott.

Reserver

Koncernens reserver bestar till fullo av omrakningsreserver. De innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid omrakning av den utlandska
verksamhetens finansiella rapporter som ar upprattade i en annan valuta an den valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i.
Moderbolaget och koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor. Ackumulerad omrakningsdifferens redovisas i resultatet vid
avyttring av utlandska verksamheten.

Moderbolaget
Aktiekapital

Alla aktier ar av samma aktieslag och har inga begrasningar. Alla aktier ar fullt betalda och berattigar till en rést. NGS Group AB sjalv eller dess
dotterbolag innehar inga aktier. Kvotvardet uppgar till 2,50 SEK (2,50).
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Overkursfond
Moderbolagets dverkursfond utgdrs av 6verkurs vid nyemissioner.

Reservfond
Reservfonden bestar av avsattningar enligt tidigare regelverk.

Hantering av kapital

NGS-koncernens strategi syftar till att skapa god avkastning till aktieagarna under finansiell stabilitet.

. Nettoomsattningstillvaxt: 10% organiskt och genom férvarv éver tid. Ar 2019 var tillvixten -12,2% (-8,5%).
. Rérelsemarginal: 7% &ver tid. Ar 2019 var rérelsemarginalen 3,5% (5,8%).

e Aktieutdelning: 40-50% av resultat efter skatt. Ar 2019 delar NGS ut 0% av resultatet efter skatt (32%).

. Nettoskuldsattning: max 50% av eget kapital. Per 31 december 2019 var nettoskuldsattningen 13,7% (17,5%).

Not 17 Checkrakningskredit Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Beviljad kredit 70 000 50 000 70 000 50 000
Utnyttjad kredit -33 399 -14 218 -33 399 -14 218
Outnyttjad kredit 36 601 35782 36 601 35782
Not 18 Ovriga skulder Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Moms 8021 5668 2404 1424
Kallskatt 4807 6297 1516 2031
Sociala avgifter 4310 5550 1227 1535
Tillaggskopeskilling - 8709 - 8709
Ovrigt 52 16 176 2
Summa 17 190 26 240 5323 13701
Not 19 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Upplupna ner 9 856 12 848 3709 4116
Upplupna sociala avgifter 6 529 6 399 2062 1734
Upplupna kostnader 8 987 13 668 2702 3899
Summa 25 373 32915 8473 9750

Not 20 Stallda sakerheter och eventualférplikteser

Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Foretagsinteckningar 56 000 56 000 50 000 50 000
Eventualforpliktelser 2433 3688 - -
Pantsatta aktier i dotterbolag 55996 54 503 52 632 52 632
Sparrade bankmedel 688 1800 - -
Summa 115117 115991 102 632 102 632

Eventualforpliktelser avser garanti for externa dtagande hos koncernens dotterbolag, som sakerhet for dessa har bankmedel enligt ovan sparrats
hos Nordea. Stallda sakerheter utgdrs av féretagsinteckningar och avser sakerhet for koncernens checkkredit hos Nordea tillsammans med
pantsatta aktier i dotterbolagen Plus Care AB och Nurse Partner Scandinavia AB. Inga betydande foérandringar av eventualférpliktelserna har skett
under perioden.

Not 21 Narstaendetransaktioner

Ingen av styrelseledamoterna eller de ledande befattningshavarna har eller har haft nagon direkt eller indirekt affarstransaktion med Bolaget, som
ar eller har varit onormal till sin karaktar. For ersattning till styrelsen samt ledande befattningshavare, se not 4 Anstallda och personalkostnader. En
forteckning av koncernens dotterbolag, vilka dven ar de bolag som ar narstaende till moderbolaget, anges i not 11 Andelar i koncernforetag.
Koncernen innehar inga intresseféretag. Transaktioner fran moderbolaget till dotterbolag utgdrs endast av s.k management fees och innebar att
koncerngemensamma kostnader (hyra, administration etc) fordelas ut fran moderbolaget till respektive dotterbolag, dessa fordelas ut pa
marknadsmassiga villkor. Nagra andra nadrstaendetransaktioner an management fee férekommer inte. | bokslutet har anteciperade utdelningar
samt koncernbidrag fran dotterbolag redovisats med 19,0 MSEK (35,0), se aven not 25 for information om utdelning. Transaktioner fran
dotterbolagen till moderbolaget utgdrs av kostnader for uthyrd personal da dotterbolagen varit underkonsult till moderbolaget, dessa
transaktioner har skett pa marknadsmassiga villkor.
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Moderbolaget Intakter Kostnader Fodringar Skulder
2019 2018 2019 2018 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
AB Resurslakarna i Sverige 0 58 1971 3644 571 281 0 0
Plus Care AB 0 0 0 212 0 194 3346 0
Nurse Partner Scandinavia AB 1175 2758 647 2653 4408 6713 0 0
Human Capital Group HCG AB 821 8 0 0 0 339 2965 0
Socionomuthyrning i Sverige AB 382 610 0 0 0 111 1065 0
Klona Rekrytering AB 0 0 0 0 0 450 0 0
Source Executive Recruitment 923 0 0 0 2090 0 0 453
3301 3434 2618 6509 7069 8088 7376 453
Not 22 Langfristiga skulder Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31
Langfristiga leasingskulder 8104 - - -
Avsattningar 721 583 721 583
Summa 8 825 583 721 583

Avsattningar avser pensionsforpliktelser till verkstallande direktdren, dar en mindre del av pensionen placerats i en kapitalférsakring.

Not 23 Finansiella tillgangar och skulder

Koncernens finansiella tillgangar och skulder per 2019-12-31 fordelade per varderingskategori 2019-12-31.

Finansiella
tillgangar/ Finansiella
skulder tillgangar/skulder
varderade till varderade till
upplupet  verkligt varde via
anskafffnings- resultat- Summa
TSEK varde rakningen redovisat varde
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 62128 - 62128
Upplupna intakter 21445 - 21445
Depositioner lokaler 647 - 647
Likvida medel 2 856 - 2 856
Summa 87076 - 87076
Finansiella skulder
Leverantorsskulder 14 539 - 14 539
Langfristig leasingskuld 8104 - 8104
Kortfristig leasingskuld 4226 - 4226
Checkrakningskredit 33399 - 33399
Upplupna kostnader 25 373 - 25 373
Summa 85 641 - 85 641

Koncernens finansiella tillgangar och skulder per 2018-12-31 férdelade per varderingskategori 2018-12-31.

Finansiella
tillgangar/ Finansiella
skulder tillgangar/skulder
varderade till varderade till
upplupet  verkligt varde via
anskafffnings- resultat- Summa
TSEK varde rakningen  redovisat varde
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 73431 - 73431
Upplupna intakter 24 355 - 24 355
Depositioner lokaler 627 - 627
Likvida medel 4 868 - 4 868
Summa 103281 - 103 281
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Finansiella skulder

Leverantdrsskulder 18 404 - 18 404
Kortfristig skuld

kreditinstitut 20 000 - 20 000
Checkrakningskredit 14 218 - 14 218
Tillaggskopeskilling - 8709 8709
Upplupna kostnader 32915 - 32 915
Summa 85537 8709 94 246

Moderbolagets finansiella tillgangar och skulder per 2019-12-31 férdelade per varderingskategori 2019-12-31.

Finansiella
tillgangar/ Finansiella
skulder tillgangar/skulder
varderade till varderade till
upplupet  verkligt varde via
anskafffnings- resultat- Summa
TSEK varde rakningen redovisat varde
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 15598 - 15598
Upplupna intakter 6 544 - 6 544
Likvida medel - - -
Summa 22142 - 22142
Finansiella skulder
Leverantdrsskulder 7218 - 7218
Upplupna kostnader 8473 - 8 473
Summa 15 691 - 15 691

Moderbolagets finansiella tillgangar och skulder per 2018-12-31 férdelade per varderingskategori 2018-12-31.

Finansiella Finansiella
tillgangar/ skulder tillgangar/skulder
varderade till varderade till
upplupet  verkligt varde via
anskafffnings- resultat- Summa
TSEK varde rakningen redovisat varde
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 13527 - 13527
Upplupna intakter 5168 - 5168
Likvida medel - - -
Summa 18 695 - 18 695
Finansiella skulder
Leverantorsskulder 3282 - 3282
Tillaggskopeskilling - 8709 8709
Upplupna kostnader 9750 - 9750
Summa 13032 8709 22782

For samtliga poster ovan forutom tillaggskdpeskillingar och upplaning, ar det bokforda vardet en approximation av det verkliga varde, varfér
dessa poster inte indelas i nivaer enligt varderingshierarkin. Da skulder till kreditinstitut [Oper med rérlig ranta som i allt vasentligt bedéms
motsvara aktuella marknadsrantor beddms aven bokfért varde pa lan i allt vasentligt motsvara verkliga varden. Skulder till kreditinstitut tillhor
niva 2 i varderings- hierarkin. Skulder avseende tillaggskopeskillingar varderas till verkligt varde utifran féretagsledningens basta beddmning
av troligt utfall (niva 3 enligt definitionen i IFRS 13). Skulder avseende tillaggskopeskillingar uppgar till 0,0 MSEK (8,7 MSEK) per 31 december
2019. Betalning av dessa tillaggskodpeskillingar skedde i april 2019.

Avstamning av skulder som harrdr fran finansieringsverksamheten

2019-01-01 Kassafldden Icke-kassaflodespaverkande férandringar 2019-12-31
Koncernen, tkr Verkligt varde Valutakurs- Ovrigt
férandringar differenser
Banklan 20 000 -20 000 -
Checkrakningskredit 14 218 19181 33399
Leasingskulder - -4 572 16 902 12 330
Skulder harrérande fran
34218 -5 391 - - 16 902 45729

finansieringsverksamheten

50 | ARSREDOVISNING 2019



Not 24 Finansiell riskhantering

NGS bedriver verksamhet inom bemanning och rekrytering. Stérre delen av verksamheten ar upphandlad enligt lagen om offentlig upphandling
och de stérsta kunderna finns inom stat, kommun och regioner. | och med koncernens fokusering pad bemanning och rekrytering har NGS en
o6kad risk mot hur dessa behov utvecklas. Koncernen har idag inga stdrre motpartsrisker.

Riskerna kan indelas i féljande kategorier:

« Finansieringsrisk/ Likviditetsrisk

 Kreditrisk

« Valutarisk

« Ranterisk

« Ovriga risker

Finansiering/ likviditetsrisk

Det ar styrelsens beddmning att NGS har tillrackligt rorelsekapital for planerad framtida utveckling. Det finns dock ingen garanti for att framtida
kapitalbehov inte kan uppsta. Bolagets mdjlighet att tillgodose framtida kapitalbehov ar i hog grad beroende av forsaljningsframgangar och
ldbnsamhet. Det finns ingen garanti for att Bolaget kommer att kunna anskaffa nddvandigt kapital, om behov skulle uppsta, aven om utvecklingen
i sig ar positiv. Harvid ar aven det allmanna marknadslaget for tillforsel av kapital av stor betydelse.

Likviditetsrisk

Nedanstadende tabell analyserar finansiella skulder, uppdelade efter den tid som pa balansdagen aterstar fram till den avtalsenliga forfallodagen.
De belopp som anges i tabellen ar de avtalsenliga, odiskonterade kassaflddena. Diskonteringseffekten for belopp som forfaller inom 24 manader
ar ovasentlig. Det finns risk att Bolaget kan komma att behdva ytterligare finansiering i framtiden. Bolagets formaga att framgangsrikt ta in kapital
ar beroende av flera faktorer, bland annat omstandigheter pa den finansiella marknaden rent generellt, Bolagets kreditvardighet samt dess
mojlighet att Oka skuldsattningen vid en sadan tidpunkt. Bolagets tillganag till finansieringskallor vid en viss given tidpunkt kan darmed behéva ske
pa mindre férdelaktiga villkor. Stérningar och osakerhet pa kapital- och kreditmarknaden kan ocksa begransa tillgdngen till kapital som ar
nodvandigt for att bedriva Bolagets verksamhet. Det finns saledes risk att Bolaget i framtiden inte kan erhalla finansiering till rimlig kostnad eller pa
godtagbara villkor och om Bolaget inte kan erhalla finansiering kan detta fa en vasentlig negativ inverkan pa Bolagets verksamhet, finansiella
stallning och resultat.

Loptidsanalys Mindre Mellan Mellan Mer an
Koncernen

TSEK an3im 3-6m 6-12m lar Summa
Per 31 december 2019

Leverantorsskulder 14 539 - - - 14 539
Leasingskuld 1070 1070 2140 8473 12753
Checkrakningskredit - - 33399 - 33399
Upplupna kostnader 25373 - - - 32915
Langfristig skuld - - - 721 721

40 982 1070 35539 9194 86785

Per 31 december 2018
Leverantdrsskulder 18 404 - - - 18 404
Checkrakningskredit - - 14 218 - 14 218
Tillaggskopeskillingar - 8709 - - 8709
Banklan - 20000 - - 20000
Upplupna kostnader 32915 - - - 32915
Langfristig skuld - - - 583 583
51319 28709 14 218 583 94829
Loéptidsanalys Mindre Mellan Mellan Mer an
Moderbolaget
TSEK an3m 3-6m 6-12m lar Summa
Per 31 december 2019
Leverantorsskulder 7218 - - - 7218
Checkrakningskredit - - 33399 - 33399
Upplupna kostnader 8473 - - - 8473
Langfristig skuld - - - 721 721
15 691 - 33399 721 49 811
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Per 31 december 2018

Leverantorsskulder 3282 - - - 3282
Checkrakningskredit - - 14 218 - 14 218
Tillaggskopeskillingar - 8709 - - 8709
Banklan - 20000 - - 20000
Upplupna kostnader 9750 - - - 9750
Langfristig skuld - - - 583 583

13032 28709 14 218 583 56 542

Kapitalrisk

Kapitalstrukturen for NGS ar sdkerstalld genom att bolaget har ett positivt kassafldde fran den lOpande verksamheten. Styrelsen beddmer att det
finns utrymme att oka skuldsattningsgraden till 50 procent om ytterligare férvary blir aktuella.

2019 2018
Likvida medel 2 856 4828
Checkrakningskredit -33399 -14 218
Tillaggskopeskillingar - -8709
Avgar upplaning - -20000
Summa nettoskuld 30 543 38099
Totalt eget kapital 222501 217 416
Skuldsattningsgrad 13,7% 17,5%

Kreditrisk

Kreditrisken utgdrs av risken for att motparten i en transaktion inte kommer att fullgdra sina avtalsenliga forpliktelser och att eventuella sakerheter
inte tacker koncernens fordran. Koncernens kreditrisk ar saledes kopplad till kundfordringar och likvida medel. Huvuddelen av kundfordringarna
avser stat, kommuner och regioner med hdg betalningsformaga, varfor kreditrisken anses vara lag. Koncernen har dven samarbeten med
etablerade inkassofdretag for att hantera risken for att inte fa in utestaende fordringar. Per 2019-12-31 uppgick kundfordringar till 62 128 (73 431)
TSEK. Koncernens kundfordringar ar i SEK, NOK samt i EUR. Inga vasentliga kundfordringar ar forfallna mer &n 60 dagar. Koncernen har inte haft
nagra kundférluster under 2018 eller 2019. Inga kundfordringar har beddmts som osakra vid arets utgang.

Styrelsen beddmer att nagon vardeminskning eller nagot reserveringsbehov av kundfordringar inte foreligger. Styrelsen beddmer att det inte finns
nagon kreditrisk i likvida medel, da dessa ar betryggande placerade. Det finns en individuell kund som star fér 15% av arets intdkter och den nast
storsta kunden stod for 10% av arets intakter.

Valutarisk

Valutarisken utgors av forandringar i valutakurser. Av koncernens omsattning kommer 4 (3) procent fran den norska verksamheten i dotterbolaget
Nurse Partner Norge AS samt det finska dotterbolaget Source D3 Finland OY. Dotterbolagens funktionella valuta utgdrs av norska kronor samt
euro, vilket gor att en valutarisk uppstar nar de monetara tillgangarna och skulderna raknas om till koncernens redovisningsvaluta. Vidare utgors
valutarisken risken vid omrakning ndr dotterbolagens resultat- och balansrakning omrdknas till svenska kronor, moderbolagets
rapporteringsvaluta. | 6vrigt fdrekommer ingen férsaljning eller inkdp i annan valuta an svenska kronor. Da valutarisken beddms som liten har
koncernen valt att inte sakra valutarisken. Vid en férandring av valutakursen med 10 % skulle detta paverka koncernens resultat med 0,1 MSEK (0,1).

Ranterisk

Bolaget har en checkkredit till rorlig ranta och rantebinder inte sina placeringar av likviditeten vilket gor att ranterisken ar lag. Ranterisken definieras
som risken att tillgangliga likvida medel inte placeras sa att marknadsmassig ranta erhalls eller att marknadsrantornas fluktuation har en negativ
paverkan pa NGS finansnetto. For att begransa risken innehaller Bolagets finanspolicy riktlinjer och bestammelser avseende bland annat (&ptider
for placeringar av tillganglig likviditet och kortfristiga lan. Enligt finanspolicyn erfordras sarskilt beslut av styrelsen for anvandning av derivat i syfte
att begransa ranterisken.

Ovriga Risker

Skadestandsansvar
NGS kan komma att bli ansvarigt for skador orsakade av Bolagets tjanster. Detta tacks i normala fall av férsakringar.

Framtida forvarv

NGS planerar att fortsatta expandera verksamheten genom en kombination av organisk tillvaxt och forvarv. Framgadngen med Bolagets
tillvaxtstrategi ar beroende av flera faktorer, till exempel att Bolaget lyckas hitta lampliga forvarvsobjekt eller platser for expansion, férhandla
godtagbara kdpevillkor, finansiera foérvarven eller expansionen. Det finns risk att NGS framtida férvary eller expansion inte kan gdras pa gynnsamma
villkor eller platser. Det foéreligger aven risk att det inte finns ett tillrackligt stort antal forvarvsobjekt eller expansionsmajligheter tillgangliga for
Bolaget for att det ska kunna genomfora sin tillvaxtstrategi eller att Bolaget kommer att kunna slutfora planerade forvarv eller planerad expansion.
Det finns dven operativa och finansiella risker i samband med férvarv, expansion och integration av verksamheter och projekt i Bolagets befintliga
verksamhet, inklusive bland annat exponering fér okanda foérpliktelser samt hégre férvarvs-, expansions- och integrationskostnader an foérvantat.
Integration forutsatter bland annat att det ar mojligt att anvanda den befintliga strukturen pa ett optimalt satt, att verksamheten i de férvarvade
verksamheterna gar att andra, att nddvandiga rekonstruktionsatgarder kan genomféras och att det finns tillracklig tillgang till personal med
ndédvandig kompetens. Dessutom kan forvary av mindre ldnsamma verksamheter eller resursintensiv expansion inverka negativt pa Bolagets
marginaler. Vidare finns det risk att Bolagets beddmningar och antaganden som ror mojligheterna till forvary eller expansion eller forvarvade
verksamheter kan komma att visa sig vara inkorrekta, eller att forpliktelser, oférutsedda handelser eller andra risker som tidigare var okanda for
NGS intraffar. Om nagon av dessa faktorer forverkligas kan detta fa en vasentlig negativ inverkan pa Bolagets verksamhet, finansiella stallning eller
resultat.
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Begransade resurser

For genomférandet av Bolagets strategi ar det av vikt att Bolagets resurser disponeras pa ett fér Bolaget optimalt satt. Det kan finnas risk for att
Bolaget misslyckas med att kanalisera resurserna och darmed drabbas av finansiella och styrningsrelaterade problem saval som personalrelaterade
problem. Till &vriga risker som bolag i NGS-koncernen utsatts fér finns bland annat brand, traditionella forsakringsrisker och stold. For dessa risker
har NGS tecknat erforderligt f&rsakringsskydd.

Goodwill

Per 31 december 2019 uppgick goodwillposten i NGS balansrakning till 215,8 MSEK (215,8) och ar ett resultat av forvarv under de senaste aren.
Bolaget genomfér prévningar av nedskrivningsbehovet pa sina goodwillposter minst en gang arligen, men oftare om behov skulle féreligga. |
framtiden kan dock goodwill komma att skrivas ner om Bolaget pa grund av férandrade omstandigheter faststaller att marknadsvardet pa en
tillgang ar lagre an Bolagets redovisade varde. Om NGS goodwill skulle skrivas ner vasentligt kan det ha en betydande negativ inverkan pa Bolagets
verksamhet, framtidsutsikter, resultat och finansiella stallning.

Betydande avtal

Det finns en individuell kund som star for 15% av arets intdkter och den nast stérsta kunden stod for 10% av arets intakter. Dessa tva kunder ar
Region Stockholm (15%) som loper ut i april 2020 och Region Skane (10%) som l&pte ut i februari 2020 och bada dessa kunder upphandlas pa nytt
under 2020. En ny upphandling pagar och det finns en risk att dessa avtal innebar forsamrade priser och évriga villkor samt aven ovisshet avseende
huruvida NGS blir upphandlade i dessa avtal.

Not 25 Utdelning samt koncernbidrag fran dotterbolag

| bokslutet har anteciperade utdelningar samt koncernbidrag fran dotterbolagen redovisats med 19,0 MSEK (39,0). Nurse Partner Scandinavia AB
har lamnat koncernbidrag om 10,0 MSEK till moderbolaget NGS Group AB, resterande belopp avser utdelningar om 9,0 MSEK, totalt 19,0 MSEK
fordelar sig enligt foljande:

2019 2018
Plus Care 2000 2000
Nurse Partner Scandinavia 10 000 12 000
Human Capital 5000 10 000
Resurslakarna 2000 -
Klona Rekrytering - 1000
Source Executive - 10 000
Summa 19 000 35000

Not 26 Resultat och foreslagen utdelning per aktie

Resultat per aktie fore och efter utspadning 2019 2018
Arets resultat 13 685 28 490
Vagt antal utestdende aktier 9 022 868 9022 868
Antal utestaende aktier vid arsredovisningens avldmnande 9 022 868 9022 868
Resultat per aktie fore och efter utspadning 1,52 3,16
Kontant utdelning (enligt styrelsens fdrslag) 2019 2018
-per aktie, kronor 0,00 1,00
-totalt, MSEK 0,0 9,0

Not 27 Fdrslag till vinstdisposition
Till arsstammans forfogande star foljande vinstmedel. Styrelsen foreslar att till férfogande staende vinstmedel disponeras enligt foljande:

Arets forlust -1388 714 SEK
Overkursfond 54 636 312 SEK
Balanserad vinst 67 692 561 SEK
Disponibla vinstmedel 120 940 159 SEK
behandlas enligt féljande:

I ny rakning éverfores 120 940 159 SEK
Utdelning till aktiedgare 0 SEK
Summa 120 940 159 SEK

Styrelsen foreslar att ingen utdelning ldmnas, féregaende ar var utdelningen 1 krona per aktie. Férslaget motiveras med att NGS under nuvarande
marknadsfoérhallande skall bevara sin goda betalningsberedskap. Detta med hansyn tagen framst till det svarbedémda laget inom vardbemanning,
dar det ar osakert hur lange inkdpsstopp och restriktivitet i bestallningar kommer att besta.

Not 28 Vasentliga uppskattningar och beddmningar

Att uppratta rapporter i Overensstammelse med IFRS kraver anvandning av en del viktiga uppskattningar fér redovisningsandamal. Vidare kravs att
ledningen gor vissa beddmningar vid tillampningen av koncernens redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en hég grad av beddémning,
som ar komplexa eller sddana omraden dar antaganden och uppskattningar ar av vasentlig betydelse for koncernredovisningen anges under
rubriken goodwill nedan.

Goodwill

Foretagsledningen undersdker varje &r om nagot nedskrivningsbehov foreligger for goodwill. Atervinningsbart belopp for en kassagenererande
enhet har faststallts baserat pa berakningar av nyttjandevarde. Dessa berdkningar utgar fran uppskattade framtida kassafloden baserade pa
resultatprognoser som godkants av foretagsledningen och som tacker en femarsperiod.
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Not 29 Vasentliga handelser efter balansdagen
Avtalet med Region Stockholm gar ut 30 april 2020 och ett nytt avtal ar under upphandling.

Den radande situationen med coronaviruset kan innebara bade dkade behov av vara tjanster exempelvis inom varden, men aven minskad
efterfragan pa vara tjanster inom specialist- och chefsrekrytering beroende pa hur marknadssituationen for vara kunder utvecklas. Nar detta
skrivs ar det annu for tidigt att uttala sig om vad effekten av coronaviruset blir pa de marknader NGS verkar. | 6vrigt har inga vasentliga handelser
intraffat efter balansdagen.

Not 30 Nyckeltal och nyckeltalsdefinitioner
NGS presenterar vissa finansiella matt i arsredovisningen som inte definieras enligt IFRS. NGS anser att dessa matt ger vardefull kompletterande
information till investerare och bolagets ledning da de mojliggdr utvardering av bolagets prestation. Eftersom inte alla foretag beraknar

finansiella matt pad samma satt ar dessa inte alltid jamférbara med matt som anvands for andra foretag. Dessa finansiella matt ska darfor inte ses
som ersattning for matt som definieras enligt IFRS.

Typ av matt 2019 2018 | Definition/ berakning Syfte
Nettoomsattnings- -12,2% -8,5% | Nettoomsattning jamfort Nettoomsattningstillvaxt ar intressant bade for NGS och investerare
tillvaxt med féregaende period i for att félja bolagets nettoomsattningsutveckling och prestation
procent. mellan perioder. Detta nyckeltal ar viktigt for NGS da det ar ett av
bolagets finansiella mal.
Rorelsemarginal 3,5% 5,8% | Rorelseresultatiforhallande Rorelsemarginal hjdlper investerare att beddma bolagets mdéjlighet
till rorelsens nettointakter. till utdelning. Rérelsemarginalen ar viktig for NGS da det ar ett av
bolagets finansiella mal.
Vinstmarginal 2,5% 4,6% | Periodens resultati Vinstmarginal ar ett matt som visar verksamhetens vinst per omsatt
férhallande till rorelsens krona och ar intressant bade f&r NGS och investerare.
intakter.
Soliditet 68,2% | 66,0% | Egetkapital i forhallande till Soliditeten visar bolagets langsiktiga betalningsférmaga samt ar ett
balansomslutningen. komplement till andra nyckeltal for investerare att beddéma
mdjligheten till utdelning.
Nettosskuld- 13,7% 17,5% | Nettoskuld i férhallande till Skuldsattningsgraden visar bolagets finansiella risk (rantekanslighet)
sattningsgrad eget kapital. och ar intressant for bade NGS och investerare. Detta nyckeltal ar
viktig for NGS da det ar ett av bolagets finansiella mal.
Eget kapital per 24,65 24,12 | Eget kapital dividerat med Eget kapital per aktie hjdlper investerare att bedéma bolagets
aktie, kr antal aktier vid arets slut. mdjligheter till utdelning.
Resultat per aktie, kr 1,52 3,16 | Periodens resultati Definieras enligt IFRS.
férhallande till
genomsnittligt antal aktier

Nettoskuldsberdkning 2019 2018
Utnyttjad checkrakningskredit 33,4 14,2
Banklan - 20,0
Skuld for tillaggskopeskillingar - 8,7

33,4 42,9
Avdrag for likvida medel 2,9 4,8
Summa nettoskuld 30,5 38,1
Nettoskuldsattningsgrad: 2019 2018
Nettoskuld 30,5 381
Eget kapital 222,5 217,4
Nettoskuldsattningsgrad % 13,7% 17,5%
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Intygandemening for ars- och koncernredovisning

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella
redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stallning och resultat.
Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande bild av moderbolagets stallning och

resultat.

Forvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande oversikt éver utvecklingen av koncernens och
moderbolagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och

de féretag som ingar i koncernen star infor.

Resultat- och balansrakningarna skall faststallas pa arsstdmman den 2 juni 2020.

Stockholm den 25 mars 2020

Bertil Johanson
Styrelseordférande

Charlotte Pantzar Huth
Styrelseledamot

Per Odgren Ulf Barkman

Vice styrelseordférande Styrelseledamot
Ingrid Nordlund Gerth Svensson
Verkstallande direktér Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har lamnats den 25 mars 2020

Ernst & Young AB

Anderas Troberg
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse
Till bolagsstamman i NGS Group AB (publ), org nr 556535-1128

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for NGS Group AB (publ), for ar 2019 (rakenskaps-
aret) med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 23-
28. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 18-55 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avse-
enden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per
den 31 december 2019 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december
2019 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa som
de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Véara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 23-28.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfdr att bolagsstamman faststaller resultat-
rakningen och balansrdkningen fér moderbolaget och
koncernen.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden
som enligt var professionella beddmning var de mest betydelse-
fulla for revisionen av arsredovisningen och koncern-
redovisningen fér den aktuella perioden. Dessa omraden
behandlades inom ramen f&r revisionen av, och i vart stallnings-
tagande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet, men vi gér inga separata uttalanden om dessa omraden.
Beskrivningen nedan av hur revisionen genomférdes inom
dessa omraden ska lasas i detta sammanhang.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar forenliga med innehallet i den komp-
letterande rapport som har déverlamnats till moderbolagets
revisionsutskott i enlighet med Revisorsférordningens
(537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing {ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi &r oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat
pa var basta kunskap och 6vertygelse, inga férbjudna tjanster
som avses i Revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har
tillhandahallits det granskade bolaget eller, i fdrekommande fall,
dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund f&r vara uttalanden.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa
omraden. Darmed genomfdrdes revisionsatgarder som
utformats for att beakta var beddmning av risk for vasentliga fel
i arsredovisningen och koncernredovisningen. Utfallet av var
granskning och de granskningsatgarder som genomforts for att
behandla de omraden som framgar nedan utgér grunden for var
revisionsberattelse.

Beskrivning av omradet

Goodwill redovisas till 216 Mkr per 31 december 2019.
Bolaget provar minst arligen och vid indikation pa vardened-
gang att redovisade varden inte &verstiger beraknat atervin-
ningsvarde for dessa tillgangar. Atervinningsvéardet faststélls
genom en nuvardesberakning av framtida kassafléden for
bolagets kassaflodesgenererande enhet och baseras pa
forvantat utfall av ett antal faktorer som grundas pa
ledningens affarsplaner och prognoser. Nedskrivningstestet
for 2019 resulterade inte i nagon nedskrivning. Férandrade
bedémningar av de antaganden som ledningen har gjort for
beddmning av atervinningsvardet sasom framtida kassa-
floéden, tillvaxt och diskonteringsranta, skulle kunnat leda till
att ett nedskrivningsbehov uppstar varfor vi anser att good-
will ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i revisionen. En
beskrivning av nedskrivningstestet framgar av not 9 och
avsnittet “Uppskattningar och vasentliga beddémningar” i not
28.

Hur detta omrade beaktades i revisionen

I var revision har vi utvarderat ledningens process for att upp-
ratta nedskrivningstest och hur kassagenererande enheter fast-
stalls. Vi har med stod av vara varderingsspecialister granskat
bolagets modell och metod fér att genomfdra nedskrivhings-
test och utvarderat rimligheten i antaganden om diskonterings-
ranta och applicerad langsiktig tillvaxt genom att anvanda data
fér andra bolag i jamférbara branscher. Vi har genomfért
kanslighetsanalyser av nyckelantaganden i bolagets berakning
av diskonterat framtida kassafldéde och utvarderat sakerhet i
tidigare prognoser och antaganden. Vi har bedémt huruvida

lamnade upplysningar i arsredovisningen ar andamalsenliga.
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Annan information an arsredovisningen och koncernredo-
visningen

Detta dokument innehaller dven annan information an arsredo-
visningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna
1-17. Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har
ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gér inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar det vart ansvar att lasa den information som
identifieras ovan och évervdaga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi aven den
kunskap vi i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i dvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att den ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen
och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS s& som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar
aven for den interna kontroll som de beddmer ar nddvandig for
att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren foér
beddmningen av bolagets férmaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren
avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat 6vervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppnd en rimlig grad av sakerhet om att
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att l@mna en revisions-
berattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en
hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppstd pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk installning under
hela revisionen. Dessutom:

» identifierar och bedémer vi riskerna fér vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och

inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga
for att utgdra en grund fér vara uttalanden. Risken for att inte
upptacka en vasentlig felaktighet till féljd av oegentligheter ar
hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
férfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

» skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse fér var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar ldmpliga med hansyn till omstan-
digheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

» utvarderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktdrens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

» drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor
som avser sadana handelser eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets fdrmaga att fortsatta verksam-
heten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmark-
samheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den
vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
oftillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisions-
bevis som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller forhallanden goéra att ett
bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

» utvarderar vi den &vergripande presentationen, strukturen
och innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och
koncernredovisningen aterger de underliggande transak-
tionerna och handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

» inhamtar vi tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen fér att gdra ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
dvervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra forhallanden som rimligen kan paverka
vart oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen,
inklusive de viktigaste beddémda riskerna for vasentliga felaktig-
heter, och som darfor utgdr de for revisionen sarskilt
betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i
revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar
férhindrar upplysning om fragan.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi aven
utfort en revision av styrelsens och verkstallande direk-
térens forvaltning av NGS Group AB (publ) fér ar 2019
(rakenskapsaret) samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledam&ter och verkstallande direktéren
ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrdckliga och andamalsenliga som grund foér vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med han-
syn till de krav som bolagets och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoli-
deringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och
forvaltningen av  bolagets angelagenheter. Detta
innefattar bland annat att fortldpande beddma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att
bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska ange-
lagenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstallande direktéren ska skota den 6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga
for att bolagets bokféring ska fullgdras i dverens-
stdmmelse med lag och fér att medelsforvaltningen ska
skoétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis fér att med en rimlig grad av sakerhet
kunna beddma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktéren i nagot vasentligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
féorsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget.

» pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed
vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad av

sakerhet beddbma om férslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfoérs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka
atgarder eller férsummelser som kan foranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig
framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka till-
kommande granskningsatgarder som utfors baseras pa
var professionella beddmning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebdr att vi fokuserar
granskningen pa sadana atgarder, omraden och forhall-
anden som ar vasentliga for verksamheten och dar
avsteg och overtradelser skulle ha sarskild betydelse for
bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra
forhallanden som ar relevanta fér vart uttalande om
ansvarsfrinet. Som underlag for vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att
kunna beddbma om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolags-
styrningsrapporten pa sidorna 23-28 och fér att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16
Revisomns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfér  den inriktning  och
omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund fér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket
samma lag ar foérenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens  6vriga  delar  samt i
dverensstammelse med arsredovisningslagen.

Ernst & Young AB utsags till NGS Groups ABs revisor av
bolagsstamman den 6 maj 2019 och har varit bolagets
revisor sedan 5 maj 2014.

Stockholm den 25 mars 2020

Ernst & Young AB

Andreas Troberg
Auktoriserad revisor
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