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AUTOMATISATION DU COURRIER 

Quadient signe un contrat de plus d’un million de dollars avec un 
grand cabinet d’avocats américain pour optimiser leurs processus 
de courrier, d’expédition et de comptabilité 

 Le contrat prévoit la fourniture de près de 100 systèmes courrier à l’échelle nationale, 
accompagnés d’une solution cloud de gestion des expéditions et de la comptabilité  

Paris, le 30 janvier 2025 

Quadient (Euronext Paris : QDT), une plateforme mondiale d'automatisation facilitant des interactions 
professionnelles sécurisées et durables, annonce la signature d’un contrat avec l’un des plus grands cabinets 
d’avocats spécialisés en dommages corporels aux États-Unis, après des années de collaboration avec un autre 
fournisseur historique. Dans le cadre de cet accord de plus d’un million de dollars, le cabinet déploie près de 100 
systèmes d’affranchissement Quadient iX-Series, intégrés au logiciel cloud S.M.A.R.T. de gestion des expéditions 
et de comptabilité. 

Ce choix a été motivé par la volonté du cabinet d'optimiser ses opérations, dans un environnement où la gestion 
du courrier et des expéditions revêt une importance stratégique pour ses avocats spécialisés en dommages 
corporels, faute professionnelle médicale, violations de données et autres domaines juridiques. Le cabinet, qui 
a récupéré plusieurs milliards de dollars pour ses clients, a rigoureusement testé les solutions Quadient dans 
trois de ses bureaux en 2024. Après avoir constaté des gains d’efficacité et des économies importants, le 
déploiement a été étendu à tous les bureaux, remplaçant leurs anciens systèmes par la technologie avancée de 
Quadient. 

« Le secteur juridique, comme beaucoup d'autres, vit une transformation où l’efficacité, la conformité et la 
digitalisation sont désormais des impératifs pour rester compétitif », explique Alain Fairise, Directeur Solutions 
d’automatisation du courrier chez Quadient. « Nous sommes fiers de soutenir ce cabinet d’avocats dans sa quête 
d’innovation, en l’aidant à construire une organisation plus agile et prête pour l’avenir. Cette collaboration est le 
reflet d’une adoption plus globale de processus intelligents qui s’appuient sur les données et permettent aux 
entreprises de se concentrer sur leur cœur de métier tout en améliorant leur performance ». 

Le passage aux solutions courrier de Quadient apporte des bénéfices concrets au cabinet. Grâce aux systèmes 
iX-Series et au logiciel S.M.A.R.T., le cabinet respecte la norme USPS Intelligent Mail Indicia (IMI), assurant ainsi 
la pérennité et la conformité de ses opérations. L’automatisation a simplifié la gestion du courrier et des 
expéditions, réduisant ainsi les tâches manuelles et libérant du temps pour des missions plus stratégiques. Ces 
gains ont amélioré l’efficacité, généré des économies pouvant atteindre 120 000 dollars par an et apporté des 
outils avancés pour le suivi, le reporting et la gestion comptable. 

Dans un monde de plus en plus complexe et digitalisé, Quadient reste engagée à fournir des solutions alliant 
efficacité, conformité et durabilité. En choisissant Quadient, ce grand cabinet d’avocats rejoint un nombre 
croissant d’entreprises qui s’appuient sur l’automatisation intelligente pour pérenniser leurs opérations. 

Pour en savoir plus sur les solutions de gestion du courrier et du digital de Quadient, rendez-vous sur 
mail.quadient.com et quadient.com. 

À propos de Quadient 
Quadient est une plateforme mondiale d'automatisation facilitant des interactions professionnelles sécurisées 
et durables à travers des canaux numériques et physiques. Quadient accompagne les entreprises de toutes tailles 
dans leur transformation numérique et leur croissance, en augmentant leur efficacité opérationnelle et en créant 

https://mail.quadient.com/en/postage-meters-mailing-systems
https://mail.quadient.com/en/mailroom-software
https://mail.quadient.com/fr
https://quadient.com/fr
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des expériences client significatives. Cotées sur le compartiment B d’Euronext Paris (QDT) et intégrées aux indices 
CAC® Mid & Small et EnterNext® Tech 40, les actions Quadient sont éligibles au PEA-PME. Pour plus 
d'informations sur Quadient, visitez le site www.quadient.com/fr/.  
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