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VADOVYBES PRANESIMAS

2020 m. ketvirtasis ketvirtis:
- Bendros pajamos sudaré 108.6 min. eury ir, palyginti su 2019 m. ketvirtojo ketvirio pajamomis — 107 min.
eury, padidéjo 1,5 procento.
EBITDA, palyginti su 2019 m. ketvirtojo ketvir¢io EBITDA — 34 min. eury, padidéjo 0,3 proc. ir sieké 34,1 min.
eury. EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy, sumazéjo 0,5 procento.
Laikotarpio pelnas sieké 16,9 min. eury ir, palyginti su 17 min. eury pelnu prie§ metus, sumazéjo 0,7 procento.

2020 m. dvylika ménesiuy:

- Bendros pajamos sudaré 398,1 min. eury ir, palyginti su 2019 m. dvylikos ménesiy pajamomis — 388,3 min.
eury, padidéjo 2,5 procento.

- EBITDA, palyginti su 2019 m. dvylikos ménesiy EBITDA — 128,9 min. eury, padidéjo 4,7 proc. ir sieké 134,9
min. eury. EBITDA, nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy, padidéjo 4 procentais.

- Laikotarpio pelnas buvo 55,9 min. eury ir, palyginti su 54,7 min. eury pelnu prie§ metus, padidéjo 2,1 procento.

- Laisvieji pinigy srautai sudaré 87,7 min. eury ir, palyginti su 2019 m. dvylikos ménesiy laisvaisiais pinigy
srautais — 87,4 min. eury, padidéjo 0,3 procento.

Vadovybés komentaras:

Paskutinis 2020 m. ketvirtis mums buvo ypatingas dél keliy ilgalaikiy projekty pradZios. Su Svedijos tinklo jrangos
gamintoju ,Ericsson” pasira$éme strategine partneryste dél esamo mobiliojo rySio tinklo atnaujinimo ir naujos 5G rysio
technologijos diegimo Lietuvoje. Per artimiausius trejetg mety su ,Ericsson® jranga planuojame atnaujinti apie 2000
baziniy stociy. Tuo paciu lapkritj pirmieji Lietuvoje trijuose didziuosiuose Salies miestuose jjungéme pirmas 5G rySio
bazines stotis nekomerciniam naujos karto rySio naudojimui. Mety pabaigoje Bendrovés akcijy kaina pasieké rekordines
aukstumas, o rinkos kapitalizacija virsijo vieng milijardy eury.

Lapkritj vél pradéjome dirbti karantino sglygomis. Mdsy salonai teikia tik batiniausias paslaugas, tokias kaip mobilusis
paraSas ar uzsakytos jrangos atsiémimas. Dauguma jmonés darbuotojy toliau dirba nuotoliniu bddu, o inZinieriai
uztikrina naujy paslaugy diegimg ir sklandy kasdieniy paslaugy teikima. Taip pat prisidedame prie kovos su COVID-19
Lietuvoje. Parama buvo skirta automatinei skambinimo sistemai informuojanciai apie privalomg saviizoliacijg sukurti.
»Telia Lietuva“ jdiegé ir iki Siol aptarnauja karstgjg koronaviruso linijg gyventojams.

DrastiSki, bet reikalingi kelioniy apribojimai visam telekomunikacijy verslui turéjo neigiamos jtakos dél kritusiy
tarptinklinio rySio paslaugy, ta€iau nuotolinis darbas, mokslas ir didZiulis verslo skaitmenizavimosi proverzis mums
reiSké tik viena: dar daugiau kokybés, dar daugiau duomeny, IT paslaugy, TV turinio ir jrangos.

Remiantis naujausiais duomenimis Lietuvos bankas prognozuoja, jog Salies bendrasis vidaus produktas (BVP) 2020 m.
turéjo susitraukti 2 proc., taciau 2021 m. Salies ekonomika atsigaus ir BVP augs 1,9 procento. 2020 m. lapkritj Europos
Komisija spéjo, jog Lietuvos BVP 2020 m. smuks maziausiai nei kity ES $aliy — tik 2,2 procento.

Per 2020 m. spalj—gruodj 8 tdkst. naujy klienty pradéjo naudotis iSankstinio, o 6 tikst.— reguliaraus mokéjimo mobiliojo
rySio paslaugomis. Televizijos ir Sviesolaidinio interneto paslaugy vartotojy skaiciai per tg patj laikotarpj padidéjo po 2
tOkstancius. DSL prieigy skaicius sumazéjo tik 1 tdkst., o fiksuotojo telefono linijy skaiCius — 9 tlkstanciais.

Per paskutinius dvylika ménesiy:
- mobiliojo rySio paslaugy vartotojy skai€ius padidéjo 3,8 proc. — iki 1 398 takst.,
- iSmaniosios televizijos (IPTV) vartotojy skaiCius padidéjo 3,7 proc. — iki 253 tikst.,
- Sviesolaidinio interneto vartotojy skaicius padidejo 0,7 proc. — iki 297 tukstanciy.

2020 m. ketvirtojo ketvir€io pajamos vél virsijo 100 min. eury nepaisant mazesnio tarptinklinio rySio ir balso tranzito
srauto. Daugiau pajamy gauta dél dvizenkliais procenty skai€iais didéjusiy pajamy iS televizijos ir IT paslauguy, taip pat
toliau didéjo pajamos i§ mobiliojo rySio ir plagiajuos€io interneto paslaugy bei jrangos pardavimo.

Per 2020 m. dvylika ménesiy, palyginti su tuo paciu laikotarpiu pries metus:
- pajamos i$ IT paslaugy padidéjo 23,1 proc.,
- pajamos i$ TV paslaugy padidéjo 16,9 proc.,
- palyginamos pajamos i§ mazmeniniy mobiliojo rySio paslaugy padidéjo 5,6 proc.,
- jrangos pardavimas padidéjo 4,3 procento.
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Didesnés pajamos ir sgnaudy kontrolé Iémé tai, kad 2020 m. EBITDA buvo didesné nei 2019 metais. Bendrové toliau
generavo stabilius pinigy srautus. Paskutinj 2020 m. ketvirtj investavome daugiau ir bendra visy mety investicijy suma
buvo 2,3 proc. didesné nei 2019 metais. Beveik pusé investicijy sumos buvo skirta fiksuotojo tinklo plétrai. Tre€dalis —
Bendrovés IT sistemy atnaujinimui ir transformacijos programos jgyvendinimui. Nuolatinés investicijos j mobiliojo rySio
tinklg uztikrina lyderyste mobiliojo interneto spartos lenktynése. Pagal naujausius Rysiy reguliavimo tarnybos duomenis,
vidutiné duomeny perdavimo sparta Bendrovés mobiliajame tinkle siekia 85,1 Mb/s.

,Corporate Excellence Award* komisija, kurig sudaré Sveicarijos ,Herens Quality Asset Management AG*, Latvijos
LAlphinox Quality AS* ir Rygos technikos universiteto atstovai, pripazino ,Telia Lietuva“ geriausia Baltijos 3aliy birZzoje
listinguojama bendrove. Tokj jvertinimg Iémé nuolatinis jmonés tobuléjimas, geras kapitalo valdymas ir veiklos rezultatai.

2020 m. lapkritj darbg pradéjo naujas Bendrovés valdybos pirmininkas Douglas Lubbe, kuris yra , Telia Sverige® finansy
vadovas. Jis valdybos pirmininko poste pakeité beveik dvejus metus ,Telia Lietuva“ valdybai vadovavusj Emil Nilsson,
kuris baigé savo darbg ,Telia Company* jmoniy grupéje.

Praéjusiy mety pabaigoje Bendrovés ir kity , Telia Company* jmoniy grupés jmoniy veikla Baltijos ir Siaurés $alyse tapo
klimatui neutralia. Nuo 2019 m. zalioji energija sudaro 100 proc. jmonés sunaudojamos elektros. Takstanciai mobiliojo
rySio tinklo sto€iy visoje Lietuvoje naudoja iSmanig elektros energijos taupymo programa, pakartotinai naudojame
atnaujintg klienty galine jranga, o 84 proc. bendrovés automobiliy jau dabar atitinka ,Euro6” tar§os standarts.

PAGRINDINIAI ]MONIY GRUPES RODIKLIAI
Sausis—gruodis

Finansy rodikliai 2020 m. 2019 m. Pokytis (%)
Pajamos 398 083 388 299 25
EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy 136 236 130 992 4,0
EBITDA, nejskai¢iavus vienkartiniy sanaudy, marza (%) 34,2 33,7
EBITDA 134 915 128 868 4,7
EBITDA marza (%) 33,9 33,2
EBIT, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy 66 167 61 905 6,9
EBIT, nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy, marza (%) 16,6 15,9
Veiklos pelnas (EBIT) 64 846 59 781 8,5
Veiklos pelno (EBIT) marza (%) 16,3 15,4
Pelnas, neatskaiciavus mokesciy 62 255 56 855 9,5
Pelno, neatskaiCiavus mokesciy, marza (%) 15,6 14,6
Laikotarpio pelnas 55 866 54 726 2,1
Laikotarpio pelno marza (%) 14,0 14,1
Pelnas vienai akcijai (Eur) 0,096 0,094 2,1)
Paprastyjy vardiniy akcijy skai€ius (ttkst.) 582 613 582 613 -
Vienos akcijos kaina laikotarpio pabaigoje (Eur) 1,825 1,275 43,1
Rinkos kapitalizacija laikotarpio pabaigoje 1062 727 742 832 43,1
Grynieji pinigy srautai i$ jprastinés veiklos 135 265 139 540 (3,1)
Laisvieji pinigy srautai 87 702 87 441 0,3
Veiklos rodikliai 2020-12-31 2019-12-31 Pokytis (%)
Mobiliojo rySio paslaugy vartotojy skaicius, i$ viso (takst.): 1398 1347 3,8
- reguliaraus mokéjimo (takst.) 1104 1069 3,3
- iSankstinio mokéjimo (tdkst.) 294 278 5,8
Placgiajuoscio interneto prieigy skaicius, i$ viso (tikst.): 417 419 (0,5)
- 8viesolaidinés prieigos (FTTH/B) (tkst.) 297 295 0,7
- varinés prieigos (DSL) (tOkst.) 120 124 (3,2
Fiksuotojo telefono rysio linijy skaicius (tdkst.) 261 296 (11,8)
ISmaniosios televizijos (IPTV) vartotojy skaicius (tdkst.) 253 244 3,7
Darbuotojy skaicius 2161 2 336 (7,5)
Visu etatu dirbanciy darbuotojy skaicius 2001 2127 (5,9)
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Santykiniai rodikliai* 2020-12-31 2019-12-31
Naudojamo kapitalo pelningumas (%) 14,7 13,3
Vidutiné turto graza (%) 10,8 10,0
Nuosavybés pelno norma (%) 17,0 17,3
Pinigy srauty i$ jprastinés veiklos ir pajamy santykis (%) 34.0 35,9
ligalaikiy investicijy ir pajamy santykis (%) 13,5 13,6
Grynosios skolos ir EBITDA santykis 0,50 0,72
Skolos koeficientas (%) 20,3 28,4
Skolos ir nuosavybes koeficientas (%) 37,1 43,7
Bendras likvidumo koeficientas (%) 113,2 115,5
Turto apyvartumas (%) 66,2 65,0
Kapitalo ir turto santykis (%) 54,5 53,4
Vienos akcijos kainos ir pelno vienai akcijai santykis 19,0 13,6

PASTABA. *Santykiniy rodikliy aprasymas ir jy skai¢iavimo metodika yra pateikti Bendrovés svetainéje internete adresu:
https://www.telia.lt/investuotojams/finansiniai-rezultatai

PAJAMOS
Pajamy struktira pagal Spalis—gruodis Pokytis Sausis—gruodis Pokytis
paslaugas 2020 m. 2019 m. (%) 2020 2019 (%)
Fiksuotojo rysio paslaugos 44718 46 209 3,2 177 708 173 406 25
Balso telefonijos paslaugos 9 463 13 955 (32,2) 44 400 49 671 (10,6)
Interneto paslaugos 15 023 14 213 57 57914 56 618 2,3
Duomeny perdavimo ir su
tinklu susijusios paslaugos 4 463 4616 3,3) 17 964 18 654 3.7)
TV paslaugos 10 055 8 305 21,1 35987 30 783 16,9
IT paslaugos 3909 3090 26,5 14 200 11 536 23,1
Kitos paslaugos 1805 2030 (11,2) 7243 6 144 17,9
Mobiliojo rysio paslaugos* 33 637 32023 50 128 548 126 888 13
Mazmeninés mobiliojo rysio
paslaugos* 27 521 26 986 2,0 106 457 104 896 15
Kitos mobiliojo rysio
paslaugos 6116 5037 21,4 22 091 21992 0,5
Irangos pardavimas 30 248 28 755 5,2 91 827 88 005 4,3
IS viso: 108 603 106 987 1,5 398 083 388 299 25

PASTABA. *Nuo 2020 m. klienty jmokos uz mobiliyjy telefony draudimg yra apskaitomos gryngja verte (nejskaiciuojant sgnaudy),
nors iki tol jmokos buvo apskaitomos visa draudimo jmokos suma, todél palyginamos 2019 m. ketvirtojo ketvircio ir 2019 m. dvylikos
meénesiy pajamos i§ maZmeniniy mobiliojo rySio paslaugy atitinkamai buvo 26 195 takst. eury ir 100 841 takst. eury. Atitinkamai,
2020 m. ketvirtojo ketvir¢io pajamos i§ mazmeniniy mobiliojo rySio paslaugy, palyginti su palyginamomis to paties laikotarpio
pajamomis prie§ metus, padidéjo 5,1 proc., 0 2020 m. dvylikos ménesiy — 5,6 procento. Per metus bendros palyginamos pajamos
i$ mobiliojo rysio paslaugy 2020 m. ketvirtajj ketvirtj ir 2020 m. sausj—gruodj padidéjo atitinkamai 7,7 ir 4,7 procento.

Nauji klientai ir naujos IT paslaugy sutartys Iémé tai, kad per 2020 m. ketvirtajj ketvirtj pajamy i$ IT, televizijos,
interneto ir mazmeniniy mobiliojo rySio paslaugy bei jrangos pardavimo gauta daugiau nei prie§ metus, ir tai visiSkai
kompensavo pajamy i§ mazmeninés balso telefonijos ir balso tranzito paslaugy sumazéjima.

2020 m. dvylikos ménesiy bendros pajamos padidéjo dél dvizenkliais procenty skaiciais didéjusiy pajamy i$ IT ir
televizijos paslaugy bei toliau didéjusiy pajamy i§ mobiliojo rySio ir interneto paslaugy bei jrangos pardavimo. Dél
kelioniy tarp $Saliy ribojimo sumazejo pajamy iS tarptinklinio mobiliojo rySio paslaugy.

Pajamos i$ fiksuotojo ir mobiliojo rySio paslaugy sudaré atitinkamai 44,6 ir 32,3 proc. bendry 2020 m. dvylikos

ménesiy pajamy. Pajamy i$ jrangos pardavimo dalis sieké 23,1 procento. Pajamos i$ paslaugy suteikty gyventojams
sudaré 61,4 proc., i§ verslo klienty — 37,8 proc., o kitos pajamos — 0,8 proc. bendry 2020 m. sausio—gruodzio pajamy.
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Fiksuotojo ir mobiliojo rySio paslaugas apjungiancio pasidlymo ,Telia1“ teikiamu pranaSumu — daugiau spartos,
daugiau duomeny ir daugiau TV turinio — naudojasi beveik 75 takst. namy dkiy.

14 tokst. naujy mobiliojo rysio abonenty ir didesnés vidutinés vienam abonentui tenkancio pajamos (ARPU) Iémé
tai, kad 2020 m. ketvirtojo ketvir€io palyginamos pajamos i§ mazmeniniy mobiliojo rySio paslaugy, palyginti su to
paties ketvirio pajamomis prie§ metus, padidéjo 5,1 procento. Per paskutinius dvylika ménesiy aktyviy mobiliojo
rySio vartotojy skaicius padidejo 51 tikst., i$ kuriy 35 tkst. sudaré reguliaraus ir 16 tikst. — iSankstinio mokéjimo
paslaugos abonentai. Dél to, 2020 m. sausio—gruodzZio palyginamos pajamos i§ mazZmeniniy mobiliojo rySio
paslaugy, nejskai€iavus mobiliyjy telefony draudimo sanaudy, buvo 5,6 proc. didesnés nei prieS metus. Nuo 2020 m.
klienty mobiliyjy telefony draudimo jmokos yra apskaitomos grynaja verte (nejskaiciuojant draudimo sgnaudy), o
anksciau buvo apskaitoma visa draudimo jmokos suma.

Pajamas i$ kity mobiliojo rySio paslaugy sudaro pajamos i§ Bendrovés teikiamy mobiliojo rySio tinkly sujungimo
paslaugy, tarptinklinio rySio mokesciy i$ Salies lankytojy ir kity tinklo paslaugy. Keliavimo tarp Saliy apribojimai turéjo
neigiamos jtakos pajamoms i$ tarptinklinio rySio mokesciy i$ Salies lankytojy. 2020 m. dvylikos ménesiy pajamos is$
tarptinklinio rySio mokesciy, palyginti su to paties laikotarpio pajamomis 2019 m., sumazejo 13,5 procento.

2020 m. lé€iau mazéjo fiksuotojo telefono rysSio linijy skai¢ius. Per 2020 m. ketvirtgjj ketvirtj bendras pagrindiniy
telefono linijy skaiCius sumazéjo 9 tiikst., o per paskutinius dvylika ménesiy — 35 tikstanciais. Per 2020 m. spalj—
gruodj pajamos i$ balso tranzito paslaugy, palyginti su tuo paciu laikotarpiu prieS metus, sumazéjo 31,2 proc. ir dél
to mazéjo bendros balso telefonijos pajamos. Pajamos i§ mazmeniniy balso telefonijos paslaugy sumazéjo 34,6
procento.

2020 m. dvylikos ménesiy pajamos i$ balso tranzito paslaugy buvo beveik tokios pacios kaip 2019 m. (0,9 proc.
mazesnés), o pajamos iS mazmeniniy balso telefonijos paslaugy buvo 18,7 proc. mazesnés.

Per 2020 m. ketvirtgjj ketvirtj plaCiajuoscio interneto vartotojy per Sviesolaidine prieigg naudojant FTTH/B
technologijas skaicius padidéjo 2 tikst., o placiajuoscio (DSL) rySio technologija teikiamo interneto vartotojy skaicius
sumazéjo tik 1 tokstanciu.

Varine prieigos linija teikiamo interneto (DSL) vartotojy skaiCiaus mazéjimas sulétéjo dél 2018 m. jdiegtos ,Super
VDSL" (S-VDSL) technologijos, kuri suteikia galimybe varinémis linijjomis (priklauso nuo Bendrovés pastote ir galing
jrangg jungiancios varinés linijos ilgio) naudotis net iki 250 Mb/s spartos internetu.

Per paskutinius dvylika ménesiy, Sviesolaidiniy interneto prieigy klienty skaicius padidéjo 2 tukst., taCiau per varine
prieigg teikiamo interneto vartotojy skai€ius sumazéjo 4 tukstanciais. 2020 m. gruodzio pabaigoje 71,2 proc. visy
Bendrovés placiajuosc€io interneto paslaugy vartotojy prie interneto jungési per Sviesolaidine prieigg.

Per 2020 m. spalj—gruod] iSmaniosios televizijos (IPTV) paslaugos vartotojy skaicius padidéjo 2 tdkst., o per
paskutinius dvylika ménesiy — 9 tuokstanciais. Dél Covid-19 pandemijos ir per nemokamg televizijos kanalg
transliuojamy Eurolygos rungtyniy, kuriose dalyvauja krepSinio komanda i§ Lietuvos, sumazéjo mokamy sporto
kanaly uzsakymy skaicius.

Dél 2020 m. pabaigoje jgyvendinty nuotolinio darbo (VPN), kompiuterizuoty darbo viety bei vaizdo stebéjimo kamery
sistemy diegimo bei aptarnavimo projekty pajamy i$ IT paslaugy daugéjo dvizenkliais skaiCiais.

2020 m. spalj Bendrové pasirasé sutartj su didziausia Europos dévéty drabuziy pardavimo platforma ,Vinted“ dél
1 min. eury vertés duomeny centry ir jrangos nuomos paslaugy. Si papildoma investicija yra tesinys dar pavasarj
vykusio paslaugy pirkimo, kai ,Vinted“ su Bendrove susitaré dél jrangos nuomos uz 1,5 min. eury.

»Telia Lietuva® valdo du , Tier 3" standartus atitinkancius duomeny centrus Vilniuje ir dar keliolika po visg Salj iSdéstyty
mazesniy serveriniy. Bendrovés duomeny centry paslaugomis naudojasi Lietuvoje ir Baltijos Saliy rinkose veikiancios
didZiosios internetinés parduotuvés, prekybos centrai, bankai ir draudimo bendrovés.

Dél Covid-19 pandemijos padidéjes nuotolinio darbo ir mokymosi poreikis pakeité parduodamos jrangos struktdra:
smarkiai padidéjo neSiojamy kompiuteriy ir televizoriy paklausa, o mobiliyjy prietaisy perkama maziau.

Pajamas i$ kity paslaugy sudaro pajamos iS$ ne telekomunikacijy paslaugy: informacijos telefonu 118 teikimas
iSoriniams klientams, patalpy nuoma, suteikty nuolaidy grazinimas Bendrovei ir kitos.

Telia Lietuva, AB Konsoliduotos tarpinés finansinés ataskaitos uz 12 ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2020 m. gruodzio 31 d. 7



w/ Te '. iq
(Visos sumos lentelése pateiktos tikst. eury, jei nenurodyta kitaip)

Kitas pelnas ar nuostolis, gautas pardavus turtg ar susidares i$ valiuty kursy pokyc¢iy, apskaitomas grynaja verte kaip
kitas pelnas (nuostolis). 2020 m. gautg kitg pelng daugiausia sudaro nenaudojamo nekilnojamo turto pardavimas.

RINKA

Pagal RySiy reguliavimo tarnybos (RRT) ataskaitos duomenis, Lietuvos elektroniniy rySiy rinka 2020 m. treciajj
ketvirtj, palyginti su 2020 m. antruoju ketvir€iu, skaiCiuojant pajamas, padidéjo 2,7 proc., o palyginti su 2019 m.
treciuoju ketvir€iu padidéjo 0,9 proc. — iki 184,1 min. eury.

Bendros 2020 m. devyniy ménesiy rinkos pajamos sudaré 542,2 min. eury ir, palyginti su 2019 m. devyniy ménesiy
pajamomis — 531,4 min. eury, padidéjo 2 proc. daugiausia dél mobiliojo bei fiksuotojo interneto prieigos ir mokamos
televizijos rinky plétros.

»lelia Lietuva® islieka didziausia telekomunikacijy paslaugy teikéja Lietuvoje. Bendrovés rinkos dalis, skaiciuojant
pajamas, 2020 m. treCigjj ketvirtj sudaré 38 procentus. Bendrové yra fiksuotojo plagiajuos€io interneto, mokamos
televizijos ir fiksuotojo balso rinky lyderé. Mobiliojo balso ir mobiliojo interneto rinkose Bendrové yra trecia.

Rinkos dalis (proc.), Rinkos dalis (proc.),
skai€iuojant vartotojus skai€iuojant pajamas
2020 m. Pokytis per metus 2020 m. Pokytis per metus
Il ketv. (proc. punkt.) Il ketv. (proc. punkt.)
Fiksuotojo telefono rysio paslaugos 80,0 (1,6) 86,5 0,5
Mobiliojo telefono rySio paslaugos 28,2 0,4 26,8 (0,8)
Fiksuotojo interneto paslaugos 52,4 0,2 59,1 (0,3)
Mobiliojo interneto paslaugos 28,5 (0,2) 26,8 (0,1)
Mokamos televizijos paslaugos 37,0 1.3 45,1 1.4
Duomeny perdavimo paslaugos n/d n/d 58,4 (5,2)

Pagal RRT ataskaitos duomenis 2020 m. rugséjo 30 d. Simtui Lietuvos gyventojy teko 52,8 (prie$ metus — 50,1)
interneto prieigos abonenty. Simtui Lietuvos namy dkiy teko 52,8 (2019 m. — 50,1) mokamos televizijos abonenty.
Aktyviy judriojo telefono rySio abonenty skaicius Simtui gyventojy buvo 132,7 (prie§ metus — 132,7), o fiksuotojo
telefono rySio linijy skai€ius Simtui namy Gkiy sudaré 24,5 (prie§ metus — 27,7) linijy.

SANAUDOS
Spalis—gruodis Pokytis Sausis—gruodis Pokytis
2020 m. 2019 m. (%) 2020 m. 2019 m. (%)
Prekiy ir paslaugy savikaina (47 398) (45 781) 15 (158 023) (155 204) 25
Veiklos sagnaudos (27270) (27 714) (1,6) (105 647) (104 871) 0,7
susije su darbuotojais (14 282) (13 617) 49 (54 887) (53 495) 1,8
kitos (12988) (14 097) (7,9 (50 760) (51 376) 1,2
Vienkartinés sgnaudos 347 609 (43,0) 1321 2124 (37,8)
Veiklos sanaudos, nejskaicia-
vus vienkartiniy sanaudy (26 923) (27 105) (0,7) (104 326) (102 747) 15
susije su darbuotojais (13935) (13 008) 7,1 (53566) (51 371) 4,3
kitos (12988) (14 097) (7,9) (50 760) (51 376) 1,2

2020 m. ketvirtojo ketvir€io ir dvylikos ménesiy prekiy ir paslaugy savikaina, palyginti su 2019 m. duomenimis,
buvo didesné daugiausia dél didesnio jrangos pardavimo. Nepaisant mazesnio darbuotojy skaiCiaus su
darbuotojais susijusios sgnaudos 2020 m. buvo didesnés nei prie§ metus dél didesniy darbuotojy atlygiy. Kitos
sanaudos padidéjo dél didesniy iSlaidy rinkodarai, nors 2020 m. iSlaidos transportui ir kelionéms buvo mazesnés.
Vienkartines sgnaudas 2019 ir 2020 m. sudaré vienkartinés sgnaudos darbuotojy iSeitinéms iSmokoms.
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2020-12-31 2020-09-30 Pokytis 2020-12-31 2019-12-31 Pokytis
Darbuotojy skai€ius 2161 2186 (25) 2161 2 336 (175)
Visu etatu dirbanciy
darbuotojy skaicius 2001 2014 (13) 2001 2127 (126)

2020 m. liepos 1 d. Bendroves dukteriné jmoné Telia Customer Service LT, AB buvo prijungta prie Bendroveés ir visi
prijungtos jmonés darbuotojai tapo ,Telia Lietuva“ darbuotojais. 2020 m. rugpjatj remiantis veiklos rangos sutartimi

69 su varinio tinklo priezitra susije darbuotojais buvo perleisti treciajai Saliai.

VEIKLOS REZULTATAI

Didesnés pajamos ir veiklos sgnaudy kontrolé [émé geresnius 2020 m. veiklos rezultatus nei prieS metus.

Spalis—gruodis Pokytis Sausis—gruodis Pokytis
2020 m. 2019 m. (%) 2020 m. 2019 m. (%)

EBITDA 34 052 33950 0,3 134 915 128 868 4,7
Marza (%) 314 31,7 33,9 33,2

Amortizacija ir nusidévéjimas (17 205) (17 793) (7,9) (70 069) (69 087) 1,4

Veiklos pelnas (EBIT) 16 847 16 157 4,3 64 846 59 781 8,5
Marza (%) 15,5 15,1 16,3 15,4

EBITDA, nejskaiciavus

vienkartiniy sanaudy 34 399 34 559 (0,5) 136 236 130 992 4,0
Marza (%) 31,7 32,3 34,2 33,7

Veiklos pelnas, nejskaiciavus

vienkartiniy sagnaudy 17 194 16 766 2,6 66 167 61 905 6,9
Marza (%) 15,8 15,7 16,6 15,9

Nuostolj i$ investicinés veiklos sudaro asocijuotos jmonés UAB ,Mobilieji mokéjimai“, kuri iki 2020 m. geguzés
18 d. teiké momentiniy mokéjimy paslaugg, o 2020 m. birzelio 18 d. buvo parduota nesusijusiai $aliai, veiklos
rezultatas. 2019 m. gruodzio 31 d. Bendrovés vadovybé nusprendé sumazinti Sios investicijos verte iki vieno euro.
Per 2020 m. Bendrové suteiké UAB ,Mobilieji mokéjimai“ 289,2 tikst. eury paskola, kurios metiné palikany norma
buvo 3,37 procento. Bendrovés reikalavimas dél negrazintos paskolos ir susikaupusiy palikany buvo panaudotas
padengti UAB ,Mobilieji mokéjimai“ nuostolius. Papildomas akcininko 26,7 tlkst. eury jnaSas padengti nuostolius
buvo padarytas prie$ parduodant 33,3 proc. jmonés akcijy dalj.

Spalis—gruodis Pokytis Sausis—gruodis Pokytis
2020 m. 2019 m. (%) 2020 m. 2019 m. (%))
Pelnas, neatskaiciavus pelno
mokescio 16 150 15074 7,1 62 255 56 855 9,5
Marza (%) 14,9 4,1 15,6 14,6
Pelno mokestis 702 1890 (62,9) (6 389) (2129 200,1
Laikotarpio pelnas 16 852 16 964 0,7) 55 866 54 726 2,1
Marza (%) 15,5 15,9 14,0 14,1

Pelno mokescio tarifas Lietuvoje yra 15 procenty. Vadovaujantis Pelno mokesc€io jstatymo nuostata dél mokescio
lengvatos, taikomos investicijoms j naujas technologijas, 2020 m. pelno mokes¢€io lengvata sudaré 2,1 min. eury

(prie$ metus — 2,9 min. eury).
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FINANSINE BUKLE IR PINIGY SRAUTAI

Per 2020 m. sausj—gruod] visas jmonés turtas sumazéjo daugiausia dél turto nusidévéjimo. 2020 m. gruodzio 31 d.
duomenimis, visas ilgalaikis turtas sudaré 76,2 proc., trumpalaikis turtas — 23,6 proc., o vien tik pinigai — 9,2 proc.
viso turto. Akcininky nuosavybé sumazéjo dél dividendy mokéjimo 2020 m. geguze ir mety pabaigoje sudaré 54,5
proc. viso turto.

2020-12-31 2019-12-31 Pokytis (%)
Visas turtas 608 448 614 116 (0,9
llgalaikis turtas 463 497 462 595 0,2
Trumpalaikis turtas 143 869 150 341 (4,3)
IS kurio pinigai ir jy ekvivalentai 55941 50 157 11,5
Turtas, skirtas parduoti 1082 1180 (8,3)
Akcininky nuosavybé 331 507 328 076 1,0

2020 m. balandzio 28 d. visuotinis akcininky susirinkimas nusprendé iS Bendrovés paskirstytino pelno 140,1 min.
eury skirti 52,4 min. eury 2019 m. dividendams mokéti, t. y. 0,09 euro dividendy vienai akcijai, 0 87,6 min. eury kaip
nepaskirstytg pelng perkelti j kitus finansinius metus. 2019 m. dividendai akcininkams buvo iSmokéti 2020 m. geguze.

Pagal Akciniy bendroviy jstatymo reikalavimus dividendai akcininkams mokami i§ jmonés nepaskirstyto pelno.
2020 m. gruodzio 31 d. jmonés nepaskirstytas pelnas sudaré 145,7 min. eury.

2017 m. ,Telia Lietuva“ valdybos patvirtinta dividendy politika numato, jog Bendrovés grynosios skolos ir EBITDA
santykis neturi virSyti 1,5, o dividendams skirti 80 proc. laisvyjy pinigy srauto. 2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis,
Bendrovés grynosios skolos ir EBITDA santykis buvo 0,5 (prie§ metus — 0,72).

Per 2020 m. ketvirtajj ketvirtj Bendrové grazino dal;j ilgalaikés 150 min. eury paskolos — 7,5 min. eury. Paskutiné Sios
paskolos dalis buvo grgzinta 2021 m. saus;j ir Bendrové baigé mokéti 150 min. eury paskolg, kuri 2016 m. sausj buvo
paimta finansuoti ,Omnitel“ akcijy jsigijima.

2020-12-31 2019-12-31

Banky paskolos 67 500 97 500
»1elia Company“ paskolos - 5000
Atvirkstinio faktoringo sutartys 54 243 38 704
Finansinio lizingo sutartys 1400 2248
IS viso paskoly 123 143 143 452
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 55941 50 157
Grynoji skola 67 202 93 295

Grynosios skolos ir nuosavybés santykis (%) 20,3 28,4

Remiantis 2019 m. geguzés 20 d. pasiraSyta AtsinaujinancCios paskolos sutartimi Bendrove i§ ,Telia Company* per
2 darbo dienas gali pasiskolinti i viso iki 20 min. eury 3 ar 6 ménesiams. Sutartis galioja iki 2021 m. geguzeés.
2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis, Bendroveé neturéjo ,Telia Company“ suteikty paskoly (prie§ metus — 5 min.
eury).

Per 2020 m. sausj—gruodj ilgalaikéms investicijoms skirta 53,9 min. eury arba 2,3 proc. daugiau nei prieS metus kai
ilgalaikés investicijos sudaré 52,7 min. eury. Daugiausia (24,9 min. eury arba 46,4 proc.) investuota j pagrindinio
tinklo atnaujinima ir Sviesolaidinés prieigos tinklo plétrg. Mobiliojo rySio tinklo plétrai skirta 9,6 min. eury, IT sistemoms
ir IT infrastruktdrai — 10,2 min. eury, verslo transformacijos programai — 6,5 min. eury ir kitoms investicijoms — 2,6 min.
eury.

2020 m. rugpjatj, Bendrové visoje $alyje, iSskyrus Vilniaus ir Kauno miestus, pazangesniam 4G rySiui perleido 3G

rySiui naudotg dazniy juostg. Dél to padidéjo sparta 4G tinkle ir remiantis naujausiu RysSiy reguliavimo tarnybos (RRT)
matavimu vidutiné 4G rySio sparta , Telia Lietuva“ tinkle siekia 85,1 Mb/s (prie§ metus — 76,2 Mb/s).
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2020 m. gruodzio pabaigoje Bendroves Sviesolaidinio interneto paslaugomis galéjo naudotis 937 tikst. (prieS metus
— 929 tokst.), arba 71,4 proc. Salies gyvenamujy namuy.

2020 m. spalj Kaune pradéjo veikti pirmas ,Telia Lietuva® klienty aptarnavimo centras, skirtas tik smulkioms ir
vidutinés jmonéms. Per 2020 pagal naujg skandinavisko stiliaus koncepcijg atnaujinta 11 klienty aptarnavimo salony.

Didesné EBITDA ir teigiami apyvartinio kapitalo pokyciai Iémé stabilius laisvujy pinigy srautus:

Spalis—gruodis Pokytis Sausis—gruodis Pokytis
2020 m. 2019 m. (%) 2020 m. 2019 m. (%)
Grynieji pinigy srautai i$ jprastinés
veiklos 35589 50 749 (29,9) 135 265 139 540 (3,1)
Laisvieji pinigy srautai 23778 39 934 (40,5) 87 702 87 441 0,3

Laisvieji pinigy srautai yra pinigy srautai i$ jprastinés veiklos, atskaiCiavus ilgalaikéms investicijoms skirtus pinigus.
AKCINIS KAPITALAS IR AKCININKAI

Bendrovés akcinis kapitalas yra 168 957 810,02 euro. Jj sudaro 582 613 138 paprastosios vardinés 0,29 euro
nominalios vertés akcijos. Balsus visuotiniame akcininky susirinkime suteikian€iy Bendrovés akcijy skaicius yra
582 613 138.

582 613 138 Telia Lietuva, AB paprastosios vardinés akcijos (ISIN kodas LT0000123911) yra jtrauktos j vertybiniy
popieriy birzos ,Nasdaq Vilnius* Oficialyjj prekybos sara$g (simbolis — TEL1L). Vertybiniy popieriy birza ,Nasdaq
Vilnius® yra pagrindiné prekybos Bendrovés akcijomis rinka.

Nuo 2011 m. sausio Bendrovés paprastosios vardinés akcijos yra jtrauktos j Berlyno vertybiniy popieriy birzos atviros
rinkos (,Berlin Open Market” arba ,Freiverkehr”), Frankfurto vertybiniy popieriy birzos atviros rinkos (,Freiverkehr®),
Miuncheno vertybiniy popieriy ir Stutgarto vertybiniy popieriy birzy prekybos saradus. ,Telia Lietuva“ akcijy simbolis
Vokietijos vertybiniy popieriy birzose — ZWS.

Informacija apie prekybg ,, Telia Lietuva“ akcijomis 2020 m. sausj—gruodj vertybiniy popieriy birzoje ,Nasdaq
Vilnius®:

Atidarymo  Didziausia Maziausia Uzdarym Vidutiné Apyvarta
Valiuta kaina kaina kaina o kaina kaina vnt. Apyvarta
EUR 1,275 1,840 1,135 1,825 1,414 7 636 709 10 798 684

Bendrovés rinkos kapitalizacija 2020 m. gruodzio 31 d. sieké 1 063 min. eury ir, palyginti su rinkos kapitalizacija
prie§ metus — 743 min. eury, padidéjo 43,1 procento.

Neeilinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2020 m. lapkri€¢io 23 d., metu akcininky susirinkimo apskaitos
dienos (2020 m. lapkri¢io 16 d.) duomenimis, bendras Bendroves akcininky skaicius buvo 11 703.

Akcininkai, turintys daugiau nei 5 proc. akcinio kapitalo ir balsy (2020 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Nuosavybés Akcininkui su
Akcininko vardas, pavardé. Akcininkui nuosavybés Turima teise kartu veikian€iais
Imonés pavadinimas, rasis, teise priklausanciy jstatinio priklausanciy asmenimis
buveinés adresas, jmoniy paprastyjy vardiniy kapitalo  akcijy suteikiama priklausanciy
rejestro kodas akcijy skaicius (vnt.) dalis (%) balsy dalis (%) balsy dalis (%)
»1elia Company AB*, 513594 774 88,15 88,15 -
169 94 Solna, Svedija,
kodas 556103-4249
Kiti akcininkai 69 018 364 11,85 11,85 -
IS viso: 582 613 138 100,00 100,00 -
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KITA ESMINE INFORMACIJA

Siekiant glaudesnés sinergijos su kitomis ,Telia Company“ jmoniy grupés jmonémis ir didesnio darbo efektyvumo,
»Telia Lietuva®“ nuo 2020 m. sausio 1 d. taiko Naujajj veiklos model;, kuris apjungia kompetencijas ir pajégumus visoje
»Telia Company“ jmoniy grupéje. Siekiama iSvengti uzduociy dubliavimo, standartizuoti procesus, kurti bendrg
veiklos architektdrg, planuoti investicijas ir priimti sprendimus remiantis duomenimis ir analitika. Prie Naujojo veiklos
modelio tuo padiu metu prisijungé , Telia“ komandos ne tik Lietuvoje, bet ir Estijoje, Danijoje bei Norvegijoje. Sj veiklos
modelj jau taiko Svedija ir Suomija.

2020 m. kova UAB ,Mobilieji mokéjimai® akcininkai nusprendé nutraukti mokéjimy paslaugy teikima ir programélés
MoQ veikimg nuo 2020 m. geguzés 18 dienos. 2020 m. birZelio 18 d. Bendrové kartu su kitais akcininkais — UAB
.Bité Lietuva“ir UAB ,Tele 2“ — pardave visas UAB ,Mobilieji mokéjimai“ akcijas SEPAexpress FS, UAB.

Nuo 2020 m. kovo 16 d. iki balandzio 27 d. dél korona viruso paskelbus nacionalinj karanting Lietuvoje, Bendrové
sustabdé salony darbg ir visus klientus aptarnavo internetu arba telefonu. Dauguma jmonés darbuotojy dirbo
nuotoliniu badu, o inzinieriy komandos diegiant naujas paslaugas ir Salinant gedimus laikési ypatingo atsargumo
reikalavimy.

Nuo 2020 m. lapkriio 7 d. Salyje vél jvestas karantinas. Bendrovés klienty aptarnavimo salonai Siuo metu neuzdaryti,
taCiau laikydamiesi griezty laiko ir saugos reikalavimy teikia tik batiniausias paslaugas per ribotg laikg ir
sutrumpintomis darbo valandomis. Dauguma Bendrovés darbuotojy tesia savo darbus nuotoliniu badu.

2020 m. balandzio 28 d. eilinis visuotinis akcininky susirinkimas nusprendé patvirtinti audituotg 2019 m. Bendrovés
metine konsoliduotajg ir atskirgjg finansine atskaitomybe, parengtg pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés
standartus. Akcininkams pristatytas Bendrovés parengtas, auditoriaus jvertintas ir valdybos patvirtintas 2019 mety
Bendrovés konsoliduotas metinis pranesSimas. Akcininkai taip pat patvirtino 2019 m. pelno paskirstymo ataskaitg: i$
Bendrovés paskirstytino pelno 140 080 tdkst. eury skirti 52 435 tokst. eury 2019 m. dividendams mokeéti, t. y. 0,09
euro dividendy vienai akcijai, o 87 645 tukst. eury perkelti kaip nepaskirstyta pelng j kitus finansinius metus.

Akcininkai taip pat Bendrovés audito jmone iSrinko UAB , Deloitte Lietuva“ 2020 m. Bendrovés metiniy konsoliduotyjy
ir atskiryjy finansiniy ataskaity auditui atlikti bei 2020 m. Bendrovés konsoliduotojo metinio praneSimo jvertinimui.

Optimizuojant ,Telia Lietuva® jmoniy grupés struktdra, 2019 m. baland;j , Telia Lietuva“ ir , Telia Customer Service LT*
akcininky susirinkimai pritaré reorganizavimo salygy, kuriomis remiantis prie Telia Lietuva, AB, baty prijungta jos
dukteriné bendrové Telia Customer Services LT, AB, parengimui. Reorganizavimo salygos buvo parengtos ir
2019 m. lapkriio 6 d. abiejy jmoniy valdybos joms pritaré. 2020 m. balandzio 28 d. abiejy jmoniy akcininkai
nusprendé reorganizuoti Telia Lietuva, AB ir Telia Customer Service LT, AB pagal Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 2.97 straipsnio 3 dalj prijungimo bidu.

2020 m. liepos 1 d. Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny registre jregistruota po reorganizavimo, prijungiant Telia
Customer Service LT, AB prie Telia Lietuva, AB, veiklg tesianCios jmonés Telia Lietuva, AB jstaty redakcija. , Telia
Customer Service LT* baigé savo veiklg kaip juridinis asmuo, o jos veiklg tesia ,Telia Lietuva“. Bendrové perémé
visg ,Telia Customer Service LT turta, teises ir pareigas.

2020 m. lapkritj Bendrové pasirasé strateginés partnerystés susitarima su Svedijos bendrove ,Ericsson® dél mobiliojo
rySio tinklo atnaujinimo ir 5G rySio plétros Lietuvoje. ,Ericsson® bus pagrindinis partneris, kurio jranga bus naudojama
Bendroveés radijo prieigos tinkle (angl. radio access network, RAN). Per artimiausius trejetg mety , Telia Lietuva“ su
,Ericsson” jranga i$ viso planuoja atnaujinti apie 2000 baziniy stoc€iy. Iki Siol Bendrovés mobiliajame tinkle naudotos
~-Huawei“ jrangos nuo 2021 m. bus palaipsniui atsisakoma. Tai pagerins dabartine 4G rysio kokybe ir uztikrins greitg
peréjimg prie 5G rysio, kuris ilgainiui bus prieinamas visoje Lietuvoje.

2020 m. lapkri¢io 10 d. Bendrové jjungé naujos kartos 5G mobilyjj rySj Lietuvoje: Vilniaus, Kauno ir Klaipédos
centruose pradéjo veikti 11 naujos technologijos baziniy sto€iy, o dar dvi 5G stotys gruodj buvo jdiegtos Klaipédos
laisvojoje ekonominéje zonoje (LEZ). Nekomercinei 5G rySio paslaugai naudojami Lietuvos rySiy reguliavimo
tarnybos suteikti technologijos testavimo dazniai. Komercines naujos kartos 5G mobiliojo rySio paslaugas Lietuvoje
Bendrové pradés teikti jvykus 5G radijo dazniy aukcionui. Tikimasi, kad tai bus jau 2021 metais.
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VALDYMO ORGANUY NARIAI

Pagal Telia Lietuva, AB jstatus Bendrovés valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, valdyba ir
Bendrovés vadovas. Bendrovéje stebétojy taryba nesudaroma.

2020 m. spalio 7 d. Bendrové gavo valdybos pirmininko Emil Nilsson atsistatydinimo i$ valdybos nario, valdybos
pirmininko ir Atlygio komiteto pirmininko pareigy nuo 2020 m. spalio 21 d. laiSka.

2020 m. lapkri¢io 23 d. neeilinis visuotinis Bendrovés akcininky susirinkimas j valdybg iSrinko Douglas Lubbe, kurj
pasiulé didziausia bendrovés akcininké, turinti 88,15 Bendrovés akcijy ir balsy, ,Telia Company AB*. Douglas Lubbe
yra neetatinis valdybos narys, t. y. valdybos narys—direktorius konsultantas.

2020 m. lapkri¢io 24 d. Bendroveés valdyba iSrinko Douglas Lubbe valdybos pirmininku ir Atlygio komiteto nariu.
Valdyba taip pat paskyré valdybos ir Atlygio komiteto narj Claes Nycander Atlygio komiteto pirmininku.

Valdybos nariai (2020 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Turimy
Bendrovés
Vardas, pavardé Pareigos Bendrovéje Dalyvavimas kity jmoniy veikloje akcijy skaicius
Douglas Lubbe Valdybos pirmininkas, ,Telia Sverige AB* (Svedija) Finansy -
Atlygio komiteto narys vadovas
Agneta Wallmark Valdybos nareé, ,Telia Company AB* (Svedija) -
Audito komiteto pirmininké viceprezidenté — Jmoniy grupés izdo
vadove
Claes Nycander Valdybos narys, ,Telia Company AB* (Svedija) -
Atlygio komiteto viceprezidentas — Bendry produkty ir
pirmininkas paslaugy (CPS) padalinio Vyriausiojo

veiklos vadovo biuro bei Lietuvos, Estijos ir
Danijos Saliy grupés (LED) valdymo

vadovas
Hannu-Matti Valdybos narys ,Telia Company AB* (Svedija) -
Méakinen viceprezidentas — Verslo klienty ir

operatoriy verslo teisés klausimy grupés

vadovas

Tomas Balzekas Valdybos narys, UAB ,Media bités” (Lietuva) generalinis -
Audito komiteto narys direktorius
Mindaugas Valdybos narys, »,NRD Companies AS* (Norvegija) -
Glodas Audito ir Atlygio komitety generalinis direktorius;
narys .,Norway Registers Development AS*

(Norvegija) generalinis direktorius;
.Norway Registers Development AS*
Lietuvos filialo vadovas;

NRD Systems, UAB (Lietuva) generalinis
direktorius

Visi valdybos nariai yra valdybos nariai—direktoriai konsultantai (t. y. neetatiniai valdybos nariai), o Tomas Balzekas
ir Mindaugas Glodas, be to, yra ir nepriklausomi valdybos nariai. Informacija apie valdybos nariy dalyvavimg kity
jmoniy veikloje yra pateikta Bendrovés tinklalapyje internete, adresu: www.telia.lt. Einamoji dvejy mety valdybos
kadencija baigiasi 2021 m. balandzio 26 diena.

2020 m. balandzio 28 d. akcininkai nusprendé dviem nepriklausomiems valdybos nariams — Tomui Balzekui ir
Mindaugui Glodui — skirti po 15 640 eury tantjiemy uz 2019 metus, i$ viso tantiemoms skirta 31 280 eury.

2020 m. balandzio 28 d. eilinis visuotinis akcininky susirinkimas patvirtino Telia Lietuva, AB vadovo ir valdybos nariy
atlygio politikg. Si reikalavimus ir gaires vadovo ir valdybos nariy atlygio nustatymui apibréZianti politika yra pateikta
Bendrovés tinklalapyje internete, adresu: www.telia.lt.

Nuo 2020 mety sausio 1 d. Bendrovéje jsteigtas naujas Skaitmeninimo ir analitikos padalinys, kuris perémé

skaitmeniniy kanaly valdyma i$ Tiesioginiy ir skaitmeniniy kanaly padalinio, taip pat prie jo prijungtas Privaciy klienty
padaliniui priklauses Duomeny ir verslo jzvalgy padalinys. Uz duomeny gavybg, valdymg ir modeliavimg bei
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rinkodaros automatizavima ir valdymg atsakingam naujajam padaliniui vadovauja bendrovés Privaciy klienty
padalinio vadovas Nortautas Luopas. Nuo 2020 m. sausio 1 d. taip pat pasikeité kai kuriy padaliniy pavadinimai.

»1elia Lietuva“ vadovas Dan Stromberg tapo , Telia Company AB* vyresniuoju viceprezidentu ir nuo 2020 m. rugpjacio
yra atsakingas uz ,Telia Company” jmoniy grupés veiklg Lietuvoje, Estijoje ir Danijoje (LED).

Vadovy komanda (2020 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Vardas, pavardé

Pareigos Bendrovéje

Turimy
Bendrovés akcijy
Dalyvavimas kity jmoniy veikloje skaicius

Dan Strémberg

Vadovas

,Telia Company AB* (Svedija) vyresnysis -
viceprezidentas — Lietuvos, Estijos ir
Danijos (LED) padalinio vadovas;
s1et SIA® (Latvija) stebétojy tarybos
pirmininko pavaduotojas;
asociacijos ,Investors‘ Forum* (Lietuva)
valdybos narys

Daniel Verslo klienty vadovas - -
Karpovi¢
Nortautas Privaciy klienty vadovas; - -
Luopas Skaitmeninimo ir analitikos

vadovas
Giedré Pardavimo ir klienty UAB ,Litexpo® valdybos pirmininke; -
Kaminskaiteé- aptarnavimo vadové Vilniaus universiteto Tarptautiniy santykiy
Salters ir politikos moksly instituto Globéjy

tarybos naré

Andrius Technologijy »SIA Telia Latvija“ (Latvija) stebétojy 8 761 akcija. Tai

Semeskevigius

infrastruktiros vadovas

sudaro 0,0015
proc. bendro
akcijy ir balsy

tarybos pirmininkas

skaiciaus
Ardnas Finansy vadovas - -
Lingé
Ramdinas Zmogiskuyjy istekliy Personalo valdymo profesionaly -
Bagdonas vadovas asociacijos (Lietuva) valdybos narys
Daiva Teisés ir korporatyviniy - -
Kasperavi€iené reikaly vadoveé
Biruté Komunikacijos vadoveé - -
Eimontaité
Vytautas Verslo uztikrinimo ir Kibernetinio saugumo tarybos narys; -
Budinskas transformacijos vadovas Asociacijos ,INFOBALT* Kibernetinio

saugumo grupés pavaduotojas
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KONSOLIDUOTOJI PELNO AR NUOSTOLIY IR KITY BENDRYJY PAJAMY

ATASKAITA
Spalis—gruodis Sausis—gruodis
Pastaba 2020 m. 2019 m. 2020 m. 2019 m.

Pajamos 108 603 106 987 398083 388299
Prekiy ir paslaugy savikaina (47 398) (45 781) (158 023) (155 204)
Su darbuotojais susijusios sgnaudos (14 282) (13 617) (54 887) (53 495)
Kitos veiklos sgnaudos (12 988) (14 097) (50 760) (51 376)
Kitas grynasis pelnas (nuostoliai) 117 458 502 644
llgalaikio turto nusidévéjimas, amortizacija ir
vertés sumazéjimas 2 (17 205) (17 793) (70 069) (69 087)
Veiklos pelnas 16 847 16 157 64 846 59 781
Investicinés veiklos pelnas (nuostoliai) 1 (831) (318) (1 860)
Finansinés veiklos pajamos 548 690 2320 2 859
Finansinés veiklos sgnaudos (1 246) (942) (4 593) (3925)
Investicinés ir finansinés veiklos rezultatas gryngja
verte (697) (1 083) (2591) (2 926)
Pelnas neatskai¢iavus mokesciy 16 150 15074 62 255 56 855
Pelno mokestis 6 702 1890 (6 389) (2129)
Laikotarpio pelnas 16 852 16 964 55 866 54 726
Kitos bendrosios pajamos
Kitos laikotarpio bendrosios pajamos - - - -
Bendryjy pajamy uz laikotarpj i$ viso 16 852 16 964 55 866 54 726
Pelnas ir bendrosios pajamos priskirtini:

Patronuojancios jmonés akcininkams 16 852 16 964 55 866 54 726

MaZumos daliai - - - -
Vienai akcijai tenkantis pelnas
(eurais vienai akcijai) 7 0,029 0,029 0,096 0,094
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KONSOLIDUOTOJI FINANSINES BUKLES ATASKAITA
Pastaba 2020-12-31 2019-12-31
TURTAS
llgalaikis turtas
llgalaikis materialusis turtas 2 256 923 263 794
Nematerialusis turtas 2 132 223 132 161
Valdomas turtas 2 47 217 47 900
Sutaréiy sudarymo i$laidos 4 806 4625
Kitas sutar€iy turtas 445 351
Prekybos ir kitos gautinos sumos 15543 9728
Gautinos finansinés nuomos sumos 6 340 4 036
463 497 462 595
Trumpalaikis turtas
Atsargos 10 427 10 153
Kitas sutarciy trumpalaikis turtas 1196 1178
Prekybos ir kitos gautinos sumos 71623 84 314
Gautinas pelno mokestis 114 1708
Gautinos finansinés nuomos sumos 4 568 2831
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 55941 50 157
143 869 150 341
Turtas, skirtas parduoti 1082 1180
IS viso turto 608 448 614 116
NUOSAVAS KAPITALAS
Kapitalas ir rezervai priskirtini Bendrovés akcininkams
|statinis kapitalas 4 168 958 168 958
|statymy numatytas rezervas 16 896 16 896
Nepaskirstytasis pelnas 145 653 142 222
IS viso nuosavo kapitalo 331 507 328 076
|SIPAREIGOJIMAI
ligalaikiai jsipareigojimai
Paskolos 60 574 68 916
llgalaikiai nuomos jsipareigojimai 50 774 47 541
Atidétojo mokescio jsipareigojimai 18 880 19 829
Ateinanciy laikotarpiy pajamos ir sukaupti jsipareigojimai 7 815 8 376
Atidéjiniai 5 11 833 11 257
149 876 155919
Trumpalaikiai jsipareigojimai
Prekybos, kitos mokétinos sumos ir sukaupti jsipareigojimai 55 158 48 737
Mokétinas pelno mokestis - -
Paskolos 62 569 74 536
Kiti sutarciy jsipareigojimai 1610 501
Trumpalaikiai nuomos jsipareigojimai 7728 6 347
Atidéjiniai 5 - -
127 065 130 121
IS viso jsipareigojimy 276 941 286 040
IS viso nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy 608 448 614 116
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KONSOLIDUOTOJI NUOSAVO KAPITALO POKYCIY ATASKAITA

|statymy

. |statinis numatytas  Nepaskirstytas Nuosavo kapitalo
GRUPE kapitalas rezervas pelnas i$ viso
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 168 958 16 896 134 105 319 959
Grynasis pelnas - - 54 726 54 726
Pripazinty bendryjy pajamy
uz laikotarpj i$ viso - - 54 726 54 726
ISmokeéti dividendai uz 2018 m. - - (46 609) (46 609)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 168 958 16 896 142 222 328 076
Likutis 2020 m. sausio 1 d. 168 958 16 896 142 222 328 076
Grynasis pelnas - - 55 866 55 866
Pripazinty bendryjy pajamy
uz laikotarpj i$ viso - - 55 866 55 866
ISmokeéti dividendai uz 2019 m. - - (52 435) (52 435)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 168 958 16 896 145 653 331 507
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KONSOLIDUOTOJI PINIGY SRAUTY ATASKAITA

Jprastiné veikla

Laikotarpio pelnas

Pelno mokestis

Nusidévéjimas, amortizacija ir vertés sumazéjimas
llgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto nuradymas
Investicijy j dukterines jmones nuraSymas

Paldkany pajamos

Paldkany sanaudos

Apyvartinio kapitalo pasikeitimas:
Atsargos
Prekybos ir kitos gautinos sumos

Prekybos, kitos mokétinos sumos ir sukaupti jsipareigojimai

Pinigy srautai i$ jprastinés veiklos

Sumokétos palikanos
Gautos paliikanos
Sumokétas pelno mokestis

Grynieji pinigy srautai is jprastinés veiklos

Investicijy veikla

llgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimas
llgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto pardavimas
Palikany ir finansinés nuomos pajamos

Pajamos i§ subnuomos gautiny sumy

Dukteriniy jmoniy jsigijimas/pardavimas

Grynieji pinigy srautai, panaudoti investicijy veiklai

Finansiné veikla

Grazintos paskolos

Gautos paskolos

Nuomos jsipareigojimy padidéjimas (sumazéjimas)
Bendrovés akcininkams iSmokéti dividendai

Grynieji pinigy srautai, panaudoti finansinéje veikloje

Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas (sumazéjimas)

Pinigy ir pinigy ekvivalenty pasikeitimas
Laikotarpio pradzioje
Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas (sumazéjimas)

Laikotarpio pabaigoje

& Telia

Sausis—gruodis

2020 m. 2019 m.
55 866 54 726
6 389 2129
72 585 65 306
395 375

318 591

(2 204) (2 797)
4 295 3 446

- 339

(621) (618)

6 103 18 301

(1 080) 7 999
142 046 149 797
(1362) (3 199)
382 100

(5 801) (7 158)
135 265 139 540
(47 494) (53 127)
249 2296

- 655

4 860 3416
(318) (1 268)
(42 703) (48 028)
(81 176) (67 950)
61715 54 141
(14 882) (9 662)
(52 435) (46 609)
(86 778) (70 080)
5784 21432
50 157 28 725
5784 21432
55941 50 157
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FINANSINIY ATASKAITY PASTABOS

1 Pagrindiniy apskaitos principy apibendrinimas

Sios tarpinés konsoliduotos finansinés ataskaitos uz dvylika ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2020 m.
gruodzio 31 d., yra parengtos pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus (TFAS), patvirtintus ES,
tarp jy — pagal 34 Tarptautinj apskaitos standartg (TAS). Jvertinant visus esminius aspektus, yra laikomasi ty
paciy apskaitos principy, kaip ir rengiant 2019 mety finansines ataskaitas.

Pateikimo valiuta yra euras. Sios finansinés ataskaitos yra pateiktos tikstangiais eury, jei nenurodyta kitaip.
Sios finansinés ataskaitos parengtos, remiantis istoriniy sgnaudy konvencija.

Sios finansinés ataskaitos uz laikotarpj, pasibaigusj 2020 m. gruodZio 31 d., yra neaudituotos. Metiniy finansiniy
ataskaity uz 2019 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus, auditg atliko UAB ,Deloitte Lietuva“.

Naujasis 16-asis TFAS ,Nuoma" jsigaliojo nuo 2019 m. sausio 1 d.

Bendroveé taiko naujajj standartg naudojant modifikuotg retrospektyvinj bdda, o tai reiSkia, jog palyginamieji
skaiCiai néra perskaiciuoti. 16-0jo TFAS taikymo bendrasis poveikis pripazintas 2019 m. sausio 1 d. Nuo
2019 m. sausio 1 d. nuomos jsipareigojimai, priskiriami nuomai, kurie anksciau buvo klasifikuojami pagal
17-ajj TAS, vertinami likusiy diskontuoty nuomos mokéjimy dabartine verte, taikant papildomg skolinimosi
normg. Bendrové valdomg turtg pripazjsta suma, kuri lygi nuomos jsipareigojimams, koreguojant iS anksto
sumokeéty ar sukaupty nuomos mokéjimy suma, pripazinta 2018 m. gruodzio 31 d. Bendrovés ilgalaikés veiklos
nuomos pajamos pripazjstamos ilgalaikiu turtu ir finansiniais jsipareigojimais konsoliduotoje finansinés baklés
ataskaitoje, vietoj veiklos nuomos sgnaudy. Bendrové konsoliduotoje bendryjy pajamy ataskaitoje pripazjsta
nusidéveéjimo ir paliikany sgnaudas. Nuomos mokéjimai turi jtakos pagrindinés veiklos (pvz., palikanos,
nedidelés vertés nuomojamas turtas ir trumpalaiké nuoma) ir finansinés veiklos (nuomos jsipareigojimy
grazinimas) pinigy srauty ataskaitoms.

2 llgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas bei valdomas turtas

Materialusis Nematerialusis
turtas turtas

Dvylika ménesiy, pasibaigusiy 2019 m. gruodzio 31 d.
Likutiné verté 2018 m. gruodzio 31 d. 276 537 131511
|sigijimai 41 652 11 313
Perleidimai ir nuraSymai (2 704) (1)
Perklasifikavimai (5742) 5742
Nusidévéjimas ir amortizacija (45 949) (16 404)
Likutiné verté 2019 m. gruodzio 31 d. 263 794 132 161

Dvylika ménesiy, pasibaigusiy 2020 m. gruodzio 31 d.
Likutiné verté 2019 m. gruodzio 31 d. 263 794 132 161
|sigijimai 38833 15 700
Perleidimai ir nurasymai (577) (59)
Perklasifikavimai (188) 184
Nusidévéjimas ir amortizacija (44 939) (15 763)
Likutiné verté 2020 m. gruodzio 31 d. 256 923 132 223
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2 llgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas bei valdomas turtas (tesinys)

Valdomas turtas

Dvylika ménesiy, pasibaigusiy 2019 m. gruodzio 31 d.*

Likutiné verté 2019 m. sausio 1 d.* 28 999
|sigijimai 32 020
Perleidimai ir nuraSymai (6 565)
Perklasifikavimai 180
Nusidévéjimas ir amortizacija (6 734)
Likutiné verté 2019 m. gruodzio 30 d. 47 900

Dvylika ménesiy, pasibaigusiy 2020 m. gruodzio 31 d.

Likutiné verté 2020 m. sausio 1 d.* 47 900
|sigijimai 15763
Perleidimai ir nurasymai (7 079)
Perklasifikavimai -
Nusidévéjimas ir amortizacija (9,367)
Likutiné verté 2019 m. gruodzio 30 d. 47,217

PASTABA. * Dél TFAS 16 ,,Nuoma* taikymo laikotarpiams, kurie prasideda 2019 m. sausio 1 d. ar véliau, 2019 m. sausio 1 d.
Finansinés biklés ataskaita yra koreguota pagal TFAS 16 reikalavimus.

3 Investicijos j dukterines ir asocijuotas jmones
Dukterinés ir asocijuotos jmonés, jtrauktos j Grupés konsoliduotas finansines ataskaitas yra Sios:

Nuosavybés dalis (%)

Jmoné |steigimo Salis 2020-12-31 2019-12-31 Veikla
Telia Customer  Lietuva - 100% Si dukteriné jmoné, kuri teiké
Service LT, AB informacijos telefonu 118 paslaugg ir

nuotoliniu badu aptarnavo Bendrovés
klientus, 2020-07-01 buvo prijunta prie

Bendrovés.
V§] ,Numerio Lietuva 50% 50% Ne pelno organizacija, kurig jkdre
perkélimas® Lietuvos telekomunikacijy operatoriai

administruoja centring telefony
numeriy duomeny baze.

UAB ,Mobilieji Lietuva - 33,3% Asocijuota jmoneé, kurig lygiomis
mokeéjimai“ dalimis valdé trys Lietuvos
telekomunikacijy operatoriai, iki

2020-05-18 teiké mobiliyjy mokejimy
paslaugas, o 2020-06-18 buvo
parduota treCiajai Saliai.
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4 |statinis kapitalas
Bendrovés jstatinj kapitala sudaro 582 613 138 paprastosios akcijos, kuriy kiekvienos nominali verté lygi
0,29 euro. Visos akcijos yra visai apmokétos.

5 Atidéjiniai

Atidéjiniy judéjimas 2020 m. sausj—gruod;:

Restruktirizavimo Atidéjinys turto
atidéjinys atstatymui IS viso
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. - 11 257 11 257
Papildomai sudarytas atidéjinys - 589 589
Panaudota suma - (13) (13)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. - 11 833 11 833

Bendrové nuomojasi Zzemés sklypus mobiliojo rySio stotims statyti. Pasibaigus nuomos laikotarpiui, mobiliojo
rySio stotys turi bati iSmontuojamos ir zemé sutvarkoma taip, kad savininkui bty grazinta tokios biklés, kokios
ji buvo prie§ iSsinuomojant. Taip pat Bendrové montuoja telekomunikacine jrangg i$ treciyjy asmeny
nuomojamose patalpose arba ant statiniy stogy. Pasibaigus nuomos laikui $i jranga turi bati iSmontuojama.
Sioms biasimoms i§laidoms padengti yra sudarytas atidéjinys turto atstatymui. Bendrové tikisi, kad turto
atstatymo jsipareigojimus reikés vykdyti po vieneriy mety laikotarpio, todél visa atidéjiniy suma apskaitoma
ilgalaikiy jsipareigojimy straipsnyje.

6 Pelno mokestis

Pelno mokesc€io sgnaudos uz laikotarpj apima ataskaitinio laikotarpio pelno mokestj ir atidétajj pelno mokest;.

2020 m. pelnas apmokestinamas 15 proc. (2019 m. — 15 proc.) pelno mokescio tarifu pagal Lietuvos
Respublikos mokes¢iy jstatymus.

Remdamasi Pelno mokescio jstatymu, kuris suteikia galimybe pasinaudoti pelno mokesc¢io lengvata, investavus
j naujas technologijas, Bendrové 2020 m. paskai¢iavo 2,1 min. eury pelno mokescio lengvatg (2019 m. — 2,9
min. eury).

7 Vienai akcijai tenkantis pelnas

Paprastasis vienai akcijai tenkantis pelnas paskaiciuojamas dalijant grynajj laikotarpio pelng (nuostolj) i per
laikotarpj iSleisty paprastujy akcijy skai€iaus svertinio vidurkio. Grupé neturi finansiniy priemoniy, potencialiai
konvertuojamy j paprastgsias akcijas, todél sumazintas pelnas vienai akcijai yra toks pat kaip ir paprastasis
vienai akcijai tenkantis pelnas. Abiejy ataskaitiniy laikotarpiy svertinis akcijy vidurkis buvo toks pat — 582 613

tokstanciy.
Sausis—gruodis
2020 m. 2019 m.
Grynasis pelnas 55 866 54 726
ISleisty paprastyjy vardiniy akcijy svertinis vidurkis (tOkstanciais) 582 613 582 613
Vienai akcijai tenkantis pelnas (eurais) 0,096 0,094
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8 Vienai akcijai tenkantys dividendai
2020 m. balandzio 28 d. eilinis visuotinis akcininky susirinkimas patvirtino dividendus uz 2019 m. gruodzio 31 d.
pasibaigusius metus. Paskirstyta ir 2020 m. geguze iSmokéta suma sudaré 52 435 tukst. eury arba 0,09 euro
vienai akcijai.

9 Sandoriai su susijusiomis Salimis

Grupe kontroliuoja jmoné ,Telia Company AB® kuri, 2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo 88,15 proc.
Bendrovés akcijy (prie§ metus — 88,15 proc.). Su susijusiomis Salimis buvo atlikti $ie sandoriai:

Pardavimo ir pirkimo sandoriai su ,Telia Company AB* ir jos dukterinémis jmonémis:

Sausis—gruodis

2020 m. 2019 m.
Telekomunikacijy ir kity paslaugy pardavimas 11187 8115
Telekomunikacijy ir kity paslaugy pardavimas i$ viso: 11187 8 115
Paslaugy pirkimas 24 142 22 047
Turto pirkimas - -
Paslaugy ir turto pirkimas i$ viso: 24 142 22 047

Likuciai periodo pabaigoje, susije su turto ir (ar) paslaugy pardavimo ir (ar) pirkimo ir kitais sandoriais su ,Telia
Company AB* ir jos dukterinémis jmonémis:
Gruodzio 31 d.

2020 m. 2019 m.
ligalaikés gautinos sumos 140 195
Gautinos sumos 4798 6822
Sukauptos pajamos 1030 1113
Gautinos sumos ir sukauptos pajamos is$ viso: 5968 8 130
Gautos trumpalaikés paskolos - 5000
Mokétinos sumos 4018 4108
Sukauptos sgnaudos (212) 1427
Gautos paskolos mokétinos sumos ir sukauptos sgnaudos
i$ viso: 3 806 10 535

2020 m. geguzés 26 d., vadovaujantis 2020 m. balandzio 28 d. jvykusios eilinio visuotinio akcininky susirinkimo
sprendimu, Bendrove iSmokéjo 46 224 takst. eury 2019 m. dividendy ,Telia Company AB*.

2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis, ,Telia Company AB“ nebuvo suteikusi Bendrovei paskoly (prieS metus —
5 min. eury).

Telia Lietuva, AB Konsoliduotos tarpinés finansinés ataskaitos uz 12 ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2020 m. gruodzio 31 d. 22



& Telia

(Visos sumos lentelése pateiktos tikst. eury, jei nenurodyta kitaip)

VADOVYBES PATVIRTINIMAS DEL KONSOLIDUOTUY FINANSINIY ATASKAITY

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriy jstatymo 22 straipsniu ir Lietuvos banko Informacijos
atskleidimo taisyklémis, mes, Telia Lietuva, AB vadovas Dan Strédmberg ir Telia Lietuva, AB Finansy vadovas Ardnas
Lingé, patvirtiname, kad madsy ziniomis, auditoriy netikrintos Telia Lietuva, AB konsoliduotos tarpinés finansinés
ataskaitos uz dvylikos ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2020 m. gruodzio 31 d., sudarytos pagal Europos Sajungoje
priimtus Tarptautinés finansinés atskaitomybés standartus, atitinka tikrove ir teisingai parodo Telia Lietuva, AB ir bendrg
konsoliduotg jmoniy grupés turtg, jsipareigojimus, finansine bikle, pelng ir pinigy srautus.

Dan Strémberg Arlinas Lingé
Vadovas Finansy vadovas

Vilnius, 2021 m. sausio 28 d.
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