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|V kvartali tulemused

Pohinaitajad kvartalite vordluses

Netotulud kokku (tuhat €)
Intressid
teenustasud
muud
Tegewskulud kokku
Arikasum
Laenude allahindluse kulu
Kasum enne tulumaksu
Tulumaksukulu
Puhaskasum

Neto laenuportfell (mIn €)
Hoiused
Omakapital

ROE

Neto intressimarginaal (NIM)
Finantseerimiskulu

Kulu / tulu suhe (CIR)
Kapitali adekvaatsus

IV kv
2019
6 756
5819
675
262
-4 635
2121
-538
1 583
0
1 583

460
507
89

9.6%
4.1%
-1.1%
69%
24.3%

11 kv

AONRS
6 130
5431
540
159
-4 039
2 091
-572
1519
0
1519

418
478
57

10.7%
4.3%
-1.0%
66%
17.0%

Muutus

QoQ

+10%
+6%
+56%

-1%
-0.2%
-0.0%

+3%
+7%

COOP | Park

Tugev arimahtude kasv: laenuportfell +42m¢,
hoiused +29m€

IPO tulemusena kaasasime +31m€ taiendavat
omakapital

Tulud +10%, kulud +15% (tootajate arvu kasv,
uhekordsed mojud), puhaskasum +4%



Arimahud kvartalite 16ikes
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Laenuportfelli korralik kasv COOP | Pank
+ Laenuportfelli kasv +131m€ (40%), s.h.

«  Erakliendi kinnisvara laenud +41m€ (29%)
min €, % 6.6% . . Arikliendi laenud +53m€ (50%)

«  Liising +24m€ (60%)
« Tarbimisfinantseerimine +12m€ (25%)

Portfelli bruto intress

5.3% +131 mIn €

+40%
/:60  Kolme aastaga oleme laenuportfelli kasvatanud

keskmiselt 44% aastas

329

238

38
153 19

3

68

09 114

2016 2017 2018 2019

m Era kinnisvara laenud = Arilaenud = Liising m Era tarbimislaenud



Laenuportfelli kvaliteet pusib korgena COOP | Pank

Viivises lepingute osakaal ning allahindlus bilansis - Laenuportfelli kvaliteet pusib korgena. Moningast
moju avaldavad vaid uksikud arilaenud (kus meie
min €, % tagatispositsioon on tugev)

11%

-24 -32 -34 -36 .50 -3.3 -3.6 -3.8

kv [Tkv IV kv I I IV ITkv I 1l 1V
2017 2018 2019

« Tulevaste voimalike laenukahjumite katmiseks
moodustasime reserve sunkroonis laenuportfelli
kasvuga (+39% YOQY)

-40 -46 -50 -53

m Vivises kokku Allahindlus bilansis =—e=\/iivises %

Graafikutel viivises lepingute maht kokku; bilansiline laenu allahindlus; viivises lepingute osakaal kogu laenuportfellist



Holuste kasv toetab laenumahtude kasvu COOP | Pank

« Hoiuste kasv +122m€ (32%). Samal ajal suunasime

valja mitteresidentide hoiuseid ca 30m<€

min €
1.0%

« Noudmiseni hoiused kasvasid 31 m€ (26%)
® 0.9%

« Tahtajalised hoiused +90m€ (34%), s.h.

Finantseerimiskulu kokku o +122min € «  +50me€ Raisini platvormi kaudu
0 0 0.7% +32% T
o —~ /07 o +19m<€ eraklientidelt
Intressikulu hoiustelt 0.5% o +10mé€ ariklientidelt
0.4% N 385 , - : -
o « +11m€ hoiuste ja laenudena finantsasutustelt
316

254

- Tahtajaliste hoiuste osakaal noudmiseni hoiuste
korval on suurenenud

« Hoiuste mahtu oleme kolme aastaga kasvatanud

2016 2017 2018 2019 .
keskmiselt 26% aastas

B Tahtajalised hoiused B Noudmiseni hoiused



Korralik kasum

Puhaskasum ja kasumiaruande kokkuvote

min € 11.7%

5.3%
ROE

2016 2017

9.8%

+0.8 mIn €
+16%

2018 2019

Erakorraline moju seoses kv muugiga

2016
Netotulud 11.0
Tegevuskulud -8.1
Laenude allahindlused -1.0
Tulumaks -0.1
Puhaskasum 1.7
CIR 74%

Muutus
YoY

17.3 19.8 237 +20%
-11.5 -13.6 -16.3 +20%

2017 AONRS 2019

-1.3 -1.4 -1.9 +39%
0.0 0.0 0.0 -100%
4.5 4.8 55 +16%

6 7% 69% 69%

Puhaskasum kasvas +0,7m€ (16%).

Tulud kasvasid +20%. Suurim mojur oli
netointressitulu +23%. Teenustasutulu kasvas +3%.

Tegevuskulud kasvasid +20%. Suurimaks mojuriks
olid infotehnoloogiakulud +53% ning personalikulud
+21%.

ROE pusis 10% juures

Kulu/tulu suhe pusis 69% juures



Kasvatame kliendibaasi ja turuosa COOP | Pank

Turuosa Ja panga klientide arv « 18 700 uut arvelduskontoga klienti (2018 +9000 ja
2017 +4600), nendest:

e 17 100 eraklienti
« 1600 ariklienti

kliendid tuhat tk, turuosa %

2.6%

2.3%
 Kolme aastaga on panga klientide arv suurenenud

keskmiselt 27% aastas

Holuste turuosa

+18.7 tuhat Kl « Turuosade kasv laenuportfellis 1,7%->2,3% |a
0 .
1.5% +41% hoiustes 2,2->2,6%
Laenude turuosa
0.9%

2016 2017 2018 2019



Kapitalibaas toetab kasvueesmarke

Kapitaliseeritus kvartalite I0ikes Likviidsuskatte kordaja (LCR)

min €, % %
1440%
on 20 1375%
21.2% . 1164%
1033%
18.2%7 7018.1%, _, ,,, 18470 977% 965%
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COOD | Pk
Coop Panga brandi tuntus « Vastus kusimusele: ,Milliseid panku te Eestis teate?”

Meie tuntus on tousnud

Paniade brandide tuntus «  Muutus 2019 jooksul: 36% (jaanuar) -> 50% (august)
Swedbank 51% 46% 97%
SEB 32% 62% 94%
LHV 53% 62%
Luminor M 52% 56%

Coop pank AN o

Bigbank I 17% 18%

Danske 15% 15%
Holm Bank |6% 6%

Inbank 13% 4%

Krediidipank 3% 3% ® Esimesena mainimine

F Bank BB w0 Veel nimetatud
Citadele 2% 2%
Tallinna Aripank 29 2%
Muu 2% 2%
Eesti Pank j%Z%

Versobank = 1%

Allikas: Initiative brandiuuring, august 2019



Oleme saavutanud korge soovitusindeksi COO | Pank

Ettevotete soovitusindeks - pangandussektor « Klientide poolehoid kuulub uha enam kodumaisele
pangandusele

Pangandussektori ettevotete soovitusindeks NPS

LHV

Coop Pank
SEB
Bigbank

Swedbank

Allikas: Eesti teenindusettevotete soovitusindeks. Kantar Emor, aprill 2019




Kokkuvote: 2019 tulemused

Arimahud kasvasid +40% YOY, kolmandat aastat jarjest
Klientide arvu rekordiline kasv +18 700 klienti

Korralik kasumlikkus ja ROE 10% : :
Turuosa kasv -> 2,5%ni +19 OOO kllentl

Brandi tuntus: oleme (iks viiest Eestis tegutsevast 5 5 mln € kasumit
J

universaalpangast

IPO-ga kaasasime 31m<€ lisakapitali ja aktsionaride arv kasvas - 13,
64~ 11 000 11 000 aktsionari

Olulisemad tootearendused: valkmakse, intress arvelduskontole,
Coop Sula sissemakse, pangakaardiga parimad hinnad Coop
kauplustes, liisingu autokaubamaja

Coop Kindlustusmaakler AS asutamine
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Aktsionarid (enne/parast IPO)

Vaikeaktsionarid

7,8%
Uhistukapital
5,0%
Inbank
3,5%
Coop
Investeeringud
36,4%

CM Capital
9,9%

Andres Sonn
13,4%

Tarbijate uhistud
24,0%

Enne kapitali tostmist:
kokku 64 aktsionari

Allikas: Nasdaq CSD

Coop
Investeeringud
25,3%

Vaikeaktsionarid
36,5%

Tarbijate
uhistud
Uhistukapital 18,3%
3,6%
CM Capital Andres Sonn
6,9% 9,4%

Peale kapitali tostmist:
kokku ca 11 000 aktsionari



Jaeinvestorite arv on kasvanud

Coop Panga aktsionaride arv

+421 Jaeinvestorit
+1 Suurinvestor 11 273

10 851

09.12.2019 31.12.2019
¥ Jaeinvestor B Suurinvestor (min 100 tuhat aktsiat)




Aktsia hind

Coop Panga aktsia hind ja kauplemismaht, kuupaevade |0ikes

Aktsia hind €/tk ja kauplemismaht, tuhat aktsiat

113 1.14

1.12

. 1.06 1.06

139

124 29 100 69 69 79
47 30 35 94 ©° 57 23 31 36 58 5o 45 28 14 °7 34 32 13 13 21 47 25 16 14 24 44 40 36 62 61

10 11 12 13 16 17 18 19 20 23 27 30 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 3 4 5 6 7
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Valkmakse
2020...2022

Kriitiliste arimahtude saavutamine

| Pank e _
Avatud tehnoloogia juurutamine

1234 5678 9012 3456 @
KEMTIB KUNI 06/2018 &

Tooteportfelli arendamine
Organisatsiooni ehitamine

o Arimahtude kasvatamine
Krediidipanga

omandamine

Saastukaart +



Eesmark: klientide arvu kasv

Coop Panga klientide arv ja eesmark

Coop Panga klientide arv, tuhat klienti

>100
Keskmiselt 21%

kliendikasvu
aastas

64
45
36 |||||

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Klientide arv
>100 000




Eesmark: laenuportfelli kasv

Coop Panga laenuportfelli maht ja eesmark

Coop Panga neto laenuportfell, min €

>1 000
Keskmiselt 37%

laenumahu kasvu
aastas

460
329
238
3 l

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Laenuportfell
>1 mld €




Eesmark: finantseerimiskulu langus

Coop Panga finantseerimiskulu ja eesmark

Finantseerimiskulu, %

1.0%

Finantseerimis-
kulu <0,7%

0.6% 0.6%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022




Fesmargid: kulu/tulu suhte langus, omakapitali tootluse tous IO IPank

Kulu/tulu suhe ja omakapitali tootlus

Kulu / tulu suhe (CIR)

4%

67% 69% 69%

Kulu/tulu suhe
<50%

Omakapitali
tootlus 15%

<50%

Omakapitali tootlus (ROE)
~15%

11.7%  101%  9.8%
5.3%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022




Margus Rink
Juhatuse esimees, tegevjuht
margus.rink@cooppank.ee

Kerli Lohmus

Juhatuse liige, finantsjuht
kerli.lohmus@cooppank.ee
www.cooppank.ee/investorile







Finantstulemused 2016-2019

Finantstulemused ja peamised naitajad

Netotulud kokku (tuhat €)
Intressid

teenustasud

muud
Tegewskulud kokku
Arikasum
Laenude allahindluse kulu
Kasum enne tulumaksu
Tulumaksukulu
Puhaskasum

Neto laenuportfell (mIn €)
Hoiused
Omakapital

ROE

Neto intressimarginaal (NIM)
Finantseerimiskulu

Kulu / tulu suhe (CIR)
Kapitali adekvaatsus

2016

10 960
7 398
2 (37

825

-8 088
2 872
-1 009
1 863

-120
1743

153
254
30

5.3%
2.6%
0.6%
74%
21.2%

2017

17 289
11 519
2170
3 600

-11 518

S5 /71
-1 313
4 458

0
4 458

238
316
45

11.7%
3. 7%
0.6%

67%

19.9%

2018

19 768
16 779
2 302
687

-13 601

6 167
-1 392
4775

-22
4 753

329
385
49

10.1%
4.3%
0.8%

69%

18.1%

2019

23 719
20 689
2 372
658

-16 261

7 458
-1 931
5 527

0
5 527

460
507
89

9.8%
4.2%
1.0%
69%
24.3%

COOP | Par

Neto intressitulu ja laenuportfell on kasvanud
40-50% aasta baasill

2017. aastal teeniti erakorralist tulu kinnisvara
muugist

Omakapitali tootlus stabiilselt 10% ringis
2018-2019 aastatel pank valjus
mitteresidentide teenindamisest, millest

tulenevalt on vahenenud noudmiseni hoiused
ja teenustasutulud

2018. aastal alustas pank hoiuste kogumist
Saksamaalt Raisin veebiplatvormi vahendusel

Finantseerimiskulu on kasvanud tulenevalt
sellest, et laenuportfell kasvab kiiremini kul
kohalikud noudmiseni hoiused, pank on
finantseerimiseks kasutanud ronkem tahtajalisi
hoiuseld



Laenuportfelli kvaliteet ariliinide 10ikes

COOP | Par

10% min €, % 8% 8% 8% . % 6% 6% min €, %

5% 0 0
5% 40 4% SN 4% SN 4y
304 b 4%

o7 o1 07 103 -0 -12 -13 -15 -16 -1.7

lkv kv I vV  Tkv I 1l IV Ikv I 1l \Y; lkv Itkv IV Tkv I 1l vV kv I 1l \Y
2017 2018 2019 2017 2018 2019

= Viivises kokku Allahindlus bilansis =—e=Viivises % mm Viivises kokku Allahindlus bilansis =—e=Viivises %

Era tarbimislaenud Liising
19% 19% 18% 18% min €, % min €, % 17% 17% 17% 1g9, 18% o
10% 11% 11% 12% 0 0 0 0 0
0 9% 9% 9% 9% 304 10% 8% 6% 59 204
ll-l 55 %% e B ﬁﬂﬂﬂg!la!!

- 226 -27 -28 37-18-18-20-20-22-26-28 - - - - -
kv Il kv I IV  Ikv 1] IV  Ikv I 1] \Y kv 1l kv I IV lkv 1l IV lTkv I 1l 1V
2017 2018 2019 2017 2018 2019

m Viivises kokku Allahindlus bilansis =—e=\/iivises % mm Vjivises kokku Allahindlus bilansis =—e=\/llvises %

Graafikutel viivises lepingute maht kokku; bilansiline laenu allahindlus; viivises lepingute osakaal kogu laenuportfellist



Laenuportfelli intressitootlus ariliinide |oikes

COOP | Park

min €, % min €, %

4.6, 5-6% 5.7% 5.9% 55% 5.6% 5.6% 5.7% 5.7% 5.7% 5.7% 5.7% 5.1%

6% —o | o 3.7% 3.8% 3.8% 3.7% 3.7% 3.6% 3.7% 3.7% 3.8% 3.7% 3.7%
----llllllll llllllllllll
kv Ilkv. 1l IV 1kv 1 vV kvl kv kv 1 IV Tkv I IV Ikv I
2017 2018 2019 2017 2018 2019

mmm |_genuportfell (bruto) —e—Portfelli bruto intress = Laenuportfell (bruto) —e—Portfelli bruto intress
Era tarbimislaenud Liising

20.10621.3%. o =0 min €, % min €, %

=70 19.39%18.4%17 30417.8%18.5%17.8%17.9%18.1%18.4%18.7% 3.8% 3.9% 4.0% 4.0% 4.0% 4.1% 4.2% 4.2% 4.3% 4.3% 4 3%

3s%—‘_.._-o—.——r——r—'——'_'__°_‘

| kv 1l kv I IV kv I IV Ikv I kv Ilkv I IV kv I IV Ikv I
2017 2018 2019 2017 2018 2019

mmm |_aenuportfell (bruto) —e— Portfelli bruto intress == |_aenuportfell (bruto) —e— Portfelli bruto intress




