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Aktivitetsfremgang og stigende
kundetilfredshed runder et meget
tilfredsstillende ar af

Forord af Lars Merch, ordferende direktgr

Corporate Governance

Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Jyske Bank leverede et resultat efter skat pa 5,3 mia. kr. sva-
rende til 80 kr. pr. aktie. Resultatet er det naesthgjeste nogen-
sinde og ligger i den gvre ende af de opjusterede forventninger
til dret. Banken gar ind i 2025 i god geenge og med et styrket

forretningsmaessigt momentum.

Integrationerne med Handelsbanken Danmark og PFA Bank

er med fa undtagelser pa plads, og det er sket med bedre re-
aliserede resultater og synergier end forventet. Jyske Finans
er ligeledes langt med overtagelsen af leasingportefgljen fra
Opendo, der blev annonceret i september 2024,

Resultatet afspejler, at netto renteindtaegterilgbet af dret
udviste en faldende tendens, mens netto gebyr- og provi-
sionsindtaegter grundet gget forretningsomfang steg 6%
sammenlignet med aret forinden. Fremgangen blev saerligt
understgttet af stigende formue under forvaltning, fordi kun-
derne tilvalgte vores investeringsprodukter, og de finansielle
markeder var gunstige.

Kreditkvaliteten er fortsat solid med et lavt niveau af kredit-
forringede udlan og et lavt niveau af konstaterede tab.

Efter et par &r med veerdiskabende opkgb udbetaler Jyske Bank
nu bade udbytte og ivaerksaetter aktietilbbagekab. | 2024 udlod-
dede banken et udbytte pa 500 mio. kr. og afviklede et aktietilba-
gekgbsprogram pa 1,5 mia. kr., der sluttede i starten af oktober. |
overensstemmelse med udlodningspolitikken indstiller bestyrel-
sen til den kommende generalforsamling et historisk stort udbyt-

Side 4

te pa 24 kr. pr. aktie, svarende til 30% af aktionaerernes resultat for
2024. For 2025 igangsaettes det hidtil stgrste enkeltstdende ak-
tietilbagekabsprogram pa op til 2,25 mia. kr,, der vil Igbe til senest
31.januar 2026.

Kunderne tilveelger i stigende grad Jyske Bank
Vihar pa det seneste set en meget positiv tendens i kundetil-
fredshed og forretningsudvikling.

Kundetilfredsheden er gget bredt over alle kundesegmenter, og
det er vaerd at bemaerke, at tilfredsheden hos privatkunderne for
fgrste gang siden 2019 ligger over gennemsnittet for sammen-
lignelige pengeinstitutter. Det er desuden glaedeligt, at vores kun-
der for 9. aritreek karer Jyske Bank som bedst til Private Banking,
og at der ogsa noteres fremgang hos erhvervskunderne.

Visdi4. kvartal 2024 den hgjeste vaekst i realkreditlan til private
i mere end fem ar, og der er generelt sget mgdeaktivitet med

vores privatkunder.

Den forvaltede formue pa tvaers af bankens kapitalforvaltnings-
lasninger eri 2024 vokset med 17%. Kunder, der bruger Jyske
Banks kapitalforvaltningslgsninger, har i lighed med de forega-
ende ar oplevet flotte afkast i 2024, hvor alle blandede Igsninger
har slaet deres benchmark i alle risikoprofiler.

Vihar ogsa oplevet en stigning i det samlede forretningsomfang
med erhvervskunder, bl.a. vaekst i bade udlan og depotmidler.
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Klar strategisk retning

Mod slutningen af 2024 meldte Jyske Bank en opdateret kon-
cernstrategi ud. Strategien bygger videre pa koncernens styrker
og skal sikre en staerk fremtidig markedsposition. Strategien
saetter ambition og retning for forretningen og organisationen
over de kommende ar samt mal om underliggende bedre finan-
sielle resultater frem mod 2028. Strategien indebaerer en stram
drift kombineret med starre investeringer i udvalgte kundeseg-

menter ogi at sikre en solid, sikker og attraktiv platform.

Vihar klare malsaetninger for en staerkere kundefokusering, der
skal ggre Jyske Bank endnu mere attraktiv for saerligt lidt stgrre
og mere komplekse erhvervs- og privatkunder, ligesom vi har
ambitioner om at hjeelpe kunderne i deres baeredygtige omstil-
ling og bruge digitalisering offensivt til glaede for kunderne og

for at @ge effektiviteten i koncernen.

En ny og mere kundevendt organisation

Jyske Bank har aendret organisationen for at opna staerkere kun-
deorientering i hele veerdikaeden, styrket samarbejde pa tvaers i
organisationen, gget professionalisering af koncernens kontrol-

setup og hgjere effektivitet i udvikling og implementering.

Kundernes behov driver maden, vi organiserer Jyske Bank p3, og

derfor har vi nu samlet og styrket veerdikeederne yderligere.

| samme forbindelse er Erik Gadeberg og Jacob Gyntelberg i
2024 indtradt som nye medlemmer af koncerndirektionen,
og tilsvarende har en raekke nye medlemmer af koncernleder-
gruppen styrket koncernen.

Jyske Bank investerer i dygtige medarbejderes udviklingsmulig-
heder og tiltraekker nogle af markedets dygtigste profiler. Vihar
ambitioner om at sikre et hgjt kompetenceniveau i koncernen.

2024 har veeret endnu et travit &r for medarbejderne, bl.a. med
integrationen af Handelsbanken Danmark og PFA Bank. Det er
pa den baggrund meget positivt, at vi har kunnet fastholde et
hajt niveau af arbejdsglaede hos koncernens medarbejdere i den
arlige medarbejderundersggelse. Tak til medarbejderne for en
stor og dedikeret indsats i 2024.

Forventninger til 2025

Dansk gkonomi fremstar fortsat robust, selv om der knytter sig
en vis usikkerhed til den globale gkonomiske udvikling. P4 den
baggrund forventer Jyske Bank et resultat efter skatiintervallet
3,8-4,6 mia. kr.i 2025, svarende til et resultat pr. aktie i intervallet
60-73 kr.

Pategninger

Side 5
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Resultater 2024

Finansielle highlights

+17%

S ,3 mia. kr. O bp.

Det naestbedste resultat efter skat i historien og helt Den forvaltede formue udviste en historisk stigning Fortsat solid kreditkvalitet med 21 mio. kr. i nedskriv-
toppen af resultatforventningerne. pa 41 mia. kr.i 2024 drevet af inflow fra kunder og ninger pa udlan mv.i 2024, svarende til O bp. af udlan
en gunstig udvikling pa de finansielle markeder. 0g garantier.
9 mia. Kkr. kr. pr. aktie
Stgrste enkeltstdende aktietilbagekgb i Jyske Stgrste udbytte i Jyske Banks historie, svarende

Banks historie annonceret. til 30% af aktionaerernes resultati 2024.
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Jyske Bank-koncernen i hovedtal

Basisresultat og arets resultat Balance i sammendrag, ultimo
Mio. kr. Mia. kr.

2024 2023 Indeks 2022 2021 2020 2024 2023 Indeks 2022 2021 2020

24/23 24/23

Netto renteindtaegter 9.455 9.722 97 5.856 4.973 4.966 Udlan 567,2 557,3 102 541,7 485,2 491,4
Netto gebyr- og provisionsindtaegter 2.738 2.579 106 2.529 2.308 2.091 — heraf realkreditudlan 365,8 352,7 104 333,7 340,9 3439
Kursreguleringer 1.063 1.539 69 139 940 685 —heraf bankudlan 144,7 150,5 96 155,5 103,3 95,5
@vrige indtaegter 269 227 119 239 175 130 —heraf repoudlan 56,7 54,1 105 52,5 41,0 52,0
Indteegter fra operationel leasing mv. (netto) 168 289 58 343 256 110 Obligationer og aktier mv. 98,7 103,0 96 97,4 85,7 92,9
Basisindtaegter 13.693 14.356 95 9.106 8.652 7.982 Aktiverialt 750,2 779,7 96 750,0 647,1 672,6
Basisomkostninger 6.402 6.103 105 4.879 4.904 4.848
Basisresultat fgr nedskrivninger 7.291 8.253 88 4.227 3.748 3.134 Indlan 198,9 218,3 91 208,4 134,2 1370
Nedskrivninger pa udlan mv. 21 127 17 -605 -218 968 —heraf bankindlan 190,2 199,8 95 189,1 121,5 127,5
Basisresultat 7.270 8.126 89 4.832 3.966 2.166 —heraf repoindlan og tripartyindlan 8,7 18,5 47 19,3 12,7 9,5
Beholdningsresultat -14 -3 467 -131 61 -56 Udstedte obligationer til dagsveerdi 362,2 3457 105 324,2 340,3 348,8
Resultat fer engangsposter 7.256 8.123 89 4.701 4.027 2.110 Udstedte obligationer tilamortiseret kostpris 66,6 93,7 71 95,4 73,1 63,7
Engangsposter vedr. Handelsbanken DK og PFA Bank -91 -235 39 -144 0 0 Efterstillede kapitalindskud 7,6 6,1 125 6,4 55 58
Resultat for skat 7.165 7.888 91 4.557 4.027 2.110 Indehavere af hybrid kernekapital 4,9 3,3 148 3,3 3,4 3,3
Skat 1.853 1.984 93 805 851 501 Aktionaerernes egenkapital 45,7 42,6 107 37,3 34,9 33,3
Arets resultat 5.312 5.904 90 3.752 3.176 1.609
Renteudgift af hybrid kernekapital, fort pa egenkapital 262 163 161 147 176 168
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Nogletal

2024 2023 2022 2021 2020
Arets resultat pr. aktie (kr.)* 80,0 89,3 55,4 42,4 19,8
Arets resultat pr. aktie (udvandet) (kr.)* 80,0 89,3 55,4 42,4 19,8
Resultat for skat i procent af gns. egenkapital® 15,6 19,3 12,2 11,3 5,9
Arets resultat i procent af gns. egenkapital’ 11,4 14,4 10,0 8,8 4.4
Egenkapitalforrentning ekskl. immaterielle aktiver 12,4 15,7 10,5 8,8 4,4
Omkostninger i procent af indtaegter 46,8 42,5 53,6 56,7 60,7
Kapitalprocent 23,1 21,0 19,5 22,8 22,9
Egentlig kernekapitalprocent (CET1 %) 17,6 16,9 15,2 18,2 17,9
Individuelt solvensbehov (%) 11,3 11,2 10,8 11,2 11,6
Kapitalgrundlag (mia. kr.) 52,9 47,4 43,0 42,9 41,1
Vaegtet risikoeksponering (mia. kr.) 229,5 225,5 220,9 188,2 179,4
Ultimokurs pr. aktie (kr.) 510 484 451 337 233
Udbetalt udbytte pr. aktie (kr.) 7,8 7,8 0 0 0
Indre veerdi pr. aktie (kr.)’ 742 663 581 515 459
Kurs/indre veerdi pr. aktie (kr.)* 0,7 0,7 0,8 0,7 0,5
Udestaende antal aktier i omlgb (1.000 stk.) 61.500 64.254 64.264 67.840 72.553
Antal heltidsmedarbejdere ultimo aret™ 3.860 3.940 3.854 3.242 3.318

Sammenhaenge fra resultatposter i Jyske Bank-koncerneni
hovedtal og til IFRS-resultatopggrelsen side 166 fremgar af note 2.

Nggletal er beregnet, som om den hybride kernekapital (AT 1)
regnskabsmaessigt behandles som en forpligtelse, jf. note 68.
Medarbejderantallet ultimo 2024, ultimo 2023, ultimo 2022,
ultimo 2021 og ultimo 2020 er fratrukket henholdsvis 16, 16,
19, 15 0g 31 medarbejdere, der er eksternt finansierede.

*%
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Fortsat hgj indtjening

og historisk udlodning

Finansielt sammendrag af Birger Krggh Nielsen, CFO

:
l

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

2024 blev det naestbedste resultat i Jyske Banks historie med
et resultat efter skat pa 5,3 mia. kr,, svarende til 80 kr. pr. aktie.
Resultatet endte heltitoppen af de opjusterede forventninger
om et resultat efter skat pa 5,0-5,3 mia. kr. Sammenlignet med
rekordaret 2023 var nedgangen forarsaget af lavere kursregule-
ringer, der aftog fra et hgjt niveau.

Kunderne tilvalgte opsparings-

og investeringsprodukter

Nye opsparingsprodukter gav bedre vilkar for kunderne og
@gede udgifter til indlan, hvilket bidrog til 3% lavere netto rente-
indteegter sammenlignet med 2023. Hertil kommer, at netto
renteindteegterilgbet af dret udviste en faldende tendens,
fordi Nationalbanken nedsatte indskudsbevisrenten fire gange
startendeijuni. Jyske Bank gennemfgrte i 2024 ogsa en raekke
geeldsudstedelser for at styrke likviditetsgrundlaget og opfylde
skeerpede lovkrav.

Netto gebyr- og provisionsindtaegter steg 6% sammenlignet
med aret forinden til det hidtil hgjeste niveau. Fremgangen blev
seerligt understgttet af stigende formue under forvaltning, da
de finansielle markeder var gunstige, og savel eksisterende som
nye kunder tilvalgte vores investeringsprodukter. Aktivitetsni-
veauet i gvrigt forblev pa et relativt lavt niveau, om end aktivite-
ten pa boligmarkedet var i bedring.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Forbedret kundetilfredshed

| lzbet af aret udviste isaer privatomradet vaesentligt styrket
momentum underbygget af stigende mgdeaktivitet og kunde-
tilfredshed. Det gav sig bl.a. til udtryki, at vaeksten i realkreditud-
lan til privatkunder mod slutningen af aret naede det hgjeste

niveau i mere end fem ar.

Omkostninger under kontrol

Basisomkostninger inkl. engangsomkostninger steg 2% sam-
menlignet med 2023. Det indebaerer, at underliggende bespa-
relsestiltag har absorberet dele af effekterne af overenskomst-
maessig lenregulering, den afledte effekt af fjernelsen af store
bededag samt effekten af kgbet af PFA Bank.

Fortsat solid kreditkvalitet

Nedskrivninger pa udlan mv. udgjorde 21 mio. kr.i 2024, svaren-
de til O bp. af udlan og garantier. Kreditkvaliteten er fortsat solid
med et lavt niveau af kreditforringede udlan og et lavt niveau af
konstaterede tab. Ledelsesmaessige skgn pa 1,8 mia. kr. giver
samtidig et godt afseet til at imadega den makrogkonomiske
usikkerhedi2025.

Side 9

Historisk hgj udlodning til aktionaererne

| 2024 udloddede Jyske Bank et udbytte pa 500 mio. kr., svaren-
de til 7,78 kr. pr. aktie, og afviklede et aktietilbagekgbsprogram
pa 1,5 mia. kr,, der sluttede i starten af oktober. Bestyrelsen
indstiller nu et historisk stort udbytte pa 24 kr. pr. aktie, svarende
til 30% af aktionzerernes resultat for 2024, til den kommende
generalforsamling i overensstemmelse med udlodningspolitik-
ken. For 2025 igangseettes det hidtil starste enkeltstdende akti-
etilbagekabsprogram pa op til 2,25 mia. kr,, der vil Igzbe til senest
31.januar 2026.

Opdateret strategi

| 2024 lancerede Jyske Bank en opdateret strategi, der skal
bidrage til at sikre en egenkapitalforrentning ekskl. immaterielle
aktiver pa 10%i 2028 baseret pa en egentlig kernekapitalpro-
centiden nedre del af intervallet 15-17 og en omkostningspro-
cent under 50. Dansk gkonomi forudsaettes i strategiperioden
at veere praeget af markant lavere renter og en balanceret frem-

gang med hgj beskaeftigelse og moderat inflation.

Malseetningerne afspejler en underliggende forbedring af ren-
tabiliteten, der har til formal at afbgde virkningen af et forventet,
betydeligt lavere renteniveau over de kommmende ar. Malsaetnin-
gerne vil blive opnaet gennem skeerpet kundefokus samt fokus
pa kapitallette indteegter og strukturelle omkostningstiltag.
Samtidig sikrer fortsat investering i ny teknologi gget effektivitet.
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Rentefald og bled

landing for gkonomien

Eksternt markedsoverblik af Niels Renholt, chefgkonom

Udviklingen i dansk gkonomi var robust i 2024. @konomien
fortsatte den blgde landing trods de store renteforhgjelser i
2022 0g 2023. Jkonomien blev understgttet af de farste ren-
tenedsaettelser fra Nationalbanken samt af en staerk fremgang
i forbrugernes kabekraft pa baggrund af hgje lanstigninger og

afdeempet inflation.

Blod landing, men ikke staerkt opsving
Konjunkturudviklingen i Danmark var positivi 2024 med stigende
beskaeftigelse. Den gkonomiske situation i husholdningerne

og virksomhederne var saledes fortsat sund. Ligesom i 2023

var medicinalbranchen en staerk vaekstmotor, men mange virk-
somheder uden for medicinalvareproduktion oplevede nu ogsa
fremgang. Fraregnet medicinalsektoren var vaeksten dog samlet
set kun moderat, og der var ikke tale om et nyt, staerkt opsving,
men naermere en blgd landing. Udviklingen pa naermarkederne i
landene omkring Danmark var afdeempet, ogisaer tysk gkonomi

viste svaghedstegn.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Kontrol over inflationen tillod
rentenedsaettelser

Den tidligere hgje inflation i USA og Europa tilbage i 2022 og
2023 medfgrte store renteforhgjelser fra centralbankerne som
modsvar. Men i 2024 faldt inflationen ned mod malsaetninger-
ne, og der var kommet mere kontrol over udviklingen. Pa den
baggrund begyndte ECB at nedsaette renten midti 2024, da den
gkonomiske udvikling samtidig begyndte at svaekkes. ECB satte
renten ned fire gange med 0,25%-point hver gang, hvilket udig-
ste tilsvarende rentenedseettelser fra Nationalbanken. Folioren-
teniNationalbanken endte areti 2,6%, hvor den var 3,6% medio
2024 og kun -0,6% ultimo 2021.

Styrket kebekraft hos forbrugerne

Nationalbankens tidligere renteforhgjelser var medio 2024 sendt
videre til stgrstedelen af boligejerne med variabel rente. Og de
kunne nu begynde at se frem til en lavere rente ved kommen-

de rentetilpasningeri 2024 og 2025. Samtidig ngd de danske
lznmodtagere godt af hgje Ignstigninger, og da inflationeni
Danmark faldt til omtrent 1,5%, oplevede danskerne den stgrste
stigning i kabekraften indtil nui 2000'erne. Forbrugslysten var
derfor robust i Danmark, selvom bade priser og renter fortsat var
en hel del hgjere end fa ar tidligere.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Modstandsdygtigt boligmarked

efter ny boligskattelovgivning

Et stabilt boligmarked var ogsa med til at holde handen under
dansk gkonomi. Boligpriserne var steget forsigtigt gennem
2023, og den udvikling fortsatte i 2024. Ved indgangen til 2024
tradte den nye boligskattelovgivning i kraft, der dels bad pa nye
ejendomsvurderinger og dels nye boligskattesatser. For flertallet
af boliger betgd det lavere boligskat, mens et mindretal fik hg-
jere boligskat efter naeste ejerskifte. Det var isaer gjerlejligheder,
der blevramt af hgjere skat. Men efterspgrgslen efter boliger i
byerne var sa steerk, at ejerlejlighedspriserne, trods hgjere skat,
alligevel steg yderligere i 2024.

Finansmarkedsoptimisme omkring

USA og kunstig intelligens

Pa de globale finansmarkeder var stemningen positivi 2024.
Aktiekurserne steg, mens renterne faldt som fglge af central-
bankernes rentenedszettelser og forventningen om yderligere
nedsaettelseri2025. Hverken krigen i Ukraine eller krigshand-
lingerne i Mellemgsten gav anledning til starre markedsuro.
Det var heller ikke tilfaeldet med sejren til Donald Trump ved
det amerikanske praesidentvalg trods hans trusler om toldfor-
hajelser. Amerikanske aktier steg faktisk betydeligt mere end
europaeiske og danske aktier i 2024, blandt andet trukket af nye,
store stigninger for mange af de amerikanske teknologiselska-
ber, der er blandt verdens ledende inden for kunstig intelligens.
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Forventninger

til 2025

Jyske Bank forventer et resultat efter
skatiintervallet 3,8-4,6 mia. kr.i 2025,
svarende til et resultat pr. aktie i interval-
let 60-73 kr. Forventningerne er pa linje
med forudsaetningerne for de finansielle
malsaetninger for 2028.

Basisindtaegter forventes at aftageii
2025, saerligt som fglge af lavere netto
renteindtaegter. Forventningerne afspej-
ler moderat vaekst i dansk gkonomi samt
en markant reduktion i Nationalbankens
indskudsbevisrente fra 3,6% primo juni
2024 til 1,6% ijuni 2025.

Basisomkostninger inkl. engangsom-
kostninger forventes lidt hgjere i 2025.
Engangsomkostninger, herunder om-
kostninger til integrationen af Handels-
banken Danmark og PFA Bank, udgjorde
samlet 91 mio. kr.i 2024 og forventes at
aftage til et minimalt niveau i 2025. Den
underliggende stigning afspejler over-
enskomstmaessig Ignregulering samt

fortsatte IT-investeringer.

Vores forretning

Regnskabsberetning

Udviklingen i basisindtaegter- og om-
kostninger forventes at resultereien
hgjere omkostningsprocenti 2025 end
de 47 realiseret i 2024.

Nedskrivninger pa udlan mv. forudseettes
0gsai 2025 at veere lave. Forventninger-
ne underbygges af et lavt niveau af kre-
ditforringede udlan og betydelige ledel-
sesmaessige skgn, der bl.a. afspejler risici
forbundet med den forventede gkono-
miske udvikling. Samtidigt forventes en
afbalanceret makrogkonomisk udvikling

i et aftagende rentemiljg at understgtte
kreditkvaliteten.

Forventningerne er forbundet med usik-
kerhed og afhaenger bl.a. af makrogko-
nomiske forhold samt udviklingen pa de

finansielle markeder.

Baeredygtighed

Corporate Governance

Basisindtoegter

Basis-
omkostninger

(inkl. engangsposter)

Nedskrivninger
pa udlan mv.

Resultat
efter skat

Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Lavere i 2025 end i 2024

Delvist som fglge af lavere netto renteindtaegter

Lidt hojere i 2025

Lavere engangsomkostninger og omkostningstiltag opvejer
inflation og strategiske investeringer

Lavt niveau i 2025

Ledelsesmaessige skgn vedr. nedskrivninger udgjorde 1,8 mia. kr.
ultimo 2024

3,8-4,6 mia. kr.

Svarende til resultat pr. aktie i intervallet 60-73 kr.

2025E

2024

2023

2022

2021

2020

2019

2018

2017

2016

2015
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Om JyS I(e Bal‘l I( Grundlagt i 1967 — SIFl siden 2014 Tilfredsstillende resultater Solid vaerdiskabelse
800
1967 Jyske Bankblev grundlagt ved en sammen- 5,3 mia. kr. 12,4% 700
" laegning af fire banker i og omkring Silkeborg Resultat Egenkapitalforrentning 600
fter skat kskl. i terielle akti
1989 Syvkgbilgbetaf 1970'erne 0og 1980'erne crierera SRSKlImmateriele axtiver 500 +10% p.a.
400
2011 Kgb af SN Leasing, Easyfleet og Fjordbank Mors 47% A+ 300
2013 Kgb af Sparekassen Lolland Omkostnings- S&P udsteder-rating 200
2014 Kob af Jyske Realkredit (tidl. BRFkredit) procent og stable outlook 100
2022 Kgb af Handelsbanken Danmark AA % %, %,
2023 Kgb af PFA Bank MSCI N - i
—rati = Ind di pr. aktie (kr.
2024 Kgb af leasingportefglje fra Opendo ESG-rating ndre vaerdi pr. aktie (i)
Markedsandel ca. 12% Mia. kr. Toet pa kunderne i Danmark Komplementzere forretningsomrader
K= 6% 51%

Bank-
aktiviteter

Realkreditudlan (nom.) Leasing-

aktiviteter
86
Bankudlan (ekskl. repo)
3.860 43%

Realkredit-
aktiviteter

Bankindlan | okationer Medarbejdere

289
. Privat

Formue under forvaltning @® chery Resultat fgr skati2024

fordelt pa segmenter
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Jyske Bank
i samfundet

Den finansielle sektor spiller en vaesentlig rolle i samfundets
gkonomiske vaekst og velstand og i den grgnne omstilling, og
som bank er vi en vigtig del af den finansielle infrastruktur. Vi
modtager indlan og laner penge ud. Vi tilbyder sikre og effektive
betalingssystemer og sikker opbevaring af opsparing. Vihand-
terer risici, og vi radgiver vores kunder, sa de kan traeffe gkono-
miske valg pa et oplyst grundlag og ud fra individuelle behov.

Vibidrager til ssamfundet ved at betale skat til den danske stat
og Ignninger til vores medarbejdere. Vi stgtter lokale initiativer
med partnerskaber og sponsorater, og med vores forretnings-
aktiviteter gnsker vi generelt at bidrage til lzsningen af samfun-
dets udfordringer. Vi er et systemisk vigtigt finansielt institut
med en robust forretningsmodel med fokus pa Danmark og
danske kunder. Vihar en solid kapital- og likviditetsposition, der
vurderes at kunne modsta selv meget harde stressscenarier.
Endelig har visom finansiel virksomhed en iboende risiko for at
blive misbrugt og har derfor investeret stadig flere midleribe-
kaempelsen af svindel, hvidvask og terrorfinansiering.

Jyske Bank er og har altid veeret en relationsbank. Vi gnsker at
balancere vores kunders, vores medarbejderes og samfundets
behov for pa den made at sikre det bedst mulige afkast til alle
parter —og dermed ogsa til vores aktionaerer. Vi gnsker med
vores dispositioner at fastholde denne balance, fordi vi tror pa,
at det skaber den mest ansvarlige forretning.

Lgbende opfalgning og dialog med repraesentanter for alle
vores stakeholders er helt afggrende for udviklingen af vores
forretning.

Arsregnskab Pategninger

Side 14

“Den finansielle sektor
spiller en vaesentlig rolle i
samfundets gkonomiske
vaekst og velstand og i den
gronne omstilling ...”
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Kunder

Alle bankkunder har forskellige behov, men kendetegnet for
stgrstedelen af vores kunder er, at de foretraekker en bank,
som kender dem, og som kan understgtte den personlige
relation med skraeddersyet radgivning samt enkle og effektive

digitale lzsninger.

Vores kunder gnsker hjzelp til at finde den rigtige gkonomiske
l@sning gennem kompetent rddgivning, som ogsa inddrager alt
det, der ligger uden om gkonomien. Som et af de starre penge-
institutter pa det danske marked spaender vi bredt og betjener

kunder i felgende fire hovedsegmenter:

Privatkunder

Vihar omkring 600.000 privatkunder, heraf omkring 40.000
Private Banking-kunder, fordelt i hele landet. Vi mgder kunderne
digitalt eller lokalt, hvor vitager demihanden, engagerer os og
understgtter dem ved at forsta deres unikke behov og situation

i livet.

Vitror pa den teette og personlige relation og sikrer hgj tilgeen-
gelighed. Vores kunder skal opleve, at vi er handlekraftige og har
musklerne, der far ting til at ske — hurtigt og effektivt, nar kunder-
ne har brug for det. Vitilbyder hele paletten inden for gkonomisk
radgivning og hjeelper med alt fra daglig ekonomi, boligfinansie-
ring, forsikringer og billan til pension, investering og lgsninger, der

bidrager til baeredygtighed og den grgnne omstilling.

Vores Private Banking-ydelser omfatter en skraeddersyet for-
mueplan, som giver kunderne indsigt og et overblik over poten-
tialet i deres gkonomi nu og her, sammenholdt med behovet for
at have en tryg skonomi pa laengere sigt.

Sma og mellemstore virksomheder
Vibetjener omkring 70.000 erhvervskunder, hvoraf omkring
23.500 er mindre erhverv eller enkeltmandsvirksomheder.

Vores erhvervskunder repraesenterer hele det danske erhvervs-
liv. En stor del ligger inden for et af vores 20 specialomrader og
teeller ogsa specialsegmenter som uddannelsesinstitutioner,

forsyningsselskaber, havne, kommuner og regioner.

Viradgiver om en lang raekke finansielle og strategiske emner
samt sammenhaengen mellem privatgkonomi og virksomhed.
Udover de klassiske bankrelaterede specialer har vi specia-
lister inden for risk management, strategi, baeredygtighed og
cyber risk.

Store erhvervskunder

Vores kunder i dette segment er stgrre virksomheder med
en kompleks forretningsmodel, som kraever saerlig indsigt i
virksomhedens forhold. Med udgangspunkt i den personlige
radgivning opbygger vi en staerk relation med mulighed for
situationsbestemte og mere komplekse Igsninger.

Corporate banking og institutionelle kunder
De stgrste danske erhvervsvirksomheder samt institutionelle
kunder i hele Europa betjenes af specialister inden for kapital-

markedsomradet.

Udover cash management, ind- og udlan, garantier mv. tilbydes
kunderne i samarbejde med Jyske Markets og Jyske Capital ri-
sikoafdaekning inden for valuta, renter, ravarer samt handel med
vaerdipapirer og gvrige finansielle instrumenter. Forretningsom-
fanget er stgt stigende, og vi hari 2024 igen budt en raekke nye

kunder velkommen.

Debt Solutions, som er en del af bankens Corporate Banking,

radgiver om kapitalstrukturer, komplekse finansieringslgsninger
o0g baeredygtig finansiering samt deltager i salget af kunders ob-
ligationsudstedelser. Afdelingen har oplevet markant fremgang i

forretningsvolumen i 2024.

Som én af fa danske banker kan Jyske Bank ogsa tilbyde radgiv-
ning om og afdaekning af ravarerisici, hvilket har veeret af stor
veerdi for mange virksomheder de seneste ar med geopolitisk

uro og inflationspres.

Side 15
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Medarbejdere

Trivsel, fastholdelse og udvikling af medarbejdere er alfa og
omega for vores virksomhed. | Jyske Bank har vi en virksom-
hedskultur, som ggr, at vores medarbejdere kan made ikke bare
kunderne, men ogsa hinanden og samarbejdspartnere med en

unik kombination af uhgjtidelighed, kompetence og handlekraft.

Vived ogsa, at der er mere ilivet end arbejde. Og vi tror p3, at vi
far mere engagerede medarbejdere, nar der ogsa er tid til at leve
livet ved siden af arbejdet. Derfor har vores medarbejdere frihed
under ansvar, og vi tilstraeber en god balance mellem arbejde og
fritid med mulighed for at planlaegge arbejdstiden efter, hvordan
livet former sig med skiftende behov i forhold til arbejdstid og
hjemmearbejde.

Aktiongzerer

Aktionaerer i Jyske Bank investerer i en dansk og en vaerdiba-
seret bank. Jyske Bank tilbyder et stabilt afkast med lav risiko
gennem konjunkturerne og passer saerligt godt sammen med

investorer, som:

tror pa, at de bedste langsigtede resultater skabes, nar der

er balance mellem aktionaerer, kunder og medarbejdere

« foretraekker en full-service bank, der har Danmark som
udgangspunkt for sin forretningsmodel

« vilinvestere i vaekst i en udlansportefglje med hgj kreditkvalitet

« gnsker kontant udbytte af sin investering suppleret med

aktietilbagekgb

Ultimo 2024 var antallet af aktionaerer godt 140.000. Jyske Banks
aktiekapital er kendetegnet ved at vaere fordelt blandt mange
aktionaerer, herunder ogsa Jyske Bank-kunder og -medarbejdere.
Omtrent 76% af aktiekapitalen ejes af danske investorer.

Jyske Banks stgrste aktionaer er BRFholding, der ejede 27,71%
af aktiekapitalen ultimo 2024. BRFholding er et 100% ejet dat-
terselskab af BRFfonden, der har til formal at udgve realkredit-

virksomhed gennem delejerskab af Jyske Bank.

| 2024 steg Jyske Bank-aktien til kurs 510,0 kr. fra 484,0 kr., sva-
rende til en fremgang pa 5,4%. Inklusive et udbytte pa 7,78 kr.
pr. aktie var det samlede afkast til aktionaererne dermed 7,0% i
2024. Omsaetningen i Jyske Bank-aktien var 18,7 mia. kr.i 2024
mod 17,2 mia. kr. &ret forinden. Aktien blev ved udgangen af
2024 daekket af syv analytikere.

Arsregnskab

Pategninger

Aktionsersammensaetning

Jyske Banks stgrste aktionaer er BRFholding,

der ejede 27,71% af aktiekapitalen ultimo 2024,
svarende til 4.000 stemmeretter. BRFholding har
hjemsted i Kebenhavn, Danmark, og er et 100%
ejet datterselskab af BRFfonden, der har til for-
mal at udgve realkreditvirksomhed gennem
delejerskab af Jyske Bank.

@ BRrholding

. @vrige aktionaerer med >20.000 stk.

@ Aktionaerer med 1.000-20.000 stk.
Aktionaerer med <1.000 stk.

Side 16
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Jyske Banks strategi
Potentiale til mere

Med strategien "Potentiale til mere" forstaerker banken sin posi-
tion yderligere ved selektivt at investere i sine styrker.

Strategien genbekraefter vores fokus pa Danmark. Malet er at
hjeelpe familier og virksomheder med at udfolde deres poten-
tiale og vaere en steerk og palidelig samarbejdspartner for andre
aktgrer i sektoren.

Viinvestereristgrre kundeorientering og i de kundesegmenter,
hvor vi har stgrst mulighed for at give afkast til bade kunderne
og banken. Viinvesterer i en fremtidssikring og effektivisering af
platformene for bankens drift og udvikling.

Pa markedet for Private Banking-kunder, velhavende privatkun-
der og boligejere vil banken forbedre relationer gennem gget
kvalitet og aktivitet, levere dynamisk 360 graders radgivning,
forenkle kunderejser gennem brug af teknologi, herunder Al,
samt styrke brandidentiteten og den personaliserede marketing

pa tvaers af kanaler.

De starre og mere komplekse erhvervskunder prioriteres hgijt.
Med det mal at gore banken ledende inden for rddgivning vil

vi udvikle endnu bedre Igsninger, @ge radgivningseffektivite-
ten gennem selv-guidede Igsninger og Al samt statte op om
vurderingen af Jyske Bank som en staerk erhvervsbank gennem
tydelig branding.

Strategien understgttes af en solid plan for digitalisering og
anvendelse af nye teknologier, herunder Al. Dette skal sikre en
effektiv og sikker platform, bedre kundeoplevelser og mulighe-
den for at tiltraekke nogle af markedets mest attraktive kunder.
Der fokuseres 0gsa pa at reducere ungdvendig kompleksitet og
dermed reducere omkostningsbasen.

Vistyrker vores brandidentitet og den personaliserede marke-
ting pa tveers af kanaler. Dette indebaerer en differentierende og
fremadrettet brandpositionering.

Medarbejderudvikling er en vigtig del af strategien, og banken
tilbyder udviklingsmuligheder for sine medarbejdere og tiltraek-
ker samtidig nogle af markedets dygtigste profiler. Malet er at
vaere den bedste bank for medarbejdere, hvor gode og dygtige
folk mgdes og gar sigumage.

Finansielt sager banken at opna en underliggende forbedring af
rentabiliteten med en egenkapitalforrentning ekskl. immateriel-
le aktiver pa 10% og levere en attraktiv effektivitet med en om-
kostningsprocent under 50. Dette er ngdvendigt for at skabe
grobund for fremtidig selvstaendighed og udviklingskraft.

Pategninger

Side 17
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VVores ambition

Nogleindsatser

Negleomrader for
eksekvering

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed

Kunder

Forbedre kundeoplevelser og rad-
givning, der hjeelper enkeltpersoner,
familier og virksomheder med at
udfolde deres fulde potentiale

* Bedst til
+ radgivning

Erhverv, Corporate & Institutional Banking

Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab

Alktionzerer

En attraktivinvestering

gennem konjunkturerne

+
01010 Den digitale
" fremtid

Blive en endnu bedre bank for alle, sge momentum pa mellemstore virksomheder, skabe renta-

bel vaekst inden for store virksomheder og institutionelle samt styrke eksisterende relationer

Styringsprincipper
Vihar implementeret styringsprincipper i hele
organisationen for at stgtte, strukturere og

forbedre performance pa nggleomrader med

hgj strategisk veerdi

+ Rentabel vaekst
« Kundetilfredshed
« Ordeniegethus

Medarbejdere

Vifokuserer pa udvikling af medarbejdernes
kompetencer og potentiale samt gget diver-

sitetiorganisationen

+ Kompetenceudvikling
« Hgjt engagerede medarbejdere

 Successionsplanlzegning

Pategninger

Medarbejdere

En arbejdsplads, der motiverer
o0g udvikler potentiale

losninger

Privat & Private Banking

Konkurrencedygtige

Side 18

Samfund

Bidrage til og fremme et staerkt
og beeredygtigt dansk samfund

[N
. ‘_) Effektfuld
markedsforing

Blive en endnu bedre bank for alle og sge momentum pa velhavende privatkunder,

boligejere og Private Banking-kunder

Baeredygtighed

Vivil ggre en forskel og understgtter

kundernes omstilling

« Kundeorienterede Igsninger

« Ansvarlig drift

« Langsigtet mal om netto-nul
CO;-udledning

Konservativ, systematisk tilgang til risiko

Branding og markedsforing

Vistyrker vores branding og fokuserer vores
markedsfgring, sa det afspejler vores position

som en fgrende dansk bank

« Fornyet brandpositionering
+ Individualiseret kundekommunikation

- Digitalt salg og marketing
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Regnskabsberetning

Baeredygtighed

Ambitioner af Trine Lysholt Ngrgaard,
Omradedirektar Koncern Baeredygtighed

En integreret del af hvordan vi driver forretning
Jyske Banks ambition er at tage aktivt deli omstillingen. Vi har
et medansvar og gnsker at bidrage ved at ggre baeredygtighed
konkret og naerveerende for vores kunder, medarbejdere og @v-

rige interessenter.

Baeredygtighed er et nggleomrade i vores koncernstrategi
"Potentiale til mere” og integreres i stigende grad i vores veerdi-
tilbud til kunderne gennem Igsninger og services, der under-
stgtter kundernes omstilling.

Klima er fortsat et vaesentligt omrade for Jyske Bank og skal
ses i sammenhang med biodiversitet, som vi bade pavirker og
er afhaengige af. Pavirkning af bade medarbejdere og kunder er
ligeledes vaesentlig. Viarbejder fortsat for, at vores Igsninger,
services og radgivning kan bidrage til at hjeelpe vores kunder
med at fremtidssikre deres forretningsmodel.

Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

For os handler en ambitigs tilgang til baeredygtighed i egne
aktiviteter om troveerdighed. Nar vi har samtalen internt i Jyske
Bank bidrager det til at ggre os til en endnu bedre arbejdsplads
og til at styrke dialogen med kunderne.

Baeredygtig udvikling fordrer investering i viden og samarbejde
pa tveers af hele samfundet. Vibringer gerne vores viden og er-
faringer i spil, sgger partnerskaber og gnsker at bygge relationer
pa tveers af virksomheder og brancher.

Side 19
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Arets resultat
Basisresultat og arets resultat
Mio. kr.
2024 2023 Indeks 4. kvt. 3. kvt. 2. kvt. 1. kvt. 4. kvt.
24/23 2024 2024 2024 2024 2023
Netto renteindtaegter 9.455 9.722 97 2.244 2.334 2.415 2.462 2.567
Netto gebyr- og provisionsindtaegter 2.738 2.579 106 902 627 603 606 766
Kursreguleringer 1.063 1.539 69 172 453 199 239 661
@vrige indtaegter 269 227 119 37 33 129 70 62
Indteegter fra operationel leasing mv. (netto) 168 289 58 31 32 52 53 56
Basisindtaegter 13.693 14.356 95 3.386 3.479 3.398 3.430 4.112
Basisomkostninger 6.402 6.103 105 1.634 1.608 1.603 1.557 1.605
Basisresultat far nedskrivninger 7.291 8.253 88 1.752 1.871 1.795 1.873 2.507
Nedskrivninger pa udlan mv. 21 127 17 8 -82 13 82 31
Basisresultat 7.270 8.126 89 1.744 1.953 1.782 1.791 2.476
Beholdningsresultat -14 -3 467 -33 6 44 -31 -10
Resultat fer engangsposter 7.256 8.123 89 1.711 1.959 1.826 1.760 2.466
Engangsposter vedr. Handelsbanken DK/PFA Bank -91 -235 39 -18 -33 -18 -22 -79
Resultat fgr skat 7.165 7.888 91 1.693 1.926 1.808 1.738 2.387
Skat 1.853 1.984 93 425 505 471 452 589
Periodens resultat 5.312 5.904 90 1.268 1.421 1.337 1.286 1.798
Renteudgift af hybrid kernekapital, fort pa egenkapital 262 163 161 67 66 67 62 42

Side 21
Resultat efter skat
Mio. kr.
5904 5312
1.609

2020 2021 2022 2023 2024

Resultat pr. aktie udgjorde 80 kr., hvilket
kun er overgaet af det forudgaende re-
kordar pa 89 kr. i 2023. Det svarer til et
resultat efter skat pa henholdsvis 5.312
mio. kr. g 5.904 mio. kr. Udviklingen
skyldes saerligt, at kursreguleringer og
renter aftog fra hgje niveauer, mens ba-
sisomkostninger steg. Resultatet for
2024 erioverensstemmelse med de
senest udmeldte forventninger om et re-
sultat pr. aktie pa 75-80 kr. og et resultat
efter skat pa 5,0-5,3 mia. kr.
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Basisindtaegter

Basisindtaegter faldt 5% til
13.693 mio. kr.i forhold til 2023
grundet lavere kursregulerin-
ger og netto renteindtaegter.

Introduktion

2020 2021 2022 2023 2024

Netto renteindtaegter aftog 3% til 9.455
mio. kr. Nedgangen kan primaert henfg-
res til, at Nationalbankens indskudsbe-
visrente blev nedsat til 2,6% ultimo 2024
fra 3,6% medio 2024. De lavere renter

reducerede indlansmarginalen i 2024,

2020 2021 2022 2023 2024

Netto gebyr- og provisionsindtaegter
steg 6% til 2.738 mio. kr. Kgbet af PFA
Bank samt en gget formue under forvalt-
ning medfgrte hgjere indtaegter vedrg-
rende vaerdipapirhandel og depoter.

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger
Netto renteindtaegter Netto gebyr - og Kursreguleringer
Mio. kr. provisionsindtaegter Mio. kr.
Mio. kr.
9.722 9.455 2529 2.579 2738 1.539
2.091 2.508
4966 4973 °-896

2020 2021 2022 2023 2024

Kursreguleringer faldt til 1.063 mio. kr. fra
1.539 mio. kr. aret forinden. Det fortsat
hgje niveau i 2024 kan henfgres til en gun-
stig udvikling pa de finansielle markeder.

@vrige indtaegter
Mio. kr. 269
239 227

2020 2021 2022 2023 2024

@vrige indteegter steg til 269 mio. kr. fra
227 mio. kr. grundet hgjere udbytte af

aktier mv.

Side 22

Indtaegter fra operationel
leasing mv. (hetto)
Mio. kr.

343

168
110

2020 2021 2022 2023 2024

Indteegter fra operationel leasing mv.
(netto) faldt til 168 mio. kr. fra 289 mio.
kr. Udviklingen skyldes primaert faldende
gevinst fra salg af returnerede biler. De
faldende gevinster skyldes bade lavere
afsaetningspriser og lavere volumen
sammenlignet med et hgjt niveau i 2023.
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Basisomkostninger

Mio. kr.

6103 6.402

4.848 4904 4.879

2020 2021 2022 2023 2024

Basisomkostninger steg 5% sammen-
lignet med 2023 ekskl. integrations- og
restruktureringsomkostninger. Stigningen
kan primaert henfgres til overenskomst-
maessig lgnregulering, den afledte effekt
af fjernelsen af store bededag samt effek-
ten af kgbet af PFA Bank.

De samlede omkostninger inkl. integra-
tions- og restruktureringsomkostninger
steg 2% 12024 sammenlignet med 2023.

Corporate Governance

Ledelseshverv

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed
2024 2023
Medarbejderomkostninger 3.971 3.753
Husleje mv. 63 66
Af- og nedskrivninger 203 197
IT- og driftsomkostninger 2.165 2.087
lalt 6.402 6.103

Engangsomkostninger relateret til kgbe-
ne af Handelsbanken Danmark og PFA
Bank faldt til 91 mio. kr. fra 235 mio. kr.
aret forinden. Integrations- og restruk-
tureringsomkostningerne vedr. kgbene
af Handelsbanken Danmark og PFA Bank
blev samlet 470 mio. kr., hvilket er under
de oprindeligt udmeldte forventninger pa
samlet ca. 550 mio. kr.

Arsregnskab Pategninger

Nedskrivninger

Mio. kr.

968

Ledelsesmaessigt skgn
vedr. COVID-19 pa 1 mia. kr.

127

21

-218  -605

2020 2021 2022 2023 2024

Nedskrivninger pa udlan mv. forblev pa

et lavt niveau pa 21 mio. kr.i 2024 mod
127 mio. kr.i2023. De ledelsesmaessige
skgn vedrgrende nedskrivninger blev i
2024 reduceret 152 mio. kr. til 1.782 mio.
kr. som fglge af lavere makrogkonomiske
risici. Kreditkvaliteten er fortsat solid med
et lavt niveau af kreditforringede udlan.

Beholdningsresultat

Mio. kr.

-3 -14

2020 2021 2022 2023 2024

Beholdningsresultatet udgjorde -14

mio. kr.1 2024 mod -3 mio. kr.i1 2023, da
positive obligationsafkast blev mere end
opvejet af interne finansieringsomkost-
ninger. Valutaafdaekning af AT 1-kapitalin-
strumenter havde en negativ effekt pa 14
mio. kr.i12024.

Side 23

Skat

Skat udgjorde 1.853 mio. kr.i 2024 mod
1.984 mio. kr.i2023. Den effektive skat-
tesats pa 25,9% i 2024 blev pavirket af ny
seerskat pa finanssektoren, der har med-
fgrt en stigning i beskatningen af finan-
sielle virksomheder fra 22,0% til 25,2%i
2023 09 26,0% fra 2024.
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4. kvartal 2024 mod 3. kvartal 2024

Resultat pr. aktie faldt til 19,5 kr.i 4. kvartal sasmmenlignet med
21,7 kr.i 3. kvartal, svarende til et resultat efter skat pa hhv.
1.268 mio. kr.og 1.421 mio. kr.

Basisindtaegter faldt 3% som fglge af lavere kursreguleringer.

Netto renteindtaegter faldt 4% til 2.244 mio. kr. Ekskl. en en-
gangspost faldt netto renteindtaegter 3%. Nedgangen skyldes
lavere korte renter afledt af Nationalbankens nedsaettelse af
indskudsbevisrenten, hvilket pavirkede rentemarginalen paind-

lan og afkastet pa overskudslikviditet negativt.

Netto gebyr- og provisionsindtaegter steg 44% til 902 mio. kr.
Fremgangen til det hidtil hgjeste niveau for et enkelt kvartal kan
henfgres til ssesonmaessigt hgjere indtsegter forbundet med
kapitalforvaltning. Hertil kommer seesonmaessigt hgjere ind-
teegter vedr. refinansiering af realkreditudlan med variabel rente

samt arlige indtaegter vedr. betalingsformidling.

Kursreguleringer faldt til 172 mio. kr. fra 453 mio. kr. Nedgangen
var fra et hgjt niveau, der var begunstiget af faldende markeds-

renteri 3. kvartal.

@vrige indtaegter steg til 37 mio. kr. fra 33 mio. kr,, da resultat af

kapitalandele i associerede virksomheder steg fra et lavt niveau.

Indtaegter fra operationel leasing mv. (netto) var tilnaermelses-
vist uforandret 31 mio. kr. mod 32 mio. kr. i det forudgaende

kvartal.

Basisomkostninger steg 2% til 1.634 mio. kr., hvilket primaert
kan henfgres til ssesonmaessige udsving. Engangsomkostnin-
ger relateret til kgbene af Handelsbanken Danmark og PFA Bank
faldt til 18 mio. kr. fra 33 mio. kr.

Nedskrivninger pa udlan mv. udgjorde en udgift pa 8 mio. kr. mod
en indtaegt pa 82 mio. kr. i det forudgaende kvartal. Det fortsat

lave niveau af nedskrivninger afspejler en solid kreditkvalitet.

Beholdningsresultatet udgjorde -33 mio. kr. mod 6 mio. kr. i det
forudgaende kvartal. Det lavere resultat afspejler, at kursregule-

ringer af obligationer aftog fra et hgjt niveau.

Side 24
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Vores forretning

Regnskabsberetning

Forrethingsomfang

Jyske Banks samlede udlan (ekskl. re-
poudlan) udgjorde 510,5 mia. kr. ultimo
2024, bestaende af 72% realkreditudlan
0g 28% bankudlan. Det er 1% hgjere end
ultimo 2023 grundet gget realkreditudlan.

Nominelle realkreditudlan udgjorde
381,5 mia. kr. ultimo 2024 mod 373,7
mia. kr. ultimo 2023. Fremgangen var
drevet af gget udlan til erhvervskunder.
| lgbet af aret tiltog vaeksten i realkre-
ditudlan til privatkunder.

Bankudlan udgjorde 144,7 mia. kr. mod
150,5 mia. kr. ultimo 2023. Nedgangen
kan saerligt henfgres til lavere realkredit-
lignende bankudlan, der Igbende over-
flyttes fra Jyske Bank til Jyske Realkredit.

Bankindlan faldt 5% til 190,2 mia. kr. sam-
menlignet med ultimo 2023. Udviklingen
skyldes, at tidsindskud fra erhvervskun-
der aftog fra et hgjt niveau. Bankindlan
udgjorde 45,5 mia. kr. mere end bankud-
lan ultimo 2024.

Forretningsomfanget inden for kapital-
forvaltning steg til 289 mia. kr. ultimo
2024 fra 248 mia. kr. ultimo 2023. For-
retningsomfanget var i positivt pavirket
af stigende kurser pa aktie- og obligati-
onsmarkederne. Hertil kom positivt net-
tosalg af investeringslgsninger til bade
detailkunder og institutionelle kunder.

Baeredygtighed

Corporate Governance Ledelseshverv

Balance i sammendrag, ultimo
Mia. kr.

Udlan

—heraf realkreditudlan
—heraf bankudlan

—heraf repoudlan
Obligationer og aktier mv.
Aktiverialt

Indlan

—heraf bankindlan

—heraf repoindlan og tripartyindlan

Udstedte obligationer til dagsveerdi

Udstedte obligationer til amortiseret kostpris
Efterstillede kapitalindskud

Indehavere af hybrid kernekapital

Aktionaerernes egenkapital

Arsregnskab

Pategninger

2024

567,2
365,8
144,7
56,7
98,7
750,2

198,9
190,2
8,7
362,2
66,6
7,6
4,9
45,7

2023

557,3
352,7
150,5

54,1
103,0
779,7

218,3
199,8
18,5
3457
93,7
6,1
3,3
42,6

Indeks
24/23

102
104
96
105
96
96

91
95
47
105
71
125
148
107

4. kvt.
2024

567,2
365,8
144,7
56,7
98,7
750,2

198,9
190,2
8,7
362,2
66,6
7,6
4,9
45,7

3. kvt.
2024

557,7
361,2
143,6

52,9
104,3
765,2

209,4
196,0
13,4
360,9
77,4
7,7
4,9
445

2. kvt.
2024

549,5
3533
147.,6
48,6
98,6
769,9

208,3
1970
11,3
344,9
96,0
7,6
4,9
44,3

1. kvt.
2024

556,7
3515
150,7

54,5
103,9
770,1

207,4
190,6
16,8
347,0
91,9
8,5
55
43,5
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4, kvt.
2023

557,3
352,7
150,5

54,1
103,0
779,7

218,3
199,8
18,5
3457
93,7
6,1
3,3
42,6
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4. kvartal 2024 mod 3. kvartal 2024

Jyske Banks samlede udlan (ekskl. repoudlan) udgjorde 510,5 Bankindlan faldt 3% i 4. kvartal som fglge af betydeligt lavere
mia. kr. ultimo 2024 mod 504,8 mia. kr. kvartalet forinden. Stig- tidsindskud fra erhvervskunder.
ningen kan primaert henfgres til get realkreditudlan.

Forretningsomfanget inden for kapitalforvaltning steg til 289

Nominelle realkreditudlan steg til 381,5 mia. kr. fra 376,8 mia. mia. kr. fra 282 mia. kr. som fglge af en fortsat positiv kursudvik-
kr. som fglge af @get udlan til erhvervskunder og den hgjeste ling pa de fleste finansielle markeder og et positivt nettosalg af
kvartalsvise vaekst i nominelle realkreditudlan til privatkunder investeringslgsninger til detailkunder. Nettosalget til institutio-
siden 2019. nelle kunder var pavirket af en enkelt stgrre kundes nedbringelse

af obligationsmandat.
Bankudlan steg 1% grundet hgjere udlan til saerligt stgrre

erhvervskunder.
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Kreditkvalitet

Jyske Banks kreditrisici bestar primaert af
realkreditudlan med pant i fast ejendom
samt bankudlan og garantier. Udlan og
garantier er fordelt med 59% til erhvery,
39% til privat og 2% til offentlige myn-
digheder. Den samlede eksponering var
2% hgjere ultimo 2024 end ultimo 2023
drevet af bl.a. sget eksponering mod fi-
nansiering og forsikring samt fremstilling
og rastofudvinding, der mere end kom-
penserede for reduceret eksponering
mod bygge- 0g anlaegsbranchen mv.

Vores forretning

Regnskabsberetning

Nedskrivninger pa udlan mv. udgjorde en
udgift pa 21 mio. kr. 12024, svarende til O
bp. af bruttoudlan og garantier. Driftsef-
fekten fordeler sigmed en udgift pa 21
mio. kr. vedr. bankaktiviteter, en indtaegt
pa 17 mio. kr. vedr. realkreditaktiviteter og
en udgift pa 17 mio. kr. vedr. leasingakti-
viteter. Konstaterede tab udgjorde 369

mio. kr. 12024, svarende til 6 bp., mod hhv.

306 mio. kr. og 5 bp. aret forinden.

Baeredygtighed

Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab

Nedskrivninger pa udlan mv.
Mia. kr.

Udlan og garantier

—stadie 1

—stadie 2

—stadie 3

—kreditforringet ved fgrste indregning
Nedskrivningssaldo

—stadie 1

—stadie 2

—stadie 3

Underkurssaldo

Rentenulstillede udlan og udlan med 90-dages overtraek
Driftsmaessige nedskrivninger

Driftsmaessige tab

Pategninger

2024

579,4
551,4
21,4
6,5
0,1
4,8
1,2
1,2
2,4
0,1
0,6
0,0
0,4

2023

567,0
540,9
19,6
6,4
0,1
4,8
1,4
1,0
2,4
0,3
0,7
0,1
0,3

Indeks
24/23

102
102
109
102
100
100
86
120
100
33
90
17
121

4. kvt.
2024

579,4
551,4
21,4
6,5
0,1
4,8
1,2
1,2
2,4
0,1
0,6
0,0
0,1

3. kvt.
2024

570,1
541,8
21,7
6,5
0,1
4,7
1,3
1,1
2,3
0,1
0,6
-0,1
0,0

2. kvt.
2024

562,3
532,9
22,8
6,5
0,1
4,7
1,4
1,1
2,2
0,2
0,6
0,0
0,3

1. kvt.
2024

567,0
537,8
22,4
6,7
0,1
50
1,4
1,2
2,4
0,2
0,7
0,1
0,0
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4, kvt.
2023

567,0
540,9
19,6
6,4
0,1
4,8
1,4
1,0
2,4
0,3
0,7
0,0
0,1
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Stadie 3-udlan udgjorde 1,1% af udlan og
garantier ultimo 2024, hvilket er uforan-
dretiforhold til ultimo 2023. Andelen af

udlan med kreditlempelser udgjorde 0,4%

af udlan og garantier mod 1,1% ultimo
2023 grundet forbedret kategorisering af
nadlidende realkrediteksponeringer.

Jyske Banks saldo for nedskrivninger ud-
gjorde 4,8 mia. kr. ultimo 2024 svarende
til 0,8% af udlan og garantier, hvilket er
uforandret sammenlignet med ultimo
2023. Inklusive underkurssaldoen pa 0,1
mia. kr. udgjorde Jyske Banks nedskriv-
nings- og underkurssaldo 4,9 mia. kr.

Ultimo 2024 udgjorde nedskrivninger
baseret pa ledelsesmaessige skgn 1.782
mio. kr. mod 1.934 mio. kr. ultimo 2023.
Nedgangen kan henfgres til lavere ma-
krogkonomiske risici.

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed

Usikkerhed ved indregning

og maling

Maling af visse aktiver og forpligtelser er
baseret pa regnskabsmaessige skgn, der
foretages af koncernens ledelse. De om-
rader, som indebaerer antagelser og skan,
der er vaesentlige for regnskabet, omfat-
ter nedskrivninger pa udlan, dagsveerdi

af unoterede finansielle instrumenter

og hensatte forpligtelser og er neermere
omtalt i anvendt regnskabspraksis (note
67), hvortil der henvises.

Corporate Governance

Ledelseshverv

Arsregnskab

Pategninger Side 28
Udlan og garantier — brancheopdelt
Mia. kr./%
Udlan og garantier Nedskrivningsprocent

2024 2023 2024 2023
Off. myndigheder 13,7 13,4 0,0 0,0
Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri 13,4 13,5 0,6 0,7
Fremstilling og rastofudvinding 17,6 14,8 1,7 2,0
Energiforsyning 13,6 11,6 0,2 0,4
Bygge- og anlzeg 9,3 12,0 1,0 0,8
Handel 13,6 12,2 3,2 3,6
Transport, hoteller og restauranter 8,3 7,2 2,4 1,8
Information og kommunikation 1,5 2,4 0,8 1,2
Finansiering og forsikring 64,9 59,6 1,5 1,3
Fast ejendom 177,3 175,7 0,5 0,6
@vrige erhverv 23,7 24,2 1,9 1,4
Erhverv 343,2 333,2 1,0 1,0
Private 222,5 220,4 0,6 0,7
lalt 579,4 567,0 0,8 0,8
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Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab

Risikostyring

Handtering af risici er en integreret del af Jyske Banks forret-
ningsmodel. Koncernens risikostyringsorganisation hariden
forbindelse til formal at levere beslutningsunderstgttende ledel-
sesrapportering, analyser og overvagning i forhold til primaert
kapital-, likviditets- og risikoforhold. Dette med henblik pa at
understatte koncernens strategiske malsaetninger inden for
rammerne af en af bestyrelsen vedtaget risikoappetit.

Det overordnede formal med risikostyringen er at identificere
og vurdere risici, sdledes disse kan handteres og mitigeres i
relevant omfang ogien hensigtsmaessig balance mellem risiko

og afkast.

Det er centralt for Jyske Banks rentabilitet og kapitalforhold,
at driften af virksomheden er kendetegnet ved en sund og til-
straekkelig risikostyring og risikokultur. Dette omfatter:

« Systematisk arbejde med risikoidentifikation og risiko-
opggrelse

« Udmgntning af Koncernbestyrelsens risikoappetit og konkre-
tisering heraf i relevante risikomal og risikorammer

« Analyse og overvagning af interne og eksterne forhold, som
kan pavirke og/eller beskrive koncernens risikobillede.

Risikoorganisationens arbejde er et af grundelementerneii
ledelsens beslutningsgrundlag, og risikoorganisationens vur-
deringer afrisiciindgar som en integreret del af de forretnings-
maessige beslutninger.

Grundet omskifteligheden af det risikomilja, som koncernen
befinder sigi, kraeves et omfattende og dynamisk risikosetup,
der Ilgbende leverer et holistisk og retvisende risikobillede med
inddragelse af alle vaesentlige risici.

Risikoorganisation

Koncernbestyrelsen er i samarbejde med koncerndirektionen
ansvarlig for at sikre, at koncernen har en organisatorisk struktur,
som understgtter en passende funktionsadskillelse mellem af-
delinger, der patager sig risici, og afdelinger der kontrollerer risici.

Jyske Bank-koncernens arbejde med risici og risikostyring er
generelt organiseret efter modellen med tre forsvarslinjer.

Jyske Banks tilgang til Risikostyring

Jyske Banks arbejde med risici udspringer af koncernens forret-
ningsmodel og rammesaettes af koncernbestyrelsens risikoap-
petit. Denne er formuleret i risikopolitikker og -instrukser pa alle
vaesentlige omrader. Den afledte risikoprofil drives af en raekke
finansielle og ikke-finansielle risici. Jyske Banks bestraebelser pa
at drive en ansvarlig og baeredygtig bank kommer ogsa til udtryk
i bankens ikke- finansielle risikostyring. Risici i relation til med-
arbejder- og ansaettelsesforhold, hensigtsmaessig marketing/
distribution og tilstraekkelig sikkerhed pa arbejdspladsen er en
del af bankens risikotaksonomi og indgar i den lgbende styring
af ikke-finansielle risici i banken. Risici analyseres, overvages og
rapporteres Igbende i en kontinuerlig proces.

Pategninger

Side 29

Forretningsmodel

Risikoappetit, Risikopolitikker og Instrukser

Kapitalplanlaegning og Stresstest

Finansielle Risici

Likviditetsrisiko

Ikke-Finansielle Risici

Kreditrisiko Informationssikkerhed Outsourcing Risiko

Markedsrisiko Databeskyttelse Change Management

Regulatoriske Risici Data Management

Modelrisiko

Finansiel Kriminalitet

Processing Risk

Tveergaende risikodrivere: Makroudviklinger, Digitalisering, ESG mv.
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Risikobilledet 2024

Vores forretning

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Solid dansk gkonomi sikrer fortsat lav
kreditrisiko

| 2024 udviste dansk gkonomi staerke vaeksttegn med fortsat
stigende beskaeftigelse, sget forbrug og solid gkonomisk
vaekst. Til trods for den solide fremgang i dansk gkonomi har
udlansvaeksten i banksektoren savel som Jyske Bank veeret be-
greenset. Koncernens kreditportefglje er fortsat robust, hvilket

ogsa afspejles i lave nedskrivningsniveauer.

Inflationen er aftaget, hvilket har medfgrt rentenedsaettelser
startende fra sommeren 2024. De lavere renteniveauer bidra-
ger til en @get robusthed hos bade privat- og erhvervskunder
grundet lavere finansieringsomkostninger. Derudover har Jyske
Banki2024 veeret saerdeles aktiv pa kapital- og obligations-

markederne for at udnytte de gunstige vilkar for finansiering.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Ny systemisk kapitalbuffer mod
erhvervsejendomme

Danske banker blev medio 2024 palagt en regulatorisk sektor-
specifik systemisk buffer, som betyder, at der skal holdes yder-
ligere egenkapital for eksponeringer mod erhvervsejendomme.
Dette krav @ger koncernens kapitalkrav med ca. 2 mia. kr. ultimo
2024. Den lave aktivitet pa erhvervsejendomsmarkedet samt
udsigten til et hgjere renteniveau udgjorde primaere bekym-
ringer og argumenter for implementeringen af den systemiske
buffer. Aktiviteten pa erhvervsejendomsmarkedet er stadig lav,
men et starre frasalg er udeblevet. Sammenholdes dette med
den fortsatte lave tomgang pa dette marked, stigende leje-
priser og lavere renter, vurderes risikoen i dette segment som

aftagende.

Side 30

Verdens forste CO.e-afgift

pa landbrug

2024 blev 0gsa aret, hvor en politisk aftale om CO,e-afgifter
pa landbruget blev vedtaget. Den Grgnne Trepartsaftale har
tiltrukket sig stor opmaerksomhed, men interne analyser har
vist, at afgiftsniveauerne og implementeringshorisonten ikke
udggr en bekymring for geeldsserviceringsevnen i koncernens

landbrugsportefglje.

Risikoenheden er betrygget

Koncernen er betrygget i den nuvaerende risikoprofil, der er
kendetegnet ved et hgjt kapitalniveau og lav likviditetsrisiko.

| lyset af den makrogkonomiske og politiske udvikling samt
kommende regulatoriske krav har Risikoenheden identificeret
de omrader, der forventes at fa saerlig opmaerksomhed i 2025.

Omraderne beskrives pa neeste side i "Risikobilledet 2025".
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Risikobilledet 2025

Vores forretning

Geopolitisk uro og protektionisme kan skade
dansk skonomi

Den geopolitiske uro fortsaetter med krig i Ukraine, ulgste
konflikter i Mellemgsten samt haendelserne vedrgrende kritisk
infrastruktur i @stersgen. Afslutningen af 2024 bad pa et ameri-
kansk praesidentvalg og en valgsejr til Trump, hvilket har medfart
gget usikkerhed i det geopolitiske billede for 2025.

Der er en grund til stigende bekymring for, at en mere protekti-
onistisk udenrigs- og handelspolitik vil f4 negative konsekvenser
for verdensgkonomien. Som en lille aben markedsgkonomi vil
enimplementering af ggede handelsrestriktioner have betyde-
ligindvirkning pa den danske gkonomi, herunder pavirkningen
pa renten og virksomheder, der opererer uden for EU. | saerlig

fokus er den nuvaerende konflikt vedrgrende Grgnland.

Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Koncernen har ikke vaesentlige eksponeringer relateret til Grgn-
land og har samlet en portefglie, som forventes at veere relativt
robust overfor ggede handelsrestriktioner. Udviklingen i disse
forhold og de afledte konsekvenser bliver fulgt taeti 2025.

Fokus pa IT-risiko styring og en opdateret
koncernstrategi

Koncernen praesenterede i efterdret 2024 en opdateret stra-
tegi. Strategien omfatter en styrket indsats overfor bade pri-
vat- og erhvervskunder, bl.a. igennem en fortsat satsning pa
digitalisering, data og Al. Dette stiller ggede krav til koncernens
risiko pa det ikke-finansielle risikoomrade, herunder IT. Styring
og handtering af IT-relaterede risici er allerede et fokusomrade,
og der vili 2025 blive bygget videre pa igangvaerende initiativer
Og indsatser.

Side 31
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Kapitalstyring

Kapitalprocenter
%

2024 2023
Kapitalprocent 23,1 21,0
Kernekapitalprocent inkl. 19,8 18,3
hybrid kapital
Egentlig kernekapital- 17,6 16,9
procent

Jyske Banks malsaetning er en kapital-
procent pa 20-22 og en egentlig kerne-
kapitalprocent pa 15-17. Post Basel IV
forventes den egentlige kernekapitalpro-
cent atligge iden nedre del af intervallet
15-17. Ved disse niveauer er Jyske Bank i
stand til at overholde kapitalkrav med en
buffer og har samtidig det gnskede stra-

tegiske raderum.

Ultimo 2024 havde Jyske Bank en kapi-
talprocent pa 23,1 og en egentlig kerne-
kapitalprocent pa 17,6 mod henholdsvis
21,00g 16,9 ultimo 2023. Den hgjere
egentlige kernekapitalprocent afspejler
indregning af arets resultat, der mere
end opvejede udlodning af udbytte pa
500 mio. kr. samt et gennemfgrt aktietil-
bagekgbsprogram pa 1,5 mia. kr. og sol-

vensreservation til udbytte pa yderligere
1,5 mia. kr. i tillaeg til effekten af en gget
vaegtet risikoeksponering. Den ggede ka-
pitalprocenti 2024 afspejler desuden bl.a.
udstedelse af EUR 500 mio. efterstillet
kapitalindskud samt EUR 300 mio. hybrid

kernekapital.

Den vaegtede risikoeksponering steg til
229,5 mia. kr. ultimo 2024 mod 225,5
mia. kr. ultimo 2023. Stigningen kan pri-
maert henfgres til eget operationel risiko

som fglge af et hgjere indtjeningsniveau.

Bestyrelsen tilstraeber at udlodde et
arligt udbytte i niveauet 30% af aktio-
naerernes resultat. Det arlige udbytte
suppleres af aktietilbagekgb betinget af
Jyske Banks kapitalposition.

| 1. kvartal 2024 udloddede Jyske Bank et
ordineert udbytte pa 500 mio. kr., svaren-
de til 7,78 kr. pr. aktie til aktionaererne. Jy-
ske Bankigangsatte desuden den 3. juni
2024 et nyt aktietilbagekabsprogram pa
op til 1,5 mia. kr. Programmet blev afslut-
tet den 3. oktober 2024 efter tilbagekab
af 2.765.118 stk. aktier tilen gennem-
snitlig kebspris pa 542,47 kr., svarende

til 4,3% af aktiekapitalen, jf. selskabsmed-
delelse nr. 34/2024.

For 2024 indstiller bestyrelsen et udbytte
pa 24,0 kr. pr. aktie, svarende til 1.543 mio.
kr., til udlodning i forbindelse med den
kommende generalforsamling. For 2025
igangsaettes et aktietilbagekgbsprogram
pa op til 2,25 mia. kr,, der lgber indtil se-
nest 31. januar 2026. Effekten af det nye
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Kapitalbuffer malt ift.
egentlig kernekapitalprocent

%

2024 2023
Egentlig kernekapital- 17,6 16,9
procent
Krav til egentlig kerne- 13,7 12,8
kapitalprocent
Kapitalbuffer 3,9 4,1
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Vaegtet risikoeksponering. Kapitalkrav
Mio. kr %

Kapitalprocent Egentlig kernekapitalprocent
2024 2023 2024 2023 2024 2023
Kreditrisiko mv. 198.904 197.866 Sgjle | 8,0 8,0 4,5 4,5
Markedsrisiko 9.437 9.827 Sgjlell 3,3 3,2 1,9 1,8
Operationel 21.178 17.827 SIFI 1,5 1,5 1,5 1,5
risiko Kapitalbevaringsbuffer 2,5 2,5 2,5 2,5
alt e 225.520 Kontracyklisk buffer 2,4 2,4 2,4 2,4
Systemisk buffer 0,9 0,0 0,9 0,0
Samlet kapitalkrav 18,7 17,7 13,7 12,8

aktietilbagekgbsprogram indregnes med
ca. -1,0 procentpoint pa kapitalprocen-
ternei 1. kvartal 2025.

Kravene til det samlede kapitalgrundlag
bestar af et sgjle |-krav pa 8% af den
vaegtede risikoeksponering med tillaeg
for overnormal risiko under sgijle Il samt

buffere.

Jyske Banks individuelle solvensbehov
var 11,3% af den vaegtede risikoekspo-
nering ultimo 2024 mod 11,2% ultimo
2023. Hertil kommer et SIFI-krav pa
1,5%, en kapitalbevaringsbuffer pa 2,5%
samt en kontracyklisk kapitalbuffer pa
2,4%. Yderligere blev en ny systemisk
buffer introduceret gaeldende fra 30. juni

2024 for erhvervseksponeringer mod

ejendomsselskaber, som ultimo 2024
udger 0,9% af den veegtede risikoeks-
ponering. Det samlede kapitalkrav er
sdledes 18,7%, hvilket er en stigning fra
17,7% ultimo 2023.

Bade SIFl-krav, kapitalbevaringsbuffer og
den kontracykliske buffer er fuldt indfase-
de. Det er forventningen, at den syste-
miske buffer for erhvervseksponeringer
mod ejendomsselskaber skal evalueres
af myndighederne i 2025, og der forelig-
ger lovkrav om, at den som minimum skal

vurderes hvert andet ar.

Sammenholdt med den egentlige
kernekapitalprocent er kapitaloverdaek-
ningen dermed 3,9% af den vaegtede
risikoeksponering, svarende til 9,0 mia.
kr. mod henholdsvis 4,1% 0g 9,2 mia. kr.
ultimo 2023.
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Kommende lovgivning

2025 bringer centrale forandringer i det regulatoriske landskab.

En vaesentlig del af CRRIIl traeder i kraft, hvilket pavirker Jyske
Banks kapitalkrav. Jyske Bank er godt rustet til at imgdega
samtlige kommende kendte lovgivningsmaessige krav og har
fokus herpdiden Igbende risikostyring og kapitalplanlaegning.
Koncernens ggede tilstedevaerelse pa kapital- og obligations-
markederne sikrer et solidt fundament til at imgdega effekter-
ne af CRRIII. Nedenfor fglger en kort beskrivelse af de vigtigste
lovgivningsmaessige aendringer, der forventes at fa indflydelse
pa Jyske Banks kapitalforhold i de kommende ar.

Jyske Bank arbejder fortsat pa at opna compliance med EBA's
guidelines, der blev udsendt som en del af EBA's IRB repair
programme, som tradte i kraft den 1. januar 2022. Jyske Bank
har allerede indregnet signifikante tillaeg i risikoeksponeringen,
der skal modsvare den manglende compliance, IRB repair-pro-

grammet medfarer.

EU-parlamentet vedtogi april 2024 den sakaldte CRRIII/
CRDVI-regulering, som implementerer de seneste anbefalin-
ger fra Basel-komitéen i europaeisk lov (ogsa kaldet '‘Basel IV').
Stgrstedelen af de nye krav fik effekt fraden 1. januar 2025 og
vildermed indregnes i Jyske Banks kapitalopggrelse fra 1. kvar-
tal 2025. Jyske Bank forventer en stigende risikoeksponering i
1. kvartal 2025, hvilket saerligt drives af de nye gulve pa input-
parametre til opgarelsen af kreditrisiko. Hertil forventes en
beskeden stigning i risikoeksponeringen vedrgrende markeds-
risiko i forbindelse med overgangen til FRTB tidligsti 1. kvartal
2026. | et laengere perspektiv forventes ogsa det sakaldte out-
putgulv at kunne fa en mindre effekt. Outputgulvet er omfattet
af enindfasningsordning, som Igber mellem 2025 og 2032.

Udover kapitalkravslovgivningen er DORA-forordningen tradt
i kraft pr. 17.januar 2025 og stiller ggede krav til IKT-risikosty-
ring, handtering af tredjeparter og digital robusthed. Forord-
ningen vil spille en central rolle i udviklingen af dette omrade.
Derudover har EBA forelagt en endelig udgave af deres guide-
lines for styring af ESG-relaterede risici, der vil blive drivende i
koncernens videre arbejde med omradet.

Det er fortsat Jyske Banks forventning, at kommende regule-
ring over den fulde indfasningsperiode samlet set kan reducere
den egentlige kernekapitalprocent med op til 1,5 procentpoint.
Jyske Banks kapitalniveauer vurderes generelt at vaere i kom-
fortabel afstand til kapitalkravene inkl. kapitalbuffere i bade
forventede og stressede kapitalfremskrivningsscenarier.
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Likviditetsstyring

Likviditetsberedskab (LCR)

Mia. kr. %
Level 1a aktiver 72,4 56
Level 1b aktiver 55,3 42
Level 2a + 2b aktiver 2,2 2
lalt 129,9 100

Jyske Banks stgrste finansieringskilde er saerligt daekkede ob-
ligationer og realkreditobligationer, der udgjorde 362 mia. kr.,
svarende til 48% af balancen ultimo 2024. Den naeststarste
finansieringskilde var kundeindlan pa 190 mia. kr., svarende til
25% af balancen, hvoraf en hgj andel er fra sma og mellemstore
virksomheder samt privatkunder.

Jyske Bank-koncernens liquidity coverage ratio (LCR) var 234%
ultimo 2024 mod 211% ultimo 2023. Koncernens interne risiko-
ramme er en LCR pa minimum 120%. Desuagtet tilstraebes, at
LCR under normale markedsforhold ligger over 150%.

LCR-beredskabet ultimo 2024 er vist ovenfor.

Koncernens net stable funding ratio (NSFR) var 142% ultimo
2024 mod 136% ultimo 2023.

Baeredygtighed

Corporate Governance

Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Refinansieringsprofil

Call-dato profil
(Mia. kr.)
16
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2 .
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Bl Seniorgzeld B Ikke-foranstillet seniorgeeld M Tier2 — AT1

Koncernen er Igbende aktiv pa det franske commercial paper
(CP)-marked. Udestaende volumen under CP-programmet ud-
gjorde 35 mia. kr. ultimo 2024 mod 64 mia. kr. ultimo 2023.

Udestaende usikret seniorgaeld udgjorde 35,0 mia. kr. ultimo
2024 mod 33,5 mia. kr. ultimo 2023. Udestdende CRD-IV com-
pliant tier 2- og AT 1-kapitalinstrumenter udgjorde henholdsvis
7,6 mia. kr. og 4,5 mia. kr. ultimo 2024 mod hhv. 6,1 mia. kr. og 3,3
mia. kr. ultimo 2023.
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Aflebsprofil saerligt deekkende obligationer

(Mia. kr.)
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Call-dato-profilen for koncernens usikrede seniorgaeld mv.,,
opgjort ultimo 2024, er illustreret i den forudgaende figur, hvor
ogsa EUR 750 mio. ikke-foranstillet seniogaeld, der blev udstedt

ijanuar 2025, er medtaget.

Seerligt deekkede obligationer med refinansieringsrisiko udgjor-
de ultimo 2024 265 mia. kr., og aflgbsprofilen for de underlig-

gende realkreditudlan fremgar af den forudgaende figur.
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Udstedelsesaktivitet og fundingplaner

Udstedelsesalktivitet

EUR 500 mio. efterstillet kapitalindskud tier 2
(valgr 01.02.2024)

EUR 750 mio. saerligt deekkede obligationer
(valgr 02.02.2024)

EUR 300 mio. additional tier 1-kapital

(valgr 13.02.2024)

EUR 500 mio. ikke-foranstillet seniorgzeld
(valgr 06.06.2024)

EUR 500 mio. foranstillet seniorgaeld

(valgr 05.11.2024)

EUR 750 mio. ikke-foranstillet seniorgzeld
(valgr 29.01.2025)

Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger
Kreditvurdering
S&P kreditvurdering
Udleb Akvivalent rente Jyske Bank udsteder rating
01.05.2035 3MCIBOR Stand Alone Credit Profile (SACP)
(call 2030) +224 bp. Udsteder rating (Issuer Credit Rating)
01.04.2031 3M CIBOR Kort usikret seniorgzeld (preferred senior)
+22 bp. Lang usikret seniorgeeld (preferred senior)
Uendelig 3M CIBOR Lang ikke-foranstillet seniorgaeld
(call 2030) +408 bp. (non-preferred senior)
06.09.2030 3MCIBOR Tier 2
(call 2029) +95 bp. Additional Tier 1 (AT1)
05.05.2029 3MCIBOR
(call 2028) +49 bp, Jyske Realkredit obligationsudstedelser
29.04.2031 3M CIBOR Kapitalcenter E, seerligt deekkede obligationer
(call 2030) +108 bp. Kapitalcenter B, realkreditobligationer

BBB+

BBB

BB+

AAA
AAA

Outlook
Stable
Stable
Stable
Stable
Stable

Stable
Stable

Baeredygtighedsratings

ESG-ratere

MSCI(CCC il AAA)

Sustainalytics (Negl. til Severe Risk)
ISS ESG (D- til A+)

Moody's ESG Solutions (0 til 100)
CDP (D-til A)
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Rating

AA

Medium risk
C Prime

47

B

Jyske Bank-koncernen har gennemfart ovenstaende obliga-
tionsudstedelseride internationale kapitalmarkeder siden star-
ten af 2024.

Baseret pa den forventede udvikling i den vaegtede risikoekspo-
nering imgdeser Jyske Bank i 2025 et behov for en udestdende
maengde af NEP-egnede instrumenter (inkl. intern buffer til lov-
krav) i stgrrelsesordenen 32-34 mia. kr., heraf ca. 7 mia. kr. i foran-

stillet seniorgaeld og 25-27 mia. kr. ikke-foranstillet seniorgaeld.

Ultimo 2024 var udestaende volumen af NEP-instrumenter
31,4 mia. kr. fordelt pa hhv. 7,5 og 24,0 mia. kr. foranstillet og ik-

ke-foranstillet seniorgaeld med mere end ét ars restlgbetid.

| resten af 2025 forventer Jyske Bank at udstede EUR 500 mio.

ikke-foranstillet seniorgaeld.

Jyske Bank er kreditvurderet af Standard & Poor's (S&P). Jyske

Realkredit har sasmme kreditvurdering som Jyske Bank.

Jyske Bank har valgt at samarbejde med udvalgte ESG-ratere,

hvis ratings fremgar af ovenstdende tabel.
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Tilsynsdiamanten Risiko- og kapitalstyring 2024
Tilsynsdiamanten fastlaegger en raekke seerlige risikoomrader Yderligere information om Jyske Banks interne risiko- og
med angivne graenseveerdier, som institutterne som udgangs- kapitalstyring samt regulatoriske forhold fremgar af risikorap-
punkt bgr ligge inden for. porten, Risk and Capital Management 2024, som findes pa
jyskebank.dk/ir/rating.
Tilsynsdiamanten for Jyske Bank A/S Tilsynsdiamanten for Jyske Realkredit A/S
% %
2024 2023 2024 2023

Summen af store eksponeringer <175% af den 104%  104% Koncentrationsrisiko <100% 43,3%  45,6%

egentlige kernekapital Udlansvaekst <15% om aret i segment:

Udlansvaekst <20% om aret B "% Ejerboliger og fritidshuse 02% -1,5%

Ejendomseksponering <25% af de samlede udlan 9% 11% Boligudlejningsejendomme 3.99% 7 4%

Likviditetspejlemaerke >100% 175% 142% Andet erhvery 5 8% 6 6%

Lantagers renterisiko <25%

Jyske Bank A/S opfylder alle tilsynsdiamantens pejlemaerker. Ejendomme med boligformal 18.6%  18.5%
Afdragsfrihed <10%
Ejerboliger og fritidshuse 3,8% 4,3%
Lan med kort rente:
Refinansiering (arlig) <25% 16,6% 18,3%
Refinansiering (kvartal) <12,5% 5,6% 52%

© Sammenligningstal pr. 31. december 2023 er tilrettet som fglge af gen-
beregning

Jyske Realkredit A/S opfylder alle tilsynsdiamantens pejlemaerker.


https://www.jyskebank.dk/ir/rating
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Vores forretning

Regnskabsberetning

Forretningssegmenter

Forretningssegmenterne afspejler
samtlige aktiviteter i bank, realkredit

og leasing.

Bankaltiviteter

Bankaktiviteter omfatter radgivning i
forbindelse med finansielle Izsninger
rettet mod privat-, Private Banking- og
erhvervskunder samt handels- ogin-
vesteringsaktiviteter rettet mod store
erhvervskunder og institutionelle kunder,
herunder handel med renteprodukter,
valuta, aktier, rdvarer og derivater. Den
strategiske balance- og risikostyring i
Jyske Bank samt beholdningsresultat

allokeres ogsa til bankaktiviteter.

Resultat

Resultat fgr skat udgjorde 3.644 mio. kr.
12024 mod 4.643 mio. kr.i2023. Ned-
gangen var bredt baseret som fglge af
aftagende netto rente- og gebyrind-
taegter samt lavere kursreguleringer og

pgede basisomkostninger.

Baeredygtighed
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Resultatopgorelse i sammendrag
Mio. kr.

2024 2023 Indeks 4. kvt. 3. kvt. 2. kvt. 1. kvt. 4. kvt.

24/23 2024 2024 2024 2024 2023

Netto renteindtaegter 5,513 5.954 93 1.282 1.338 1.415 1.478 1.570
Netto gebyr- og provisionsindtaegter 2.886 3.122 92 954 701 538 693 892
Kursreguleringer 841 1.156 73 163 351 148 179 520
@vrige indtaegter 277 198 140 40 44 127 66 41
Basisindtaagter 9.517 10.430 91 2.439 2.434 2.228 2.416 3.023
Basisomkostninger 5.747 5.459 105 1.468 1.449 1.437 1.393 1.440
Basisresultat fer nedskrivninger pa udlan 3.770 4.971 76 971 985 791 1.023 1.583
Nedskrivninger pa udlan mv. 21 90 23 -45 -73 84 55 -5
Basisresultat 3.749 4.881 77 1.016 1.058 707 968 1.588
Beholdningsresultat -14 -3 467 -33 6 44 -31 -10
Resultat fer engangsposter 3.735 4.878 77 983 1.064 751 937 1.578
Engangsposter vedr. Handelsbanken DK/PFA Bank -91 -235 39 -18 -33 -18 =22 -79
Resultat fer skat 3.644 4.643 78 965 1.031 733 915 1.499
Balance i sammendrag, ultimo
Mia. kr.
Udlan 179,0 180,5 99 179,0 1729 172,2 181,0 180,5
—heraf bankudlan 122,3 126,4 97 122,3 120,0 123,6 126,6 126,4
—heraf repoudlan 56,7 54,1 105 56,7 52,9 48,6 54,5 54,1
Aktiverialt 323,1 368,8 88 323,1 340,2 359,6 356,6 368,8
Indlan 198,5 218,1 91 198,5 208,9 208,1 207,2 218,1
—heraf bankindlan 189,8 199,6 95 189,8 195,5 196,8 190,4 199,6
—heraf repoindlan og tripartyindlan 8,7 18,5 47 8,7 13,4 11,3 16,8 18,5
Udstedte obligationer 60,9 86,9 70 60,9 72,8 89,9 84,9 86,9
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Basisindtaegter
Basisindtaegter faldt samlet 9% i forhold
til 2023.

Netto renteindtaegter faldt 7%. Ned-
gangen kan primaert henfgres til, at
Nationalbankens indskudsbevisrente
blev nedsat til 2,6% ultimo 2024 fra 3,6%
medio 2024. De lavere renter reducerede

indldansmarginaleni 2024.

Netto gebyr- og provisionsindtaegter
faldt 8%. Justeret for intern formidlings-
provision modtaget fra Jyske Realkredit
steg netto gebyr- og provisionsindtaeg-
ter 7% iforhold til 2023. Kgbet af PFA
Bank samt en gget formue under forvalt-
ning fra bade eksisterende og nye kunder
medferte hgjere indtaegter vedrgrende

vaerdipapirhandel og depoter.

Kursreguleringer faldt til 841 mio. kr. fra
1.156 mio. kr. aret forinden. Det fortsat
hgje niveau i 2024 kan henfgres til en gun-

stig udvikling pa de finansielle markeder.

(vrige indtaegter steg til 277 mio. kr. fra
198 mio. kr. grundet hgjere udbytte af

aktier mv.

Basisomkostninger
Basisomkostninger steg 5% sammen-
lignet med 2023 ekskl. integrations- og
restruktureringsomkostninger. Stigningen
kan primaert henfgres til overenskomst-
maessig lenregulering, den afledte effekt
affjernelsen af store bededag samt effek-
ten af kgbet af PFA Bank.

Engangsomkostninger relateret til kabe-
ne af Handelsbanken Danmark og PFA
Bank faldt til 91 mio. kr. fra 235 mio. kr.
aret forinden. Integrations- og restruk-
tureringsomkostningerne vedr. kgbene
af Handelsbanken Danmark og PFA Bank
blev samlet 470 mio. kr., hvilket er under
de oprindeligt udmeldte forventninger pa

samlet ca. 550 mio. kr.

Nedskrivninger

Nedskrivninger pa udlan mv. forblev pa et
lavt niveau pa 21 mio. kr.i2024 mod 90
mio. kr. aret forinden. Kreditkvaliteten er
fortsat solid med et lavt niveau af kredit-
forringede udlan. De ledelsesmaessige
skgn vedrgrende nedskrivninger blev i
2024 reduceret 99 mio. kr. til 1.033 mio.
kr. grundet lavere makrogkonomiske og

procesrelaterede risici.

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab

Beholdningsresultat
Beholdningsresultatet udgjorde -14

mio. kr.i 2024 mod -3 mio. kr.i 2023, da
positive obligationsafkast blev mere end
opvejet af interne finansieringsomkost-
ninger. Valutaafdaekning af AT 1-kapitalin-
strumenter havde en negativ effekt pa 14
mio. kr.i 2024, og modsvares af en positiv

regulering af aktionaerernes egenkapital.

Forretningsomfang

Bankudlan udgjorde 122,3 mia. kr. mod
126,4 mia. kr. ultimo 2023. Nedgangen
kan henfgres til lavere realkreditlignende
bankudlan, der Iebende overflyttes til
Jyske Realkredit.

Bankindlan udgjorde 189,8 mia. kr., sva-
rende til et fald pa 5% i forhold til ultimo
2023 som fglge af lavere tidsindskud fra

erhvervskunder.

Pategninger
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4. kvartal 2024 mod 3. kvartal 2024

Resultat fgr skat udgjorde 965 mio. kr. i 4.
kvartal mod 1.031 mio. kr. i 3. kvartal.

Basisindtaegter var taet ved uforandret
2.439 mio. kr., da lavere kursreguleringer
blev opvejet af hgjere netto gebyr- og

provisionsindtaegter.

Netto renteindtaegter faldt 4% til 1.282
mio. kr. Nedgangen skyldes lavere korte
renter afledt af Nationalbankens ned-
saettelse af indskudsbevisrenten, hvilket
pavirkede rentemarginalen pa indlan og

afkastet pa overskudslikviditet negativt.

Netto gebyr- og provisionsindtaegter steg
36%. Ekskl. intern formidlingsprovision

fra Jyske Realkredit steg netto gebyr- og
provisionsindtaegter 47% grundet sae-
sonmaessigt hgjere indtaegter forbundet
med kapitalforvaltning samt arlige ind-

taegter vedr. betalingsformidling.

Kursreguleringer faldt til 163 mio. kr. fra
351 mio. kr. i kvartalet forinden. Ned-

gangen var fra et hgjt niveau, der var
begunstiget af faldende markedsrenter i
3. kvartal.

Basisomkostninger steg 1% til 1.468
mio. kr. ekskl. integrations- og restruk-
tureringsomkostninger, hvilket primaert
kan henfgres til ssesonmaessige udsving.
Engangsomkostninger relateret til kgbe-
ne af Handelsbanken Danmark og PFA
Bank faldt til 18 mio. kr. fra 33 mio. kr. De
samlede omkostninger var saledes til-

naarmelsesvist usendrede.

Nedskrivninger pa udlan mv. udgjorde en
indtaegt pa 45 mio. kr. mod en indtaegt
pa 73 mio. kr. i det forudgdende kvartal.
Det fortsat lave niveau af nedskrivninger

afspejler en solid kreditkvalitet.

Beholdningsresultatet udgjorde -33
mio. kr. mod 6 mio. kr. i det forudgaende
kvartal. Det lavere resultat afspejler, at
kursreguleringer af obligationer aftog fra

et hgjt niveau.
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Realkreditaktiviteter

Realkreditaktiviteter omfatter finansielle
lasninger til finansiering af fast ejendom,
som foretages af Jyske Realkredit. Real-
kreditaktiviteter er primaert rettet mod

danske privatkunder, erhvervskunder og

alment byggeri.

Resultat

Resultat fgr skat udgjorde 3.095 mio. kr. i
2024 mod 2.672 mio. kr.i2023. Det for-
bedrede resultat kan primaert henfgres
til et hgjere afkast af Jyske Realkredits
obligationsbeholdning mv. som falge af
det hgjere renteniveau. Herudover aftog
den koncerninterne formidlingsprovi-
sion til Jyske Bank som fglge af mod-
regning af konstaterede tab pa et er-

hvervsengagement.

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed

Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger Side 39
Resultatopgorelse i sammendrag
Mio. kr.

2024 2023 Indeks 4. kvt. 3. kvt. 2. kvt. 1. kvt. 4. kvt.

24/23 2024 2024 2024 2024 2023
Bidragsindtaegter mv.” 2.460 2.496 99 615 611 620 614 627
@vrige netto renteindtaegter 1.028 795 129 238 272 262 256 249
Netto gebyr- og provisionsindtaegter -183 -556 33 -59 -82 55 -97 -133
Kursreguleringer 216 370 58 19 100 42 55 143
Basisindtaegter 3.521 3.105 113 813 901 979 828 886
Basisomkostninger 443 445 100 112 109 110 112 113
Basisresultat fer nedskrivninger pa udlan mv. 3.078 2.660 116 701 792 869 716 773
Nedskrivninger pa udlan mv. -17 -12 142 33 -5 -66 21 11
Resultat fer skat 3.095 2.672 116 668 797 935 695 762
" Bidragsindteegter mv. bestar af bidragsindtaegter samt

rentemarginal pa feelles finansierede lan
Balance i sammendrag, ultimo
Mia. kr.
Realkreditudlan, nominel vaerdi 381,5 373,7 102 381,5 376,8 3759 373,1 373,7
Realkreditudlan, dagsvaerdi 365,8 352,7 104 365,8 361,2 353,3 351,5 352,7
Aktiverialt 400,0 383,0 104 400,0 397,4 382,2 385,2 383,0
Udstedte obligationer 367,9 352,5 104 367,9 365,5 351,0 3540 352,5
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Basisindtaegter

Basisindtaegter steg 13% til 3.521 mio.
kr.i2024. Fremgangen skyldes seerligt
ggede netto renteindtaegter vedrgrende
obligationer mv. og lavere koncernintern

formidlingsprovision.

Bidragsindtaegter mv. faldt 1% til 2.460
mio. kr., som fglge af en svagt aftagende
gennemsnitlig bidragssats.

@vrige netto renteindtaegter steg til
1.028 mio. kr. fra 795 mio. kr.i 2023. Stig-
ningen skyldes ggede renteindtaegter
forbundet med Jyske Realkredits obliga-
tionsbeholdning mv. afledt af et hgjere

renteniveau.

Netto gebyr- og provisionsindtaegter
udgjorde -183 mio. kr. mod -556 mio. kr. i
2023. Udviklingen kan primaert henfgres
til modregningiinternt afgivet formid-
lingsprovision af konstaterede tab pa

et erhvervsengagement. Ekskl. internt
afgivet formidlingsprovision faldt netto
gebyr- og provisionsindtaegter til 382
mio. kr. fra 397 mio. kr.

Vores forretning

Regnskabsberetning

Kursreguleringer faldt til 216 mio. kr. fra
370 mio. kr.i 2023 og vedrgrer primaert
Jyske Realkredits fondsbeholdning.
Niveauet af kursreguleringer afspejler
bade effekten af lavere markedsrenter og
spaendindsnaevringer pa danske realkre-
ditobligationer.

Basisomkostninger
Basisomkostninger var usendret 443 mio.
kr.i2024.

Nedskrivninger

Nedskrivninger pa udlan mv. udgjorde en
indtaegt pd 17 mio. kr. mod enindteegt pa
12 mio. kr.i2023. Indteegteni 2024 ved-
rgrer primaert tilbagefarte nedskrivninger
pa enkelte erhvervsengagementer, og

at de modelberegnede nedskrivninger
er faldet. Ledelsesmaessige skgn vedra-
rende primaert makrogkonomiske risici
udgjorde 599 mio. kr. ultimo 2024 mod
677 mio. kr. ultimo 2023.

Baeredygtighed

Corporate Governance

Forrethingsomfang
Realkreditudlan opgjort til nominel veerdi
steg 2% til 381,5 mia. kr. sammenlignet
med ultimo 2023 som fglge af gget udlan
til erhvervskunder. Realkreditudlan til
dagsveerdi steg til 365,8 mia. kr. fra 352,7
mia. kr. ultimo 2023 understgttet af sti-
gende obligationskurser.

For yderligere oplysninger vedrgrende
Jyske Realkredit henvises til Jyske Real-
kredits arsrapport for 2024.

Ledelseshverv

Arsregnskab

Pategninger
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4. kvartal 2024 mod 3. kvartal 2024

Resultat fgr skat udgjorde 668 mio. kr. i
4. kvartal 2024 mod 797 mio. kr. i 3. kvar-
tal 2024.

Basisindtaegter mv. faldt 10% til 813 mio.

kr. som falge af lavere kursreguleringer.
Bidragsindtaegter mv. steg til 615 mio. kr.
fra 611 mio. kr. Fremgangen kan henfgres

til stigende udlan.

@vrige netto renteindtaegter faldt til 238

mio. kr. fra 272 mio. kr. i kvartalet forinden.

Nedgangen skyldes lavere renteindtaeg-
ter fra obligationer som falge af et lavere

renteniveaui 4. kvartal.

Netto gebyr- og provisionsindtaegter
udgjorde en udgift pa 59 mio. kr. mod en
udgift pa 82 mio. kr. i det forudgaende
kvartal. Ekskl. internt afgivet formidlings-
provision steg netto gebyr- og provisi-
onsindtaegter fra 117 mio. kr. til 155 mio.
kr. som fglge af ssesonmaessigt hgjere

refinansieringsgebyrer.

Kursreguleringer faldt til 19 mio. kr. fra
100 mio. kr. i det forudgdende kvartal.
Nedgangen var fra et hgjt niveau, der var
begunstiget af faldende markedsrenter i
3. kvartal.

Basisomkostninger steg til 112 mio. kr. fra

109 mio. kr. i kvartalet forinden.

Nedskrivninger pa udlan mv. udgjorde en
udgift pa 33 mio. kr. mod en indtaegt pa
5 mio. kr.i 3. kvartal. Udgifteni 4. kvartal
svarer til 1 bp. af udlan og er séledes
fortsat pa et lavt niveau grundet en solid
kreditkvalitet.
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Leasingaktiviteter
Resultatopgorelse i sammendrag

Leasingaktiviteter omfatter finansielle kan henfgres til resultat af kapitalandele i Mo kr

lgsninger i form af leasing og finansiering associerede virksomheder.

inden for bilfinansiering samt leasing og 2024 2023 Indeks 4. kvt 3. kvt. 2. kvt. 1. kvt. 4. kvt

finansiering af driftsmateriel til erhvervs- Indtaegter fra operationel leasing mv. 24/23 2024 2024 2024 2024 2023

livet. Aktiviteterne er primaert rettet mod (netto) faldt til 168 mio. kr. fra 289 mio. Netto renteindtaegter 454 477 95 109 113 118 114 121

danske privat- og erhvervskunder samt kr. Udviklingen skyldes primaert faldende Netto gebyr- og provisionsindtaegter 35 13 269 / 8 10 10 /

forhandlersamarbejder og partnerskaber.  gevinst fra salg af returnerede biler. De Kursreguleringer 6 13 46 -10 2 9 5 -2
faldende gevinster skyldes bade lavere @vrige indtaegter -8 29 - -3 -11 2 4 21
afsaetningspriser og lavere volumen Indtaegter fra operationel leasing mv. (netto) 168 289 58 31 32 52 53 56

Resultat sammenlignet med et hgjt niveau i 2023. Basisindtaegter 655 821 80 b 144 191 186 203

Resultat fgr skat udgjorde 426 mio. kr. i Basisomkostninger 212 199 107 54 50 56 52 52

2024 mod 573 mio. kr.i2023. Nedgangen  Basisomkostninger stegtil 212 mio. kr. i Basisresultat far nedskrivninger 443 622 7 80 94 135 134 151

kan primaert henfgres til lavere indtaegter 2024 fra 199 mio. kr. i 2023. Stigningen Nedskrivninger pa udlan mv. 17 49 32 20 4 - 0 2>

fra operationel leasing mv. (netto). var bl.a. forarsaget af hgjere medar- Resultat for skat 426 273 4 50 98 140 128 126
bejderomkostninger grundet overens-

Netto renteindtaegter faldt 5% til 454 komstmaessig lgnregulering. Balancei sammendrag, ultimo

mio. kr. grundet et lavere udlan. Udvik- Mia. kr.

lingen afspejler, at finansiering af bilfor- Nedskrivninger pa udlan mv. forblev pa

handleres varelagre lsbende overgar et lavt niveau og udgjorde en udgift pa Udl&n og finansiel leasing 22,4 24,2 93 22,4 23,6 24,1 24,1 24,2

til konsignationsfinansiering og derfor 17 mio. kr. mod en udgift pa 49 mio. kr. Operationel leasing og konsignation 3,4 2,1 162 3,4 2,5 2,4 2,6 2,1

indregnes som indtaegter fra operationel aret forinden. Aktiverialt 27,1 27,8 97 27,1 27,6 28,0 28,4 27,8

leasing mv. (netto) samt et forhgjet tilba-

gelgb pa eksisterende aftaler. Indlan 0.3 0,2 150 0,3 0,5 0,2 0,2 0,2
Forretningsomfang

Netto gebyr- og provisionsindtaegter ud- Udlan og finansiel leasing under leasing-

gjorde 35 mio. kr. mod 13 mio. kr. aret for-  aktiviteter faldt til 22,4 mia. kr. ultimo

inden som fglge af lavere afgivne gebyrer. 2024 fra 24,2 mia. kr. ultimo 2023. Faldet tet fra udlansfinansiering af bilforhandleres

Kursreguleringer udgjorde 6 mio. kr. mod kan primaert henfgres til indfrielsen af varelagre til konsignationsfinansiering samt

13 mio. kr.i12023. et enkeltstdende erhvervsengagement. kgbet af en leasingportefglje fra Opendo
Herudover steg operationel leasing og A/S. Den operationelle billeasingportefalje

(vrige indtaegter udgjorde -8 mio. kr. i konsignation under gvrige aktiver 62% til udgjorde heraf 2,6 mia. kr., hvoraf elbiler

2024 mod 29 mio. kr.i2023. Nedgangen 3,4 mia. kr. ultimo 2024 som fglge af skif- udgjorde 0,9 mia. kr.
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4. kvartal 2024 mod 3. kvartal 2024

Resultat for skat faldt til 60 mio. kr. i 4. kvartal 2024 fra 98 mio. kr.

i det forudgaende kvartal.

Netto renteindtaegter faldt til 109 mio. kr. fra 113 mio. kr. grun-

det lavere udlan.

Netto gebyr- og provisionsindtaegter var tilnsermelsesvist ufor-

andret 7 mio. kr. mod 8 mio. kr. kvartalet forinden.
Kursreguleringer faldt til -10 mio. kr. fra 2 mio. kr.
@vrige indteegter steg til -3 mio. kr. fra -11 mio. kr., men var

fortsat negativt pavirket af resultat af kapitalandele i associe-

rede virksomheder.

Indtaegter fra operationel leasing mv. (netto) var taet ved uzen-
dret 31 mio. kr. mod 32 mio. kr. i kvartalet forinden. Udviklingen
afspejler pa den ene side en fortsat normalisering af realisati-
onsgevinster fra salget af brugte biler samt lavere volumen og
pa den anden side en gget volumen afledt af kgbet af en lea-

singportefglje fra Opendo A/S.

Basisomkostninger steg til 54 mio. kr. fra 50 mio. kr.

Nedskrivninger pa udlan mv. udgjorde en udgift pa 20 mio. kr.
mod en indteegt pa 4 mio. kr. i det forudgaende kvartal. Udgif-
teni 4. kvartal skyldes forggede ledelsesmaessige skan vedrg-
rende nedskrivninger med henblik pa at imgdega makrogkono-

miske risici.

Arsregnskab

Pategninger

Side 42
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Qvrige
informationer

Vores forretning

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Begivenheder efter
regnskabs-periodens afslutning

Der er ikke indtruffet begivenheder i perioden frem til offentlig-
gerelsen af rsrapporten for 2024, der har veesentlig indflydelse

pa koncernens gkonomiske stilling.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Finanskalender 2025

Jyske Bank forventer at offentliggere regnskabsmeddelelser pa
fglgende dage i 2025.

7.maj =» Delarsrapport 1. kvartal 2025
19. august => Delarsrapport 1. halvar 2025
29. oktober =» Delarsrapport 1.-3. kvartal 2025

Den ordinaere generalforsamling afholdes tirsdag
den 25. marts 2025 i Silkeborg.

Side 43

Yderligere information

For yderligere information henvises til jyskebank.dk. Her findes
interview med ordfgrende direktgr Lars Mgrch, detaljeret finan-
siel information samt Jyske Banks Arsrapport 2024 og Risk and
Capital Management 2024, som indeholder yderligere informa-
tion om Jyske Banks interne risiko- og kapitalstyring samt re-
gulatoriske forhold, herunder en beskrivelse af de vaesentligste

risici og usikkerhedsfaktorer, som Jyske Bank kan pavirkes af.

Der henvises desuden til jyskerealkredit.dk. Her findes bl.a.
Jyske Realkredits Arsrapport for 2024.


https://www.jyskebank.dk/
https://jyskerealkredit.dk/
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3) Generelle
oplysninger

> ESRS 2 Generelle oplysningskrav
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Grundlag for udarbejdelse

Governance

Strategi og forretningsmodel
Interessenter

Proces for dobbelt vaesentlighedsanalyse
Vaesentlige impacts, risici og muligheder

Corporate Governance

Ledelseshverv

Arsregnskab

Pategninger

Side 46
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Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

ESRS 2 Generelle oplysnhingskrav

Grundlag for udarbejdelse
BP-1

Generelt grundlag for udarbejdelse af baeredygtighedsrapporteringen

Denne rapportering har til formal at redegare for Jyske Bank-
koncernens arbejde med baeredygtighed i perioden 1. januar
—31.december 2024 og udggr koncernens fgrste rapportering

i henhold til regnskabsbekendtggrelsens §156, der implemente-

rer EU's direktiv for virksomheders baeredygtighedsrapportering,

Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) og de euro-
paeiske standarder for baeredygtighedsrapportering (ESRS).

Baeredygtighedsrapporteringen er udarbejdet pa konsolide-

ret niveau og aflaegges efter samme konsolidering som det
finansielle regnskab. | dobbelt vaesentlighedsanalysen er kun
Jyske Bank A/S, Jyske Realkredit A/S, Jyske Finans, A/S og Jyske

Invest Fund Management A/S inkluderet.

Afgraensning af veerdikaede

Jyske Bank benytter overgangsbestemmelserne vedrgrende
vaerdikaede, jf. ESRS 1, kap 10.2. Det betyder, at veerdikaseden op-
strgms og nedstrgms er afgraenset til et led, dvs. koncernens di-
rekte leverandgrer, samarbejdspartnere, kunder og investerings-

modtagende virksomheder. Dette skyldes, at den tilgaengelige

information i yderligere led er for begraenset og ikke tilstraekkelig
valid pa nuvaerende tidspunkt. Det forventes, at disse informatio-
ner Igbende vil blive tilgaengelige i takt med implementeringen af
rapportering efter CSRD. Derudover vil der tilga information om
og retningslinjer for definitionen af veerdikaedebegrebet for finan-
sielle institutter sammen med de kommende sektorspecifikke

rapporteringsstandarder.

Dobbelt vaesentlighedsanalysen beskrevet under ESRS 2 IRO-1
omfatter impacts, risici og muligheder for den identificerede

opstrgms- og nedstrgmsvaerdikeede samt egne aktiviteter.

Mulighed for udeladelse
Jyske Bank-koncernens politikker, tiltag, mal og indikatorer fin-
der anvendelse pa veerdikeeden i det omfang, det er beskrevet

under de enkelte afsnit for de emnespecifikke standarder.

| udarbejdelsen af rapporteringen har mulighederne for udela-
delse af oplysninger ihenhold til ESRS 1, 7.7, fundet anvendelse.
Fx koncernens digitale forsvarsvaerker. Dette er med grundlag

| konkurrenceforvraengende information. Der er ikke benyttet
fritagelse for offentligggrelse af forestaende udviklinger eller

anliggender under forhandling.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

BP-2

Oplysninger i forbindelse med specifikke omstaendigheder

Tidshorisonter

Rapporteringen er udarbejdet i overensstemmelse med tidsho-
risonterne defineret i ESRS 1, afsnit 6.4, hvor kort sigt er inden
for 12 maneder, mellemlang sigt er 1-5 ar oglang sigt er mere
end 5 ar.

Anvendelse af estimater

Viarbejder Igbende med at forbedre kvaliteten af informati-
onen, der danner grundlag for vores baeredygtighedsrappor-
tering. Arbejdet prioriteres ud fra strategiske perspektiver,
vaesentlighed og tilgeengelighed, ogi takt med at kvaliteten
forbedres mindske usikkerheden irapporteringen.

Baeredygtighedsrapporteringen er for nuvaerende forbundet
med iboende usikkerheder, da data er ufuldstaendige og adgan-
gen tildem er begreenset. Dette pavirker bade kvalitative vurde-
ringer af pavirkningen af samfund og mennesker og kvantitative
opggrelser af fx udledninger.

Side 47

Data om veerdikaeden, bade fra leverandgrer og kunder, er for-
bundet med betydelig usikkerhed, da datagrundlaget er ufuld-
staendigt og opggrelser af fx udledninger fra veerdikeeden i hg;j
grad baseres pa statistiske data, der er opgjort med betydelig
forsinkelse. | modsaetning hertil vurderes usikkerheden i opgg-
relserne om egen arbejdsstyrke minimal, idet disse data modta-
ges fra koncernens HR-system.

| de tilfaelde, hvor der rapporteres kvantitative indikatorer base-
ret pa estimater eller der er tale om hgj grad af maleusikkerhed,
oplyses dette i anvendte principper og metoder for indikatoren.
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/Zndringer i rapporteringen

Da mange datapunkter rapporteres for fgrste gangidenne
rapportering, og der ikke er sket aendringer i rapporterings-
grundlaget, har der ikke vaeret behov for genberegning af
ESG-indikatorer for tidligere perioder. Fsva. EU-taksonomi er
der foretaget genberegning for 2023. For yderligere oplysnin-

ger se Kvalitative oplysninger i henhold til Annex Xl pa side 88.

Andre rapporteringskrav

Der er ikke indarbejdet rapportering i henhold til anden lovgivning
eller almindeligt accepterede standarder og rammer for baere-
dygtighedsrapportering. Jyske Bank-koncernens rapportering

i henhold til UN Principles for Responsible Banking, Disclosure
Jyske Bank Group og Capital and Risk Management rapporteres
saerskilt. Supplerende ikke-lovpligtige beskrivelser og data i for-
bindelse med baeredygtighed i Jyske Bank kan findes i vores ESG
Fact Book 2024 og pa jyskebank.dk/ir/baeredygtighed.

Begivenheder efter regnskabsperiodens afslutning
En opdateret version af koncernens politik for baeredygtighed
og samfundsansvar er godkendt af koncernbestyrelsenijanuar
2025. Der er ikke i gvrigt indtruffet begivenheder i perioden frem
til offentliggorelsen af arsrapporten for 2024, der har vaesentlig

indflydelse pa koncernens baeredygtighedsrapportering.

Oplysninger, der er indarbejdet ved henvisning
Oplysninger om de enkelte bestyrelsesmedlemmer (ESRS 2
GOV-2, 16) erindarbejdet ved henvisning til andre dele af ledel-

sesberetningen, se side 157.

Anvendelse af indfasningsregler
Jyske Bank har anvendt indfasningsreglerne for oplysningskra-

vene, der fremgar af oversigten til hgjre.

Arsregnskab

Pategninger

Side 48
Oplysningskrav hvor indfasningsregler anvendes
E1-9 Forventede finansielle virkninger af vaesentlige fysiske risici og omstillingsrisici og
potentielle klimarelaterede muligheder
E4-6 Forventede finansielle virkninger af biodiversitets- og gkosystemrelaterede risici og
muligheder
S1-13 Uddannelse og udvikling af faerdigheder


https://www.jyskebank.dk/ir/baeredygtighed
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Governance for baeredygtighed

Koncernbestyrelse

Bestyrelsesudvalg

Koncerndirektion

Baeredygtighedsudvalg

Forum for ansvarlig og
beeredygtig investering

Forum for ansvarlig og
baeredygtig finansiering

Forretningsenheder Koncern Beeredygtighed Risiko

Intern revision

Compliance

Corporate Governance

Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Governance
GOV-1

Administrations-, ledelses- og tilsynsorganernes rolle

GOV-2
Oplysninger til og beeredygtighedsforhold behandlet af virksom-

hedens administrations-, ledelses- og tilsynsorganer

Governancestrukturen for baeredygtighed i Jyske Bank ved ud-
gangen af 2024 fastleegger roller og ansvarsomrader, som skal
medvirke til at skabe klarhed om retning og rammer og derud-
over sikre tilstraekkelig fremdrift og sammenhaeng pa tveers af

forretningsomrader.

Side 49

Koncernbestyrelse

Koncernbestyrelseni Jyske Bank A/S har det overordnede an-
svar for strategi og politikker for baeredygtighed og samfunds-
ansvar, og den behandler og tager stilling til vaesentlige strategi-

ske og taktiske emner relateret til baeredygtighed.

Koncernbestyrelsen informeres Igbende om baeredygtigheds-
forhold af Koncern Baeredygtighed, herunder strategi, forret-
ningsmaessige tiltag, mal og status pa disse samt lovgivning og
rapportering. Baeredygtighed indgar ogsa naturligt som element

i koncernbestyrelsens opfelgning pa forretningsomrader, fx kapi-
talforvaltning og kredit. | 2024 har baeredygtighed desuden vaeret
omdrejningspunkt for fire eksterne oplaeg suppleret af virksom-

hedsbesag for koncernbestyrelsen og koncerndirektionen.

Koncernbestyrelsen har, efter forbehandling i revisionsudval-
get og koncerndirektion, behandlet og godkendt vaesentlige
impacts, risici og muligheder (IRO'er), der er et resultat af kon-
cernens dobbelt vaesentlighedsanalyse. Listen over de vaesent-
ligste IRO'er fremgar af afsnittet Vaesentlige impacts, risici og
muligheder, side 63. Koncerndirektionen og revisionsudvalget
er desuden Igbende blevet orienteret om status og fremdrift pa
CSRD-projektet.

Fremtidig ajourfaring af dobbelt vaesentlighedsanalyse og
vaesentlige IRO'er vil ligeledes blive behandlet og godkendt af

koncernbestyrelsen en gang arligt.
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Koncernbestyrelsens udvalg

Koncernbestyrelsen har nedsat fem arbejdsudvalg, der fgrer
tilsyn med saerlige omrader, som efterfglgende behandlesiden
samlede koncernbestyrelse. Alle arbejdsudvalg har en rolle ift.

baeredygtighedsrelaterede forhold.

Revisionsudvalget overvager regnskabsaflaeggelsen og herun-
der processen og tilblivelsen af baeredygtighedsrapporteringen,
interne kontrol- og risikostyringssystemer samt kontrollerer re-
visionens uafhaengighed samt kvalifikationer. Efter forudgdende
behandlingirevisionsudvalget godkender koncernbestyrelsen

arsrapporten og indeholdt heri baeredygtighedsrapporteringen.

Risikoudvalget radgiver koncernbestyrelseniarbejdet med

at fastleegge enrisikostrategi og risikoappetit pa tvaers af risi-
kotyper, herunder ESG-relaterede risici, og bistariat pase, at
koncernbestyrelsens risikostrategiimplementeres og falges.
Opfelgning pa ESG sker som minimum kvartalsvist via koncer-

nens interne risikorapportering.

Nomineringsudvalget stgtter koncernbestyrelsenide opgaver,
der fglger af lovgivningsmaessige krav til koncernbestyrelsens
viden og erfaring. Udvalget stgtter sdledes koncernbestyrelsen
ifm. nominering af kandidater til bestyrelse og repraesentant-
skab. Udvalget har desuden ansvaret for, at der foretages evalu-

ering af koncernbestyrelsen.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Vederlagsudvalget har til formal at foresta det forberedende
arbejde for koncernbestyrelsens beslutninger vedrgrende af-
lanning, herunder vederlagspolitik og andre beslutninger, som
kan have indflydelse pa koncernens risikostyring.

Strategisk Kundeudvalg er et ad hoc-udvalg under koncern-
bestyrelsen, som har til formal at bidrage med det strategiske
billede af, hvordan Jyske Banks kunderelationer kan se ud om

fem ar.

Koncerndirektion

Koncerndirektionen har det daglige ansvar for baeredygtig-
hed og samfundsansvar pa tveers af koncernen, og tilsikrer
implementering og efterlevelse af politikker i alle dele af Jyske
Bank-koncernen, herunder datterselskaber, og er ansvarlig for
den overordnede prioritering af indsatser. Group Chief Risk
Officer, der har ressortansvaret for baeredygtighed, har bade
praktisk og teoretisk erfaring med risiko og baeredygtighed fra
finansielle virksomheder og organisationer.

Baeredygtighedsudvalg og -fora

| praksis sker opfelgningen pa koncerndirektionens ansvar via
koncernens baeredygtighedsudvalg og de to baeredygtigheds-
fora, Forum for ansvarlig og baeredygtig finansiering (FABF) og
Forum for ansvarlig og baeredygtig investering (FABI), der i det
daglige handterer, koordinerer og beslutter forhold vedrgrende
ansvarlig og baeredygtig investering og finansiering.

Ledelseshverv
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Baeredygtighedsudvalget er et tvaergdende udvalg med direkti-
onsdeltagelse. Udvalget tager stilling til risici, muligheder og nye
strategiske tiltag inden for baeredygtighed. Udvalget fglger fx op
pa CO,e-reduktionsmal og handleplaner, og det forbehandler
opdateringer af koncernens klimaindsats, inden de forelaegges
koncerndirektionen til godkendelse.

FABF og FABI tager fx Igbende stilling til risici, ny regulering,
udvikling i praksis og tendenser i markedet. Foraene fglger ogsa
op pa mal og rapportering samt sikrer opdatering af relevant
forretningsdokumentation.

Koncern Baeredygtighed

Enheden Koncern Bzeredygtighed har ansvaret for at drive og
koordinere den overordnede baeredygtighedsagenda i kon-
cernen, sikre sammenhaeng mellem strategiske initiativer og
rapportere om fremdriften pa disse. Jyske Bank-koncernens
eksterne rapportering om baeredygtighed er tillige forankret i
Koncern Baeredygtighed. Omradedirektgren for Koncern Baere-
dygtighed refererer til Group Chief Risk Officer og er medlem af
koncernledergruppen.

Side 50

Forretningsenheder

Baeredygtighed er en integreret del af, hvordan Jyske Bank-
koncernen driver forretning, savel op- som nedstrgms og altid
med et forretningsmaessigt afsaet. Alle dele af organisationen
bidrager til indfrielse af Jyske Bank-koncernens malsaetninger
for baeredygtighed, og de enkelte enheder og omrader i kon-
cernen har ansvaret for at gennemfgre udviklingsopgaver afledt
heraf. Udviklingsopgaverne fglger saedvanlig governance for
prioritering og eksekvering af udviklingsopgaver med respekt

for den overordnede prioritering.

| tillaeg til Koncern Baeredygtighed har udvalgte forretningsen-
heder, fx Erhverv og Kapitalmarkeder, ansat baeredygtigheds-

ansvarlige.

Risiko

Enheden Risiko, der er koncernens risikostyringsfunktion, har
ansvaret for at identificere, vurdere, overvage ograpportere

om koncernens ESG-relaterede risici. Arbejdet varetages som
enintegreret del af koncernens hovedrisikotyper (kreditrisiko,
markedsrisiko, likviditetsrisiko og ikke-finansielle risici) og sam-
les via koncernens rammeveerk for identifikation og vurdering af
ESG-relaterede risici. ESG-faktorer indgar som en del af risiko-
organisationens Igbende overvagning og vurdering af det sam-
lede risikobillede. ESG-relaterede risici er en integreret del af
den kvartalsvise interne risikorapport til risikoudvalget, koncern-
bestyrelsen og koncerndirektionen og rapporteres derudover til

baeredygtighedsudvalget.
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Compliance

Complianceafdelingens opgave er at identificere og minimere
de risici, der er for overtraedelse af gaeldende love, regler, god
skikregler, pabud eller almindelig god standard pa et omrade
eller interne retningslinjer, herunder ogsa i relation til baeredyg-
tighed. Compliancerisiko er risikoen for gkonomiske tab, erstat-
ningskrav eller forringelse af omdemme, som fglge af sddan en
overtraedelse. Complianceafdelingen skal rapportere om dette
og vurdere, om eventuelle foranstaltninger, der traeffes for at

afhjeelpe mangler, er effektive.

Compliance udfgrer arbejdet efter en risikobaseret tilgang og
flerarsplan ved lgbende risikovurderinger, Igbende compliance-

undersggelser og lsbende rapportering.

Intern revision

Enheden Intern Revision varetager den operationelle revision af
Jyske Bank-koncernen, den tredje forsvarslinje. Formalet med
den operationelle revision er at opna uafhaengig og objektiv

overbevisning om koncernens aktiviteter.

Regnskabsberetning
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Sammensaetning af ledelsen
Sammensaetningen af ledelsen skal medvirke til at sikre en stabil
og tilfredsstillende udvikling af Jyske Bank til gavn for bade med-

arbejdere, kunder, aktionaerer og andre interessenter.

Koncernbestyrelsen bestod ved arets udgang af i alt elleve
medlemmer, heraf otte aktionaervalgte og tre medarbejder-
valgte. Ud af de elleve medlemmer er syv uafhaengige svarende
til 63,6%.

Ultimo 2024 udgjorde det underrepraesenterede kgn (kvinder)
37,5% af de aktionaervalgte medlemmer. Inklusiv de medarbej-
dervalgte medlemmer udgjorde det underrepraesenterede kgn
(kvinder) 45,5%.

Koncerndirektionen bestar af fem medlemmer, der alle er

meaeend.

Savel koncernbestyrelsens som koncerndirektionens sam-
mensaetning kan ses af tabellen til hgjre. Oplysninger om de
enkelte medlemmer fremgar af oversigterne under Corporate
Governance pa hhv. side 157 og 158. | tillaeg hertil findes yder-
ligere information om de enkelte medlemmer og deres erfa-
ring, feerdigheder og ekspertise, pa Jyske Banks hjemmeside

under 'Koncernbestyrelse' pa jyskebank.dk/ir/governance.

Ledelseshverv

Arsregnskab

Pategninger

Sammensatning af ledelsen

Tabel 1

Bestyrelse
Medlemmerialt
Aktionaervalgte

Medarbejdervalgte

Direktion

Medlemmerialt

Medlemmeri alt
Antal

11

Maend
Antal

%

54,5
62,5
33,3

100

Kvinder

Antal

Side 51

%

45,5
37,5
66,7

0,0


https://www.jyskebank.dk/ir/governance
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Bestyrelsesevaluering

Som anbefalet af Komité for God Selskabsledelse gennemfgres
der en bestyrelsesevaluering en gang arligt, og mindst hvert
tredje arinddrages ekstern bistand i evalueringen. Evaluerin-
gens hovedpunkter er formal, struktur, kultur, medlemmer og
sammensaetning og lederskab. Evalueringen omfatter ogsa
koncernbestyrelsens faerdigheder og ekspertise i forhold at fgre

tilsyn med baeredygtighedsforhold.

Setilyset af at baeredygtighed er et omrade under hastig ud-
vikling, og bestyrelsesevalueringen for 2023 konkluderede, at
kun f& medlemmer har et solidt erfaringsgrundlag inden for bae-
redygtighed, er der saledes i 2024 gennemfart et baeredygtig-
hedsforlab med eksterne oplaegsholdere for koncernbestyrel-
sen, som ogsa koncerndirektionen og baeredygtighedsudvalget

deltogii.

|det koncernbestyrelsen medio september 2024 blev udvidet
med yderligere to medlemmer, blev dette ars evaluering henlagt
til begyndelsen af 2025.

Regnskabsberetning
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Fravalg af direkte resultatafhaengig lon
GOV-3
Integration af beeredygtighedsrelaterede resultater i

incitamentsordninger

Jyske Bank har fravalgt direkte resultatafthaengig lgn. Aflgnnin-
gen bygger primaert pa faste Igndele, da dette bedst tilgodeser
aktionaerernes, kundernes og medarbejdernes langsigtede in-
teresser. Jyske Banks vederlagspolitik belgnner ansvarlig adfeerd
og understgtter koncernens forretningsstrategiske mission ved
bl.a. at sikre behgrigt fokus pa baeredygtighed og samfundsan-
svar. Fravalget af direkte resultatafhaengig lan betyder ogsa, at
der ikke tilbydes incitamentsordninger tilknyttet baeredygtig-
hedsrelaterede resultater, og dermed heller ikke resultater for
mal for reduktion af drivhusgasemissioner, til hverken medarbej-

dere eller ledelse.

Redeggrelse for aflanning af ledelsen kan ses af koncernens

vederlagsrapport, der findes pa jyskebank.dk/ir/governance.

Ledelseshverv
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Udarbejdelse af baeredygtighedsrapportering
GOV-5
Risikohandtering og intern kontrol forbundet med

beeredygtighedsrapportering

Koncernbestyrelsen og koncerndirektionen har det overordne-
de ansvar for koncernens interne kontrol- og risikostyringssy-
stemer i baeredygtighedsrapporteringen. Processen sikrer, at
baeredygtighedsrapporteringen aflaegges i overensstemmelse
med lovgivningens krav og uden vaesentlig fejlinformation, uan-

set om fejlinformationen skyldes fejl eller besvigelser.

Rapportering af de nye lovkrav indebaerer en vaesentlig risiko for,
at fortolkningen af lovgivningen kan afvige fra andre sammenlig-
nelige virksomheders fortolkning. Derudover er der enrisiko for,

at ikke alle relevante IRO'er for Jyske Bank er identificeret.

Kontrolmiljget bestar af en hensigtsmaessig organisering med
relevant kompetence og erfaring fra foregaende ars baeredyg-
tighedsrapporteringer, herunder erfaring med dataindsamling,
dokumentation og verifikation samt interne manualer og for-
retningsgange. Koncern Baeredygtighed foretager fx kontrol
af data, som modtages fra interne og eksterne dataejere og
opggr kvantitative ESG-nggletal i henhold til anvendte princip-
per og metoder og intern regnskabsmanual, der er baseret pa

eksterne vejledninger.

Side 52

Revisionsudvalget overvager Igbende tilstraekkeligheden af
koncernens interne kontroller og vurderer vaesentlige risici

i forbindelse med processen for baeredygtighedsrapporte-
ring, herunder risikoen for, at besvigelser eller fejl kan fare til
vaesentlig fejlinformation i rapporteringen. For dette farste rap-
porteringssar i henhold til CSRD har arbejdet vaeret organiseret
som et projekt med en styregruppe og Koncerndirektionen
samt revisionsudvalget er Igbende blevet orienteret om status
og fremdrift.


https://www.jyskebank.dk/ir/governance
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Anvendelse af due diligence processer
GOV-4

Redeggrelse om due diligence

Tabellen til hgjre viser, hvor Jyske Bank anvender due
diligence-processer, og hvor i rapporten der kan findes

oplysninger om dem.

Vores forretning

Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Centrale elementer i due diligence
Tabel 2

Indarbejdelse af due diligence i ledelse, strategi og forretningsmodel

Dialog med bergrte interessenter

|dentifikation og vurdering af negative indvirkninger

Handtering af negative indvirkninger

Opfelgning pa resultater og fremdrift

Henvisning til beeredygtig-

hedsoplysninger

ESRS 2 GOV-2
ESRS 2 GOV-3
ESRS 2 SBM-3
ESRS 2 SBM-3-E1
ESRS 2 SBM-3-51
ESRS 2 SBM-3-54
ESRS 2 GOV-2
ESRS 2 SBM-2
ESRS 2 IRO-1

ESRS 2 MDR-P:
Ell-2
S1-1
S1-2
S4-1

ESRS 2 IRO-1
ESRS 2 SBM-3
ESRS 2 SBM-3-E1
ESRS 2 SBM-3-5S1
ESRS 2 SBM-3-54
E1-1

ESRS 2 MDR-A:
E1-3
E4-3
S1-4
S4-4

ESRS 2 MDR-T:
E1-4
S1-5
S4-5

ESRS 2 MDR-M:
E1-6

E1-7

E1-9

S1-6

S1-9

S1-11

S1-13

S1-15

S1-16

Side

49
52
63
65
93
106
49
57
59

69
94
95
107

59
63
65
93
106
67

69
86
97
110

72
98
111

77
79
79
104
104
100
100
100
104
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Vedregrer oplysningerne
mennesker og/eller miljo

Mennesker og milj@
Mennesker og milj@
Mennesker og miljg
Milja

Mennesker
Mennesker
Mennesker og milj@
Mennesker og milj@

Mennesker og milj@

Milja

Mennesker
Mennesker
Mennesker

Mennesker og miljg
Mennesker og milja
Milja

Mennesker
Mennesker

Milja

Milj@
Milja
Mennesker
Mennesker

Milj@
Mennesker
Mennesker

Milja
Milj@
Milja
Mennesker
Mennesker
Mennesker
Mennesker
Mennesker
Mennesker
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Strategi og forretningsmodel
SBM-1

Strategi, forretningsmodel og veerdikaede

Strategi

Mod slutningen af 2024 offentliggjorde Jyske Bank koncern-
strategien "Potentiale til mere”. Strategien saetter ambition og
retning for forretningen og organisationen frem mod 2028.
Strategien spiller pd Jyske Banks styrker og s@ger at udnytte

de bedste muligheder. Vi har fokus pa ét land, Danmark. Vier
—o0g bestraeber os pd i endnu hgjere grad at vaere — en bank,
som Danmark har brug for. Vi vil vaere en grundpille i at hjaelpe
virksomheder og familier til at udfolde deres potentiale, og vi vil
vaere en palidelig og attraktiv samarbejdspartner for andre akta-

rer i sektoren.

Baeredygtighed er et af fire nggleomrader, hvor indsatsen
styrkes for at fremme eksekveringen af strategien, og udgangs-
punktet er solidt: Jyske Bank er vurderet blandt den gverste
halvdel af banker pa baeredygtighed?, har veeret frontlgber ift.
transparens for finansierede CO.e-udledninger og kan doku-
mentere fremdrift inden for finansiering af aktiviteter, der mod-
virker klimaaendringer og reduktion af udledningsintensitet.

Vores ambition er at gare en forskel og bidrage til, at vores
kunder kan blive mere baeredygtige. Vi har et langsigtet mal

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

om netto-nul COze-udledning og gnsker at bidrage til ansvarlig
vaekstisamfundet.

Derfor er baeredygtighed til stadighed en integreret del af
vaerditilbuddet til vores kunder i form af produkter og lgsnin-
ger, og vi vil saette et eksempel gennem ansvarlighed i egne
aktiviteter.

Forretningsmodel

Den finansielle sektor spiller en vaesentlig rolle i samfundets
gkonomiske vaekst og velstand og i den grgnne omstilling. Vi
modtager indlan og laner penge ud. Vi tilbyder sikre og effek-
tive betalingssystemer og sikker opbevaring af opsparing. Vi
handterer risici, og vi radgiver vores kunder, sa de kan traeffe
gkonomiske valg pa et oplyst grundlag og ud fra individuelle
behov. Som bank er vores vigtigste rolle at hjzelpe vores kun-
der med at indfri deres potentiale gennem professionel rad-
givning i gjenhgjde, som leder til de rette gkonomiske valg og
finansielle Igsninger.

Jyske Bank-koncernen er en finansiel koncern, i hvilken Jyske
Bank som moderselskab driver pengeinstitutvirksomhed,
og datterselskaber driver anden finansiel eller accessorisk
virksomhed. Koncernen driver realkreditvirksomhed gennem

Jyske Realkredit og yder leasing gennem Jyske Finans.

UMSCI ESG rating: AA, Sustainalytics ESG risk rating: Medium risk og CDP climate change score: B

2 Antipersonel-miner, klyngevaben, kemiske vaben, biologiske vaben og atomvaben (hvor FN-traktaten om 'ikke-spredning af atomvaben' ikke overholdes).

Ledelseshverv
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Jyske Bank-koncernen radgiver om og tilbyder produkter, der
opfylder kundernes behov vedrgrende finansielle aktiver og
passiver og de betalingsstremme og risici, der udspringer heraf.

Kundeportefglien bestar af privatkunder, Private Banking-
kunder og erhvervskunder i Danmark, stgrre udenlandske
erhvervskunder med relation til Skandinavien, danske og uden-
landske finansielle og institutionelle kunder samt privat- og
erhvervskunder fra Skandinavien inden for udvalgte nicher.

Aktiviteterne lgftes af koncernens vigtigste ressource, vores
knap 4.000 medarbejdere, der mgder kunderne gennem 86
fysiske afdelinger i Danmark og gennem direkte salg og radgiv-
ning, ligesom kunderne tilbydes digitale I@sninger. For at under-
stgtte kundernes samt egne forretningsbehov i Euro-omradet
har Jyske Bank en filiali Hamborg.

Som et systemisk vigtigt finansielt institut er Jyske Bank bevidst
om og straeber efter at leve op til koncernens samfundsmaes-
sige betydning. Derfor tilstraeber vii alle forhold at drive en bae-
redygtig og ansvarlig forretning, der overholder den til enhver
tid geeldende lovgivning og lever op til de forventninger, vores

interessenter med rette ma have til os.

Side 54

For 2024 udgjorde Jyske Banks omsaetning 17.246 mio. kr. be-
staende af renteindtaegter, gebyr- og provisionsindtaegter samt
andre driftsindtaegter.

| forretningsmaessige aktiviteter har Jyske Bank-koncernen
fravalgt finansiering af og investering i selskaber med aktiviteter,
der kan relateres til konventionsomfattede vaben?, samt selska-
ber, hvor mere end 5% af omsaetningen vedrgrer udvinding af
termisk kul og tjeeresand, og selskaber, der igangsaetter udvik-
ling af nye kulfyrede kraftvaerker.

Jyske Bank har ultimo 2024 offentliggjort et holdningspapir
for fossile braendstoffer, der indebaerer, at Jyske Banks finan-
siering af oginvesteringi olie- og gasselskaber, hvor mere end
5% af omsaetningen relaterer sig til udvinding, fremadrettet vil
vaere afhaengig af, at selskaberne har forpligtet sig til netto-nul
CO,e-udledning i 2050 og har en klimaomstillingsplan i over-

ensstemmelse med Paris-aftalen.

Jyske Bank har ikke egne aktiviteter inden for fossile braendstof-
fer, fremstilling af kemikalier, kontroversielle vaben eller dyrkning
og produktion af tobak og har heller ingen investering af egne

midler i disse brancher.
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Jyske Banks mal

Jyske Banks tilgang og ambitioner for baeredygtighed er ud-
montet i en reekke mal. Vihar et langsigtet mal om netto-nul
CO.e-udledningisenest 2050, der understgttes af 2030-del-
mal for aktieinvesteringer under forvaltning, fonde med danske
realkreditobligationer, udlan til vejtransport, landbrug, forsyning
og bolig-, kontor- og forretningsejendomme samt ejerboliger,
som er de dele af forretningsomfanget, der har hgjest udled-
ningsintensitet, eller som har et stort omfang, samt egne akti-
viteter. Ligeledes har vimal om at @ge vores forretningsomfang

inden for udldansomrader, der modvirker klimaforandring.

Derudover har Jyske Bank ogsa mal for medarbejdernes enga-
gement og kgnsmaessig sammensaetning af ledelsen, der skal
medbvirke til, at Jyske Bank er en attraktiv arbejdsplads med en-

gagerede og kompetente medarbejdere nu og fremadrettet.

Jyske Banks mal kan ses under afsnittene E1 Klimasendringer,
E1-4, side 72 0g S1 Egen arbejdsstyrke, S1-5, side 98 og 103.

Som finansiel virksomhed er vores starste pavirkning indirekte
gennem de aktiviteter i samfundet, som vi finansierer gennem
udlan eller investeringer. Koncernens indfrielse af baeredygtig-
hedsmal er saledes forbundet med kundernes omstilling, da ud-
viklingenifx den COe-udledning, som Jyske Bank er med til at
finansiere, vil afspejle udviklingen i kundernes CO,e-udledning.
Denne afhaengighed af kundernes omstilling er den stgrste ud-

fordring for gennemfarelse af vores baeredygtighedsmal.

Jyske Bank-koncernen tilbyder produkter, services og rad-
givningslgsninger, der understgtter kundernes omstilling pa
koncernens vaesentlige forretningsomrader. Fx udlansprodukter
og kapitalforvaltningslasninger med fokus pa at tilbyde investe-
ringsprodukter med malsaetninger om CO,e-reduktion, aktivt
ejerskab og eksklusion. Baeredygtighed er sdledes enintegreret
del af veerditilbuddet til kunderne, som vi bringer i spil i kunde-
dialogen med fokus pa, hvordan der kan skabes vaerdi for kun-

derne, men ogsa for Jyske Bank og samfundet som helhed.

Pategninger

Side 55
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Veerdikaede

Jyske Banks opstremsveaerdikaede er primaert karakteriseret af
leverandgrer og samarbejdspartnere, der understgtter Jyske
Bank-koncernens forretningsmodel. Det vil sige virksomheder,
der understgtter Jyske Banks IT-systemer og platforme til at
betjene koncernens kunder samt underleverandgrer af finan-
sielle produkter og radgivningsydelser. Opstromsveerdikaeden
er ogsa leverandgrer til den generelle drift af koncernen og
samfundsbidrag gennem kontigenter og betalinger af skatter
og afgifter.

Egne aktiviteter i vaerdikeeden er defineret som medarbejdere,
investeringer for egne midler og drift af fysiske bygninger. Ved
udgangen af 2024 har Jyske Bank 86 lokationer, 3.978 medar-
bejdere, primaert baseret i Danmark, og investering for egne
midler pa ca. 80 mia. kr. Det primaere formal med investeringer
for egne midler er at have en lovbetinget likviditetsreserve.
Stgrstedelen er investeret i danske realkreditobligationer.

Jyske Banks nedstremsveerdikeede bestar primeert af privat-,
erhvervs- oginstitutionelle kunder. Jyske Bank har omkring
600.000 privatkunder, heraf omkring 40.000 Private Ban-
king-kunder, fordelt i hele landet, og betjener omkring 70.000
erhvervskunder, hvoraf omkring 23.500 er mindre erhvervs-

eller enkeltmandsvirksomheder.

Ultimo 2024 udgjorde forretningsomfanget pa tveers af kunde-

segmenter 510,5 mia. kr. i udlan (ekskl. repoudlan?®), bestdende
af 72% realkreditudlan og 28% bankudlan, 190 mia. kr. i bank-
indlan og 289 mia. kr. i midler under forvaltning.

' Repoudlan fratraekkes, da de er |an udstedt med sikkerhed i veerdipapi-
rer og med kort Igbetid, der betragtes som en kapitalmarkedsaktivitet
relateret til handelsbeholdningen.

Baeredygtighed

Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab

Jyske Banks veerdikaede

Pategninger

Opstrom

Drift af forretningsmodel

« Software oglicenser
Konsulenter

« Samarbejdspartnere

Generel drift

- El,vand ogvarme
« Kontorindkgb

« Husleje

« Kantine indkgb

Samfund
« Kontingenter
Samfundsbidrag

Egne aktiviteter

Medarbejdere
Egne investeringer

Bygninger

Nedstrom

Kunder
o Privat
o« Erhverv

« Institutionelle

Samfund

« Partnerskaber
« Sponsorater

« Frivilligt arbejde
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Interessenter
SBM-2

Interessenternes interesser og synspunkter

Jyske Bank er og har altid veeret en relationsbank. Inddragelse
af interessenter er vaesentligt for, hvordan vi udvikler vores
forretning og dens langsigtede veerdiskabelse. Forstaelse af
deres interesser og synspunkter bidrager pa forskellig vis til at
kvalificere vores strategi og forretningsmodel, hvad end det
drejer sigom forretningsmaessige tiltag til at modvirke klima-
aendringer eller at veere en attraktiv arbejdsplads, der motiverer

og udvikler potentiale.

Tabellen pa naeste side beskriver, hvorfor og hvordan viinddra-
ger vaesentlige interessenter, og pa hvilken made inddragelsen

medvirker til at informere og kvalificere vores arbejde.

Viindsamler interessenters synspunkter i de Igbende mulighe-

der for dialog, der er med kunder, medarbejdere, analytikere,

investorer og gvrige eksterne interessenter. | 2024 er der tillige
gennemfgrt en malrettet interessentinddragelse ifm. vurderin-
gen af vaesentlige impacts, risici og muligheder savel som opda-
tering af koncernstrategien.

Interessenternes synspunkter medvirker til at informere og kva-
lificere vores due diligence proces og vores vaesentlighedsvur-
dering, der er beskrevet under IRO-1. Inddragelsen har veeret

i form af interviews, spgrgeskema og gennemgang af allerede
offentlig tilgaengelig viden, fx i form af analyser, rapporter og
artikler. De deltagende interessenter blev udvalgt baseret pa en
vurdering af forretningsmaessig betydning for Jyske Bank, hvor
vigtigt Jyske Banks omdgmme er for interessenten, og om inte-
ressenten kan pavirke Jyske Banks omdgmme.

Interessenters synspunkter og interesser formidles Igbende til
koncernbestyrelse og -direktion, se yderligere i beskrivelsen af
Jyske Banks governance for baeredygtighed, side 49.

Pategninger
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Inddragelse af interessenter
Tabel 3

Interessenter

Kunder

Medarbejdere

Aktionaerer og investorer

Regulatorer og myndigheder

Samarbejdspartnere og leverandgrer

Lokalsamfund, NGO'er og interesseorganisationer

Vores forretning

Regnskabsberetning Baeredygtighed

Hvorfor

Koncernens indtjening er afhaengig af kundeefterspgrgslen
Der er stor konkurrence om kunderne i sektoren, hvorfor kundefastholdelse er
essentiel

Bidrager med kompetencer og engagement, der er afggrende for den forret-
ningsmaessige succes
Trivsel og tilfredshed pavirker bankens finansielle performance og omdgmme

Vigtige for bankens finansielle stabilitet og veekst
Interesserede i bankens gkonomiske performance

Fgrer tilsyn med og sikrer, at banken opererer inden for rammerne af gaelden-
de lovgivning

Betydende grundlag for veerditilbuddet til koncernens kunder

Bidrager med ekspertise inden for specifikke emner og kan derigennem hjael-
pe til at forbedre bankens praksisser

Corporate Governance

Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Hvordan

+ Lgbende kundedialog

Kundetilfredshedsmalinger (NPS, Prospera, Voxmeter og Trustpilot)
+ Kundepanel

« Kundeevents

Medarbejderne inddrages bade individuelt og samlet, fx:
« Intern kommunikation, fx magasinet PULS pa JB TV
+ Medarbejderundersggelse
+ Mangfoldighedsudvalg
+ Medarbejderudvalg
+ Centrale oglokale tiltag fra arbejdsmiljgorganisationen

« Investor relations-aktiviteter sasom praesentationer, telekonferencer
og 1:1-mgder

+ Duediligence ifm. kapitalmarkedsudstedelser

- Ars- ogdeldrsrapporter, praesentationsmateriale og fact books p8
Jyske Banks hjemmeside

. Arlige SIFI-mgder

+ Lobende dialog

» Inspektioner

« Temaundersggelser
+ Nyhedsbreve

+ Lobende dialog
o Udbudiforbindelse med indkgb

+ DeltagelseiFinans Danmark-udvalg og -arbejdsgrupper
Sociale initiativer og partnerskaber —lokalt og nationalt
Dialogmed NGQO'er

Deltagelse i paneldebatter, fx pa Folkemadet

Side 58

Resultater

Behov og forventninger har en direkte pavirkning pa bankens produkter og
services
Feedback er afggrende for at kunne forbedre kundetilfredshed og loyalitet

Mulighed for at malrette indsatser, der fremmer medarbejderengagement
|dentificerer uhensigtsmaessigheder i fx arbejdsprocesser

Forbedring af ESG-ratings gennem daekkende billede af hvilke oplysninger, der
efterspgrges
Sikrer adgang til finansiering og kapital samt prissaetning pa niveau med peers

Overholdelse af lovgivningsmaessige krav

Reducerer risiko for padbud, juridiske problemer og potentielt bader
Fremmer en ansvarlig forretningspraksis

Reducerer omdgmmerisiko

Sikrer ansvarlighed i forsyningskaeder og forretningspraksis

Forbedret risikostyring gennem forstaelse for sociale og miljgmaessige for-
hold
Opbygning af ekspertise inden for specifikke baeredygtighedsemner
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Proces for dobbelt veesentlighedsanalyse
IRO-1
Beskrivelse af processen til identifikation og vurdering af

vaesentlige inadvirkninger, risici og muligheder

Jyske Bank hari 2024 udfgrt den fgrste dobbelt vaesentlig-
hedsanalyse (DMA) iht. kravene i ESRS 1, hvor impacts, risici og
muligheder inden for de relevante baeredygtighedsomrader
identificeres og vurderes ud fra impact vaesentlighed og finan-

siel vaesentlighed.

Identifikation af impacts, risici og muligheder
|dentifikationen af impacts, risici og muligheder (IRO'er) beror pa
et omfattende analysearbejde af koncernens veerdikaede, inte-
ressenters forventninger samtinterne og eksterne ekspertvur-
deringer af samfundspavirkninger og afhaengigheder. Arbejdet er
blevet udfgrt af en projektgruppe med ekspertise inden for bae-
redygtighed, risiko og regnskab. Gruppen har lgbende involveret

kollegaer med ekspertise i finansiering, investering, HR og jura.

Tilidentifikation af IRO'er er der anvendt materiale fra analyse
af vaesentlige interessenters forventninger, som beskrevet i
SBM-2, SASB-sektor-standarder om risici og muligheder for
udvalgte sektorer, interview med interne eksperter om baere-
dygtighedskarakteristika for udlan og midler under forvaltning
samt analyser af eksterne eksperter samt NGO'ers analyser
af samfunds-impacts ogrisici. Derudover er koncernens eksi-
sterende identifikation og vurdering af ESG-relaterede risici og
PRB-impact-analyser*anvendtiarbejdet.

Det sikres dermed, at koncernens gvrige arbejde med identi-
fikation og vurdering af impacts og finansielle konsekvenseri
dobbelt vaesentlighedsanalysen er afstemt ogi overensstem-
melse med konklusionerne fra koncernens risikostyringsram-
mevaerk, se illustration pa naeste side, og derigennem koncer-

nens samlede risikobillede.

PRB-impact-analyser har tidligere konkluderet, at koncernen
har sterst impact pa samfund og mennesker gennem finansie-
ring af vores kunders aktiviteter oginvestering i virksomheder.
Konklusionen genfindes i dobbelt vaesentlighedsanalysen, hvor
stgrstedelen af de identificerede impacts er gennem de kunder,

vifinansierer, og de virksomheder, viinvesterer i,

4 Jyske Bank har udarbejdet impact-analyser iregi af UN Principles for
Responsible Banking (PRB) siden 2019. Analysen for 2024 er tilgeengelig
pa jyskebank.dk/ir/baeredygtighed/rapport

Initialt blev der udarbejdet en long-list af potentielle og aktuelle,
positive og negative impacts, risici og muligheder pa tvaers af de
definerede tidshorisonter og Jyske Bank-koncernens vaerdikae-
de. | processen med identifikation af IRO'er har der vaeret op-
maerksomhed p3a, at en positiv eller negativimpact kan udggre
en finansiel risiko eller mulighed for koncernen. Listen af IRO'er
blev herefter koblet sammen med under/under-underemnerne i
ESRS 1 AR16, hvor ikke-relevante under-underemner samtidigt
blev frasorteret.

Koblingen af IRO'erne ogemnerne i AR16 resulteredei,at 131
IRO'er fordelt pad 35 under/under-under emner indgik i vurde-
ringen i DMA-processen. For alle identificerede impacts, bade
positive og negative, er den finansielle konsekvens af pavirknin-

gen vurderet.
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Identifikation og vurdering af

ESG-relaterede risici

Jyske Bank-koncernen har opstillet et
systematisk og struktureret rammevaerk
til identifikation og vurdering af ESG-re-
laterede risici. Formalet med ramme-

vaerket er:

« At have en samlet og dokumenteret
forstaelse af, hvordan ESG-faktorer
pavirker Jyske Bank —bade forretnings-
maessigt og ift. koncernens samlede
risikoprofil pa tvaers af risikotyper

« At have et fundament til at prioritere
det fremadrettede arbejde

« At opstille relevant monitorering og
kunne identificere behovet for mitige-

ring af risici

Rammevaerket sikrer konsistens og en
ensartet metodetilgang mellem koncer-
nens hovedrisikotyper og muliggar en
labende, samlet og helhedsorienteret
optegnelse af koncernens risikobillede,
hvor ogsa ESG-risikofaktorer afspejles i

risikostyringen.

Pa nuveerende tidspunkt er konklusionen,

at ESG-relaterederrisici er begraensede.

Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Analyser
og handlinger

Analyser

Analyser understgtter identi-
fikation og vurderinger ved
at skabe dybere forstaelse

af koncernens ESG-rela-
terede risici

Prioritering
ESG-relaterede faktorer giver
grundlaget for at prioritere
indsatser ud fra enrisiko-
baseret tilgang

ESG-haendelser

Hvilket haendelser
kan udspille sig?

Identifikation

Foranstaltninger

og monitorering
Vigtigste forhold og bekym-
rende tendenser monitoreres,
og der opstilles foranstalt-
ninger efter behov
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Transmissionskanaler
Hvordan kan de finansielt
pavirke Jyske Bank?

Vurdering

Sandsynlighed

og konsekvens

Hvad er sandsynlighedeni

et givet scenarie foraten
specifik haendelse indtraeffer,
og hvad er konsekvensen?

Vaesentlighed
Kombinationen af sand-
synlighed og konsekvens
danner grundlaget for
vaesentlighedsvurderingen
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Proces for vurdering af 'impact vaesentlighed' og
'finansiel veesentlighed'

Vurdering af IRO'ernes vaesentlighed har fulgt metoden beskre-
veti ESRS1, hvor aktuelle og potentielle, positive og negative,
impacts vurderes ud fra alvorsgrad og for potentielle impacts
ogsa sandsynlighed. Vurdering af alvorsgraden baseres pa sco-
ring af faktorerne skala og omfang samt uoprettelighed, hvis

Impacten er negativ.

Hvis impacten omhandler en potentiel negativimpact af men-
neskerettigheder, vaegter alvorsgraden hgjere end sandsynlighe-

deniden samlede vaesentlighedsvurdering af impacten.

Finansiel vaesentlighed vurderes pa baggrund af sandsynlighed
og finansiel konsekvens. Den finansielle konsekvens vurderes pa
en skala, der er baseret pa, hvor stor pavirkningen er pa koncer-
nens egenkapital, og hvor niveauerne er afstemt med koncer-

nens samlede risikobillede.

Scoringen af de seks faktorer er foretaget af en bredt sam-
mensat gruppe af fagpersoner fra koncernen for at sikre en
ensartet vurdering af IRO'erne. Alle scoringer af parametrene
er dokumenteret med en detaljeret beskrivelse af rationalet
for vurderingen. Efterfglgende er scoringerne og rationalerne

valideret af interne eksperter inden for de enkelte omrader.

Enimpact, risiko eller mulighed er vurderet vaesentlig i dobbelt
vaesentlighedsanalysen, hvis den enten er over den fastlagte
taerskelvaerdi for impact vaesentlighed og/eller finansiel vae-
sentlighed.

Nye forretningsmuligheder, fx nye produkter eller services,
identificeres primaert i koncernens forretningsomrader, som
involverer ledelsen og @vrige relevante parterivurdering og
forvaltning af disse. Mulighederne er ofte drevet af kundeef-
terspgrgsel ogidentificeret gennem den Igbende dialog med
kunder og andre former for interessentinddragelse, men kan fx
0gsa veere opstaet som fglge af politiske aftaler. Offentlig stotte
til udskiftning af varmekilde er et eksempel pa sidstnaevnte, der
resulterede i udviklingen af Jyske Fyr dit Fyr-1an.

Det fremadrettede arbejde

Resultatet af dobbelt vaesentlighedsanalysen er retningsgiven-
de for Jyske Bank-koncernens arbejde med baeredygtighed.
Dobbelt vaesentlighedsanalysen vil blive ajourfert arligt, og
eventuelt nye IRO'er vil blive implementeret og godkendt af
koncernbestyrelsen, hvis der er sket vaesentlige aendringer i fx
markedssituation, forretningsmodel eller strategi. Omvendt

vil vaesentlige IRO'er ogsa indgd, fx gennem kvartalsvis risiko-
rapportering, nar der fgres tilsyn med implementering og evt.
opdatering af koncernstrategien.

Opgaven med ajourfgring indarbejdes i arshjulet for baeredyg-
tighedsudvalget og forankres hos Koncern Baeredygtighed.

De konkrete opgaver forbundet med ajourfgringen vil naturligt
aflejre sigi et bredt udsnit af organisationen for at sikre integra-
tion til fx strategi og det samlede risikobillede.

Proces for vurdering af ikke-vaesentlige
standarder

Processen for identifikation og vurdering af IRO’er for E2 For-
urening, E3 Vand- og havressourcer, samt E5 Ressourceanven-
delse og cirkulzer gkonomi fglger samme metode som for gvri-
ge standarder. Dog er der tale om emnespecifikke standarder,
hvor viden og data har veeret begraenset, hvilket har kompliceret

processen.

Der er ikke inddraget eksterne interessenter, herunder bergrte
samfund, som en del af analysen, men de interne eksperter, der
er interviewet i processen, har via deres viden og rolle reprae-

senteret eksterne interessenter sasom kunder og investorer.
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Resultat af dobbelt veesentlighedsanalyse

Af de 131 IRO'er, som blev vurderet pa de seks faktorer, er 26
IRO'er vurderet vaesentlige for enten impact eller finansiel
vaesentlighed eller pa begge dimensioner. De 26 vaesentlige
IRO'er vedrgrer under/under-underemner i fem emnespeci-
fikke ESRS'er: E1 Klimaaendringer, E4 Biodiversitet og gkosy-
stemer, S1 Egen arbejdsstyrke, S4 Forbrugere og slutbrugere
og G1 Virksomhedsadfeerd. Der er desuden identificeret to
vaesentlige emner, som er specifikke for koncernen: Hvidvask
og terrorfinansiering samt Cyberkriminalitet. Rapportering
vedrgrende disse emner er indeholdt i rapporteringen om hhv.

G1 Virksomhedsadfeerd og S4 Forbrugere og slutbrugere.

| tabellen til hgjre ses, hvilke emnespecifikke standarder der er
vurderet vaesentlige i Jyske Bank-koncernens dobbelt vaesent-

lighedsanalyse.

Omfattede datapunkter
Resultatet af dobbelt vaesentlighedsanalysen betgd, at 822 af

ESRS'ernes 1152 datapunkter skulle vurderes for relevans irela-

tion til Jyske Bank-koncernens baeredygtighedsrapportering.

Ved gennemgang af de enkelte datapunkter har vi vurderet, at
464 datapunkter ikke er relevante for Jyske Bank-koncernen af
forskellige arsager, fx ikke relevant for finansielle virksomheder,

eller at de vedrgrer emner, som ikke er vaesentlige for koncer-

nen. Det betyder, at Jyske Bank-koncernen for 2024 rapporterer

pa 358 datapunkter fra ESRS'erne.

Baeredygtighed

Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab

Resultat af dobbelt vaesentlighedsanalyse
Tabel 4

Standard

ESRS E1: Klimaaendringer

ESRS E2: Forurening

ESRS E3: Vand- og havressourcer
ESRS E4: Biodiversitet og gkosystemer

ESRS E5: Ressourceanvendelse og cirkulaer gkonomi

ESRS S1: Egen arbejdsstyrke
ESRS S2: Arbejdstagere i veerdikaeden
ESRS S3: Bergrte samfund

ESRS S4: Forbrugere og slutbrugere

ESRS G1: Virksomhedsadfaerd

Pategninger

Vaesentlighed
Impact Finansiel
Vaesentlig Vaesentlig

lkke vaesentlig
lkke vaesentlig
Vaesentlig

lkke vaesentlig

Vaesentlig
lkke vaesentlig
lkke vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig
lkke vaesentlig
lkke veesentlig

lkke vaesentlig

lkke veesentlig
lkke vaesentlig
lkke vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig
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Vaesentlige impacts, risici og muligheder
SBM-3
Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres samspil

med strategi og forretningsmodel

De 26 vaesentlige IRO'er er konsolideret til otte vaesentlige
emner, som skal rapporteres i henhold til fem emnespecifikke
ESRS-standarder: E1 Klimaaendringer, E4 Biodiversitet og gko-
systemer, S1 Egen arbejdsstyrke, S4 Forbrugere og slutbrugere
og G1 Virksomhedsadfeerd. Til rapporteringsformal er de 26 vee-

sentlige IRO'er ssmmenfattet til 17 IRO'er, som er vist i tabellen.

Beskrivelse af de vaesentlige IRO'er for hvert emne fremgar af

rapporteringens afsnit for de emnespecifikke standarder.

IRO-2
Oplysningskrav i ESRS omfattet af virksomhedens
beeredygtighedsrapport

| afsnittet Bilag, side 121, findes tabel med sidehenvisninger til
CSRD-oplysningskrav samt tabel med sidehenvisninger til op-

lysningskrav fra anden EU-lovgivning i denne rapport.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed

ESRS

Corporate Governance

Emne

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

IRO beskrivelse

Placeringiveerdikeeden

Opstrgm

IRO

Egne aktiviteter

Nedstrgm

Kort sigt

Tidshorisont

Mellem sigt
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Lang sigt

E1 Klimasendringer

Modvirkning af klimasendringer

Klimaaftryk fra aktiviteter finansieret gennem udlan og
kapitalforvaltning

Aktuel negativimpact

Finansiering af aktiviteter der mindsker COze-udledning

Aktuel positivimpact

Investeringer i den grgnne omstilling skaber mulighed for Mulighed . . . .
flere forretninger
Transitionsrisici pavirker kunderne, fx omkostnings- Risiko

stigninger pa baggrund af deres COze-udledning

E4 Biodiversitet og gkosystemer

Andringer i arealanvendelsen

Arealanvendelsen pavirker biodiversitet og gkosystemer

Aktuel negativimpact

S1 Egenarbejdsstyrke

Arbejdsvilkar

Gode arbejdsforhold giver arbejdsglaede

Aktuel positivimpact

Uddannelse og kompetencelgft videreudvikler medarbejdere

Aktuel positivimpact

Ligestilling og mangfoldighed

Lav kgnsdiversitet iledelsen

Aktuel negativimpact

Lav mangfoldighed blandt medarbejdere

Aktuel negativimpact

S4 Forbrugere og slutbrugere

Adgang til produkter og tjenester

Radgivning hjaelper kunder til de rette gkonomiske valg og
finansielle Igsninger

Aktuel positivimpact

Finansielle produkter og betalingsformidling

Aktuel positivimpact

Efterspargsel efter finansielle produkter giver mulighed for
gget indtjening

Mulighed

Cyberkriminalitet

Cyberangreb der pavirker hele bankens veerditilbud

Potentiel negativimpact

Cyberangreb kan veere associeret med betydelige omkostninger

Risiko

G1 Virksomhedsadfeerd

Virksomhedskultur

Brud pa god skik og lovgivning mindsker tilliden til Jyske Bank

Potentiel negativimpact

Brud pa lovgivning kan vaere associeret med betydelige Risiko . . . .
omkostninger
Hvidvask og terrorfinansiering Risiko for at Jyske Banks Igsninger anvendes til hvidvask og Risiko

terrorfinansiering
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Miljomeaessige
forhold

2 E1 Klimaaandringer - E4 Biodiversitet og gkosystemer 2 EU-taksonomi
Modvirkning af klimaaendringer A ndringer i arealanvendelsen
e - Impacts, risici og muligheder 2 Impacts, risici og muligheder
- Reduktion af CO,e-udledning > Politikker
- Politikker - Indsatser
> Indsatser > Mal
5> Mal

- Indikatorer
Anvendte principper og metoder
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E1 Klimaaendringer

Modvirkning af klimaaendringer

Modyvirkning af klimasendringer

Regnskabsberetning

IRO

Baeredygtighed

Placering i veerdikaeden

Opstrem

Egne aktiviteter

Corporate Governance

Nedstrgm

Ledelseshverv

Tidshorisont

Kort sigt
Mellem sigt
Lang sigt

Klimaaftryk fra aktiviteter finansieret gennem udlan
og kapitalforvaltning

Aktuel negativimpact

Finansiering af aktiviteter der mindsker COze-udledning

Aktuel positivimpact

Investeringer i den grgnne omstilling skaber mulighed Mulighed . . . .
for flere forretninger
Transitionsrisici pavirker kunderne, fx omkostnings- Risiko

stigninger pa baggrund af deres CO.e-udledning

Vi tager del i omstillingen
gennem vores radgivning,
produkter og services.

Arsregnskab

Pategninger

Klima er et centralt baeredygtighedsomrade for
Jyske Bank ift. bade impact veesentlighed og finansiel
vaesentlighed.

Jyske Bank arbejder for efterlevelse af Paris-aftalen og
har CO,e-reduktionsmal, der daekker knap 60% af vo-
res udlan og ca. halvdelen af midler under forvaltning
samt 100% af vores scope 1 og 2. Vores langsigtede
mal om netto-nul CO,e-udledning fra udlan og egne
aktiviteter har samme mal som Danmarks klimamal
om netto-nul udledningi 2045, mens malaret for net-
to-nul udledning fra investeringer er 2050, svarende til
malet for Paris-aftalen.

Impacts, risici og muligheder
SBM-3
Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres

samspil med strategi og forretningsmodel

Klimaaftryk fra aktiviteter finansieret gennem udlan

og kapitalforvaltning

Som formidler af kapital til en lang raekke aktiviteter i
samfundet har Jyske Bank gennem vores kunder en
vaesentlig pavirkning af CO,e-udledningen, der pavirker
temperaturstigningerne i verden. Temperaturstignin-
gerne kan fore til ekstreme vejrforhold, mangel pa rent
vand og fgdevarer samt sammenbrud af gkosystemer.
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Finansiering af aktiviteter, der mindsker CO,e-udledning
Jyske Bank har fastsat en reekke mal for at kanalisere
kapital mod en raekke aktiviteter i samfundet, som
udleder mindre CO.e, og bidrager pa den made til, at
CO.e-udledningen i samfundet mindskes, sa tempe-
raturstigningerne holdes pa et minimum. Finansiering
af lav-energi ejendomme og lav-emissionskgretgjer
samt finansiering af vedvarende energianlaeg er med
til at holde CO,e-udledningen i samfundet nede og
har derfor en positiv pavirkning af samfundet.

Investeringer i den granne omstilling skaber mulighed for
flere forretninger

Omistillingen til et baeredygtigt samfund kraever mas-
sive investeringer i forskning, nye teknologier og gene-
rel omlaegning af skonomiske aktiviteter. Dette giver
@gede forretningsmuligheder for Jyske Bank.
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Transitionsrisici pavirker kunderne, fx omkostningsstigninger, pa
baggrund af deres CO,e-udledning

Overgangen til en lav-emissionsgkonomi kan kraeve politiske
tiltag, som via hgjere omkostninger kan pavirke kundernes fi-
nansielle stabilitet og kan dermed pavirke Jyske Banks finansiel-
le performance. Vurderingen af risikoen ved klimazendringer er
derfor et vaesentligt forhold for koncernen, fordi Jyske Bank har
udlan til brancher, som er energiintensive eller pa anden vis har
hgj CO.e-udledning. Dette medfgrer bade en hgj sandsynlighed
for regulatoriske aendringer, teknologiske forandringer samt en
stor opmaerksomhed pa omradet fra koncernens interessenter.

Strategiens modstandsdygtighed

Koncernens strategi og forretningsmodel vurderes at veere
modstandsdygtig over for klimaaendringer og har en raekke mu-
ligheder for at tilpasse aktiviteterne lgbende pa baggrund af op-
stdede og forventede klimaaendringer. Omstillingshastigheden
vil variere fra forretningsomrade til forretningsomrade. Inden for
kapitalforvaltning vil det fx i hgj grad vaere muligt at frasaelge et
vaerdipapir til fordel for et andet, hvis forhold vedrgrende klima-
aendringer tilsiger dette. Starre omlaegninger af investerings-
portefgljer vil dog foretages over en laengere periode af hensyn
til omlaegningens pavirkning af afkastet.

“'Network for Greening the Financial System

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

| koncernens rammeveerk for identifikation og vurdering af
ESG-relaterede risici, se beskrivelse i ESRS 2 IRO-1, side 60,
inkluderes forskellige klimascenarier, der analyseres ud fra tids-
horisonterne under 3 ar, mellem 3-10 ar og mere end 10 ar, for
at fa en forstaelse af, hvordan koncernens risikoprofil pavirkes
af klimahaendelser under forskellige forhold. Rammevaerket
indeholder pa nuveerende tidspunkt et 'not house world'-sce-
narie og et 'orderly'-scenarie udviklet af NGFS™ tilpasset til Jyske
Banks kontekst som dansk bank.

Rammevaerket gennemgas minimum en gang arligt, og klima-
scenarierne vurderes ligeledes i denne sammenhaeng, men er
senest aendret i 2023. P4 nuvaerende tidspunkt vurderes de
samlede risici relateret til klimaaendringer ikke at indebaere en
betydelig finansiel risiko for Jyske Bank. Analyserne viser dog, at
visse dele af kreditportefaljen pa sigt vil kunne pavirkes af transi-

tionsrisici.

Analyserne irammevaeerket er et vaesentligt element i at forsta
koncernens strategi og forretningsmodels modstandsdygtig-
hed som et finansielt institut. En fuldstaendig analyse udestar

fortsat. Strategien og forretningsmodellen vurderes ud fra de

foreliggende analyser at vaere modstandsdygtig.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Koncernen har pd baggrund af analyserne implementeret en
reekke risikonggletal for lzbende at kunne overvage omradet.
Fremadrettet vil koncernen fortsat forbedre sine metoder og
analyser for at sikre koncernens modstandsdygtighed overfor
klimarisici. Udviklingen i Jyske Bank og det omkringliggende
samfund fglges Igbende — szerligt ift. anerkendte metoder til
analyse af klimarelaterede pavirkninger, data fra kunder og stan-
darder inden for omradet bliver mere tilgaengelige.

Proces for identifikation og vurdering af IRO
IRO-1
Beskrivelse af processerne til identifikation og vurdering af

vaesentlige klimarelaterede indvirkninger, risici og muligheder

|dentifikation og vurdering af vaesentlige klimarelaterede im-
pacts, risici og muligheder fglger den samme proces som for
andre emnespecifikke standarder. Processen er beskrevet
under ESRS 2 IRO-1, side 59. IRO'er er vurderet med baggrund i
vaerdikaeden, der er beskreveti ESRS 2 SBM-1, side 56.
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Klimarisiciindgar som en del af koncernens rammeveerk for
identifikation og vurdering af ESG-relaterede risici og behandles
pa lige fod med alle andre ESG-relaterede forhold i koncernens
governancestruktur for risikostyring.

Analyser af koncernens pavirkning af klimasendringer har fo-
kus pa transitionsrisici og brancher, der er karakteriseret som
energiintensive eller pa anden vis har hgje CO,e-udledninger.
Analyserne anvendes til Igbende at hdndtere og mitigere de po-
tentielle negative effekter af klimaomstillingen i samfundet for
koncernens finansielle performance. Dette er eksemplificeret
ved koncernens holdningspapir for fossile braendsler, koncer-
nens CO,e-reduktionsmal og nedskrivninger baseret pa ledel-
sesmaessige skgn for ESG-relaterede risici.

For fysiske risici er fokus fremadrettet isaer pa de potentielle
konsekvenser af udsving i temperatur og nedbgr. Disse risici
forventes dog primaert at ramme en begraenset del af koncer-
nens udlansportefglje.
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Reduktion af CO.e-udledning
El1-1

Omstillingsplan for modvirkning af klimaasendringer

Jyske Bank har ikke en samlet omstillingsplan for modvirkning

af klimaaendringer, men en raekke mal og indsatser, der —med
reduktion af finansieret CO,e-udledning som omdrejningspunkt
—malretter vores indsats efter vaesentlighed. Det vil sige, iden-
tificerer veesentlige indsatsomrader i form af aktiviteter med

hgj udledningsintensitet eller aktiviteter, der udggr en vaesentlig

andel af vores forretningsomfang.

Jyske Banks ambition er at tage aktivt og ansvarligt del i omstil-
lingen af samfundet sammen med vores kunder og derigennem
understgtte og facilitere en baeredygtig udvikling pa et langsig-

tet forretningsmaessigt grundlag.

Som en del af koncernens strategi har Jyske Bank et langsig-
tet mali overensstemmelse med Paris-aftalen om netto-nul
CO,e-udledning for udlan, investeringer pa kundernes og egne
vegne samt drift af koncernen®. Vores langsigtede reduktions-
mal daekker alle vores udlan, investeringer og driften af kon-
cernen. Jyske Bank har ogsa aktiviteter, der ikke er omfattet af

vores reduktionsmal, som fx investeringsradgivning.

Det er gennem forretningsaktiviteterne, udlan og investe-

ringer pa kundernes vegne, at vi kan ggre den stgrste forskel.

* Langsigtet mal om netto-nul udledning for investeringer (2050),
udlan (2045) og drift af koncernen (2045)

Siden 2021 har vi fastlagt 2030-reduktionsmal for finansieret
CO.e-udledning for udvalgte aktiviteter, som understatter vores
langsigtede netto-nul mal. Vihar sdledes CO,e-reduktionsmal
for udlan til landbrug, forsyning, vejtransport og kontor-, forret-
nings-, udlejnings- og boligejendomme, og COe-reduktions-
mal for aktieinvesteringer under forvaltning samt fonde med
danske realkreditobligationer. Aktuelt omfatter reduktionsmal-
ene knap 60% af den samlede udlansportefglje (ex. repoudlan)
0g godt 50% af midlerne under forvaltning.

Ifm. fastsaettelse af reduktionsmalene blev der ikke anvendt
klimascenarier og gj heller udarbejdet en analyse af ekstreme
haendelsers pavirkning af basisaret. Basisaret for transport
er anderledes end for de gvrige mal, dette skyldes covid-19-
epidemiens pavirkning af samfundsaktiviteten.

| tilleeg til de forretningsmaessige reduktionsmal har Jyske Bank
ogsa et mal om at reducere CO,e-udledninger forbundet med
driften af koncernen med 65% i 2030 i forhold til 2020. Dette
reduktionsmal omfatter alle aktiviteterne i scope 1 og 2.

Det langsigtede mal om netto-nul COe-udledning, de under-
stgttende 2030-reduktionsmal og tilhgrende handlingsplaner
samt koncernens holdningspapir for fossile braendstoffer (E1-2,
side 69) udggr tilsammen grundlaget for Jyske Banks arbejde
for at modvirke klimazendringer.
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1 2025 vil viformalisere arbejdet og sammenfatte detien om-
stillingsplan og herunder efterprave reduktionsmalene og efter
behov justere demihenhold til anerkendte standarder. Over

tid vil vi desuden sgge at @ge andelen af udlan og midler under
forvaltning, der er omfattet af CO,e-reduktionsmal. Jyske Bank
planlaegger at fastsaette reduktionsmal for investeringer i virk-
somhedsobligationer og udlan til stgrre erhvervsvirksomheder

senest omto ar.

Dekarboniseringstiltag

De tiltag, der er indeholdt i de forretningsvendte handleplaner,
der understgtter realisering af CO,e-reduktionsmalene for
hhv. udldn og investeringer, er Jyske Banks vaesentligste de-
karboniseringstiltag.

De fleste af vores tiltag er en integreret del af veerditilbuddet
til kunderne. Nye tiltag indgar labende i forretningsstrategien
for de enkelte forretningsomrader, som omseaetter tiltagene til
handling gennem vores dialog med kunderne.

Vihar ogsa dekarboniseringstiltag for egne aktiviteter. Selvom
CO.e-udledningen forbundet hermed er begraenset, sa er ar-
bejdet med egne aktiviteter kendetegnet ved, at ‘'det vi anbefaler
kunderne, gar vi selv' Viarbejder derfor fgrst og fremmest med
at reducere vores energiforbrug, og dernaest undersgger vimu-
ligheder for at producere vedvarende energi lokalt (fx pa solcel-
leanlaeq). Farst herefter benytter vi udligning ved annullering af
certifikater udstedt fra vores egen vindmglle pa Hirtshals Havn.

Side 67
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Mulighed for at indfri reduktionsmal

Koncernen har i flere ar arbejdet med at modvirke klimaasndrin-
ger bl.a. ved indfgrelse af tiltag for at opna reduktionsmalene
og uddannelse af medarbejdere (laes mere om indsatseriE1-3,
side 69). Da Jyske Banks pavirkning af CO,e-udledningen er in-
direkte, afheenger mulighederne for at opfylde de fastsatte mal
i hgj grad af udviklingen hos kunder og investeringsmodtagende
selskaber. Derfor tager Jyske Bank aktivt deli omstillingen ved
at ga i dialog med vores kunder om deres omstilling og udvikler
labende vores veerditilbud med Igsninger og service, der bidra-
ger til at ggre baeredygtighed konkret og veerdiskabende.

Med en kundebase, der repraesenterer et bredt udsnit af dansk
erhvervsliv og bredt diversificerede kapitalforvaltningsaktivi-
teter, der er globale af natur, forventes udviklingen i hgj grad at
afspejle den samfundsmaessige udvikling.

Saledes er realiseringen af vores mal afhaengig af, at Danmarks
mal om netto-nul CO,e-udledning i 2045 fastholdes og bakkes
op af handling. Fx er andelen af vedvarende energi i varmefor-

syningens energimix en vaesentlig faktor for realisering af Jyske

Banks CO,e-reduktionsmal for ejiendomme, da der i fastlaeggel-
sen af mal for ejendomme er taget hensyn til Energistyrelsens
fremskrivning af emissionsfaktorer, skift af energikilder til mere
vedvarende energiformer og den naturlige renovering af ejen-
domme. Manglende handling for at indfri Danmarks mal om

netto-nul kan dermed bringe Jyske Banks malifare.

Inden for egen portefgljeforvaltning fravaelger Jyske Bank
selskaber fra vores investeringslgsninger, hvis mere end 5% af
omsaetningen vedrgrer udvinding af termisk kul og tjseresand,

eller hvis de igangsaetter udvikling af nye kulfyrede kraftvaerker.

Jyske Banks holdningspapir for fossile braendstoffer, offentlig-
gjort ultimo 2024, indebeerer, at Jyske Banks finansiering af og
investering i olie- og gasselskaber, hvor mere end 5% af omsaet-
ningen relaterer sig til udvinding, fremadrettet vil veere afthaengig
af, at selskaberne har forpligtet sig til netto-nul CO.e-udledning
i 2050 og har en klimaomstillingsplan i overensstemmelse med
Paris-aftalen. Holdningspapiret implementeres gradvist frem

mod 2030 og vil blive opdateret efter behov.

Proces for behandling og godkendelse

De nuveerende mal, indsatser og handleplaner er behandlet

i regi af den fastlagte governance for baeredygtighed i Jyske
Bank. Se beskrivelse i ESRS 2 GOV-1, side 49. Den kommende

omstillingsplan vil blive behandlet efter samme principper.

De nuveerende reduktionsmal er godkendt i perioden 2020-
2023. Nye mal indstillet til godkendelse forbehandles af baere-
dygtighedsudvalget og godkendes af koncerndirektionen, inden

de forelaegges bestyrelsen til godkendelse.

Ressourcer og gkonomisk ramme til gennemfgrelse af stra-
tegiske initiativer indmeldes og prioriteres i forbindelse med
koncernens strategiarbejde, hvilket sikrer sammenhaengen til
budgettet. For 2025 er der eksempelvis allokeret ressourcer og
gkonomisk ramme til gennemfgrelse af initiativer til etablering
af klimaomstillingsplan og ESG-data samt investering i tiltag,

der reducerer CO,e-udledningen fra egne aktiviteter.

Side 68
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Politikker
F1-2
Politikker vedrgrende modvirkning af og tilpasning til

Klimasendringer

De overordnede rammer, normer og retningslinjer for, hvor-
dan Jyske Bank-koncernen arbejder med baeredygtighed og
samfundsansvar i koncernen for egne savel som forretnings-
vendte aktiviteter fastsaettes i politik for baeredygtighed og
samfundsansvar. Politikken gaelder pa tvaers af medarbejdere,

funktioner og enheder.

Politikken omfatter saledes ogsa Jyske Banks tilgang til klima,
mal for CO,e-udledning for sdvel forretningsmaessige som

egne aktiviteter samt governance for arbejdet.

| lzbet af efterdret 2024 er politikken opdateret og erijanuar
2025 godkendt af bestyrelseni Jyske Bank A/S og godkendes

efterfglgende af bestyrelserne i de gvrige omfattede selskaber.

Jyske Banks tilgang til baeredygtighed er usendret baseret pa
impact og vaesentlighed, men tilgangen udvides til et udgangs-
punkt i dobbeltvaesentlighed samt identifikation og vurdering
af impacts, risici og muligheder. | tillaeg hertil er politikken ud-
videt med et afsnit om, hvordan baeredygtighed er integreret i
strategien. Politikken er offentlig tilgaengelig pa jyskebank.dk/
ir/baeredygtighed.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Fsva. tilgangen til klima suppleres politikken af Jyske Banks hold-
ningspapir for fossile braendstoffer, der uddyber, hvordan Jyske
Bank-koncernen agerer inden for finansiering af og investering

i udvinding af fossile braendstoffer. Holdningspapiret er god-
kendt af direktionen og implementeret ved, at relevante dele er
indarbejdet i koncernens kreditpolitik og politik for ansvarlig og
baeredygtig investering. Efterlevelse af holdningspapiret fglges
sdledes gennem disse to politikker. For yderligere oplysninger
henvises til S4-1 Politikker pa side 107. Holdningspapiret er of-
fentligt tilgaengeligt pa jyskebank.dk/pdf.

Indsatser
E1-3

Tiltag og ressourcer i forbindelse med klimapolitikker

De vaesentligste impacts, risici og muligheder relateret til mod-
virkning af klimaaendringer vedrgrer alle forretningsmaessige
aktiviteter nedstrgms i Jyske Banks vaerdikaede. Derfor er de
fleste af vores tiltag fokuseret pa at understoatte og facilitere
kundernes baeredygtige valg og beslutninger. Det gar vived at
integrere baeredygtighed i vores veerditilbud. Vi udvider Izbende
vores udbud af produkter, Igsninger og services og tager baere-

dygtighed med i dialogen med kunderne.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Det er ikke muligt at opgere opnaede og forventede reduk-
tioner af CO,e-udledninger af vores tiltag, da vores pavirkning af

modvirkning af klimasendringer primaert er indirekte.

Finansiering

| de seneste ar har hovedvaegten af vores tiltag veeret pa at sgge
dialogen med kunderne og videreudvikle de ngdvendige kom-
petencer hertil. For dialog med kunderne er vejen til handling i

samfundet.

Kundedialog

Dialogen med kunderne sker i forskellige formater —fra
1:1-kundemgder, mgder med deltagelse af baeredygtigheds-
specialister til afholdelse af emnebestemte events. 2024 star-
tede fx med afholdelse af Energiens Dag, hvor mere end 160
deltagere fik ny viden om grgn energiforsyning. Succesen blev
gentageti 2025, denne gang med fokus pa transportsektoren

og nedbringelse af CO,e-udledning.

| 2024 har der veeret afholdt ca. 400 kundemgder med deltagel-
se af vores baeredygtighedsspecialister. | tillaeg til klima er der pa

nogle mader fokus pa udvalgte emner, fx om og hvordan embal-
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lagedirektivet og Det Danske Klimamaerke vil pavirke vores kun-
der, hvor der pa andre mgder, typisk med store erhvervskunder,
fortsat er fokus pa CSRD og dobbelt vaesentlighedsanalyse. |
2024 er der igangsat dialoger om klimarapportering malrettet
bankens landbrugskunder, med det formal at hjeelpe kunderne i
gang med rapportering. Ambitionen med indsatsen er, at dialo-
gen skal deekke mindst 60% af bankens udlan til landbrug i lgbet
af 2025. Ved udgangen af 2024 daekker de allerede afholdte
mader 9% af udlansportefgljen til landbrug.

Uddannelse

| 2024 er derigen gennemfgrt uddannelsesforlgb i baeredygtig-
hed. Der blev gennemfgrt et uddannelsesforlgb for starstedelen
af erhvervspartnere og -radgivere. | alt 380 erhvervspartnere

0g -radgivere har deltaget i uddannelsesaktiviteterne. Uddan-
nelsesaktiviteterne fortsaetteri 2025 for erhvervspartnere og
-rddgivere med fokus pa specialomrader som fiskeri, transport
og ejendomme. Uddannelsesdagene fglges op med kvartals-
vise interne webinarer, der gar i dybden med udvalgte emner, fx
CSRD-rapportering og dobbelt vaesentlighedsanalyse.


https://www.jyskebank.dk/ir/baeredygtighed
https://www.jyskebank.dk/ir/baeredygtighed
https://www.jyskebank.dk/pdf/wcm/9fe1f0a6-9657-4810-bcd9-79e6626e7c30/Holdningspapir+for+fossile+br%C3%A6ndstoffer.pdf?MOD=AJPERES
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Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv

Veerditilbud

Adspurgt siger erhvervskunderne, at ESG-rapportering og
dokumentation er blandt de stgrste udfordringer. For atimgde-
komme disse udfordringer har vi udvidet vores palette af sam-
arbejdspartnere med Verarca og Rambgll, som har vaerktgijer til
henholdsvis udarbejdelse af klimaregnskab og CSRD-rappor-
tering. Denne nye del af veerditilbuddet giver mulighed for at
understgtte et starre antal erhvervskunder i deres omstilling.
Dette ud fra en betragtning om, at kunder med ESG-rapporte-
ring kan malrette deres indsatser og star staerkere overfor deres
kunder og andre interessenter — ogsa selvom de ikke direkte er
omfattet af lovgivning om rapportering.

Arsregnskab Pategninger

Nye partnerskaber som veerditilbud til erhvervskunder

Verarca « Automatisk CO,e-beregning af virksomhedens klimaaftryk og udarbej-
delse af klimaregnskab via integration til deres gkonomisystem
» Beregnes af Al med afsaet i fakturalinjer og adskillige CO,e-databaser
« Indeholder et dashboard med oversigt over scope 1, 2 og 3, der kan
downloades som PDF eller integreres direkte i gvrige programmer, fx
CSRD Navigator

Verarca er et tilbud malrettet erhvervskunder i alle segmenter
og starrelser.

Rambaolls « [T-system til at arbejde med CSRD-rapportering, mal og indsatser

CSRD « Trin-for-trin hjeelp til at danne et overskueligt overblik over lovgivningen,

Navigator dokumentere og styre processen samt hjaelpe til at specificere og
minimere omfanget af arbejdet

CSRD Navigator er et tilbud malrettet sterre erhvervskunder
- saerligt virksomheder, som er omfattet af CSRD.
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Inspirationsmateriale til bade praktisk og
strategisk arbejde med ESG

Arbejdet med ESG-data kan vaere komplekst —iszer for mindre
og mellemstore virksomheder. lkke desto mindre er det et

vaesentligt konkurrenceparameter. Formalet med Jyske Banks
materiale er derfor at ggre ESG-arbejdet mere overskueligt og

bidrage til at ruste virksomheder til fremtiden.

Inspirationsmaterialet er udarbejdet af Jyske Bank, og er udvik-
let med udgangspunktivores erfaringer og i de mange sp@rgs-
mal, som vi oplever, kunderne har tilindsamling og opggrelse af
ESG-data. Det betyder, at materialet er en god kombination af
viden og erfaring, som kan bruges til at arbejde strategisk med

baeredygtighed.

Inspirationsmaterialet bestar af fire foldere, der kan laeses en-
keltvist eller kronologisk:

« Kom godtigang, trin 1-5

« Inspirationsfolder, ESG-data

« Dobbelt vaesentlighedsanalyse

« Intern ESG-rapporteringsskabelon

Baeredygtighed — Fa inspiration til arbejdet med ESG

Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab

Pa vores hjiemmeside findes der en raekke af inspirationsmate-
rialer til arbejdet med baeredygtighed. De nyeste er eninspira-
tionsserie, der med udgangspunkt i vores viden og erfaringer er
udarbejdet som stgtte oginspiration til virksomheder, der gn-
sker at komme godt i gang med at arbejde med baeredygtighed.
Serien kan bruges, hvis man skal til at tage de fgrste skridt, men
0gsa nar der gnskes input til, hvordan arbejdet kan videreudvik-
les. Lige fra strategi og konkrete tiltag til lovkrav, rapportering og

kommunikation.

For privatkunder er omdrejningspunktet ofte boligen og energi-
forbedring af denne. I tillaeg til finansieringslgsninger som Jyske
Energilan og Jyske Fyr dit fyr-1an tilbydes der services som Jyske
Energi- og Boligeftersyn, hvor kunderne i samarbejde med vo-
res byggetekniske partner, BoTjek, tilbydes hjaelp til at vurdere
hvilke energiforbedringer, der bedst kan betale sig. 1 2024 har
der saerligt veeret fokus pa kunder, der gnsker at udskifte varme-
kilde. De har gennem samarbejdet med Bodil Energi mulighed
for at fa hjeelp til alt fra beregning og aktuelle tilskudsmuligheder
tilinstallation af den rigtige varmepumpe.

Skal bilen udskiftes, tilbyder vi med Jyske Billan El finansiering af
el- og plug-in hybridbiler, der maksimalt udleder 49 g CO,e pr.
km med lavere rente. Efter introduktioneni 2. halvar 2023 udvik-
ler interessen for produktet sig fortsat, ogi 2024 er der etable-
ret 3.617 Jyske Billdn El og udbetalt 999 mio. kr. Det svarer til, at
81% af alle billan stiftet i 2024 til privatkunder i Jyske Bank er til
el- og plug-in hybridbiler.

Pategninger

Finansiering, der modvirker klimasendringer
Udviklingeni Jyske Billan El og andre udvalgte produkter malret-
tet finansiering af aktiviteter til bade privat- og erhvervskunder,
der reducerer CO,e-udledning og derigennem modvirker klima-
aendringer, kan ses af tabellen nedenfor.

Ved udgangen af 2024 udgjorde finansiering af denne type
aktiviteter 128 mia. kr. svarende til 25% af Jyske Banks samlede
udlan (ekskl. repoudlan), og grenne obligationsudstedelser
udstedt pa baggrund heraf udgjorde 29,2 mia. kr. fordelt pa
henholdsvis 17,4 mia. kr. i realkreditobligationer udstedt af Jyske
Realkredit A/S 0og 11,8 mia. kr. i udstedelser fra Jyske Bank A/S.
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Jyske Bank Green Finance Framework

Tabel 5

Udlan (mio. kr.)

Vedvarende energi

Bygninger

Energiforsyning og lagring
Lav-emission kgretgjer og materiel
Baeredygtig produktion

Rent vand

lalt

2024

6.085
111.336
3.058
7.228
194

127.901


https://www.jyskebank.dk/erhverv/esg
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Investering

Siden tilslutningen til Net Zero Asset Managers initiative
(NZAM)i2021 og den efterfglgende fastlaeggelse af CO.e-
reduktionsmal for aktier og realkreditobligationer er der arbej-
det malrettet med modvirkning af klimaaendringer i produkter

og processer i kapitalforvaltningen.

Jyske Banks tilgang til baeredygtig investering baserer sig pa fire
elementer: CO,e-reduktion, ESG-integration, eksklusion og
aktivt ejerskab. Jyske Investering, Jyske Private Banking Inve-
stering, Puljer, Jyske NemlInvestering og Jyske Private Banking
Formuepleje er alle investeringsprodukter, hvor der arbejdes

med CO,e-reduktion, aktivt ejerskab og eksklusion.

Integrationen af denne tilgangi kapitalforvaltningen medvirker
labende til et reduceret COe-aftryk i overensstemmelse med
de fastlagte reduktionsstier, hvorfor 2024 har veeret praeget
af viderefgrelse af eksisterende setup fremfor introduktion af

stgrre nye tiltag.

Det Ilzbende fokus pa CO.e-reduktion er blandt andet imple-
menteret ved, at otte ud af tolv aktieafdelinger har indbygget
kriterier om en arlig COe-reduktion pa 6%. Det kan anskues
som, at portefgljeforvalteren i den enkelte aktieafdeling har et
CO,e-budget, som skal bruges mest effektivt, og som arligt
reduceres. Det giver incitament til at investere i de selskaber,
som arbejder aktivt med CO.e-reduktion ogidentificere de
seerligt hgjtudledende selskaber. Pa den made skabes der en
generel opmaerksomhed, som pavirker portefgljeforvalternes

investeringsbeslutninger.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Vifraveelger investeringer i selskaber, hvor mere end 5% af
omsaetningen vedrgrer udvinding af termisk kul og tjseresand,
og selskaber, derigangsaetter udvikling af nye kulfyrede kraft-
vaerker. Fremadrettet vil der i stigende grad ogsa ske fravalg af
investeringer i selskaber inden for udvinding af olie og gas, jf. Jy-
ske Banks holdningspapir for fossile breendstoffer. Ekskluderede
selskaber kan ses af Jyske Banks eksklusionsliste, jyskebank.dk/

investering/investeringsinfo.

Dialog med kunderne — private som institutionelle —er ogsa
vejen til handling, nar det handler om investering. Den lovpligti-
ge afdaekning af investeringskundernes baeredygtighedsprae-
ferencer udggr en god anledning til dialog med kunderne om
baeredygtighed. For bedst at kunne tage en kvalificeret dialog
har knap 200 Private Banking-medarbejdere gennemfgrt et ud-
dannelsesforlgb, "Baeredygtig kundedialog’, i samarbejde med
Finanssektorens Uddannelsescenter i 2024. Deltagerne fik kon-
krete veerktgjer, inspiration til muligheder for radgivning, viden
om stgtteordninger m.m. og ikke mindst treeningiatindgaiem-

patisk dialog med Private Banking-kunder om baeredygtighed.

Intern styring
| tillaeg til de kundevendte tiltag er der i 2024 igangsat tiltag, der
styrker deninterne styring ift. klima og derigennem muligheder-

ne for at indfri CO,e-reduktionsmalene for udlan.

Vihar udviklet et veerktgj, ESG-Profil, der anvendes af erhvervs-
og kreditradgivere til vurdering af kundernes ESG-relaterede

risici. ESG-profilen har veeret anvendt pa sterstedelen af kon-

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

cernens erhvervskunder. De fgrste erfaringer har givet indblik i,
hvordan veerktgjet skal udbygges og detaljeres samt mulighed
for at malrette kompetenceudviklingen til radgiverne.

For den samlede udlansportefglje er der i den kvartalsvise
risikorapportering til risikoudvalg, koncernbestyrelse, koncern-
direktion og baeredygtighedsudvalg indarbejdet overvagning af
ESG-nggletal —herunder udviklingen i udledningsintensitet, da-
takvalitet for CO,e-opggrelsen samt daekningsgrad og fordeling
af erhvervskunders ESG-Profil.

Jyske Bank Green Finance Framework (GFF) er blevet opdateret,

sa definitionerne af aktiviteterne nu er i overensstemmelse med
kriterierne for positivt bidrag til modvirkning af klimaaendringer

i EU's taksonomi for miljgmaessigt baeredygtige aktiviteter. Op-
dateringen bidrager til standardisering og sammenlignelighed
og derigennem gget trovaerdighed omkring finansiering af akti-

viteter, der modvirker klimaaendringer.
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Mal
F1-4

Mal vedrarende modvirkning af og tilpasning til klimaaendringer

| tabellen pa naeste side ses Jyske Banks CO,e-reduktionsmal,
og i de efterfglgende afsnit kommenteres udviklingen i 2024 for

de enkelte mal.

Det ses ligeledes i tabellen, at reduktionsmalene for ejendom-
me, egne aktiviteter og aktier fglger anerkendte standarder® og
dermed Paris-aftalens mal om at begraense temperaturstignin-

gentil 1,5 grader.

' Mal for ejendomme og egne aktiviteter felger metode fra Science
Based Targets initiative, og aktier fglger Net Zero Asset Owner Alliance
Target Setting Protocol (TSP), der er en af de anerkendte target
setting-metoderiNet Zero Asset Managers initiative (NZAM).


https://www.jyskebank.dk/investering/investeringsinfo
https://www.jyskebank.dk/investering/investeringsinfo
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CO.e-reduktionsmal
Tabel 6

Udlan

Boligejendomme

Kontor- og forretningsejendomme
Ejerboliger

Landbrug

Energiforsyning
Vejtransport

Investering

Aktieinvesteringer under forvaltning

Fonde med danske realkreditobligationer

Egne aktiviteter

Scope log?2

Vores forretning

Enhed

Kg CO,e pr. m?
Kg CO,e pr. m?
Kg CO,e pr. m?
CO.e pr. mio. kr.

CO,e pr. kWh
produceret

CO,e pr. km

CO,e pr. mio. kr.
CO.e pr. mio. kr.

Ton CO,e

Regnskabsberetning Baeredygtighed

Basisar

2021
2021
2021
2020
2020

2019

2019
2019

2020

Corporate Governance

Basisar
- veerdi

12

17

96

2.636

Ledelseshverv

Retrospektivt

Reduktion siden
basisar

62

748

Arsregnskab

2024

34

1.888

Pategninger

24/23
indeks

83%
81%

78%

89%
86%

92%

2030 — mal

65%
50%

85%

24,68
3,23

923

Milepzele og malar

Arlig %-mal
/basisar

29%
26%

40%

65%

57%

28%

1,5 graders mal-
saetning

Side 73
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Udlan

Boligejendomme, kontor- og forretningsejendomme
og ejerboliger

Ved udgangen af 2024 er kg CO,e pr. m? faldet 29-40% i forhold

til baseline.

Det ses af graferne, at udledningen ligger under fremskrivnin-

gen for hvert af malene, og at udledningen falder i 2024. Dette
er bl.a. drevet af, at kunderne har foretaget energirenoveringer
og skiftet varmekilder til fx fiernvarme og varmepumper. Jyske

Bank har isser haft succes med at henvise boligejere til Jyske

Boligejendomme

Kg CO2e/m?

NN NN O O NN

Mal 2030:
65%
reduktion
o) o) <O
‘3\7 97 &O

= Realiseret Fremskrivning

Regnskabsberetning
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Banks samarbejdspartnere, der kan vejlede og hjeelpe med re-

noveringer, skift af varmekilde og installering af solceller.

Stgrstedelen af reduktionen kan dog tilskrives, at andelen af

vedvarende energii energiproduktionen er blevet stgrre i 2024.

Kontor- og
forretningsejendomme

Kg COz2e/m?
14
12
8
6
4 Mal 2030:
2 50%
reduktion
909\} 9097 90&0

= Realiseret Fremskrivning

Ledelseshverv
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Visikrer, at Jyske Banks mal for reduktion af CO,-udledning fra
ejendomme overholder Paris-aftalens 1,5 graders-scenarie ved
at sammenligne CO;-stier for vores mal med CO.-stier for Car-
bon Risk Real Estate Monitors (CRREM) 1,5 graders-scenarie. |
graferne nedenfor ses CO,-stierne for de tre mal for ejendom-

me sammenlignet med CO,-stierne for CRREM,

For at fa verificeret Jyske Realkredits malsaetning har Jyske
Realkredit valgt at ville indlede drgftelse med organisationen bag
Science Based Target initiative med henblik pa eventuelt at fa
foretaget en validering af Jyske Realkredits malsaetning for reduk-
tion af CO,-udledning fra Jyske Realkredits udlan. Det forventes,

at en eventuel validering kan veere afsluttetilgbet af 2025.

Ejerboliger
Kg COze/m?
18
16
14
12
10
8
6
p Mal 2030:
2 85%
reduktion
90@\, 9097 90&0

= Realiseret Fremskrivning
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Landbrug, energiforsyning og vejtransport

For reduktionsmalene for landbrug, energiforsyning og vej-
transport kan der endnu ikke udarbejdes en kvantitativ opfglg-
ning. Der arbejdes fortsat med dataindsamling fra kunderide
pageeldende brancher. Malene er fastlagt, sa de flugter med de

samfundsmaessige forventninger til udviklingen.
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Investering

Aktier

Ultimo 2024 er COe-aftrykket fra vores kunders aktieinveste-

ringer reduceret med 65% siden 2019, ogi 2024 er der saledes
taget endnu et skridt i retning af at indfri vores mal om at redu-

cere COze-aftrykket med 75% i 2030. Vi har fortsat et lgbende

fokus pa CO.e-reduktion, bl.a. gennem indbyggede kriterier om
6% arlig CO,e-reduktionien raekke aktieafdelinger.

Alktier
%
100
80
60
40 Ma&l 2030:
0 75%
reduktion
<O o) <O
‘7& 97 ")O

= Realiseret Fremskrivning
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Realkreditobligationer

For realkreditobligationer iinvesteringsforeningsafdelinger er
CO,e-aftrykket reduceret med 57% siden 2019, og delmalet
om 40% reduktion i 2030 er saledes allerede opfyldt.

Realkreditobligationer

%

100
80
60
40 Mal 2030:
v 40%
reduktion
90\{9 9097 90&0

= Realiseret Fremskrivning
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Vaekstmal

| tillaeg til COze-reduktionsmalene har Jyske Bank ogsa fastlagt
vaekstmal for finansiering af omrader, der modvirker klimaaen-
dringer, for derigennem at have positivimpact. Disse mal er
fastsatiregiaf Jyske Bank Green Finance Framework og kan

ses nedenfor.
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Ved udgangen af 2024 er vaekstmalene for udlan til henholdsvis
lav-energi erhvervsejendomme og lav-emission kgretgjer og
driftsmateriel indfriet. For erhvervsejendomme er der saledes
fastsat et nyt mal om 80 mia. kr. i 2030. For udlan til lav-emis-
sion kgretgjer og driftsmateriel vil vi bruge 2025 til at vurdere

fastsaettelse af et nyt mal set i forhold til markedsudviklings-

tendenserne.
Vaekstmal
Enhed Ultimo Mal Mal
2024 2025 2030
Finansiering af vedvarende energi TWh 4,4 50
Udlan til lav-energi erhvervsejendomme Mia. kr. 64,3 80,0
Udlan til kgretgjer og driftsmateriel er lav-emission % 32,2 30,0
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Egne aktiviteter
Jyske Bank har ogsa et mal om at reducere CO,e-udledning for-
bundet med koncernens drift med 65% i 2030 i forhold til 2020.

For 2024 udggr Jyske Banks scope 1 og 2 CO,e-udledningi alt
1.888 ton, hvilket svarer til en reduktion pa 8% sammenholdt
med 2023 og 28% siden basisaret 2020.

Reduktionenift. 2023 er primaert drevet af, at der for 2024 an-
vendes emissionsfaktorer for elektricitet opdelt pa kommuner
mod tidligere opggrelsers anvendelse af emissionsfaktorer op-
deltigst/vest Danmark. Opdelingen af emissionsfaktorerne har

medfort et fald pa 28% i udledningen relateret til elektricitet.

Scope 10g?2

Ton CO2ze

o \

2.000

1.500

1.000 Ma&l 2030:

500 65%
reduktion
< < X
OT)O O(D7 O&O

= Regliseret Mal

Derudover er 30% af de biler, koncernen stillede til radighed for
medarbejdere i 2024, eldrevne, mod 14% i 2023. Udskiftningen
betyder, at koncernen har et mindre forbrug af fossile braend-
stoffer med lavere udledning til fglge.

Side 76
| nedenstaende tabel findes oversigt over Jyske Bank-
koncernens COe-reduktioneriscope 1 og 2.
Scope 10g 2 CO.e-reduktion
Tabel 7
Ton CO:ze Reduktion
Basisar Basisar 2024 Absolut %
Scope 1 2020 679 640 -39 -6
Scope 2 - lokationsbaseret 2020 1.957 1.248 -709 -36
Scope 2 - markedsbaseret 2020 513 396 -117 -23
Samlet scope 1 og 2 reduktion lokationsbaseret 2020 2.636 1.888 -748 -28
Samlet scope 1 og 2 reduktion markedsbaseret 2020 1.192 1.036 -156 -13
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CO.e-regnskab
Tabel 8
Ton CO»e 2024 2023 2022 2021
. Scope 1° 640 639 603 655
Indikatorer | kategori 15, Investeringer, indgar udelukkende modpartens Biler — 291 o 189
Jyske Bank-koncernens CO.e-regnskab scope log 2 udledninger i beregningen af finansierede ud- Varme 343 318 247 467
F1-6 ledninger. Dette skyldes primaert, at de data, Jyske Bank har Scope 2 - lokationsbaseret™ 1.248 1.411 1.527 1.841
Scope 1-, 2- og 3-bruttodrivhusgasemissioner og samlede tilgeengelige om modpartens scope 3, er mangelfulde og af Elektricitet - lokationsbaseret 852 1.053 1123 1312
drivhusgasemissioner. ikke tilfredsstillende kvalitet. Fx er daekningsgraden af scope 3 Fiernvarme 296 258 404 529
| tabel 8 ses Jyske Bank-koncernens CO,e-udledninger fordelt data for virksomhedsspecifikke data ikke kendt. Jyske Bank har Scope 2 - markedsbaseret 396 358 404 529
pa scope 1, 2 og 3 samt de samlede drivhusgasemissioner op- bl.a. indhentet og vurderet scope 3 data fra Danmarks Statistik. Elektricitet - markedsbaseret™* 0 0 0 0
gjort efter hhv. den lokationsbaserede og den markedsbaserede  Fremadrettet forventes flere af de ESG-data, som indsamles Fjernvarme 396 358 404 529
metode. fra modparter, at inkludere scope 3. Jyske Banks partnerskaber Scope 3 2.138.463 2.007.620 1.848.817 2.050.284
med henholdsvis Verarca og Ramball, omtalt pa side 70, un- Kategori 1: Indkgb af varer og serviceydelser 366 82 98 103
Den samlede CO,e-udledning (lokationsbaseret) stiger med derstgtter ogsa kundernes rapportering af ESG-data. Vi fglger Kategori 3: Braendstof og energirelaterede aktiviteter 765 809 - -
6,5% sammenholdt med 2023, hvilket primaert vedrgrer en udviklingen og vili 2025 foretage fornyet vurdering af omfang Kategori 4: Opstrgms transport og distribution 26 26 - -
stigning i scope 3 kategori 15, Investeringer, der relaterer sig til og kvalitet af scope 3 data. Kategori 5: Affald produceret i forbindelse med drift 116 93 108 -
finansieret udledning forbundet med udlan og investeringer. Kategori 6: Forretningsrejser 847 992 846 471
Udviklingen i det omfattede forretningsomfang, finansieret Kategori 7: Medarbejderpendling 5.199 5.361 5.018 -
| veerdikaedeperspektiv tegner nedstrgms veerdikeeden, primaert  udledning og udledningsintensitet kan ses af tabel 10 p& nae- Kategori 13: Udlejede aktiver L7208 291.984 255.464 218.775
udlan og investeringer pa vegne af kunderne, sig for langt ho- ste side. Udviklingen over tid samt udledning forbundet med Kategori 15: Investeringer 1.961.859 1.710.275 1.589.283 1.830.934
vedparten af udledningerne, hvilket kan ses af tabel 9, der viser kapitalforvaltningen fordelt pa brancher kan ses i Jyske Banks Samlede COe drivhusgasemissioner, lokationsbaseret 2.140.351 2.009.670 1.850.947 2.052.780
Samlede CO.e drivhusgasemissioner, markedsbaseret 2.139.499 2.008.616 1.849.824 2.051.469

Jyske Bank-koncernens samlede CO,e-udledninger fordelt pa

vaerdikaeden over tid.

ESG Fact Book 2024 pa hjemmesiden jyskebank.dk/ir/
baeredygtighed/rapport

Jyske Bank har ingen emissioneriscope 1, der er omfattet af EU emissionshandelsordningerne.

" Udledninger fra forbraending af biomasse til elektricitet, der ikke er inkluderet i scope 2, er estimeret tilen COze-udledning pa 1.148 tonsi2024.

KKk

0 S . Hele k I kkes af ifik f ke Banks vi lle.
Af tabel 9 ses det 0gsa, at stigningen fra 2023 til 2024 er drevet ele koncernens efforbrug deekkes af certifikater fra Jyske Banks vindmolle

af egne aktiviteter. Denne stigning kan henfgres til koncernens

Principperne for opggrelsen findes i afsnittet Anvendte princip-

per og metoder, side 80.

investeringer for egne midler, egenbeholdning. CO:e-udledning fordelt i vaerdikeeden

Tabel 9

Ton CO»e 2024 2023 2022 2021
Opstrgm 2.748 2.646 1972 2.411
Egne aktiviteter 342.998 175.683 151.631 211.442
Nedstrgm 1.794.605 1.831.341 1.697.344 1.838.927

Sammenligningstal for 2023, 2022 0g 2021 er ikke omfattet af ekstern verifikation.


https://www.jyskebank.dk/ir/baeredygtighed/rapport
https://www.jyskebank.dk/ir/baeredygtighed/rapport
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Forretningsomfang, finansieret udledning og udledningsintensitet

Tabel 10

Udlanialt

Erhverv
Transport
Landbrug og fiskeri
Realkreditlan
Fremstillingsvirksomhed
Bygge- og anlaegsvirksomhed
Rastofindvinding
El, gas & varmeforsyning

@vrige

Privat
Billan

Boliglan

Investeringialt
Kapitalforvaltning
Aktier
Virksomhedsobligationer
Seerligt deekkede obligationer
Egenbeholdning

lalt

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed

Corporate Governance

Mia. kr.

503,3

294,6
8,4
13,3
198,6
15,3
1,9
0,1
6,5
50,5

208,7
9,9
198,8

225,7
150,0
60,6
13,2
76,2
75,7

729,0

Forretningsomfang

Andel (%)

69

40

27

N = O O N

29

28

31
21

11
10

100

Finansieret udledning omfatter scope 3 kategori 13 og 15 excl. udledning pa 10.290 tons COze relateret primeert til udlejede bygninger.
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Indeks 24/23

100

101
126
87
104
124
46
115
144
90

98
95
98

107
110
122
107
102
101

102

Pategninger

Tons CO.e*

1.120.368

955.284
283.987
278.761
87.762
81.973
6.429
11.924
41.043
163.405

165.084
84.209
80.875

1.002.486
663.947
304.200
176.524
183.223
338.539

2.122.854

Finansieret udledning

Andel (%)

53

45
13
13

co NV —» O b b

(o]

47

31

14

16

100

Indeks 24/23

89

92

71
86

88

75

26
229
1.788
236

74
72
76

118
96
96

105
85

197

103

Side 78

Udledningsintensitet

Ton COze pr. mio. kr.
2024

2,23

3,24
33,69
21,03

0,44

5,37

3,33
80,54

6,35

3,24

0,79
8,50
0,41

4,44
4,43
5,02

13,36
2,41
4,47

2,91

Indeks 24/23

89

91
57
99
84
61
57

199

1.239

263

76
76
77

118
96
96

105
85

197

101
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CO.e-udledning pr. nettoomsaetning
Tabel 11
Ton COze /mio. kr. Enhed 2024 2023 2022 2021
Indtaegter (Nettoomsaetning) Mio. kr. 14.103 14.859 9.536 9.241
Samlede drivhusgasser —lokationsbaseret Ton Coze 2.140.351 2.009.670 1.850.947 2.052.780
Samlede drivhusgasser —Markedsbaseret Ton COze 2.139.499 2.008.616 1.849.824 2.051.469
Emissionsintensitet i forhold til omsaetning Ton COze/ 151,8 135,3 194,1 222,1
—lokationsbaseret mio. kr.
Emissionsintensitet i forhold til omsaetning Ton Coze/ 151,7 135,2 1940 222,0
—markedsbaseret mio. kr.

Sammenligningstal for 2023, 2022 og 2021 er ikke omfattet af ekstern verifikation.

Andel af primaere data® fra vaerdikaeden i scope 3

Tabel 12

% af primaere data fra vaerdikaeden

Scope 3

Kategori 1: Indkgbte varer og tjenesteydelser
Kategori 3: Breendstof og energirelaterede aktiviteter

Kategori 4: Opstrgms transport og distribution

Kategori 5: Affald dannet i driften
Kategori 6: Forretningsrejser

Kategori 7: Medarbejderpendling
Kategori 13: Nedstrgms leasede aktiver

Kategori 15: Investeringer

" Primaeere data er data modtaget fra leverandgrer og kunder

2024

60
77

100

19

65

Sammenligningstal for 2023, 2022 0g 2021 er ikke
omfattet af ekstern verifikation.

2023
24

100

12

27

2022
26

29

2021
18

4
19

Arsregnskab Pategninger

Projekter og kulstofkreditter
E1-7
Projekter vedragrende optag af drivhusgasser og modvirkning af

drivhusgasemissioner finansieret ved hjselp af kulstofkreditter

Jyske Bank har ingen projekter ifm. drivhusgasoptags- eller
-lagring i egne aktiviteter og finansierer ikke denne type projek-
ter gennem kab af CO,e-kreditter.

Vores mal om netto-nul udledning senest i 2050 understgtter vi
af delmal for CO,e-udledningi 2030, se afsnit E1-4, side 72. Det
ma forventes, at der skal neutraliseres CO,e-udledninger for at

na vores netto-nul mal, men vi har endnu ikke beregnet andelen

af CO,e-udledningen, som skal deekkes af CO,e-kreditter.

Side 79

Forventede finansielle virkninger
E1-9
Forventede finansielle virkninger af veesentlige fysiske risici og

omstillingsrisici og potentielle klimarelaterede muligheder

Jyske Bank har valgt at benytte sig af indfasningsreglerne og
udelader derfor at offentligggre finansiel effekt af vaesentlige
fysiske risici, transitionsrisici og potentielle klimarelaterede mu-
ligheder. Det forventes, at rapporteringerne for 2025 og 2026 vil
indeholde kvalitative informationer om finansielle virkninger af

fysiske risici og transitionsrisici.
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Scope 1

Scope 1

Scope 2

Scope 2

Scope 3

Scope 3

Scope 3

Scope 3

Scope 3

Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Biler

Naturgas

Elektricitet

Fjernvarme

Kategori 1 Indkgbte varer og tjenesteydelser

Kategori 2 Kapitalgoder

Kategori 3 Braendstof og energirelaterede aktiviteter

Kategori 4 Opstrgms transport og distribution

Kategori 5 Affald produceret i forbindelse med drift

Anvendte principper og metoder

Opggrelsen af CO.e-udledning i COze-regnskabet falger principperne fra GHG Protocol Corporate Standard. Opggrelsen er baseret pa operationel kontrol og er opdelt
efter GHG-protokollens definitioner af scope 1-3.

Udledning fra alle biler koncernen ejer eller leaser, som anvendes af koncernens medarbejdere, kaldet udlans-, service- og firmabiler.
Udledningen fra udlans- og servicebiler beregnes pa baggrund af karte kilometer og WLTP-emissionsfaktor for den enkelte bilmodel. For firmabiler beregnes udledningen
pa baggrund af braendstofforbrug. Alle karte kilometer i bilerne medregnes som koncernens CO.-udledning.

Udledning fra naturgasopvarmning af seks lokationer. Forbruget indhentes via elektroniske malere, der er installeret pa alle lokationer. Udledningen beregnes som forbrug
gange DEFRAs emissionsfaktor pr. m?.

Udledning fra elektricitetsforbrug og elektricitet brugt til opladning af koncernens eldrevne biler, der anvendes af koncernens medarbejdere. Elforbrug indhentes via
elektroniske malere, der er installeret pa alle lokationer. Lokationsbaseret COze-udledning beregnes som forbrug gange emissionsfaktoren for kommmuner fra Energinets
miljgdeklaration.

| den markedsbaserede metode modregnes produceret elektricitet fra Jyske Banks Vindmaglle i koncernens elforbrug. Hvis elforbruget overstiger produktionen af el fra
vindmgllen, beregnes CO.e-udledningen som elforbrug gange emissionsfaktor fra eldeklarationen fra Energinet.

Jyske Bank annullerer bundtede certifikater af typen Dansk Vind 2020 fra Jyske Banks vindmglle svarende til koncernens elforbrug.

Udledning fra fjernvarmeforbrug i 83 lokationer. Fjernvarmeforbruget indhentes via elektroniske malere, der er installeret pa 58 ud 83 lokationer, svarende til 71% af fjern-
varmeforbruget. 29% af fiernvarmeforbruget for 2024 er estimeret pa baggrund af 2023-forbrug, da endelige varmeopggrelser for 2024 endnu ikke er tilgaengelige.
COze-udledningen beregnes som varmeforbruget gange emissionsfaktor fra Energistyrelsen.

Kategorien har tidligere kun indeholdt udledning fra papirforbrug i Jyske Bank, men indeholder fra 2024 ogsa udledning fra kantineindkab. Papirforbruget i kg, hentes fra
oplysninger fra alle printere i koncernen. CO.e-udledningen beregnes som papirforbrug i kg gange emissionsfaktor fra Klimakompasset. Udledning fra indkab til kantinen
modtages fra Dagrofa, som indkgbene foretages gennem.

Materielle aktiver udggr kun en lille del af koncernens samlede aktiver, og det er derfor vurderet, at udledningen fra kapitalgoder ikke er vaesentlig for Jyske Bank-koncernen.

Udledning fra produktion og transport af breendstoffer, som anvendes til biler, el og varme. CO.e-udledningen beregnes som braendstof-, el- og varmeforbrug (i scope 1 og
2) gange emissionsfaktor fra Klimakompasset.

Kategorien har tidligere kun indeholdt udledning fra braendstofforbrug ifm. servicering af bankens pengeautomater, men indeholder fra 2024 ogsa udledning fra transport af
biler efter endt leasingaftale. CO.e-udledningen for servicering af pengeautomater modtages fra Loomis, der ejer automaterne. Udledningen fra transport af biler modta-
ges fra Axess Logistics, som handterer karslen. Begge firmaer beregner udledningen pa baggrund af breendstofforbrug.

Udledning fra affald fra Jyske Banks lokationer. Koncernen sorterer affaldet i op til 10 fraktioner, hvor relevante fraktioner sendes til genanvendelse. Affaldsmaengde i kg esti-
meres pa baggrund af affaldsmaengde pr. heltidsmedarbejder for fem Jyske Bank lokationer, som er repraesentative for Jyske Bank, og hvor Jyske Bank ikke deler affaldsbe-
holdere med andre virksomheder. Affaldsmaengden fra de fem lokationer hentes i Miljgstyrelsens datahub, og omregnes til COze-udledning ved at gange med emissions-
faktorer pr. kg affald fra Klimakompasset. Der anvendes affaldsmasngder fra 2023, da data for 2024 endnu ikke er tilgaengelige.

Side 80
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Kategori 6 Forretningsrejser

Kategori 7 Medarbejderpendling

Kategori 8 Opstrgms leasede aktiver

Kategori 9 Nedstrgms transport

Kategori 10 Forarbejdning af solgte produkter
Kategori 11 Anvendelse af solgte produkter
Kategori 12 Behandling af udtjente solgte produkter

Kategori 13 Udlejede aktiver

Anvendte principper og metoder

Kategorien indeholder CO.e-udledning fra rejser med fly, togrejser med rejsekort, arbejdsrelateret kgrsel i medarbejdernes biler, taxakarsel samt transport med faerge.
Flyrejser. Data om flyrejser hentes gennem system hos ekstern booking agent og omregnes til COze-udledning ved at gange med emissionsfaktorer fra Klimakompasset
for hhv. indenrigs- og udenrigsrejser.

Tog. COze-udledning hentes i DSB Erhvervsportal. DSB opggr udledningen i gram CO: pr. personkilometer for de delstraekninger, rejsen daekker over. Beregningen tager
hgjde for forskellige togtyper og belaegningsprocenter.

Taxa. Udledningen baseres pa omkostningen til rejserne. Via stikprgver (5 stk.) udregnes km pr. kr. som ganges med emissionsfaktor CO./km fra Danmarks Statistik.
Feerge. Spend-based metode anvendes, hvor omkostningen ganges med en emissionsfaktor COz/kr. fra Klimakompasset.

Karsel i medarbejdernes biler. Udledning beregnes som medarbejderens registrering af karte kilometer ganget med Danmarks Statistiks gennemsnitlige WLTP-emissions-
faktor for biler for 2023.

Udledning fra medarbejdernes transport til og fra arbejde i Jyske Banks lokationer. Data om medarbejdernes pendling indsamles via spgrgeskema til alle medarbejdere.
Svarprocenteni 2024 var 81%.

Biler. Udledning beregnes som km kgrt til og fra arbejde ganget med bilens WLTP-emissionsfaktor.

Offentlig transport. Udledning beregnes som km til og fra arbejde ganget med gennemsnitlig emissionsfaktor for transportmidlet (bus/tog/metro) fra Klimakompasset.
Ubesvarede spargeskemaer. Udledning for pendling for ubesvarede spgrgeskemaer estimeres som et gennemsnit af de modtagne svar.

Jyske Bank leaser ikke aktiver i opstrgmsvaerdikaeden, hvorfor kategorien ikke er relevant for koncernen.

Jyske Bank har ikke transport i nedstremsvaerdikaeden, hvorfor kategorien ikke er relevant for koncernen.

De produkter, Jyske Bank-koncernen tilbyder, skal ikke forarbejdes, hvorfor kategorien ikke er relevant for koncernen.

Udledningen fra Jyske Bank-koncernens produkter indgar i kategori 13 og kategori 15 i CO.e-regnskabet. Derfor er denne kategori ikke relevant for koncernen.
Kategorien er ikke relevant for Jyske Bank-koncernen, da vi udelukkende tilbyder finansielle produkter.

Udledning fra udlejede ejendomme og leasingportefglien.

Udlejede ejendomme. Forbrugsdata modtages fra lejere og omfatter forbrug af naturgas, fjernvarme og elektricitet. Udledning er beregnet med samme emissionsfaktorer,
som anvendes i koncernens scope 1 og 2 beregning.

Leasing. | kategorien indgar udledning fra operationel og finansiel leasing i Jyske Finans. For leasing til erhvervskunder er emissionsfaktorerne baseret pa data fra Danmarks
Statistik samt virksomhedsspecifikke data hvor tilgaengelige. For leasing til privatkunder beregnes udledningen fra kgretgjet som max km i leasingaftalen ganget med
WLTP-emissionsfaktor for det enkelte kgretgj. Dette er i overensstemmelse med Finans Danmarks CO2-model.

Side 81
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Anvendte principper og metoder

Jyske Bank er ikke franchisegiver eller -tager, hvorfor kategorien ikke er relevant for koncernen.

Kategorien bestar af den finansierede udledning fra koncernens udlan, investeringer i egenbeholdningen og kapitalforvaltning, samt scope 1 og 2 udledninger fra Bankdata

og JN Data, som Jyske Bank har en ejerandel af.

Udlan og investeringer. Udlan er begraenset til erhvervsudlan og udlan til eiendomme og biler til privatkunder, dvs. at repoudlan og kassekreditter til privatkunder ikke med-
tages. Den finansierede udledning bestar af modpartens scope 1 og 2 COze-udledninger. Scope 3 COze-udledning udelades, da de data, Jyske Bank har tilgaengelige om
modpartens scope 3, er mangelfulde og af ikke tilfredsstillende kvalitet.

CO.e-udledningen beregnes i overensstemmelse med Finans Danmark CO.-model, som er baseret pd PCAF-modellen for beregning af finansierede emissioner.

Udlan

Udledningen er estimeret for 89% af koncernens balancefgrte udlan ex. repo og kassekreditter til privatkunder. De resterende 11% har koncernen ingen emissionsdata
for, hvorfor de ikke medtages i opggrelsen af finansierede emissioner. Datakvaliteten opgjort efter PCAF-standarder kan ses i tabel 13, side 84. Emissionsfaktorerne for
erhvervsudlan baseres pa virksomhedsspecifikke data hvor tilgeengelige samt data fra Danmarks Statistik. Ved anvendelse af Danmarks Statistiks emissionsfaktor for
COz/udlanskrone ganges denne pa erhvervsudlanet. Ved virksomhedsspecifikke data medtages en andel af udledningen svarende til udlanets andel af kundens samlede
passiver. Udlanet opggres pr. 31.12.2024, mens kundens udledning og samlede passiver er de senest offentliggjorte data. Udledningen fra lan til eiendomme estimeres
pa baggrund af bygningens energimaerke, hvor andelen af udledningen svarende til LTV for bygningen medtages i Jyske Banks opgarelse. Hvis ikke der forefindes energi-

maerke, baseres udledningen pa opfarelsesar, opvarmningsform, geografi og anvendelse for ejendommen. For billan til privatkunder beregnes udledningen pa baggrund af

WLTP-emissionsfaktor for det enkelte karetgj ganget med gennemsnit kgrte km i 2022 udregnet af Nationalt Center for Miljg og Energi ved Arhus Universitet.

Investering og kapitalforvaltning
Udledningen estimeres for de dele af investeringerne, hvor Jyske Bank pavirker beslutningen om, hvilke vaerdipapirer der investeres i. Det betyder, at udledningen for de

investeringer, hvor kunderne selv foretager handlerne, ikke estimeres. Kapitalforvaltningsportefglien renses for 'funds of funds' for at undga dobbelt taelling af udledninger.

Udledning er estimeret for 96% af midler under forvaltning, ekskl. ‘funds of funds' og radgivningslasninger. For aktier og virksomhedsobligationer anvendes scope 1 og 2

emissionsdata fra MSCI. For realkreditobligationer anvendes udledningsopggrelser fra det enkelte institut eller estimerede udledningsdata, hvis data fra realkreditinstitut-

tet ikke findes. For gvrige beholdninger anvendes emissionsfaktorer fra Danmarks Statistik til beregning af udledningen. De 4% af midler under forvaltning, hvor vi ikke har
data om udledningen, medtages ikke i opggrelsen.

| 2024 er deekningsgraden af emissionsdata for aktivklasserne 100% for aktier, 77% for virksomhedsobligationer og 100% for realkreditobligationer.

Datakvaliteten opgjort efter PCAF-standarder kan ses i tabel 13, side 84.

Side 82



I A
vab rsrapport 2024

Oplysningskrav

E1-6

E1-6
E1-6
E1-6
E1-6
E1-6

E1-6

E1-6
E1-6

Introduktion Vores forretning Regnskabsberetning
Tabel
8  Scope 3 Kategori 15 Investeringer (fortsat)
12 Andel af primaere data i scope 3
11 COze-udledning pr. nettoomsaetning
9 Opstremsveerdikaede
9 Egne aktiviteter
9 Nedstremsveaerdikaede
10 Opsplitning i brancher og produkter
10 Forretningsomfang
10 Udledningsintensitet

Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Anvendte principper og metoder

Egenbeholdning

Udledning er estimeret for 81% af egenbeholdningen. De resterende 19%, bestaende af statsobligationer og strategiske ejerskab, er ikke medtaget i opgarelsen.
Emissionerne er estimeret pa samme made som for kapitalforvaltning.

Daekningsgraden af emissionsdata for aktivklasserne er 66% for aktier, 71% for obligationer og 100% for realkreditobligationeri 2024.

Datakvaliteten opgjort efter PCAF-standarder kan ses i tabel 13, side 84.

Bankdata og JN Data
| kategori 15 indgar JN Data og Bankdatas scope 1 og 2 udledning fratrukket udledning i Jyske Banks bygninger udlejet til Bankdata og JN Data (kategori 13) veegtet med
Jyske Banks ejerandel af Bankdata og JN Data.

Alle data om CO.e-udledninger i scope 3 klassificeres efter GHG-protokollens definition af primaere data. Andelene i tabellen beregnes som COze-udledninger fra primae-
re data delt med den samlede CO:e-udledning i kategorien.

Nettoomsaetningen er summen af netto rente- og gebyrindtaegter, kursreguleringer og gvrige indtaegter fra resultatopggrelsen i Jyske Bank-koncernen finansielle regn-
skab. Udregningen er de samlede CO:e-udledninger for hhv. den lokationsbaserede og markedsbaserede metode delt med nettoomsaetning.

Definitionen af opstramsvaerdikaede fglger definitionen af vaerdikeeden fra ESRS 2, SBM-1. COze-udledningen for opstrgmsvaerdikaeden er summen af COze-udledning
franaturgasiscope 1, elektricitet (lokationsbaseret) og fiernvarme i scope 2 samt kategori 1, 3 og 4 fra scope 3 i COze-regnskabet.

Definitionen af egne aktiviteter falger definitionen af veerdikaeden fra ESRS 2, SBM-1. CO.e-udledningen for egne aktiviteter er summen af CO.e-udledning fra biler i
scope 1, kategori 5, 6, 7 og udledning fra egenbeholdning i kategori 15 fra scope 3 i COze-regnskabet.

Definitionen af nedstremsvaerdikaede falger definitionen af vaerdikaeden fra ESRS 2, SBM-1. COze-udledningen for nedstrgmsvaerdikaeden er summen af COze-udledning
fra kategori 13 og udledning fra udlan og investeringer i kategori 15 fra scope 3 i CO.e-regnskabet.

Udlan. Erhvervsudlanene er opsplittet i de naevnte brancher pa baggrund af modpartens branchekode fra Danmarks statistik branchenomenklatur DBO7.

Billdn for privatkunder bestar af bilfinansiering via Jyske Finans A/S. Boliglan for privatkunder bestar af realkreditfinansiering af boliger til privat hos Jyske Realkredit, samt
boliglan til privatboliger i Jyske Bank.

Investering. Opdelingen foretages pa baggrund af papirtype.

Falger definitionerne fra scope 3 kategori 15 for udlan og investeringer

Beregnes som ton COze delt med forretningsomfang i mio. kr.

Side 83
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Datakvalitet baseret pa PCAF-score”

Tabel 13
Score 1 Score 2 Score 3 Score 4 Score5 Vaegtet datakvalitet
Udlanialt 1% 8% 49% 0% 42% 3,76
Transport 0% 45% 0% 9% 46% 3,56
Landbrug og fiskeri 0% 20% 0% 0% 80% 4,41
Realkreditlan 0% 0% 78% 0% 22% 3,45
Fremstillingsvirksomhed 22% 39% 0% 0% 39% 2,95
Bygge- og anlaeegsvirksomhed 0% 11% 0% 0% 89% 4,68
Rastofindvinding 0% 7% 0% 0% 93% 4,79
El, gas & varmeforsyning 0% 21% 0% 0% 79% 4,38
@vrige, Erhverv 1% 30% 0% 0% 69% 4,08
Billan, Privat 0% 96% 0% 4% 0% 2,09
Boliglan, Privat 0% 0% 47% 0% 53% 4,05
Investeringialt 0% 86% 0% 0% 14% 2,41
Kapitalforvaltning 0% 91% 0% 0% 9% 2,26
Aktier 0% 90% 0% 0% 10% 2,29
Virksomhedsobligationer 0% 66% 0% 0% 34% 3,01
Saerligt daekkede obl. 0% 96% 0% 0% 4% 2,11
Egenbeholdning 0% 77% 0% 0% 23% 2,70
lalt 1% 32% 34% 0% 33% 3,34

" Partnership for Carbon Accounting Financials.

(PCAF) er en global sammenslutning af finansielle institutioner, der har
udviklet GHG-protokollen. Indeholdt i protokollen er en femtrins skala
(1-5) til vurdering af datakvalitet, hvor scoren 1 er bedst.
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E4 Biodiversitet og okosystemer

A ndringer i arealanvendelsen

Impact, risici og muligheder

Placering i veerdikeeden Tidshorisont
SBM-3
% Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres
S c I5) samspil med strategi og forretningsmodel
& 2 S + n 5
S © S 2 £ @
i 0 g £ < o :
) . 5 > 0 S - g Arealanvendelsen pavirker biodiversitet og gkosystemer
Andringer i arealanvendelsen IRO - = < — .
Dyrkning af afgrgder og bebyggelse fragmenterer
Arealanvendelsen pavirker biodiversitet og gkosystemer Aktuel negativimpact . g . * levesteder for dyr og efterlader kun lidt plads til natur

og biologisk mangfoldighed. Anvendelsen af palmeolie
0g soja i fremstillingsindustrien er ofte skyld i skov-
rydning af isaer tropisk regnskov og er dermed skyld i
odelaeggelse af gkosystemer og naturomrader af hgj

bevaringsstatus.

Vi har en vaesentlig rolle i at bidrage
til at imoadega biodiversitetskrisen.

Jyske Bank-koncernen har via udlan og investeringer

i virksomheder, isaer inden for fremstillingsindustri-

en oglandbruget, en betydelig negativ indvirkning pa
arealanvendelsen bade nationalt og internationalt.
Dette skyldes, at store arealer anvendes til produktion
af afgrgder. Derudover har ejendommene, koncernen
har finansieret, en vaesentlig negativ pavirkning af

arealanvendelseni Danmark.

Side 85

Proces for identifikation og
vurdering af IRO
IRO-1
Beskrivelse af processer til identifikation og vurdering af
vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder relateret til

biodiversitet og gkosystemer

Processen for identifikation og vurdering af veesent-
lige impacts, risici og muligheder er den samme for
biodiversitet og gkosystemer som for gvrige emne-
specifikke standarder. Processen er beskrevet i ESRS 2
IRO-1 side 59. IRO'er er vurderet med baggrund i veer-
dikaeden, der er beskrevet i ESRS 2 SBM-1, side 56.

Da biodiversitetsagendaen tager fart i disse ar, og
omradet er nyt for Jyske Bank-koncernen, betyder
det, at identifikation og vurdering af impacts, risici,
afhaengighedsforhold og muligheder er foretaget

kvalitativt ud fra eksterne artikler og analyser.

Processen med identifikation, analyse og vurdering
af IRO'er indeholder derfor heller ikke en vurdering af

systemiske risici eller involvering af bergrte samfund.
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Analyse af koncernens lokationer

Jyske Bank-koncernen hari 2024 gennemfgrt en overordnet
analyse af koncernens lokationer og gvrige ejede ejendomme,
fx sommerhuse, der kan anvendes af medarbejderne. Analysen
undersgger, om ejendommene ligger i biodiversitetsfglsomme
omrader og er lavet pa baggrund af Biodiversitetskortets Biosco-
re udarbejdet af Aarhus Universitet, DCE - Nationalt center for
miljp og energi. Bioscoren for arealet i radius pa 100 m rundt om
lokationer og ejendomme er blevet vaegtet til en gennemsnitlig
bioscore. Bioscoren viser, at 4% af koncernens lokationer og
gvrige ejede ejendomme i Danmark befinder sigi omrader, som
er potentielt interessante og eventuelt vaerd at undersgge og
udvikle naturen i, som defineret i vejledningen til Bioscore.

Pa grundlag af analysen vil vi, sammen med specialister, gen-
nemga de lokationer og ejendomme, som ligger i omrader, som
er potentielt interessante for at bestemme Jyske Banks pavirk-
ning af omradet og evt. afb@dningstiltag. Viforventer at foreta-
ge denne gennemgangi 2025. Jyske Bank gjer fire ejendomme

i udlandet, som det ikke har vaeret muligt at give en Bioscore,
hvorfor de ikke er medtageti analysen.

Omstillingsplan for biodiversitet
F4-1
Omistillingsplan og hensyntagen til biodiversitet og gkosystemer i

strategi og forretningsmodel

Da omradet er nyt for Jyske Bank, har vi endnu ikke udarbejdet
en omstillingsplan eller analyse af forretningsmodellens og
strategiens modstandsdygtighed i forhold til biodiversitet og
gkosystemer.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Pavirkningen af biodiversitet og skosystemer er ikke eksplicit be-
handletiJyske Banks 2028-strategi, men som beskrevet i ESRS
2 SBM-1, side 54, er det Jyske Banks ambition at ggre en forskel

og bidrage til, at vores kunder kan blive mere baeredygtige.

Politikker
E4-2

Politikker vedragrende biodiversitet og gkosystemer

Jyske Bank-koncernens politik for baeredygtighed og sam-
fundsansvar fastlaegger de overordnede rammer for koncer-
nens arbejde med at identificere, vurdere, prioritere og handtere
de vaesentligste negative og positive impacts samt baeredygtig-

hedsrisici og -muligheder.

Da biodiversitet er et nyt omrade for Jyske Bank, er vifokuse-
rede pa at opbygge viden om omradet og koncernens pavirk-
ning og afhaengighed af biodiversitet. Denne viden er en del af
grundlaget for at kunne udarbejde en politik for omradet. Da
vidensopbygningen stadig er i gang, har Jyske Bank endnu ikke
specifikke politikker for handtering af biodiversitetspavirknin-
gen, politikker der omfatter driftsanlaeg og heller ikke politikker
for baeredygtig jord- og landbrugspraksis, oceaner eller bekaem-

pelse af skovrydning.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Indsatser
E4-3

Tiltag og ressourcer vedrarende biodiversitet og gkosystemer

Vihari2024 igangsat analyser, der skal bidrage til at klarlaegge
koncernens pavirkning og afhaengighed af biodiversitet og gko-
systemer gennem udlan oginvestering. Vivili 2025 arbejde videre
med analyserne, som vil vaere en del af det grundlag, der skal ska-

bes for at kunne udarbejde politik og malsaetninger for omradet.

For at @ge bevidstheden om biodiversitetsudfordringerne i kon-
cernen har vii 2024 afholdt undervisning om biodiversitet med
fokus pa internationale rammevaerker, som Kunming-Montreal
og TNFD’, for beslutningstagere i bankens to baeredygtigheds-
fora og for de kundevendte medarbejdere med ansvar for ban-

kens st@rste kunder.

Viplanlaeggeri 2025 at aftholde yderligere uddannelse for kun-
deansvarlige for de starste kunder med saerligt fokus pa areal-
anvendelse og biodiversitetspavirkning ilandbrug og fedeva-
reveerdikeeden samt bygge- og tekstilbranchen. Vi planlaegger
ligeledes at fortsaette uddannelsen af portefgljeforvaltere samt

koncernens beslutningstagere.

Jyske Bank inddrager, som en del af vores laeringsproces om
biodiversitet, emnetivores aktive gjerskab overfor investe-
ringsmodtagende selskaber. Dette eri 2024 sket via deltagelse
i Sustainalytics Engagement 360, Biodiversity and Nature
Capital, som fremadrettet ogsa suppleres af engagement via
vores medlemskab af Nature Action 100. Vi har ligeledes pabe-
gyndt dialoger om biodiversitet med danske realkreditinstitutter

og Vil fortsaette disse dialoger i fremtiden.

/) Taskforce on Nature-related Financial Disclosures.

Side 86

Jyske Bank anvender ikke biodiversitets off-sets. Da de tiltag Jy-
ske Bank har iveerksat endnu ikke har sammenhaeng til politikker,

spores effektiviteten af tiltag og politikker ikke.

Mal
E4-4

Mal vedrarende biodiversitet og skosystemer

Indsatserne i Jyske Bank vedrgrende biodiversitet har til formal
at seette fokus pa biodiversitetsagendaen internt og eksternt,
men da der fortsat er tale om en spirende agenda og en lze-
ringsproces, inddrages biodiversitet endnu ikke systematisk i
kreditindstillinger eller investeringsbeslutninger. Af de samme
arsager har Jyske Bank-koncernen ligeledes ikke fastsat biodi-
versitetsmal, da malfastsaettelse vil kraeve storre kendskab til,

hvordan Jyske Bank kan pavirke agendaen.

E4-6
Forventede finansielle virkninger af veesentlige fysiske risici 0g

omstillingsrisici og potentielle klimarelaterede muligheder

Jyske Bank-koncernen har valgt at benytte sig af indfasnings-
reglerne og udelader derfor at offentligggre finansielle virknin-
ger af fysiske risici, transitionsrisici samt muligheder for 2024.
Det forventes, at rapporteringerne for 2025 og 2026 vil indehol-

de kvalitative informationer om disse.



A

lv‘§ Arsrapport 2024 Introduktion Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance

EU-talksonomi

Ledelseshverv

Pa de felgende sider findes opsummering og kontekstspecifikke oplysninger af Jyske Bank-koncernens rapportering i henhold til

den delegerede retsakt (EU 2021/2178) til artikel 8 i Taksonomiforordningen (EU 2020/852).

Det fulde skemasaeet findes under "Overblik over oplysningskrav fra andre EU-lovgivninger", i bilagene pa side 130-151.

Rapportering i henhold til anneks VI

0. Summary of KPIs to be disclosed by credit institutions under Article 8 Taxonomy Regulation

Year 2024 Total environmentally sustainable assets, turnover”

Main KPI Green asset ratio (GAR) stock

31.925

Total environmentally sustainable activities, turnover

Additional KPIs GAR (flow)
Trading book
Financial guarantees
Assets under management

Fees and commissions income

" Total environmentally sustainable assets, CapEx amount to DKK 34.018 millions

6.703

739

1.437

KPI turnover (%)

4,80

KPI turnover (%)

5,41

1,76

3,42

Arsregnskab Pategninger

KPI CapEx (%)

5,12

KPI CapEx (%)

5,76

1,75

4,36

% coverage
(over total assets)

88,30

% coverage
(over total assets)

16,43

% of assets excluded from
the numerator of the GAR
(Article 7(2) and (3) and
Section 1.1.2. of Annex V)

38,35

% of assets excluded from
the numerator of the GAR
(Article 7(2) and (3) and
Section 1.1.2. of Annex V)

0

Side 87

(2024)

% of assets excluded from
the denominator of the GAR
(Article 7(1) and Section
1.2.4 of Annex V)

11,70

% of assets excluded from
the denominator of the GAR
(Article 7(1) and Section
1.2.4 of Annex V)

0
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Kvalitative oplysninger i henhold til Annex XI

Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Contextual information in support of the quantitative indicators including:

the scope of assets and activities covered by the KPIs

Generelt
Denne rapportering er udarbejdet i henhold til den delegerede retsakt (EU 2021/2178) til artikel 8 i Taksonomiforordningen (EU 2020/852) og daekker Jyske Bank A/S, Jyske Realkredit A/S, Jyske Finans A/S og

Jyske Invest Fund Management A/S (""Koncernen™"). Rapporteringen er udarbejdet i henhold til anneks V, VI, Xl og XlI til den delegerede retsakt, samt EU-Kommissionens FAQ af 20. dec 2021, 21. dec 2023 og 29.

nov 2024 og meddelelse om fortolkning (2022/C 385/01).

Side 88

(2024)

Beregning af nggletallene baseres pd samme datagrundlag som koncernens rapportering i henhold til EU 2021/451 (FINREP), samt rapporterede data fra de af koncernens finansielle og ikke-finansielle modparter,

som er underlagt rapportering i henhold til EU-taksonomiforordningen (NFRD-virksomheder).

Formalet med beregningen af Green Asset Ratio, er, at give interessenter et veerktgj til at identificere, i hvilket omfang finansielle institutters eksponeringer kan betragtes som miljgmaessigt baeredygtige.
Derudover, er det et veerktgj som skal vaere med til at skabe transparens og sammenlignelighed pa tvaers af peers.

Skema 6 F&C KPI og skema 7 Trading KPI er udeladt af det rapporterede skemasaet, da disse fgrst skal rapporteres i 2026.

Finansielle virksomheder
Afgraensningen af finansielle virksomheder fglger definitionen i den delegerede retsakt til Taksonomiforordningen (EU) 2021/2178, artikel 1, stk. 8, og omfatter virksomheder underlagt kravene i Non-Financial
Reporting Directive (NFRD).

Ikke-finansielle virksomheder
Afgraensningen af ikke-finansielle virksomheder fglger definitionen i den delegerede retsakt til Taksonomiforordningen (EU) 2021/2178, artikel 1, stk. 9, og omfatter virksomheder underlagt NFRD.

Husholdninger
Koncernens udlan til privatkunder omfatter lan med sikkerhed i fast ejendom til beboelse samt Ian til motorkaretgjer. Husholdninger er ikke omfattet af EU's taksonomiforordnings artikel 18 vedrgrende
minimumsagarantier, jf. Final Report on Minimum Safeguards. Koncernen tager derfor ikke hgjde for minimumsgarantier ved opggrelse af alignment.

Aktiver under forvaltning
Koncernens aktiver under forvaltning indeholder midler hvor koncernen traeffer investeringsbeslutningen, samt aktiver hvor koncernen har uddelegeret forvaltningen til en samarbejdspartner. | rapporteringen
indgar kun virksomheder, som er omfattet af NFRD.

Finansielle garantier
Denne omfatter garantier med karakter af kreditsubstitutter, kreditderivater, der opfylder definitionen af en finansiel garanti, samt uigenkaldelige standby-kreditbreve med karakter af kreditsubstitutter.
Kun modparter, som er omfattet af NFRD indgar i rapporteringen.
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Kvalitative oplysninger i henhold til Annex XI

Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Contextual information in support of the quantitative indicators including (cont.):

information on data sources and limitation

Finansielle og ikke-finansielle virksomheder
Opgarelse af eligibility og alignment er baseret pa modparternes KPl'er, som er opgjort senest pr. 31.12.2024.Koncernen anvender disse KPI'er til at udregne hvor stor en andel af modpartens eksponering imod
koncernen, som opfylder taksonomien. Safremt modparter ikke har offentliggjort KPI'er rapporteres hverken eligibility eller alignment.

Privatkunder

Ejendomme:

Eksponeringer relateret til Erhvervelse og ejerskab af bygninger vurderes ud fra energimaerker, primaert energibehov (PED), samt bygningens fysiske klimarisici. Koncernen anvender E-nettets forbrugs- og
emissionsdata til at vurdere bygningers PED-overensstemmelse, samt til vurdering af klimarisici.

Alle eksisterende ejendomme klassificeres som eligible under 7.7 Erhvervelse og ejerskab af bygninger. Ejendomme vurderes aligned, hvis de opfylder fglgende kriterier:

« Forbygninger opfart efter 31. december 2020 skal energiforbruget vaere mindst 10 % lavere end det, der kraeves for A2015-energimaerket.

« For bygninger opfaert far 31. december 2020 kraeves enten et gyldigt energimaerke A eller et primaert energibehov (PED) blandt de 15 % mest energieffektive bygninger. Ifglge koncernens analyse omfatter dette
energimaerkerne A2020, A2015, A2010 og B.

« Overholdelse af Do No Significant Harm-kriterierne ("DNSH"). Der foretages undersggelse af ejendommens klimarisici med udgangspunkt i FN's klimascenarie RCP 8.5. Hvis sandsynligheden er stgrre end 5%
vil ejendommen ikke leve op til DNSH.

Biler:
Udlan til privatkunder i overensstemmelse med taksonomiens aktivitet 6.5 Transport med motorcykler, personbiler og erhvervskgretgjer, betegnes eligible, hvis lanet er udbetalt efter 1. januar 2022. Ingen billan
vurderes aligned, hvilket skyldes manglende information for at kunne vurdere DNSH kriterierne.

Lokale offentlige myndigheder
Vurdering af alignment for eksponeringer til kommmuner og regioner er udfert pd sammme made som for boliger til privatkunder (se ovenfor). Kun eksponeringer til bygninger der er vurderet aligned er medtaget
| GAR, mens gvrige eksponeringer til lokale offentlige myndigheder medtages i naevner men ikke i taeller for GAR.

Overdragede sikkerheder
Vurdering af alignment for overdragede sikkerheder, hvor sikkerheden er en privat- eller erhvervsejendom, vurderes pa samme made som for boliger til privatkunder, som beskrevet ovenfor.

Side 89

(2024)
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Kvalitative oplysninger i henhold til Annex XI

Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger
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Contextual information in support of the quantitative indicators including (cont.):

information on data sources and limitation

Explanations of:

the nature and objectives of Taxonomy-aligned
economic activities

the evolution of the Taxonomy-aligned economic
activities over time

Kapitalforvaltning
Datagrundlaget for beregning af eligibilty og alignment baseres pa data fra MSCI. | tilfaelde af, at eligibility KPI udestar, antages denne at veere lig alignment KPI. Dette ger sig gaeldende for alle miljigmal.

Definition af flow
Flow skal bade opgares for balancefgrte eksponeringer og ikke-balancefarte eksponeringer. Flow for balancefarte eksponeringer opgares pr. 31. december 2024 og inkluderer nye eksponeringer samt forhgjelser
af eksisterende eksponeringeri 2024.

Ikke-balancefgrte eksponeringer opggres af aktiver under forvaltning samt finansielle garantier. Flow pa finansielle garantier opggres efter samme metode, som for balanceferte eksponeringer. Flow for aktiver
under forvaltning rapporteres ikke, grundet manglende tilgeengelighed af data.

Saerskilt eligibility rapportering for nye aktiviteter samt miljgmal
Der rapporteres i 2024 saerskilt eligibility for de fire nye miljgmal, samt de nye aktiviteter tilfgjet under miligmal 1 og 2, jf. den delegerede forordning, artikel 10 stk. 7. Det har ikke vaeret muligt for koncernen, at op-
dele eligibility i tidligere og nye aktiviterer for miligmal 1 og 2. Derfor indeholder den saerskilte eligibility rapportering kun eligibility pa miljgmal 3-6.

Anneks XII
Koncernen har ingen eksponeringer mod forskning i atomkraft, opferelse eller drift af atomkraftvaerker. Koncernen har udlan til modparter som producerer el, varme/kgling delvist pa baggrund af ikke-vedvarende
fossil gas, men alle disse modparter er ikke omfattet af NFRD. Skema 2-5 i henhold til anneks XllI er derfor udfyldt med O, med undtagelse af rackke 7 0og 8, hvor belgbet fra skema 1 i henhold til anneks VI indsaettes.

Majoriteten af koncernens eksponeringer, der er i overenstemmelse med taksonomien, er udlan til eiendomme, som opfylder kriterierne for energieffektivitet. Herudover, er en mindre del koncentreretiikke-
finansielle og finansielle virksomheder, som primaert udgeres af enkeltstaende modparter.

Koncernen rapporterer bdde omsaetnings- og CapEx-baseret GAR KPI. Den omsaetningsbaserede GAR KPI er steget fra 3,70% i 2023 til 4,80% i 2024, mens den CapEx-baserede er steget fra 3,67% i 2023 til
5,12%i2024. Udviklingen kan primaert henfgres til forbedret datakvalitet i forbindelse med vurdering af Ian med pant i fast ejendom, hvormed flere ejendomme opfylder taksonomiens kriterier for alignment. Der-
udover, rapporterer finansielle modparter alignment for fgrste gangi 2024.

Koncernen deltager i sektorsamarbejde vedr. fortolkning af taksonomiforordningen. Dette er medvirkende til, at kvaliteten af rapporten konstant udvikler sigien positiv retning. Derfor er det ogsa besluttet, at

foretage genberegning af enkelte omrader i taksonomirapporteringen for 2023. Der er foretaget fglgende vaesentlige metodeaendringer:

« Denregnskabsmaessige bruttovaerdi pa finansielle garantier indeholder nu kun garantier udstedt til virksomheder omfattet af NFRD.

« Aktiver under forvaltning har tidligere omfattet koncernens samlede beholdning, hvor koncernen traeffer investeringsbeslutningen eller har uddelegeret forvaltningen til en samarbejdspartner, uagtet om virksom-
heden var omfattet af NFRD. Dette er rettet til, s& disse kun indeholder beholdninger i virksomheder omfattet af NFRD.

« Pabaggrund af Finanstilsynets analyse af sektorens rapportering for 2023, er enkelte modparter som yder livs- og genforsikring er udeladt i genberegning af 2023, samt taksonomirapporteringen for 2024.
Usikkerhed i metode vedr. eligibility KPI for 2022 for disse virksomheder, har medfgrt til udeladelse i genberegning af 2023. Beslutningen for ligeledes at udelade disse i taksonomirapporteringen for 2024, skyldes
manglende konsolidering af KPl'er imodpartenes rapportering for 2023.

Ingen af de ovennasvnte metodeaendringer pavirker koncernens GAR KPIi2023.
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Kvalitative oplysninger i henhold til Annex XI (2024)

Description of the compliance with Regulation (EU) 2020/852 in the financial undertaking's:

business strategy, product design processes and Koncernen stgtter op om den greanne omstilling. | forbindelse med opdatering af koncernens strategi, var baeredygtighed et af fire n@gleomrader, hvor indsatsen skal styrkes for at fremme eksekveringen af strate-

engagement with clients and counterparties gien. Koncernen har veeret frontlgber ift. transparens for finansierede CO2e-udledninger og kan dokumentere fremdrift inden for finansiering og reduktion af udledningsintensitet, der modvirker klimaaendringer.
Koncernen har et langsigtet mal om netto-nul CO2e-udledning, og ensker at bidrage til ansvarlig vaekst i samfundet. Derfor er baeredygtighed til stadighed en integreret del af veerditilbuddet til kunderne i form af
produkter og lgsninger.

Fortolkningen af taksonomien er i konstant udvikling, og koncernen kortsigtede plan er at fokusere pa at fortsaette dialogen og arbejdet i sektorsamarbejdet, saledes detaljeringsgrad samt kvalitet af rapporterin-
gen forbedres. Koncernen har majoriteten af deres eksponeringer i Danmark, hvor NFRD-kravene stadig kun omfatter meget fa virksomheder. Derfor er det vanskeligt at dokumentere hvorvidt eksponeringer til
modparter er i overenstemmelse med taksonomien kriterier. Af denne grund er der endnu ikke nogen direkte relation mellem taksonomien og koncernens forretningsstrategi.

For credit institutions that are not required to disclose quantitative information for trading exposures, qualitative information on the alignment of trading portfolios with Regulation (EU) 2020/852, including:

overall composition, trends observed, objectives and Koncernen er underlagt kravet om offentligggrelse af kvantitative oplysninger vedrgrende handelseksponeringer int. Europa-Parlamentets og Radets kapitalkravsforordning (EU) nr. 575/2013.
policy

Additional or complementary information:

in support of the financial undertaking's strategies and Koncernen har for nuvaerende ikke yderligere eller supplerende oplysninger.
the weight of the financing of Taxonomy-aligned
economic activities in their overall activity
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S1 Egen arbejdsstyrke

Arbejdsvilkar

Placering i veerdikeeden Tidshorisont Medarbejderne er Jyske Bank-koncernens vigtigste Tilfredse og loyale medarbejdere skaber tilfredse og
ressource. De sikrer grundstenene i vores forretning; loyale kunder. Resultaterne forbedres til glaede for ak-
9 den personlige relation og de langsigtede kundefor- tionaerer, kunder og medarbejdere.
c ;:Ggf c N 4;.: N hold. Derfor er tilknytning, trivsel og udvikling afggren-
g é % % E g de for vores forretningsmaessige succes. Uddannelse og kompetencelgft videreudvikler
Arbejdsvilkar IRO S “CCT z é g L'% medarbejderne
Vihar en ambition om at tiltraekke, motivere og vide- Medarbejderne tilbydes kontinuerlig uddannelse og
Gode arbejdsforhold giver arbejdsglaede Aktuel positivimpact * y * * reudvikle medarbejdere med de kompetencer, den udvikling for at bidrage til at fastholde kompetencer
Uddannelse og kompetenceloft videreudvikler medarbejdere Aktuel positivimpact . . . . adfeerd og de holdninger, der er fundamentet for op- og professionalisme pa et hgjt niveau, hvilket ggr dem
fyldelse af vores strategi og mal. til en efterspurgt og veerdifuld ressource og fremmer
deres karrieresikkerhed. Det er en prioriteret indsats i
| Jyske Bank-koncernens strategi "Potentiale til mere” koncernstrategien at etablere udviklingsplaner, der er
understreges medarbejdernes betydning gennem en tilpasset forretningsmal og styringsprincipper samt at
strategisk prioritet om at veere en arbejdsplads, der tilfgre nye staerke kompetencer, fx inden for ny tekno-
motiverer og udvikler potentiale. logi. Inden for baeredygtighed betyder Jyske Banks ar-
En attraktiv arbejdsplads, hvor bejde med at modvirke klimaaendringer fx, at de fleste
medarbejderne har et hgjt engagement, og kundevendte medarbejdere vil blive tilbudt yderligere
hvor der er udviklingsmuligheder fOI’ alle. Impacts, risici og muligheder uddannelse til at g& i dialog med og radgive kunderne
SBM-3 om beeredygtig omstilling.

Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres
samspil med strategi og forretningsmodel
Ansatte pavirket af IRO'er

Gode arbejdsvilkar giver arbejdsgleede Jyske Banks egen arbejdsstyrke bestar af bade egne
Gode arbejdsvilkar smitter positivt af pa medarbejder- ansatte og ikke-ansatte, fx selvstaendige og konsulen-
nes engagement, arbejdsgleede og trivsel. Det handler  ter. De vaesentlige impacts pavirker alle egne ansatte

i saerlig grad om jobindhold, omdgmme, arbejdsfor- og kun egne ansatte. Sdledes er det kun alle egne an-
hold og ledelse, men ogsa om virksomhedskultur, satte (herefter kaldet medarbejdere), der er omfattet

handlefrihed og tid til at leve livet ved siden af arbejdet.  afrapporteringen. Fordelingen for forskellige typer af
medarbejdere kan ses af S1-6, side 99.
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| processen med identifikation og vurdering af impacts, risici

og muligheder har vi forholdt os til, hvorvidt medarbejdere

med szerlige karakteristika eller i bestemte arbejdsfunktioner
kan veere udsat for stgrre risiko for skade. Gennem e-learning
orienteres ledere og medarbejdere i szerligt de kundevendte af-
delinger om forretningsgangen for kraenkende, truende og vol-
delig kontakt fra kunder. Her beskrives eksplicit, hvordan leder
og medarbejder kan forebygge og nedtrappe situationen, samt
hvordan en haendelse handteres for at mindske negative fglger
for alle bergrte.

Politikker
S1-1

Politikker vedrarende egen arbejdsstyrke

Jyske Banks politikker og retningslinjer sikrer, at koncernen age-
rer i overensstemmelse med vores veerdier (se G1, side 115),
lovgivning og med hensyntagen til medarbejderne. Politikkerne
daekker samtlige medarbejdere i koncernen.

Politik for sund virksomhedskultur fremhaever, at Jyske Banks
veerdier er styrende for beslutninger og adfeerd. Bl.a. at Jyske
Bank understgtter aben kommunikation og gnsker beslut-
ningsprocesser, der tilskynder inddragelse af synspunkter og
prioriterer, at alle medarbejdere pa alle niveauer oplever at vaere
en vigtig del af Jyske Bank. Politikken er godkendt af koncernbe-
styrelsen, og koncerndirektionen sikrer, at den efterleves.

Regnskabsberetning
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Politikken er offentlig tilgeengelig og findes pa koncernens

hjemmeside.

Vilkar for Ign og ansaettelse fastlaegges i koncernoverenskom-
sten, der indgas mellem Jyske Bank-koncernen og Finansforbun-
det Jyske Bank Kreds. Overenskomsten daekker bl.a. arbejdstid,
lan og pensionsbidrag, kompetenceudvikling samt rettigheder
ifm. frihed med og uden Ign. Den aktuelle koncernoverenskomst
er geeldende iperioden 1.juli 2023 til 30. juni 2025, og den kan
findes pa koncernens hjiemmeside.

Et konkurrencedygtigt Ianniveau er et vigtigt elementiincita-
mentsstrukturen. Med vederlagspolitikken tilstraebes det at
skabe en faelles forstaelse og accept af rimeligheden i lgnni-
veauet. Formalet med politikken er at belgnne vaerdiskabende,
kompetent og ansvarlig adfzerd, at understgtte produktivitet og
arbejdsglaede og at sikre, at arbejde af lige veerdilgnnes ens.

Politikken godkendes pa generalforsamlingen ved enhver vae-
sentlig eendring og mindst hvert tredje ar. Behov for tilpasning
overvages lgbende af koncernens HR-enhed, som med ngd-
vendig intern og ekstern bistand udarbejder forslag til sendrin-
ger. Efter vedtagelse i koncerndirektionen behandles forslag
om tilpasninger i bestyrelsens vederlagsudvalg, der indstiller
aendringer til bestyrelsen, far politikken forelaegges generalfor-
samlingen til godkendelse. Vederlagsudvalget er ansvarligt for
kontrollen af politikkens overholdelse.

Vederlagspolitikken er offentliggjort pa koncernen hjemmeside.

Ledelseshverv
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Menneskerettigheder og andre internationalt
anerkendte instrumenter

Som dansk virksomhed er Jyske Bank underlagt lovgivning og
tilsyn i Danmark. De internationale menneskerettigheder, som
dels er grundfaestede i den danske arbejdsmarkedsmodel og
dels er fastlagt af internationale konventioner, normer og veer-
dier, er et naturligt fundament for Jyske Bank-koncernens virke.
Vioverholder alle lovkrav, som vi er underlagt, og anser menne-
skerettighederne som grundlag for et sikkert, retfaerdigt og lige-

vaerdigt samfund.

Der erimplementeret flere tiltag for koncernens medarbejdere
ift. at afhjaelpe risikoen for pavirkning ift. menneskerettigheder.
Der er fx regler om minimumslgn i overenskomsten, og der er en
stor grad af lighed i de muligheder og goder, der tilbydes medar-

bejderne, fx i form af mulighed for frihed ifm. sygdom og barsel.

Vihar desuden faste procedurer for handtering af situationer,
hvor der er konstateret behov for at rette op pa tilsidesaettelse
af evt. rettigheder eller forskelle. Hvis en medarbejder har mis-
tanke om overtraedelser af den finansielle regulering eller om
alvorlige forseelser, som kan have en betydning for koncernen
eller for enkeltpersoners liv eller helbred, kan medarbejderen
anonymt benytte koncernens whistleblower-ordning eller de

offentligt tilgaengelige ordninger i sektoren, se S1-3 side 96.

Side 94

Som skrevet i Jyske Bank-koncernens politik for baeredygtighed
og samfundsansvar stgtter Jyske Bank op om FN's vejleden-

de principper for menneskerettigheder og erhvervsliv, ILO's
erklaering om grundlaeggende principper og rettigheder pa
arbejdspladsen og OECD's retningslinjer for multinationale
virksomheder, og vi vil ogsa fremadrettet lade os guide af disse
internationalt anerkendte instrumenter. Jyske Bank tolererer pd
denne baggrund ikke diskrimination pa baggrund af fx ken, alder,
etnicitet, handicap eller neurodiversitet, men dette er for nuvae-
rende ikke behandlet eksplicit i Jyske Banks politikker.

Opdatering af politikker

| de kommmende ar vil Jyske Bank-koncernen bestraebe sig pa,
at relevante politikker overholder MDR-P kravene i ESRS2.
Politikkerne forventes opdateretilgbet af 2025 med enkelte
undtagelseri de tilfaelde, hvor aendringer af en politik medfgrer
vaesentlige konsekvenser for bl.a. forretningsgange og interne
processer. | disse tilfaelde forventes det, at kravene er opfyldt
senesti2026.
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Dialog
S1-2
Processer for dialog med egen arbejdsstyrke og arbejdstager-

repraesentanter om indvirkninger

Viveegter abenhed og dialog mellem medarbejdere og ledere
pa alle niveauer i Jyske Bank. Det veere sig pa overordnet niveau
gennem koncernens medarbejderudvalg, i de lovpligtige ar-
bejdsmiljpudvalg i datterselskaberne, i det daglige samarbejde
mellem leder og tillidsrepraesentanter og ikke mindst i den dagli-
ge dialog mellem leder og medarbejder. Medarbejderne er re-
praesenteret i koncernens medarbejderudvalg ogibestyrelsen

ved de tre medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer.

Medarbejderudvalg

Dialogen i koncernens medarbejderudvalg har til formal at
bidrage konstruktivt til koncernens udvikling med fokus pa
medarbejdernes trivsel og tryghed. | medarbejderudvalget, der
fungerer som samarbejdsudvalg, drgftes emner, der er karak-
teriseret som vaerende principielle, vaesentlige eller diskutable
—herunder fx sager, som ikke kan Igses i basisorganisationen,
aendringer i bankens vaerdigrundlag samt emner i henhold til
love og overenskomster. Ligesom der orienteres om stgrre
organisatoriske aendringer, der har vaesentlig betydning eller

pavirker mange medarbejdere.

Medarbejderudvalget bestar af repraesentanter fra ledelsen,

herunder den ordfgrende direktar, og Finansforbundet Jyske

Regnskabsberetning
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Bank Kreds. Sidstnaevnte kan, som faste medlemmer af medar-
bejderudvalget, saette emner pa dagsordenen. Udvalget mgdes
kvartalsvist, og koncernens medarbejdere orienteres paintra-
nettet om den del af udvalgets arbejde, der ikke er behandlet
som fortroligt.

Medarbejderundersogelse

Jyske Bank-koncernen gennemfgrer en arlig medarbejder-
undersggelse, der bl.a. maler arbejdsglaede, engagement og
loyalitet, og hvor samtlige medarbejdere har mulighed for ano-
nymt at tilkendegive holdninger. En tredjepart, Ennova, indsam-
ler og analyserer data, hvorefter resultater pr. afdeling sendes
til den lokale arbejdsmiljggruppe bestdende af afdelingsleder
og tillidsrepraesentant. Sammen bearbejder de resultaterne og
inddrager afdelingens medarbejdere i udarbejdelsen af relevan-
te handleplaner, efter behov med assistance fra arbejdsmilja-
repraesentant og HR Partner.

| 2024 blev der med 97% sat ny rekord for undersggelsens

svarprocent.

Min udviklingsplan

| Jyske Bank-koncernen har vilgbende vaerdiskabende dialoger
i stedet for arlige udviklingssamtaler. Min udviklingsplan er et
vaerktgj, som medarbejdere og ledere kan bruge til at under-
stgtte medarbejderens udvikling, men det er den dialog, der
finder sted mellem leder og medarbejder, der er den vigtigste.

Ledelseshverv
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| 2025 supplerer og delvist erstatter vi disse med mere struk-
turerede praestationsevalueringer for at sikre en endnu stgrre
sammenhaeng mellem koncernens strategiske mal, den enkel-

tes praestation og aktuelle udviklingsplan.

Karrieresamtale

Siden 2023 har koncernoverenskomsten sat fokus pa interne
karrieremuligheder, og det fremgar, at alle medarbejdere har
mulighed for at fa en karrieresamtale med en HR Partner, hvor
man har dialog om, hvilke jobmuligheder der er, og hvad der skal
leves op til for at skifte job internt i koncernen.

Finansforbundet Jyske Bank Kreds

Finansforbundet Jyske Bank Kreds er en selvstaendig kreds
under Finansforbundet. Medlemmer af Finansforbundet er via
dialog med kredsens tillidsrepraesentanter sikret muligheden
for nem adgang til rddgivning og stgtte i det fagretlige system.
Tillidsrepraesentanternes opgave er at fremme et godt samar-
bejde i koncernen og agere som medarbejdernes talspersoner
over for ledelsenide enkelte enheder. 100 medarbejdere er til-
lidsrepraesentanter, og de har alle gennemfgrt et uddannelses-
forlgb for at blive klaedt pa til at varetage hvervet. Medlemmerne
har ogsa mulighed for at kontakte de syv (otte pr. 1. januar 2025)
medlemmer af kredsbestyrelsen.

Side 95

Team Arbejdsmiljo

| Jyske Bank er der to arbejdsmiljgrepraesentanter og én ar-
bejdsmiljigkonsulent med speciale inden for arbejdsmiljigomra-
det. Tilsammen udger de Team Arbejdsmiljg, der arbejder bade
operationelt med indsatsomrader savel som strategisk med po-

litikker og arbejdsgange.

Dialog i hverdagen

Udover den Igbende dialog mellem medarbejder og leder, som
beskrevet tidligere, sa kan Ordet er frit, et forum pa intranet-
tet, anvendes af alle medarbejdere til fx at dele gode historier
fra hverdagen, stille spgrgsmal til andre i organisationen, eller
give udtryk for holdninger og perspektiver af mere personlig
karakter. Alle har mulighed for at deltage i de debatter, der
startes i Ordet er frit, og er sdledes med til at sikre den abne

og frie dialog i koncernen.

Derudover svarer den ordfgrende direkter lejlighedsvist pa
spergsmal fra medarbejderne iinterne tv-udsendelser. | 2024
har der veeret tre udsendelser. Alle medarbejdere har mulighed
for at stille spgrgsmal, ogsa anonymt, om stort og smat. 1 2024
har spgrgsmalene fx drejet sig om arbejdet med diversitet i or-

ganisationen, strategien og konkurrencesituationen.
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Processer og kanaler
S1-3
Processer til afhjaelpning af negative indvirkninger og kanaler, hvor-

igennem egen arbejdsstyrke kan give udtryk for betaenkeligheder

Processer

Jyske Bank-koncernen anvender en struktureret tilgang til at
identificere behovet for ngdvendige og passende tiltag som
svar pa potentielle negative pavirkninger pa koncernens medar-
bejdere. Nogle processer omfatter alle medarbejdere, andre er
malrettet den enkelte medarbejder. Farstnaevnte udferes typisk
af HR fra centralt hold, hvorimod processer malrettet enkelte

medarbejdere ofte foregar decentralt gennem lederen.

Medarbejderundersggelsens resultater danner grundlag for at
identificere evt. udfordringer og forbedringspotentialer og deri-

gennem malrette indsatser til afhjaelpning.

HR felger systematisk op pa en lang raekke forhold omkring
medarbejdere. Dette geelder fx udviklingen i sygefravaer og
medarbejderomsaetning samt kansopdelt Ignstatistik, mangfol-
dighed og databrud.

Regnskabsberetning
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Medarbejderudvalget drafter arligt en raekke HR-nggletal, fx
ligelan og timebank-udvikling, hvorefter udvalget vurderer, om
der er behov for indsatser pa omradet. Der identificeres ligele-
des arligt en raekke prioriterede indsatser for arbejdsmiljg. En-
delig er der en Igbende dialog med Finansforbundet Jyske Bank
Kreds og evaluering af de forskellige indsatser.

Pa individniveau afholder afdelingslederen Igbende 1:1 samtaler
med den enkelte medarbejder omkring dennes udviklingsplan
for at identificere udvikling i savel negative som positive pavirk-
ninger. Se mere under S1-2, side 95.

Samarbejdet og de aftaler, der er indgaet mellem koncernen og
Finansforbundet Jyske Bank Kreds, sikrer, at evt. problemstillin-
ger kan handteres. Problemstillinger, der papeges og adresseres
af medarbejdere, Igses pa baggrund af en konstruktiv dialog,
hvor de relevante parter involveres i det ngdvendige omfang.
Som udgangspunkt deltager der som minimum en repraesen-

tant fra hhv. arbejdsgiver- og arbejdstagersiden i disse dialoger.

Ledelseshverv
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Kanaler

Hvis man som medarbejder oplever en haendelse, som kan

fa negativ indflydelse pa koncernen eller dens medarbejdere,
eller oplever en medarbejder kraenkelse af sine rettigheder eller
ugnsket seksuel opmaerksomhed eller chikane, er der flere
kanaler, hvorigennem dette kan adresseres. Der er mulighed for
at ga direkte til neermeste leder, tillidsrepraesentant, arbejdsmil-
jorepraesentant, en HR Partner, Team Arbejdsmiljg eller med-
lemmerne af bestyrelsen i Finansforbundet Jyske Bank Kreds.
Vedrgrer haendelsen det psykiske arbejdsmiljg er det ogsa mu-
ligt at kontakte en radgiver i sundhedsforsikringen. | den arlige
medarbejderundersggelse er der ligeledes mulighed for at give

udtryk for oplevelse af chikane og mobning.

Er der tale om en situation, hvor en medarbejder gnsker at ita-
lesaette fx en uhensigtsmaessig arbejdsgang eller situation, kan
man benytte supporttrappen, der er beskrevet pa bankens in-
tranet. Det kan ogsa vaere en mulighed at bringe det pa bane pa
intranettet, hvis det er et emne, der med fordel kan drgftes bredt
i koncernen, og hvor det giver mening at fa mange og forskellig-

artede input.

Side 96

Whistleblowerordninger

| tilfaelde af at en medarbejder har mistanke om overtraedelser,
fx af den finansielle regulering eller oplever kraenkelsessager,
kan det veere relevant at benytte koncernens whistleblowerord-
ning. Brugen af denne ordning er tilgaengelig for samtlige med-
arbejdere via koncernens intranet. | tilleeg er der en raekke eks-
terne whistleblowerordninger, som medarbejdere kan benytte.
Disse er etableret af bl.a. Finanstilsynet, Datastilsynet, og Den
Europaeiske Vaerdipapir- og Markedstilsynsmyndighed (ESMA).

Med ovennaevnte brede vifte af muligheder for, at medarbejdere
i Jyske Bank-koncernen kan italesaette aktuelle eller potentielle
problemer, har det ikke vaeret vurderet ngdvendigt at etablere
en formel klagemekanisme malrettet medarbejderforhold.

Tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljgrepraesentanter erihen-
hold til koncernoverenskomsten sikret beskyttelse mod afskedi-
gelse. Formelt er medarbejdere ikke omfattet af samme beskyt-
telse, men vores beslutninger og adfaerd bygger pa Jyske Banks
vaerdier, og forventningen om at optraede med aerlighed og
integritet gar begge veje, hvorfor medarbejderens ansaettelses-
forhold i udgangspunktet ikke pavirkes af, at forhold, der opleves

som kritisable, adresseres i ovennaevnte kanaler.
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Indsatser

S1-4
Ivaerksaettelse af tiltag vedrarende vaesentlige indvirkninger pa
egen arbejdsstyrke og tilgange til at handtere vaesentlige risici og
forfolge veesentlige muligheder i forbindelse med egen arbejds-

styrke og effektiviteten af disse tiltag

Der arbejdes kontinuerligt pa at skabe gode rammer, hvor med-
arbejderne fgler sig vaerdsatte og motiverede. Vibestraeber os
pa med flere tiltag malrettet at skabe et inspirerende og stat-
tende arbejdsmiljg, hvor der er balance mellem arbejde og fritid,
og hvor medarbejderne har mulighed for at udvikle sig bade pro-
fessionelt og personligt. En lang reekke forhold, som medvirker
til at sikre gode arbejdsvilkar, sasom kompetenceudvikling for
medarbejderne, Ign og pensionsbidrag, lan under barsel, store
grader af frihed og fleksibilitet samt mulighed for seniordeltid,
er inkluderet i overenskomsten, der er indgaet mellem Finans-
forbundet Jyske Bank Kreds og Jyske Bank-koncernen. Med
koncernoverenskomsten hviler arbejdsforholdene i Jyske Bank

sdledes pa et solidt fundament opbygget gennem mange ar.

Nye fokusomrader drgftes og besluttes ofte ifm. genforhandling
af overenskomsten og er retningsgivende for efterfglgende ind-
satser sammen med medarbejderudvalgets arlige prioritering
af arbejdsmiljgindsatser. Naeste genforhandling sker frem mod

udlgb af den nuvaerende overenskomst d. 30. juni 2025.

Regnskabsberetning
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2024 har saledes veeret karakteriseret ved fortsaettelse af alle-
rede igangsatte aktiviteter.

Jyske Work Lab

| Jyske Work Lab er det undersggt om lokale, afgraensede eks-
perimenter kan veere med til at flytte arbejdsglaeden og arbejds-
miljget i en positiv retning pa helt nye mader. Der er gennemfart
tre eksperimenter for at opbygge erfaring med metoden:

« Effektivarbejdstid —forsgg med dedikeret fokustid i lgbet
af arbejdsdagen

« Motivation —gget samarbejde som grundlag for bedre
opgavelgsning

« Variation og bevaegelse — fokus pa at afbryde siddetiden

| arbejdsdagen

Jyske Work Lab er evalueret i slutningen af 2024. Tidligere ind-
satser omkring vigtigheden af bevaegelse og variation i en stil-
lesiddende hverdag og fokus pa mental robusthed og tankepro-
cesser eri 2024 blevet enintegreret del af koncernens arbejde
med arbejdsmiljg.

| arets Igb har det vaeret en betydelig aktivitet at understotte
implementeringen af den organisationsaendring af primaert
udviklingsorganisationen, der blev gennemfgrt i perioden maj
til september, for at bevare arbejdsglaeden i en periode med
store forandringer.

Ledelseshverv
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Kalvebod Brygge

| sommeren 2025 flytter ca. 950 af Jyske Banks medarbejdere
ind i Glaskuben pa Kalvebod Brygge. Det betyder, at tre nuvae-
rende lokationer i hovedstaden bliver til et samlet domicil. Det
giver mulighed for at skabe en helt anden dynamik, faellesskab
0g samarbejde pa tvaers af enhederne, som forventes at fa stor
vaerdi for den enkelte medarbejder og banken. Men zendringen
af arbejdssted udger ogsa en vaesentlig forandring for mange
medarbejdere, hvorfor der er fokus pa involvering og inddragel-

se af medarbejderne i processen.

Projektet kan fglges af alle medarbejdere i nyheder pa intranet-
tet oginterne tv-udsendelser, og der har veeret afholdt drop-in
mader i Glaskuben for de medarbejdere, som pa sigt far deres
dagligdag der. Drop-in-mgderne var bade en mulighed for at se
det kommende arbejdssted, fa status pa projektet og samtidig
en mulighed for at stille spgrgsmal, give udtryk for bekymringer,

fx om pendling, og komme med idéer til den videre proces.

Projektgruppen for Kalvebod Brygge er bredt sammensat, og
de lokale arbejdsmiljggrupper involveres i indretningen, sa den

understgtter de enkelte afdelingers behow.

Side 97

Kompetenceudvikling

| 2024 gennemfgrte medarbejdere i bade Erhverv og Private
Banking uddannelsesforlgb i "Baeredygtig kundedialog". | Er-
hverv deltog 380 erhvervspartnere og -radgivere, og uddannel-
sesaktiviteten fortseetteri 2025 med fokus pa specialomrader
som fiskeri, transport og ejendomme. For Private Banking-med-
arbejdere er den lovpligtige afdaekning af investeringskundernes
baeredygtighedspraeferencer en god anledning til dialog med
kunderne om baeredygtighed, og knap 200 medarbejdere gen-
nemfgrte uddannelsesforlgbet i 2024. Forlgbet fokuserede pa
konkrete veerktgjer, radgivningsmuligheder, stgtteordninger
m.m. og traening i at indga i dialog med Private Banking-kunder-

ne om baeredygtighed.

| 2024 er derilighed med andre ar gennemfeart en raekke lovplig-

tige uddannelsesforlgb, fx bekaeempelse af hvidvask.
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Mal

S1-5
Mal vedrerende handtering af vaesentlige negative indvirkninger,
fremme af positive indvirkninger og handtering af vaesentlige

risici og muligheder

| bestraebelserne pa at veere en attraktiv arbejdsplads med
engagerede og kompetente medarbejdere har Jyske Bank-kon-
cernen et strategisk mal om, at vii 2028 vil vaere blandt de bed-
ste i den finansielle sektor pa medarbejderengagement udtrykt
ved arbejdsgleede i medarbejderundersggelsen. For 2024 svarer

det til at opna en score pa 81 (pa en skala fra O til 100).

Siden undersggelsen blev gennemfgrt for farste gangi 2016,
har der vaeret en positiv udvikling i medarbejderengagemen-
tet. Scoren for arbejdsglaede i 2024 er 79, usendret ift. 2023, og

det hidtil hgjeste niveau siden begyndelseni2016. Jyske Bank
har anvendt samme eksterne udbyder, Ennova, i alle arene. Det
medvirker til konsistens og sammenlignelighed over tid, ligesom
det giver adgang til ssammenligninger med benchmark, da spar-

gerammen fra Ennova anvendes bredt i den finansielle sektor.

Medarbejderundersggelsen og dermed udviklingen i malet om
medarbejderengagement gennemgas i koncernledergruppen
savel som medarbejderudvalget.

Fastsaettelse af mal formuleres pa baggrund af indsatser, der
bl.a. er prioriteret i samarbejde mellem Finansforbundet Jyske
Bank Kreds og ledelseni Jyske Bank-koncernen. Som eksempel
bliver der kontinuerligt arbejdet med savel det fysiske som det
psykiske arbejdsmiljg og for at kunne evaluere effekten, tilpas-
ses spgrgerammen i medarbejderundersggelsen Igbende.

Pategninger

Side 98

Medarbejderengagement i 2028

2024: Al

>81

i score pa arbejdsgleede i medarbejder-
undersggelse i 2028”

" Jyske Banks mal er at vaere blandt de bedste
finansielle institutter i Danmark. For 2024 sva-
rer det til en score pa 81.
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Indikatorer
S1-6

Karakteristika for virksomhedens ansatte

Ved udgangen af 2024 har Jyske Bank-koncernen 3.876 hel-
tidsmedarbejdere, som i overvejende grad er ansat i Danmark.
Koncernen har ingen udenlandske enheder med mere end 50
medarbejdere, eller som udggr mindst 10% af det samlede

antal medarbejdere. Jyske Bank-koncernen haringen medar-
bejdere uden for E@S.

Medarbejdere kan opdeles i kategorierne:

- Fastansatte. Medarbejdere med en fast arbejdstidsprocent,
hvor der ikke er aftalt en fratraedelsesdato ved ansaettelsens
start

« Fuldtid. Medarbejdere med en fast arbejdstidsprocent lig
100 eller derover

« Deltid. Medarbejdere med en fast arbejdstidsprocent
under 100

- Midlertidigt ansatte. Medarbejdere ansat for en fast
aftalt periode

« Medarbejdere med ikke garanterede timer. Fastansatte med-

arbejdere med en arbejdstidsprocent pa 0 og timelgnnede.

Fordelingen pa kontraktstype og ken kan ses af tabel 14.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Sammenholdt med 2023 er der en nedgang pa 2% i antallet af
heltidsmedarbejdere. 3.876 mod 3.956 ultimo 2023. Nedgan-
gen skal ses ilyset af realisering af synergieffekter fra kgbet af
Handelsbankens danske aktiviteter og PFA Bank samt outsour-
cing af renggring i Jyske Banks hjemsted i Silkeborg.

| efterdret 2024 blev der indfert et midlertidigt ansaettelsesstop
for at sikre passende omkostningsniveau og medarbejderantal.
Anszettelsesstoppet, der gjaldt indtil udgangen af 2024, om-
fattede alle typer ansaettelser men med mulighed for at fravige
efter godkendelse fra koncerndirektionen.

| 2024 fratradte 465 medarbejdere Jyske Bank-koncernen enten
frivilligt eller som fglge af afskedigelse, pensionering eller dgds-

fald. Det svarer til en medarbejderomsaetning for 2024 pa 11,6%.

S1-8

Kollektive forhandlinger og social dialog

89% af medarbejderne i Jyske Bank i Danmark er omfattet af
koncernoverenskomsten. Hertil kommer yderligere 9%, der i
deres individuelle kontrakter er omfattet af overenskomstlig-
nende forhold.

Koncernoverenskomsten er indgaet mellem Jyske Bank-
koncernen og Finansforbundet Jyske Bank Kreds. Overens-
komsten daekker alle koncernens 100% ejede datterselskaber.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger Side 99
83% af Jyske Banks medarbejdere er repraesenteret af Finans-
forbundet Jyske Bank Kreds i arbejdsmarkedsdialog. | europaeisk
sammenhaeng er medarbejderne generelt repraesenteret gen-
nem hovedorganisationen Finansforbundet. Finansforbundets
hovedorganisation er ikke repraesenteret i de tre europaeiske
samarbejdsudvalg European Works Council (EWC), Societas
Europaea Works Council (SE) og Societas Cooperativa Europaea
Works Council (SCE).
Heltidsmedarbejdere (FTE) fordelt pa
kontrakttype og ken
Tabel 14
Kvinder Mand Andet Ikke | alt
oplyst
Heltidsmedarbejderei alt 1776 2100 - - 3876
Fastansatte 1761 2085 - - 3846
Midlertidige ansatte 15 15 - - 30
Heltidsmedarbejderei alt 1776 2100 - - 3876
Fuldtidsansatte 1376 2025 - - 3401
Deltidsansatte 400 75 — — 475
Medarbejdere med ikke garanterede timer” 46 73 - - 119

| &rsregnskabet er antal heltidsmedarbejdere ultimo &ret angivet farste gang pé side 172 i Arsrapport 2024.

" Indgar ikke i heltidsmedarbejdere i alt
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S1-11

Social beskyttelse

Det danske arbejdsmarked er reguleret pa en lang reekke omra-

der, fx pensionsydelser, social sikring, arbejdslgshedssikring, for-

eningsfrined og arbejdsskadedaekning. For ansatte i Danmark
gaelder sdledes en raekke generelle forhold vedrgrende social

beskyttelse:

« Enlovpligtig arbejdsskadeforsikring, der daekker erstatning
for tab af erhvervsevne, godtggrelse for varigt mén m.m. og
ved invaliditet mulighed for at opna ret til invalidepension

« Rettilorlov medlgn eller barselsdagpenge, forudsat beskaef-
tigelseskravet er opfyldt

« Ret til folkepension (social pension), pt. fra det 67. ar

- Entvungen tillzagspensionsordning (ATP)

Ansatte pa det danske arbejdsmarked vil desuden i forskelligt
omfang vaere daekket af sygedagpenge. Safremt de er medlem
af en arbejdslgshedskasse, kan de opna ret til arbejdslgsheds-
understgttelse. Ellers har vedkommende ret til kontanthjaelp,

der dog er afthaengig af egen eller zegtefaelles formue.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

For Jyske Banks medarbejdere, som er omfattet af koncern-
overenskomsten eller ansat pa overenskomstlignende vilkar, er

den sociale beskyttelse udvidet pa en reekke omrader, fx:

« Lgnunder sygdom

« Foraeldre har ret til barselsorlov med Ign i op til 26 uger. Ret-
ten til Ign vil altid vaere betinget af, at Jyske Bank-koncernen
kan fa dagpengerefusion. Orlov over den 26. uge vil veere pa
dagpenge

« Bunden pensionsordning, hvor der pt. indbetales bidrag fra
bade arbejdsgiver og medarbejder (en rackke medarbejdere
er undtaget fra krav om indbetaling til pensionsleverandgr, fx
unge medarbejdere med ikke-garanterede timer)

« Mulighed for at fa udbetalt en invalidesum og har invalidepen-
sion tilknyttet til den pensionsordning, som er obligatorisk for

hovedparten af medarbejderne
« Forsikring ved kritisk sygdom

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

S1-13

Indikatorer for uddannelse og kompetenceudvikling

Jyske Bank-koncernen har valgt at benytte sig af indfasnings-
reglerne og udelader derfor at offentligggre indikatorer for
uddannelse og kompetenceudvikling for 2024. Indikatorerne vil

indga i rapporteringen for 2025.

S1-15

Indikatorer for balancen mellem arbejdsliv og privatliv

Alle medarbejdere i Jyske Bank-koncernen har jf. lovgivningen
ret til familierelateret orlov. Koncernoverenskomsten regulerer

retten til Ign i forbindelse med familierelateret orlov.

Side 100

Familierelateret orlov (%)

Tabel 15

2024 2023

Medarbejdere, der er berettiget til at tage familierelateret orlov 100 100

Medarbejdere, der har taget familierelateret orlov 79 7,1

Mandlige medarbejdere, der har taget familierelateret orlov 8,9 8,0

Kvindelige medarbejdere, der har taget familierelateret orlov 6,8 6,3

Sammenligningstal for 2023 er ikke omfattet af ekstern verifikation.
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Ligestilling og mangfoldighed

Regnskabsberetning Baeredygtighed

Placering i veerdikaeden

Corporate Governance

Tidshorisont

Ledelseshverv

Arsregnskab
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Ligestilling og mangfoldighed IRO O = < > = =
Lav kgnsdiversitetiledelsen Aktuel negativimpact . . . d
Lav mangfoldighed blandt medarbejdere Aktuel negativimpact . . . .

Vi skal lykkes med ligestilling
og mangfoldighed.

Pategninger

| Jyske Bank vaerdsaettes forskellighed, og vi gnsker
aktivt at fremme en kultur med respekt for den enkelte
og tilstraeber, at alle skal have en fglelse af at hgre til og
mulighed for at realisere deres fulde karrierepotentia-
le. Vihar et strategisk fokus pa at @ge mangfoldighe-
den blandt medarbejdere og arbejder malrettet med
at gge andelen af kvindelige ledere.

Side 101

Impacts, risici og muligheder
SBM-3
Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres

samspil med strategi og forretningsmodel

Lav kgnsdiversitet i ledelsen

De senere ar har mangfoldighed og kgnsdiversitet i
den danske finansielle sektor vaeret omtalt i medier-
ne flere gange, da det skorter pa kvindelige ledere

i landets banker. Det gaelder ogsa Jyske Bank, hvor
iseer kpnsdiversitet i den gverste ledelse har vaeret
genstand for opmaerksomhed i medierne flere gange.
De manglende rollemodeller kombineret med kritisk
omtale kan medfgre lavere tilfredshed og trivsel blandt
medarbejderne og have en negativ pavirkning pa ev-
nen til at tiltreekke de bedste kandidater.

L av mangfoldighed blandt medarbejdere
Mangfoldighed handler om meget andet end kgn og
kvinder i ledelse. Medarbejdere med forskellige fagli-
ge og personlige baggrunde kan inspirere og udvikle
hinanden overalt i organisationen. Hvis man som
arbejdsplads ikke afspejler det samfund, man er en
del af, kan det have negativ effekt pa medarbejdernes
oplevelse af arbejdspladsen med lavere tilfredshed og

trivsel til fglge.
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Politikker
S1-1

Politikker vedrarende egen arbejdsstyrke

Vier af den overbevisning, at det bidrager positivt til resultater
og udvikling, nar forskellige mennesker er samlet pa en arbejds-
plads. Diversitetspolitikken sikrer, at alle kvalificerede kandidater
har lige mulighed for at blive ansat, uanset kan, alder, etnicitet,
religion eller andre faktorer, som er uden betydning for at udfyl-
de jobbet. Jyske Bank-koncernen fglger den danske lovgivning
ift. forbud mod forskelsbehandling. HR falger, minimum en gang
om aret, op pa om diversitet i forhold til ken og alder, og avrige
parametre inddrages efter relevans pa det enkelte omrade.
Resultaterne af opfglgningen rapporteres til ansvarlige beslut-
ningstagere, fx koncerndirektionen, med forslag til indsatser,
hvis der er tegn pa en negativ udvikling. Derudover fglger HR op
pa de indsatser, der igangsaeettes, for at sikre fokus pa emnet og

vurdere effekten afindsatserne.

Jyske Bank-koncernen tilstraeber et godt psykisk arbejdsmiljg,
hvor ingen medarbejdere fgler sig mobbet, seksuelt chikaneret
eller pa anden made kraenket af kolleger eller ledere, og hvor alle
respekterer hinanden og hinandens forskelligheder. Abenhed
og dialog er nggleord til forebyggelsen af kreenkende handlinger.

Rammer og struktur for arbejdet med arbejdsmiljg er forankret

i lokalaftaler mellem Jyske Bank-koncernen og Finansforbundet
Jyske Bank Kreds. Den interne arbejdsmiljgorganisation er med
til at skabe rammerne for et godt fysisk og psykisk arbejdsmilj@ i
Jyske Bank-koncernen. Medarbejderudvalget koordinerer, plan-
laegger og leder arbejdsmiljgarbejdet.

Vitager proaktive skridt for at sikre, at alle medarbejdere er
opmaerksomme pa forretningsgange, processer og politikker,
der relaterer sig til positive tiltag for medarbejdergrupper, som
kan veere saerligt sarbare. Dette sikres bl.a. gennem e-laering og

forskellige kommunikationskanaler, fx vores intranet.

Dialog
Si-2
Processer for dialog med egen arbejdsstyrke og arbejdstagerre-

preesentanter om indvirkninger

Som supplement til de tidligere beskrevne processer for dialog
med medarbejdere i S1-2 side 95 er der i koncernen ogsa ned-
sat et mangfoldighedsudvalg, der arbejder for at sikre mang-
foldighed i bredere forstand, italesaette bias og foresla tiltag,
der kan saette fokus pa inklusion. Udvalget er bredt sammensat
med repraesentanter fra flere medarbejdergrupper og ledelses-
niveauer samt Finansforbundet Jyske Bank Kreds.

Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Hvis en potentiel eller aktuel negativ pavirkning pa medarbejder-
ne relaterer sig til mangfoldighed, er det muligt at rejse emnet
over for mangfoldighedsudvalget, der kan saette fokus herpa.

| den arlige medarbejderundersggelse gives alle medarbejdere
mulighed for anonymt at give udtryk for deres perspektiver pa
Jyske Bank som arbejdsplads, herunder ogsa om de oplever at
veere saerlige sarbare overfor pavirkninger eller fgler sig mar-
ginaliseret. For at understatte koncernens fokus pa at styrke
mangfoldighed er der i undersggelsen for 2024 et szerskilt
afsnit, hvor medarbejderne bliver spurgt om deres oplevelse af
mangfoldigheden i koncernen. Der bliver spurgt til diversitet,
inklusion og oplevelse af lige muligheder. Psykologisk tryghed
indgar ogsa som tema i undersggelsen, da psykologisk tryghed
er afggrende for at skabe et inkluderende miljg pa arbejdsplad-
sen, hvor vi kan vaere uenige, alles perspektiver kommer i spil,
og Vi kan vaere os selv. Udover medarbejderundersagelsen er
det den daglige dialog mellem leder og medarbejder, der er om-
drejningspunktet for at identificere og tage vare pa den enkelte
medarbejders behov og trivsel. Det harmonerer med koncer-
nens gnske om at tage afszet i den enkelte medarbejders behov.

Side 102
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Indsatser Bank-koncernens mangfoldighedsudvalg har det haft en positiv. Vil
S1-4 effekt pa andelen af kvindelige ledere pa tveers af ledelsesni- S1-5

Ivaerkseettelse af tiltag vedrerende vaesentlige indvirkninger pa
egen arbejdsstyrke og tilgange til at handtere veesentlige risici og
forfalge veesentlige muligheder i forbindelse med egen arbejds-

styrke og effektiviteten af disse tiltag

Konsdiversitet

| 2024 har vifortsat en reekke indsatser vedrgrende kgnsdi-
versitet. P4 rekrutteringsomradet har vi siden 2021 anvendt
vaerktgjet Develop Diverse til at sikre, at vores jobopslag er
mindst muligt ekskluderende ift. kagn, alder, etnicitet, handicap,
neurodiversitet m.m. ved at finde et alternativt ordvalg, hvis et
ord fx favoriserer et kgn frem for et andet. Malsaetningen er, at
begge kan er repraesentereti 1. samtalerunde. | 2024 lykkedes
det at have begge kgn repraesenteret i 49% af samtalerne. Som
udgangspunkt opslas alle ledige stillinger for at sikre lige adgang

og vise mulige karriereveje for kvalificerede kandidater.

| tillzeg til ovennaevnte indsatser vedrgrende rekruttering har der
vaeret et forstaerket fokus pa strategisk potentiale og strukture-
ret successionsplanlaegning. Kombineret med det ggede fokus

pa inklusion og bevidsthed om bias bl.a. gennem arbejdet i Jyske

veauer i koncernen savel som blandt nyansatte.

Diversitet, inklusion og bias

| 2024 er alle ledere i Jyske Bank blevet tilbudt e-laeringsmo-
duler om begreberne diversitet, inklusion og bias. Pa bankens
lederuddannelser er uddannelse i begreberne, deres indbyrdes
sammenhaeng og hvordan man arbejder med dem, desuden
blevet et fast modul. Pa lederuddannelserne arbejdes der med
sadvel strategier som metoder til bade individuelt og kollektivt
at reducere den uhensigtsmaessige effekt af vores ubevidste
bias. Vignsker at vaere —og videreudvikle Jyske Bank-koncer-
nen som —en sund og positiv arbejdsplads med muligheder

for faglig, personlig og ledelsesmaessig udvikling blandt alle
medarbejdere. Vianerkender vores sociale ansvar og straeber
efter at bidrage til job- og uddannelsesmuligheder, szerligt for
unge mennesker for at forbedre deres fremtidsudsigter og en
god opstart af arbejdslivet. Derudover er vi en del af Solsikke-
programmet, som saetter fokus pa usynlige handicaps, se S4-2,
side 108. Disse tiltag stemmer overens med vores veerdier, men

indgar ikke specifikt i politikker.

Mal vedrarende handtering af vaesentlige negative indvirkninger,
fremme af positive indvirkninger og handtering af veesentlige risici

og muligheder

Jyske Bank-koncernen har fastsat et mal for andelen af kvinde-
lige ledere pa tveers af ledelsesniveauer. Malet er, at i 2025 skal
30-33% aflederne vaere kvinder. Ultimo 2024 var andelen af

kvinder pa tveers af alle ledelsesniveauer i koncernen 29,7 %.

For Jyske Bank A/S er der tillige fastsat et lovpligtigt maltal pa
15% for det underrepraesenterede kgn (kvinder) i gvrige ledel-
sesniveueri2025. Maltallet er opnaet ultimo 2024, da andelen
af kvindelige ledere i gvrige ledelsesniveauer udggar 16,1%.
Bestyrelsen har, efter indstilling fra koncerndirektionen og for-
behandling i nomineringsudvalget, derfor fastsat et nyt maltal

pa 20%, der s@ges ndet inden udgangen af 2026.

Andel af kvindelige ledere i 2025

2024: :

»30-33%



A

lv‘E Arsrapport 2024 Introduktion Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger Side 104
Indikatorer S1-9 S1-16
51-6 Mangfoldighedsindikatorer Indikatorer for vederlag (lenforskel og samlet aflanning)
Karakteristika for virksomhedens ansatte
Topledelsen bestar ultimo 2024 af 31 medlemmer, heraf fem Som et vigtigt redskab i dialogen om ligelgn udarbejdes der arligt
Kgnssammensaetningen i Jyske Bank-koncernen fordeler sig kvinder svarende til 16,1% mod 10,7% for 2023. en kgnsopdelt Ignstatistik baseret pa data for det foregaende ar.
som 53% maend og 47% kvinder. Lgnstatistikken erilighed med tidligere &r gennemgaet og draf-

tetienarbejdsgruppe med repraesentanter fra Finansforbundet

Kansmaessig sammensaetning Jyske Bank Kreds og HR. I denne forbindelse er det muligt for

Konsmaessig sammensaetning af topledelsen Jyske Bank Kreds at rejse eventuelle spargsmal om ligelgn.
Tabel 16 Tabel 17
Kon Medarbejdere Heltids 2024 2023 Arbejdsgruppen havde ifm. dette ars drgftelse udvalgt seks
medarbejdere (FTE) Antal % Antal % arbejdsfunktioner til neermere gennemgang. Dette indebaerer
Maend 2.123 2.100 Maend 26 83,9 25 89,3 bl.a. at opdele gruppen yderligere pa forskellige variable som
Kvinder 1.855 1.776 Kvinder 5 16,1 3 10,7 fx yderligere opdeling pa arbejdsfunktion, hvormed de bliver
Andet | alt 31 100,0 28 100,0 mere sammenlignelige end de bredt definerede DISCO-koder,
lalt 3.978 3.876 statistikken er baseret pd. N&r der inddrages andre faktorer
sdsom jobindhold, ansvar, erfaring og markedsniveau mindskes
Aldersgennemsnittet for medarbejderne i Jyske Bank er 46,5 ar lgnforskellene, og der blev ifm. gennemgangen ikke konstateret
mod 46,9 ari2023. lenforskelle pga. ken.
Aldersfordeling for medarbejdere (%) Lonforskel
Tabel 18 Tabel 19
2024 2023 2024 2023
Under 30 ar 11,2 10,3 Lonforskelle mellem kgn 15% 16%
30-50ar 45,5 45,0 Lanforskel mellem CEO og medarbejdere 15,7 15,7
Over 50 ar 433 44,7

Sammenligningstal for 2023 er ikke omfattet af ekstern verifikation.
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Anvendte principper og metoder for indikatoreriS1

Oplysningskrav

S1-6
S1-6
S1-6
S1-6
S1-6
S1-8
S1-9

S1-9
S1-15

S1-16

S1-16

S1-16

Tabel

14
14
14

17

18
15

19

19

19

Kgn

Andet

lkke oplyst

Fratradte
Medarbejderomsaetning
Kollektiv overenskomst

Topledelsen

Aldersfordeling

Familierelateret orlov

Totallgn

Lgnforskel mellem kgn

Lgnforskel mellem CEO og medarbejdere

Anvendte principper og metoder

Kgn er opgjort pa baggrund af CPR-nummer.

Kategorien 'andet' finder ikke anvendelse i Jyske Bank, da ken opggres pa baggrund af CPR-nummer.

Kategorien 'ikke oplyste' finder ikke anvendelse i Jyske Bank, da kan opggres pa baggrund af CPR-nummer.

Antal fratradte er opgjort ekskl. timelgnnede.

Medarbejderomsaetning er opgjort ekskl. timelgnnede og opgeres som antal fratradte medarbejdere i forhold til gennemsnittet af antal medarbejdere i januar og december.
Medarbejdere, der er omfattet af kollektive overenskomster, er opgjort som antal medarbejdere daekket af kollektive overenskomster delt med antal medarbejdere.

Topledelsen er defineret som koncerndirektionen, koncernledergruppen samt revisionschefen. Se organisationsdiagram pa
jyskebank.dk/omjyskebank/organisation

Andel er opgjort ekskl. timelgnnede medarbejdere.

Procent er beregnet pa baggrund af antal medarbejdere ultimo af M/K i forhold til samlet antal medarbejdere ultimo.
Familierelateret orlov er defineret som barsels-, faedre-, foraeldre- og omsorgsorlov.

Totallgnnen er opgjort ud fra anseettelsesaftalen og bestar af fast trinlgn, faste tilleeg inkl. st. bededagstilleeg (uanset udbetalingsfrekvens), fastsat veerdi af fri telefon, fri bil, fri bredband,

fri avis, beregnet vaerdi af omsorgsdage, veerdi af arbejdsgivers pensionsbidrag, veerdi af ferietillaeg og seerlig feriegodtggrelse og arbejdsgiver ATP-bidrag.

Lgnforskel mellem kan er opgjort for forskellen i de gennemsnitlige Ignniveauer mellem kvindelige og mandlige medarbejdere, udtrykt i procent af det gennemsnitlige lgnniveau for
mandlige medarbejdere. Lgnnen er beregnet som totallgn.

Lgnrelation mellem CEO-Ign og medianlgn for alle medarbejdere.

Side 105
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Lang sigt

Arsregnskab

Radgivning hjaelper kunder til de rette gkonomiske valg
og finansielle lasninger

Aktuel positivimpact

Finansielle produkter og betalingsformidling Aktuel positivimpact

Efterspgrgsel efter finansielle produkter giver mulighed for
gget indtjening

Mulighed

Vores vigtigste bidrag er at hjeelpe vores
kunder med at indfri deres potentiale.

Pategninger

Impacts, risici og muligheder
SBM-3
Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres

samspil med strategi og forretningsmodel

Jyske Bank-koncernens indtjeningsgrundlag er af-
haengig af kundernes efterspgrgsel efter de produkter
og ydelser, koncernen tilbyder. Der er stor konkurrence
blandt og et stort udbud af finansielle institutter i Dan-
mark, hvorfor kundefastholdelse er et stort omdrej-

ningspunkt for udviklingen af koncernen.

Radgivning hjselper kunder til de rette gkonomiske valg
og finansielle lgsninger

Gennem radgivning spiller vi en vigtig rolle for vores
kunder som vidensbase og sparringspartner. Viradgi-
ver vores kunder ift. finansielle beslutninger og sikrer,
at de har mest mulig information til at treeffe den
rigtige finansielle beslutning for dem. Pa den made er
vimed til at sikre virksomheder og privatkunder det
bedst mulige skonomiske rdderum, og at de kan indfri

deres potentiale.

Finansielle produkter og betalingsformidling
Jyske Bank spiller, som de gvrige finansielle institutter
i Danmark, en central rolle i det moderne samfund

ved at stille en raekke ydelser til radighed og medvirker
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derigennem til sgkonomisk veekst og udvikling for bade
privatpersoner, virksomheder og samfundet generelt.
Ved at skabe opsparings- og udlansmuligheder for
kunderne fungerer banker som et mellemled, der gar
det muligt for mennesker og virksomheder at finan-
siere bade aktuelle og fremtidige behov.

Private kunder drager fordel af produkter som lan, be-
talingskort og opsparingsmuligheder, mens erhvervs-
kunder iseer anvender bankernes evne til at yde lan,
kreditter og formidle investeringer, som er vitale for
virksomheders vaekst og udvikling.

Derudover har banker en central rolle i samfundet ved
at tilbyde, vedligeholde og udvikle den finansielle in-

frastruktur til betalinger og likviditetsstyring, der sikrer
smidig drift af forretningsaktiviteter og privatgkonomi.

Efterspargsel efter finansielle produkter giver mulighed
for @get indtjening

Den generelle efterspargsel efter finansiering af og
investeringer i aktiviteter i samfundet, det ggede be-
hov for betalingsfaciliteter og opsparingsmuligheder
samt omstillingen af samfundet indeholder betydelige
muligheder for udvidelse af forretningsmodellen og
indtjeningsmulighederne for Jyske Bank og den finan-
sielle sektor generelt.
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Jyske Banks kundeportefolje

Jyske Banks kundeportefglje indeholder privat-, erhvervs-, of-
fentlige oginstitutionelle kunder. Alle Jyske Banks kunder kan
gore brug af de ydelser, banken tilbyder, dog tilbydes kunderne
forskellige produkter alt efter deres behov og formue. Via risiko-
profilering og kundekendskabsprocesser indhentes information
om kundens finansielle forhold, inden banken tilbyder kunden et
produkt. Ligeledes klarlaegges kundens risikoprofil, sa en kunde
kun tilbydes produkter, der svarer til risikoprofilen. Derudover
informerer koncernen altid kunden bade via radgivning og via
produktinformationer om risikoen ved det enkelte produkt. In-
gen af de produkter og ydelser, Jyske Bank tilbyder, @ger risikoen

for kroniske sygdomme.

Banken har registreringer af kundernes person- og finansielle
oplysninger, som kan anvendes til kriminelle formal, hvis oplys-
ningerne tilfalder en tredjepart. Derfor yder banken en stor ind-
sats for at beskytte disse data. Laes mere herom i afsnittet om
Cyberkriminalitet, side 112.

Regnskabsberetning
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SBM-2

Interessenternes interesser og synspunkter

Lgbende opfelgning og dialog med kunderne oginteressenter er
afggrende for, hvordan vi udvikler vores forretning. Dette foregar
lzbende gennem kundedialog, kundetilfredshedsmalinger, draf-

telseriJyske Banks repraesentantskab og kundepaneler.

Kundernes interesser er direkte afspejlet i vores koncernstra-
tegi for 2024-2028, som beskriver, at vigennem kvalitetsrad-
givning og hyppigere kontakt til kunderne samt enkle og attrak-

tive Igsninger vil vaere en endnu bedre bank.

Politikker
S4-1

Politikker vedrarende forbrugere og slutbrugere

Formalet med Jyske Banks ansvarlige marketingpolitik er at
sikre, at markedsfgring og kundekommunikation udfgres ansvar-
ligt, transparent og retfaerdigt. Politikken gaelder for hele Jyske
Bank-koncernen og daekker alle former for markedsfaring og
kommunikation, uanset kanal eller medie, sasom hjemmesider,
mobil- og netbank, TV, lyd, sponsorater og partnerskaber samt

sociale eller trykte medier med fx analyser og nyhedsbreve.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Ansvaret for godkendelse og gennemfgrelse af politikken er
placeret hos direktgren for Kommunikation og Marketing. Poli-
tikken er offentlig tilgaengelig pa koncernens hjemmeside.

Jyske Bank-koncernens kreditpolitik statter koncernens for-
retningsstrategi, og heri defineres principper og regler for finan-
siering af aktiver og aktiviteter.

Politikken godkendes arligt af koncernbestyrelsen, og ansvaret
for gennemfgrelse af politikken er placeret hos direktgren for
koncernens kreditenhed.

Der rapporteres Igbende og minimum kvartalsvist til kon-
cernbestyrelsen og -direktionen om udviklingen i kreditrisici.
Koncerndirektionen og -bestyrelsen kan derved overvage, at
koncernens kreditrisiko er pa et tilfredsstillende niveau.

Den internt tilgaengelige kreditpolitik gzelder for alle koncernens
forretningsenheder og datterselskaber, der patager sig kredit-
risiko. Jyske Realkredit A/S har, som kraevet af lovgivningen, en
selvstaendig kreditpolitik.

Politikken omfatter alle Jyske Bank-koncernens modparter og
daekker udelukkende egne aktiviteter. Geografiske afgraensnin-
ger er beskrevet i politikken for de enkelte forretningsomrader
og datterselskaber.
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Politik for ansvarlig og baeredygtig investering beskriver,
hvordan koncernen forholder sig til ansvarlig og baeredygtig
investering, og hvilke elementer vi baserer os pa for at fremme

baeredygtig investering.

Bankens politik for ansvarlig og baeredygtig investering revideres
og godkendes arligt af bankens Forum for ansvarlig og beere-
dygtig investering.

Politikkens anvendelsesomrade er portefgljepleje og inve-
steringsradgivning i Jyske Bank og investeringsbeslutninger i
Jyske Invest Fund Management pa vegne af de administrerede

foreninger.

Politikken er offentliggjort pa koncernens hjemmeside.

Jyske Banks politik for produktudvikling har til formal at sikre, at
nyudvikling af eller a&endringer i eksisterende produkter og tjene-
steydelser opfylder de lovmaessige krav. Det gaelder bade krav i
beslutnings- og udviklingsprocessen samt dokumentationskrav.

Politikken revideres minimum hvert tredje ar og godkendes af
koncernbestyrelsen. Koncerndirektionen har ansvaret for, at
politikken efterleves.

Politikkens anvendelsesomrade er udvikling af traditionelle de-
tailbankprodukter, finansielle produkter, koncepter, servicestan-
darder, tjenesteydelser og veerktgjer rettet direkte mod kunder.
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Jyske Realkredit har en tilsvarende politik for produktudvikling,
der godkendes af bestyrelsen for Jyske Realkredit, og hvis efter-
levelse sikres af direktionen i Jyske Realkredit.

Politik for sund virksomhedskultur beskriver, hvorledes be-
slutninger og adfaerd bygger pa Jyske Banks vaerdier, som styrer
vores handlinger overfor kunder og andre interessenter. Se be-
skrivelse af politikkeniS1-1, side 94.

Menneskerettighedsforpligtelser i politikker
Respekt for menneskerettigheder i produkter og aktiviteter er
naevnt i Jyske Bank-koncernens politik for baeredygtighed og
samfundsansvar. | koncernens politik for ansvarlig og baeredygtig
investering fremgar det, at investeringer screenes for brud pa
menneskerettigheder, og derudover bruges aktivt ejerskab pa
investeringer som proces for overvagning af overholdelse af FN's
Vejledende Principper for Menneskerettigheder og Erhvervsliv.

Aktuelt har viikke udarbejdet eksplicitte beskrivelser af pro-
cesser og mekanismer til overvagning af menneskerettigheder
i forhold til kundernes anvendelse af vores serviceydelser. Se
mere om Jyske Banks tilgang til menneskerettigheder og po-
litikkers opdatering og overensstemmelse med internationale
anerkendte instrumenter under S1-1, side 94.

Regnskabsberetning
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Dialog
S4-2

Processer for dialog med forbrugere og slutbrugere om indvirkninger

Kunderne, deres repraesentanter eller stedfortraedere har direkte
dialog med Jyske Bank, nar kunden har brug for finansiel vejled-
ning om fx investering, opsparing eller finansiering af aktiviteter.
Mgderne kan forega bade digitalt, fysisk, lokalt eller pa distancen,
og kan ske pa bade kundens og bankens opfordring. Kunderne er
tilknyttet en radgiver eller afdeling og har mulighed for at aftale
megder med radgiveren, ogsa uden for normal abningstid. Derud-
over har Jyske Banks Kundecenter abent degnet rundt alle dage
pa telefon eller via chatten pa hjemmesiden. Kundecenteret kan
yde lettere radgivning og support —herunder support pa de selv-

betjeningslgsninger koncernen stiller til radighed.

Kundetilfredshed males ved, at kunden besvarer en tilfredsheds-
undersggelse, Net Promoter Score (NPS). Gennem NPS-ma-
lingerne far vi kundernes perspektiver pa koncernen, herunder
produkter og ydelser, og bruger resultaterne til at male, forsta og
handle pa kundernes oplevelser. NPS-spgrgeskemaer sendes
ud til kunder, der skal have eller har haft et mgde med Jyske Bank
eller ved igangsaettelse af kontrakt med Jyske Finans. Privat- og
Private Banking-kunder modtager et spgrgeskema i forlaengel-

se af et m@de med banken, mens erhvervspartneren sender

Ledelseshverv
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spergeskemaet til erhvervskunden, nar det er relevant. Dog
modtager alle erhvervskunder et spgrgeskema en gang arligt.
Hvis viikke har modtaget en maling fra en kunde i et stykke tid,
udsender vien gang om aret en sakaldt relationsmaling via NPS,
som ligeledes maler kundetilfredsheden. | Jyske Finans udsen-
des NPS-spgrgeskemaet ved igangsaettelse af nye kontrakter.

| 2024 har viligeledes valgt at anvende Trustpilot aktivt for at fa
bedre adgang til kundefeedback ogim@dekomme kundernes
tilbagemeldinger pa en anerkendt platform. Det betyder, at alle
anmeldelser, positive som negative, besvares, og viforholder os
til de indsigter, som kunderne giver os derigennem.

Forretningsdirektgrerne for privat-, Wealth Management-, er-
hvervs- og storkundeenhederne har det operationelle ansvar for
dialogen med kunderne og ansvaret for, at erfaringer fra dialo-
gerne og tilbagemeldinger fra kunderne inddrages i udvikling af
bankens ydelser,

Jyske Banks kundepanel

Jyske Bank arbejder kontinuerligt pa at forbedre vores digitale
oplevelser gennem et kundepanel, som bestar af kunder, der
labende inviteres til at deltage i tests og undersggelser af nye
digitale koncepter eller funktioner. Formalet er at sikre udviklin-
gen af bedre og mere brugervenlige lgsninger.

Side 108

Medlemmer af kundepanelet far mulighed for at se nye digitale
koncepter fgrst og kan aktivt deltage i bankens udviklingsarbej-
de. Processen indebaerer, at medlemmer modtager invitationer
til at deltage i online kundeinterviews, besvare spgrgeskemaer
og deltageionline brugertest. Deltagelse kraever blot adgang til
mobil, tablet eller computer.

Kunderne bestemmer selv, hvor ofte de vil deltage, og det er fri-
villigt at deltage i undersggelserne. Hvis en kunde ikke laengere
gnsker at veere en del af kundepanelet, kan de framelde sig.
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Solsikkeprogrammet

Jyske Bank blevi 2024 en del af Solsikkeprogrammet for at
sikre en god kundeoplevelse for alle, 0ogsa kunder med usynlige
handicap. Solsikkeprogrammet er i trdd med vores vaerdier
om at veere inkluderende og respektfulde over for hinanden
uanset forskelligheder. Solsikkesnoren er et diskret symboal,
der gor opmaerksom pa, at baereren kan have brug for ekstra
hjaelp, talmodighed og tid. Snoren hjaelper dermed bankens
medarbejdere til at blive opmaerksomme pa kundens ekstra
behov. Koncernen har, via obligatorisk online laeringsmodul,
uddannet alle sine medarbejdere til at vaere opmaerksomme
pa baerere af Solsikkesnoren og laere, hvordan de bedst kan
stgtte personer, som baerer snoren. Solsikkesnoren tilbydes

gratisialle bankens afdelinger.
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Processer og kanaler

54-3
Processer til afthjselpning af negative indvirkninger og kanaler,
hvorigennem forbrugere og slutbrugere kan give udtryk for be-

teenkeligheder

For os er det afggrende, at bade privat- og erhvervskunder er
tilfredse i deres valg af finansielle Igsninger hos Jyske Bank.

Kundernes muligheder for at klage

Hvis en kunde ikke er tilfreds, opfordrer videm til at kontakte
deres radgiver eller markedsdirektgren for det lokale omrade.
Vi gnsker at bevare den gode relation, sa vi tager aktivt hand
om henvendelser fra utilfredse kunder og s@ger via direkte dia-
log at afklare, hvad utilfredsheden skyldes. Ofte skyldes uover-

ensstemmelser misforstdelser, som kan lgses gennem dialog.

Hvis det ikke er muligt at finde en Igsning, kan kunden klage til
Jyske Banks juridiske afdeling, der er klageansvarlig. Den klage-
ansvarlige behandler klagen i henhold til lovgivningen og sikrer,
at dialogen mellem den klageansvarlige og kunden er effektiv.

Afvises klagen eller er kunden ikke tilfreds med svaret fra den
klageansvarlige, har kunden mulighed for at klage til Det finan-

sielle ankenaavn.

Ledelseshverv
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Kunderne kan ogsé anvende EU-kommissionens online klage-
portal, dette er saerlig relevant for kunder med bopeeli et andet
EU-land.

Farst hvis kundens utilfredshed farer til en henvendelse til juri-
disk afdeling, bliver det formelt registreret som en klage. Disse
klager monitoreres og rapporteres Igbende til ledelsesorga-
nerne med det formal at drage relevant erfaring og nedbringe

antallet af sager og utilfredshed hos kunderne.

Jyske Bank opdaterer Igbende de dokumenterede procedurer
for hdndtering af klager. Dette ggres for at sikre, at klageproces-

sen er sa effektiv og hensigtsmaessig som muligt.

Beskrivelse af kundernes muligheder for at klage findes pa kon-
cernens hjemmeside og beskrives i de skriftlige vilkar og betin-
gelser, som kunderne modtager ved indgaelser af aftaler med
banken. Jyske Bank har ikke pa nuvaerende tidspunkt undersagt,
om kunderne er opmaerksomme pa eller har tillid til de kanaler,
de kan anvende til klager. Jyske Banks Complianceafdeling har i
2024 lavet en undersggelse af koncernens klagefunktion og kla-

geansvarlig. Undersagelsen gav ikke anledning til anbefalinger.
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Jyske Bank er underlagt reguleringen om 'god skik’, som inde-
baerer, at kunder skal behandles ordentligt og retfeerdigt. Ud-
saettes kunder for repressalier, fx pga. klager, vil det vaere i strid

med denne regulering.

Anonymitet

Klager kan indgives af kunden eller en tredjepart, der reprae-
senterer kunden, men klager kan ikke indgives anonymt. Det er
vigtigt at kende kundens identitet for at kunne undersgge sagen

til bunds og yde den ngdvendige hjaelp.

Klager over forretningsforbindelser

Hvis en kunde gnsker at klage over en af koncernens forretnings-
forbindelser, skal dette ske direkte til den virksomhed, kunden er
utilfreds med. Normalt er Jyske Bank ikke involveret i disse sager,

medmindre klagen ogsa omhandler Jyske Bank.
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Indsatser

S4-4
Ivaerksaettelse af tiltag vedrerende vaesentlige indvirkninger pa for-
brugere og slutbrugere og tilgange til at handtere vaesentlige risici
og forfglge vaesentlige muligheder i forbindelse med forbrugere og

slutbrugere samt effektiviteten af disse tiltag

Koncernens kunder er et omdrejningspunkt i koncernstrategi-
en, som sigter mod bedre kundeoplevelser og radgivning, der
hjeelper enkeltpersoner, familier og virksomheder med at indfri

deres potentiale.

Strategien blev offentliggjort i efteraret 2024, og de tilhgrende
handlingsplaner ogimplementering er under udarbejdelse i de

respektive ressortledergrupper.

Ny kundevendt organisering

| 2024 har Jyske Bank aendret organisationen for at opna staer-
kere kundeorientering. Med den nye organisering er der etable-
ret nye ansvarsomrader pa tvaers af de kundevendte enheder og
ressortledergrupper, som skal styrke sammenhasngen mellem

forretningsenhederne og udviklings- og supportfunktionerne.
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Den nye organisering saetter kunden i centrum, skal sikre maksi-
mal kundefokus og styrke relationen til vores kunder. Organise-
ringen understgtter dermed koncernstrategien.

Malet er, at kunderne oplever stgrre sammenhaengskraft i orga-
nisationen ved hurtigere lgsning af kundens behow.

Radgivning med kunden i centrum
Grundelementerne i vores forretningsmodel er radgivning og
finansielle produkter, der kan imgdekomme de behov privatkun-
der hariforskellige faser ilivet, virksomheder har til etablering,
drift og udvikling og investorers formueforvaltning. Vi bygger
vores relation til vores kunder pa kvalitetsradgivning, der er til-
passet kundernes behov.

Vi udvider lgzbende vores produktudbud og radgivning til de
behov, vores kunder har, og til de muligheder, der opstaridet
finansielle marked. | 2024 har vi prioriteret at skabe mere tid til
radgivning af kunderne og bl.a. styrket medarbejderes kompe-
tencer inden for baeredygtighed, sa kunderne mgder kompe-
tente radgivere i dialogen om omstilling til fremtiden.
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Vimaler kvaliteten af vores radgivning via NPS-malinger, se be-
skrivelse i S4-2, side 108.

Nye webinarer til alle

| 2024 har Jyske Bank introduceret to nye webinar-serier, Katjing
og Abent hus. Webinarerne er for alle, og man behgver ikke
vaere kunde i Jyske Bank for at deltage i dem. Med webinarerne
vil vi gerne udbrede den viden vores specialister har inden for
forskellige emner til alle, der kan have nytte af det.

Katjing har til formal at gore finansverdenen mindre abstrakt og
mere handgribelig. Der er afholdt 37 Katjing-webinareri 2024
med forskellige emner, fx Pension for unge, Investering i obliga-
tioner og Myter, ordsprog og gode historier pa aktiemarkedet.
Webinarerne sendes live for at give mulighed for, at seerne kan
stille spgrgsmal, og webinaret fglges op af en dybdegaende arti-

kel med yderligere viden om emnet, som sendes til seerne.

Abent hus er webinarer om alt, hvad der har med bolig at ggre,
og handler om alt fra renter til renovering. | 2024 er der afholdt
10 webinarer med emner som fx Fgrstegangskeb — Fa foden
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inden for pd boligmarkedet, Indefrosset grundskyld og Er du klar
til konvertering? Webinarerne understgttes af en hjemmeside,
hvor bl.a. blogs og artikler om bolig kan findes.

Vifglger Igbende medi, om de webinarer og udsendelser vi
laver, er relevante for seerne. Det kan vimale ved at se, hvor
mange der er aktive i udsendelsen, hvor mange der ser med

til afslutning, og hvor mange der gennemfgrer udsendelsen
on-demand. Derudover er antallet af tilmeldinger til kommmende

udsendelser ogsa en indikator for seriens relevans.

Muligheder i omstillingen til et baeredygtigt
samfund

Omistillingen til et baeredygtigt samfund kraever massive in-
vesteringer i og finansiering af bl.a. forskning og udvikling i nye
teknologier, aendret energiproduktion og transportbraendsler.
Jyske Bank harinogle ar tilbudt finansiering af aktiver og aktivi-
teter, der fremmer omstillingen til et baeredygtigt samfund med
lavere rente. | 2024 har vi oplevet en stigende interesse for den-
ne type af finansiering. Viforventer, at der bade pa kort, mellem
og lang sigt vil vaere store muligheder for Jyske Bank-koncernen
i finansiering af og investering i omstillingen i samfundet.
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Forebyggelse af negative pavirkninger
God skik, politik for sund virksomhedskultur samt ansvarlig mar-
ketingpolitik er grundlaget for, at koncernen ikke forarsager eller

bidrager til negativ pavirkning af kunderne.

Jyske Banks veerdier sikrer, at vi lever op til vores forventning om
at vaere en ansvarlig samfundsdeltager. Vaerdierne har guidet os
i mange ar og pavirker kulturen i Jyske Bank og dermed maden,
hvorpa vimgder kunden. Laes mere om Jyske Banks veerdier i
G1, side 115.

Som bank med fokus pa at have en sund virksomhedskultur, pri-
oriterer vi at give kunderne velinformeret rddgivning baseret pa

aerlighed ogintegritet.

Koncernen har derudover fravalgt incitamentsordninger, der i
sin natur kan fremme kortsigtede og ensidige beslutninger, som
skader bade kundernes, aktionaerernes og koncernens langsig-

tede veerdiskabelse.

Der er ikke rapporteret om alvorlige menneskerettighedsproble-

mer og -haendelser i forbindelse med Jyske Bank- koncernen.

For medarbejdere i kundevendte funktioner indgar handtering
af de vaesentlige pavirkninger af kunderne naturligt som en

del af deres daglige opgaver. Det gaelder ogsa de stabsfunk-
tioner, der understgtter de kundevendte funktioner. Ifm. stgrre
andringer, fx IT-konvertering, vil hdndteringen ogsa typisk
indbefatte et beredskab i udviklingsorganisationen. Det kan
endvidere forekomme, at der proaktivt tages kontakt til kunder,
der forventes at blive pavirket af fx renteaendring.

Mal

S4-5
Mal vedrarende handtering af vaesentlige negative indvirkninger,
fremme af positive indvirkninger og handtering af vaesentlige risici

og muligheder

| forbindelse med lanceringen af koncernenstrategien er der
fastsat et mal om at vaere nr. 1 i kundetilfredshedsmalingi 2028
blandt Privat Banking- og erhvervskunder og top-3 for privat-

kunder®.

¥ Malt blandt de syv starste banker for privat- og Private Banking-kunder,
og blandt de fem stgrste banker for erhvervskunder.

Maling af kundetilfredshed baseres pa Voxmeters kundeloya-
litetsanalyse, der indeholder NPS-malinger og benchmark. Se
afsnit S4-2, side 108, for beskrivelse af, hvornar Jyske Bank
foretager NPS-malinger.

Voxmeters kundeloyalitetsanalyse fra 2024 viste, at Jyske Bank
er nr. 5 for ernvervskunder, nr. 1 for Privat Banking-kunder og 4
for privatkunder.

Fastsaettelse af malene for kundetilfredshed er sket i forbin-
delse med strategiprocesseni 2024, se ESRS2 SBM-1, side 54.
Involvering af interessenter er beskrevet ESRS SBM-2, side 57.

Side 111

Mal for
kundetilfredshed i 2028

#1

blandt private banking-
kunder pa tilfredshed”

Top-3

blandt privatkunder
pa tilfredshed”

#1

i kundetilfredshedsmaling for

erhvervskunder™

Sammenlignet med de 7 stgrste
banker i Danmark.
Malt blandt Danmarks top-5 banker.
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Stigende digitalisering og ggede

regulatoriske krav stiller store krav

til bankens IT- og datasikkerhed.

Pategninger

Impact, risici og muligheder
SBM-3
Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres

samspil med strategi og forretningsmodel

Cyberangreb der pavirker hele bankens vaerditilbud
Truslen fra cyberangreb mod den danske finansielle
sektor er meget hgj. Destruktive angreb med stort
omfang kan ske pa forskellige mader, men faelles for
alle metoder er, at hackerne kan opna adgang til kri-
tiske systemer og derved forstyrre, kontrollere eller
lamme tilgaengeligheden af de services og ydelser,
som Jyske Bank er forpligtet til at stille til radighed, fx
at sikre forbrugernes adgang til betalingsinfrastruk-
turen her og nu eller effekter, som pavirker privat- og
erhvervskunders likviditet og solvens ved et laengere-

varende destruktivt cyberangreb.
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Cyberangreb kan veere associeret med

betydelige omkostninger

Omkostningerne ved et cyberangreb kan veere for-
skelligartede, men de vigtigste direkte omkostninger
er: Driftstab som fglge af nedsat forretningsudfarelse,
behandlings- og retableringsomkostninger, handtering
af omdgmmerisici, sggede omkostninger som fglge af
ngddrift, straksinvesteringer for at sikre, at et angreb
ikke gentager sig eller udskiftninger af hardware/soft-
ware eller andre aktiver afhaengig af angrebstypen, fx
udskiftning af kort, hvis kortdata har veeret kompromit-
teret. Et destruktivt cyberangreb kan desuden pavirke
Jyske Banks finansielle performance negativt ved, at
banken ikke kan fungere i markedet og dermed mister
indtjening, og ved at banken kan blive sags@gt af kun-
der, investorer og gvrige med krav om erstatning. Der
vil ligeledes vaere ggede omkostninger til genopretning
af systemer og data, som kan veere gdelagte efter et
cyberangreb samt omkostninger til at forbedre for-
svarssystemerne mod yderligere angreb.
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Politikker

MDR-P
Politikker vedtaget til handtering af vaesentlige
baeredygtighedsforhold

Den teknologiske og samfundsmaessige udvikling inden for IT
samt afhaengigheden af sikker og stabil drift kraever i stigende

grad effektiv I T-ledelse i virksomheder.

Formaleti Jyske Banks politik for IT-sikkerhed er at sikre, at

der implementeres og opretholdes et hgjt I T-sikkerhedsniveau i
koncernen, herunder fastlaeggelse af principper og krav til I T-sik-
kerhedsstyring, sa sikkerhedsniveauet og den gnskede risiko-
profil pa omradet overholdes. Desuden beskrives foranstaltnin-
ger og begraensningerilT-anvendelsen, som er ngdvendig for at

modsvare trusselsniveauet og overholde risikotolerancerne.

| politikken forpligter vi os til at lave sikkerhed efter '‘best
practices', og der stilles krav om at flere af I T-sikkerhedsstyrings-
processerne og foranstaltningernes tilstraekkelighed fastlaegges
og efterleves med baggrund i anerkendte internationale stan-
darder inden for I T-sikkerhed. Jyske Bank-koncernen har imple-
menteret krav, hvor de er fundet anvendelige for koncernen, fra
standarderne ISO27001/2, NIST CSF, SANS CIS18. Derudover
er vores | T-driftsselskabs sikkerhedsovervagning TF CSIRT
certificeret, hvilket afspejler robuste standardiserede 'best prac-

tice'-tilgange til at handtere den operationelle sikkerhed.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

| forbindelse med koncernbestyrelsens vedtagelse af politik

for IT-sikkerhed fastlaagges ogsa specifikke kvantitative og
kvalitative malsaetninger for koncerndirektionens implemen-
tering af politikken. Overholdelsen af disse malsaetninger savel
som sikkerhedsforanstaltningernes effektivitet overvages af
koncernbestyrelsen ifm. rapportering pa IT-sikkerhedsomradet
tre gange arligt. Rapporteringen pa efterlevelsen af disse mal-
seetninger foretages af Sikkerhedsfunktionen, som er placeret i
1. forsvarslinje i koncernen. Herudover er der fra 2. forsvarslinje
vedtaget risikoappetit pa omradet og defineret Key Risk Indica-
tors, som ogsa rapporteres til koncernbestyrelsen kvartalsvist.

For at fastholde et hgjt sikkerhedsniveau fastlaegges pa arligt
plan et IT-sikkerheds awareness program, hvor der tages stil-
ling til malseetninger vedrgrende uddannelse og awareness for
koncernens medarbejdere. Der er obligatoriske arlige krav om
fundamental IT-sikkerhedslzering for samtlige medarbejdereii
koncernen samt malrettede uddannelsesaktiviteter imod ud-
valgte organisatoriske funktioner.

Koncernbestyrelsen godkender politikken, og koncerndirektio-
nen har ansvaret for, at politikken efterleves.

Politikken er tilgaengelig pa koncernens hjemmeside.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Politik for operationel risiko i Jyske Bank-koncernen beskriver
de overordnede retningslinjer, definerer risikotolerancer og
appetit for styringen af operationel risiko i koncernen. Politikken
sikrer, at koncernens eksponering mod operationel risiko og tab
holdes pa et acceptabelt niveau i forhold til koncernens malsaet-
ninger. Den daekker alle vaesentlige aktiviteter, inklusive vaesent-
lige outsourcede aktiviteter.

Koncernbestyrelsen godkender politikken, og koncerndirektio-
nen har ansvaret for, at politikken efterleves.

Politikken er tilgeengelig internt i koncernen.

Formalet med politik for dataetik i Jyske Bank-koncernen er at
fastlaegge retningslinjer for acceptabel forretningspraksis ved
brug af data og nye teknologier. Politikken sikrer, at vores data-
handtering udfgres med respekt, omhu og i overensstemmelse

med lovgivningen og koncernens veerdier.

Koncernbestyrelsen godkender politikken, og koncerndirektio-
nen har ansvaret for, at politikken efterleves.

Politikken er tilgeengelig internt i koncernen.
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Indsatser
MDR-A
Tiltag og ressourcer i forbindelse med veesentlige

beeredygtighedsforhold

Vi offentligggr ikke de specifikke oplysninger vedrgrende vores
forebyggelses- og afbgdningsinitiativer mod cyberkriminalitet,
samt udgifter hertil, jf. ESRS 1, 7.7, da det kan medfgre udnyt-
telse fra potentielle trusselsaktgrer og udggr enrisiko for, at
oplysninger kan kompromittere sikkerheden og effektiviteten af

vores strategier.



Va
4v1§ Arsrapport 2024 Introduktion Vores forretning Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger Side 114

Governance

(\ 2 G1 Virksomhedsadfeerd
-
Virksomhedskultur Hvidvask- og terrorfinansiering
2 - Impacts, risici og muligheder - Impacts, risici og muligheder
> Politikker > Politikker

- Indsatser - Indsatser



A

NN Arsrapport 2024 Introduktion

Vores forretning

Regnskabsberetning Baeredygtighed

G1 Virksomhedsadfaerd

Virksomhedskultur

Corporate Governance

Ledelseshverv

Placering i veerdikeeden Tidshorisont
g
< 5
= c kS,
] 16} (92} Q (@)}
o S ks 5 T c
Virksomhedskultur IRO © = < X > =
Brud pa god skik og lovgivning mindsker tilliden til Jyske Bank Potentiel negativimpact . . . .
Brud pa lovgivning kan veere associeret med betydelige Risiko

omkostninger

Vores veerdier er ledetrade, som binder os sammen
og styrer vores handlinger i det, vi gor over for

hinanden og over for andre.

Arsregnskab

Pategninger

Virksomhedskulturen i Jyske Bank-koncernen er fun-
deretivores fem vaerdier og giver os et feelles sprog
og en feelles kultur. For kunderne og andre interessen-
ter betyder vaerdierne, at de kan vaere trygge ved, at
de kender koncernen og ved, hvad den star for.

Jyske Banks veerdier:

< Sund fornuft
- Hoederlig

- Handlekraft
- Ligeveerd

- Uhgjtidelig

Impacts, risici og muligheder

Brud pa god skik og lovgivning mindsker

tilliden til Jyske Bank

Kunder og andre interessenter kan med rette for-
vente, at finansielle institutter og hermed Jyske
Bank-koncernen overholder den til enhver tid geelden-
de lovgivning og agerer ansvarligt. Som et systemisk
vigtigt finansielt institut er Jyske Bank vurderet til at
have en sezerlig samfundsmaessig betydning. Hvis det
opleves, at koncernen begar systematiske fejl, tilside-
saetter lovgivning, eller pa anden vis ikke lever op til in-
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teressenternes forventninger, kan det resultere i mis-
tillid til ikke blot Jyske Bank, men ogsa den finansielle
sektor generelt. | yderste konsekvens kan det medfgre
gkonomisk ustabilitet i samfundet.

Brud pa lovgivning kan veere associeret

med betydelige omkostninger

Hvis der sker brud pa lovgivningen, kan det veere
forbundet med betydelige omkostninger for Jyske
Bank-koncerneniform af erstatningsansvar, bgder,
ekstra omkostninger til udbedring af mangler i pro-
cesser og systemer, fx omkostninger til ansaettelse af
yderligere medarbejdere eller yderligere I T-udvikling.
Sa&fremt brud pa lovgivningen ogsa giver mistillid til
Jyske Bank-koncernen, kan det medfgre, at kunder
fraveelger Jyske Bank, hvilket vil reducere indtjeningen.

Proces for identifikation og
vurdering af IRO
IRO-1
Beskrivelse af processerne til identifikation og vurdering

af veesentlige indvirkninger, risici og muligheder

|dentifikation og vurdering af vaesentlige impacts,

risici og muligheder i relation til virksomhedsadfeerd
fglger den samme proces som for andre emnespeci-
fikke standarder. Processen er beskrevet under ESRS

2 IRO-1, side 59. IRO'er er vurderet med baggrund i
vaerdikaeden, der er beskreveti ESRS 2 SBM-1, side 56.
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Politikker
G1-1

Politikker for virksomhedsadfeerd og virksomhedskultur

| medfgr af lovkravet i FIL §70 a har Jyske Bank en politik for
sund virksomhedskultur, hvis formal er at sikre og fremme

en sund virksomhedskultur i Jyske Bank, der er praeget af hgje
etiske og professionelle standarder, og som overordnet ramme-
saetter en ansvarlig og fornuftig adfeerd for koncernens medar-
bejdere. Nogle af disse forhold beskrives yderligere i andre poli-
tikker om fx vederlag, se S1-1 Politikker, side 94, antibestikkelse
og -korruption, hvidvask, se G1 Hvidvask og terrorfinansiering,
MDR-P, side 119 og IT-sikkerhed, se S4 Cyberkriminalitet,
MDR-P, side 113.

Politikken er godkendt af koncernbestyrelsen, og koncerndirek-
tionen sikrer, at den geeldende lovgivning samt virksomhedens
egne politikker og principper, der relaterer til denne politik, fal-

gesiorganisationen.

Antibestikkelse og — korruptionspolitikken, som er en un-
derpolitik til politik for sund virksomhedskultur, har til formal at
tydeligggre, hvorledes Jyske Bank saetter hgje etiske og profes-
sionelle standarder for indsatsen mod korruption og bestikkel-
se. | politikken fremgar det, at der periodisk foretages vurdering
af risici og som minimum ift. forhold relateret til medarbejdere,
kunder og leverandgrer. Politikken daekker alle aktivitets- og fag-

omrader i koncernen.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

Politikken godkendes af koncernbestyrelsen, og koncerndirek-
tionen har ansvaret for, at politikken efterleves.

Begge politikker er tilgeengelige pa koncernens hjemmeside.

Indsatser

Virksomhedskulturen i Jyske Bank

For at leve op til forventningerne om at drive en ansvarlig forret-
ning er en sund virksomhedskultur afggrende. Det er ledelsens
adfeerd, som saetter rammen for prioriteringer, normer og
overbevisninger, der styrer medarbejderne i deres relationer og

interaktioner i koncernen.

Rammerne for virksomhedskulturen udvikles i et samarbejde
mellem koncerndirektionen og HR-enheden. | den arlige med-
arbejderundersggelse er der flere spargsmal, der handler om
veerdierne og kulturen i koncernen, og der bliver fulgt op pa
resultaterne, sa det sikres, at der er overensstemmelse mellem

vaerdier og hverdagen.

Koncerndirektionen har desuden fokus pa konstant at hgjne
den etiske forstdelse og udvikle forstaelsen for betydningen
af en sund virksomhedskultur. Der sker en lgbende rapporte-
ring pa alle relevante forhold til koncernbestyrelsen fra savel
koncerndirektionen, relevante forretnings- og stabsenheder
som fra overvagningsfunktionerne. Koncernbestyrelsen farer
derigennem tilsyn med, at politik for sund virksomhedskultur
efterleves.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Brud pa lovgivning, god skik eller adfaerd, der er ulovlig eller i
modstrid med koncernens veerdier kan vaere systematiske eller

enkeltstdende haendelser.

| Jyske Bank foregar risikostyring og dermed identifikation,
rapportering og undersggelse af overholdelse af lovgivning,
gennem de tre forsvarslinjer i overensstemmelse med krav til
styring af finansielle virksomheder i Lov om finansiel virksom-
hed §71. 1 Jyske Bank varetages 2. forsvarslinje af Risiko og
Compliance, og 3. forsvarslinje af Intern Revision.
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Koncernbestyrelsen, koncerndirektionen, bestyrelsesudvalg og
relevante forretningsenheder modtager Igbende risikorappor-
tering, hvorigennem identifikation og analyse af de vaesentligste
risici er kommunikeret og handteret.

De tre forsvarslinjer

1. forsvarslinje
Operative funktioner, der udfgrer forretningen og
handterer daglige risici.

2. forsvarslinje
Funktioner som risikostyring og compliance, der
overvager, kontrollerer og radgiver 1. forsvarslinje.

3. forsvarslinje
Intern revision, som udfgrer uathaengige vurderinger

af effektiviteten af 1. og 2. forsvarslinje.
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Ved mistanke om enkeltstaende haendelser kan medarbejde-
re anvende mekanismerne beskreveti S1-3 side 96 til at give
udtryk for betaenkeligheder, fx via medarbejderundersggelse,
adgang til tillidsrepraesentanter og HR samt koncernens whist-
leblowerordning, der giver medarbejdere mulighed for anonymt
at anmelde overtraedelser eller mistanke om overtraedelser af
EU-retten, finansielle regler, alvorlige lovovertraedelser og andre
alvorlige forhold til videre undersggelse. Kunderne kan anvende
mekanismerne beskreveti S4-3 side 109.

Koncernen har procedurer for opfalgning pa haendelser vedrg-
rende brud pa politik for sund virksomhedskultur, der er karak-
teriseret ved at veere hurtige, uafhaengige og objektive, og der
folges op pa alle indberettede haendelser. Hvis der opstar en
haendelse, vil den blive behandlet i henhold til gaeldende lovgiv-
ning, arbejdsretspraksis samt "Aftale mellem Finanssektorens
Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet om fagligt arbej-
de" §3. En sag vil altid blive behandlet af HR, nar en medarbejder
er involveret, gvrige afdelinger kan blive inddraget af hensyn til
haendelsens indhold. Tillidsrepraesentanter kan blive inddraget,
hvis den bergrte medarbejder er medlem af Finansforbundet.

Regnskabsberetning

Baeredygtighed Corporate Governance

En medarbejder vil altid blive partshegrt. De pakraevede hand-
linger, dette eventuelt matte affede, sker pa baggrund af en
individuel vurdering fra gang til gang. Indberettede haendelser
vurderes blandt andet ud fra disse tre forhold: Proportionalitet,
hvorvidt der er tale om fejl eller bevidst handling, og hvorvidt de

vedrgrer interne forhold eller involverer kunder.

Uddannelse i virksomhedsadfaerd

Jyske Bank-koncernen har ikke en specifik politik for uddannelse
i virksomhedsadfaerd. | dele af lovgivningen er der defineret en
raekke krav til uddannelse af medarbejdere beskaeftiget i speci-
fikke funktioner; dette kan fx vaere laering om markedsmisbrug.
Alle medarbejdere i koncernen gennemgar en lang raekke obli-
gatoriske laeringsaktiviteter, som fx laering om bekaempelse af
hvidvask, afhaengigt af arbejdsfunktion og organisatorisk tilher.
| seringsaktiviteterne tildeles bade nye og eksisterende medar-
bejdere samt medarbejdere, der flytter afdeling. Eksempler pa
laeringsaktiviteter er: Solsikkeprogrammet, sund virksomheds-
kultur og GDPR.

Ledelseshverv

Arsregnskab Pategninger

Definitionen af, hvilke malgrupper der er omfattet lovpligtig
eller obligatorisk leering, sker pa baggrund af internt fastsatte
retningslinjer. Retningslinjerne er forskellige alt efter hvilken
type laering, der er tale om, og fastsaettelsen sker i samarbejde
med flere interessenter i koncernen, herunder jurister og den

fagansvarlige.

Obligatorisk uddannelse skal gennemfgres inden en fastsat
tidsfrist. Via koncernens learning management system, Lae-
ringsportalen, tildeles medarbejderne e-laeringsmoduler, og
kontrol af gennemfgrelse sker automatisk via dette system.
Hvis tidsfristen overskrides, modtager leder og medarbejder en
pamindelse. HR overvager gennemfarelsen.

Hvad angar sund virksomhedskultur, far alle nyansatte tildelt lze-
ringsmodul herom. Det har vaeret gaeldende siden juni 2023.

Side 117

Haendelser og politisk indflydelse
G1-4

Tilfeelde af korruption eller bestikkelser

Jyske Bank-koncernen har i 2024 ikke haft nogen tiltaler eller
domme for brud pa regler om bestikkelse og korruption. Jyske
Bank-koncernen har nultolerance over for bestikkelse og kor-
ruption, savel internt i sin organisation somi sit virke med sam-

arbejdspartnere og kunder.

G1-5

Politisk indflydelse og lobbyvirksomhed

Jyske Banks koncernbestyrelse hari 2024 ansat Jakob Gyn-
telberg som Group, Chief Risk Officer og nyt medlem af
koncerndirektionen. Jakob Gyntelberg kommer fra en leder-
stilling i European Banking Authority (EBA) inden for gkonomi
og risikostyring. Jakob Gyntelberg tiltradte som medlem af

koncerndirektionen den 6. december 2024.
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Risiko for at Jyske Banks Igsninger anvendes til hvidvask Risiko

og terrorfinansiering

Jyske Bank er dedikeret til aktivt at tage del i
bekaempelsen af hvidvask og terrorfinansiering
og leve op til vores samfundsansvar.

Pategninger

Det er en topprioritet i Jyske Bank at forebygge gko-
nomisk kriminalitet, og vi gnsker i alle henseender at
forhindre misbrug af bankens produkter og l@sninger
til ulovlige formal. Jyske Bank samarbejder med myn-
dighederne med det formal at forhindre, at det sker.

| Jyske Banks koncernstrategi er det ambitionen, at
der ogsa frem mod 2028 foretages yderligere investe-
ringer i kvalitet og effektivitet af anti-hvidvask (AML)
og kundekendskab (KYC) gennem Al og dataintegrati-
on for at sikre et compliant og robust IT-setup.
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Impacts, risici og muligheder
SBM-3
Vaesentlige indvirkninger, risici og muligheder og deres

samspil med strategi og forretningsmodel

Risiko for at Jyske Banks lzsninger anvendes til hvidvask
og terrorfinansiering

Hvis Jyske Bank misbruges til hvidvask og terrorfinan-
siering, og Jyske Bank ikke har gjort tilstraekkeligt for
at forebygge og opdage misbrug af bankens produkter
og lgsninger, kan koncernens selskaber risikere pabud,
bgdestraf ogiyderste konsekvens politianmeldelse.
Hvis dette sker, kan det pavirke koncernens omdgm-
me negativt, hvilket potentielt kan have store konse-
kvenser for koncernens indtjeningsgrundlag. Pabud
kan herudover gge behovet for yderligere ressourcer
til kontrol og overvagning, samt ressourcer til udvikling
aflgsningerne til forebyggelse af fremtidig misbrug.

Begge dele med betydelige omkostninger til fglge.
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Politikker

MDR-P
Politikker vedtaget til handtering af vaesentlige
baeredygtighedsforhold

Politik for forebyggelse af hvidvask, finansiering af terror-
isme og sanktionsovertraedelser for Jyske Bank-koncernen
geelder for Jyske Bank A/S, Jyske Realkredit A/S og Jyske
Finans A/S.

Formalet med politikken er at fastsaette koncernens over-
ordnede mal for at forebygge, at koncernen bliver misbrugt til
hvidvask, finansiering af terrorisme eller sanktionsovertraedel-
se. Derudover fastsaetter politikken rammerne for koncernens

risikovillighed pa omradet.

Udover politikken for Jyske Bank-koncernen, har Jyske Bank
A/S, Jyske Realkredit A/S og Jyske Finans A/S en saerskilt politik
for forebyggelse af hvidvask, finansiering af terrorisme og sank-
tionsovertraaedelser. Formalet med disse politikker er at fastsaet-
te rammer for indsatsen mod hvidvask, finansiering af terror-
isme 0g sanktionsovertraedelser, som tager udgangspunkt i det

enkelte selskabs konkrete forretningsmodel og risikoprofil.

Effektiv efterlevelse af bankens politik sikres blandt andet ved
systematisk overvagning af bankens kunder og disses trans-
aktioner, ligesom der Igbende foretages interne kontroller pa
bade hvidvask- og sanktionsomradet for at sikre overholdelse
af politikken.

Jyske Bank fglger udviklingen pa hvidvaskomradet ved lgbende
at gennemga forskellige nggletal, herunder antal underretnin-
ger til hvidvasksekretariatet, backlog pa alarmer, volumen af
transaktioner til/fra hgjrisikotredjelande og opmaerksomhed
hos medarbejdere pa mistaenkelig adfaerd hos kunderne.

Alle politikker opdateres ved behov, men mindst en gang arligt
og vedtages af koncernbestyrelsen. Koncerndirektionen har
ansvaret for, at koncernpolitikken efterleves, mens et udpeget
medlem af direktionen har ansvaret for, politikken for Jyske Bank
A/S efterleves.

Politikkerne er offentligt tilgeengelige pa koncernens hjemmeside.

Pategninger

Side 119
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Indsatser
MDR-A
Tiltag og ressourcer i forbindelse med veesentlige

baeredygtighedsforhold

| 2024 har vi centraliseret den gentagne kundekendskabspro-
ces, som indebzerer, at et specialiseret team behandler alle gen-
tagne kundekendskabsprocesser. Derudover er der etableret et
kundeforum, som mgdes regelmaessigt til drgftelse af indbrag-

te sager.

Der udarbejdes en handlingsplan hvert ar med de prioritere-

de indsatser.

Oversigten viser de prioriterede indsatser for 2024 og 2025.

Information om badeforlaeg

| december 2024 har Jyske Bank accepteret et bgdeforlaeg

pa knap 24 mio. kr. for, i perioden fra marts 2010 til september
2021, ikke at have levet op til kravene i hvidvaskloven vedrgren-
de kundekendskabsprocedurer og undersggelsespligt pa 35
kunder med boliglan i Sydeuropa.

Baeredygtighed Corporate Governance

Indsatser 2024

Kundekendskab

>

Overvagnings-
scenarier
-

Losning af
compliance-
anbefalinger
9

Ledelseshverv Arsregnskab Pategninger

Der er dedikeret flere ressourcer til den gentag-
ne kundekendskabsopgave (ODD) i koncernen.
Der eriforleengelse heraf foretaget optimering
af de tilhgrende processer, herunder de veerk-
tejer som understgtter bankens medarbejdere

i deres arbejde med at indhente kundekend-
skabsoplysninger. Herudover er de spargsmal,
som kunderne stilles om brugen af deres konti,
preeciseret. Begge dele med henblik pa at @ge
kvaliteten i kundekendskabet og kapaciteten for

hvor mange kunder, der Igbende kan handteres.

Vihar fortsat videreudviklingen af vores
overvagningsscenarier ved implementering
af nye, ligesom der Isbende sker justering af

eksisterende scenarier.

Der er foretaget et indgaende arbejde med at
nedbringe antallet af complianceanbefalinger
ved en bred indsats i omradet, hvor bl.a. en sty-
regruppe lgbende har fulgt fremdriften med at
lgse anbefalingerne, herunder at de Igsesinden

for internt fastsatte rammer.

Indsatser 2025

AML-forordning
fra EU
9

Anbefalinger fra
Finans Danmarks
Svindel Task
Force

9

Effektivisering
af proces

for udvalgte
kundesegmenter
9

Side 120

Lgbende implementering af kravene, som ud-
springer af den nye AML-pakke, som traeder i
krafti2027.

Implementering af de 18 anbefalinger givet

af Finans Danmarks Svindel Task Force, der bl.a.
omfatter blokering af svindelhjemmesider, fast-
frysning af pengeoverfarsler, gget information
tilborgerne, hjzelp til ofrene for svindel samt
pget samarbejde mellem banker, teleselskaber
og politi.

Vifortsaetter med at forbedre og effektivisere
processerne pa udvalgte kundesegmenter,

der vurderes at vaere seerligt risikofyldte.
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3 Bilag

- Overblik over oplysningskrav - Overblik over oplysningskrav fra 2 EU-taksonomi
andre EU-lovgivninger
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Overblik over oplysningskrav

IRO-2 Oplysningskrav i ESRS omfattet af
virksomhedens baeredygtighedsrapport.

Regnskabsberetning Baeredygtighed

Rapporterede oplysningskrav

ESRS 2 — Generelle krav
BP-1
BP-2
GOV-1
GOV-2
GOV-3
GOV-4
GOV-5
SBM-1
SBM-2
SBM-3
IRO-1
IRO-2
ESRS E1 —Klimazendringer
E1-1
SBM-3
IRO-1
E1-2
E1-3
E1-4
E1-6
E1-7
E1-9

Corporate Governance

Side 47
Side 47
Side 47
Side 49
Side 49
Side 52
Side 53
Side 52
Side 54
Side 57
Side 63
Side 59
Side 63
Side 65
Side 67
Side 65
Side 66
Side 69
Side 69
Side 72
Side 77
Side 79
Side 79

Ledelseshverv Arsregnskab

Pategninger

Rapporterede oplysningskrav

ESRS E4 —Biodiversitet og gkosystemer

SBM-3
E4-1
IRO-1
E4-2
E4-3
E4-4
ESRS S1—Egen arbejdsstyrke
SBM-3
S1-1
S1-2
S1-3
S1-4
S1-5
S1-6
S1-8
S1-9
S1-11
S1-13
S1-15
S1-16
ESRS S4 - Forbrugere og slutbrugere
SBM-2
SBM-3
S4-1

Side 85
Side 85
Side 86
Side 85
Side 86
Side 86
Side 86
Side 93
Side 93+101
Side 94+102
Side 95+102
Side 96
Side 97+103
Side 98+103
Side 99+104
Side 99
Side 104
Side 100
Side 100
Side 100
Side 104
Side 106
Side 107
Side 106
Side 107

Rapporterede oplysningskrav

S4-2

S4-3

S4-4

S4-5

ESRS G1 - Virksomhedsadfaerd
IRO-1

G1-1

G1-4

G1-5

Enhedsspecifik rapportering
— Cyberkriminalitet

SBM-3
MDR-P
MDR-A

Enhedsspecifik rapportering
— Hvidvask og terrorfinansiering

MDR-P
MDR-A

Side 108
Side 109
Side 110
Side 111
Side 115
Side 115
Side 116
Side 117
Side 117
Side 112

Side 112
Side 113
Side 113
Side 118

Side 119
Side 120

Side 122
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Overblik over
oplysningskrav
fra andre EU-
lovgivninger

IRO-2 Oplysningskrav i ESRS omfattet af
virksomhedens baeredygtighedsrapport

| oversigten ses, hvilke oplysningskrav fra
andre EU-lovgivninger Jyske Bank-kon-
cernen har vurderet vaesentlig/ikke
vaesentlig, samt sidehenvisning til hvor

oplysningskravet findes i rapporteringen.

Vores forretning

Oplysningskrav og
tilherende datapunkt

ESRS 2 GOV-1 Kgnsdiversitet i bestyrelsen
punkt 21, litra d)

ESRS 2 GOV-1 Procentdel af uafhaengige be-
styrelsesmedlemmer, punkt 21, litra e)

ESRS 2 GOV-4 Redeggrelse om due diligence
punkt 30

ESRS 2 SBM-1 Deltagelse i aktiviteter relateret
til fossile braendsler aktiviteter punkt 40, litra d),
nr. i)

ESRS 2 SBM-1 Deltagelse i aktiviteter relateret
til kemisk produktion punkt 40, litra d), nr. i)

ESRS 2 SBM-1 Deltagelse i aktiviteter relateret
til kontroversielle vaben punkt 40, litra d), nr. iii)

ESRS 2 SBM-1 Deltagelse i aktiviteter relateret
til dyrkning og produktion af tobak punkt 40, litra
d), nr.iv)

ESRS E1-1 Omstillingsplan for at opna klima-
neutralitet senesti 2050 punkt 14

ESRS E1-1 Virksomheder udelukket fra Paris-
tilpassede benchmarks punkt 16, litra g)

Regnskabsberetning Baeredygtighed Corporate Governance Ledelseshverv

Henvisning
til SFDR

Indikator nr. 13iskemanr. 1i
bilag 1

Indikator nr. 10 i skemanr. 3
bilag 1

Indikator nr. 4iskemanr. 1i
bilag 1

Indikator nr. 9 iskemanr. 2
bilag 1

Indikator nr. 14iskemanr. 1i
bilag 1

Arsregnskab Pategninger

Henvisning
til sojle 3

Artikel 449a i for-ordning (EU)
nr. 575/2013 Kommissionens
gennemfgrelsesforordning
(EU) 2022/2453 (6), skema 1:
Kvalitative oplysninger om mil-
jorisiko og skema 2: Kvalitative
oplysninger om social risiko

Artikel 449a Forordning (EU)
nr.575/2013 Kommissionens
gennemfgrelsesforordning
(EU) 2022/2453, skema 1:
Anlaegsbeholdning—Om-
stillingsrisiko forbundet med
klimaaendringer: Kreditkvalitet
af eksponeringer efter sektor,
emissioner og restlgbetid

Reference til EU henvisning
benchmarkforordningen til klimaloven

Kommissionens delegerede
forordning (EU) 2020/1816 (5),
bilag Il

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il

Delegeret forordning (EU)
2020/1818(7), artikel 12, stk.
1, delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il

Delegeret forordning (EU)
2020/1818, artikel 12, stk.
1, delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il

forordning (EU) 2021/1119,

artikel 2, stk. 1

Vaesentlig/
ikke vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke veesentlig

lkke vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

Side 123

Side
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53

53

54

54

54

54

67
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Baeredygtighed

Oplysningskrav og
tilherende datapunkt

ESRS E1-4 Drivhusgasemissionsreduktionsmal
punkt 34

ESRS E1-5 Energiforbrug fra fossile kilder op-
delt efter kilder (kun sektorer med stor indvirk-
ning pa klimaet), punkt 38

ESRS E1-5 Energiforbrug og energiforbrugets
sammensaetning punkt 37

ESRS E1-5 Energiintensitet forbundet med
aktiviteter i sektorer med stor indvirkning pa
klimaet punkt 40-43

ESRS E1-6 Scope 1-, 2- og 3-bruttodrivhusgas-
emissioner og samlede drivhusgasemissioner
punkt 44

ESRS E1-6 Drivhusgasemissionsintensitet,
brutto punkt 53-55

ESRS E1-7 Optag af drivhusgasser og kulstof-
kreditter punkt 56

Corporate Governance

Ledelseshverv

Henvisning
til SFDR

Indikator nr. 4 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 5iskemanr. 1 og
indikator nr. 5iskemanr. 2, i
bilag 1

Indikator nr. 5iskemanr. 11
bilag 1

Indikator nr. 6iskemanr. 1i

bilag 1

Indikator nr. 1 og nr. 2 i skema
nr. Libilag 1

Indikator nr. 3iskemanr. 1i
bilag 1

Arsregnskab Pategninger
Henvisning Reference til EU henvisning Vaesentlig/
til sojle 3 benchmarkforordningen til klimaloven ikke vaesentlig

Artikel 449a Forordning (EU)
nr. 575/2013 Kommissionens
gennemfgrelsesforordning
(EU) 2022/2453, skema 3:
Anlaegsbeholdning—Om-
stillingsrisiko forbundet med
klimaaendringer: Tilpasnings-
indikatorer

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke veesentlig

Artikel 449a Forordning (EU)
nr.575/2013 Kommissionens
gennemfgrelsesforordning
(EU) 2022/2453, skema 1:
Anlaegsbeholdning—Om-
stillingsrisiko forbundet med
klimaaendringer: Kreditkvalitet
af eksponeringer efter sektor,
emissioner og restlgbetid

Vaesentlig

Artikel 449a i forordning (EU)
nr.575/2013 Kommissionens
gennemfgrelsesforordning
(EU) 2022/2453, skema 3:
Anlaegsbeholdning—Om-
stillingsrisiko forbundet med
klimaaendringer: Tilpasnings-
indikatorer

Delegeret forordning (EU)
2020/1818, artikel 8, stk. 1

Vaesentlig

Forordning (EU) 2021/1119,
artikel 2, stk. 1

Vaesentlig

Side

73

77

79

79
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Baeredygtighed

Oplysningskrav og
tilherende datapunkt

ESRS E1-9 Eksponering af benchmarkportefal-
je til klimarelaterede fysiske risici punkt 66

ESRS E1-9 Opdeling af pengebelgb efter akut
og kronisk fysisk risiko, punkt 66, litra a) ESRS
E1-9 Placering af betydelige aktiver med vae-
sentlig fysisk risiko punkt 66, litra c)

ESRS E1-9 Opdeling af den bogfgrte vaerdi af
dens ejendomsaktiver efter energieffektivitets-
klasser punkt 67, litra c)

ESRS E1-9 Eksponeringsgrad af portefgljen til
klimarelaterede muligheder punkt 69

ESRS E2-4 Maengden af hvert forurenende stof
opfgrtibilag Il til E-PRTR-forordningen (det
europaeiske register over udledning og overfgr-
sel af forurenende stoffer), der udledes til luft,
vand og jord, punkt 28

ESRS E3-1 Vand- og havressourcer, punkt 9

ESRS E3-1 Saerlig politik, punkt 13

Corporate Governance

Ledelseshverv

Henvisning
til SFDR

Indikator nr. 8, skemanr. 1, i
bilag 1, indikator nr. 2 i skema
nr. 2 ibilag 1, indikator nr. 1
skema 2 ibilag 1, indikator nr. 3
iskemanr. 2ibilag 1

Indikator nr. 7 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 8 iskemanr. 2 i
bilag 1

Arsregnskab Pategninger

Henvisning
til sojle 3

Artikel 449ai forordning (EU)
nr. 575/2013 Kommissionens
gennemfgrelsesforordning
(EU) 2022/2453, punkt 46 og
47: Skema 5: Anlaegsbehold-
ning — Fysisk risiko forbundet
med klimaaendringer: Eks-
poneringer underlagt fysisk
risiko.

Artikel 449a i for-ordning (EU)
nr. 575/2013 Kommissionens
gennemfgrelsesforordning
(EU) 2022/2453, punkt 34,
skema 2: Anlaegsbeholdning
— Omstillingsrisiko forbundet

med klimazendringer: Lan med
sikkerhed i fast ejendom — sik-

kerhedsstillelsens energief-
fektivitet

Reference til
benchmarkforordningen

Delegeret forordning (EU)
2020/1818, bilag Il, delegeret
forordning (EU) 2020/1816,
bilag I

Delegeret forordning (EU)
2020/1818, bilag |l

EU henvisning
til klimaloven

Vaesentlig/
ikke vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

Side 125

Side

Indfasnings-
reglenforE1-9
eranvendti
2024

Indfasnings-
reglenforE1-9
eranvendti
2024

Indfasnings-
reglenfor E1-9
eranvendti
2024

Indfasnings-
reglenforE1-9
eranvendti
2024



Arsrapport 2024 Introduktion Vores forretning Regnskabsberetning

Baeredygtighed

Oplysningskrav og
tilherende datapunkt

ESRS E3-1 Baeredygtige oceaner og have punkt
14

ESRS E3-4 Samlet maengde genanvendt og
genbrugt vand, punkt 28, litra c)

ESRS E3-4 Samlet vandforbrug fra egne akti-
viteter im”3 pr. millioner EUR nettoindtaegter
punkt 29

ESRS 2 -SBM 3—-E4 punkt 16, litra a), nr.

ESRS 2 —SBM 3 —E4 punkt 16, litra b)

ESRS 2 -SBM 3 —E4 punkt 16, litra c)

ESRS E4-2 Baeredygtige jord-/landbrugsprak-
sisser eller -politikker punkt 24, litra b)

ESRS E4-2 Baeredygtig praksis eller politik for
oceaner/have punkt 24, litra c)

ESRS E4-2 Politikker til bekeempelse af skovryd-
ning, punkt 24, litra d)

ESRS E5-5 Ikke-genanvendt affald, punkt 37,
litra d)

ESRS E5-5 Farligt affald og radioaktivt affald,
punkt 39

ESRS 2 - SBM3 —S1 Risiko for tilfeelde af
tvangsarbejde, punkt 14, litra f)

ESRS 2 - SBM3 —S1 Risiko for tilfeelde af bgrne-
arbejde punkt 14, litra g)

ESRS S1-1 Menneskerettighedspolitiske for-
pligtelser punkt 20

Corporate Governance

Ledelseshverv

Henvisning
til SFDR

Indikator nr. 12 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 6,2 i skemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 6,1 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 7iskemanr. 1i
bilag 1

Indikator nr. 10iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 14 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikatornr. 11 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 12 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 15iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 13 iskemanr. 2 i
bilag 1

Indikator nr. 9 iskemanr. 1i
bilag 1

Indikator nr. 13 iskemanr. 3
bilag |

Indikatornr. 12 iskemanr. 3
bilag |

Indikator nr. 9 i skema nr. 3 og
indikatornr. 11 iskemanr. 1i
bilag |

Arsregnskab

Henvisning
til sojle 3

Pategninger

Reference til
benchmarkforordningen

EU henvisning
til klimaloven

Vaesentlig/

ikke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

Vaesentlig

Side
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Baeredygtighed

Oplysningskrav og
tilherende datapunkt

ESRS S1-1 Due diligence-politikker vedrgrende
emner, der er omfattet af Den Internationale
Arbejdsorganisations grundlaeggende konven-
tioner 1-8 punkt 21

ESRS S1-1 Processer og tiltag til forebyggelse
af menneskehandel punkt 22

ESRS S1-1 Politik eller ledelsessystem til fore-
byggelse af arbejdsulykker, punkt 23

ESRS S1-3 Mekanismer til handtering af klager,
punkt 32, litra c)

ESRS S1-14 Antal dgdsfald og antal og hyppig-
hed af arbejdsrelaterede ulykker, punkt 88, litra
b) og c)

ESRS S1-14 Antal tabte dage som fglge af per-
sonskader, ulykker, dgdsfald eller sygdom punkt
88, litra e)

ESRS S1-16 Ukorrigeret Ignforskel mellem kan-
nene punkt 97, litra a)

ESRS S1-16 Andel af for hgj Ign til administre-
rende direktgr punkt 97, litra b)

ESRS S1-17 Tilfaelde af diskriminerende be-
handling, punkt 103, litra a)

ESRS S1-17 Manglende overholdelse af FN's
Vejledende Principper for Menneskerettighe--
der og Erhvervslivog OECD's retningslinjer,
punkt 104, litra a)

ESRS 2 - SBM3 —S2 Betydelig risiko for bgrne-
arbejde eller tvangsarbejde i veerdikaeden, punkt
11, litrab)

Corporate Governance

Ledelseshverv

Henvisning
til SFDR

Indikatornr. 11 iskemanr. 3i
bilag |

Indikator nr. 1 iskemanr. 3i
bilag |

Indikator nr. 5iskemanr. 3
bilag |

Indikator nr. 2 iskemanr. 3
bilag |

Indikator nr. 3iskemanr. 3
bilag |

Indikatornr. 12 iskemanr. 1i
bilag |

Indikator nr. 8 iskemanr. 3
bilag |

Indikator nr. 7 iskemanr. 3
bilag |

Indikator nr. 10 i skemanr. 1 og

indi-katornr. 14iskemanr. 31
bilag |

Indikatornr. 12 ognr. 13 i ske-
ma nr. 3ibilag |

Arsregnskab

Henvisning
til sojle 3

Pategninger

Reference til
benchmarkforordningen

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag |l

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag |l

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il, delegeret
forordning (EU) 2020/1818,
artikel 12, stk. 1

EU henvisning
til klimaloven

Vaesentlig/
ikke vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

Vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke veesentlig

Side 127

Side
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104
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Baeredygtighed

Oplysningskrav og
tilherende datapunkt

ESRS S2-1 Menneskerettighedspolitiske for-
pligtelser punkt 17

ESRS S2-1 Politikker vedrgrende arbejdstagere i
vaerdikeeden punkt 18

ESRS S2-1 Manglende overholdelse af FN's Vej-
ledende Principper for Menneskerettigheder og
Erhvervslivog OECD's retningslinjer punkt 19

ESRS S2-1 Due diligence-politikker vedrgrende
emner, der er omfattet af Den Internationale
Arbejdsorganisations grundlaeggende konven-
tioner 1-8 punkt 19

ESRS S2-4 Menneskerettighedsforhold og
-haendelser i forbindelse med virksomhedens
opstrems-/nedstrgmsveerdikeede punkt 36

ESRS S3-1 Menneskerettighedspolitiske for-
pligtelser, punkt 16

ESRS S3-1 Manglende overholdelse af FN's
Vejledende Principper for Menneskerettighe-
der og Erhvervsliv, ILO's principper eller OECD's
retningslinjer punkt 17

ESRS S3-4 Menneskerettighedsforhold og
-haendelser, punkt 36

ESRS S4-1 Politikker vedrgrende forbrugere og
slutbrugere, punkt 16

ESRS S4-1 Manglende overholdelse af FN's Vej-
ledende Principper for Menneskerettigheder og
Erhvervslivog OECD's retningslinjer punkt 17

Corporate Governance

Ledelseshverv

Henvisning
til SFDR

Indikator nr. 9 i skema nr. 3 og
indikatornr. 11iskemanr. 1i
bilag 1

Indikatornr. 11 ognr. 4 i skema
nr. 3ibilag 1

Indikator nr. 10iskemanr. 11
bilag 1

Indikator nr. 14 iskemanr. 3
bilag 1

Indikator nr. 9 i skema nr. 3 i bi-
lag 1 ogindikator nr. 11 iskema
nr. Libilag 1

Indikator nr. 10iskemanr. 11
bilag 1

Indikator nr. 14 iskemanr. 3
bilag 1

Indikator nr. 9 i skemanr. 3 og
indikatornr. 11iskemanr. 1i
bilag 1

Indikator nr. 10iskemanr. 11
bilag 1

Arsregnskab

Henvisning
til sojle 3

Pategninger

Reference til
benchmarkforordningen

EU henvisning
til klimaloven

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il, delegeret
forordning (EU) 2020/1818,
artikel 12, stk. 1

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il, delegeret
forordning (EU) 2020/1818,
artikel 12, stk. 1

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag Il, delegeret
forordning (EU) 2020/1818,
artikel 12, stk. 1

Vaesentlig/
ikke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

Ikke veesentlig

Vaesentlig

lkke veesentlig

Side

107
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Baeredygtighed

Oplysningskrav og
tilherende datapunkt

ESRS S4-4 Menneskerettighedsforhold og
-haendelser, punkt 35

ESRS G1-1 De Forenede Nationers konvention
mod korruption, punkt 10, litra b)

ESRS G1-1 Beskyttelse af whistleblowere punkt
10, litra d)

ESRS G1-4 Bgder for overtraedelse af lovgivnin-
gen om bekaempelse af korruption og bestik-
kelse, punkt 24, litra a)

ESRS G1-4 Standarder for bekaempelse af kor-
ruption og bestikkelse punkt 24, litra b)

Corporate Governance

Ledelseshverv

Henvisning
til SFDR

Indikator nr. 14 iskemanr. 31
bilag 1

Indikator nr. 15iskemanr. 3
bilag 1

Indikator nr. 6iskemanr. 3
bilag 1

Indikatornr. 17 iskemanr. 3

bilag 1

Indikator nr. 16iskemanr. 3i
bilag 1

Arsregnskab

Henvisning
til sojle 3

Pategninger

Reference til
benchmarkforordningen

Delegeret forordning (EU)
2020/1816, bilag |l

EU henvisning
til klimaloven

Vaesentlig/
ikke vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

lkke vaesentlig

Vaesentlig

lkke vaesentlig

Side

110

117
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EU-taksonomi

Pa de felgende sider findes rapportering i henhold til den dele-
gerede retsakt (EU 2121/2178) til artikel 8 i Taksonomiforord-
ningen (EU 2020/852) for Jyske Bank-koncernen.

Eligibility-rapportering

Nye aktiviteter - Climate Change Mitigation (CCM)
Nye aktiviteter - Climate Change Adaption (CCA)
Water and marine resources (WTR)

Circular economy (CE)

Pollution (PPC)

Biodiversity and Ecosystems (BIO)

lalt

Koncernen har udarbejdet en saerskilt rapportering vedr. de nye aktiviteter under miljgmal, samt miljgmal 3-6. Koncernen benytter modparternes rap-
portering for finansielle og ikke-finansielle virksomheder, som er omfattet af NFRD. Da modparterne ikke har rapporteret pa de aktiviteter, som ikke er
omfattet af taksonomien, har det ikke vaeret muligt, at fordele eksponeringer, som ikke er omfattet af taksonomien, i forhold til miljgmal.

Arsregnskab

Turnover-KPI

Omfattet (mio. DKK)
0

0

0

1.475

834

2.309

Pategninger

Ikke-omfattet (mio. DKK)

137.432

CapEx-KPI

Omfattet (mio. DKK)
0

0

0

1.475

167

1.642
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Ikke-omfattet (mio. DKK)

136.585
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Rapportering i henhold til anneks VI

0. Summary of KPIs to be disclosed by credit institutions under Article 8 Taxonomy Regulation

Year 2024

Main KPI Green asset ratio (GAR) stock

Corporate Governance

Total environmentally sustainable assets, turnover®

31.925

Total environmentally sustainable activities, turnover

Additional KPIs GAR (flow)
Trading book
Financial guarantees

Assets under management

Fees and commissions income

" Total environmentally sustainable assets, CapEx amount to DKK 34.018 millions

6.703

739

1.437

Ledelseshverv

KPI turnover (%)

4,80

KPI turnover (%)

5,41

1,76

3,42

Arsregnskab

KPI CapEx (%)

5,12

KPI CapEx (%)

5,76

1,75

4,36

Pategninger

% coverage
(over total assets)

88,30

% coverage
(over total assets)

16,43

% of assets excluded from
the numerator of the GAR
(Article 7(2) and (3) and
Section 1.1.2. of Annex V)

38,35

% of assets excluded from
the numerator of the GAR
(Article 7(2) and (3) and
Section 1.1.2. of Annex V)

0
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% of assets excluded from
the denominator of the GAR
(Article 7(1) and Section
1.2.4 of Annex V)

11,70

% of assets excluded from
the denominator of the GAR
(Article 7(1) and Section
1.2.4 of Annex V)

0
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1. Assets for the calculation of GAR based on turnover KPIs

Corporate Governance

Ledelseshverv

Arsregnskab

Pategninger
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31.12.2024
Climate Change Mitigation (CCM) Climate Change Adaptation (CCA) Water and marine resources (WTR) Circular economy (CE) Pollution (PPC) Biodiversity and Ecosystems (BIO) TOTAL (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)
Millions DKK Total [gross] Of which towards taxonomy relevant sectors (Taxonomy-eligible) Of which towards taxonomy relevant sectors (Taxonomy-eligible) Of which towards taxonomy relevant sectors (Taxonomy-eligible) Of which towards taxonomy relevant sectors (Taxonomy-eligible) Of which towards taxonomy relevant sectors (Taxonomy-eligible) Of which towards taxonomy relevant sectors (Taxonomy-eligible) Of which towards taxonomy relevant sectors (Taxonomy-eligible)
Z?T:ZS:E Of which environmentally sustainable (Taxonomy-aligned) Of which environmentally sustainable Of which environmentally sustainable Of which environmentally sustainable Of which environmentally sustainable Of which environmentally sustainable Of which environmentally sustainable (Taxonomy-aligned)
(Taxonomy-aligned) (Taxonomy-aligned) (Taxonomy-aligned) (Taxonomy-aligned) (Taxonomy-aligned)
Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which Of which
Use of transitional enabling Use of enabling Use of enabling Use of enabling Use of enabling Use of enabling Use of transitional enabling
Proceeds Proceeds Proceeds Proceeds Proceeds Proceeds Proceeds
GAR - Covered assets in both numerator and denominator
1 Loans and advances, debt securities and equity instruments not HfT eligible for GAR calculation 376.360 235.860 31.925 17 102 18 759 0 0 0 0 0 0 1.475 0 0 834 0 0 0 0 238.928 31.925 17 102 18
2 Financial undertakings 128.640 13.720 1.066 0 3 17 759 0 0 0 0 0 0 1.475 0 0 0 0 0 0 0 15.954 1.066 0 3 17
3 Credit institutions 59.857 9.265 740 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9.265 740 0 1 0
4 Loans and advances 3921 912 56 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 912 56 0 0 0
5 Debt securities, including UoP 54.723 8.316 684 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8.316 684 0 1 0
6 Equity instruments 1.213 37 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 37 0 0 0
7 Other financial corporations 68.783 4.455 326 0 2 17 759 0 0 0 0 0 0 1.475 0 0 0 0 0 0 0 6.689 326 0 2 17
8 of which investment firms 39.106 2.576 112 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1.475 0 0 0 0 0 0 0 4.051 112 0 1 0
9 Loans and advances 39.074 2.576 112 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1.475 0 0 0 0 0 0 0 4.051 112 0 1 0
10 Debt securities, including UoP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 Equity instruments 31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 of which management companies 11.849 608 30 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 608 30 0 1 1
13 Loans and advances 11.691 608 30 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 608 30 0 1 1
14 Debt securities, including UoP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 Equity instruments 158 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 of which insurance undertakings 17.828 1.271 185 0 0 17 759 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.030 185 0 0 17
17 Loans and advances 17.823 1.271 185 0 0 17 759 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.030 185 0 0 17
18 Debt securities, including UoP 0 0 0 0 0 0 0