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Heeros Oyj:n tilinpaatostiedote 1.1.-31.12.2020 (tilintarkastettu): Erinomainen
kannattavuuskehitys, onnistunut muutos ja myynnin vahva veto luovat

perustan kannattavalle kasvulle

Tammi—joulukuun 2020 yhteenveto:

» Jatkuva liikevaihto kasvoi 4 % edellisvuodesta ja oli
8,3 miljoonaa euroa (2019: 8,0 miljoonaa euroa).

e Kéayttokate (EBITDA) kasvoi 56 % ja oli 1,4 (0,9)
miljoonaa euroa. Oikaistu kayttokate (oikaistu
EBITDA) kasvoi 108 % ja oli 1,9 (0,9) miljoonaa
euroa.

* Qikaistu liiketoiminnan rahavirta kasvoi 259 %
vertailukaudesta ja oli 1,4 (0,4) miljoonaa euroa.

¢ QOikaistu tilikauden tulos oli 0,5 (-0,3) miljoonaa
euroa.

* Organisaatiomuutos ja muut toiminnan
tehostamistoimet lisdsivat operatiivista tehokkuutta
ja tukivat koko vuoden myonteista tuloskehitysta.

* Vuonna 2020 oikaistun kayttoékatemarginaalin ja
liikevaihdon kasvuprosentin yhteissumma oli 23 %.

* Hallitus esittaa, ettei tilikaudelta 2020 jaeta
osinkoa.

* Taloudellinen ohjeistus vuodelle 2021: Heeros
odottaa nostavansa kdyttokatemarginaalin (EBITDA,
%:a liikevaihdosta) ja liikevaihdon kasvuprosentin
yhteissumman (Rule of 40) 30 %:n tasolle
tilikaudelta 2021.

Heind—joulukuun 2020 yhteenveto:

» Jatkuva liikevaihto kasvoi 3 % edellisvuoden
vastaavasta kaudesta ja oli 4,2 miljoonaa euroa
(7-12/2019: 4,1 miljoonaa euroa).

e Kéayttokate (EBITDA) kasvoi 101 % ja oli 1,1 (0,6)
miljoonaa euroa. Oikaistu kayttokate (oikaistu
EBITDA) kasvoi 104 % ja oli 1,1 (0,6) miljoonaa
euroa.

¢ QOikaistu liikketoiminnan rahavirta oli 0,8 (0,0)
miljoonaa euroa.

¢ Oikaistu katsauskauden tulos oli 0,4 (0,0) miljoonaa
euroa.

* Heeros julkisti 29.10.2020 uuden strategiansa ja
taloudellisen tavoitteensa vuosille 2021-2023.

¢ Jatkuvien asiakastilausten arvo (ARR, Annual
Recurring Revenue) oli vuoden viimeisella
neljannekselld yli 300 tuhatta euroa. Heind—
joulukuussa kasvua edellisvuodesta oli 40 %.

*  Myyntikumppanuus OpusCapita Solutions Oy:n
kanssa avasi uuden kanavan pk-sektorin
asiakkuuksiin.
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TOIMITUSJOHTAJA MIKKO PILKAMA:

”Vuosi 2020 oli monella tapaa poikkeuksellinen:
COVID-19-pandemia vaikutti laajasti yritysten
aktiivisuuteen, mutta samalla se antoi lisdd vauhtia
kiihtyvalle taloushallinnon digitalisaatiolle.
Heeroslaisille vuosi oli myds yrityksemme 20-
vuotisjuhlavuosi, ja itselleni se oli ensimmadinen vuosi
Heeroksen toimitusjohtajana. Kehitimme Heeroksen
organisaatiota, prosesseja ja johtamista
asiakaslahtdisempaan suuntaan, uudistimme
johtoryhmamme kokoonpanoa ja tehostimme
toimintaamme |api organisaation. Tavoitteena oli
kannattavuuden parantaminen seka ennen kaikkea
asiakkaan tarpeisiin paremmin vastaava laadukas
palvelu.

Olen ylped Heeroksen henkiloston kyvysta vieda lapi
muutosta ripealla tahdilla. Saavutimme vuodelle 2020
asettamamme tehostamistavoitteet ja kddansimme
operatiivisen kassavirran ja kdyttokatteen positiivisiksi
nopeammin kuin osasin ennustaa. Tilikauden tuloksen
kdaantaminen positiiviseksi on meille merkittava
saavutus haastavien vuosien jalkeen.

Koronapandemian vuoksi lilkevaihdon kasvu jai
vaatimattomaksi, mutta tammi—joulukuun 2020
kadyttokate parani erinomaiset 56 % edellisvuodesta,
vahvistuen vuoden loppua kohden. Loka—joulukuun
2020 kayttokate kasvoi huikeat 103 % edellisvuoden
vastaavasta kaudesta. Suhteellinen
kannattavuutemme parani, ja koko vuoden oikaistu
kayttokate oli 21,7 (10,6) % liikevaihdostamme. Myos
lilketoiminnan rahavirta oli vahva. Uskon, etta ilman
pandemian vaikutusta liikevaihtoomme olisimme
parantaneet tulostamme vieldkin voimakkaammin.

Edellytykset liikevaihdon kasvun kiihdyttamiselle, jota
tavoittelemme lokakuussa julkistamassamme uudessa
strategiassa, on nyt luotu. Tavoitteenamme on vuosina
2021-2023 siirtya investointivaiheesta kannattavaan
liilkevaihdon kasvuun ja palveluiden skaalaamiseen
taloushallinnon kasvavilla ohjelmistomarkkinoilla.
Osoituksena sijoittajien kiinnostuksesta strategiaamme
kohtaan osakkeenomistajiemme maara kasvoi vuoden
2020 aikana yli 70 %.
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Tuotekehityksessa ahkera vuosi

Aktiivinen panostus tuotekehitykseen tiiviissa
yhteistydssa asiakkaidemme kanssa on tuottanut
tulosta. Toimme markkinoille vuoden kolmannella
neljannekselld Suomessa ja Hollannissa automaatiota
ja koneoppimista hyédyntavan uuden Heeros
Ostolaskut -ratkaisun, joka nopeuttaa merkittavasti
ostolaskujen kasittelya. Heeros Ostolaskut palvelee
myos kansainvalisia asiakkaita ja mahdollistaa siten
Heeroksen kasvun Suomen ulkopuolella.

Kaynnistimme katsausvuonna
palkanlaskentaratkaisumme kokonaisuudistuksen ja
toimme katsauskauden jalkeen tammikuussa
markkinoille uuden version ePalkat-ratkaisustamme,
jossa uudistettu kayttoliittyma on integroitu
kirjanpitoon. ePalkat-ratkaisun kehittdmisen
ulkoistaminen eSalary Evolution Oy:lle lokakuussa
2020 on osaltaan vauhdittanut uuden version
lanseeraamista.

Olemme sujuvoittaneet myos asiakkaan
perustamisprosessia. Uuden kayttoliittyman myota
tilitoimistojen ja yritysten padkayttajat voivat aiempaa
helpommin luoda uusia asiakkuuksia Heeroksen
palveluun ja valita kdyttoon tulevat palvelut yhdella
istumalla. Jatkamme entistd paremman
kayttokokemuksen, ohjelmistojen automaation seka
paremman integroitavuuden kehittdmista kuluvana
vuonna.

Asiakastilauksissa rikottiin ennatyksia

Tilauksissa saavutimme loppuvuodesta kaikkien
aikojen ennatyksemme. Erityisesti vuoden viimeinen
neljannes oli vahva: saimme uusia asiakkaita ja
kasvatimme myyntiamme merkittavasti myos
olemassa oleville asiakkaille. Asiakaskuntamme kasvoi
vuoden aikana yli 1 300 asiakkaalla, joista suurin osa oli
kirjanpitoasiakkaita.

Myyntidmme vauhditti paitsi elinkaarensa paahan
tulleen Tikon-kirjanpito-ohjelmiston vaihdot myds uusi
Heeros Ostolaskut -ratkaisumme, jolle saimme uusia
asiakkaita seka tilitoimistoista etta pk-yrityksista.
Tikon-ohjelmiston tuki paattyy vuonna 2022, ja tarve
sen korvaamiselle uusilla ohjelmistoilla tarjoaa
jatkossakin Heerokselle kasvumahdollisuuksia seka
hyvan pohjan jatkomyynnille vuonna 2021.



Vahvistimme loppuvuoden aikana myyntitiimiamme
kasvun kiihdyttamiseksi. Lisaksi solmimme OpusCapita
Solutions Oy:n kanssa kumppanuussopimuksen, joka
avaa Heeroksen ostolaskuratkaisulle uuden
myyntikanavan pk-sektorin asiakkuuksiin.

Vakaa pohja kiihdyttaa kasvua

Taloudellisesti vahvemmalla Heeroksella on nyt vakaa
pohja kiihdyttaa kasvua. COVID-19-pandemia voi
lyhyelld ja keskipitkalla aikavalilla hidastaa Heeroksen
kasvuvauhtia, mutta toisaalta etatyohon siirtyminen
taloushallinnon palveluissa edistdd nakemyksemme
mukaan jatkossa merkittavasti digitaalisten
palveluiden kysyntaa.

Vuonna 2021 keskitymme strategiamme mukaisesti
kasvun kiihdyttamiseen ensisijaisesti kotimaassa, jossa
tavoittelemme asemaa kolmen suurimman
taloushallinnon ohjelmistotoimittajan joukossa vuoden
2023 loppuun mennessa. Tulevina vuosina
tavoitteenamme on vauhdittaa kansainvalista
kasvuamme ennen kaikkea Heeroksen nykyisilla
markkinoilla Pohjoismaissa ja Hollannissa. Vuoden
2020 tulos antaa meille erinomaiset lahtékohdat tukea
tata kasvua panostamalla Heeroksen mobiilin
kayttokokemuksen parantamiseen, tuoteportfolion
kehittamiseen sekd asiakkaan liiketoimintaa tukeviin
palveluihin.”
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COVID-19-PANDEMIAN VAIKUTUKSET
LIIKETOIMINTAAN

COVID-19-pandemian mahdollisia vaikutuksia
Heeroksen liiketoimintaan ja tuloskehitykseen vuonna
2021 on vaikeaa arvioida viela tarkasti.

COVID-19-pandemia on toistaiseksi ndkynyt Heeroksen
liilketoiminnassa lahinna asiakkaiden
transaktiovolyymien eli osto- ja myyntilaskujen
lukumaaran pienenemisend. Heeroksen
liilketoimintaprosessit ja kdaytannot tukevat etatyota ja
asiakaslahtoisyytta, eika pandemia ole vaikuttanut
operatiiviseen toimintaan, liilketoiminnan
jatkuvuuteen, tuotteiden ja palveluiden kehittamiseen
tai asiakaspalveluun. Pandemia ei mydskaan
toistaiseksi ole merkittavdassa maarin nakynyt
Heeroksen operatiivisessa tuloksessa myyntisaamisten
arvonalentumisena tai luottotappioina.

Markkinatilanne jatkui pandemiaan liittyvien uusien
rajoitusten vuoksi haastavana myds vuoden viimeiselld
neljannekselld. Taloushallinnon ohjelmistojen
toimialalla liiketoiminta on perinteisesti ollut syklista
siten, ettd vuoden toinen ja viimeinen neljannes ovat
olleet transaktiovolyymeiltaan vuoden vahvimmat
neljannekset. Heeros arvioi, ettd COVID-19-
pandemiaan liittyvien rajoitusten myota tama
liilketoiminnan syklisyys on loiventunut.
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TALOUDELLINEN OHIJEISTUS VUODELLE 2021

COVID-19-pandemian jatkuminen tuo epavarmuutta
Heeroksen vuoden 2021 taloudellisen kehityksen
ennustamiseen. Epdavarmuudesta huolimatta Heeros
antaa taloudellisen ohjeistuksen vuodelle 2021
seuraavasti:

Heeros odottaa nostavansa kdyttokatemarginaalin
(EBITDA, %:a liikevaihdosta) ja liikevaihdon
kasvuprosentin yhteissumman (Rule of 40) 30 %:n
tasolle tilikaudelta 2021.



TILIKAUDEN KESKEISET TAPAHTUMAT

Kevaan aikana Heeros uudisti organisaatiotaan,
johtamisjarjestelmdansa ja johtoryhmansa
kokoonpanoa tavoitteenaan muuttaa yhtion
organisaatiota paremmin asiakasta palvelevaksi ja
kadntadkseen operatiivisen kassavirran ja konsernin
liilkevoiton positiiviseksi vuoden 2020 aikana.

Helmikuussa Heeros aloitti koko Heeros Oyj:n
henkilostoa koskeneet yhteistoimintaneuvottelut,
jotka johtivat yhteensa viiden tyotehtavan
padttymiseen. Henkildstévahennysten maara jai
alhaisemmaksi kuin neuvottelujen alussa arvioitiin,
koska neuvottelujen aikana |6ydettiin véhennyksille
vaihtoehtoisia toimenpiteita toiminnan
tehostamiseksi. Toiminnan tehostamisella ja
henkilostovahennyksilld saavutettiin noin 450 000
euron sadastot vuonna 2020.

16.3.2020 toimintansa aloittaneessa uudessa
organisaatiossa Heeroksen liiketoiminta jaettiin
toimintoihin, jotka ovat Sales & Marketing, joka
keskittyy uusasiakashankintaan, Customer Growth,
joka keskittyy nykyasiakkaiden palvelemiseen,
Products, jonka roolina on varmistaa tarjooman
edellakavijyys sekd R&D, joka vastaa tuotteiden
kehittamisen tehokkuudesta sekd tuotannon
hdiriottomyydesta. Naitd toimintoja tukee Admin-
organisaatio, johon kuuluvat HR-, CTO- ja Finance-
toiminnot.

Heeroksen johtoryhmaan nimitettiin
katsausvuonna uusia jasenid. Mikko Pilkama aloitti
toimitusjohtajana 1.1.2020. Johtoryhmassa
aloittivat 16.3.2020 Anna Floman (Director, R&D),
4.5.2020 Henri Liuska (Director, Products) ja
1.7.2020 Jarno Lehikoinen (Director, Sales &
Marketing). Karoliina Beltrami (Director, People &
Culture) aloitti johtoryhmdssa katsauskauden
jalkeen 1.1.2021. Johtoryhméan kokoonpano
31.12.2020 on esitelty kokonaisuudessaan
kappaleessa Henkil6sto ja johto.

Toukokuussa Heeroksen hallitus paatti uudesta
avainhenkildiden osakepohjaisesta pitkan aikavalin
kannustinpalkkiojarjestelmasta, joka koostui
27.5.-11.6.2020 toteutetusta suunnatusta
osakeannista ja optio-ohjelmasta. Lisatietoa
kappaleessa Osakepohjainen pitkdn aikavalin
kannustinpalkkiojarjestelma.
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Heeros tiedotti 11.8.2020 muuttaneensa
taloudellista ohjeistustaan. Uusi ohjeistus oli:
”Konsernin tilikauden 2020 liikevaihto on samalla
tasolla tai suurempi kuin 2019 ja kayttokate
paranee merkittdvasti viime vuodesta.” Aiempi
ohjeistus oli: “Konsernin tilikauden 2020 liikevaihto
ylittda vuoden 2019 liikevaihdon ja kdyttokate
paranee”.

Heeros tiedotti 12.8.2020 julkaisevansa jatkossa
kaksi liikketoimintakatsausta vuodessa normaalin
puolivuosiraportoinnin lisdksi. Ensimmadinen
liilketoimintakatsaus julkaistiin 29.10.2020.

Heeros toi markkinoille syyskuussa Suomessa ja
Hollannissa uuden Heeros Ostolaskut -ratkaisun,
joka automatisoi ja nopeuttaa merkittdvasti
ostolaskujen kasittelya.

Heeros allekirjoitti lokakuussa ulkoistussopimuksen
eSalary Evolution Oy:n kanssa ePalkat-ratkaisunsa
yllapidosta ja kehittdmisesta. Ulkoistussopimuksella
haettiin nopeutta ja ketteryyttad ePalkat-ratkaisun
kehittdmiseen. Sopimuksen osana Heeroksesta
siirtyi uuteen yhtioon yhteensa kolme henkil6a
1.11.2020 alkaen. Heeros omistaa 49 % eSalary
Evolution Oy:sta.

Heeros julkisti 29.10.2020 uuden strategiansa ja
taloudellisen tavoitteensa vuosille 2021-2023.
Strategian keskeisena tavoitteena on siirtya
investointivaiheesta kannattavaan kasvuun ja
palveluiden skaalaamiseen taloushallinnon
kasvavilla ohjelmistomarkkinoilla. Heeroksen
taloudellisena tavoitteena on nostaa
kayttokatemarginaalin (EBITDA, %:a liikevaihdosta)
ja liikevaihdon kasvuprosentin yhteissumma kohti
50 %:a vuoden 2023 loppuun mennessd. Lisatietoja
kappaleessa Missio, visio ja strategia.

Heeros Oyj ja OpusCapita Solutions Oy solmivat
marraskuussa uuden myynnin
kumppanuussopimuksen, jonka my6ta Heeros
Ostolaskut -laskuautomaatioratkaisua tarjotaan
OpusCapita Solutionsin pk-yritysasiakkaille.



KONSERNIN TALOUDELLINEN KEHITYS
Liikevaihto, kannattavuus, tuloskehitys

Heeros-konsernin tammi-joulukuun 2020 liikevaihto oli
8 752 (8 605) tuhatta euroa. Liikevaihto kasvoi 2 (8) %
edellisvuodesta. Jatkuva liikevaihto oli 8 325 (8 041)
tuhatta euroa, ja se kasvoi 4 %. Jatkuvan liikevaihdon
osuus oli noin 95 (93) % koko liikevaihdosta.

Tammi-joulukuun 2020 kayttokate (EBITDA) kasvoi 56
% ja oli 1429 (913) tuhatta euroa eli 16,3 (10,6) %
liilkevaihdosta. Kdyttokatetta paransivat alkuvuodesta
toteutettu organisaatiomuutos ja vuoden aikana
toteutetut lilketoiminnan tehostamistoimet. Vuodelle
2020 kohdistuivat 472 tuhannen euron kertaluonteiset
kulut, jotka liittyivat Heeroksen alkuvuoden
organisaatiomuutokseen. Kertaluonteisilla
uudelleenjarjestelykuluilla oikaistu kayttdkate oli 1 901
(913) tuhatta euroa, kasvua 108 % edellisvuodesta.

Tammi-joulukuun 2020 liikevoitto (EBIT) oli 204 (-190)
tuhatta euroa.

Tilikauden tulos oli 22 (-294) tuhatta euroa, ja oikaistu
tilikauden tulos oli 494 (-294) tuhatta euroa. Tilikauden
tuloksessa oli mukana rahoituskuluja 100 (103) tuhatta
euroa seka tuloveroja 82 (0) tuhatta euroa.

Heina-joulukuun 2020 liikevaihto oli 4 417 (4 367)
tuhatta euroa. Jatkuva liikevaihto oli 4 189 (4 081)
tuhatta euroa. Jatkuvan liikevaihdon osuus oli noin 95
(93) % koko liikevaihdosta.

Heina-joulukuun 2020 kayttokate (EBITDA) vahvistui
101 % ja oli 1 110 (553) tuhatta euroa eli 25,1 (12,7) %
liilkevaihdosta. Liikevoitto (EBIT) oli 505 (8) tuhatta
euroa.

Loka-joulukuun 2020 liikevaihto oli 2 282 (2 313)
tuhatta euroa. Jatkuva liikevaihto sailyi vuoden 2019
tasolla ja oli 2 103 (2 107) tuhatta euroa. Jatkuvan
liilkevaihdon osuus oli noin 92 (91) % koko
liilkevaihdosta.

Loka-joulukuun 2020 kadyttokate (EBITDA) vahvistui
103 % ja oli 413 (204) tuhatta euroa eli 18,1 (8,8) %
liikevaihdosta.

Loka-joulukuun 2020 liikevoitto (EBIT) oli 115 (-62)
tuhatta euroa.
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Tase, rahoitus ja investoinnit

Heeros-konsernin taseen loppusumma
katsauskauden lopussa oli 5 790 (5 757)
tuhatta euroa. Taseen loppusumma kasvoi 33
tuhatta euroa.

Uusia kehittdamismenojen aktivointeja
arvioitiin edellisvuotta tarkemmin, mika nakyi
poistoja pienempina aktivointeina. Poistot ja
arvonalentumiset katsauskaudella olivat 1 227
(1 104) tuhatta euroa ja investoinnit
aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin 1 019
(1 249) tuhatta euroa.

Yhtion omavaraisuusaste katsauskauden
lopussa oli 34,0 (31,4) %, ja korollista velkaa
oli 1289 (2 128) tuhatta euroa.

Tammikuussa 2020 Business Finland myonsi
Heeros Oyj:lle 388 tuhannen euron lainan,
jonka tarkoituksena on tukea automatisoidun
ostolaskuprosessin (Heeros Ostolaskut)
tuotekehityshanketta.

Yhti6lla oli katsauskauden padattyessa
kayttdmaton 800 tuhannen euron suuruinen
tililimiitti.

Konsernin kassavarat 31.12.2020 olivat 644
(141) tuhatta euroa.



MARKKINA- JA TOIMIALAKATSAUS

Heeroksen arvion mukaan sahkdinen laskutus yleistyy,
ja pilvipalveluina toimivat taloushallinnon SaaSs-
ohjelmistot kasvavat ja kehittyvat voimakkaasti
yritysten valisten laskutransaktioiden siirtyessa
sahkoiseen muotoon.

Suomessa taloushallinnon ohjelmistojen
kohdemarkkinan koko on arviolta noin 300 miljoonaa
euroa vuodessa. Heeros uskoo markkinan kasvavan
taloushallinnon automaation lisddntyessa ja
digitaalisten palvelujen yleistyessa. Arviolta noin 50 %
markkinasta koostuu pienista tai keskisuurista
yrityksistd, joiden digitalisaatioaste on vield alhainen
tai korkeintaan kohtalainen, mika lisda
kasvumahdollisuuksia.

Mobiiliteknologian kehittyminen ja siirtyminen
pilvipalveluihin tukevat taloushallinnon digitalisaatiota
ja korostavat sujuvan kdyttokokemuksen merkitysta.
Taloushallinnon ohjelmistojen kadyttdjakokemuksen
kehittdminen sekd automaation lisddminen ovat vasta
alkuvaiheessa niin Suomessa kuin Euroopassakin.

Lainsdadanto ohjaa laskutusta sahkoiseen muotoon
Euroopan suurilla taloushallinnon
ohjelmistomarkkinoilla, ja sdhkdisen taloushallinnon
markkinoiden kasvu tarjoaa Heerokselle alan
edellakavijana mielenkiintoisia mahdollisuuksia pitkalla
aikavalilla. Heeros hakee kasvua erityisesti pk-
sektorista seka niistd Euroopan maista, joissa
taloushallinto digitalisoituu ripeimmalla tahdilla.

MISSIO, VISIO JA STRATEGIA

Missio

Heeroksen missiona on rakentaa helppoa ja sujuvaa
taloushallinnon tulevaisuutta.

Visio

Heeroksen visiona on olla kansainvélinen edelldkavija
taloushallinnon pilvipalveluissa. Heeroksella
softaosaaminen kohtaa asiakaslahtdisyyden seka
intohimon auttaa asiakasta onnistumaan.
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Strategia vuosille 2021-2023

Heeros julkisti 29.10.2020 uuden strategiansa vuosille
2021-2023. Strategian keskeisena tavoitteena on
siirtyd investointivaiheesta kannattavaan kasvuun ja
palveluiden skaalaamiseen taloushallinnon kasvavilla
ohjelmistomarkkinoilla.

Uuden strategian kulmakivena on kannattavan kasvun
vahvistaminen ja markkina-aseman kasvattaminen
Suomessa, jossa tavoitteena on saavuttaa asema
kolmen suurimman taloushallinnon
ohjelmistopalveluiden tarjoajan joukossa. Heeroksen
tavoitteena on ensisijaisesti kasvaa orgaanisesti, mutta
kannattava, orgaaninen kasvu avaa mahdollisuuksia
myds yritysostoihin. Orgaaninen kasvu perustuu
padosin uusasiakashankintaan seka asiakkaan
kayttokokemuksen parantamiseen. Suomessa
Heeroksen asiakkaita ovat erityisesti pienet ja
keskisuuret yritykset, jotka hyotyvat sahkoisen
taloushallinnon palveluista joko suoraan tai
tilitoimistojen asiakkaina.

Mydhemmin strategiakaudella Heeros hakee kasvua ja
laajentaa asteittain liiketoimintaa myds muualla
Euroopassa. Tavoitteena on kasvattaa kansainvalisen
liilkevaihdon osuutta 10 prosenttiin yhtion
liilkevaihdosta vuoden 2023 loppuun mennessa
varmistamalla nykyisen markkinan Hollannin
kannattava kasvu ja skaalaamalla palveluita myos
muissa maissa valittujen kumppanien kanssa.

Taloudellinen tavoite vuoden 2023 loppuun
mennessa

Heeroksen tavoitteena on nostaa
kayttokatemarginaalin (EBITDA, %:a liikevaihdosta) ja
liilkevaihdon kasvuprosentin yhteissumma kohti 50 %:a
vuoden 2023 loppuun mennessa.

Tavoite perustuu Software-as-a-Service (SaaS)
-toimialalla yleisesti kaytdssa olevaan Rule of 40
-mittariin, joka ohjaa yhtiota optimoimaan
liilkevaihtokasvunsa suhteessa tulokseensa (EBITDA).
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HEEROKSEN TUOTTEET JA PALVELUT

Heeros tarjoaa seka tilitoimistoasiakkaille etta pk-
yrityksille sahkoisen taloushallinnon kokonaisratkaisun,
joka kattaa kaikki taloushallinnon perustehtdvat osto-
ja myyntilaskujen kasittelysta ja arkistoinnista aina
kirjanpitoon ja palkanlaskentaan. Ratkaisu toimitetaan
asiakkaille helppokayttdisend ja modulaarisena
pilvipalveluna SaaS-palvelumallilla, jolloin asiakkaat
voivat valita itselleen tarkeat toiminnallisuudet ja
maksaa vain kdyttdmistadn palveluista. Heeroksen
palvelut sisaltavat ratkaisun kdyttodnoton,
padkayttdjapalvelun ja sovellustuen seka
asiakaspalvelun.

Heeros-tuotteet

eTosnte b Ostolaskut

TEEN HOITOON
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HENKILOSTO JA JOHTO

Heeroksen palveluksessa oli tilikauden 2020 lopussa 80
(92) henkiloa, joista Suomessa tyoskenteli 74 (82) ja
Hollannissa 6 (10) henkil6a. Keskimaaradinen
henkilostomaara 1.1.-31.12.2020 oli 82 (89) henkil6a.

Heeros uudisti vuoden aikana organisaatiotaan ja
johtoryhmaansa paremmin asiakasta palvelevaksi.
Yhtion johtoryhmaéan kuuluivat katsauskauden
paattyessa Mikko Pilkama (johtoryhmassa 9.12.2019
alkaen, toimitusjohtajana 1.1.2020 alkaen), Juha
Takala (Director, Customer Growth, johtoryhmaéssa
16.3.2015 alkaen), Juho Pakkanen (talousjohtaja,
johtoryhmassa 1.3.2019 alkaen), Anna Floman
(Director, R&D, johtoryhmassa 16.3.2020 alkaen),
Henri Liuska (Director, Products, johtoryhmassa
4.5.2020 alkaen) ja Jarno Lehikoinen (Director, Land
Sales, johtoryhmaéssa 1.7.2020 alkaen). Katsauskauden
jalkeen 1.1.2021 johtoryhmadssa aloitti Karoliina
Beltrami (Director, People & Culture).

VARSINAINEN YHTIOKOKOUS

Heeros Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidettiin
24.3.2020 Helsingissa. Yhtiokokous vahvisti yhtion
tilinpaatoksen ja myonsi hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle vastuuvapauden ajalta
1.1.-31.12.2019.

Yhtiokokous paatti valita hallitukseen viisi jasenta ja
valitsi hallituksen jaseniksi seuraavan varsinaisen
yhtiokokouksen paattymiseen saakka uudelleen sen
nykyiset jasenet Keijo Karjalaisen, Marko Kaupin ja
Samuli Savialan sekd uusina jasenina Juho Nikkolan ja
Paivi Kangasmdaen. Hallitus paatti yhtiokokouksen
jalkeen pitdmadassaan jarjestaytymiskokouksessa valita
puheenjohtajakseen Marko Kaupin.

Yhtiokokous paatti, etta hallituksen puheenjohtajalle
maksetaan 2 700 euroa kuukaudessa ja hallituksen
muille jasenille maksetaan 1 000 euroa kuukaudessa ja
ettd hallituksen jasenten matkustus- ja
majoituskustannukset korvataan yhtion
kulukorvauskadytannén mukaan.
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Yhtiokokous paatti, ettd yhtion tilintarkastajana
valitaan jatkamaan tilintarkastusyhteisé Moore
Rewinet Oy. Tilintarkastusyhteison nimedamana
vastuunalaisena tilintarkastajana jatkoi KHT Jari
Paloniemi. Tilintarkastajalle paatettiin maksaa palkkio
yhtion hyvaksyman kohtuullisen laskun mukaan.

Yhtiokokous paatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti,
etta tilikauden tappio kirjataan taseessa voitto-/tappio-
tilille ja ettd osinkoa ei jaeta.

Yhtiokokous paatti valtuuttaa hallituksen paattamaan
yhtion omien osakkeiden hankkimisesta yhdessa tai
useammassa erdssa. Osakkeita voidaan hankkia yhtion
vapaaseen omaan pddomaan kuuluvilla varoilla siten,
etta hankittava maéara on enintdaan 439 000 kappaletta.

Yhtiokokous paatti valtuuttaa hallituksen paattamaan
yhteenséd enintdan 879 000 osakkeen antamisesta
yhdessa tai useammassa erdssa osakeannilla ja/tai
antamalla osakeyhti6lain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettuja
osakkeisiin oikeuttavia erityisia oikeuksia.

HALLITUKSEN VOITONJAKOEHDOTUS

Emoyhtion tilikauden 2020 tulos oli 311 542,01 euroa.
Hallitus esittad, ettei osinkoa jaeta ja tilikauden tulos
siirretaan voitto-/tappiotilille.

Yhtion taloudellisessa asemassa ei tilikauden
paattymisen jalkeen ole tapahtunut olennaisia
muutoksia.
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OSAKE JA OSAKKEENOMISTAJAT

Heerokselle on yksi osakesarja, ja kaikilla osakkeilla on
yhdenmukaiset oikeudet. Heeroksen osakkeita oli
31.12.2020 merkittyna kaupparekisteriin 4 459 963 (4
399 963) kappaletta. Yhtion hallussa ei ollut
31.12.2020 omia osakkeita. Heeroksella oli 31.12.2020
yhteensa 1 298 (755) osakkeenomistajaa. Omistajien
lukumaara kasvoi 31.12.2019 tilanteeseen verrattuna
543 osakkeenomistajalla.

Heeroksen osake on noteerattu Nasdaq First North

Growth Market Finland -markkinapaikalla Helsingissa
tunnuksella HEEROS. Kaupankaynti alkoi 10.11.2016.

Osakkeeseen liittyvia tunnuslukuja

ﬂgeros

allinto on palvelua

Kaupankayntipaivid oli 1.1.2020—-31.12.2020 valisena
aikana 252 paivaa. Vuoden 2020 aikana vaihdettiin
1230 219 (958 392) osaketta, ja vaihdon kokonaisarvo
oli 5565 435 (2 191 203) euroa.

Kurssi oli korkeimmillaan 9,00 (2,54) euroa ja
alimmillaan 2,14 (2,00) euroa. Keskikurssi oli 4,52
(2,29) euroa ja paatoskurssi 7,50 (2,32) euroa.
Markkina-arvo katsauskauden paatoskurssilla oli 33,45
(10,21) miljoonaa euroa.

2020 2019

Osakevaihto, kpl

Vaihto yhteensa, euroa
Kurssi korkeimmillaan, euroa
Kurssi alimmillaan, euroa

Keskikurssi, euroa

Markkina-arvo vuoden lopussa, euroa
Osakkeenomistajia vuoden lopussa
Osakkeiden lukumaara vuoden lopussa

Osakkeiden lukumaéara katsauskaudella keskiméaarin

Paatoskurssi vuoden viimeisena kaupankayntipaivana, euroa

1230219 958 392
5565 435 2191203
9,00 2,54
2,14 2,00
4,52 2,29
7,50 2,32
33449723 10 207 914
1298 755
4 459 963 4399 963
4421278 4350235

Osakekohtainen tulos

Osakekohtainen tulos, euroa (laimentamaton)

Osakekohtainen tulos, euroa (laimennettu)

H2/ 2020 H2/2019 Vuosi Vuosi
2020 2019

0,08 -0,01 0,00 -0,07
0,08 -0,01 0,00 -0,07
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OSAKEPOHJAINEN PITKAN AIKAVALIN
KANNUSTINPALKKIOJARJESTELMA

Heeroksen hallitus paatti 26.5.2020 uudesta
avainhenkildiden osakepohjaisesta pitkdn aikavalin
kannustinpalkkiojarjestelmastd, joka koostuu
suunnatusta osakeannista ja optio-ohjelmasta.
Kannustinpalkkiojarjestelman piiriin kuuluu Heeroksen
johtoa ja avainhenkiloita.

Suunnattu osakeanti

Suunnatun osakeannin suuruus oli enintdaan 60 000
uutta yhtion osaketta. Osakeannin merkintaaika alkoi
27.5.2020 ja paattyi 11.6.2020. Osakkeiden
merkintdhinta oli 2,37 euroa osakkeelta.
Merkintdhinta vastasi yhtion osakkeen Nasdaq First
North Growth Market Finland -markkinapaikalla
maardytynytta kaupankdyntimaarilla painotettua
keskikurssia (VWAP) osakeantipdatosta edeltdvien
kolmenkymmenen pdivan ajalta.

Avainhenkilot merkitsivat osakeannin
kokonaisuudessaan, eli yhteensa 60 000 uutta Heeros
Oyj:n osaketta. Suunnatulla osakeannilla tehtyjen
merkintdjen merkintdhinta, yhteensa 142 200,00
euroa, kirjattiin kokonaisuudessaan sijoitetun vapaan
oman pdadoman rahastoon. Merkintdjen seurauksena
Heeros Oyj:n osakkeiden lukum&ara nousi 4 459 963
osakkeeseen. Suunnatun osakeannin perusteella
merkityt osakkeet rekisterditiin kaupparekisteriin
10.9.2020.

Optio-ohjelmat

Heeroksella on voimassa kaksi optio-ohjelmaa yhtion
avainhenkil6ille: optio-ohjelma (1/2020), josta hallitus
paatti 26.5.2020, seka hallituksen vuonna 2019
hyvaksyma optio-ohjelma 1/2019. Optio-ohjelma
1/2020 oikeuttaa merkitsemaan yhteensa enintaan
90 000 yhtion uutta tai hallussa olevaa yhtion
osaketta. Optio-ohjelma 1/2019 oikeuttaa
merkitsemaan yhteensa enintdan 75 000 yhtion uutta
tai yhtion hallussa olevaa yhtion osaketta. Naiden
optioiden merkintdaika ja -hinta sekd ansaintajakson
paattymishetki ovat samat kuin optio-ohjelmassa
1/2020.
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Vuoden 2020 optiosarjojen ansaintajaksot ja
merkintdajat:

* Optiosarja 1/2020A: ansaintajakso paattyy
31.3.2021, ja osakkeiden merkintdaika on
1.4.2022—-31.3.2025.

* Optiosarja 1/2020B: ansaintajakso paattyy
31.3.2022, ja osakkeiden merkintdaika on
1.9.2023-31.3.2026.

e Optiosarja 1/2020C: ansaintajakso paattyy
31.3.2023, ja osakkeiden merkintdaika on
1.9.2024-31.3.2026.

Jokaisen optiosarjan lukumaara on 30 000 kappaletta,
ja osakkeiden merkintdhinta on 2,20 euroa.

Optiot tarjottiin avainhenkiléiden merkittavaksi
vastikkeetta. Yhtio sdilyttaa optiot avainhenkildiden
lukuun. Optioita ei saa luovuttaa tai pantata ilman
hallituksen lupaa. Optioiden merkintaaika alkoi
27.5.2020 ja paattyi 11.6.2020.

Osakeannin ja optio-ohjelman tarkemmat ehdot
|6ytyvat Heeroksen verkkosivuilta:
https://www.heeros.com/sijoittajille/tietoja-
osakkeesta/. Suunnattua osakeantia ja optio-ohjelmaa
koskevat pdatokset perustuvat Heeroksen varsinaisen
yhtiokokouksen 24.3.2020 antamaan valtuutukseen.
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LAHIAJAN RISKIT JA EPAVARMUUSTEKUAT

COVID-19-pandemia on vaikuttanut Heeroksen
liiketoimintaan pdaasiassa asiakkaiden
transaktiovolyymien eli osto- ja myyntilaskujen maaran
pienenemisen kautta.

Heeros turvaa henkildstonsa terveyden ja hyvinvoinnin
tarjoamalla mahdollisuuden yhdistaa turvallinen
toimistolla tyoskentely ja etatyd. Mahdollisella COVID-
19-tartuntojen levidmisella Heeroksen henkildstdn
keskuudessa voisi kuitenkin olla vaikutusta
kehitysprojektien ldpivientiin ja asiakaspalveluun.
Pitkdan jatkuessaan etatyolld voi myos olla negatiivista
vaikutusta henkil6stdn jaksamiseen ja siten myos
tuottavuuteen ja muutosprojektien ldpivientiin.

Taloushallinnon ohjelmistomarkkina on kasvava
markkina. Tasta huolimatta digitalisaation my6ta myos
Suomeen voi tulla uusia, vain tiettyihin
toiminnallisuuksiin keskittyneita kilpailijoita, jotka
voivat mahdollisesti heikentda Heeroksen kilpailukykya
sen tavoittelemassa asiakaskunnassa.

Tilitoimistoalan konsolidoitumisen kiihtyminen voi
vaikuttaa Heeroksen kasvuun negatiivisesti: Heeros voi
menettaa asiakkaita, jos konsolidoiva tilitoimistoketju
ei kdyta Heeroksen tuotteita tai palveluita.

Heeros kadyttad operatiivisessa liiketoiminnassaan ja
kehitystydssdan yhteistydkumppaneita, kuten
esimerkiksi erilaisia palveluntarjoajia ja alihankkijoita,
verkkolaskuoperaattoria sekd maksujen- ja
laskujenvalittdjia. Lisdantyva kumppanien kaytto
palveluiden tuottamisessa voi johtaa siihen, etta
virheiden ja kdyttokatkojen maara kasvaa ja
tyytymattomyys asiakkaissa lisdantyy.
Yhteistyokumppaneiden ja alihankkijoiden
mahdollisista virheista tai muista toimista saattaa siten
aiheutua vaikutuksia Heeroksen liiketoimintaan,
liiketoiminnan tulokseen tai maineeseen.

Heeros on panostanut turvallisiin IT-jarjestelmiin ja
tietoliikenneyhteyksiin. Mahdolliset
tietoturvaloukkaukset, palvelunestohyokkaykset,
tietomurrot tai tietovuodot voivat kuitenkin
vahingoittaa Heeroksen liiketoimintaa ja aiheuttaa
haittoja myos asiakkaille.

Tilinpaatostiedote 1.1.-31.12.2020

#eeros

sshallinto on palvelua

Osaavien tyontekijoiden onnistunut rekrytointi,
aktiivinen henkildston kehittdaminen sekd henkildston
ty6tyytyvaisyys ovat Heeroksen liiketoiminnan
menestyksen kannalta merkittavia tekijoita, jotta
Heeros voi pitda palveluksessaan patevan ja toimialaa
ymmartavan henkilostén. Henkildston tyytyvaisyyden
lasku voi heijastua asiakaspalvelun laatuun.

Myynnin kasvun myota Heeroksella on kdynnissa
useita samanaikaisia toimitusprojekteja. Tahadn saattaa
liittya riski siita, ettd projektitoimitukset myohastyvat,
milla voi olla negatiivista vaikutusta liikevaihdon
kasvuun.

Heeroksen kansainvalisen liikevaihdon kasvattaminen
perustuu pitkalti myyntiin pk-yrityksille. Nykyisen
taloudellisen suhdanteen takia myynti yrityksille voi
epaonnistua ja myyntisyklit olla tavanomaista
pidempia. Naiden syiden takia Heeroksen
kansainvélisen liikevaihdon kasvattaminen voi olla
hitaampaa Hollannissa ja Pohjoismaissa, milla olisi
negatiivinen vaikutus liikevaihdon kasvuun.

Heeroksen hallitus vastaa siitd, ettd yhtion
riskienhallinta on asianmukaisesti ja tehokkaasti
jarjestetty. Yhtion riskienhallintajarjestelmalla pyritaan
tunnistamaan konsernin strategiset, toiminnalliset,
rahoitukselliset ja perinteiset vahinkoriskit.
Riskienhallinta on sisallytetty osaksi yhtion
liilketoimintaprosesseja. Yhti6 ottaa toiminnassaan
riskeja, jotka liittyvat sen strategiaan ja tavoitteiden
toteuttamiseen. Riskienhallinnan tavoitteena on
naiden riskialueiden ennakoiva ja kokonaisvaltainen
hallinta.
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TILIKAUDEN JALKEISET TAPAHTUMAT TALOUDELLINEN TIEDOTTAMINEN JA VARSINAINEN
YHTIOKOKOUS VUONNA 2021

1.1.2021 Heeroksen johtoryhman uutena jasenena

aloitti Karoliina Beltrami (Director, People & Culture). Heeros Oyj julkistaa vuoden 2021 aikana seuraavat
taloudelliset tiedotteet:

Heeros toi tammikuussa markkinoille uuden,

automatisoidun version ePalkat- 11.3.2021 - Tilinpdatos ja toimintakertomus vuodelta 2020
palkanlaskentaratkaisusta ja helmikuussa uudistetun 22.4.2021 - Liiketoimintakatsaus tammi—maaliskuulta 2021
asiakkaan perustamisprosessin ja kdyttoliittyman. 11.8.2021 — Puolivuosikatsaus tammi—kesdkuulta 2021

21.10.2021 - Liiketoimintakatsaus tammi—syyskuulta 2021
Tilikauden jalkeen ei ole ollut muita olennaisia
tapahtumia. Varsinainen yhtiokokous pidetdan 23.3.2021. Yhtion

hallitus esittaa erillisen yhtiokokouskutsun myéhemmin.
TILINPAATOKSEN LAATIMISPERIAATTEET
Tilinpaatostiedote on laadittu hyvaa kirjanpitotapaa ja TULOSINFO SUOITTAJILLE 11.2.2021 KLO 14
Suomen lainsdddantda noudattaen. Tiedotteeseen
sisdltyvat tilinpaatdsluvut ovat tilintarkastettuja.
Tiedot on esitetty First Northin sdaantdjen kohdan 4.4
(e) edellyttamassa laajuudessa. Esitetyt luvut on
pyOristetty tarkoista luvuista.

Heeros jarjestaa sijoittajille, analyytikoille ja medialle
suunnatun Teams-kokouksen tilinpdatostiedotteesta
11.2.2021 kello 14. Tilaisuudessa Heeroksen johto
kertoo yhtion vuoden 2020 tuloksesta seka
liilketoimintatavoitteista kuluvalle vuodelle.

Tapahtuman kieli on suomi. Linkki Teams-kokoukseen
on ldhetetty ennakkoon ilmoittautuneille. Tilaisuuden
esitysmateriaali on saatavilla tilaisuuden jalkeen yhtion
verkkosivuilla osoitteessa
https://www.heeros.com/sijoittaiille/.

Lisatietoja tilaisuudesta:

toimitusjohtaja Mikko Pilkama

puhelin 040 828 3717

sahkoposti: mikko.pilkama@heeros.com
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Heeros

TAULUKOT

KONSERNIN TULOSLASKELMA (FAS)

Tuhatta euroa H2/2020 Vuosi 2020 H2/2019 Vuosi 2019
Liikevaihto 4417 8752 4 367 8 605
Liiketoiminnan muut tuotot 0 0 0 0
Materiaalit ja palvelut -466 -935 -492 -950
Henkilostokulut -1948 -4 329 -2 046 -4 052
Liiketoiminnan muut kulut -893 -2 059 -1276 -2 690
Poistot ja arvonalenemiset -607 -1227 -545 -1104
Osuus osakkuusyhtion tuloksesta 2 2 0 0
Liikevoitto 505 204 8 -190
Rahoitustuotot ja -kulut -58 -100 -52 -103
Tulos ennen veroja 447 104 -44 -294
Tuloverot -82 -82 0] 0
Katsauskauden tulos 365 22 -44 -294
Osakekohtainen tulos, euroa 0,08 0,00 -0,01 -0,07

Tilinpaatostiedote 1.1.-31.12.2020
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KONSERNIN TASE (FAS)

Tuhatta euroa 31.12.2020 31.12.2019
VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyodykkeet 4384 4584
Aineelliset hyddykkeet 21 29
PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA 4 405 4613

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus 2 15
Pitkdaikaiset saamiset 20 20
Lyhytaikaiset saamiset 719 968
Rahat ja pankkisaamiset 644 141
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA 1385 1144
VASTAAVAA YHTEENSA 5790 5757
VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Osakepddoma 80 80
Osakeanti 0 109
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 4588 4336
Edellisten tilikausien voitto (tappio) -2719 -2426
Muuntoero 0 0
Tilikauden voitto (tappio) 22 -294
OMA PAAOMA YHTEENSA 1970 1806
VIERAS PAAOMA

Pitkdaikainen vieras padoma 1467 1850
Lyhytaikainen vieras pddoma 2353 2102
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 3820 3952
VASTATTAVAA YHTEENSA 5790 5757
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KONSERNIN RAHOITUSLASKELMA (FAS)

Tuhatta euroa H2/2020 Vuosi 2020 H2/2019 Vuosi2019
Katsauskauden tulos 365 22 -44 -294
Oikaisut

Suunnitelman mukaiset poistot 607 1227 545 1104
Rahavirta ennen kdyttopadoman muutosta 972 1249 501 810

Kayttépaaoman muutos
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten lisays (-) /

vahennys (+) 20 249 82 87
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+) /

vahennys (-) -1104 204 -551 -518
Vaihto-omaisuuden lisdys (-) / vahennys (+) 13 13 5 10

Liiketoiminnan rahavirta -99 1715 36 388

Investointien rahavirta

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -491 -1 002 -583 -1 249
Investoinnit muihin sijoituksiin -17 -17 0 0
Investointien rahavirta -508 -1019 -583 -1249

Rahoituksen rahavirta

Oman pddoman lisdykset 1 143 109 109
Muuntoero 0 0 0 0
Lyhytaikaisten lainojen nostot / takaisinmaksut 130 47 -15 77
Pitkaaikaisten lainojen nostot / takaisinmaksut -297 -383 161 174
Pitk3aikaisten saamisten lisdys (+) / vdhennys (-) 0 0 0 0
Rahoituksen rahavirta -167 -193 255 360
Rahavarojen muutos -773 503 -292 -501
Rahavarat tilikauden alussa 1417 141 433 642
Rahavarat tilikauden lopussa 644 644 141 141
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ANNETUT VAKUUDET, VASTUUSITOUMUKSET JA MUUT VAKUUDET

Tuhatta euroa 31.12.2020 31.12.2019

Omasta velasta:
Yrityskiinnitykset 1350 1350
Leasingvastuut:

Seuraavan 12 kuukauden aikana maksettavat 54 148
Mybhemmin maksettavat 49 49
Yhteensa 103 197
Muut vastuut:

Vuokravastuut 86 99
Takausvastuut

Vuokravakuustilit 20 20
Yhteensa 107 119
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KONSERNIN OMAN PAAOMAN MUUTOSLASKELMA (FAS)

Oman padoman muutoslaskelma 2020

Sijoitetun vapaan

Tuhatta euroa Osakepaaoma oman padaoman Kertyneet voittovarat Yhteensa
rahasto
1.1.2020 80 4 445 -2719 1806
Oman padoman lisdys 142 142
Muuntoero 1 1
Kauden voitto/tappio 22 22
31.12.2020 80 4587 -2 697 1970

Oman padoman muutoslaskelma 2019

Sijoitetun vapaan

Tuhatta euroa Osakepaaoma oman padaoman Kertyneet voittovarat Yhteensa
rahasto
1.1.2019 80 4 336 -2426 1990
Oman padoman lisdys 109 109
Muuntoero 0
Kauden voitto/tappio -294 -294
31.12.2019 80 4 445 -2719 1806
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OIKAISTUT LIIKETOIMINNAN TUNNUSLUVUT

OIKAISTU KAYTTOKATE (OIK. EBITDA)

Tuhatta euroa H2/2020 Vuosi 2020 H2/2019 Vuosi 2019
Liikevoitto 505 204 8 -190
Poistot ja arvonalentumiset -607 -1227 -545 -1104
Kéyttokate (EBITDA) 1112 1431 553 913
Oikaisut uudelleenjarjestelykuluista 18 472 0 0
Oikaistu kayttokate (oik. EBITDA) 1130 1903 553 913

OIKAISTU LIIKEVOITTO (OIK. EBIT)

Tuhatta euroa H2/2020 Vuosi 2020 H2/2019 Vuosi 2019
Liikevoitto 505 204 8 -190
Oikaisut uudelleenjarjestelykuluista 18 472 0 0
Oikaistu liikevoitto (oik. EBIT) 523 676 8 -190

OIKAISTU KATSAUSKAUDEN TULOS

Tuhatta euroa H2/2020 Vuosi 2020 H2/2019 Vuosi 2019
Katsauskauden tulos 365 22 -44 -294
Oikaisut uudelleenjarjestelykuluista 18 472 0 0
Oikaistu katsauskauden tulos 383 494 -44 -294

Tilinpaatostiedote 1.1.-31.12.2020
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OIKAISTU LIIKETOIMINNAN RAHAVIRTA

Heeros

Tuhatta euroa H2/2020 Vuosi2020 H2/2019 Vuosi2019

Katsauskauden tulos 365 22 -44 -294
Liiketoiminnan rahavirta
Oikaisut
Suunnitelman mukaiset poistot 607 1227 545 1104
Rahavirta ennen kdyttopadoman muutosta 972 1249 501 810
Kayttépaaoman muutos
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten lisdys (-) /
vdhennys (+) 20 249 82 87
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+) /
vahennys (-) -1104 204 -551 -518
Vaihto-omaisuuden lisdys (-) / vahennys (+) 13 13 5 10
Oikaisut verojen ja tyoelakemaksujen
maksujarjestelyista 866 -322 0 0
Oikaistu liiketoiminnan rahavirta 768 1393 36 388
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -491 -1 002 -583 -1 249
Investoinnit muihin sijoituksiin -17 -17 0 0
Investointien rahavirta -508 -1019 -583 -1249
Rahoituksen rahavirta
Oman pddoman lisdykset 1 143 109 109
Muuntoero 0 0 0 0
Lyhytaikaisten lainojen nostot / takaisinmaksut 130 47 -15 77
Pitkaaikaisten lainojen nostot / takaisinmaksut -297 -383 161 174
Pitkaaikaisten saamisten lisdys (+) / vdhennys (-) 0 0 0 0
Rahoituksen rahavirta -167 -193 255 360
Oikaistu rahavarojen muutos 93 181 -292 -501
Rahavarat tilikauden alussa 229 141 433 642
Rahavarat tilikauden lopussa (oikaistu) 323 323 141 141
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KESKEISET TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT ﬂeeros

Kayttokate (EBITDA)

Oikaistu kayttokate (oik. EBITDA)

Liikevoitto (EBIT)

Oikaistu liikevoitto (oik. EBIT)

Oikaistu tilikauden tulos

Osakekohtainen tulos (EPS)

Laimennettu EPS

Omavaraisuusaste (%)

Oman padoman tuotto (ROE)

Rule of 40, %

Oikaistu Rule of 40, %

Oikaistu liiketoiminnan rahavirta

Tilinpaatostiedote 1.1.-31.12.2020

sllinto on palvelua

Liikevoitto + poistot

Kayttokate (EBITDA) + kertaluonteiset erat

Liikevaihto + liiketoiminnan muut tuotot —
materiaalit ja palvelut — henkildstokulut —
liiketoiminnan muut kulut — poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto (EBIT) + kertaluonteiset erat

Tilikauden tulos + kertaluonteiset erat

Tilikauden tulos

Ulkona olevien osakkeiden lukumaéara keskimaéarin kauden aikana

Tilikauden tulos

Ulkona olevien osakkeiden lukumaara kauden lopussa + ulkona
olevat optiot

Oma paaoma
x 100

Taseen loppusumma

Tilikauden tulos
x 100
Oma pddoma keskimaarin kauden aikana

Kayttokatemarginaalin ja liikevaihdon kasvuprosentin
yhteissumma

Oikaistun kadyttokatemarginaalin ja liikevaihdon kasvuprosentin
yhteissumma

Liiketoiminnan rahavirta + oikaisu verojen ja tydeldkemaksujen
maksujarjestelysta
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ka taloushallinto on palvelua

Heeros Oyj

Hallitus

Lisdtietoja:

Toimitusjohtaja Mikko Pilkama, puhelin 040 828 3717,
mikko.pilkama@heeros.com

Hyvaksytty neuvonantaja: Alexander Corporate Finance
Oy, puhelin 050 520 4098

Jakelu:

Nasdaq Helsinki

Keskeiset tiedotusvalineet
www.heeros.com/sijoittajille

Taloushallinnon pilvipalveluiden edelldkdévijéind Heeroksen missiona on rakentaa helppoa ja sujuvaa taloushallinnon
tulevaisuutta. Heeros perustettiin vuonna 2000, ja yhtién osake on listattu Nasdaq Helsinki Oy:n ylldpitdmdlld Nasdagq First
North Growth Market Finland -markkinapaikalla kaupankédyntitunnuksella HEEROS.
www.heeros.fi
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