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MESSAGE DE

@ MESSAGE DE CLOTILDE DELBOS

CLOTILDE DELBOS

Directeur général adjoint,
Directeur financier du Groupe
Renault, Directeur général

de la marque Mobilize

et Président du conseil
d’administration de

RCI Bank and Services.

Quel mot utiliseriez-vous pour
qualifier la performance de

RCI Bank and Services en 2020 ?

Je dirais que la performance de

RCI Bank and Services est robuste.
Avec un résultat avant impots de
1003 millions d’euros, RCI Bank and
Services confirme son niveau de
contribution élevé aux résultats du
Groupe Renault et a plus que jamais
démontré la résilience de son modele
économique. Au-dela des résultats,
jaimerais mettre en avant les équipes
qui se sont engagées partout dans

le monde, malgré des conditions de
travail inédites, pour accompagner
tous les clients des marques de
'Alliance (particuliers, professionnels,
concessionnaires) dans cette période
si particuliére.

En quoi RCI Bank and Services est-elle
un atout pour le Groupe Renault ?

Jen vois beaucoup ! Mais laissez-moi
vous en citer deux.

Bien que 2020 ait été une année
particulierement difficile sur le plan
économique, RCI Bank and Services
a réussi tout au long de 'année

a assurer sa mission premiere qui

est de financer les clients du Groupe
Renault ainsi que ses concessionnaires
dans un environnement adverse.
Tout cela en gardant un haut niveau

de liquidités grace aux records
atteints par la collecte d’épargne,

avec 20,5 milliards d’euros, soit 43 %
de ses actifs nets a fin décembre 2020.

Ensuite, RCI Bank and Services est

un réel benchmark en termes de
satisfaction client avec des scores
supérieurs de 19 points par rapport

aux autres captives. Des clients satisfaits
sont fideles et renouvellent leur véhicule
au sein de la méme marque. Cela est
clairement un atout pour le Groupe
Renault!

Quel role jouera RCI Bank and Services
dans le développement de Mobilize ?
Mobilize cible les clients qui souhaitent
adopter des formes de mobilité

plus durables et plus flexibles.

RCI Bank and Services est donc

un partenaire privilégié permettant

a Mobilize de fournir a ses clients

un acces facilité a des services de
financement, qui vont du leasing

au paiement a l'usage. Des 2021,

RCI Bank and Services mettra ainsi

a disposition de Mobilize son expertise
pour proposer des parcours clients plus
digitaux et pour permettre a ces mémes
clients d’adapter le colt de détention
de leur véhicule a 'usage qu’ils en font.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 ® LES CAHIERS FINANCIERS 5




LES CLIENTS
AU CCEUR DE
NOS AMBITIONS

¢ MALGRE LE CONTEXTE
D I F F I C I L E, L,AN N E E 2020 Quel est votre regard sur cette année
A ETE COURONNEE DE e
= Malgré le contexte difficile, 'année 2020
SUCCES POUR RCI BANK a été couronnée de succes pour
AN D S E RVI C ES RCI Bank and Services. Cette année, notre
" ' priorité absolue était de garantir

la sécurité de nos collaborateurs et nous

. o y sommes parvenus avec un minimum

Directeur général de perturbation pour nos clients.

RCI Bank and Services Nous avons ensuite démontré la résilience

de notre modeéle économique grace

a des résultats trés encourageants :

* nous avons établi un nouveau taux
d'intervention record de 47,5 %,
permettant ainsi a nos marques
d’améliorer leur performance
commerciale;

*en 2020, nous avons enregistré
un niveau record sur les véhicules
électriques grace au financement
de 50 000 ZOE ; ce fut un réel soutien
qui a permis a Renault d'atteindre
ses objectifs CAFE;

 avec plus de 20 milliards d’euros de
dépbts collectés, nous avons diversifié
notre stratégie de refinancement
et garanti l'autonomie financiere de
RCI Bank and Services pour les années
a venir, malgré le contexte difficile;

« enfin et surtout, nous avons développé

notre nouveau plan stratégique
« Together 4 Customers ».

Joao Leandro,

Pouvez-vous nous en dire plus
concernant votre nouveau plan
stratégique Together 4 Customers ?

Cest simple : nous nous sommes
appuyés sur l'expertise de pres
de 200 collaborateurs du groupe
dans 20 pays.

6  RCIBANK AND SERVICES ® RAPRORT ANNUEL 2020 ERS FINANCIERS www.rcibs.com



@ LES CLIENTS AU CCEUR DE NOS AMBITIONS

¢ NOTRE AMBITION
EST CLAIRE :
DEVENIR LA CAPTIVE
LA PLUS INNOVANTE
D’ICI 2024, ANNEE
DE NOTRE 100¢

1. Offrir un parcours numérique a nos
clients en développant une expérience
client simple et sans couture a travers une

ANNIVERSAIRE. )

Cette approche collaborative nous
a permis de développer une stratégie
ambitieuse, assortie d'une feuille de
route complete jusqu’en 2024, axée sur la
satisfaction de nos quatre types de clients:
« les clients finaux : particuliers

et professionnels,
* les constructeurs automobiles,
* les concessionnaires,
« nos collaborateurs.
Comme vous pouvez le constater, la
satisfaction client est réellement notre
mot d’ordre. Mais le terme « 7ogether»
(ensemble) est également tres important.
Notre plan stratégique sera une réussite grace
a limplication, a la créativité et aux initiatives
de 'ensemble de nos collaborateurs.
Notre ambition est claire : devenir la captive
la plus innovante d'ici 2024, année de notre
100¢ anniversaire.

Quelle place votre plan stratégique
Together 4 Customers occupera-t-il
dans la « Renaulution » révélée par
le Groupe Renault en janvier dernier ?

Notre objectif consiste a continuer

de soutenir la performance commerciale
et financiere du Groupe Renault.

Pour y parvenir, nous nous concentrerons
sur 3 priorités clés :

approche omnicanale. Nous souhaitons
offrir toutes les options possibles a nos
clients dans leur processus d’achat,

qu'ils préferent commencer le processus

en ligne et le terminer dans une concession,
ou inversement.

Pour 2021, notre objectif est de disposer
d’'une solution 100 % en ligne dans
'ensemble de nos principaux marchés.

2. Passer de la vente de véhicules

a la vente de kilometres en développant
davantage d'offres de location basées sur
'usage, encore plus flexibles et avec services
inclus. Ces types d'offres représentaient

déja environ 60 % de nos contrats de
financement vendus en Europe en 2020.
Nous disposons donc d’'une solide expertise
dont nous pouvons tirer profit.

3. Renforcer et optimiser notre modele
économique. En appliquant un contréle
strict sur nos frais d’exploitation, nous
démontrerons la résilience de notre modele
économique. Ces efforts ont déja été
déployés et nous avons réussi a maintenir
nos frais de fonctionnement a 1,25 % de la
moyenne de nos actifs productifs moyens,
un niveau historiquement bas en 2020.

Afin d’atteindre 'ensemble de ces objectifs
ambitieux, nous devons responsabiliser nos
collaborateurs, renforcer notre collaboration
transversale grace aux tribus et aux squads,
et encourager la prise de risques.

En conclusion : RCI Bank and Services

et ses collaborateurs sont déja pleinement
engagés dans la Renaulution'!

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 ® LES CAHIERS FINANCIERS 7




NOS PERFORMANCES 2020

Dans un contexte difficile, les résultats commerciaux et financiers de 2020 démontrent

la résilience du modéle économique de RCI Bank and Services. Une solidité qui renforce notre

réle au sein du Groupe Renault et plus largement aux c6tés des marques de I'Alliance.

DES INDICATEURS
CLES QUI RESISTENT
MALGRE LE CONTEXTE
DE PANDEMIE

( DANS LEMONDE

3800

COLLABORATEURS

°

MARQUES

©

36

PAYS

46,9 MDse

D’ACTIFS PRODUCTIFS
MOYENS

-11%VS 2019
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( FINANCEMENT

1,5 MiLLIONS

DE NOUVEAUX
DOSSIERS
DE FINANCEMENT

-15,5%VS 2019

47,5%

DES IMMATRICULATIONS

FINANCEES

( SERVICES

4’6 MILLIONS

DE CONTRATS DE
SERVICES VENDUS

-9,6 % VS 2019

( PERFORMANCE FINANCIERE

1003 M€

DE RESULTATS
AVANT IMPOTS

-24,4%VS 2019

17,8 Mpse¢

DE NOUVEAUX
FINANCEMENTS

-16,7% VS 2019

(o@a

349 MILLIERS

DE DOSSIERS
DE FINANCEMENT
DE VEHICULES
-5,2%VS 2019

1,8

SERVICE VENDU

PAR VEHICULE
0,3PTVS 2019

1,95 Mpse

DE PRODUIT NET
BANCAIRE

-4,3%VS 2019
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DES INDICATEURS CLES
AU PLUS HAUT NIVEAU
MALGRE UN MARCHE
AUTOMOBILE EN BAISSE

( NOMBRE TOTAL DE DOSSIERS VEHICULES
(en milliers)

1771 1799 1798

1 56:4/.___.—.\1;520

2016 2017 2018 2019 2020

NOS PERFORMANCES 2020

( NOUVEAUX FINANCEMENTS
(hors préts personnels et cartes de crédit / en millions d’euros)

20604 20922 21395

17 933/0——_"_’\|‘7 828

2016 2017 2018 2019 2020

(ACTIFS NETS A FIN 2020 ®

(en millions d'euros)

46930 0% 00

43833
38 359//\

2016 2017 2018 2019 2020

(1) Actifs nets ¢ fin . encours net total + opérations de location opérationnelle
nettes d'amortissements et de provisions.

(TAUX D’INTERVENTION FINANCEMENT

(en pourcentage des immatriculations)

2016 2017 2018 2019 2020

® 7/ groupe hors SME® @ Tl groupe

(2) SME : Sociétés consolidées par Mise en Equivalence (Turquie, Russie, Inde).

( RESULTATS
(hors préts personnels et cartes de crédit / en millions d'euros)

1327

2019

© Résultat avant impdts en ME @ Résultat apres impdts
@ Return On Equity (ROE) (part des actionnaires de la société mere)
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ACTIVITE COMMERCIALE

RCI Bank and Services réalise sur 'année 2020 une nouvelle progression de sa performance
commerciale et poursuit le déploiement de ses ambitions. RCl Bank and Services s’inscrit ainsi
comme un véritable partenaire stratégique des marques de I'Alliance.

Nouveaux
Taux d'intervention Nouveaux financements hors
Financements dossiers véhicules cartes et PP Actifs net a fin @
(%) (milliers) (M€) (M€)

Marché VP+PVU ® 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
EUROPE 48,9 % 45,4 % 112 1342 15 038 17 898 42 635 45 413

dont Allemagne 47,2 % 443 % 172 188 2566 2902 8361 8 418

dont Espagne 52,7 % 52,6 % 109 154 1305 1842 4120 4797

dont France 54,9 % 493 % 427 490 5760 6 363 15993 15579

dont Italie 67,3 % 657 % 151 210 2153 3030 5620 6297

dont Royaume-Uni 36,2 % 293 % 101 106 1538 1589 4116 4781

dont autres pays 339% 322 % 153 194 1716 2172 4 425 5 541
AFRIQUE - MOYEN-ORIENT - INDE 41,8 % 409 % 107 19 1156 1240 2072 2168
ET PACIFIQUE
AMERIQUES 41,6 % 38,0 % 148 208 1014 1688 2157 3145

dont Argentine 28,2 % 210 % 18 20 77 74 123 189

dont Brésil 41,1% 394 % 100 156 682 1331 1498 2470

dont Colombie 62,8 % 538 % 29 33 254 282 536 486
EURASIE 35,0 % 297 % 154 128 619 569 331 318
TOTAL GROUPE 45,3 % 42,2 % 1520 1798 17 828 21395 47195 51044

(1) Les données concernent les marchés voitures particulieres (VP) et petits véhicules utilitaires (PVU)
(2) Actif net a fin : encours net total + opérations de location opérationnelle nettes d'amortissements et de provisions.

Les indicateurs d'activité commerciale (taux d'intervention Financements, nouveaux dossiers, nouveaux financements) incluent les sociétés consolidées par mise

en équivalence.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS
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ACTIVITE COMMERCIALE

dont actifs net a fin dont actifs nets a fin
Clientéle Réseaux Actifs productifs moyens Produit net bancaire Résultat avant impots
(M€) (M€) (M€) (M€) (M€)

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
34128 34 488 8507 10 925 42273 42 286 1663 1740 879 1095
7002 6 805 1359 1613 814 7 850 262 271 176 197
3492 3762 628 1035 4328 4515 127 145 47 88
12 262 11788 3731 3791 14 961 14 421 415 434 129 228
4 873 4 946 747 1351 5753 5822 172 179 99 106
3440 3800 676 981 4 499 4758 153 142 89 102
3059 3387 1366 2154 4617 4919 535 570 340 374
1973 2036 99 132 2029 2 009 95 95 40 60
1879 2572 278 573 2294 2 844 7 239 49 139
75 97 48 92 103 158 30 49 5 28
131 2038 187 432 1717 2270 109 160 38 94
493 437 43 49 474 416 32 31 6 17
321 303 10 15 3M 271 25 22 34 33
38 301 39 399 8 894 11645 46 907 47 410 1955 2096 1003 1327

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS 11
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POLITIQUE FINANCIERE

La crise sanitaire liée au Covid-19 a profondément affecté les économies et les marchés
tout au long de I'année 2020. Les Etats et les Banques Centrales se sont rapidement mobilisés
pour éviter une crise économique majeure et durable.

Initialement concentrée en Chine et en Asie, [épidémie de
Coronavirus sest propagée a l'échelle mondiale. Entre mars et
avril 2020 les craintes de crise sanitaire ont conduit de nombreux
pays a instaurer des mesures de confinement strictes. Ces mesures
ont eu un impact majeur sur lactivit¢ économique et la
consommation. Pour éviter que cette crise sanitaire ne déclenche
une crise économique majeure, les grandes banques centrales ont
pris des mesures de politique monétaire de grande ampleur.

Aux Etats-Unis, la Federal Reserve a réactivé un programme
d'achat d'actifs comprenant obligations d'état, de municipalités,
d'entreprises, de titres hypothécaires et de titrisations pour un
montant total de 2 600 Md$. Elle a également porté le taux des
Fed Funds a 0-0.25 %, soit une baisse de 150 bps depuis début
mars et annoncé envisager de les conserver a un niveau proche
de Ojusgua au moins 2022. En juillet, linstitution a modifié sa
politique long terme pour atteindre un taux dintérét cible moyen
de 2 % et permettre une flexibilité monétaire visant a retrouver un
marché de plein emploi.

La Banque Centrale Européenne a introduit un nouveau
programme d'achats d'urgence face a la pandémie. Initialement
annoncé pour 750 Md€, le Pandemic Emergency Purchase
Programme ou PEPP a été par la suite porté a 1850 Md€.
Lestermes du TLTRO Il @ ont également été assouplis par une
baisse du taux et une recalibration a la baisse des cibles de
croissance que les banques doivent atteindre pour bénéficier du
taux bonifié. En juillet, les 27 Etats européens ont également trouvé
un accord sur un plan de relance de 750 Md€, réparti entre
390 Md€ de subventions et 360 Md€ de préts destinés a financer
les efforts de relance post-pandémie.

La Banque d’Angleterre a suivi les actions de la FED et de la BCE et
baissé en deux étapes son taux de base qui est ainsi passé de
75bps a 10bps et renforcé son programme de rachat
dobligations d'Etat ou dentreprises Investment grade non
bancaires de 200 Mdg en mars 2020.

Les indices actions ont néanmoins connu des baisses marquées
en février et mars et les spreads de crédit se sont significativement
écartés. Au cours du deuxieme semestre, marqué par la fin des
dispositifs de confinement, les conditions de marché se sont
graduellement normalisees avant de connaitre une remontee
temporaire de l'aversion au risque liée a la résurgence de la crise
sanitaire fin octobre. L’élection début novembre d'un nouveau
Président Démocrate aux USA et les espoirs grandissant de la
mise au point d'un vaccin efficace contre la Covid-19 ont alors
permis un net rebond des marchés actions ainsi guun
resserrement des primes de risque sur le marcheé obligataire.
L'accord trouvé sur les conditions du Brexit et le début des
campagnes de vaccination contre la Covid-19 ont par ailleurs
soutenu les marchés déebut 2021.

Apres un point bas a - 36 %, lindice Eurostox 50 finit l'année en
recul de -5%. En paralléle, les spreads de crédit sur obligations
d'entreprise (Indice IBOXX corporate overall) ont connu une
volatilité similaire, passant de 70 bps en janvier a 200 bps a fin
mars, avant de terminer lannée a 74 bps.

Au cours de l'année, le recours aux financements de marché a été
modeste et 'entreprise a été peu impactée par la hausse des colts
de financements. Cette situation résulte de tombées obligataires
2020 plus faibles qu'au cours des années passees (anticipation du
refinancement du TLTRO Il lancé en 2016), du ralentissement des
ventes automobiles et de la baisse des volumes de nouveaux
crédits qui en a résulté. Une émission obligataire de 750 M€ sur
sept ans a taux fixe a été reéalisée en janvier.

Les dépdts de la clientele particuliere progressent de 2,8 Md€

depuis décembre 2019 et atteignent 20,5 Md€ au
31 décembre 2020, représentant 43 % des actifs nets a fin
décembre.

(1) Position de change excluant les titres de participations au capital des filiales.

POLITIQUE FINANCIERE @

Sur le segment du refinancement sécurisé, les titrisations privées
de préts automobiles au Royaume-Uni et de leasing en Allemagne
ont vu leurs périodes revolving étendues pour une année
supplémentaire. La filiale francaise a par ailleurs procedé a sa
premiére titrisation de créances de Location avec Option d'Achat
(LOA) automobiles en France pour 9915 M€ répartis entre 950 M€
de titres seniors (dont 200 M€ auto-souscrits) et de 415 M€ de
titres subordonné.

q REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES RESSOURCES
NOUVELLES A1ANET PLUS (HORS DEPOTS ET TLTRO)

(au 31/12/2020)
9%
Allemagne
5%
Royaume-Uni 17%
6% Asie
Maroc
247
France
%
Europe du Sud
(STRUCTURE DE L'ENDETTEMENT
(au 31/12/2020)
;81 M€
751M€° 2302 M€
1 5% 2250 M€
‘5‘
18 450 M€

38%

3259ME€ 5794 Me
2%

® Banques & Schuldschein 5 % @ Titrisation 7 %

® Banques Centrales 5 % ® Obligataire, EMTN & Dettes

bordonnées 38 %
Titres de Créances Négociables2 %~ °--ordonnees

o
Dépots & Vue 30 % ® Groupe Renault 1%

Divers - %
@ Dépots a Terme 12 % \vers

(EVOLUTION DE L'ENDETTEMENT (en millions d'euros)

(au 31/12/2020)
48973
48103 281
ey o e
183 .
e 123150 . 417335 '1 o e
36657 ./761 4931 i ;‘fg 3259

106 1182
585 4944
%% 2272
3064

12576

I 14 658

2016 2017 2018 2019

77m 20508

14934

18903 18 825 18 450

17885

2020

Divers
Groupe Renault
® Titres de Créances Négociables
@ Banques & Schuldschein (y compris banques centrales)
Titrisation
Dépots clientéle
@ Obligataire & EMTN

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 ® LES CAHIERS FINANCIERS 13



14

POLITIQUE FINANCIERE

(POSITION DE LIQUIDITE STATIQUE

(en millions deuros)
80 000

70 000
60 000
50 000
40 000
30 000
20 000
10 000

o _ 1 1 | | |
T T

Décembre 2020

Décembre 2021 Décembre 2022

—— Actif statique —— Passif statique —— Passif statique + Réserve de liquidité

Actif statique : écoulement des actifs au fil du temps sans hypothese de renouvellement.
Fassif statique : écoulement des passifs au fil du temps sans hypothese de renouvellement.

(1) Périmetre Europe.

( CONTRATS DE SERVICES (en nombre)
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(MIX SERVICES (en pourcentage)
(au 31/12/2020)

2016 37 %

2017 35 %

2018 A

2019 32%

2020 30 %

® Assurances & service sur financement @ Assurances & services auto

Ces ressources, auxquelles s'ajoutent, sur le périmetre Europe,
4,5 Md€ de lignes bancaires confirmées non tirées, 4,5 Md€ de
collatéral éligible aux opérations de politique monétaire de la
BCE, 7,4 Md€ d'actifs hautement liquides (HQLA) permettent a
RCI Banque d'assurer le maintien des financements accordés a
ses clients pendant plus de 12 mois sans acces a la liquidité
extérieure. Au 31 décembre 2020, la réserve de liquidité de RCI
Banque (périmetre Europe) sétablit a 166 Md€, en
augmentation de + 7,1 Md€ comparé a fin 2019.
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( GAP DE LIQUIDITE © (en miliions d'euros)
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(1) Périmetre Europe.

(STRUCTURE DU PASSIF

(au 31/12/2020)
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@ Dettes ¢ court terme
® Dépdts a vue
© Dépdts a terme

Financement long terme senior
© Financement long terme sécurisé
® Autres Passifs
@® Capital

Dans un environnement complexe et volatil, la politique
prudente menée par le groupe depuis plusieurs années s'est
montrée particulierement justifiée. Elle permet de protéger la
marge commerciale de chaque entité tout en assurant la
seécurité du refinancement de ses activités. Elle est définie et
mise en oeuvre au niveau consolidé par RClI Banque et
s'applique a toutes les entités de financement du groupe.
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La sensibilité du bilan se mesure également par des risques de
marchés  (taux, change, contrepartie) tres faibles et
quotidiennement controlés sur base consolidée.

La sensibilité globale aurisque de taux de RClI Bangue sest
maintenue en dessous de la limite de 50 M€ fixée par le groupe.

Au 31 décembre 2020, une hausse des taux de 100 points aurait un
impact sur la marge nette d'intéréts (MNI) du groupe de :

(RESERVE DE LIQUIDITE @
(en millions d'euros)

POLITIQUE FINANCIERE @

| +43M€enEUR; | -06M€enBRL;
| +05M€enCHF; | -O3M€enGBP;
| +06 ME€enKRW,; | -O1M€enPLN.

| +02M€enCzZK;

La somme des valeurs absolues des sensibilités dans chaque
devise séleve a 94 M€,

La position de change transactionnelle @ consolidée du groupe
RCI Banque atteint 58 M€.
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® Lignes de crédit Confirmées

(1) Périmetre Europe.

® Actifs mobilisables ¢ la BCE @ Actifs liquides (HQLA)

Actifs Financiers ¢ court terme (hors HQLA)

(2) La réserve de liquidité est calibrée pour atteindre lobjectif interne de continuité dactivité dans un scénario de stress. Le niveau inférieur en décembre 2019 refléte un niveau
de tombées obligataires plus faible pour lannée suivante (tombées obligataires respectivement de 18 Md€ en 2020 et 28 Md€ en 2019).

Les émissions du groupe sont réalisées par sept émetteurs : RClI Banque, DIAC, Rombo Compania Financiera (Argentine),
RCI Financial Services Korea Co Ltd (Corée du Sud), Banco RCI Brasil (Brésil), RCI Finance Maroc et RCI Colombia S.A.

Compafiia de Financiamiento (Colombie).

Emetteur Instrument Marché Montant S&P Moody’s Autres
RCI Banque SA. Programme Euro CP euro 2 000 M€ A-2 P2
BBB Baa2
RCI Banque SA. Programme Euro MTN  euro 23 000 M€ (perspective négative)  (perspective négative)
RCI Banque SA. Programme NEU CP"”  francais 4500 M€ A-2 P2
BBB Baa2
RCI Banque SA. Programme NEU MTN@ francgais 2 000 M€ (perspective négative) (perspective négative)
TIER 2 Subordinated Ba2
RCI Banque SA. Notes n° 19-517 euro 850 M€ BB (perspective négative)
Diac SA. Programme NEU CP"  francgais 1000 M€ A-2
BBB
Diac SA. Programme NEU MTN® francais 1500 M€ (perspective négative)
Rombo Compania A+ (arg) Fix Scr: AA (arg)
Financiera SA. Programme obligataire argentin 6 000 MARS (perspective négative) (perspective négative)
RCl Financial Services
Korea Co Ltd Emissions obligataires  sud coréen 1610 MdKRwW® KR, KIS, NICE : A+
Banco RCI Brasil SA.  Emissions obligataires — brésilien 3116 MBRL® Aa2.br (perspective stable)
RCI Finance Maroc Programme BSF marocain 3500 MMAD
RCI Finance Maroc TIER 2 Subordonné marocain 68 MMAD

RCI Colombia SA.
Compafia

de Financiamiento Emissions obligataires  colombien 300 MdCOP®  AAA.co
RCI Colombia SA.

Compafiia CDT : Certificado de

de Financiamiento Deposito a Término colombien 617 MdCOP®  AAA.co

(1) Negotiable European Commercial Paper (NEU CP), nouvelle dénomination des Certificats de Dépdts.
(2) Negotiable European Medium-Term Note (NEU MTN), nouvelle dénomination des Bons & Moyen Terme Négociables.

(3) Encours.

(1) Position de change excluant les titres de participations au capital des filiales.
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@ LES RISQUES - PILIER Il
DECLARATION SUR LES INFORMATIONS PUBLIEES AU TITRE DU PILIER Il

DECLARATION SUR LES INFORMATIONS PUBLIEES
AU TITRE DU PILIER I

La Direction générale et le Conseil dadministration sont responsables de la mise en place et du maintien d'une structure de
controle interne efficace régissant les publications de I'établissement, y compris celles effectuées au titre du rapport pilier Ill.

Dans ce cadre, nous confirmons, apres avoir pris toute mesure raisonnable a cet effet, que les informations communiquées
au 31décembre 2020 au titre du rapport pilier Ill de RCI Banque ont été soumises au méme niveau de controle interne et
aux mémes procédures de contrdle interne que les autres informations fournies dans le cadre du rapport financier.

Jodo Miguel Leandro Clotilde Delbos
Directeur général Président du Conseil d'administration

o Joe Ko
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INTRODUCTION

Les informations qui suivent sont relatives aux risques de
RCI Bangue et sont communiquées conformément aux
exigences de publication du pilier lll des accords de Bale,
transposées en droit européen a travers le reglement (UE)
n°575/2013 (CRR) et la directive 2013/36/UE (CRD IV)
modifiée par la directive 2019/878/UE du 20 mai 2019
(CRD V).

Ces informations sont publiées sur base consolidée
(article 13 du CRR) et elles correspondent aux éléments
requis dans la huitieme partie du CRR (articles 431 et
suivants).

LES RISQUES - PILIER Il
INTRODUCTION

Le rapport pilier Il de RCI Banque est publié annuellement
dans son ensemble, mais certains éléments importants ou
plus changeants sont communiqués chaque semestre, ou
seulement de maniere transitoire (article 492 du CRR).
Aucune information significative, sensible ou confidentielle
n'est omise a ce titre (article 432 du CRR).

Le rapport sur les risques est publié sous la responsabilité
du Directeur de la gestion des risques de RClI Bangue.
Les informations contenues dans le présent rapport ont été
établies conformément a la procédure de production du
pilier Il validée par le Comité réglementaire de RCI Banque.

I SYNTHESE DES RISQUES

1 CHIFFRES CLES

Ratios prudentiels et rentabilité

Ratios prudentiels

Ratio de solvabilité Core Tier 10 17,34 %
Ratio de levier 10,07 %
LCR - Moyenne arithmétique des 3 derniers mois 622 %
ROA - RENTABILITE DES ACTIFS® 1,3%

(1) Ratio de solvabilité intégrant les bénéfices nets des dividendes prévisionnels de l'année 2020, sous réserve de validation du régulateur conformément &

larticle 26(2) du reglement (UE) 575/2013.

(2) Rentabilité des actifs calculée en divisant le bénéfice net par le total du bilan (CRD IV, article 90-4).

(EXIGENCE EN FONDS PROPRES PAR TYPE
DE RISQUE

-"’5 % 0;7 ”
0%

55,1%

87,8*

Risque de Crédit

32,7%

Risque de Crédit (Méthode notation interne) 55,1 %
Risque de Crédit (Méthode standard) 32,7 %
Risque Opérationnel 11,5 %

Risque d'ajustement de I'évaluation de Crédit 0,7 %

Risque de Marché 0,0 %
Risque de crédit 87,8 %

(EXPOSITIONS PAR TYPE D’EXPOSITION

13,4% 25%

4,3%
4,5%

19,5%

483%
7’5 %
@ Clientele de détail 48,3 %
@ SME Clientéle de détail 7,5 %
@ Entreprises 19,5 %
SME Entreprises 4,5 %
@ Administrations centrales et Bq centrales 13,4 %
@ Ftablissements 2,5 %
@ Autres actifs hors obligations de crédits 4,3 %
@ Actions O %
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LES RISQUES - PILIER Il
| SYNTHESE DES RISQUES

2 CONTEXTE

Le développement progressif a partir de décembre 2019
de I'épidémie de coronavirus Covid-19 a travers le monde a
entralné des menaces significatives sur la santé des
populations de certains pays dans lesquels le groupe
opere, et sest accompagné de la mise en place de mesures
publiques graduelles dans différents pays. Cette situation a
pu empécher louverture des réseaux de distribution
automobile ou en perturber les horaires douverture
pendant une partie de lannée 2020. Les ventes
automobiles ont pu étre impactées négativement, avec des
conséquences sur les financements et services liés aux
véhicules.

3 FACTEURS DE RISQUES

L'identification et le suivi des risques font partie intégrante
de lapproche de gestion des risques au sein de RCI
Banque. Cette approche peut étre appréhendée au travers
des niveaux des actifs pondérés, mais aussi au travers
d'autres indicateurs, travaux et analyses conduites par les
fonctions de pilotage et les fonctions risques du groupe.

Compte tenu de la diversité des activités du groupe, la
gestion des risques sarticule autour des grands types de
risques ci-apres :

| Risques de taux d’intérét et Risque de change : risque de
perte de marge dintérét ou de valeur du portefeuille
bancaire en cas de variation des taux dintérét ou de
change;

| Risque de liquidité et de financement: le risque de
liguidité se matérialise par le fait que RClI Banque ne
puisse pas honorer ses engagements ou ne puisse pas
financer le développement de ses activités selon ses
objectifs commerciaux. Le risque de financement
correspond au risque pour RCI Banque de ne pas pouvoir
financer ses activités a un colt compétitif par rapport a
ses concurrents ;

| Risque de crédit (Clientéle et Réseaux) : risque de pertes
résultant de lincapacité des clients a faire face a leurs
engagements financiers ;

Risque valeur résiduelle: risque auquel le groupe est
exposé lors de la dépréciation de la valeur nette de
revente d'un véhicule a la fin du contrat de financement
(valeur inférieure a l'estimation initiale) ;

Risque stratégique : risque résultant de lincapacité du
groupe a mettre en ceuvre sa stratégie et a réaliser son
plan moyen terme ;

I Risque de concentration : il sagit du risque résultant de la
concentration des  expositions de RCI  Banque
(pays, secteurs, débiteurs) ;

Risques opérationnels : il sagit du risque de pertes ou de
sanctions résultant de processus internes défaillants ou
inadéquats impliquant le personnel et les systemes
informatiques (Risques informatiques) ou d'événements
externes, qu'ils soient délibérés, accidentels ou naturels
(Interruption d'activité) ;

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS

Ces éléments ont eu des impacts sur la performance
financiere du groupe (actifs productifs moyens, produits
dintéréts, colt du risque). Le groupe est entierement
mobilisé, en particulier a travers un systeme de gestion de
crise global, dans le but de protéger la santé de ses salariés
en relation étroite avec les autorités publiques, de préserver
ses actifs et sa capacité a opérer, de sadapter aux
évolutions de la situation et d'anticiper, par des mesures
appropriées, le retour a une situation normale pour son
personnel, ses activités et sa demande commerciale.

A ce jour, I'épidémie de Covid-19 a eu un impact négatif
dans des proportions variables sur les différentes zones
géographiques. Toutefois, comme la pandémie est toujours
en cours et que la durée de la crise qui en résulte demeure
incertaine, le groupe n'est pas capable dapprécier
completement son impact. Cependant, aucun nouveau
risque n'a été identifié a la lumiére de la crise.

I Risques de non-conformité : risque de sanction judiciaire,
administrative ou disciplinaire, de perte financiere
significative ou d'atteinte a la réputation, qui nait du
non-respect de dispositions propres aux activités
bancaires et financieres (législations et normes en

vigueur, codes  déontologiques,  réglementations
bancaires  aussi bien nationales,  européennes
quinternationales). Ces risques incluent: les Risques

juridiques et de conduite inappropriee (conduct risk), les
Risques fiscaux, les Risques liés au blanchiment de
capitaux et au financement du terrorisme (AML-CFT),
les Risques liés a la protection des données personnelles,
les Risque de non-conformité a la réglementation
bancaire, les Risques liés & la corruption et au trafic
d'influence, les Risques éthiques;

I Risque modéle: il sagit du risque associe a une
défaillance des modeéles auxquels le groupe a recours
dans le cadre de ses activités. Il sagit notamment de
I'utilisation de modeles inadéquats a des fins de calcul de
prix, de réévaluation, de couverture de positions, ou de
gestion de risques. La défaillance des modeéles peut étre
due soit a la qualité des données utilisées, la technique
de modélisation, limplémentation ou l'usage de ceux-ci;

Risques liés au climat et environnementaux: ce sont les
risques poseés par l'exposition du groupe aux risques
physiques, de transition et de responsabilité causés par,
ou liés au changement climatique.

Les différents types de risques présentés ci-dessus sont
ceux identifiés a ce jour comme étant importants et
spécifiques a RCI Banque, et dont la matérialisation pourrait
avoir une incidence défavorable majeure sur son activité, sa
situation financiere et/ou ses résultats. Il ne sagit pas d'une
liste exhaustive de 'ensemble des risques pris par le groupe
dans le cadre de son activité ou en considération de son
environnement.

www.rcibs.com



LES RISQUES - PILIER Il
Il GOUVERNANCE ET ORGANISATION DE LA GESTION DES RISQUES

I  GOUVERNANCE ET ORGANISATION
DE LA GESTION DES RISQUES

1 POLITIQUE DE GOUVERNANCE DES RISQUES - RISK APPETITE

FRAMEWORK

Politique de gouvernance des risques : principes-clés

La capacité a maitriser les risques encourus ou potentiels
dans ses activités au quotidien, a partager la bonne
information, a prendre les mesures adéquates en temps et
en heure, & promouvoir un comportement responsable a
tous les niveaux de l'entreprise, sont des facteurs-clés de la
performance du groupe RCl et les piliers de son dispositif
de gestion des risques.

Ainsi, et conformément aux exigences réglementaires
(CRD/CRR), la Politique de Gouvernance des Risques du
groupe RCI, adoptée par la Direction générale et le Consell
d'administration de RCl Bank, est construite autour des
principes suivants :

I lidentification des principaux risques auxquels RCl
Banque doit faire face, au regard de son
« business-model », de sa stratégie et de I'environnement
ou elle opere;

I la détermination et la formalisation de lappétence au
risque par le Conseil dadministration et sa prise en
compte lors de la définition des objectifs stratégiques et
commerciaux ;

I la clarification des réles de différents intervenants dans la
gestion des risques et une responsabilisation de
l'ensemble du management sur le respect de la Politique
de Gouvernance des Risques et des limites ;

I 'amélioration des circuits de communication (verticaux et
horizontaux) et des lignes de reporting permettant la
remontée des alertes au niveau adéquat et le traitement
a temps de tout dépassement éventuel des limites
définies ;

I le contréle des risques par des fonctions indépendantes
des fonctions opérationnelles.

La Politigue de Gouvernance des Risques sapplique a
lensemble des entités consolidées du groupe RCI et est
déployée a tous les niveaux de l'organisation, dans chaque
ligne metier, pour 'ensemble des risques et processus.

La liste des risques identifies dans la cartographie du
groupe fait l'objet d'une revue réguliere (a minima, une fois
par an), toute modification entralnant par ailleurs un
contréle de cohérence avec les dispositifs ICAAP/ILAAP.
Le cadre dappétence au risque peut quant a lui étre
reprécisé et le dispositif de contréle renforcé lorsque les
risques de matérialisation ou la criticité dun risque
apparaissent plus forts.

Les orientations en matiere de gestion des risques sont
prises en compte lors de lélaboration de chaque plan
stratégique, et conduisent a un examen des risques
associés. Cette analyse est animée par le Directeur de la
gestion des risques et fait partie intégrante du plan soumis
pour validation au Conseil dadministration.

Les instances de gouvernance, Comité exécutif d'une part,
Comité des risques du Conseil dadministration d'autre part,
veillent a la cohérence et a I'équilibre entre :

I la stratégie de
commerciaux;

développement et les objectifs

| et la stratégie et les orientations en matiere de risques.

Le Conseil dadministration de RCI Banque confirme que les
systemes de gestion des risques mis en place sont
appropriés pour préserver la liquidité et la solvabilité de
l'entreprise dans le cadre de sa stratégie et eu égard a son
profil de risque.

Risk Appetite Framework

Le «RAF» («Risk Appetite Framework» ou cadre
dappétence au risque) défini  par le  Conseil
d'administration est la ligne directrice de la stratégie du
groupe en matiere de risques qui fixe les orientations et les
limites de la stratégie de RCI Banque a respecter au sein de
lentreprise.

Au  sein  dudit dispositif, lappétence au risque
(« Risk Appetite ») se définit pour RClI Banque comme le
niveau global et les types de risques que le Consell
d'administration est prét a assumer, en ligne avec la
capacité de lentreprise et au regard des objectifs
stratégiques et commerciaux.

L'appétence au risque est traduite au niveau opérationnel
par des limites et seuils d'alerte associés. Les indicateurs
utilisés pour définir ces limites, qui peuvent étre qualitatifs
et/ou quantitatifs, sont en place pour les risques principaux
de l'entreprise, de méme que le processus de remontée des
alertes au niveau du Conseil dadministration.

Le Comité des risques du Conseil d'administration de RCI
Bangue sassure du bon fonctionnement de ce dispositif
qui fait 'objet d'une revue globale une fois par an a minima.
En parallele, les risques les plus critiques sont présentés
trimestriellement au Comité des risques du Consell
d'administration.
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LES RISQUES - PILIER Il
Il GOUVERNANCE ET ORGANISATION DE LA GESTION DES RISQUES

2 ORGANISATION DU CONTROLE DES RISQUES

Le contrble des risques chez RCI Banque est assuré sur trois
niveaux par des fonctions distinctes :

I la1®ligne de controle est exercée par:

I les fonctions opérationnelles en charge de la gestion
des risques au quotidien dans le cadre des activités de
leur domaine de compétence. Ces fonctions décident
et sont responsables de la prise de risque dans la
conduite des opérations et des objectifs qui leur sont
assignés. Elles exercent cette responsabilité dans le
cadre des regles de gestion et des limites de risque
définies par les différentes Directions métiers
« Corporate »,

I les Directions meétiers « Corporate » en charge de la
définition, des regles, des méthodes de gestion, de la
mesure et du suivi des risques a I'échelle de l'entreprise.
Chaque direction, dans son domaine de compétence,
pilote et anime le dispositif de maitrise des risques via
des «orientations » et objectifs déclinés par pays.
Le suivi des risques fait lobjet de comités dediés
périodiques a la fois dans les entités et en central.
Ces directions s'appuient sur des relais locaux pour la
mesure du risque et la surveillance de l'exposition et
s'assurent du respect des limites au niveau groupe ;

I la 2¢ ligne de contrdle regroupe :

I le Département de Controle Interne (DCI), rattaché a la
Direction de la Gestion des Risques (DGR), responsable
de lanimation du systeme général de contrble interne
sur 'ensemble du groupe. Au niveau du pilotage du
controéle interne dans les entités du groupe RCI Banque,
le DCI sappuie sur les contréleurs internes qui lui sont
rattachés fonctionnellement. Les contréleurs internes
sont rattachés hiérarchiquement aux Directeurs
généraux des entités. De méme, concernant le pilotage
du systeme de contréle interne dans les directions du
groupe RCI Banque, le DClI sappuie sur des
correspondants au sein des fonctions métier centrales.
Les contréleurs internes groupe et les contréleurs
internes des entités sassurent notamment de la
conformité des opérations aux procédures, en vérifiant
le respect des regles définies par le groupe,

I le Département Risques et Réglementation Bancaire,
rattaché au Directeur de la Gestion des Risques,
garantit le déploiement de la Politique de Gouvernance
des risques au sein du groupe et vellle a sa cohérence
avec le cadre d'appétence au risque (« RAF ») défini
par le Conseil dadministration ; sassure de la fiabilité
des indicateurs de mesure du risque, de la complétude
des dispositifs de pilotage de chaque risque et de
lexercice effectif de ce pilotage; contréle, plus
specifiguement, l'efficacite des circuits de reporting et
de remontée d'alertes par les filiales vers les Directions
« Corporate » et prépare un rapport de synthese sur
les risques pour les organes de direction et le Comité
des risques du Conseil d'administration, le cas échéant;
vérifie ladéquation des actions correctives élaborées
en cas de défaillances et leur mise en ceuvre effective
par les fonctions de pilotage; exerce un role central
dans la surveillance de la conformité du groupe a la
réglementation prudentielle applicable ;

I la 3¢ ligne de contrdle est la fonction d'audit interne et de
contréle périodique, qui vise a fournir au Consell
d’Administration et a la Direction Générale de RCI Banque
une assurance sur le degré de maitrise des opérations et
du pilotage exercé par les deux premieres lignes.
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Ces différentes lignes rapportent aux comités ci-apres :

I le Conseil dadministration et ses comités spécialisés,
notamment le Comité des risques et le Comité des
comptes et de laudit;

I le Comité exécutif et les comités de directions des entités
via notamment le Comité contréle interne, risque
opérationnel et éthique & conformité (au niveau local et
en central) ;

I les Comités opéerationnels de gestion des risques au sein
des fonctions de lentreprise (au niveau local et en
central).

Le contenu de linformation reportée au Comité des
Risques du Conseil est arrété au cours des réunions de ce
méme comité sur la base des propositions du membre du
Comité Exeécutif concerné et du Directeur de la Gestion des
Risques. Les mesures d'exposition sur chaque risque sont
réalisées selon une fréquence adaptée (de quotidienne
pour des risques tels que celui de taux dintérét ou la
surveillance des dépédts de la clientele a mensuelle dans le
cas général). Ces mesures sont effectuées au niveau de
chaque entité et consolidées. Le Département Risques et
Réglementation Bancaire centralise la réalisation du
tableau de bord trimestriel fourni au Comité des risques du
Consell.

Le dispositif de gestion des risques couvre 'ensemble des
macroprocessus du groupe RCl Banque et comprend les
outils suivants :

I la liste des risques principaux du groupe RCl Banque
pour lesquels sont définis un pilote, un niveau
d'appétence, des seuils dalerte et des limites (Risk
Appetite Framework). Cette liste et le Risk Appetite
Framework font l'objet d'une révision au moins une fois
par an et ce en lien avec le business model et la stratégie
du groupe RCI Banque;

la cartographie des regles de gestion opérationnelle
déployée dans toutes les entités consolidées du groupe
RCI Banque. Cette cartographie est regulierement
actualisée par les fonctions métier centrales.
Les propriétaires de processus auto-évaluent leur niveau
de maitrise de ces regles de gestion opérationnelle et
réalisent des contréles de 1° niveau hiérarchiques afin de
s'assurer régulierement de la conformité des opérations a
leurs procédures;

I la base de collecte des incidents permettant didentifier
les dysfonctionnements correspondant a des criteres
prédéfinis et de mettre en place les actions correctives et
préventives nécessaires a la maltrise des risques.
Cette base est utilisée aux fins de reportings internes et
réglementaires. Le dispositif fixe des seuils nécessitant
une communication immédiate des incidents aux
Dirigeants  effectifs, au  Conseill  dadministration,
a 'Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR)
et a la Banque Centrale Européenne.

Les instances de gouvernance

Le Conseil d’administration

Les membres du Conseil d'administration, comme les
Dirigeants effectifs, ont été nommes sur la base de leur
honorabllité, leurs connaissances de l'activité et des métiers
de la société, leurs compétences techniques et générales,
ainsi que de leur expérience, issue pour certains de leur
fonction dans la société actionnaire.

www.rcibs.com



lls disposent par ailleurs des connaissances, des
compétences et de lexpérience nécessaires a la
comprehension de 'ensemble des activités de la societé, y
compris les principaux risques auxquels elle est exposée, du
secteur financement de ventes, ainsi que de [Alliance
Renault Nissan-Mitsubishi et du secteur automobile.

Chacun consacre le temps et lattention nécessaires a
l'exercice de ses fonctions, qui plus est dans le respect de la
réglementation en vigueur concernant la limitation de
cumul des mandats.

LES RISQUES - PILIER Il
Il GOUVERNANCE ET ORGANISATION DE LA GESTION DES RISQUES

Les principes concernant la sélection et la nomination des
administrateurs, Dirigeants effectifs, et titulaires de postes
clefs de la société sont décrits dans la Politique d'aptitude
des Dirigeants de RCl Banque, approuvée par le Consell
d'administration du 8 février 2019,

Cette politique prévoit notamment un processus de
présélection distinct selon les fonctions, un plan de
succession, ainsi quune évaluation par le Comité des
nominations reposant sur des criteres d'aptitude définis et
prenant en considération une politique de diversité pour
le Conseil d'administration.

1I-1 MANDATS EXERCES PAR LES MANDATAIRES SOCIAUX DE RClI BANQUE

Conseil d’administration au 31 décembre 2020

Mandat exercé au sein
de RCI Banque S.A.

Nombre de mandats
supplémentaires exercés
au sein du Groupe Renault

Nombre de mandat
supplémentaires exercés
en dehors du Groupe Renault

Alain BALLU Administrateur

Philippe BUROS Administrateur

1 mandat exécutif
9 mandats non-exécutifs

Laurent DAVID Administrateur

Clotilde DELBOS Président du Conseil

3 mandats non-exécutifs

1 mandat exécutif
1 mandat non-exécutif

Isabelle LANDROT Administrateur

2 mandats non-exécutifs

Isabelle MAURY Administrateur

1 mandat exécutif
1 mandat non-exécutif

Nathalie RIEZ-THIOLLET Administrateur

1 mandat non-exécutif

Autres mandataires sociaux au 31 décembre 2020

Mandat exercé au sein
de RCI Banque S.A.

Nombre de mandats
supplémentaires exercés
au sein du Groupe Renault

Nombre de mandat
supplémentaires exercés
en dehors du Groupe Renault

Francois GUIONNET Directeur général délégueé
et Directeur des territoires

et de la performance

8 mandats non exécutifs

1 mandat exécutif

Joao Miguel LEANDRO Directeur général

4 mandats non-exécutifs

Jean-Marc SAUGIER Directeur général délégue
et Directeur financements

et trésorerie

4 mandats non-exécutifs 1 mandat exécutif

Au 31décembre 2020, le Conseil d'administration de RCl
Banque est ainsi composé de sept administrateurs, dont
quatre femmes.

Sur recommandation du Comité des nominations,
le Conseil dadministration a fixé une politique de diversité
consistant notamment a maintenir une proportion
minimale de 40 % d’'administrateurs de chaque sexe.

Dans le cadre de sa mission de surveillance, afin de garantir
une gestion efficace et prudente de [établissement, le
Conseil d'administration deétermine, en lien avec les
objectifs stratégiques fixés, le profil de risque de RCI, donne
des orientations en matiere de gestion des risques pour
application/déclinaison au sein du groupe aux Dirigeants
effectifs et au Comité exécutif, et contrble leur mise en
ceuvre,

Pour l'exercice de ses missions, le Conseil d’administration
s'appuie notamment sur les travaux des comités suivants :

Le Comité des risques

Le Comité des risques se réunit quatre fois par an. Il a
notamment pour mission 'examen de la cartographie des
risques et la validation de la définition des risques, l'analyse
et la validation des limites de risque groupe RC],
en adéquation avec lappétence au risque décidée par le
Conseil, et en vue dassister le Conseil en termes de
contréle. Il est également chargé de lanalyse des plans
d'action en cas de dépassement des limites ou des seuils
dalerte, et de I'examen des systemes de tarification des
produits et services. Sans préjudice des missions du Comité
des rémunérations, il a également pour mission 'examen
de la compatibilité de la politique de rémunération avec
l'exposition aux risques de la société. En vue de conselller le
Conseil d'administration, ce comité a aussi pour mission
lanalyse et l'approbation du rapport sur le contrdle interne,
des dispositifs ICAAP et ILAAP, du plan de rétablissement,
et des aspects significatifs des processus de notation et
d'estimation issus des modeles internes de risque de crédit
de la Sociéete.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS

@

23




@

24

LES RISQUES - PILIER Il
Il GOUVERNANCE ET ORGANISATION DE LA GESTION DES RISQUES

Le Comité des comptes et de I'audit

Le Comité des comptes et de l'audit se réunit trois fois par
an. I a notamment pour mission la présentation et le suivi
des états financiers et de leur élaboration, le suivi des
contréles légaux des états financiers annuels et consolides,
le suivi de lindépendance des Commissaires aux comptes
et lencadrement de leurs services non-audit, la
recommandation de leur designation et le suivi de leur
rotation, le suivi de lefficacité des systemes de contrdle
interne et de gestion des risques et l'examen du plan
d'audit et l'analyse des audits réalisés, ainsi que la revue des
investissements dans les sociétés non consolidées.

Le Comité des rémunérations

Le Comité des remunérations se réunit au minimum deux
fois par an. Il a notamment pour mission 'examen annuel
de la politique de rémunération des mandataires sociaux et
du Directeur de la Gestion des Risques. Il prépare aussi pour
le Conseil d'administration, des décisions concernant la
réemunération des personnes ayant une incidence sur le
risque et la gestion des risques.

Le Comité des nominations

Le Comité des nominations se réunit au minimum deux fois
par an. Il a notamment pour mission de recommander des
administrateurs  au  Conseil dadministration. Il est
également en charge de la revue annuelle du Consell
d'administration, notamment sa structure, sa composition,
la diversité des connaissances, les compétences et
expériences des administrateurs, ainsi que les objectifs de
représentation éequilibrée homme-femme. Il recommande
au Conseil d'administration les nominations des Dirigeants
effectifs, du Directeur général, des Directeurs généraux
delegués, du Directeur de la Gestion des Risques et du
Directeur de la Conformité Groupe.

La Direction générale

Mode de Direction générale

Conformément a 'ordonnance d'application de la CRD IV et
a larrété du 3 novembre 2014 sur le contréle interne,
les fonctions de Président et de Directeur geénéral sont
séparees.

Au 31décembre 2020, la Direction générale et direction
effective de la société (au sens de l'article L. 511-13 du Code
monétaire et financier) sont assumées sous la
responsabilité de Monsieur Jodo Miguel Leandro, Directeur
Général, de Monsieur Francois Guionnet, Directeur Général
Délégué et Directeur des Territoires et de la Performance, et
de Monsieur Jean-Marc Saugier, Directeur Général Délégué
et Directeur Financements et Trésorerie,

Le Directeur général est investi des pouvoirs les plus
étendus pour agir en toute circonstance au nom de la
societé, dans la limite de l'objet social et sous réserve de
ceux que la loi attribue expressément aux Assemblées
d'actionnaires et au Consell d'administration. Il est autorisé
a consentir des subdeélégations ou substitutions de
pouvoirs pour une ou plusieurs opérations ou categories
d'opérations déterminées.

Les Directeurs généraux délégués disposent a I'égard des
tiers des mémes pouvoirs que le Directeur genéral.
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Le Comité exécutif

Le Comité exécutif de RCI Banque contribue a l'orientation
de la politique et de la stratégie du groupe. Cest linstance
a laquelle sont rapportés les plans d'actions définis face a
des dépassements de seuil dalerte ou de limite.
C'est également l'instance d'arbitrage lorsque les actions de
réduction du risque affectent les autres objectifs de
lentreprise. Le Comité exécutif pilote l'activité et les risques
conformément  aux  orientations  (« Risk  Appetite
Framework ») définies par le Conseil d'administration via le
Comité des Risques.

En outre, la Direction générale s'appuie notamment sur les
comités suivants pour piloter la maitrise des risques du
groupe :

I le Comité financier qui permet la revue des themes
suivants : analyses et prévisions économiques, colt de la
ressource, risque de liquidité, de taux, de contrepartie sur
les différents périmetres et filiales du groupe. L'évolution
du bilan et du compte de résultat de RCl Holding sont
également analysés pour apporter les ajustements
nécessaires aux prix de transfert intra-groupe ;

I le Comité capital et liquidité pilote le plan de financement
et sassure que le niveau de solvabilité du groupe Iui
permet d'assurer son développement tout en répondant
aux attentes des diverses parties prenantes (régulateurs,
agences de notation, investisseurs, actionnaire) et en
maintenant une bonne résilience a des scénarios de
stress;

I le Comité de crédit qui valide les engagements au-dela
des pouvoirs des filiales et du Directeur des
engagements Groupe ;

I le Comité risque de crédit qui évalue la qualité de la
production clientele et des performances des filiales en
matiere de recouvrement par rapport aux objectifs et
analyse le colt du risque pour le groupe et les principales
entités. Sur lactivité réseau, sont passés en revue
I'évolution des encours et les indicateurs de rotation des
stocks ainsi que lévolution de la classification des
concessionnaires et des encours ;

I le Comité réglementaire qui procede a la revue des
évolutions réglementaires majeures, de la surveillance
prudentielle et des plans d'action, et valide les modéles
de notation interne et le dispositif de gestion associé ;

I le Comité controle interne, risque opérationnel et éthique
& conformité qui pilote lensemble du dispositif de
controle interne du groupe, controle sa qualité et ses
dispositifs connexes et adapte les moyens, systemes et
procédures. Il définit, pilote et suit les principes de la
politique de gestion des risques opérationnels ainsi que
les principes du dispositif de contréle de la conformité.
Il suit l'avancement des plans d’action. Cette instance est
déclinée dans les filiales du groupe RCI Banque;

I le Comité nouveau produit qui valide les nouveaux
produits avant leur mise sur le marché, en sassurant
notamment de la conformité des nouveaux produits avec
la politiqgue commerciale groupe, les exigences
budgéetaires groupe, la législation applicable localement,
la protection de lintérét du client et la gouvernance des
risques Groupe ;

I le Comité informatique qui suit les chantiers majeurs,
valide les orientations informatiques en considérant les
risques associés.

Au niveau local, les comités deédiés pilotent la gestion
opérationnelle des risques en ligne avec le cadre défini.
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3 PROFIL DE RISQUE - RISK APPETITE STATEMENT

Le profil de risque est déterminé par 'ensemble des risques
inhérents aux activités qu'exerce RCl Banque en Europe et
dans le monde, qui sont identifiés dans la cartographie des
risques du groupe et qui font régulierement lobjet d'une
évaluation.

Le profil de risque est pris en compte pour élaborer et
mettre en place des regles de gestion desdits risques, afin
notamment d'orienter la prise de décisions sur les risques
en ligne avec le niveau d'appétence au risque du Consell
d'administration et la strategie du groupe RCI.

La surveillance du profil de risque s'effectue via des
indicateurs et des limites suivis trimestriellement dans le
tableau de bord des risques présenté au Comité exécutif et
au Comité des risques du Conseil d'administration. En cas
de dépassement des seuils définis, un plan daction
spécifique est mis en place.

Le cadre dappétence au risque peut faire lobjet
d'ajustements sur une base annuelle et particulierement
pendant le processus d'élaboration du plan stratégique.

RCI Banque vise a soutenir le développement commercial

des marques automobiles de Alliance
Renault-Nissan-Mitsubishi, notamment a travers son
role central dans le financement des réseaux de

concessionnaires et dans la fidélisation des clients.

Cela se traduit par:

I le maintien d’'une rentabilité forte et d'une solvabilité
adéquate, gages de fiabilité de cet engagement vis-a-vis
de l'actionnaire;

I une politique de refinancement sappuyant sur la
diversification des sources de refinancement et la
constitution d'une réserve de liquidité adéquate ;

I le développement d'offres de financement et de services
orientés vers le client et multicanaux assurant une
relation continue avec les clients, répondant aux attentes
de ces derniers et participant a Ilmage de marque du
groupe.

Les décisions sur la prise de risques auxquels s'expose RCI
Banque sont fondées sur une approche responsable et
mesurée. Les principaux risques font 'objet d'un pilotage et
d'un encadrement strict, en ligne avec lappéetence au
risque définie par le Conseil d'administration :

I le risque de solvabilité est piloté en vue de conserver :

a) une marge de sécurité par rapport aux exigences
prudentielles, reflétant la forte rentabilité de RCI Banque
et sa capacité dajuster le dividende payée a son
actionnaire unique,

b) un rating «investment grade » par les agences de
notation ;

I le risque de liquidité est évalue et controle
mensuellement. Il est géré avec l'objectif de permettre a
l'entreprise d'assurer la continuité de son activité pendant
une période minimale dans divers scénarios de stress
incluant des hypotheses de fermeture des marchés et de
fuite des dépdts. Une limite de six mois de continuité
d'activité a été fixée sur le périmetre de refinancement
centralisé (trois mois sur les filiales en refinancement
local), des seuils dalerte étant définis sensiblement
au-dessus de ces niveaux ;

I lerisque de crédit :

a) clientéle (particuliers/entreprises) est piloté tant au
niveau du portefeuille que de la nouvelle production.
Sa gestion s'appuie sur le suivi du colt du risque par
rapport aux objectifs définis, avec une surveillance forte
de l'acceptation et du recouvrement, en particulier en
conditions stressées,

b) réseau sappuie sur la surveillance de la situation
financiere des concessionnaires qui contribue a la
maitrise du risque de crédit sur les encours tout en
assurant la pérennité des réseaux.

Pour ces deux risques l'objectif est de contenir le colt du
risque global au niveau consolide a 1% maximum
rapporté aux encours;

le risque valeurs résiduelles est évalué et contrélé dans le
but de minimiser les pertes potentielles sur les reventes
de véhicules en fin de contrat de financement. Un suivi et
des regles spécifiques ont pour but de limiter le risque ;

le risque de taux d’intérét est suivi quotidiennement et
est encadré par une limite de sensibilité de 50 M€ en cas
de variation des taux de 100 points de base
(déplacement parallele de la courbe des taux) ou en cas
de rotation de 50 points de base autour de l'axe 2 ans de
la courbe des taux;

les risques opérationnels y compris les risques de
non-conformité (juridiques, fiscaux, LCB-FT, fraudes, de
réputation, informatiques, protection des données
personnelles, etc) font lobjet dune cartographie, de
procédures et de controles spécifiques, ainsi que d'un
suivi dans des comités dédiés. Un reporting au niveau du
Comité des risques du Conseil d'administration et/ou du
Comité exécutif assure le respect des seuils dalerte et
des limites, fixés a un niveau faible dans l'objectif de
minimiser tout risque de sanctions et d'atteinte a limage
et a la réputation du groupe. Les risques climatiques et
environnementaux ont été ajoutés a la liste des risques
principaux du groupe avec un cadre d'appetence aux
risques en construction.
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4 TEST DE RESISTANCE

Les stress tests, tests de resistance, ou simulations de crises
constituent une mesure privilégiée de la résilience du
groupe, de ses activités et de ses portefeuilles, et font partie
intégrante du management des risques. Les stress tests
Sappuient sur des scénarios économiques hypothétiques,
séveres mais plausibles.

Le dispositif de stress tests comprend :

I un exercice annuel de stress global dans le cadre du
processus ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment
Process). Il couvre 'ensemble des activités du groupe et
sappuie, en 2020, sur gquatre scénarios principaux, un
scénario central sur la base de la trajectoire budgétaire,
un scénario de crise macro-économique, deux scénarios
de stress interne auxquels s'ajoute un scénario combineg.
Les projections de pertes potentielles au titre des risques
de I'établissement sont estimeées sur trois ans ;

5 POLITIQUE DE REMUNERATION

La politique de rémunération des personnes dont les
activités professionnelles ont un impact significatif sur le
profil de risque de RCI Banque est présentée et validée en
Comité des rémunérations et en Conseil d'administration.

Le Comité des rémunérations s'est réuni deux fois au cours
de lannée 2020. Il est composé au 31 décembre 2020 de
C. Delbos, P. Buros et |. Landrot.

La composante fixe de la rémunération traduit le niveau de
responsabilité du poste occupé. La composante variable
quant a elle a vocation a récompenser les résultats atteints.
Cette rémunération variable dépend fortement de l'atteinte
de résultats financiers et commerciaux consolides du
groupe RClI Banque. La rémunération variable est
plafonnée & un pourcentage du salaire fixe
Ce pourcentage est systématiquement inférieur ou égal a
100 %, RCI Banque respecte donc la réglementation sur les
rémunérations variables.

Les criteres utilisés pour mesurer la performance sur
lexercice 2020 sont: le montant de la marge
opérationnelle mesurée par pays et en consolidé groupe ;
le montant de la marge commerciale sur les nouveaux
contrats de financement et services, mesuréee par pays et
en consolidé; le coefficient dexploitation du groupe;
le tableau de bord des actions par pays ; le ROE du groupe ;
le RORWA mesuré par pays et en consolidé groupe;
lindicateur RCS «Risques, Conformité et Sécurité »,
qui mesure par pays et en consolidé la réalisation des
actions relatives aux Risques, a la Conformité et a la
Sécurité, sous la responsabilité de la Direction du Controle
Interne Corporate ; la contribution individuelle aux objectifs
des différentes directions, évaluée par le supérieur
hiérarchique. Plusieurs des criteres ci-dessus ont été
introduits a l'occasion de l'exercice 2020, afin d'améliorer la
prise en compte des différents enjeux de I'entreprise dans
le dispositif de rémunération variable par rapport aux
exercices précédents.

Sur lexercice 2020, les personnes ayant un impact
significatif sur le profil de risque sont au nombre de 9.
Leur rémunération fixe en 2020 représente un total de
11101693 €. Leur rémunération variable en 2020 représente
un total de 2974 485€, soit 2679 % du total de la
rémunération fixe, ou encore 21,13 % du grand total de leur
remunération fixe et variable.
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I des stress tests de liquidité permettant de s'assurer que
I'horizon durant lequel le groupe peut continuer a opérer
est respecté dans un environnement de marché stressé ;

I des stress tests appréhendant la sensibilité du groupe au
risque de taux et de change. Le risque de taux est mesuré
a laide de scénario de translation et de déformation des
courbes de taux;

| des stress-tests définis par I'ABE (Autorité Bancaire
Européenne) et mis en ceuvre dans le cadre de la
supervision BCE (Banque Centrale Européenne) sur la
base dune meéthodologie commune aux banques
participantes.

Les activités de RCI Banque portent exclusivement sur le
financement et les services automobiles. Ceci constitue un
domaine d'activité dans lequel les sous-domaines d'activité
ne présentent pas de différences significatives. En outre,
la politique de rémunération est identique sur l'ensemble
du périmetre RCl Bangue. De ce fait, il n'y a pas lieu de
ventiler ces rémunérations par domaine d'activité.

Selon les catégories de postes, ces rémunérations se
décomposent de la maniere suivante :

| Comité exécutif : total rémunération fixe = 2 050 487 € ;
total rémunération variable = 663132 € ;

fonctions de contréle: total rémunération fixe

=019 802 € ; total rémunération variable = 219 639 € ;

fonctions Corporate hors COMEX et contrble: total
remunération fixe =922431€; total rémunération
variable = 306 858 € ;

| autres postes: total rémunération fixe =7208973 € ;
total rémunération variable = 1784 856 €.

En 2020, les membres du Conseil dadministration n'ont pas
percu de rémunération au titre de leur mandat.

Aucun salarié ne percoit de rémunération annuelle
supérieure a 1 000 000 € pour 'exercice de ses fonctions.

RCI Banque n'attribue pas d'action, ni de stock option.

Une partie de la rémunération variable des personnes dont
les activités professionnelles ont un impact significatif sur le
profil de risque de RCI Banque fait l'objet d'un différé sur
une durée de trois ans au-dela du premier versement,
qui lui-méme intervient a l'issue de I'exercice de référence.

Cette politique d'étalement des rémunérations variables a
été mise en place par RCI Banque a compter de l'exercice
2016, avec une premiere application début 2017.

En application de la directive 2013/36/EU et au regard du
principe de proportionnalité, RCI Banque a alors décidé
que:

I la Politique détalement des rémunérations variables ne

sapplique quaux bénéficiaires  eligibles a  une
rémunération variable dun montant supérieur a
50 000 €;
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I en fonction du montant de rémunération variable auquel
le bénéficiaire est éligible, les regles suivantes
sappliquent :

I de 50001€ a 83300%, la remunération variable a
laquelle le Bénéficiaire est éligible au-dela de 50 000 €
est différée sur une période de trois années,

I au-dela de 83300 € : 40 % de la rémunération variable
est différée sur une période de trois années ;

| au cours de chacune des trois années de différé, un tiers
du montant différé peut étre libéré, a condition que RCl
Banque ait atteint un certain niveau de Résultat Avant
Impdt, exprimé en pourcentage de l'encours productif
moyen ;

I le montant attribué des lannée suivant l'exercice de
référence est payé a 50 % en numéraire et a 50 % par le
versement de fonds sur un Compte a Terme
Subordonné;

I de méme, pour les exercices 2016 et 2017, le montant
libéré au cours de chacune des trois années de différé est
payée a 50 % en numeéraire et a 50 % par le versement de
fonds sur un Compte a Terme Subordonné;

| en revanche, a compter de l'exercice 2018, le montant
libéré au cours de chacune des trois années de différé est
payé en totalité par le versement de fonds sur un
Compte a Terme Subordonné. Cet ajustement du
dispositif, destiné a le simplifier, a été acté par le Comité
des rémunérations lors de sa réunion du 25 juin 2018.

En cas dévénement grave affectant la solvabilité de RCI
Bangue, le Bénéficiaire peut, en application des dispositions
légales et réglementaires en vigueur, voir la valeur des
fonds affectés au Compte a Terme Subordonné réduite a
zéro de maniere définitive et la rémunération y afférente
perdue. Dans une telle hypothese, un retrait des fonds a
lissue de la période de blocage est, en conséquence,
impossible et aucune rémunération ne sera due.

Le Compte a Terme Subordonné sera totalement effacé et
verra sa valeur de remboursement réduite a zéro en cas de
survenance d'un des événements ci-dessous :

| le Ratio de Solvabilité CETI, défini selon les termes de
larticle 92 (1) (a) du CRR, est inférieura 7 % ;

I le régulateur bancaire met en ceuvre une Procédure de
Résolution a 'encontre de RCI Banque.

Enfin, lorsque le Bénéficiaire fait 'objet d'une enquéte et/ou
d'une procédure disciplinaire en raison dun potentiel
manguement ou acte ou faute qui aurait pu avoir un
impact direct ou indirect sur le Résultat Avant Impét ou la
Marge Opérationnelle de RCI Banque, ou qui pourrait
caractériser un défaut d’honorabilité ou de compétence,
lattribution du montant différé est suspendue jusqu'a ce
que les résultats de lenquéte ou de la procédure
disciplinaire soient connus. Dans I'hypothése ou aucun
manguement ou aucune faute ne serait caractérisé et en
labsence de sanction, [éligibilité du Bénéficiaire a la
remunération difféerée serait maintenue. Dans le cas
contraire, le Bénéficiaire ne serait plus éligible a cette
rémunération différee.

LES RISQUES - PILIER Il
Il GOUVERNANCE ET ORGANISATION DE LA GESTION DES RISQUES

Ainsi, compte tenu de l'organisation interne du groupe RCI
Bangue et de la nature, 'étendue et la faible complexité de
ses activités, RCI Banque a depuis 2016 mis en place,
pour les personnes dont les activités professionnelles ont
une incidence significative sur le profil de risque,
une politique de rémunération qui garantit un principe de
versement différé et conditionnel. Ce principe sera
régulierement réévalué si l'exposition aux risques devait
évoluer.

A compter de l'exercice 2021, cette politique d'étalement
des rémunérations variables sera actualisée afin de
prendre en compte les modifications apportées a la
directive 2013/36/UE par la directive (UE) 2019/878, dont la
transposition a pris effet le 29 décembre 2020.

A fin 2020, en application des dispositions ci-dessus,
la situation des rémunérations différées est la suivante :

au titre de [lexercice 2016, les montants différés
déterminés en 2017 représentaient un total de 313 017 €,
étalé sur les années 2018, 2019 et 2020. Sur ce total,
les montants pouvant étre versés en 2018, 2019 et 2020
sous réserve de confirmation ont été confirmeés et versés
en totalité. Il n'y a plus aucun montant restant différé
au-dela de 2020 au titre de l'exercice 2016 ;

au titre de [lexercice 2017, les montants différés
déterminés en 2018 représentaient un total de 453194 €,
étalé sur les années 2019, 2020 et 2021 Sur ce total,
les montants pouvant étre versés en 2019 et 2020 sous
réserve de confirmation ont été confirmés et versés en
totalité; ils représentent un sous-total de 302129 €.
Les montants qui restent différés au titre de l'exercice
2017 sur l'année 2021 s'élevent a 151 065 € ;

au titre de [lexercice 2018, les montants différés
déterminés en 2019 représentent un total de 511589 €,
étalé sur les années 2020, 2021 et 2022. Sur ce total,
les montants pouvant étre versés en 2020 sous réserve
de confirmation ont été confirmés et versés en totalité;
ils représentent un sous-total de 1770 530 €. Les montants
qui restent différés au titre de lexercice 2017 sur les
années 2021 et 2022 s'¢élevent a 341059 € ;

au titre de [lexercice 2019, les montants différés
déterminés en 2020 représentent un total de 510 549 €,
étalé sur les années 2021, 2022 et 2023 ;

ainsi, a fin 2020, il n'y a plus aucun différé au titre de
lexercice 2016, et au titre de l'ensemble des exercices
2017, 2018 et 2019, les montants différés sur les années
2021 a 2023 représentent un total de 1002 673 €.

Au cours de l'exercice 2020, parmi les personnes dont les
activités professionnelles ont un impact significatif sur le
profil de risque de RCI Bangue, une personne a bénéficié
d'une indemnité de recrutement, pour un montant total de
365 000 €.

Par ailleurs, parmi les personnes dont les activités
professionnelles ont un impact significatif sur le profil de
risque de RCI Banque, il n'y a pas eu d'indemnité de départ.
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GESTION DU CAPITAL ET ADEQUATION
DES FONDS PROPRES

1 CHAMP D’APPLICATION - PERIMETRE PRUDENTIEL

Le périmetre prudentiel utilisé pour calculer le ratio de
solvabilité est identique au périmetre de consolidation
décrit dans I'annexe des Etats financiers IFRS, & 'exception
des dérogations décrites ci-dessous au titre des méthodes
de consolidation prudentielle du CRR.

RCI Banque n'a pas opté pour loption dite des
« conglomérats » ; par conséquent, le ratio de solvabilité est
calculé « hors assurance », éliminant au numérateur et au
dénominateur les  contributions des = compagnies
d'assurances du groupe.

Dérogations au titre du chapitre2 section2 du CRR
(consolidation prudentielle) :

Les sociétés d'assurances implantées a Malte sont mises en
équivalence conformément a l'article 18.5 du CRR.

Par allleurs, les entités consolidées comptablement par la
meéthode de lintégration proportionnelle avant l'application
de la norme IFRSTT et désormais consolidées
comptablement par la méthode de mise en équivalence,
restent prudentiellement consolidées par intégration
proportionnelle conformément a Tlarticle184 du CRR.
L'information sur ces entités ainsi que leur méthode de
consolidation comptable sont présentées dans les Etats
financiers consolidés en note 8.

En ce qui concerne les ratios de liquidité, seules sont
retenues les entités en intégration globale dans le
périmetre prudentiel, conformément a l'article 18.1 du CRR.

Les différences principales entre les deux périmetres
sexpliquent par le changement de méthode de
consolidation de l'entité turque, mise en équivalence dans
le périmetre comptable et en intégration proportionnelle
dans le périmetre reglementaire, ainsi que par les sociétés
d'assurance du groupe, en intégration globale dans le
périmetre comptable mais mises en équivalence dans le
périmeétre réglementaire.

Les entités consolidées étant les mémes entre le périméetre
comptable et prudentiel et les difféerences entre méthodes
de consolidation nimpactant pas les différentes
composantes des fonds propres, aucune différence n'est a
constater entre les deux périmetres de consolidation en ce
qui concerne les différentes composantes des fonds
propres.

I11-1LI1 - DIFFERENCES ENTRE LES PERIMETRES DE CONSOLIDATION COMPTABLE ET REGLEMENTAIRE
ET CORRESPONDANCE ENTRE LES ETATS FINANCIERS ET LES CATEGORIES DE RISQUES REGLEMENTAIRES

Valeurs Valeurs Valeurs comptables des éléments soumis au :
comptables  comptables : . .

périmétrede  périmétre de Risque Risque de Dispositions Risque Non soumis

consolidation  consolidation de crédit contrepartie relativesa . orche OUsoumisa
En millions d'euros publiable réglementaire la titrisation déduction FP
Actif
Caisse et Banques centrales 7299 7 299 7 299
Instruments dérivés 230 230 230
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux
propres 649 484 484
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 219 219 194 25
Titres au colt amorti
Préts et créances sur les établissements de crédit 1232 1203 1203
Préts et créances sur la clientéle 46 222 46 438 46 454 16)
Créances d'impots courants 165 26 26
Créances d'impots différés 188 145 140 5
Comptes de régularisation et actifs divers 973 926 902 24
Actifs non courants destinés a étre cédés
Participations dans les entreprises associées
et coentreprises 129 222 222
Opérations de location opérationnelle 1418 1418 1418
Immobilisations corporelles et incorporelles 83 83 76 6
Ecarts d'acquisition 79 79 79
TOTAL ACTIF 58 886 58773 58 419 230 124
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Valeurs Valeurs Valeurs comptables des éléments soumis au :
comptables  comptables

périmétre de  périmétre de Risque  Risque de Dispositions Risque Non soumis

consolidation  consolidation de crédit contrepartie relativesa ;. farche Ousoumisa
En millions d'euros publiable réglementaire la titrisation déduction FP
Passif
Banques centrales 2250 2250 2250
Instruments dérives 84 84 O 84
Passifs financiers a la juste valeur par résultat
Dettes envers les établissements de crédit 2302 2302 2302
Dettes envers la clientele 21540 22 029 22 22 007
Dettes représentées par un titre 21991 21991 21991
Dettes dimpots courants 67 78 78
Dettes d'impots différés 587 586 586
Comptes de régularisation et passifs divers 2151 2100 78 2022
Dettes liées aux actifs destinés a étre cédés
Provisions 190 189 189
Provisions techniques des contrats d'assurance 461
Dettes subordonnées 890 890 890
Capitaux propres 6273 6273 6273
TOTAL PASSIF 58 886 58773 100 o 58 673

11I-2 LI2 - PRINCIPALES SOURCES D’ECARTS ENTRE LES VALEURS COMPTABLES ET REGLEMENTAIRES DES EXPOSITIONS

Eléments soumis au :

Cadre Cadre Dispositions Cadre
du risque durisque de relatives a du risque
En millions d'euros Total de crédit contrepartie la titrisation de marché
Valeur comptable de l'actif sur le périmetre
de consolidation reglementaire 58 649 58 419 230
Valeur comptable du passif sur le périmetre
de consolidation reglementaire 100 100 0
TOTAL NET SURLE PERIMETRE DE CONSOLIDATION
REGLEMENTAIRE 58 549 58 319 230
Hors-bilan 987 987
Ecarts de valorisation 88 (25) 113
Ecarts découlant des régles de compensation
différentes, autres que ceux déja inscrits a la ligne 2 (805) (805)
Ecarts découlant de la prise en compte des provisions 778 778
Ecarts découlant des filtres prudentiels
VALEUR REGLEMENTAIRE DES EXPOSITIONS 59 597 59 254 343
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1I-3 LI3 - APERGU DES DIFFERENCES DE PERIMETRE DE CONSOLIDATION (ENTITE PAR ENTITE)

Méthode de consolidation prudentielle

Méthode de
consolidation Intégration Intégration Ni consolidé Description
Nom de la société IFRS globale proportionnelle ni déduit Déduit de la société
Société
Intégration de financement
RCI Financial Services B.V. globale X et services
Intégration Etablissement
RClI Finance SA. globale X de crédit
Intégration Courtier
RCI Versicherungs-Service GmbH globale X d'assurances
Intégration Courtier
Courtage SA. globale X d'assurances
Intégration Etablissement
RCI Financial Services Ltd globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Zrt globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Finance Maroc SA. globale X de crédit
Sociéte
Intégration de financement
RNL Leasing globale X et services
Intégration Courtier
RDFM SARL. globale X d'assurances
Intégration Courtier
RCI Broker de asigurare SR.L. globale X d'assurances
Société
Intégration de financement
RClI Finance CZ, Sr.o. globale X et services
Intégration Etablissement
RCI Financial Services Korea Co. Ltd globale X de crédit
RCI Gest Seguros - Mediadores Intégration Courtier
de Seguros Lda globale X d'assurances
Société
Intégration de financement
RCI Finantare Romania Sir.l. globale X et services
Intégration Courtier
Corretora de Seguros RCI Brasil SA. globale X d'assurances
Intégration Etablissement
Banco RCI Brasil SA. globale X de crédit
Intégration Etablissement
Rombo Compania Financiera SA. globale X de crédit
Société
Intégration de financement
Diac Location SA. globale X et services
Intégration Etablissement
RCI Banque SA. globale X de crédit
RCI Banque S.A. Niederlassung Intégration Etablissement
Deutschland globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Bangue S.A. Succursale Italiana globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Bangue Sucursal Argentina globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Bangue S.A. Sucursal Portugal globale X de crédit
RCI Bangue S.A. Banc¢na podruznica Intégration Etablissement
Ljubljana globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Banque S.A. Sucursal En Espafia globale X de crédit
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Méthode de consolidation prudentielle

Méthode de
consolidation Intégration Intégration Ni consolidé Description
Nom de la société IFRS globale proportionnelle ni déduit Déduit de la société
Renault Finance Nordic Bankfilial till RCI Intégration Etablissement
Banque SA, Frankrike globale X de crédit
RCI Banque SA. Niederlassung Intégration Etablissement
Osterreich globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Banque, Branch Ireland globale X de crédit
RCI Banque Spdlka Akcyjna Oddzial w Intégration Etablissement
Polsce globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Bank UK globale X de crédit
Intégration Etablissement
Diac SA. globale X de crédit
Société
Intégration de financement
Autofin SA. globale X et services
Société
Intégration de financement
RCI Financial Services SA. globale X et services
Société
Intégration de financement
RCI Leasing Polska Sp. z o.0. globale X et services
Societe
Intégration de financement
RCI Financial Services, Sr.o. globale X et services
Sociéte
Mise en de financement
Renault Crédit Car SA. équivalence X et services
Administradora de Consércio Intégration Etablissement
RCI Brasil Ltda globale X de crédit
Sociéte
Intégration de financement
Overlease SA. globale X et services
Intégration Compagnie
RCI Services Ltd globale X d'assurance
Intégration Compagnie
RCl Insurance Ltd globale X d'assurance
Intégration Compagnie
RCI Life Ltd globale X d'assurance
Sociéte
Intégration de financement
ES Mobility SR.L. globale X et services
Mise en Etablissement
ORFIN Finansman Anonim Sirketi équivalence X de crédit
Mise en Etablissement
RN SF BV équivalence X de crédit
Société
Non de financement
RCI Services Algérie SARL. consolide X et services
Société
Non de financement
RCI Financial Services Ukraine LLC consolide X et services
Societe
Non de financement
RCI Finance SK Sr.o. consolide X et services
Sociéte
Intégration de financement
RCI Servicios Colombia SA. globale X et services
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Méthode de consolidation prudentielle

Méthode de
consolidation Intégration Intégration Ni consolidé Description
Nom de la société IFRS globale proportionnelle ni déduit Déduit de la société
Société
Non de financement
RCI Usluge d.o.o consolidé X et services
Société
Non de financement
Overlease in Liquidazione SR.L. consolidé X et services
Sociéte
Non de financement
RCI Services, d.o.0. consolidé X et services
Sociéte
ORF Kiralama Pazarlama ve Pazarlama Non de financement
Danismanligi AS. consolide X et services
Sociéte
Intégration de financement
RCI Brasil Servicos e Participacdes Ltda globale X et services
Société
Non de financement
RCI Services KFT consolidé X et services
Non Courtier
RCl Insurance Service Korea Co. Ltd consolidé X d'assurances
Société
Nissan Renault Financial Services India Mise en de financement
Private Limited équivalence X et services
Non Etablissement
RCI Lizing d.o.o. consolidé X de crédit
RCI Colombia S.A. Compania Intégration Etablissement
de Financiamiento globale X de crédit
Non Sociéte
Bulb Software Ltd consolidé X commerciale
Intégration Sociéte
RCI COM SA globale X commerciale
Intégration Etablissement
RCI Bank Uk Limited globale X de crédit
Intégration Etablissement
RCI Leasing Romania IFN S.A. globale X de crédit
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Ratio de solvabilité (fonds propres et exigences)

RCI Banque a obtenu de I'Autorité de Contréle Prudentiel et
de Résolution courant septembre 2007 une dérogation a
lassujettissement sur base individuelle des établissements
de crédit francais Diac SA et RCI Banque S.A, les conditions
d'exemption posées par larticle 41 du réglement CRBF
n° 2000-03 étant respectees par le groupe.

Le passage a la directive 2013/36/UE (CRD IV) ne remet pas
en cause les exemptions individuelles accordées par TACPR
avant le 1% janvier 2014, sur la base de dispositions
réglementaires preexistantes.

RCI Banque respecte toujours le cadre des prescriptions de
larticle 7.3 du CRR:

I il n'existe pas d'obstacle au transfert de fonds propres
entre filiales ;

I les systemes de mesure et de contrble des risques au
sens de larrété du 3 novembre 2014 relatif au controle
interne sont mis en oceuvre sur base consolidée, filiales
incluses.

En conséquence, le groupe RCI Banque est exonéré du
respect sur la base individuelle du ratio de solvabilité sur
chacune des sociétés financieres francaises. Néanmoins,
il suit mensuellement l'évolution de ce ratio au niveau
consolidé du groupe.

Le ratio de solvabilité global « pilier | » ressort a 19,83 % au
31décembre 2020 (dont Core Tier one 17,34 %) contre
17,73 % au 31 decembre 2019 (dont Core Tier one 1527 %).
Ces ratios incluent les bénéfices de lannée 2020 nets du
dividende prévu au titre de cette année expliquant
laugmentation des fonds propres réglementaires de
691 M€ (dont 6 M€ de T2). Les Expositions au risque restent
relativement stables.

Dans le cadre de la crise sanitaire actuelle lice a la
pandémie de Covid 19, le montant du dividende déduit a
été calculé conformément a la guideline ECB 2020/35 du
15 décembre 2020. Pour RCI Banque, cela équivaut a 20 bp
de son ratio de solvabilité CETI, soit 69 M€, Si ces
recommandations ne sont pas étendues au-dela du
30 septembre 2021, et en Jlabsence dévenement
défavorable non anticipé, RCI prévoit de verser des que
possible un dividende complémentaire denviron 930 M€
qui impacterait le ratio CET1 a hauteur de - 2,7 %.

Les fonds propres prudentiels sont déterminés
conformément au reglement (UE) n®575/2013 concernant
les exigences prudentielles applicables aux établissements
de crédit et aux entreprises d'investissement (CRR).

A fin décembre 2020, RCI Banque doit appliquer les
coussins de fonds propres suivants :

| un coussin de conservation a 25% du total des

expositions pondérées en risque ;

I un coussin contracyclique appliqué sur les expositions sur
certains pays deécrits dans le tableau CCCI ci-dessous.

Notification par la BCE de la décision SREP
(Supervisory Review and Evaluation Process)

En fin dannée 2019, la Banque Centrale Européenne a
notifi¢ & RClI Banque sa décision relative au niveau
d'exigence de capital supplémentaire au titre du pilier Il
(P2R - «Pillar 2 Requirement »). Il sétablit pour lannée
2020 a 2 %, applicable a partir du 1°" janvier 2020.

La Banque Centrale Européenne ayant adopté une
approche pragmatique en ce qui concerne le cycle
SREP 2020 compte tenu du contexte de pandémie et de
situation économique et financiere unique, cette décision
reste en vigueur en 2021.

Exigence minimale de fonds propres
et d’engagements éligibles (MREL)

RCI Banque a recu, en 2020, une décision du Conseil de
résolution unique (CRU) sur la détermination des exigences
minimales de fonds propres et dengagements éligibles
(MREL). Celles-ci sont fixées a 8 % des risques pondérés
(TREA) et 3% de l'exposition au ratio de levier (LRE) et
sentendent a titre individuel pour RCl Banque et DIAC.
RCI Banque n'a pas exercé son droit a commentaires sur
cette décision et a recu la notification définitive de 'ACPR.
RCI Banque satisfait a l'ensemble de ces exigences. Les
besoins futurs feront l'objet d'un examen continu.
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lI-4 CCC1 - REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES EXPOSITIONS DE CREDIT PERTINENTES POUR LE CALCUL DU COUSSIN

DE FONDS PROPRES CONTRACYCLIQUE

Expositions du portefeuille

Expositions générales de crédit de négociation Expositions de titrisation
Somme
des positions Valeur
Valeur exposée longues des expositions Valeur exposée
au risque Valeur exposée et courtes du portefeuille au risque Valeur exposée

pour I'approche au risque pour du portefeuille  pour les modéles pour I'approche au risque pour
En millions d’euros standard I'approche NI de négociation internes standard I'approche NI
VENTILATION PAR PAYS
Argentine 142
Autriche 613
Belgique 269
Bresil 1603
Suisse 809
République Tcheque 180
Allemagne 649 814
Espagne 372 3944
France 1640 15 346
Grande-Bretagne 628 3809
Hongrie 46
Irlande 394
Inde 31
ltalie 622 5312
Corée du Sud 45 1606
Luxembourg 70
Maroc 526
Malte N4
Pays-Bas 717
Norvege
Pologne 692
Portugal 670
Roumanie 348
Russie 1
Suede 134
Slovénie 255
Slovaquie 17
Turquie 210
Etats-Unis
Colombie 590
Croatie 3
Autres pays
TOTAL TOUS PAYS 12390 38132

Conformément a la méthode de calcul du coussin contracyclique, seules sont comprises les exigences de fonds propres

précisées a l'article 140(4) de la CRD V.
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Dont expositions

Dont expositions

du portefeuille Dont expositions

Pondérations
des exigences

Taux de coussin
de fonds propres

générales de crédit de négociation Total de fonds propres contrat cyclique
n 1 0,00
38 38 0,02
21 21 0,01
106 106 0,04
49 49 0,02

il Ll 0,00 0,50%
262 262 omn
204 204 0,09
805 805 0,34
204 204 0,09
4 4 0,00
25 25 0,01
6 6 0,00
257 257 on
66 66 0,03

6 6 0,00 0,25%
32 32 0,01
23 23 0,01
56 56 0,02

1,00%
42 42 0,02
46 46 0,02
20 20 0,01
0 0 0,00
n 1 0,00
16 16 0,01

1 1 0,00 1.00%
13 13 0,01
36 36 0,02
0 0 0,00

2372 2372 1,00 0,00 %
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1I-5 CCC2 - MONTANT DU COUSSIN DE FONDS PROPRES CONTRACYCLIQUE SPECIFIQUE A L’ETABLISSEMENT

En millions d'euros Montants
Montant total d’exposition au risque 34702
Taux de coussin contracyclique spécifique a I'établissement 0,00

Exigences de coussin contracyclique spécifique a l'établissement

1

RCI Banque n'est pas soumis au coussin prévu pour les établissements dimportance systémique (article 131 de la CRD IV)
et ne supporte pas d'exigence pour risque systémique (article 133 de la CRD V).

3 FONDS PROPRES

Fonds propres de base de catégorie 1 (Common Equity Tier 1« CET 1»)

Les fonds propres de base correspondent au capital social
et aux primes démission associées, aux réserves,
aux résultats nets dimpdts non distribués ainsi gu'aux
autres éléments du résultat global accumulés et intéréts
minoritaires. Le montant de fonds propres sur le périmetre
prudentiel est identique au périmetre comptable.

Ce montant de fonds propres est diminué de la prise en
compte du dividende prévisionnel distribuable au titre de
lannée 2020 a 69 M€,

Concernant les participations ne donnant pas le controle,
comme cela est prévu par larticle 842 du CRR, RCI Banque
a choisi de ne pas effectuer le calcul prévu dans l'article 84.]
pour les filiales visées a l'article 81.1. De fait, tous les intéréts
minoritaires sont déduits des fonds propres de base de
categorie 1.

Sont également déduits des fonds propres les éléments
suivants, relatifs aux filtres prudentiels.

Les principaux filtres prudentiels applicables au groupe sont :

I I'exclusion des réserves en juste valeur relatives aux
pertes et aux gains generés par la couverture des flux de
trésorerie;;

lexclusion des pertes ou des gains enregistrés par
I'établissement sur ses passifs évalués a la juste valeur et
qui sont liés a lévolution de la qualité de crédit de
I'établissement ;

I la déduction des impodts différés actifs dépendant de
bénéfices futurs (présents sur le LIT au niveau des
« créances dimpots différés ») ;

les actifs incorporels (présents sur le LIT au niveau des
« Immobilisations corporelles et incorporelles ») nets des
impots différés passifs associés ;

les écarts d'acquisition (ligne éponyme sur le LI1T) ;

les ajustements de valorisation prudentiels (PVA).
RCl applique la méthode simplifiée pour calculer cet
ajustement complémentaire, le total des actifs & passifs
évalués a la juste valeur représentant moins de 15 Md€ ;

les engagements de paiement irrévocables et certificats
d'associations gagés aupres du Fonds de Reésolution
Unique et du Fonds de Garantie des Dépdts et de
Résolution présents sur le tableau LIT au niveau des
« Actifs financiers a la juste valeur par résultat » et les
« comptes de regularisation et actifs divers ».

Les participations supérieures a 10 % dans les entités du
secteur financier et les IDA dépendant de bénéfices futurs liés a
des différences temporelles sont inférieures, apres application
du seuil, a la double franchise de 17,5 % commune et recoivent
donc une pondération a l'actif de 250 %.
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Aucun phase-in n‘est appliqué en 2020.

Les fonds propres de base CET1 de RClI Banque
représentent  875% des fonds propres  totaux,
contre 86,2 % a fin décembre 2019 dU a la hausse des fonds
propres de catégorie 1, compensée marginalement par une
émission de titres subordonnés T2 au Maroc pour 6,3 M€,

Les fonds propres de catégorie 1T augmentent de 685 M€
par rapport au 31 décembre 2019 a 6 017 M€, RCI Banque
ayant inclus le résultat de lannée 2020 net du dividende
prévisionnel distribuable au titre de l'année 2020 a son
actionnaire.

Fonds propres additionnels de catégorie 1
(Additional Tier 1« AT1 »)

lls correspondent aux instruments de capital dégageés de
toute incitation ou obligation de remboursement
(en particulier les sauts dans la rémunération), tels que
décrits dans les articles 51 et 52 du CRR.

Le groupe RCI Bangue ne détient aucun instrument de ce
type.

Fonds propres de catégorie 2
(Common Equity Tier 2 « CET 2 »)

lls correspondent aux instruments de dettes subordonnées
d'une durée minimale de cing ans et ne comportant pas de
remboursement anticipé au cours des cing premieres
années, tels que décrits dans les articles 62 et 63 du CRR.

Ces instruments subissent une décote pendant la période
des cing années précédant leur échéance.

Le groupe RCI Banque classe dans cette catégorie les titres
participatifs Diac pour 7 M€, le titre subordonné émis par
RCI Banque SA. en novembre 2019 pour 850 M€ ainsi que
le titre subordonné émis par RCl Finance Maroc SA en
décembre 2020 pour 6,3 M€,

En ligne avec lorientation Publique sur la révision de la
qualification des instruments de capital comme
instruments supplémentaires de niveaul et de niveau 2
publiée en juin2016, RCI Bangque a informé sa
« Joint Supervisory Team » («JST») que RClI Finance
Maroc SA avait émis un nouvel instrument T2 conforme a
larticle 63 du CRR.

www.rcibs.com



LES RISQUES - PILIER Il
Il GESTION DU CAPITAL ET ADEQUATION DES FONDS PROPRES

111-6 PRINCIPALES CARACTERISTIQUES DES INSTRUMENTS DE FONDS PROPRES

Instruments de fonds propres de catégorie 1

Caractéristiques

Informations pertinentes

Emetteur

RCI Bangue SA.

Droit(s) applicable(s) de linstrument

Droit francais

Eligible au niveau individuel/(sous-) consolidé ou combiné

Eligible au niveau consolidé (RCI Banque)

Type d'instrument

Action

Montant comptabilisé dans les fonds propres réglementaires

814,4 M€ dont 714,4 M€ de primes d'émission liées

Valeur nominale de l'instrument

Capital de 100 M€ divisé en 1 million d’actions d'une valeur
de 100 €

Prix d’émission

NA

Prix de rachat

NA

Classification comptable

Capital souscrit et réserves liées

Date d'émission initiale

9 aolt 1974

Perpétuel ou a durée déterminée

a durée déterminée (21 aolt 2073)

Option de rachat de I'émetteur soumise a l'autorisation NA
préalable de l'autorité de surveillance

Dividendes, coupon fixe ou flottant Dividende
Taux du coupon et indice éventuel associé NA
Existence d'un mécanisme de suspension des versements Non

de dividendes

Pleine discrétion, discrétion partielle ou obligatoire (en
termes de calendrier)

Pleine discrétion

Pleine discrétion, discrétion partielle ou obligatoire (en
termes de montant)

Pleine discrétion

Existence d'un mécanisme de hausse de la rémunération Non
(step-up) ou d'une autre incitation au rachat
Cumulatif ou non Cumulatif Cumulatif

Convertible ou non convertible

Non convertible

Caractéristiques en matiere de réduction du capital

Siréduction, déclencheur de la réduction

Capitaux propres inférieurs a la moitié du capital social
de la société. (article L. 225-248 du Code de commerce)

Si réduction, totale ou partielle

Partielle

Si réduction, permanente ou provisoire

Permanente

Rang en cas de liquidation

Chirographaire

Existence de caractéristiques non conformes (Oui/non)

Non
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Instruments de fonds propres de catégorie 2

Caractéristiques

Informations pertinentes

Emetteur

DIACSA

Identifiant unique

FROO0O0047821

Droit(s) applicable(s) de linstrument

Droit francais

Eligible au niveau individuel/(sous-) consolidé ou combiné

Eligible au niveau consolidé (RCI Banque)

Type d'instrument

T2

Montant comptabilisé dans les fonds propres réglementaires

7 M€

Valeur nominale de linstrument

1000 FRF soit 152,45 €

Classification comptable

Dettes subordonnées

Date d'émission initiale

1° avril 1985

Perpétuel ou a échéance déterminée

Perpétuel

Option de rachat de I'émetteur

Pas d'option de rachat

Coupon fixe ou flottant

Coupon variable

Taux du coupon et indice éventuel associé

En fonction du résultat net, encadré par un minimum du TAM
(flooré a 6,5 %) et de 130 % du TAM

Existence d'un mécanisme de hausse de rémunération
(step-up) ou d'une autre incitation au rachat

Pas de step-up ni d'incitation au remboursement

Convertible ou non

Non convertible

Mécanisme de dépréciation

Non

Rang en cas de liquidation

Titres subordonnés de dernier rang sans clause de
rehaussement. Les titres participatifs sont juniors a la dette
sénior de I'émetteur. En cas de liquidation de la société,

les détenteurs du titre ne sont désintéressés qu'apres
remboursement de toutes les créances.

Caractéristiques

Informations pertinentes

Emetteur

RCI Banque SA.

Identifiant unique

FRO0O13459765

Droit(s) applicable(s) de linstrument

Droit francais

Eligible au niveau individuel/(sous-) consolidé ou combiné

Eligible au niveau consolidé (RCI Banque)

Type d'instrument T2
Montant comptabilisé dans les fonds propres réglementaires 850 M€
Valeur nominale de l'instrument 100 000 €

Classification comptable

Dettes subordonnées

Date d'émission initiale

18 novembre 2019

Perpétuel ou a échéance déterminée

18 février 2030

Option de rachat de I'émetteur

Option de rachat au 18 février 2025

Coupon fixe ou flottant

Coupon fixe

Taux du coupon et indice éventuel associé

2,625 %

Existence d'un mécanisme de hausse de rémunération
(step-up) ou d’'une autre incitation au rachat

Si loption de rachat n'est pas exercée, le taux du coupon
est ajusté a 5 Year Mid-Swap Rate + 2,85 %.

Convertible ou non

Non convertible

Mécanisme de dépréciation

Non

Rang en cas de liquidation

Titres subordonnés de dernier rang sans clause

de rehaussement. Les titres subordonnés sont juniors a la dette
sénior de I'émetteur. En cas de liquidation de la société,

les détenteurs du titre ne sont désintéressés qu'apres
remboursement de tous les créanciers.
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Informations pertinentes

Emetteur

RCI Finance Maroc

Identifiant unique

MAOOO009493 O

Droit(s) applicable(s) de linstrument

Droit Marocain

Eligible au niveau individuel/(sous-) consolidé ou combiné

Eligible au niveau consolidé (RCI Banque)

Type d'instrument

T2

Montant comptabilisé dans les fonds propres réglementaires

68 MMAD/6.2 M€

Valeur nominale de l'instrument

100 OO0 MAD/9 144 €

Classification comptable

Dettes subordonnées

Date d'émission initiale

30 décembre 2020

Perpétuel ou a échéance déterminée

30 décembre 2030

Option de rachat de I'émetteur

Option de rachat a partir de la cinquieme année a chaque date
anniversaire de la date d’émission

Coupon fixe ou flottant

Coupon flottant

Taux du coupon et indice éventuel associé

3,29 % (cours du Bon du Trésor Marocain 52 semaines + 170 bp)

Existence d'un mécanisme de hausse de rémunération
(step-up) ou d'une autre incitation au rachat

Non

Convertible ou non

Non convertible

Mécanisme de dépréciation

Non

Rang en cas de liquidation

Titres subordonnés de dernier rang sans clause

de rehaussement. Les titres subordonnés sont juniors a la dette
sénior de I'émetteur. En cas de liquidation de la société,

les détenteurs du titre ne sont désintéressés qu'apres
remboursement de tous les créanciers.

De méme sont déduits des fonds propres, dans le cadre
de lapproche avancée du risque de crédit, la différence
négative entre le solde des provisions et des pertes
attendues. Lorsque le montant des pertes attendues
est inférieur aux ajustements de valeurs et dépréciations
collectives, le solde est ajouté aux fonds propres
complémentaires dans la limite de 0,6 % des risques
pondérés des expositions traitées en  méthode
« notations internes ».

Aucun montant n'est ajouté a ce titre aux fonds propres
de categorie 2 a fin décembre 2020.

Aucun filtre transitoire ne sapplique aux fonds propres
de catégorie 2 pour le groupe RCI Banque.
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1I-7 FP1 - COMPOSITION DES FONDS PROPRES PRUDENTIELS PAR CATEGORIES

En millions d’euros

Montant a la date
de publication

Référence
réglement
(UE) n° 575/2013

Montant soumis
a traitement
préréglement ou
résiduel en vertu
du réglement
(UE) n° 575/2013

Fonds propres de base de catégorie 1: instruments et réserves

Instruments de fonds propres et comptes des primes d’émission vy afférents

26 (1), 27,28, 29,

814 B list 26 (3)

| Dont : actions ordinaires

100 EBA list 26 (3)

| Dont . instruments de type 2

714 EBAIist 26 (3)

| Dont . instruments de type 3

EBA list 26 (3)

Bénéfices non distribués 2 466 26 (1) (o)
Autres éléments du résultat global accumulés (et autres réserves, pour inclure
les gains et les pertes non réalisés conformément au référentiel comptable 2192 26 (1)
applicable)
Fonds pour risques bancaires généraux 26 (1) (f)
Montant des éléments éligibles visé a l'article 484, paragraphe 3, et comptes
. e X . . 486 (2)
des primes d'émission y afférents qui seront progressivement exclus des CET1
Injection de capitaux publics éligibles jusqu'au 1 janvier 2018 en vertu
: L 483 (2)
de droits antérieurs
Intéréts minoritaires (montant autorisé en CET1 consolideés) 84, 479, 480
Béneéfices intermediaires, nets de toute charge et de tout dividende prévisible,
N , N 718 26 (2)
ayant fait 'objet d'un contréle indépendant
FONDS PROPRES DE BASE DE CATEGORIE 1 (CET1) AVANT AJUSTEMENTS 6191
REGLEMENTAIRES
Fonds propres de base de catégorie 1 (CET1) : ajustements réglementaires
Correction de valeur supplémentaires (-) (50) 34,105
Immobilisations incorporelles (nets des passifs d'impbt associés) (-) (84) 36 () (b),
37,472 (4)
Actifs d'impots differés dependant de benefices futurs a I'exclusion de ceux
. ) A =~ 36 (1) (o),
résultant de différences temporelles nets des passifs d'impot associés lorsque 5)
" ) ., P 38,472 (5)
les conditions prévues a l'art 38, § 3 sont réunies (-)
Réserves en juste valeur relatives aux pertes et aux gains generes
) ‘ 22 33 (a)
par la couverture des flux de trésorerie
e e 36 (1) (d), 40,
Montants negatifs résultant du calcul des montants des pertes anticipees (64) 150, 472 (6)
Toute augmentation de valeur des capitaux propres résultant d'actifs titrisés (-) 32 ()
Pertes ou les gains sur passifs évalués a la juste valeur et qui sont liés 7 33 (b)

a I'évolution de la qualité de crédit de I'établissement

Actifs de fonds de pension a prestations définies (-)

36 (1) (e), 41,472

(7)
Détentions directes ou indirectes, par un établissement, de ses propres 36 (1) (f), 42, 472
instruments CET1 (-) (8)

Détentions d'instruments CET1 d'entités du secteur financier lorsqu'il existe
une détention croisée avec I'établissement visant a accroitre artificiellement
les fonds propres de I'établissement (-)

36 (1) (9), 44,
472 (9)

Détentions directes et indirectes d'instruments CETT d'entités du secteur
financier dans lesquelles I'établissement ne détient pas d'investissement

36(1)(h), 43, 45,
46, 49(2)(3), 79,

important montant (< 10 % net des positions courtes éligibles) (-) 472(10)
Détentions directes et indirectes d'instruments CET1 d'entités du secteur 36-14345,
financier dans lesquelles 'établissement détient un investissement important 47 48-149,

montant (<10 % net des positions courtes éligibles) (-)

79,470,472-11
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Montant soumis

a traitement

préréglement ou

Référence résiduel en vertu

Montant a la date réglement du réglement
En millions d'euros de publication (UE) n°575/2013 (UE) n° 575/2013
Montant des expositions aux éléments suivants qui recoivent une pondération 36 (1) (K)
de 1250 %, lorsque l'établissement a opté pour la déduction
| Dont . participations qualifiees hors du secteur financier (-) 36 (1) k) (?08997
I o 36 (1) (k) (iD243
| Dont : positions de titrisations (-
o) -) (D (b)244 (1) (b)
| Dont : positions de négociation non denouées (-) 36 (1 () (i) 3(7;
Actifs d'impots différés résultant de différences temporelles (Montant <10 % 36 (1) (c), 38,48
nets des passifs dimpdt associés lorsque les conditions prévues a l'art 38, § 3, (M(a), 470, 472
sont réunies) (-) (5)
Montant au-dessus du seuil de 15 % (montant negatif) 48 (1)

| Dont : détentions directes et indirectes, par I'établissement, d'instruments CET]
d'entités du secteur financier dans lesquelles il détient un investissement
important

36 (1) (), 48 (1)
(b), 470, 472 (11)

Ensemble vide dans 'UE

36 (1) (c), 38 48
| Dont : actifs d'impéts différés résultant de différences temporelles (D(a), 470, 472
(5)

36 (1) (a), 472
3)

Résultats négatifs de I'exercice en cours (-)

Charges dimpot prévisibles relatives a des éléments de CET1 (-) 36 (M) (1)

Ajustements réglementaires appliqués aux fonds propres de base
de catégorie 1 eu égard aux montants soumis a un traitement pré-CRR

Ajustements réglementaires relatifs aux gains et pertes non réalisés
en application des articles 467 et 468

| Dont : filtre pour perte non réalisée 467

| Dont : filtre pour gain non realisé 468

Montant a déduire ou a ajouter aux fonds propres de base de categorie 1
en ce qui concerne les filtres et déductions additionnels prévus 481
par les dispositions pré-CRR

Deductions AT1 éligibles dépassant les fonds propres AT1 de I'établissement (-) 36 (M ()

TOTAL DES AJUSTEMENTS REGLEMENTAIRES AUX FONDS PROPRES DE BASE

DE CATEGORIE 1(CET1) (174)

FONDS PROPRES DE BASE DE CATEGORIE 1(CET1) 6 017

Fonds propres additionnels de catégorie 1 (AT1) : instruments

Instruments de fonds propres et comptes des primes d’émission vy afférents 51,52

| Dont . classés en tant que capitaux propres en vertu du référentiel comptable
applicable

| Dont . classés en tant que passifs en vertu du référentiel comptable applicable

Montant des élements éligibles visé a l'article 484, paragraphe 4, et comptes

des primes d’émission y afférents qui seront progressivement exclus des AT1 486 3)

Injection de capitaux publics éligibles jusqu'au 1" janvier 2018 en vertu

de droits antérieurs 483 (3)

Fonds propres de catégorie 1 éligibles inclus dans les fonds propres consolidés
AT1 (y compris intéréts minoritaires non inclus dans la ligne 5) émis 85, 86, 480
par des filiales et détenus par des tiers

| Dont : instruments émis par des filiales qui seront progressivement exclus 486 (3)
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En millions d’euros

Référence
Montant a la date réglement
de publication (UE) n° 575/2013

Montant soumis
a traitement
préréglement ou
résiduel en vertu
du réglement
(UE) n° 575/2013

FONDS PROPRES ADDITIONNELS DE CATEGORIE 1 (AT1)
AVANT AJUSTEMENTS REGLEMENTAIRES

Fonds propres additionnels de catégorie 1 (AT1) : ajustements réglementaires

Détentions directes ou indirectes, par un établissement, de ses propres

instruments AT1 (-)

52 (1) (b), 56 (a),
57,475 (2)

Détentions d'instruments AT1 d'entités du secteur financier lorsqu'il existe
une détention croisée avec I'établissement visant a accroitre artificiellement
les fonds propres de I'établissement (-)

56 (b), 58, 475
3)

Détentions directes et indirectes d'instruments AT1 d'entités du secteur
financier dans lesquelles I'établissement ne détient pas d'investissement
important (Montant <10 % net des positions courtes éligibles) (-)

56 (0), 59, 60,
79, 475 (4)

Détentions directes et indirectes d'instruments AT1 d'entités du secteur
financier dans lesquelles 'établissement détient un investissement important
(Montant <10 % net des positions courtes éligibles) (-)

56 (d), 59, 60,
79, 475 (4)

Ajustements réglementaires appliqués aux fonds propres de base
de catégorie 1eu égard aux montants soumis a un traitement pré-CRR et
de traitements transitoires et qui seront progressivement exclus (n°®575/2013)

Montants résiduels deduits des fonds propres additionnels de catégorie 1eu
egard a la déduction des fonds propres de base de catégorie 1au cours
de la période de transition conformément a l'art 472 (UE) n° 575/2013

472,472 (3) (a),
472 (4), 472 (6),

| Dont : propres instruments de fonds propres

472 (8) (a), 472

| Dont : investissement non important secteur financier

(9), 472 (10) (a),
472 (1) (a)

| Dont . investissement important secteur financier

Montants résiduels déduits des fonds propres additionnels de catégorie 1eu
égard a la déduction des fonds propres de catégorie 2 au cours de la période
de transition conformément a l'article 475 du reglement (UE) n° 575/2013

| Dont : propres instruments de fonds propres

477,477 (3), 477
(%) (@)

| Dont : investissement non important secteur financier

| Dont . investissement important secteur financier

Montants a déduire ou a ajouter aux fonds propres additionnels de catégorie 1
en ce qui concerne les filtres et déductions additionnels prévus

par les dispositions pré-CRR

467, 468, 481

Déductions T2 éligibles dépassant les fonds propres T2 de I'établissement (-)

56 (e)

TOTAL DES AJUSTEMENTS REGLEMENTAIRES AUX FONDS PROPRES
ADDITIONNELS DE CATEGORIE 1 (AT1)

FONDS PROPRES ADDITIONNELS DE CATEGORIE 1(AT1)

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 1(T1=CET1+ AT1)

6 017

Fonds propres de catégorie 2 : instruments et provisions

Instruments de fonds propres et comptes des primes d'émission vy afférents

863 62,63

Montant des éléments éligibles visé a l'article 484, paragraphe 5, et comptes
des primes d'émission y afférents qui seront progressivement exclus des T2

486 (4)

Injection de capitaux publics éligibles jusqu'au 1" janvier 2018 en vertu

de droits antérieurs

483 (4)

Instruments de fonds propres éligibles inclus dans les fonds propres
consolidés T2 (y compris intéréts minoritaires et instruments AT1 non inclus
dans les lignes 5 ou 34) émis par des filiales et détenus par des tiers

87,88, 480

| Dont . instruments émis par des filiales qui seront progressivement exclus

486 (4)

Ajustements pour risque de crédit

62 (c) et (d)
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En millions d’euros

LES RISQUES - PILIER Il
Il GESTION DU CAPITAL ET ADEQUATION DES FONDS PROPRES

Référence
Montant a la date réglement
de publication (UE) n° 575/2013

Montant soumis
a traitement
préréglement ou
résiduel en vertu
du réglement
(UE) n° 575/2013

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 2 (T2) AVANT AJUSTEMENTS
REGLEMENTAIRES

863

Fonds propres de catégorie 2 (T2) : ajustements réglementaires

Détentions directes ou indirectes, par un établissement, de ses propres
instruments et emprunts subordonnés T2 (-)

63 (b) (i), 66 (a),
67,477 (2)

Détentions d'instruments et d'emprunts subordonnés T2 d'entités du secteur
financier lorsgu'il existe une détention croisée avec I'établissement visant
a accroitre artificiellement les fonds propres de I'établissement (-)

66 (), 68, 477
3

Détentions directes et indirectes d'instruments et d'emprunts subordonnés
d’entités du secteur financier dans lesquelles I'établissement ne détient
pas d'investissement (Mt <10 % net des positions courtes éligibles) (-)

66 (), 69, 70,

| Dont : nouvelles détentions non soumises aux dispositions transitoires

79, 477 (4)

| Dont : détentions existant avant le ¥ janvier 2013 soumises aux dlispositions
transitoires

Détentions directes et indirectes d'instruments et d'emprunts subordonnés T2
d'entités du secteur financier dans lesquelles I'établissement détient
un investissement important (Mt <10 % net des positions courtes éligibles) (-)

66 (d), 69,79,
477 (4)

Ajustements réglementaires appliqués aux fonds propres de catégorie 2 eu
égard aux montants soumis a un traitement pré-CRR et de traitements
transitoires et qui seront progressivement exclus conformément aux
dispositions du reglement (UE) n° 575/2013 (montants résiduels CRR)

Montants résiduels déduits des fonds propres de catégorie 2 eu égard
a la déduction des fonds propres de base de catégorie 1au cours de la période
de transition conformément a l'article 472 du reglement (UE) n° 575/2013

472,472 (3) (a),
472 (4), 472 (6),

| Dont : propres instruments de fonds propres

472 (8) (a), 472

| Dont : investissement non important secteur financier

(9), 472 (10) (a),
472 (M) (a)

| Dont . investissement important secteur financier

Montants résiduels déduits des fonds propres de catégorie 2 eu égard

a la déduction des fonds propres additionnels de catégorie Tau cours

de la période de transition conformément a l'article 475 du reglement (UE)
n°575/2013

475, 475 (2) (a),
475 (3), 475 (4)
(a)

| Dont : propres instruments de fonds propres

| Dont : investissement non important secteur financier

| Dont . investissement important secteur financier

Montant a déduire ou a ajouter aux fonds propres de catégorie 2 en ce qui
concerne les filtres et déductions additionnels prévus par les dispositions
pré-CRR

467, 468, 481

TOTAL DES AJUSTEMENTS REGLEMENTAIRES AUX FONDS PROPRES
DE CATEGORIE 2 (T2)

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 2 (T2)

863

TOTAL DES FONDS PROPRES (TC=T1+T2)

6880

Actifs pondérés eu egard aux montants faisant 'objet d'un traitement pré-CRR
et de traitements transitoires et qui seront progressivement exclus
conformément aux dispositions du reglement (UE) n° 575/2013

(montants résiduels CRR)

| Dont : ajustement du seuil de 15 %, part des investissements importants
des CETI, élement non déduit des CETI (reglement UE n°®575/2013)
(montant résiduel)

472472(5),
472(8)(b),
472(10)(b),
472(11)(b)

| Dont : ajustement du seuil de 15 %, part des actifs d'impdt différé, elément
non déduit des CETI (reglement UE n° 575/2013) (montant résiduel)
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LES RISQUES - PILIER Il
Il GESTION DU CAPITAL ET ADEQUATION DES FONDS PROPRES

Montant soumis
a traitement
préréglement ou

Référence résiduel en vertu

Montant a la date réglement du réglement

En millions d’euros de publication  (UE) n°575/2013 (UE) n° 575/2013
| Dont : élément non déduit des éléments ATI (reglement UE n° 575/2013) 475, 475(2)(b)
(montant résiduel) 475(2)(c)
475(4)(b)
| Dont : élément non deduit des eléements T2 (reglement UE n°575/2013) 477, 4772)0),
(montant résiduel) 477(2)(C)
477(4)(b)

TOTAL DES ACTIFS PONDERES 34702

Ratios de fonds propres et coussins

Fonds propres de base de catégorie 1 (en pourcentage du montant

o)
d'exposition au risque) 1734%  92(2)(a) 465

Fonds propres de catégorie 1 (en pourcentage du montant d’exposition

0,
au risque) 1734 % 92 (2) (b), 465

Total fonds propres (en pourcentage du montant d'exposition au risque) 19,83 % 92 (2) (c)

Exigence de coussin spécifique a I'établissement (exigence de CET]

conformément a l'art 92 § 1a), plus exigence de coussin de conservation

de fonds propres et contracyclique, plus coussin pour le risque systémique, 2,50 %
plus coussin pour établissement systémique (coussin EISm ou autre EIS),

en % du montant d'exposition au risque

CRD 128, 129,
130

| Dont : exigence de coussin de conservation de fonds propres 250 %

| Dont : exigence de coussin contracyclique 0,00%

| Dont : exigence de coussin pour le risque systémique

| Dont : coussin pour Etablissement dimportance Systémique mondiale (EISm)

ou pour autre Etablissement dimportance Systémique (autre EIS) CRD T

Fonds propres de base de catégorie 1disponibles pour satisfaire aux exigences

0,
de coussins (en pourcentage du montant d'exposition au risque) 12,84 % CRD128

(sans objet dans la réeglementation de UE)

(sans objet dans la réglementation de 'UE)

(sans objet dans la reglementation de 'UE)

Montants inférieurs aux seuils pour déduction (avant pondération)

Détentions directes et indirectes de fonds propres d’entités du secteur 36-1,45,46,472-10,
financier dans lesquelles 'établissement ne détient pas d'investissement 56,59,60,475-4,
important (montant < 10 %, net des positions courtes éligibles) 66,69,70,477-4

Détentions directes et indirectes d'instruments CET1 d'entités du secteur
financier dans lesquelles 'établissement détient un investissement important
(montant au-dessous du seuil de 10 %, net des positions courtes éligibles)

36 (1) (i), 45, 48,
470, 472 (11)

Ensemble vide dans 'UE

Actifs d'impots différés résultant de différences temporelles

(montant au-dessous du seuil de 10 %, nets des passifs dimpot associés 36D (0). 38,48,

lorsque les conditions prévues a l'art 38, § 3, sont réunies) 470,472.(3)
Plafonds applicables lors de ’inclusion de provisions dans les fonds propres de catégorie 2
Ajustements pour risque de crédit inclus dans les T2 eu égard aux expositions 62
qui relevent de 'approche standard (avant application du plafond)
Plafond pour l'inclusion des ajustements pour risque de crédit dans les T2

, 142 62
selon l'approche standard
Ajustements pour risque de crédit inclus dans les T2 eu égard aux expositions
qui relevent de 'approche fondée sur les notations internes (avant application 62
du plafond)
Plafond pour l'inclusion des ajustements pour risque de crédit dans les T2 s 62

selon l'approche fondée sur les notations internes
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Montant soumis

a traitement

préréglement ou

Référence résiduel en vertu

Montant a la date réglement du réglement
En millions d'euros de publication (UE) n°575/2013 (UE) n° 575/2013
Instruments de fonds propres soumis a exclusion progressive
(applicable entre le 1*" janvier 2013 et le 1* janvier 2022 uniquement)
Plafond actuel applicable aux instruments des CET1 soumis a exclusion 484 (3), 486 (2)
progressive et (5
Montant exclu des CET1 en raison du plafond (dépassement du plafond 484 (3), 486 (2)
apres remboursements et échéances) et (5
Plafond actuel applicable aux instruments des AT1soumis a exclusion 484 (4), 486 (3)
progressive et (5)
Montant exclu des AT1 en raison du plafond (dépassement du plafond 484 (4), 486 (3)
apres remboursements et échéances) et (5)
Plafond actuel applicable aux instruments des T2 soumis a exclusion 484 (5), 486 (4)
progressive et (5)
Montant exclu des T2 en raison du plafond (dépassement du plafond 484 (5), 486 (4)
apres remboursements et échéances) et (5)
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4 EXIGENCES EN FONDS PROPRES

Les exigences prudentielles sont déterminées RClI Bangue ne détient aucun établissement de crédit
conformément aux textes et dispositions transitoires non-consolidé ayant un niveau de fonds propres effectifs
applicables a compter du 1%janvier 2014 aux inférieur a son niveau d'exigence en fonds propres.
établissements de crédit et aux entreprises

dinvestissement, publiés au Journal Officiel de [I'Union

Européenne le 26 juin 2013 reglement (UE) n° 575/2013 et

directive 2013/36/EU transposée par lordonnance

n°® 2014-158 du 20 février 2014, L'évolution a la hausse des

exigences en fonds propres est due principalement a la

hausse globale de l'activité du groupe RCI Banque.

1I-8 OV1 - APERGU DES ACTIFS PONDERES DES RISQUES (RWA)

Exigences min
RWA en fonds propres

En millions d’euros 12/2020 09/2020 12/2020

Risque de credit (hors risque de credit de contrepartie) 29 511 30702 2 361
| Dont : approche standard (SA) 10 387 12 035 831
| Dont : approche fondée/notations internes « fondation » (F-IRB) 21 22 2

| Dont : approche fondeée/notations internes « avancée » (A-IRB) 19 104 18 645 1528

| Dont : approche IRB pour les actions en pondération simple ou M/

Risque de Crédit de contrepartie 315 318 25

| Dont : méthode de I'évaluation au prix du marché

| Dont : approche par modele interne

| Dont : approche standard (SA) 78 78 6

| Dont : approche par modele interne

| Dont : expo. au risque - contributions au fonds de défaillance d'une CCP

| Dont : risque d'ajustement de lévaluation de crédit 237 240 19

Risque de reglement

Expositions de titrisation dans le portefeuille d'intermédiation bancaire

| Dont : méthode de notation interne

| Dont : méthode de la formule prudentielle

| Dont : méthode de I'évaluation interne

| Dont : méthode standard

Risque de marché

| Dont : méthode standard

| Dont : approche fondée sur les modeles internes

Grands risques

Risque opérationnel 4 003 3854 320

| Dont : approche élémentaire (BIA) du ROp
| Dont : approche standard (SA) 4003 3854 320

| Dont : approche par mesures avancees

Montants < seuils de déduction (pondéreés a 250 %) 873 812 70

Ajustement du plancher
TOTAL 34702 35686 2776

46  RCIBANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 ® LES CAHIERS FINANCIERS www.rcibs.com



LES RISQUES - PILIER Il
Il GESTION DU CAPITAL ET ADEQUATION DES FONDS PROPRES

5 PILOTAGE DU CAPITAL INTERNE

Le besoin en capital interne correspond a I'évaluation des
fonds propres nécessaires pour faire face a 'ensemble des
risques de RCI Bangue (pilier | + pilier II).

Il correspond a la valeur plancher en termes de capital que
le management du groupe estime nécessaire pour faire
face a son profil de risque et a sa stratégie.

Le pilotage du capital est mis en ceuvre par la Direction
« Comptabilité et Contréle de la Performance » et la
Direction «Financements et Trésorerie » avec laval de la
Direction de la Gestion des Risques ainsi que de la Direction
Générale sous le contréle du Conseil d'administration de
RCI Banque.

La politique du groupe RCl Bangue en matiere de gestion
du capital vise a optimiser [l'utilisation des fonds propres
pour maximiser le rendement a court et long terme pour
lactionnaire, tout en maintenant un niveau de capitalisation
(ratio Core Tier one) cohérent avec la cible de rating
nécessaire pour optimiser le refinancement.

Le groupe RCl détermine en conséquence sa cible interne
de solvabilité, en cohérence avec le respect de ses objectifs
et le respect des seuils réeglementaires.

A cette fin, le groupe sest doté d’'un processus interne
d'évaluation de l'adéquation des fonds propres (Internal
Capital Adequacy Assessment Process, [ICAAP) Iu
permettant de répondre aux deux objectifs principaux
suivants :

I évaluer périodiqguement et conserver a moyen terme les
fonds propres réglementaires appropriés pour couvrir
l'ensemble des types de risques auxquelles est expose le
groupe RCl Banque, aussi bien dans des conditions
normales dites « centrées » que stressées. Ces conditions
sont simulées via des scénarios de stress au moins une
fois par an;

| assurer en permanence au groupe RCl un acces au
marché en lui permettant de maintenir en toutes
situations de stress son rating, ses ratios de solvabilité et
autres indicateurs analysés par le marché en
comparaison directe avec la concurrence.

Ainsi dans le respect des textes réglementaires, IlCAAP
procede a une approche multidimensionnelle, prenant
notamment en compte les principes généraux suivants :

| alignement au profil et a la stratégie de risques groupe :
[ICAAP est intégré aux processus clés du groupe, en
particulier la définition des modeles économiques,
le processus budgétaire et de prévisions, le processus
didentification des risques, le cadre dappétence aux
risques, IlLAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment
Process) et le plan de rétablissement ;

approche proportionnelle s’appuyant sur une revue
périodique de son appétit aux risques, de son profil et de
son niveau de capital qui sont adaptés a son modele
économique, sa taille et sa complexité ;

planification et fixation des limites de risques: RCI
effectue une prévision de ses besoins en fonds propres
en se basant sur le processus de prévision fixé par IlCAAP
et définit des limites lui permettant de rester en
adéquation avec l'appétit au risque défini par le Consell
d’'administration de RCl Banque;

suivi, controle et supervision : RC| réalise un suivi régulier
du cadre dappétence aux risques (Risk Appetite
Framework) ainsi que des indicateurs et seuils de IICAAP
a tous les niveaux de lentreprise Iui permettant ainsi
d'assurer la conformité aux seuils fixés.
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6 RATIO DE LEVIER

La réglementation Bale IIl/CRD IV introduit le ratio de levier
dont lobjectif principal est de servir de mesure
complémentaire aux exigences de fonds propres basées
sur les risques pondérés afin d'éviter un développement
excessif des expositions par rapport aux fonds propres.

L'article 429 du reglement sur les exigences de fonds
propres (CRR) précise les modalités relatives au calcul du
ratio de levier ; il a été modifié et remplacée par le reglement
delegue (UE) n° 62/2015 du 10 octobre 2014 paru au JOUE
le 18 janvier 2015. Le ratio de levier est calculé comme le
rapport entre les fonds propres de catégorie 1 et le total
d'expositions, qui comprend les actifs au bilan ainsi que le
hors bilan évalués selon une approche prudentielle.

Depuis le 1 janvier 2015, la publication du ratio de levier est
obligatoire (article 521-2a du CRR) au moins une fois par an
(article 433 du CRR) et conjointement a celle des états
financiers (BCBS270 article 45).

La mise en ceuvre d'une exigence reglementaire minimale
de 3% pour le ratio de levier a été entérinée avec
ladoption du paquet bancaire (CRR 2/CRD V).

Le ratio de levier du groupe RCI Banque, estimé selon les
regles CRR/CRDIV et intégrant lacte délégué
d'octobre 2014, atteint 10,07 % au 31 décembre 2020.

111-9 LRSUM - RESUME DU RAPPROCHEMENT ENTRE ACTIFS COMPTABLES ET EXPOSITIONS AUX FINS DU RATIO

DE LEVIER

En millions d'euros 31/12/2020
TOTAL DE L’ACTIF SELON LES ETATS FINANCIERS PUBLIES 58 886
Ajustement pour les entités consolidées d'un point de vue comptable mais qui n‘entrent pas

dans le périmetre de la consolidation réglementaire M3)
Ajustement pour actifs fiduciaires comptabilisés au bilan conformément au référentiel comptable

applicable mais exclus de la mesure totale de I'exposition aux fins du ratio de levier au titre

de larticle 429, paragraphe 13, du reglement (UE) n° 575/213

Ajustements pour instruments financiers dérivés 205
Ajustement pour les opérations de financement sur titres (SFT)

Ajustement pour les éléments de hors bilan (Conversion des expositions de hors bilan en montants

de crédit équivalents) 1146
(Ajustement pour expositions intragroupe exemptées de la mesure totale de I'exposition aux fins

du ratio de levier au titre de l'article 429, paragraphe 7, du reglement (UE) n® 575/213)

(Ajustement pour expositions exemptées de la mesure totale de 'exposition aux fins du ratio de levier

au titre de larticle 429, paragraphe 14, du reglement (UE) n® 575/213)

Autres ajustements (369)
TOTAL DE L’EXPOSITION AUX FINS DU RATIO DE LEVIER 59755

RCl ne dispose d’'aucun actif fiduciaire non comptabilisé conformément a l'article 429.11 du CRR.
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111-10 LRCOM - RATIO DE LEVIER
En millions d’euros 31/12/2020

EXPOSITIONS AU BILAN (EXCEPTE DERIVES ET SFT)

Eléments du bilan (dérivés, SFT et actifs fiduciaires exclus, mais sretés incluses) 58 298
Actifs déduits lors de la determination des fonds propres de categorie 1 (125)
TOTAL DES EXPOSITIONS AU BILAN (HORS DERIVES, SFT ET ACTIFS FIDUCIAIRES) 58173
EXPOSITIONS SUR DERIVES

Colt de remplacement de toutes les transactions dérivees (net des marges de variation en especes
éligibles) 435

Montant supplémentaire pour les expositions futures potentielles associées a toutes les transactions
sur dérivés (évaluation au prix du marché)

Exposition déterminée par application de la méthode de I'exposition initiale

Slreteés fournies pour des dérivés lorsqu’elles sont déduites des actifs du bilan selon le référentiel
comptable applicable

Déduction des créances comptabilisées en tant gqu'actifs pour la marge de variation en especes
fournie dans le cadre de transactions sur dérives

Jambe CCP exemptée des expositions pour transactions compensées par le client

Valeur notionnelle effective ajustée des dérivés de crédit vendus

Différences notionnelles effectives ajustées et déductions des majorations
pour les dérivés de crédit vendus

TOTAL DES EXPOSITIONS SUR DERIVES 435

EXPOSITIONS SUR SFT

Actifs SFT bruts (sans prise en compte de la compensation) apres ajustement pour les transactions
comptabilisées en tant que ventes

Valeur nette des montants en especes a payer et a recevoir des actifs SFT bruts

Exposition au risque de crédit de la contrepartie pour les actifs SFT

Derogation pour SFT : Exposition au risque de crédit de la contrepartie
conformément a l'article 429 ter, paragraphe 4, et a l'article 222 du reglement (UE) n°® 575/213

Expositions lorsque I'établissement agit en qualité d'agent

Jambe CCP exemptée des expositions pour SFT compensées par le client
TOTAL DES EXPOSITIONS SUR OPERATIONS DE FINANCEMENT SUR TITRES
AUTRES EXPOSITIONS DE HORS BILAN

Expositions de hors bilan en valeur notionnelle brute 2613
Ajustements pour conversion en montants de crédit équivalents (1467)
TOTAL AUTRES EXPOSITIONS DE HORS BILAN 1146

EXPOSITIONS EXEMPTEES AU TITRE DE L’ARTICLE 429

(Expositions intragroupe exemptées (sur base individuelle) au titre de l'article 429,
paragraphe 7, du reglement (UE) n° 575/213 (expositions au bilan et hors bilan))

(Expositions exemptées au titre de l'article 429, paragraphe 14, du reglement (UE) n° 575/213
(expositions au bilan et hors bilan))

FONDS PROPRES ET MESURE DE L’EXPOSITION TOTALE

Fonds propres de catégorie 1 6 017
Mesure totale de 'exposition aux fins du ratio de levier 59 755
Ratio de levier 10,07 %

Choix en matiere de dispositions transitoires pour la définition de la mesure des fonds propres : Définition transitoire.
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11I-11 LRSPL - VENTILATION DES EXPOSITIONS AU BILAN (EXCEPTE DERIVES, SFT ET EXPOSITIONS EXEMPTEES)

En millions d'euros 31/12/2020

Expositions du portefeuille de négociation

Expositions du portefeuille bancaire, dont : 58 298

—

Obligations garanties

| Expositions considérées comme souveraines 8 085
| Expositions aux gouvernements régionaux, banques multilatérales de developpement, organisations

internationales et entités du secteur public non considérés comme des emprunteurs souverains 40
| Etablissements 1400

—

Expositions garanties par une hypotheque sur un bien immobilier

| Expositions sur la clientele de détail 32 905
| Entreprises 13 418
| Expositions en défaut 299
| Autres expositions (notamment actions, titrisations et autres actifs ne correspondant

pas a des obligations de crédit) 2151
TOTAL DES EXPOSITIONS AU BILAN (EXCEPTE DERIVES, SFT ET EXPOSITIONS EXEMPTEES) 58 298

11I-12 LRQUA - DECLARATION DES ELEMENTS QUALITATIFS

RCI Banque suit le ratio de levier sur une base mensuelle
avec une information au niveau du Comité exécutif. Ce ratio
Descriptions des procédures utilisées pour gérer le risque est également inclus dans le tableau de bord des risques
de levier excessif transmis sur base trimestrielle au Comité des risques du Consell
d'administration. Une limite interne a été fixée et un systeme
d'alerte a etée mis en place.

RCI Banque présente un ratio de levier Bale lll a 10,07 % a fin

Description des facteurs qui ont eu un impact sur le ratio décembre 2020 contre 890 % a fin décembre 20719. Le ratio
de levier au cours de la période a laquelle se rapporte le ratio progresse sous l'effet de laugmentation du montant du capital
de levier communiqué par l'établissement Tier 1de 53 Md€ a 6,0 Md¥€, tandis que la valeur exposée

au risque est restée stable a pres de 60 Md<€.

7 PILOTAGE DU RATIO DE LEVIER

Le pilotage du ratio de levier consiste a la fois a calibrer le montant de fonds propres « Tier 1» (numérateur du ratio)
et a encadrer l'exposition levier du groupe (dénominateur du ratio) pour atteindre l'objectif de 6 % minimum de ratio que
sest fixé le groupe, supérieur au minimum de 3 % évoqué par les recommandations du Comité de Bale.

Un suivi mensuel s'assure que le ratio de levier est en ligne avec l'objectif fixe.
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IV RISQUE DE CREDIT

LES RISQUES - PILIER Il
IV RISQUE DE CREDIT

1 EXPOSITION AU RISQUE DE CREDIT

L'exposition en cas de défaut (EAD) comprend ici les
expositions de crédit telles qu'inscrites au bilan et en hors
bilan. Par ailleurs le périmetre prudentiel est différent du
périmetre de consolidation comptable. La valeur des
expositions de crédit du tableau ci-dessus est donc
différente de celle de la note 17 de lannexe aux comptes
consolidés relative aux actifs financiers par durée restant a
courir.

RCI Banque utilise trois niveaux de classification de
créances a risque et détermine les dépréciations sur base
individuelle ou collective. La présentation et les principes
d'évaluation sont décrits dans la partie A de l'annexe des
Etats financiers consolidés.

Les niveaux de classification sont :

I Bucket1: aucune dégradation ou deégradation non
significative du risque de crédit depuis 'origination;

I Bucket 2: degradation significative du risque de crédit
depuis lorigination ou contrepartie financiere non
investment grade ;

I Bucket 3: détérioration telle que la perte est avérée
(catégorie du défaut).

La restructuration de dette n'est pas une pratique
fréquente du groupe, elle a toutefois été ponctuellement
appliquée dans le contexte atypique de l'exercice 2020,
temporairement et de maniere ciblée. En Europe, le volume
de nouvelles restructurations est revenu aux niveaux
mesures d'avant Covid-19. Dans certains pays hors Europe,
le volume de clients sous moratoires, ou ayant bénéficie
d'un moratoire ou d'une mesure de restructuration, peut
saverer au-dessus de la période antérieure. La pertinence
des actions est évaluée au cours du processus de
recouvrement et de contact téléphonique avec les clients.
Si les mesures échouent, le transfert en défaut intervient
apres seulement 30 jours d'arriére.

Des expositions sous moratoires actifs ou expirés
récemment ont été déclassés en créances restructurées a
fin 2020 (190 M€), face aux délais importants de reports
dont ont bénéficié les clients, dans certains pays, en
application de dispositions légales. En ltalie, elles
concernent les clients qui ont bénéficié de moratoires de
paiement depuis les premieres dispositions au premier
semestre 2020. Au Marog, elles couvrent les expositions sur
le secteur de la location courte durée particulierement
touché par la crise, qui ont bénéficié jusque récemment ou
bénéficient encore de moratoires compte tenu des
dispositions applicables.

Le reste de lexposition sous moratoires actifs a baissé
sensiblement au second semestre pour ne représenter que
moins de 1% du portefeuille fin 2020. En France, ou les
encours sous moratoires ont été les plus élevés observés
dans le groupe, la presque totalité est revenue a son
rythme contractuel initial de paiement. Une revue
spécifique a été opérée fin 2020 pour assurer une
couverture appropriée de ces encours. lls n'ont toutefois
pas été déclassés.

Parallelement, une analyse au cas par cas des principales
expositions a été menée (croisement entre le secteur
d'activité et la situation financiere de la contrepartie) en se
concentrant dans un premier temps sur les acteurs de la
location courte durée (ce secteur, particulierement fragilisé
par la crise Covid-19, ayant subi diverses crises au cours des
dernieres années). L'analyse sest élargie aux divers
intervenants de la location courte durée, et aux autres
secteurs d'activités, sans mettre en évidence d'expositions
dégradées au point de retenir un classement en défaut.
Ala lumiére de cet exercice, certaines contreparties ont
néanmoins été déclassées en Bucket2 (pour 325M€
d'encours brut ou environ 12 % des expositions corporate
hors réseau supérieures a 1 M€).

La gouvernance opérationnelle a été renforcée tout au
long de 2020 (indicateurs dalerte, classement et
couvertures des encours, projections régulieres, processus
opérationnels des pays). Les programmes de moratoires
ont été partages entre les pays et les équipes centrales, les
flux dimpayés ont été suivis sur base hebdomadaire,
un comité de crise Covid-19 suivait l'adaptation des
ressources opérationnelles, les reprévisions s'attachaient a
une revue détaillée des éléments de risque de crédit.
Le comité mensuel dédié au risque de crédit évoque la
situation des principaux pays et passe en revue divers
indicateurs opérationnels communs.

Ce dispositif a été complété par une analyse sectorielle
collective des expositions entreprises de moindre niveau.
Les expositions aupres de clients opérant dans les secteurs
d'activité identifies comme les plus touchés par la crise
Covid-19 (secteurs liés au tourisme ou aux voyages,
secteurs touchés par des fermetures prolongés, secteurs
soumis a une forte dégradation selon des analyses
externes). Ces expositions ont donc été identifiees comme
sujettes a une possible deégradation a court terme.
Elles n'ont pas donné lieu a un deéclassement particulier,
mais leur couverture a été renforcée a travers un
ajustement « forward looking ».
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LES RISQUES - PILIER Il
IV RISQUE DE CREDIT

IV-1CR3 - APERGU DES TECHNIQUES D’ATTENUATION DU RISQUE DE CREDIT (ARC)

Expositions Expositions

Expositions Expositions  garanties par  garanties par

Expositions  garanties par  garanties par  des garanties des dérivés

En millions d'euros non garanties des sOretés du collatéral financiéres de crédit
Préts 55213 805

Titres de dette 675

TOTAL 55 887 805
| Dont expositions non-performantes 763 6
| dont en défaut 763 6

IV-2 CRB-B - MONTANTS TOTAUX ET MOYENS D’EXPOSITIONS NETTES

En millions d’euros

Expositions nettes
en fin de période

Expositions nettes
moyennes sur la période

Administrations centrales ou banques centrales

Etablissements

Entreprises 11 054 11905
| Dont . financement spécialisé
| Dont : PME 2025 2615
Clientele de détail 27 282 29 823
| Garanties par une hypotheque sur un bien immobilier
PME
Non-PME
| Expositions renouvelables éligibles
| Autre retail 27282 29 823
PME 2791 3080
Non-PME 24 492 26 743
Actions
APPROCHE NOTATION INTERNE 38 336 41728
Administrations centrales ou banques centrales 8 078 6 027
Administrations regionales ou locales 172 189
Entités du secteur public ¢
Banques multilatérales de développement
Organisations internationales 15 16
Etablissements 1523 1926
Entreprises 3686 4 544
| Dont : PME 726 1504
Clientele de détail 6 957 7 516
| Dont : PME 1812 1816
Garanties par une hypotheque sur un bien immobilier
| Dont : PME
Expositions en défaut 78 96
Eléments présentant un risque particulierement élevé
Obligations garanties
Créances/éts et entreprises a évaluation crédit CT 145 190
Organismes de placement collectif (OPC) 192 1541
Expositions sur actions 225 228
Autres expositions 1978 1798
TOTAL APPROCHE STANDARD 23049 24 070
TOTAL 61385 65798
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IV RISQUE DE CREDIT

IV-3 CRB-C - VENTILATION GEOGRAPHIQUE DES EXPOSITIONS

Grande- Corée Pays- Autres
En millions d'euros France Allemagne Bretagne Italie Espagne Brésil dusud Suisse Portugal Pologne Bas pays Total
Administrations
centrales ou banques
centrales
Etablissements
Entreprises 7 409 1427 680 820 717 11054
Clientele de détall 8 546 6639 2984 4429 3119 1566 27282
Actions
APPROCHE NOTATION
INTERNE 15 956 8067 3663 5250 3836 1566 38336
Admin centrales ou BC 5505 875 1109 152 n 130 12 0 6 39 1 137 8078
Admin régionales ou
locales 46 125 0 172
Entités du secteur
public
Bg multilat. de dévt
Organisations
internationales 15 15
Etablissements 640 225 126 149 10 14 72 2 5 31 13 237 1523
Entreprises 437 258 21 248 172 246 n 229 320 400 207 1138 3686
Clientele de détall 493 52 296 322 170 1281 7 629 327 435 416 2530 6957
Gar par
hypotheque/bien
immo
Expositions en défaut 6 1 4 17 0 12 2 2 2 1 1 30 78
Expos a rsq
particulierement élevé
Obligations garanties
Créances/éts et
entreprises a
évaluation crédit CT 19 7 92 14 14 145
Organismes de
placement collectif
(OPC) 102 89 192
Expositions sur actions 3 76 146 225
Autres expositions 940 343 310 82 30 6 12 53 22 21 17 144 1978
TOTAL APPROCHE
STANDARD 8088 1761 1866 1096 393 1883 229 915 681 925 731 4479 23049
TOTAL 24043 9828 5529 6 345 4229 1883 1795 915 681 925 731 4 479 61385
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LES RISQUES - PILIER Il
IV RISQUE DE CREDIT

IV-4 CRB-D - CONCENTRATION DES EXPOSITIONS PAR INDUSTRIE OU PAR TYPE DE CONTREPARTIE

Dont

Administrations
centrales Autres Entreprises
ou banques entreprises non- Industrie
En millions d'euros centrales  Etablissements financiéres Ménages financiéres manufacturiére Construction

Administrations centrales
ou banques centrales

Etablissements

Entreprises
non financieres 13 845 528 970

Ménages 24 492

Actions

APPROCHE NOTATION
INTERNE 24 492 13 845 528 970

Administrations centrales
ou banques centrales 8078

Administrations
régionales ou locales 172

Entités du secteur public

Banques multilatérales
de développement

Organisations
internationales 15

Etablissements 1523

Entreprises non
financieres 5776 296 290

Ménages 4 868

Garanties par
une hypotheque
sur un bien immobilier

Expositions en défaut 1 2 31 VA 3 4

Eléments présentant
un risque
particulierement élevé

Obligations garanties

Créances/éts
et entreprises
a évaluation crédit CT 145

Organismes
de placement collectif
(OPC)

Expositions sur actions

Autres expositions

TOTAL APPROCHE
STANDARD 8 079 1669 188 4 898 5820 299 294

TOTAL 8 079 1669 188 29 390 19 665 827 1264
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Dont
Activités Activités
spécialisées, de services
Transports scientifiques administratifs  Santé humaine Autres Autres
Commerce et entreposage et techniques et de soutien et action sociale secteurs expositions Total
9 041 383 407 1014 316 1185 13 845
24 492
9 041 383 407 1014 316 1185 38 336
8 078
172
15
1523
3735 206 155 360 51 684 5776
4 868
21 3 5 2 0 7 0O 78
145
192 192
225 225
1978 1978
3756 208 160 362 51 691 2394 23 049
12797 592 567 1375 367 1876 2394 61385
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IV RISQUE DE CREDIT

IV-5 CRB-E - MATURITE DES EXPOSITIONS

Echu >1lanet Maturité

En millions d'euros etavue <1lan <5ans >5ans indéterminée Total
Administrations centrales ou banques centrales

Etablissements et autres entreprises financiéres

Entreprises non financieres 375 10 469 2987 14 13 845
Ménages 285 8 881 15053 273 24 492
Autres expositions

TOTAL APPROCHE NOTATION INTERNE 660 19 350 18 040 287 38336
Administrations centrales ou banques centrales 7423 442 191 23 8 079
Etablissements et autres entreprises financiéres 991 296 136 227 207 1857
Non-financial corporations 1026 3616 1096 81 1 5820
Meénages 63 1698 2983 154 4 898
Autres expositions 2 394 2 394
TOTAL APPROCHE STANDARD 9503 6 052 4 406 485 2602 23 049
TOTAL 10163 25 402 22 446 772 2602 61385
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IV-6 CR1-A - QUALITE DE CREDIT DES EXPOSITIONS PAR CLASSE D’EXPOSITION ET PAR INSTRUMENT

Charges
Ajustements Ajustements d’ajustement
Expositions Expositions pourrisque pourrisque Sorties risque de
brutes brutes de crédit de crédit du bilan Valeur crédit pour
En millions d'euros endéfaut non-défaut spécifique général cumulées nette la période
Administrations centrales ou banques
centrales
Etablissements
Entreprises 165 11029 (141) 11 054 (65)
| Dont : financement spécialisé
| Dont: PME 62 2019 (56) 2025 22)
Clientele de détail 434 27 481 (632) 27 282 (88)
| Garanties par hypotheque/bien immo
PME
Non-PME
| Expositions renouvelables €ligibles
| Autre retail 434 27 48] (632) 27282 (88)
PME 81 2806 (96) 2791 (16)
Non-PME 353 24 675 (537) 24 492 72)
Actions
APPROCHE NOTATION INTERNE 599 38 510 (773) 38336 (153)
Administrations centrales ou banques
centrales 1 8079 m 8079 0
Administrations régionales ou locales 2 172 0 173
Entités du secteur public
Banques multilatérales
de développement
Organisations internationales 15 15
Etablissements 0 1523 0 1523 0
Entreprises 37 3720 (49) 3707 33
| Dont.: PME 18 /33 (15) 736 49
Clientele de détall 174 7082 (244) 70M 9n
| Dont: PME 60 1852 (76) 1836 (52)
Garanties par une hypotheque sur un
bien immobilier
| Dont : PME
Expositions en défaut
Eléments présentant un risque
particulierement élevé
Obligations garanties
Créances/éts et entreprises a évaluation
credit CT 145 0 145 0
Organismes de placement collectif (OPC) 192 192
Expositions sur actions 225 225
Autres expositions 2105 (128) 1978 (128)
TOTAL APPROCHE STANDARD 213 23258 (423) 23 049 (186)
TOTAL 812 61768 (1196) 61385 (339)
| Dont: préts 769 55249 (1182) 54 836 (332)
| Dont : titres de créance 675 ] 674 ]
| Dont : expositions de hors bilan 5 2630 (13) 2622 8)
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LES RISQUES - PILIER Il
IV RISQUE DE CREDIT

IV-7 CR1-B - QUALITE DE CREDIT DES EXPOSITIONS PAR INDUSTRIE OU TYPE DE CONTREPARTIE

Charges
Ajustements Ajustements d’ajustement
Expositions Expositions pourrisque pourrisque Sorties risque de
brutes brutes de crédit de crédit du bilan Valeur crédit pour
En millions d'euros endéfaut non-défaut spécifique général cumulées nette la période
Administrations centrales ou banques
centrales 1 8 079 ) 8 079 0
Etablissements 0 1669 0 1669 0
Autres entreprises financieres 187 0 188 0
Ménages 469 29 617 (696) 29 390 (108)
Entreprises non financieres 340 19 695 (371 19 665 (104)
| Dont : industrie manufacturiere 29 813 (15) 827 7
| Dont : construction 37 1257 (24) 1264 6)
| Dont:commerce 128 12 911 (243) 12797 (74)
| Dont : transports et entreposage 20 583 (1) 592 3)
| Dont : activités spécialisées, scientifiques
et techniques 16 561 (1) 567 )
| Dont : activités de services
administratifs et de soutien 66 1334 (26) 1375 9)
| Dont : santé humaine et action sociale 3 371 (7) 367 3)
| Dont : autres secteurs 46 1863 (34) 1876 8)
Autres expositions 0 2522 (128) 2 394 (128)
TOTAL 812 61768 (1196) 61385 (339)
IV-8 CR1-C - QUALITE DE CREDIT DES EXPOSITIONS PAR ZONE GEOGRAPHIQUE
Charges
Ajustements Ajustements d’ajustement
Expositions Expositions pourrisque pourrisque Sorties risque de
brutes brutes de crédit de crédit du bilan Valeur crédit pour
En millions d’euros endéfaut non-défaut spécifique général cumulées nette la période
France 358 24 086 (401) 24 043 (147)
Allemagne 51 9 849 (72) 9 828 (25)
Grande-Bretagne 28 5653 (152) 5529 (30)
[talie m 6 358 (123) 6 345 (23)
Espagne 70 4 281 (121 4229 (47)
Brésil 45 1918 (79) 1883 (8)
Corée du sud 32 1808 (45) 1795 1
Suisse 3 916 (4) 915 1
Portugal 5 697 21 681 7)
Pologne 12 936 (23) 925 3)
Pays-Bas 2 736 (7) 731 (4)
Autres pays 96 4 532 (148) 4 479 (48)
TOTAL 812 61768 (1196) 61385 (339)
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IV-9 CRD1-D AGE DES EXPOSITIONS ECHUES

Valeurs brutes

>30jourset >60jourset >90jourset >180 jourset
En millions d'euros <30 jours <60 jours <90 jours <180 jours <lan >1an

Préts 289 238 82 65 50 66

Titres de créances

TOTAL EXPOSITIONS 289 238 82 65 50 66

IV-10 CR1-E EXPOSITIONS NON-PERFORMANTES ET FAISANT L’'OBJET DE MESURES DE RENEGOCIATION

Valeurs comptables brutes des expositions performantes et non-performantes

dont performantes Dont non-performantes
mais échues mais donten dont dont
En millions d'euros >30a90j renégociées défaut  dépréciées renégociées
Préts 56018 64 368 769 769 769 78
Titres de créances 675
Expositions hors-bilan 2635 5 5 5

Dépréciations cumulées, provisions et ajustements négatifs

de juste valeur de risque de crédit Collatéral et garantles recues

Sur expositions performantes | Sur expositions non-performantes | Sur expositions non-performantes
Dont Dont Dont
En millions d'euros renégociées renégociées renégociées
Préts (560) 18) (507) (D) 17162 7
Titres de créances
Expositions hors-bilan 12) (2)
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IV-11 - QUALITE DE CREDIT DES EXPOSITIONS RENEGOCIEES

Valeur brute des expositions Provisions et variation Collatéral et garanties
avec des mesures de restructuration de JV recues
Restructuré non performant ;
Restructuré Sur | Dont sur non
Restructuré Dont Dont | Restructuré non | expositions | performant
En millions d’euros performant défaut | déprécié | performant performant | restructurées restructuré
Préts et avances 368 78 78 78 18) (G 7
Banques centrales
Administrations centrales
Etablissements de crédit
Autres entreprises financieres
Entreprise non financieres /6 10 10 10 (12) 9) 2
Ménages 292 68 68 68 (6) (52) 5
Titres de dette
Engagements de financement donnes
TOTAL 368 78 78 78 (18) (61) 7
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IV-12 - QUALITE DE CREDIT DES EXPOSITIONS PERFORMANTES ET NON PERFORMANTES PAR JOURS D'IMPAYES

Valeur brute des expositions

Exposition performante Exposition non performante
i Proba- .
Non Echu blement Echu . . .
échuou entre ddou entre Echu . Echu Echu

échu 30 jours échu 90 et entre Echu entre entre i

<30 et <90 180 180 et entre 2et S5et Echu Dont
En millions d'euros jours 90 jours jours jours 365 jours 1et2ans 5ans 7 ans >7ans défaut
DEPOTS BANQUES
CENTRALES 8278 8278
PRETS ET AVANCES 46972 46908 64 769 589 65 50 61 4 769
Banques centrales 10 10
Administrations
centrales m m 2 2 0 ] 0 2
Etablissements de
crédit 222 222
Autres entreprises
financieres
Entreprises non
financieres 17 943 17 907 36 298 249 20 5 23 1 298
| Dont PME 7 740 7721 20 221 180 18 3 9 1 221
Ménages 28 685 28 657 28 469 338 45 44, 39 3 469
TITRES DE DETTE 675 675
Bangues centrales 12 12
Administrations
centrales 260 260
Etablissements de
credit 12 12
Autres entreprises
financieres 210 210
Entreprises non
financieres 80 80
EXPOSITIONS HORS
BILAN 2415 5 5
Banques centrales
Administrations
centrales 21 0 o]
Etablissements de
crédit 1
Autres entreprises
financieres
Entreprises non
financieres 1492 4 4
Ménages 901 1 1
TOTAL 58339 55860 64 774 589 65 50 61 4 774
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1V-13 - EXPOSITIONS PERFORMANTES ET NON PERFORMANTES ET PROVISIONS CORRESPONDANTES

Collatéral
V. - Provisions ou variations de juste valeur et garanties
aleur brute des expositions PR " .
négatives financiéres
recues
Exposition Exposition Exposition Exposition Ab:g?;n Expo-
performante non performante performante non performante P Expo- | i
sition
Dont | Dont Dont | Dont Dont | Dont Dont | Dont perfor-| "N
bucket | bucket bucket|bucket bucket | bucket bucket | bucket mante | Perfor-
En millions d'euros 1 2 2 3 1 2 2 3 mante
DEPOTS BANQUES
CENTRALES 8278 8278
PRETS ET AVANCES 46972 42458 4514 769 769| (560) (291) (269) (507) (507) 17 022 140
Bangues centrales 10 10
Administrations
centrales m 69 42 2 2 2) 0O 2) 1) 1 2 1
Etablissements
de crédit 222 162 60 0] o] 0 165
Autres entreprises
financieres
Entreprises non
financieres 17943 15901 2042 298 298| (216) (103) (M2) (@151) (157) 12 851 95
Dont PME 7740 6480 1261 221 2211 M3)  (42)  (71) (123) (123) 1735 48
Ménages 28685 26315 2370 469 469| (341) (187) (154) (355) (355) 4 004 v
TITRES DE DETTE 675 675
Banques centrales n2 n2
Administrations
centrales 260 260
Etablissements
de crédit 12 12
Autres entreprises
financieres 210 210
Entreprises
non financiéres 80 80
EXPOSITIONS
HORS BILAN 2415 2406 8 5 5 (12) (M) o (2)
Banques centrales
Administrations
centrales 21 21 0O ] 0 0O 0] 0
Etablissements
de crédit 1 1
Autres entreprises
financieres
Entreprises
non financieres 1492 1484 8 4 4 an o) 0 @) O]
Ménages 901 901 0 1 1 1) 1) 0 0 0
TOTAL 58339 53816 4522 774 774| (572) (303) (269) (508) (508) 17 022 140
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IV-14 - SURETES OBTENUES PAR PRISE DE POSSESSION ET PROCESSUS D’EXECUTION

En millions d'euros Valeur initiale Variation négative de JV

Immobilisations corporelles

Autre que des immobilisations corporelles

Propriété immobiliere résidentielle

Propriété commerciale

Biens meubles (auto, expédition, etc.)

Actions et titres de créance

Autre

TOTAL

IV-15 CR2-A - VARIATIONS DU STOCK D’AJUSTEMENTS AU RISQUE DE CREDIT SPECIFIQUE ET GENERAL

Ajust. Risque de crédit Ajust. Risque de crédit

En millions d'euros spécifique cumul général cumul
SOLDE D’OUVERTURE 856

Hausses dues aux montants provisionnés pour pertes sur préts estimeées

au cours de l'exercice 728

Réductions dues a des montants repris pour pertes sur préts estimées

au cours de l'exercice (302)

Reprises sur dépréciations liées a des sorties d'actif du bilan (163)

Transferts entre dotations aux dépréciations

Impacts liés a la variation des taux de change (39)

Regroupement et cessions d'entreprises

Autres ajustements 0

SOLDE DE CLOTURE 1080

Recouvrements sur les ajust. pour risque de crédit enregistres directement
au compte de résultat 9

Ajustements pour risque de crédit specifique enregistrés directement
au compte de résultat 17

IV-16 CR2-B - VARIATIONS DES STOCKS DE PRETS ET DE TITRES DE DETTE EN DEFAUT

Montant brut

En millions d’euros des expositions en défaut
Préts et titres de dette en défaut a la fin de la période précédente 676
Défauts sur préts et titres de dette survenus depuis la derniére période 538
Retours a un état non défaillant (328)
Montants annulés m7

Autres variations

Préts et titres de dette en défaut a la fin de la période considérée 769

Les expositions en défaut et ajustements de valeurs sur les « autres catégories d'exposition » sont non significatifs.
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Les trois tableaux suivants fournissent des informations sur les expositions soumises a des moratoires législatifs et non
législatifs sur les remboursements de préts appliqués a la lumiere de la crise Covid-19, sur les expositions nouvellement
créées soumises a des systemes de garantie publique, et le provisionnement associe.

IV - 17 INFORMATIONS SUR LES PRETS ET AVANCES SOUMIS A DES MORATOIRES LEGISLATIFS ET NON LEGISLATIFS

Valeur comptable brute

Performants Non performants
Dont:
instruments
présentant une
augmentation
importante
Dont: durisque de Dont: Dont:
expositions crédit depuis expositions paiement
faisant la compta- faisant improbable,
'objet de bilisation I'objet de pasen
mesures de initiale, mais mesures de | souffrance ou
renégo- | non dépréciés renégo- | en souffrance
ciation (étape 2) ciation <90 jours
Préts et avances soumis
a des moratoires 288 421523 | 286 851323 - 63 011233 1570 200 - 143 670
e dont : ménages 100 296 553 99 879 266 - 22157 795 417 288 - 116 306
dont : garantis par des biens
immobiliers résidentiels - - - - - - -
® dont : sociétés non financieres 188124 970 | 186 972 057 - 40 853 438 1152 913 - 27 364
dont : petites et moyennes
entreprises 148 569 384 147 416 471 - 24119173 1152 913 - 27 364
dont : garantis par des biens
immobiliers commerciaux - - - - - - -

A fin décembre 2020, sur notre portefeuille particulier et entreprises (hors Concessionnaires), le montant des expositions
faisant l'objet d'un report d’échéance non expiré s'éleve a 264 M€,

Sur lactivité de financement des Réseaux (Concessionnaires), le montant des expositions ayant fait l'objet d'un report
d'échéance non expiré séleve a 25 M€,

IV-18 VENTILATION DES PRETS ET AVANCES SOUMIS A DES MORATOIRES LEGISLATIFS ET NON LEGISLATIFS
PAR ECHEANCE RESIDUELLE DU MORATOIRE

Valeur comptable brute
Echéance résiduelle des moratoires
Dont: ) _ _
Nombre de moratoires  Dont : qui >3mois  >6mois  >9mois
débiteurs législatifs  ont expiré <3 mois < 6 mois <9mois <12 mois >1an
Préts et avances pour lesquels
un moratoire a été propose 262830 | 6506 240 171
Préts et avances soumis
a des moratoires (accordés) 250762 | 6444938331 716 585460 6156 516 808 215458191 9325824 2859803 3514804 57262901
| Dont : ménages 834 665850 436 012210 734369297 88833960 2429 982 661205 641210 7730196
Dont : garantis par des biens
immobiliers résidentiels - - - - - - - -
| Dont : sociétés non financieres 5610272481 280573250 5422147511 126 624231 6895842 2198598 2873594 49532705
Dont . petites et moyennes
entreprises 1970 900 971 204 267 324 1822331588 96184222 6642761 934572 2458877 42348 952
Dont : garantis par des biens
immobiliers commerciaux - - - - - - - -
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Dépréciations cumulées, variations négatives cumulées de la juste valeur dues au risque de crédit Valeur
comptable brute
Entrées
Performants Non performants d’exposm:g:
performantes
Dont:
instruments
présentant une
augmentation
importante
durisque de Dont:
Dont: crédit depuis Dont: paiement
expositions la compta- expositions improbable,
faisant bilisation faisant pasen
'objet de initiale, mais 'objet de souffrance ou
mesures de non dépréciés mesures de en souffrance
renégociation (étape 2) renégociation <90 jours
(39732 025) (38 765902) - (3384 946) (966 124) - (64 911) 582 324
(14 742 187) (14 295 989) - (1151204) (446 198) - (55153) 7620
(24 989 838) (24 469 912) - (2233 742) (519 926) - (9758) 574 704
(20 275 075) (19 755 149) - (808 824) (519 926) - (9758) 574 704

IV - 19 INFORMATIONS SUR LES NOUVEAUX PRETS ET AVANCES EMIS ET FOURNIS EN VERTU DES NOUVEAUX REGIMES
DE GARANTIE PUBLICS INTRODUITS EN REPONSE A LA PANDEMIE DE COVID-19

Montant maximum

de garantie
pouvant étre pris Valeur comptable
Valeur comptable brute en considération brute
Entrées
Garanties publiques d’expositions
Dont : renégociés recues non performantes

NOUVEAUX PRETS ET AVANCES EMIS
QUI SONT SOUMIS A DES REGIMES
DE GARANTIE PUBLICS

| Dont : ménages

Dont : garantis par des biens immobiliers
résidentiels

| Dont : sociétés non financieres

Dont : petites et moyennes entreprises

Dont : garantis par des biens immobiliers
commerciaux

RCI Banque n'a pas octroyé de préts soumis a des régimes de garantie publics.
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2 DISPOSITIF DE GESTION DU RISQUE DE CREDIT

Pour la Clientele comme pour les Réseaux, la politique de
prévention des risques de crédit vise a s'assurer de l'atteinte
des objectifs de colt du risque fixés dans le cadre du
processus budgétaire pour chaque pays, et pour chacun de
ses marchés principaux.

RCI Banque utilise des systemes avancés de score et, a
chaque fois que linformation est disponible, des bases de
données externes pour évaluer la capacité des clients
particuliers et entreprises a faire face a leurs engagements.
Un systeme de notation interne est également utilisé pour
évaluer les préts aux concessionnaires. RClI Banque
monitore constamment sa politique dacceptation pour
tenir compte des conditions de [lenvironnement
économique. A ce titre, dans divers pays (notamment en
France, en Espagne), les criteres d'acceptation ont été
durcis face a I'éventuelle fragilisation des contreparties.

Gestion des risques clientéle

La politique d'acceptation est ajustée et les outils (scores
d'octrol, complétés par des regles complémentaires)
optimisés régulierement dans ce but. Le recouvrement des
créances incidentées ou en défaut fait egalement l'objet
d'ajustement de moyens ou de stratégie en fonction de la
typologie de clientele et des difficultés rencontrées.
En 2020, les équipes de gestion et de recouvrement ont
ainsi été renforcées ponctuellement dans la quasi-totalité
des pays pour gérer au mieux les situations individuelles
des clients du groupe (mise en place de moratoires, gestion
des sorties de moratoires, gestion d'un volume supérieur
dimpayés).

Au niveau Corporate, le département Risque et Opérations
Clients suit avec les filiales leur colt du risque, s'assure de sa
bonne compréhension et analyse, et anime les plans
d'actions destineés a atteindre les objectifs fixés.
Les conditions d'octroi sont notamment soumises a des
regles centrales strictes, et la gestion des financements et
de leur recouvrement fait lobjet de suivis approfondis.
Les performances des filiales en matiere de qualité
d'acceptation et defficacité du recouvrement sont
analysées dans le cadre du reporting risque mensuel,
et elles sont présentées au Corporate par les filiales lors de
comités dont la fréquence varie en fonction de la
significativité du pays et de son actualité.

Le traitement des créances restructurées (forbearance) est
conforme aux orientations du Comité de Bale et aux
recommandations de la Banque Centrale Européenne.
Ce traitement est fixé dans une procédure cadre elle-méme
déclinée dans les procédures de gestion/recouvrement
locales. Il a évolué tel que décrit ci-dessus, dans le contexte
particulier de la crise Covid-19, et dans le respect des
orientations édictées par la Banque Centrale Européenne.

Enfin, diverses analyses et traitements spécifiques au
contexte particulier de lexercice 2020 ont été menés,
comme précisé ci-dessus au IV - 1.
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Gestion des risques réseaux

Au niveau de chaque filiale, la clientéle Réseaux est suivie
quotidiennement au travers dindicateurs court terme qui,
associés & des indicateurs long terme, permettent
lidentification en amont de toute affaire présentant un
risque de non-recouvrement partiel ou total. Au sein des
filiales disposant d'un modele interne, la note interne joue
un role essentiel dans lidentification des affaires présentant
un risque de défaut accru.

Au niveau Corporate, le département Financement
Réseaux etablit le corpus de procédures du contréle des
risques. Les clients identifies comme risqués sont classés en
statut incidenté, pré-alerte ou douteux. Les clients les plus
risqués font l'objet d'une revue lors des Comités des risques
au sein des filiales. Ces derniers réunissent les directeurs
locaux des constructeurs et de RCI Bangue en relation avec
le réseau, afin de décider les plans d'actions et mesures
conservatoires nécessaires a la maitrise des risques.

Résultat a fin décembre 2020
pour 'activité clientele

La norme de provisionnement IFRS 9 est appliquée depuis
le 1" janvier 2018 a I'ensemble des entités du périmetre de
consolidation du groupe RClI Bank & Services. Deux
méthodologies distinctes ont été déployées selon la taille
de l'entité considérée :

I une méthode fondée sur [lutilisation des modeles
internes de comportement et de taux de perte (France,
Allemagne, Espagne, Italie, Royaume-Uni, Corée, Brésil),
dans laguelle le staging Bucket 1/Bucket 2 des expositions
est réalisé en fonction du rating issu des modeles de
comportement, et de son évolution depuis l'origination, le
classement en Bucket 3 correspondant quant a lui au
statut défaut. La provision actualisée est déterminée en
fonction de parametres de risque point-in-time
(notamment les Probabilites de Défaut et les Taux de
perte en cas de défaut calculés sur un historique récent)
spécifiques au provisionnement IFRS 9 ;

| pour les autres entités en méthode standard, les
provisions sont calculées grace a des matrices de
transition appliquées a la balance agee du portefeuille.
Dans ce cadre, le Bucket 2 correspond aux créances en
arriére de plus de 30 jours a la date d'arrété, ou ayant eu
ce méme retard dans les 12 derniers mois.

La charge de risque cumulée de lexercice 2020 atteint
0,89 % des actifs productifs moyens contre 0,47 % en 2019.

Compte tenu du contexte économique 2020, il convient de
souligner des dotations exceptionnelles de 127 M€ pour
couvrir:

I le risque sur les moratoires et des risques individuels
Corporate ;

I l'actualisation de la provision statistique Forward Looking
complétée par une couverture des expositions sur les
secteurs d'activité les plus fragiles.

Hors ces couvertures exceptionnelles, la charge de risque
saffiche a 2125 M€/0,56 % des actifs productifs moyens.
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Dans la plupart des pays, les indicateurs opérationnels
(taux d'entrées en défaut et PD notamment) sont revenus a
des niveaux pré-crise Covid-19, apres une deégradation
observée en milieu d'exercice. lls peuvent néanmoins étre
favorisés par des encours sous moratoires en cours
(Marog, Italie, Portugal notamment), ou récents, qui justifient
une vigilance et couverture accrue. Les transferts a défaut
restent pénalisés au Brésil par les encours forbearance,
compte tenu du passage acceléré en défaut de ces
contrats (dpd > 30 jours).

La part des encours en défaut de la clientele saffiche fin
2020 a 179% pour un total de 704 M€ (y compris
affacturage). Cette hausse traduit le contexte économique
exceptionnel subit au cours de [lexercice 2020
(crise Covid-19 et baisse des encours clientele de 15 %),
atténué par les mesures de restriction a loctroi dans
différents pays tout comme par le renforcement des
dispositifs de recouvrement dans I'ensemble des territoires.
Le taux de couverture des encours douteux atteint 67,5 %
fin 2020 (contre 68,3 % fin 2019).

L'ensemble des créances restructurées  clientele
(hors activité Réseaux) séleve a 444 M€ a fin 2020, contre
123M€ a fin 2019. La restructuration de dette a été
ponctuellement appliquée dans le contexte atypique de
lexercice 2020, temporairement et de maniere ciblée.
Des expositions  sous moratoires actifs ou expirés
récemment ont été déclassés en créances restructurées a
fin 2020 (190 M€), face aux délais importants de reports
dont ont bénéficié dans certains pays les clients du groupe,
en application de dispositions Iégales. Elles contribuent a la
hausse des créances restructurées.

LES RISQUES - PILIER Il
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Résultat a fin décembre 2020 pour 'activité
réseaux

RClI Bangue a maintenu sa politique de soutien aux
constructeurs et a leurs réseaux de distribution par la mise
& disposition de solutions de financement adaptées. A ce
titre, le pilotage des stocks en lien avec les constructeurs et
leur adequation avec les situations de marché est resté une
priorité depuis le début de la crise Covid-19.

En 2020, RCI Banque a stabilisé sa présence a linternational
et accompagné le développement des marques de
I'Allilance et de leurs réseaux.

L'encours réseaux sur lensemble du périmetre
dintervention a baissé de 28Md€ par rapport a
décembre 2019 pour sétablir a 9,0 Md€ a décembre 2020.

Le colt du risque 2020 sétablit en dotation a 18 M€ soit
019 % de lencours productif moyen, dotation liée
principalement au Forward Looking a hauteur de 23 M€
(catégorie  de provision qui  prend en compte
lenvironnement macro-économique).

Les encours douteux ont enregistré une baisse de 22 %,
passant de 54 M€ a fin décembre 2019 a 42 M€ a fin
décembre 2020, leur part dans l'encours global étant
quasiment stable a moins de 0,5 % de I'encours.

En 2020, le montant des abandons nets des récupérations
séleve a seulement 11M€ (notamment France 363 k€,
Espagne 497 k€ et Brésil 394 k€ alors qu'en Allemagne un
montant de 168 k€ a pu étre récupéré).

L’encours des créances restructurées se limite quant a Iui a
2,3 M€, un niveau faible et en retrait par rapport a l'année
derniére (3,7 M€ a décembre 2019), qui confirme la bonne
maitrise du risque sur le financement Réseaux.

3 DIVERSIFICATION DE L’EXPOSITION DU RISQUE DE CREDIT

L'encours productif clientele RClI consolidé a fin
décembre 2020 baisse de 2,5 % a 38 Md€. Il est réparti sur
26 pays, avec une forte représentation de [Europe.
Le contexte particulier de lexercice 2020 entraine une
baisse des encours dans la plus grande partie des pays, a
des niveaux divers. Une Iégere croissance reste observee
toutefois en France, Allemagne, Pays-Bas, dans les Pays
Nordiques, en Roumanie. La Colombie saffiche en
croissance de 13%. En montant, le Brésil et I'Espagne
représente la plus grande partie du tassement d'environ

988 M€ de l'encours. Le poids des pays du G7 (homologués
IRB pour France, ltalie, Allemagne, Espagne, Royaume-Uni
et Corée du Sud ou inclus dans le plan d’homologation
pour le Brésil) reste stable a 88,6 % du total RCl en 2020.

S'agissant de la répartition par produits de lactivité
clientele, le crédit représente 60 % des encours RC],
la location financiere 36 % (en hausse de 2 pts), et enfin la
location opérationnelle (dont location de batteries) 4 %.
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IV-20 EXPOSITION AU RISQUE DE CREDIT ACTIVITE CLIENTELE

(CLIENTELE 12/2019

4,1%
% Ly
1,1 29,6 #
8’5 %
9,6 *
17,3%
® France 29,6 % @ Reste Europe 8,5 %
® Allemagne 17,3 % @ Afrique-Moyen-Orient-Inde 1,1%
UK 9,9 % ® Asie-Pacifique 4,1%
Italie 12,6 % Amériques 6,6 %
@ Espagne 9,6 % Eurasie 0,8 %

(CLIENTELE 12/2020

4,1%
‘I,‘l %
8,0 % 31,7 %
9,1%
18,2 %

® France 31,7 % @ Reste Europe 8,0 %
® Allemagne 18,2 % @® Afriqgue-Moyen-Orient-Inde 1,1%

UK 9,3 % ® Asie-Pacifique &,1%

Italie 12,7 % Amériques 5,0 %
@ Espagne 9,1% Eurasie 0,8 %

L'encours réseaux est réparti sur 25 pays consolidés avec une forte prépondérance de I'Europe. La répartition des encours
par pays est moins stable que les années précédentes: L'encours de la France est resté au méme niveau qua fin 2019
(37 Md€), mais son poids a augmenté de 10 points (passant de 32 % a 42 %) en raison d'une baisse des encours dans
lensemble des autres pays hormis la Suisse. L'Allemagne et [ltalie restent respectivement aux deuxieme et troisieme places
alors que le Royaume Uni a dépassé 'Espagne pour se hisser a la quatrieme place.

IV-21 EXPOSITION AU RISQUE DE CREDIT ACTIVITE RESEAU

(RESEAUX 12/2019
5 % 'I %
8%
32 %
9%
19 %

® France32% @ Espagne 9 %
® Reste Europe 19 % ® UK8%

Allemagne 14 % ® Amériques 5%

Italie 12 % ® Afrique1%
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(RESEAUX 12/2020
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7 %
42%
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® France 42 % @ Espagne7 %
® Reste Europe 16 % ® UK7%
Allemagne 15 % ® Amériques 3 %
Italie 9 % ® Afrique1%
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4 ACTIFS PONDERES
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RCI Banque utilise la méthode avancée pour évaluer le risque de crédit pour les encours de la clientele dans les pays
suivants: France, Allemagne, Espagne, Italie, Corée du Sud et Royaume-Uni. Pour tous les autres expositions et risques,

RCI Banque utilise la méthode standard.

5 METHODE AVANCEE

RCI Banque a retenu les méthodes les plus avancées
proposées par la réforme dite Bale ll/lll pour la mesure et la
surveillance de ses risques de crédit, I'ensemble des
parametres est donc estimé en interne. Les valorisations
sont appliquées au calcul des risques sur les expositions
des marchés Grand Public, Entreprises et Réseaux.
Six grands pays (Allemagne, Espagne, France, Italie, Corée
du Sud et Royaume-Uni) @ sont traités selon lapproche
avancée basée sur les notations internes.

Pour lensemble de ces périmetres, RClI a obtenu les
autorisations suivantes :

I pour la France, [Allemagne, [ltalie et

homologuée en janvier 2008 ;

[Espagne,

I pour le Royaume-Uni, homologuée en janvier 2010 ;
I pour la Corée, homologuée en juin 2011.

Les modeles de risque de crédit déployés au sein de RCI
Banque font l'objet dinspections sur site du superviseur
donnant lieu a des obligations et/ou des recommandations
et le cas échéant a la mise en place de marges
additionnelles temporaires sur les parametres estimés par
I'établissement.

a) Organisation

Les outils et processus de calcul des actifs pondérés au titre
des risques de crédit, ainsi que la publication détats
permettant l'optimisation du pilotage des risques de credit,
sont sous la responsabilité de la Direction Clients et
Opérations.

La consolidation du ratio de solvabilité, la production des
états réglementaires et I'évaluation du capital interne sont
assurées par la Direction de la Comptabilité et du Contréle
de la Performance.

b) Systéme d’information

La base commune des risques (BCR) compile les données
litces au risque de crédit provenant des applicatifs
d'acceptation, de gestion et comptables, sur les trois
marchés et pour les pays les plus significatifs.

La BCR alimente un environnement décisionnel permettant
de réaliser des analyses de risque et le progiciel Risk
AuthoritY (RAY) calcule le ratio de solvabilité. RAY est
également alimenté par des données en provenance du
systeme de gestion des opérations de refinancement et de
l'outil de consolidation.

Les données collectées et calculées dans ces systemes
dinformation  sont  contrblées  techniquement et
fonctionnellement tout au long de la chalne de production,
de la collecte des informations a partir des systemes amont
jusqu'aux resultats finaux. Ces controles qualité font 'objet

d’'un suivi mensuel et sont situés au niveau de la chaine de
production en fonction de la criticité de la donnée.

Suite a l'analyse de ces contréles, des plans d'actions sont
mis en ceuvre.

Le systeme dinformation mis en place permet de disposer
des axes neécessaires a l'analyse du ratio. Ainsi, des états
mensuels affichent les composantes du montant d'actifs
pondérés au titre de la méthode avancée (probabilité de
défaut, pertes en cas de défaut, expositions, pertes
attendues, etc.) selon plusieurs critéres :

I un découpage des encours sains et des encours en
défaut, par type de financement ;

une séparation entre les expositions provenant du bilan
et celles provenant du hors-bilan ;

une décomposition par pays ;

une répartition par catégorie de clientele (particuliers,
professionnels personnes physiques, petites entreprises,
moyennes et grandes entreprises selon le chiffre
d'affaires, trés grandes entreprises et le réseau de
concessionnaires) ;

une distribution selon les caractéristiques du client (age
du client ou de l'entreprise, secteur d'activité, etc.), selon
les caractéristiques du financement (durée initiale,
montant d'apport, etc.) et selon les caractéristiques du
bien financé (véhicule neuf ou occasion, modeles, etc.).

Ces axes sont également utilisés pour l'analyse mensuelle
du colt du risque.

c) Segmentation des expositions
en méthode avancée

L'ensemble des informations chiffrees relatives aux
expositions en risque de crédit concerne les expositions
brutes, cest-a-dire avant application des Facteurs de
Conversion en Equivalent Crédit et des Techniques de
Réduction des Risques.

Les taux moyens de pondération (risques
pondérés/expositions) s'élevent a 47 % pour le portefeuille
Clientele de détail et a 62 % pour le portefeuille Entreprises
en méthode de notation interne avancée et 64 % pour le
portefeuille en méthode fondation.

Le montant des %FCEC (Facteur de Conversion des
Expositions de Crédit) a été revu a O % sur la plupart des
expositions hors-bilan  sur les entreprises, les lignes
accordées pouvant étre annulées sans condition et sans
préavis en cas de détérioration de la qualité de crédit de
lemprunteur. Le taux de FCEC moyen est de 41 %.

Les taux moyens calculés sont a 78% pour les
engagements de financement au retail (représentant
861M€), et a 1% pour la plupart des autorisations en faveur
des Entreprises (représentant 794 M€).

(1) Pour ces six pays, certains portefeuilles sont traités selon lapproche standard (exemples : marché Entreprises du Royaume-Uni, tres grandes entreprises hors

France). Par ailleurs, la Corée n'est pas concernée par l'activité Réseaux.
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IV-22 CR6 - METHODE NI - EXPOSITIONS AU RISQUE DE CREDIT PAR PORTEFEUILLE ET FOURCHETTES DE PD

Expositions Expositions

Valeur brute de hors bilan aprés CRM Nombre
Probabilités de défaut (en millions d'euros) d’origine Actif avant FCEC FCEC moyen et FCEC PD moyenne de débiteurs
Portefeuille entreprises NI de base :
0,00a<0]15 3 3 0,03 % 1
015a<0.25
025a <050 24 24 035% 3
050a<075
0,75a<250 6 6 0,81% 5
2,50 a <10,00
10,00 a < 100,00
100,00 (Défaut)
SOUS-TOTAL ENTREPRISE NI DE BASE 33 33 0,41 % 9
Portefeuille entreprises Nl avancée :
0,00a<0]15 270 56 270 0,03 % 478
015a <025 329 14 304 022 % 63
0,25a<0,50 322 62 2% 323 036 % 449
050a<075 3180 98 2 646 0,81% 640
0,75a<250 3054 308 1% 3023 1,60 % 4 444
2,50 a <10,00 2 371 177 1% 2 269 586 % 2 666
10,00 a < 100,00 683 73 1% 684 2121 % 681
100,00 (Défaut) 160 6 3% 160 100,00 % 197
SOUS-TOTAL ENTREPRISE NI AVANCEE 10 367 794 1% 9679 5,26 % 9618
Portefeuille clientéle de détail :
0,00a<0]15 1580 60 100 % 1640 0,09 % 318 215
015a <025 2398 72 100 % 2 470 0,21% 363100
025a <050 5916 201 99 % 6115 038 % 599 415
050a<075 3288 70 81 % 3344 0,54 % 264775
0,75a<250 9359 333 70 % 9592 140 % 764 828
2,50 a<10,00 3035 100 40 % 3075 514 % 280 369
10,00 a < 100,00 1046 23 36 % 1055 23,63 % 86 836
100,00 (Défaut) 433 1 34 % 433 100,00 % 51927
SOUS-TOTAL CLIENTELE DE DETAIL 27 054 861 78 % 27724 3,69 % 2729 465
TOTAL TOUS PORTEFEUILLES 37 455 1655 1% 37 436 4,09 % 2739 092
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Maturité moyenne Risques pondérés
LGD moyenne (Années) (RWA) Densité de RWA Pertes attendues Provisions
4500 % 25 0] 15,28 %
45,00 % 25 15 62,27 % 0
45,00 % 25 6 90,30 % 0
45,00 % 2,5 21 63,59 % [0}
4150 % 15 26 9,76 % 0] 0
18,83 % 11 37 12,26 % 0] 0
39,48 % 16 150 46,53 % 0] ©)
21,80 % 12 822 31,08 % 4 (3)
30,06 % 12 1710 56,55 % 13 -15
30,28 % 12 2038 89,82 % 35 (29)
34,95 % 12 1120 163,79 % 54 (44)
55,09 % 11 143 89,55 % 77 (48)
28,90 % 1,2 6 047 62,47 % 183 (141)
54,07 % 207 12,64 % 1 @)
46,63 % 512 20,71 % 2 (3)
49,54 % 1892 3093 % il 9
46,67 % 1233 36,87 % 9 (10)
50,16 % 5532 57,67 % 67 (66)
51,48 % 2 367 7697 % 81 (106)
4916 % 1171 1M,03 % 125 m7)
84,51 % 144 3317 % 357 (323)
50,16 % 13 057 47,10 % 654 (632)
44,66 % 19125 51,09 % 837 (773)
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d) Axe emprunteur - paramétre Probabilité de Défaut (PD)

La réévaluation mensuelle du risque de la clientele s'appuie
sur:

I un modele dordonnancement du risque de défaut ;

I une méthode de quantification de la probabilité de
deéfaut associée.

i) Modéle d’ordonnancement du risque

L’'ordonnancement du risque des contreparties est issu d’'un
score intégrant a la fois les caractéristiques du client et son
comportement de paiement. La méthodologie est ajustée
a chaque typologie de clientele pour tenir compte de la
nature des informations a disposition et habituellement
utilisées par les experts métier pour appréecier le risque.

Le tableau ci-apres reprend la cartographie des modeles
développés.

ii) Affectation a une classe de risque
et quantification de la PD associée a chaque
classe

Les échelles de notation comportent un nombre de classes
ajusté a la granularité du portefeuille. La clientele de détall
est répartie en dix classes pour le portefeuille sain et une
classe défaut ; les portefeuilles sains Entreprises et Réseaux
étant ventilés sur sept classes.

L'exigence de fiabilité de la notation interne a cependant
conduit a découper chaque portefeuille « pays/segment de
clientele » de facon spécifique : pour un méme segment, le
risque dune classe en France, mesuré par sa PD
représentative, n'est pas le méme que celui de cette méme
classe en Espagne.

La PD associée a chaque classe est calculée en tenant
compte des taux de défaut constatés historiquement.

I est précisé que de nouveaux modeles de PD Retail pour
lensemble des pays ont été mis en production en 2020, a
la suite de leur validation par la BCE.

IV-23 CR6BIS SEGMENTATION DES EXPOSITIONS EN METHODE AVANCEES ET PD MOYENNES PAR PAYS

Catégorie d’exposition Pays IRBA PD moyenne au 31/12/2020
Clientéle de détail Allemagne 120 %
Espagne 140 %

France 234 %

ltalie 163 %

Royaume-Uni 3,01 %

Corée du Sud 0,98 %

Petites et moyennes entreprises Allemagne 235 %
Espagne 341 %

France 444 %

ltalie 4,04 %

Royaume-Uni 2,81%

Corée du Sud 146 %

Grandes entreprises Allemagne 2,62 %
Espagne 9,81 %

France 355 %

ltalie 3,02 %

Royaume-Uni 2,02 %

iii) Contréle des modeles de PD

Les chiffres communiqués dans cette section proviennent
des bases de backtesting qui sont dans la continuité des
bases de modélisation. Les chiffres des sections
précédentes correspondent a l'utilisation des parametres.
Ainsi, il peut y avoir des écarts de regles de gestion.
Par exemple, les taux de défaut et les PD issus de lunivers
du backtesting s'appuient uniquement sur le portefeuille
sain. De plus, dans les backtestings, si une contrepartie
appartient a un groupe de consolidation dont le chiffre
d'affaires est supérieur a 50 M€, la classe d’exposition des
composants du groupe ne sera pas impactée ce qui peut
induire des différences de volumétrie et d'affectation.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS

Dans de nombreux pays, le backtesting des modeles de PD
a fait ressortir une capacité intacte des modeles a
hiérarchiser les risques, mais aussi une surestimation des
PD par classe. A noter que les procédures internes de
backtesting se concentrent sur les calibrages par classe de
risque et ce au cours du temps et non par classe
d'exposition avec des moyennes de PD en effectif et non en
encours.

Cette situation est illustrée sur les graphes ci-apres.

www.rcibs.com



LES RISQUES - PILIER Il
IV RISQUE DE CREDIT

IV-24 HISTORIQUE TAUX DE DEFAUT PAR CLASSE

Juil. 2016 Juil. 2016
o _ Oct. 2016 Oct. 2019 9

Oct. 2016

Juil. 2019 - Janv.2017 Juil. 2019 Janv. 2017

Avr.2019 | Avr. 2017 Avr. 2019 Avr. 2017
Jan. 2019 | | Juil. 2017 Jan. 2019 Juil. 2017
Oct.2018 .  Oct.2017 Oct. 2018 Oct. 2017
Juil. 2018 . - Janv. 2018 Juil. 2018 Janv. 2018
Avr. 2018 Avr. 2018
1 — 4 -~ 6 9
-2 — 5 7 10

3 8

Compte tenu de la concentricité des courbes par classe de risque, la discrimination du modeéle est satisfaisante.
Les variations des taux de défauts par classe de risque observées fin 2019 sexpliquent par la mise en production de
nouveaux modeles de PD en 2020.

IV-25 BACKTESTING DU MODELE PD GRAND PUBLIC ALLEMAGNE A FIN DECEMBRE 2020

(CLASS1TOS5 (CLASS6TO10
09 25
08
20
o7
06
5
05
04 0
03
02 5
o1
00 : : ‘ ; ; 0 : : : ‘ ;
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
—— Taux de défaut réel observé en 12/2020 —— PD prévue en 12/2019 —— Taux de défaut réel observé en 12/2020 —— PD prévue en 12/2019

La courbe orange des PD calibrées pour la gamme des Lorsque que des notes externes sont disponibles (i.e. pour

ratings considérés est strictement supérieure a la courbe les tres grandes entreprises francaises), une matrice de

grise des taux de défaut réels observes. Le modele PD migration entre les notes internes et externes est calculée

Grand Public Allemagne est donc suffisamment calibré a dans le cadre des exercices de backtesting. Un calcul

decembre 2019. annuel de taux de concordance est effectué selon les deux
scénarios suivants: sans écart de note et avec un écart
d’'une note en valeur absolue (pres de 99 %).
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IV-26 CR9 - APPROCHE IRB - BACKTESTING DES PD PAR CATEGORIE D’EXPOSITION

Fin de I'exercice précédent
(31/12/2019)

Nombre de débiteurs

Dont

Moyenne Fin de Débiteurs nouveaux Taux de

arithmétique I'exercice Finde en défaut débiteurs défaut annuel

PD moyenne delaPD précédent I'exercice au cours de au cours de historique

Catégorie d’exposition pondérée par débiteur (31/12/2019) (31/12/2020)  l'année 2020  I'année 2020 moyen

Clientele de détail 1,64 % 2,67 % 2545670 2555542 25 043 1063 2,03 %

PME 553 % 501 % 175 637 175397 3922 247 392 %

Grandes entreprises 1,67 % 1,60 % 1889 1879 15 1 0,58 %

Réseau 1,90 % 2,41 % 1877 1801 13 0 162 %
Conformément aux pratiques de RCl, la moyenne Sur lensemble des catégories d'exposition, les PD sont

historique capte la profondeur d'historique maximale et ne
se limite donc pas seulement aux cing dernieres années.

e)

Les pertes économiques sont estimées a partir des flux
actualisés des récupérations pour le Grand Public et les
Entreprises, ou bien des abandons de créances pour le
Réseau, sur la base de données historiques remontant en
général a au moins sept ans. Les frais imputables au
recouvrement sont pris en compte selon les phases de
gestion traversées. Une analyse a permis de regrouper les

supérieures au taux de défaut. De plus, les backtestings
trimestriels des modeéles de probabilité de défaut
permettent de garantir la performance de chaque modele
tant au niveau du conservatisme que de la discrimination
mais aussi de la stabilite.

Axe transaction - paramétre Pertes en cas de défaut (LGD)

transactions en segments représentatifs de niveaux de
pertes homogenes.

La quantification de ces pertes par segment résulte d'un
modele statistique dont les vecteurs principaux sont
lanalyse générationnelle des récupérations et la vitesse de
recouvrement.

IV-27 SEGMENTATION DES EXPOSITIONS EN METHODE AVANCEES ET LGD MOYENNES PAR PAYS

Taux de perte
Type Nature LGD moyenne calculé au dernier
Catégorie d’exposition Pays IRBA Segmentation de la population de modeéle du modéle portefeuille sain Backtesting
Crédit avec un ratio
Maturité®/Durée prévisionnelle
<=0377 64,64 % 56,43 %
Crédit avec un ratio
Maturité®/Durée prévisionnelle
> 0,377 5383 % 47,00 %
France Statistique Interne
Leasing avec un ratio
Maturité®/Durée prévisionnelle
<=0,432 4933 % 3793 %
leasing avec un ratio
Maturité®/Durée prévisionnelle
> 0,432 39,80 % 30,61 %
Credit 28,55 % 22,82 %
Allemagne Statistique Interne
Leasing 50,55 % 54,30 %
Clientele ] ‘
de détail PME Durée avant la fin du
financement <= 9 mois 3711 % 2310 %
Espadne 9 mois < Durée avant la fin du Statistique Interne
Pag financement <= 30 mols 4 5173 % 3278 %
Durée avant la fin du
financement > 30 mois 6584 % 4250 %
Crédit VN 5356 % 2895 %
ltalie Statistique Interne
Crédit VO 66,30 % 3584 %
. Crédit VN o 5333 % 44,45 %
Royaume-Uni ) Statistique Interne
Crédit VO 62,43 % 52,03 %
Maturité® <= 10 mois 79,78 % 74,35 %
Corée 10 < Maturité” <= 34 mois  Statistique Interne 64,75 % 60,34 %
Maturité® > 34 mois 63,56 % 5923 %
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Taux de perte
Type Nature LGD moyenne calculé au dernier
Catégorie d’exposition Pays IRBA Segmentation de la population de modeéle du modéle portefeuille sain Backtesting
Credit 43,00 % 3754 %
France Statistique Interne
Leasing 4490 % 34,53 %
Credit 22,40 % 1791 %
Allemagne Statistique Interne
Leasing 3230 % 34,70 %
Corporate Crédit VN 47,60 % 32,19 %
Espagne Crédit VO  Statistique Interne 54,47 % 3777 %
Leasing 4930 % 10,43 %
ltalie Segment unique  Statistique Interne 5320 % 28,76 %
Royaume-Uni Segment unique  Statistique Interne 4930 % 41,09 %
R1VN 15,90 % 1130 %
Réseau G5™ Combiné Interne
R1autres 3350 % 2390 %

(*) G5:France Allemagne, Espagne, Italie, Royaume-Uni.

() Il s‘agit de la différence entre la date d'entrée en défaut et la date de mise en gestion.

Les LGD sont mises a jour annuellement afin de tenir
compte des informations les plus récentes dans l'estimation
du parametre. Le backtesting de LGD consiste a comparer
le taux de perte moyen long terme avec la LGD calibrée au
précédent exercice. Les LGD observées sont globalement
conservatrices, malgré un dépassement observé sur l'un
des segments du portefeuille Allemagne Clientele de détail,
PME, Grandes Entreprises. Il est précisé que de nouveaux
modeles de LGD Retail et Réseaux pour l'ensemble des
pays ont été mis en production en 2020, a la suite de leur
validation par la BCE

La moyenne des pertes en cas de défaut sur le portefeuille
sain est de 4975 % pour la Clientele de détail et 32,79 %
pour le segment Entreprises, ce dernier se décomposant en
46,43 % pour les Entreprises hors Réseaux et 20,63 % pour
les Réseaux.

La perte attendue (EL) pour lactivité Clientéle augmente
de 16,2 % par rapport a décembre 2019 (+ 105 M€) sous
l'effet des hausses observées au printemps 2020 lors de
léclatement de la crise sanitaire, des premieres mesures de
confinement et de la complexité de faire du recouvrement
terrain et des saisies et reventes de véhicules en période de
confinement.

L'EL pour lactivité Réseau augmente de 55 % (+ 30,2 M€)
par rapport a décembre 2019, avec une hausse des EL
deéfaut (+ 333 %) et non défaut (+ 80,5 %).

f)  L’utilisation opérationnelle
des notations internes

i) Clientele
Politique d’octroi

Sur le périmetre Clientele, les clients faisant une demande
de financement sont systématiquement notés par des
scores spécifiques d'octroi ; cette situation préexistante aux
notations « baloises » permet une premiere orientation du
dossier dans le processus de décision, le processus d’étude
se concentrant sur les risques « intermédiaires et éleves ».
La cohérence entre la note d'octroi et la notation baloise
est assurée tant a la construction des modeles de notation
que dans le cadre des exercices de back testing. Au-dela
du processus opérationnel, la politique d'acceptation est
régulierement ajustée en fonction des taux de défaut et de
lanalyse de rentabilité par niveau de probabilité de
défaillance et de perte en cas de défaut.

Recouvrement

Les modeles statistiques utilisés dans le cadre du calcul des
risques pondérés et de la perte attendue permettent une
réactualisation mensuelle de la probabilité de défaillance
déterminée a l'octroi par intégration du comportement de
paiement client. Cette réactualisation, qui assure une bonne
visibilité sur la perte attendue du portefeuille dans le cadre
du « processus budget » est également un outil utilisé pour
anticiper lactivité des plateformes de recouvrement
amiable et contentieux. Ainsi, sur la base des mémes
informations clients, des « scores de recouvrement » ont
été déployés sur IEspagne et la Corée du Sud pour
améliorer l'efficacité du processus.
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i) Réseaux

Sur le périmetre Réseaux, toutes les contreparties sont
systématiquement notees. L'ensemble des pans qui
composent la notation, ou la notation elle-méme, est
intégre dans les processus opérationnels clés d'acceptation,
de gestion et de suivi de l'activité et des risques.

Le provisionnement de lactivité financement des réseaux
repose sur la  categorisation des = contreparties,
individuellement, et lexamen dindicateurs objectifs de
dépréciation. La notation interne est la base de cette
différenciation.

g) Procédures de surveillance
de la notation interne

Le dispositif de notation interne fait lobjet dune
surveillance trimestrielle des résultats, de la performance
des modeles et des principales données qui le constituent,
par les équipes de modélisation. Avec une fréquence a
minima annuelle, les évolutions constatées entrainent
une analyse formalisée selon un protocole standard décrit

dans une procédure. Les écarts entre les prévisions des
modeles et le réel sont analysés et synthétisés dans un
compte rendu formalis¢é qui integre également la
quantification de I''mpact au niveau des exigences en fonds
propres. Les éléments de performance des modeles de
notation sont par ailleurs rapportés de facon annuelle au
Comité exécutif lors d'une présentation spécifique.

Les évolutions réglementaires avec un impact significatif
sur les modeles font l'objet d'un suivi et d'une analyse
approfondie de la part des équipes de modélisation.
Cestle cas notamment des orientations et standards
techniques (RTS) de I'EBA sur la nouvelle définition du
défaut qui ont fait l'objet de deux packages envoyés a la
BCE en 2020 et pour lesquels RCl est en attente d'une
décision de la BCE.

Par ailleurs, les différents éléments de notation interne et
de contréle du dispositif produits par les équipes de
modélisation sont revus de facon indépendante par lunité
de validation des modeles du Service Contréle des Risques
pour sassurer de leur pertinence et de leur conformité
réglementaire.

IV-28 CR8 - ETAT DES FLUX DES EXPOSITIONS DE RISQUE DE CREDIT EN NOTATION INTERNE
Cette section rend compte des causes de variations trimestrielles des RWA.

En millions d'euros Montant des APR Exigence de fonds propres
Actifs pondérés au 30/06/2020 18 799 1504
Montant des actifs (144) (12)
Qualité des actifs (18) M
Mise & jour des modeles 0 ¢}
Méthodologie et politique 0 0]
Acquisitions et cessions 0 0
Mouvement de devises 31 2
Autres 0 0
ACTIFS PONDERES AU 30/09/2020 18 667 1493

Entre juin et septembre 2020 la baisse de RWA s'explique par la baisse de I'encours du portefeuille en méthode avancé, ce

mouvement est atténué par l'effet devise.

En millions d'euros Montant des APR Exigence de fonds propres
Actifs pondérés au 30/09/2020 18 667 1493
Montant des actifs 465 37
Qualité des actifs 1248 100
Mise & jour des modeles (1294) (104)
Méthodologie et politique 0 0
Acquisitions et cessions 0 0
Mouvement de devises 38 3
Autres 0 0
ACTIFS PONDERES AU 31/12/2020 19125 1530

Les RWA affichent une variation a la hausse entre les deux derniers trimestres 2020.

La dégradation affichée des actifs provient surtout des changements de modeles qui impliquent une distribution des actifs
différente au sein des classes de risque. L'impact des changements est compense par la mise a jour des parametres de PD
par classes de risque, présenté dans la ligne « Mise a jour des modeles ».
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6 METHODE STANDARD

Les expositions au risque de crédit traitées en méthode
standard sont composées des encours de financement des
ventes des filiales non traitées en méthode avancée, des
créances envers les établissements de crédits et banques
centrales, ainsi que de lensemble des autres actifs
consolidés ne correspondant pas a des obligations de
credit.

Afin de calculer I'exigence de fonds propres au titre du
risque de crédit en méthode standard, RCI Banque utilise
lagence de notation externe Moody’s sur le périmetre des
souverains, organisations internationales, établissements et
investissements corporate. Le rapprochement de ces
notations avec les échelons de qualité de crédit prévus par
la réglementation est conforme aux prescriptions du

LES RISQUES - PILIER Il
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superviseur. Au-dela de ce cadre, le recours a une notation
externe non directement applicable est inexistant. Sur les
expositions non notées, le groupe RCI Banque applique les
pondérations réglementaires, conformément aux
dispositions mentionnées dans le CRR.

Pour les opérations de couverture, les valeurs des
expositions au risque de crédit de contrepartie des
instruments dérivés de taux ou de change sont

déterminées selon la méthode d'évaluation au prix du
marché en ajoutant, au colt de remplacement courant,
lexposition de crédit potentielle future en fonction de
léchéance résiduelle. Ces opérations concernent encore les
pays non couverts par la réglementation EMIR.

IV-29 CR4 - APPROCHE STANDARD - EXPOSITION AU RISQUE DE CREDIT ET EFFETS DE L’ATTENUATION DU RISQUE

DE CREDIT (ARC)
Expositions avant FCEC Expositions aprés FCEC
et ARC et des ARC RWA et densité des RWA

Montants au Montants Montants Montants Densité
En millions d'euros bilan hors-bilan au bilan hors-bilan RWA des RWA
Administrations centrales ou banques centrales 8070 8 8070 4 348 431%
Administrations régionales ou locales 40 132 40 128 34 20,01 %
Entités du secteur public
Banques multilatérales de développement
Organisations internationales 15 15
Etablissements 1508 16 1508 6 428 2826 %
Entreprises 3270 416 3169 18 3156 99,02 %
Clientele de détail 6593 364 6590 135 4 746 70,58 %
Garanties par une hypotheque sur un bien
immobilier
Expositions en défaut 78 0 72 0 86 119,96 %
Catégories de risque plus importants
Obligations garanties
Créances/éts et entreprises a évaluation crédit CT 133 12 133 3 162 18,72 %
Organismes de placement collectif (OPC) 192 192 192 100,00 %
Actions 225 225 557 248,04 %
Autres éléments 1837 17 1837 7 1630 8790 %
TOTAL 21960 965 21850 310 11338 51,16 %

ARC : Atténuation du Risque de Crédit.

FCEC : Facteur de Conversion des Expositions de Crédit.

Le montant des %FCEC a été revu a 0% sur la plupart des expositions hors-bilan sur les entreprises, les lignes accordées
pouvant étre annuléessans condition et sans préavis en cas de détérioration de la qualité de crédit de l'emprunteur.
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IV-30 CR5 - METHODE STANDARD - EXPOSITION PAR CLASSE D’ACTIFS ET PAR PONDERATION DE RISQUE

Pondération du Risque

Classes d’actifs (en millions d'euros) 0% 2% 4% 10 % 20 % 35 % 50 % 75 %
Administrations centrales

ou banques centrales 7920 0 3
Administrations regionales ou locales 168

Entités du secteur public

Banques multilatérales de développement

Organisations internationales 15

Etablissements 1327 49
Entreprises 14 48

Clientele de détail 6725

Garanties par une hypotheque
sur un bien immobilier

Expositions en défaut

Categories de risque plus importants

Obligations garanties

Créances/éts et entreprises
a évaluation crédit CT 33 0

Organismes de placement collectif (OPC)

Actions
Autres éléments 0 280
TOTAL 7 936 1821 101 6725
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100 % 150 % 250 % 370 % 1250 % Autres Déduits Total Dont non-noté
13 10 127 8 074
0 168 168
15
138 1514 1400
3094 31 3187 3125
6725 6725
43 29 72 71
103 136 103
192 192 192
3 222 225 225
1574 1854 1854
5 057 173 349 22161 13 862
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7 TECHNIQUES D’ATTENUATION DU RISQUE DE CREDIT

Le groupe RClI Bangque n'utilise pas les accords de
compensation pour réduire le risque de Crédit commercial.

Les techniques datténuation sont admises uniquement
sous forme d'especes et sont utilisées seulement selon les
deux conventions ci-dessous afin de couvrir le risque de
crédit propre au réseau de distribution des constructeurs.

Pour les expositions traitées selon la méthode des
notations internes, les exigences en fonds propres au titre
du risque de crédit tiennent compte d'une sCreté financiere
(sous la forme de convention gage especes) accordee par
le constructeur Renault d'un montant de 700 M€ et
protégeant RCI Bangue contre le risque de défaillance des
filiales Renault sur le financement des stocks. Cette
protection est répartie uniformément sur chaque

exposition du périmetre concerné dans les traitements du
progiciel RAY. Aprés application de la décote lige a
lasymeéetrie de devises, 'impact est de 696 M€ sur la valeur
totale des expositions de 1038 M€ (catégorie entreprises
uniguement).

En méthode standard, les exigences en fonds propres au
titre du risque de crédit tiennent compte dune s(reté
financiere (sous la forme de Letras de Cambio) protéegeant
la filiale brésilienne Banco RCI Brasil contre le risque de
defaillance de son réseau de concessionnaires pour un
montant de 110 M€, réduisant les expositions a 4 M€ en
catégorie entreprises et a 1771 M€ en PME. Cette protection
est affectée individuellement & chaque exposition
concernee,

IV-31CR7 - NI - IMPACT SUR LES RWA DES DERIVES DE CREDIT UTILISES COMME TECHNIQUE DE CRM

En millions d’euros

RWA avant dérivés

de crédit RWA

EXPOSITIONS EN NOTATION INTERNE DE BASE

Administrations centrales et banques centrales

Etablissements

Entreprises - PME

Entreprises - Financement spécialisé

Entreprises - Autres

21 21

EXPOSITIONS EN NOTATION INTERNE AVANCEE

Administrations centrales et banques centrales

Etablissements

Entreprises - PME

1162 1162

Entreprises - Financement spécialisé

Entreprises - Autres

4 884 4 884

Clientele de détail - Expositions garanties par des biens immobiliers PME

Clientele de détail - Expositions garanties par des biens immobiliers non-PME

Clientele de détail - Expositions renouvelables éligibles

Clientele de détail - Autres PME

1305 1305

Clientele de détail - Autres non-PME

Nn752 1752

Actions en approche NI

Actifs autres que des obligations de crédit

TOTAL

19125 19125
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8 RISQUE DE CREDIT DE CONTREPARTIE

Gestion des risques de crédit de contrepartie

RCI Banque est exposé au risque de crédit non commercial,
ou risque de contrepartie, qui résulte de la gestion de ses
flux de reglement et du placement de ses excédents de
trésorerie ainsi que de la gestion de la couverture de ses
risques de change ou de taux d'intérét, dans le cas ou une
contrepartie n'honorerait pas ses engagements dans ces
types d'opérations financieres,

La gestion du risque de contrepartie est assurée par un
dispositif de limites défini par RCI Bangue, en adéquation
avec l'appétit au risque de contrepartie. Ces limites sont par
ailleurs validées par son actionnaire dans le cadre de la
consolidation des risques de contrepartie du Groupe
Renault. La calibration des limites de RCI Banque s'appuie
notamment sur le niveau des fonds propres, la notation
« long terme » par les agences de notation et l'appréciation
qualitative de la contrepartie. Un suivi quotidien est assuré
et lensemble des résultats des contréles est communiqué
mensuellement au Comité financier de RClI Banque et
intégré au suivi consolidé du risque de contrepartie du
Groupe Renault.

Les techniques d'atténuation du risque de contrepartie sur
opérations de marché permettent de se protéger
partiellement ou en totalité du risque dinsolvabilité des
contreparties.

Exposition au risque de crédit de contrepartie

I RCI Banque traite ses dérivés de taux et de change utilisés
en couverture de son bilan sous convention ISDA ou
équivalent et dispose ainsi dun droit juridiguement
exécutoire en cas de défaut ou dévenement de crédit (cf.
note 20 aux Etats financiers consolidés: Accords de
compensation et autres engagements similaires). La
réglementation EMIR (European Market Infrastructure
Regulation) a publié en 2012 une série de mesures visant a
améliorer la stabilité et la transparence du marché des
dérivés. La mesure principale est I'utilisation de chambres
de compensation pour les transactions sur produits dérivés
et la collatéralisation de ces transactions. En Europe, RCI
Bangque enregistre les transactions sur swaps de taux
standardisés en chambre de compensation. Ces
transactions font l'objet d'un dépdt de marge initial et
d'échanges réqguliers de collatéral au titre des marges de
variation. Les dérivés de change non compensés font par
ailleurs l'objet d'échange de marges de variation bilatérales.

Les opérations de placement ne font pas lobjet de
couverture pour réduire I'exposition de credit.

RCI Banque n'a pas de dispositif particulier pour la gestion
du risque de corrélation.

En cas de dégradation de sa note de crédit, RCI Banque
peut étre amené a  constituer des  réserves
complémentaires dans le cadre de ses opérations de
titrisations. Au 31 décembre 2020, les sorties de trésorerie
au titre des réserves additionnelles a constituer en cas de
degradation du rating de trois crans s'élevent a 211 M€,

IV-32 CCR1- ANALYSE DE L’EXPOSITION AU RISQUE DE CREDIT DE CONTREPARTIE PAR APPROCHE

Coltde
remplacement/
Valeur

de marché

En millions d'euros Notionnel

Exposition
positive
attendue
effective

EAD aprés
atténuation
du risque
de crédit

Expositions
pondérées
par le risque
(RWA)

Exposition
future

potentielle Multiplicateur

Evaluation au prix du marché

Exposition initiale

Approche Standard 343

343 78

Méthode des Modeles internes
(dérivés et opérations
de financement sur titres)

| Dont : opérations de financement
sur titres

| Dont . dérivés et opérations
a reglement différe

| Dont : provenant d'une convention
de compensation multiproduits

SCretés financieres : méthode
simple (opérations de financement
sur titres)

SUretés financieres : méthode
générale (opérations de
financement sur titres)

Valeurs en risques pour les
opérations de financement sur titres

TOTAL

78

Le RWA sur le risque de crédit de contrepartie est basé sur I'exposition sur les dérivés, auxquels on affecte un add-on.
L’exposition est ensuite pondérée par le risque selon la méthode standard - basée sur la qualité de crédit des contreparties.
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IV-33 CCR3 - APPROCHE STANDARD - EXPOSITION AU RCC PAR PORTEFEUILLE ET PONDERATION DU RISQUE

Risque pondéré

En millions d’euros 0%

2% 4% 10 % 20 %

50 % 75% 100% 150% Autres

Total

Dont
non-
noté

Administrations centrales
ou banques centrales

Administrations régionales
ou locales

Entités du secteur public

Banques multilatérales
de développement

Organisations internationales

Etablissements

298

31

329

286

Entreprises

Clientele de détail

Etablissements et entreprises
faisant l'objet d'une évaluation
du crédit a court terme

Autres éléments

TOTAL

312

31

343

286

IV-34 CCR5-A - IMPACT DE LA COMPENSATION ET DU COLLATERAL AFFECTE AUX EXPOSITIONS

En millions d’euros

JV brute positive
ou valeur
comptable

Bénéfices de
la compensat.

Exposition
de crédit aprés

compensat. Sdretés détenues

Exposition
de crédit nette

Dérivés

343

26 317 280

37

Opérations de financement sur titres

Compensation multiproduits

TOTAL

343

26 317 280

37

IV-35 CCR5-B - COMPOSITION DU COLLATERAL POUR LES EXPOSITIONS AU RISQUE DE CREDIT DE CONTREPARTIE

Sdretés utilisées dans les transactions sur dérivés

Saretés utilisées (titrisations)

Juste valeur de la sGreté recue

Juste Valeur de la sareté fournie

Juste valeur

Juste Valeur

de la sareté de la sareté
En millions d'euros Ségrégué Non-ségrégué Ségrégué Non-ségrégué recue fournie
Encaisse - monnaie locale 279 54
Encaisse - autres monnaies 1 2
Dette souveraine locale
Autres dettes souveraines
Dette publique
Obligations d’entreprises
Actions
Autres sOretés 10
TOTAL 280 56 10
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1V-36 CCR8 - EXPOSITIONS AUX CCP

En millions d'euros EAD (apres CRM) RWA
EXPOSITIONS ENVERS UNE CCP ELIGIBLE n
Expo opé aupres de CCP éligibles (hors marge ini et contributions aux FG) 2 0
(i) dont Dérivés de gré a gré 2

(ii) dont Produits dérivés négociés sur les marchés organisés

(iii) dont Opérations de financement sur titres

(iv) dont Ensembles provenant d'une convention
de compensation multiproduits approuvée

Marge initiale subdivisée 54

Marge initiale non-subdivisée

Contribution préfinancée d'un fonds de défaillance

Calcul alternatif des exigences en fonds propres des expositions

EXPOSITIONS ENVERS UNE CCP NON-ELIGIBLE

Expo opé aupres de CCP non-éligibles (hors marge ini et contributions aux FG)

(i) dont Dérivés de gré a gré

(i) dont Produits dérivés négociés sur les marchés organises

(iii) dont Opérations de financement sur titres

(iv) dont Ensembles provenant d'une convention
de compensation multiproduits approuvée

Marge initiale subdivisée

Marge initiale non-subdivisée

Contribution préfinancée d'un fonds de défaillance

Contribution non-financés d'un fonds de défaillance

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 ® LES CAHIERS FINANCIERS 83



@

84

LES RISQUES - PILIER Il
V RISQUE D’AJUSTEMENT DE L’EVALUATION DE CREDIT

V ”
DE CREDIT

RISQUE D’AJUSTEMENT DE L’EVALUATION

Pour tous les dérivés de gré a gré, en l'absence de recours a des dérivés reconnus comme protection de crédit, le groupe
RCI Banque détermine une exigence de fonds propres pour risque de CVA « Credit Valuation Ajustment ».

Cette charge en capital est destinée a couvrir les pertes en cas d'aggravation de la qualité de la contrepartie entrainant une

diminution de la valeur des dérivés.

L'exigence est calculée par la méthode standard définie a l'article 384 du reglement (UE) n° 575/2013.

V-1CCR2 - EXIGENCES DE FONDS PROPRES - AJUSTEMENT DE L’EVALUATION DE CREDIT

En millions d'euros

Exposition RWA

Portefeuilles soumis a l'ajustement de 'évaluation de crédit en avancée

(i) Composante Valeurs en risques (y compris multiplicateur x 3)

(ii) Composante Valeurs en risques en période de tensions
(y compris multiplicateur x 3)

Total des portefeuilles soumis a I'exigence CVA standard

343 237

Méthode de I'exposition initiale

TOTAL SOUMIS A L’EXIGENCE DE L’AJUSTEMENT DE L’EVALUATION DE CREDIT

343 237

VI TITRISATION

RClI Banque utilise la titrisation comme un instrument de
diversification de son refinancement. RCI Banque agit
exclusivement dans un objectif de refinancement de ses
activités et n'investit pas dans des titrisations dont les créances
sous-jacentes sont originées par des sociétés hors groupe.

Dans le cadre de ses activités de refinancement, le groupe
titrise certains de ses portefeuilles de créances accordés a
la clientele de particuliers ou entreprises. Les titres créés
dans le cadre de ces opérations permettent au groupe soit
de se refinancer, soit d'accroitre son encours dactifs
pouvant étre utilisé comme collatéral aupres de la Banque
Centrale Européenne.

Au titre de la réglementation prudentielle, aucun transfert
de risque considéré comme significatif n'a été constaté
suite a ces opérations. Elles n'ont pas d'impact sur le capital
réglementaire du groupe. Les véhicules portant les
créances cédées sont consolidés par le groupe. Le groupe
reste exposé a la majorité des risques et avantages sur ces
créances; par ailleurs, ces dernieres ne peuvent faire
parallelement lobjet de mise en garantie ou de cession
ferme dans le cadre d'une autre opération.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS

Toutes les opérations de titrisation du groupe répondent a
lexigence de rétention de 5% du capital économique
mentionné & larticle 405 de la directive européenne
n°575/2013.

Le montant des créances de financement des ventes
maintenu au bilan s'éleve a 11 790 M€ au 31 décembre 2020
(10 508 M€ au 31 décembre 2019), soit :

I pour les titrisations placées sur le marché: 2 283 M€ ;
I pour les titrisations auto-souscrites : 7 436 M€ ;
I pour les titrisations privées : 2 072 M€,

Le stock dactifs titrisés est détaillé en note 13 des Etats
financiers consolidés. Au 31décembre 2020, le montant
total des financements obtenus a travers les titrisations
privées est de 1342 M€, le montant des financements
obtenus par les titrisations publiques placées sur les
marchés est de 2 119 M€,
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VII RISQUE DE MARCHE

1 PRINCIPE DE GESTION DU RISQUE DE MARCHE

Les objectifs et stratégles poursuivies par RCI Banque
relatifs au risque de marché sont décrits dans la partie
« Etats financiers consolidés - les risques financiers » -
Annexe 2.

En labsence de portefeuille de négociation, la totalité du
risque de marché résulte de la position de change du
groupe. Cette derniére est principalement liée a l'exposition

de change structurelle sur les titres de participation des
filiales en dehors de la zone Euro. RCI Banque est exposée
au risque de variation des parités de change qui peut
affecter négativement sa situation financiere.

Le dispositif spécifique de contréle des risques de marché
siinscrit dans le cadre du dispositif global de contréle
interne du groupe RCI Banque.

2 GOUVERNANCE ET ORGANISATION

La gestion des risques de marché (risque global de taux, de
liquidité et de change) et le respect des limites qui sy
rapportent sont placés, pour lensemble du périmetre
groupe RCl Banque, sous la supervision de la Direction
Financements et Trésorerie de RCl Banque qui en assure le
pilotage direct sur le périmeéetre des filiales en
refinancement centralisé ou indirect, a travers un reporting
et des comités mensuels, sur les filiales en refinancement

local. Le systeme des limites qui encadre le dispositif est
validé par le Conseil dadministration et périodiqguement
actualise.

Une liste des produits autorisés, validée par le Comité
Financier de RCI Banque, précise les instruments de change
et de taux ainsi que la nature des devises susceptibles
d'étre utilisés au titre de la gestion des risques de marché.

3 MESURE SUIVI ET TRAITEMENT PRUDENTIEL

Le Service des Risques Financiers, rattaché au
Département  Risques et Réglementation Bancaire
(Direction de la Gestion des Risques), assure la production
d'un reporting quotidien et la surveillance de I'exposition du
groupe aux risques financiers.

4 EXPOSITION

Les filiales de Financement des ventes ont l'obligation de
se refinancer dans leur propre devise et ne sont donc pas
exposées au risque de change. L'exposition résiduelle de
RCI Banque sur les autres postes d'actifs et passifs (ex. ICNE
sur emprunts en devise) est maintenue a un niveau
négligeable pour RCI Banque. Au 31décembre 2020, la
position de change consolidée du groupe RCl Bangque
s'établit a 58 M€,

Depuis mai 2009, RCI Banque a été autorisé par I'Autorité
de Contréle Prudentiel et de Résolution a exclure les actifs
durables et structurels de sa position de change. En
conséqguence, la position de change se situant en dessous
du seuil de 2% des fonds propres tel que défini a
larticle 351 du reglement (UE) n°®575/2013, RCI Banque ne
calcule pas d'exigences en fonds propres au titre du risque
de change.

Enfin, les fonds propres et les résultats annuels des filiales
de RCI Banque hors zone Euro sont eux-mémes soumis aux
fluctuations de change et ne font pas lobjet dune
couverture spéecifique.
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VIl RISQUE DE TAUX D’INTERET
POUR DES POSITIONS DE PORTEFEUILLE

1 ORGANISATION DE LA GESTION DU RISQUE DE TAUX D’INTERET

Le risque global de taux d'intérét représente Impact d'une
variation potentielle des taux sur la valeur économique et
les revenus futurs. L'objectif du groupe RCI Banque est de
limiter au maximum ce risque. Le dispositif spécifique de
contréle du risque de taux s’inscrit dans le cadre du

dispositif global de controle interne du groupe RCI Bangue.
Les objectifs et stratégies poursuivies par RCI Banque
relatifs au risque de taux sont décrits dans la partie « Etats
financiers consolidés - les risques financiers ». - Annexe 2.

2 GOUVERNANCE ET ORGANISATION

La Direction Financements et Trésorerie assure le
refinancement des entités du groupe éligibles au
refinancement centralisé. Elle emprunte les ressources
nécessaires a la continuité de [lactivité commerciale
(émission dobligations et de titres de créances
négociables,  titrisations, emprunts  interbancaires..),
procede aux équilibrages actif-passif et aux ajustements de
trésorerie des sociétés du groupe, tout en gérant et
minimisant 'exposition au risque de taux du portefeuille par
l'utilisation d'instruments de couverture appropriés (swaps
de taux d'intérét et de change et opérations de change au
comptant et a terme). Les principes de politique financiere
s'étendent a 'ensemble des filiales consolidées du groupe
RCI Banque et sont adaptés et déclinés au sein des filiales
en refinancement local. Ces dernieres sont soumises aux
mémes exigences de suivi des risques financiers que les
autres filiales du groupe : respect des limites de risque de
taux et de change, suivi du risque de liquidite, limitation du
risque de contrepartie et suivi spécifique par le biais d'un
Comité financier dedié et d'un reporting ad hoc.

3 MESURE ET SUIVI

Le suivi du risque de taux est effectué quotidiennement : un
calcul de sensibilité par devise, par entité de gestion, par
portefeuille d'actifs permet de vérifier que chaque entité
respecte les limites individuelles qui lui ont été accordées.
Cette mesure de la sensibilité au risque de taux est réalisée
selon une méthodologie commune a 'ensemble du groupe
RClI Banque. Le dispositif permet de maintenir a faible
niveau I'exposition globale du groupe ainsi que I'exposition
de chaque entité.

Deux indicateurs de suivi sont utilisés pour le risque de
taux:

| la sensibilité actualisée (Economic Value - EV) mesure a
un instant t limpact d'une variation des taux dintérét sur
la valeur économique du bilan. La valeur économique est
déterminée par l'actualisation des flux futurs aux taux de
marché. Cet indicateur est encadré par des limites
internes ;

I la marge nette d'intérét mesure le gain ou la perte future,
selon une vision compte de résultat. Cet indicateur est
calculé comme la différence de revenus dintéréts futurs
sur un horizon défini. La particularité de la sensibilité en
vision MNI, comparativement a la sensibilité actualisée,
résulte dans l'absence d'actualisation des impacts futurs.
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Les opérations sur instruments financiers réalisées par la
holding RCI Banque sont, pour l'essentiel, liees a sa fonction de
centrale de refinancement du groupe. Pour tenir compte de la
difficulté a ajuster exactement la structure des emprunts avec
celle des préts, une souplesse limitée est admise dans la
couverture du risque de taux pour chaque filiale. Cette
souplesse se traduit par l'attribution d'une limite de risque pour
chaque filiale validée par le Comité financier, déclinaison
individuelle de la limite globale définie par le Consell
d'administration de RCI Banque.

Un systeme de gestion groupe permet un calcul quotidien
de la sensibilité du bilan de chaque entité aux variations de
la courbe des taux.

Le Service des Risques Financiers assure le contréle de
l'exposition du groupe mesurée par ce systéeme ainsi que le
respect des limites de sensibilité affectées a chaque entité.

Deux horizons sont définis :

I la sensibilité de la marge nette d'intéréts (MNI) a 12 mois
(indicateur encadré par des limites internes) ;

I la sensibilité de la marge nette dintéréts (MNI) sur
lensemble de I'échéancier du bilan.

Différents scénarios d'évolution de la courbe des taux sont
considérés, incluant différents chocs dont :

I le choc de 100 bps, utilisé pour la gestion des limites
internes ;

I le choc suite a une rotation de 50 bps de la courbe de
taux autour d'un axe 2 ans.

Les calculs sont basés sur des écheanciers (gap hors
tombées dintéréts) actif et passif moyens mensuels qui
integrent les opérations a taux fixe et les opérations a taux
variable jusgu'a leur prochaine date de révision.

Les tombées dencours sont déterminées en tenant
compte des caractéristiques contractuelles des opérations
et des résultats de la modélisation des comportements
historiques de la clientele (remboursements anticipés, etc.).
Les filiales de RCI appliquent pour la plupart un taux de
remboursement anticipé calculé via une moyenne sur les
observations historiques de 12 mois. Certaines filiales
appliguent plutét une courbe de survie.

www.rcibs.com



Le Comité financier groupe a validé en décembre 2019 la
standardisation de la meéthodologie du calcul des
remboursements anticipés a une moyenne glissante sur
12 mois pour 'ensemble du groupe.

Pour le calcul des indicateurs de mesure du risque de taux,
les dépbts sont modélisés comme des ressources a taux
fixe de durée initiale 3 mois. La duration taux instantanée
est donc d’environ 1,5 mois.

Par ailleurs, les mesures de sensibilite de la MNI pour le
calcul des indicateurs internes tiennent compte dune
allocation des fonds propres des filiales au financement
des actifs commerciaux les plus longs.

Le calcul de sensibilité est effectué quotidiennement par
devise et par entité de gestion (centrale de refinancement,
filiales de financement des ventes francaises et etrangeres)
et permet une gestion globale du risque de taux sur le
périmetre consolidé groupe RCl Banque. Le suivi est realisé
par le Service des Risques Financiers, qui est rattaché au
Département Risques et Réglementation Bancaire. La

4 EXPOSITION

Sur l'année 2020, la sensibilité globale au risque de taux de
RCl Banque s'est maintenue en dessous de la limite fixée
par le groupe a 50 M€ en cas de choc uniforme de 100 bps
sur 'ensemble de la courbe de taux.

Ventilation par devises de la sensibilité a la MNI suite a une
hausse des taux de 100 bp (en M€) au 31 décembre 2020 :

| +43M€enEUR;
I -06M€enBRL;
I +0,6 M€ en KRW;

LES RISQUES - PILIER Il
VIl RISQUE DE TAUX D'INTERET POUR DES POSITIONS DE PORTEFEUILLE

situation de chaque entité, au regard de sa limite, est
vérifiée chaque jour, et des directives de couverture
immeédiate sont données aux filiales si la situation I'mpose.
Le résultat des controles fait l'objet d'un reporting mensuel
au Comité financier qui s'assure du respect des limites par
les différentes entités du groupe et des procédures en
vigueur. Par ailleurs, les indicateurs de mesure du risque de
taux sont présentés trimestriellement au Comité des
risques du Conseil dadministration.,

Conformément aux évolutions réglementaires
(EBA/GL/2018/02), RCl Bangue mesure également la
sensibilité de la valeur économique des Fonds Propres
(EVE- avec seuils dalerte internes et limites
réglementaires) via un indicateur standard (+/-200 bps
parallele) et un indicateur différencié par devises avec
six scénarios.

Ces indicateurs réglementaires sont calculés
trimestriellement et présentés annuellement en Comité
financier et sont reproduits dans I'état VIIII 1 IRRBB1.

I -03ME€enGBP;
I -O1M€enPLN;

I +02M€enCzK;
I +05M€ en CHF.

Au 31décembre 2020, la somme des sensibilités (MNI
totale) dans chaque devise s'éleve a 55 M€, dont - 14,4 M€
pour la MNI 12 mois. La somme des valeurs absolues des
sensibilités dans chaque devise s'éleve a 9,4 M€,

VIII-1IRRBB1 - SENSIBILITE DE L’EVE ET DE LA MNI DE RCI BANQUE CALCULEE A PARTIR DES SCENARIOS PRUDENTIELS

DE CHOCS REGLEMENTAIRES

Test des valeurs aberrantes
prudentielles : Choc standard

CRD 4 : Choc standard

de 200 bp de 200 bp

Test des valeurs aberrantes
prudentielles : Choc différencié

par devises Indicateurs internes

31/12/2020 31/12/2019 Variation31/12/2020 31/12/2019

Variation31/12/2020 31/12/2019 Variation31/12/2020 31/12/2019 Variation

31/12/2020 vs MNI MNI
31/12/2019 100bps 100 bps
(en milliers AEVE AEVE AEVE Total Total Total EUR[O; EURI[O;
d'euros) AEVE AEVE AEVE withCAP with CAP with CAP with CAP with CAP with CAP 60 Mois] 60 Mois]
Parallel up (410 461) (433 064) 22603 (394 447) (414539) 20092 (426 986) (452 754) 25768 5064 (552) 5616
Parallel down 410 461 433064 (22 603) 82 885 91202 (8317) 91416 102733 (11317)

Steepener 61188 74717 (13 529)

Flattener (157 926) (190 447) 32515

Short rate up (279294) (318 702) 39408

Short rate down 88 992 97174 (8182)

Maximum 410 461 433064 (22603) 394447 414539 (20092) 426986 452754  (2576)

OWN FUNDS 6880470 6189322 691148 6880470 6189322 691148

CET1 6190904 5649721 541183

EVE coverage

ratio 5,97% 7,00%  (1,03%) 5,73% 6,70% (0,96)% 6,90% 8,01%  (1,12%)

Regulatory limit 20% 20% 20% 20%

15% 15%

Les calculs ci-dessus sont réalisés sur la base des
hypotheses normees publiées par 'EBA (EBA/GL/2018/02).
Conformément a la méthodologie, les impacts positifs de
chaque scénario de taux d'intérét sont pondérés a 50 % et
les impacts négatifs pris a 100 %.

Limpact d'un mouvement de taux adverse sur la marge
nette dintéréts totale est faible, en conformité avec les
objectifs de gestion prudente de la société. Il est par
construction significatif sur la valeur économique du capital
(Economic Value of Equity ou EVE), indicateur qui,
par définition, ne prend pas en compte les fonds propres,
contrairement & la gestion actif-passif opérationnelle
quotidienne du risque de taux.
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IX RISQUE DE LIQUIDITE

1 PRINCIPE DE GESTION DU RISQUE DE LIQUIDITE

Le risque de liquidité se définit comme le risque de ne pas
pouvoir faire face a ses flux de trésorerie sortants ou a ses
besoins de collatéral au moment ou ils sont dus et a un
colt raisonnable. La liquidité étant une ressource rare,
RCIBanque se doit de disposer a tout moment de
ressources financieres suffisantes pour assurer la pérennité
de son activité et de son développement.

RCI Banque renforce régulierement son dispositif de
gestion du risque de liquidité tout en respectant les
préconisations de 'ABE. Le Conseil d'administration et son
Comité des risques approuvent le dispositif [LAAP
(« Internal Liquidity Adequacy Assessment Process ») et

son cadre procédural. Ces documents définissent les
principes, les normes et la gouvernance encadrant la
gestion du risque de liquidité ainsi que les indicateurs et les
limites suivis au sein du groupe RCI Banque.

Le groupe vise a optimiser son colt de refinancement tout
en maitrisant son risque de liquidité et en respectant les
contraintes réglementaires. RClI Banque vise également a
disposer de sources d'acces a la liquidité multiples. Ainsi, le
plan de financement est construit dans une optique de
diversification des passifs, par produit, par devise et par
maturité.

2 GOUVERNANCE ET ORGANISATION

Les principes et les normes de gestion du risque de
liquidité sont établis au niveau des instances de
gouvernance du groupe :

I le Consell dadministration fixe le niveau de tolérance au
risque en matiere de liquidité (appétit au risque), et
examine regulierement la situation de liquidité du
groupe. Il valide la méthodologie et les limites, et
approuve le plafond d'émissions obligataires annuel ;

I le Comité financier, instance de suivi des risques
financiers du groupe, pilote le risque de liquidité en
fonction de lappétit défini  par le  Consell
d’'administration ;

la Direction Financements et Trésorerie met en ceuvre la
politique de gestion de la liquidité et exécute le plan de
financement en tenant compte des conditions du
marché et dans le respect des regles et des limites
internes ;

3 MESURE ET SUIVI

I le suivi du respect des limites est assuré par le Service
des Risques Financiers.

Le Conseil dadministration et le Comité des risques ayant
approuvé un niveau dappétit faible pour le risque de
liquidité, le groupe simpose des normes internes strictes
pour permettre a RCI Banque de maintenir la continuité de
son activité pendant une période donnée dans des
scénarios de stress. Le Comité financier est informé chaque
mois de I'horizon pendant lequel 'entreprise peut assurer la
continuité de son activité en utilisant sa réserve de liquidité
dans divers scénarios de stress. Ces scénarios comprennent
des hypotheses de fuite des dépdts, de perte d'acces a de
nouveaux financements, dindisponibilité partielle de
certains éléments de la réserve de liquidité ainsi que des
prévisions de production de nouveaux crédits.

Un plan durgence établi permet didentifier les actions a
mener en cas de stress sur la situation de liquidité.

Le dispositif de gestion du risque de liquidité sappuie sur des indicateurs de risques suivis mensuellement en Comité

financier. Ces indicateurs reposent sur les éléments suivants :

La liquidité statique

Cet indicateur mesure I'écart entre le passif et l'actif a une
date donnée sans hypothese de renouvellement de passif
ou dactif. I matérialise des impasses ou «gaps» de
liquidité statique. La politique du groupe est de refinancer
ses actifs par des passifs d'une durée égale ou supérieure,
maintenant ainsi des gaps de liquidité statique positifs sur
lensemble des pdles du bilan.
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La réserve de liquidité

Le groupe vise a disposer en permanence d'une réserve de
liquidité en adéquation avec lappétit pour le risque de
liguidité. La réserve de liquidité est constituée dactifs
financiers & court terme, dactifs hautement liquides
(HQLA), dactifs financiers, de collateral éligible aux
opérations de politique monétaire de la Banque Centrale
Européenne et de lignes bancaires confirmeées. Elle est
contrélée chagque mois par le Comité financier.

www.rcibs.com



Les Scénarios de stress

Le Comité financier est informé chaque mois de I'horizon
pendant lequel lentreprise peut assurer la continuité de
son activité en utilisant sa réserve de liquidité dans divers
scénarios de stress. Les scénarios de stress comprennent
des hypotheses de fuite des dépdts, de perte d'acces a de
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nouveaux financements, dindisponibilité partielle de
certains éléments de la réserve de liquidité ainsi que des
prévisions de production de nouveaux crédits. Les
hypotheses de fuite des dépdts stressees sont tres
conservatrices et font l'objet de backtestings réguliers.

4 RATIOS REGLEMENTAIRES ET CHARGES PESANT SUR LES ACTIFS

Le pilotage de la liquidité du groupe vise également au respect de ratios réglementaires cibles (LCR) et des charges pesant

sur les actifs (actifs grevés et non grevés).

Liquidity Coverage Ratio (LCR)

Le Liquidity Coverage Ratio (LCR) fixe une norme minimale
pour la liquidite des banques. Il a pour objet de sassurer
quune banque dispose dun niveau adéquat dactifs
hautement liquides (High Quality Liquid Assets ou HQLA)
non grevés, ces derniers pouvant étre convertis en cash
afin de lui permettre de faire face a ses besoins de liquidité
pendant 30 jours calendaires dans un scénario de stress. Le
LCR est ainsi défini comme le ratio des HQLA sur les Sorties
nettes de Trésorerie des 30 prochains jours. Les sorties
nettes représentent les sorties attendues moins le
minimum entre les entrées attendues et 75 % des sorties
attendues.

La liquidité de RCl Banque est gérée par la Direction
financements et trésorerie, qui centralise le refinancement
des entités européennes du groupe et supervise la gestion
du bilan de 'ensemble des entités a travers le monde.

Pour chaque trimestre, le tableau suivant présente les
valeurs moyennes des HQLA, des Entrées de Trésorerie et
des Sorties de Trésorerie, calculées comme la moyenne
simple des observations a fin de mois sur douze mois
précédant chaque fin de trimestre.

Le montant moyen de HQLA détenu au cours de la période
de 12 mois sachevant le 31décembre 2020 séleve a
4 461 M€, contre 3 352 M€ au cours de la période de 12 mois
s'achevant le 30 septembre 2020. lls étaient principalement
constitués de dépdts aupres de la Banque Centrale
Européenne, de la Banque d’Angleterre et de titres d'états
ou supranationaux. Au 31décembre 2020 la duration
moyenne du portefeuille de titres était proche de six mois.

En outre, RClI Banque a également investi dans un fonds
dont les actifs sont composés de titres de créances émis
par des agences européennes, des états et des émetteurs
supranationaux. Son exposition moyenne au risque de
credit est de six ans avec une limite a neuf ans. Le fonds
vise une exposition tres faible au risque de taux avec un
maximum de deux ans.

Au cours de la période de 12mois sachevant le
31décembre 2020, les HQLA libelles en EUR, GBP ont
représenté en moyenne respectivement 87,3 % et 10,4 % du
total des HQLA. La proportion représentée par les HQLA
libellés en Euro dans le total des HQLA a légerement
augmentée par rapport a la période de 12 mois sachevant
le 30 septembre 2020 ou elle était de 84,6, % pour 'EUR et
de 12,3 % pour le GBP.

Les Entrées de Trésorerie de RCl Banque proviennent
principalement des actifs commerciaux et financiers, les
Sorties de Trésorerie sexpliquant elles majoritairement par
les tombeées de dette et le facteur d'eécoulement des
depots.

L'exigence de liquidité liée a des opérations de dérivés est
limitée et représente des montants non-significatifs.

Le LCR moyen sur la période de 12 mois sachevant le

31 décembre 2020 s'est élevé a 492 %, comparé a 399 %
sur la période de 12 mois sachevant le 30 septembre 2020.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS

@

89




@ LES RISQUES - PILIER Il
IX RISQUE DE LIQUIDITE

IX-1LIQ1 - RATIO DE LIQUIDITE A COURT TERME (LCR)

En millions d’euros Valeur non pondérée (moyenne) Valeur pondérée (moyenne)

Trimestre terminé le 31/03/2020 30/06/2020 30/09/2020 31/12/2020 31/03/2020 30/06/2020 30/09/2020 31/12/2020

Nombre de points de données utilisés
dans le calcul des moyennes 12 12 12 12 12 12 12 2

Actifs liquides de haute qualité (HQLA)

TOTAL DES ACTIFS LIQUIDES
DE HAUTE QUALITE 2265 2834 3552 4 461

Sorties de trésorerie

Dépodts de détail et dépdts de petites

entreprises 13209 13312 13 498 13 834 1385 1407 1438 1482
Dépodts stables
Dépdts moins stables 13209 13312 13498 13 834 1385 1407 1438 1482
Financement de gros non garantis 898 877 840 852 747 731 685 681

Dépbts opérationnels et dépdts dans
les réseaux de banques coopératives

Dépdts non opérationnels

(toutes contreparties) 379 369 371 399 228 222 217 229
Dettes non garanties 519 509 468 452 519 509 468 452
Financement de gros garantis 49 42 49 57
Exigences supplémentaires 795 860 883 904 252 272 282 305
Sorties associées aux expositions
sur dériveés et autres sdretés exigées 196 212 222 245 196 212 222 245
Sorties associées ¢ une perte de
financements sur produits de dette 0 @] @] (@) @] @] @) o]
Facilités de crédit et de liquidité 599 648 661 658 56 60 60 60
Autres obligations de financement
contractuelles 1182 1089 1089 1108 450 417 421 441
Autres obligations de financement
conditionnelles 2135 2 090 2202 2225 414 481 503 503
TOTAL DES SORTIES DE TRESORERIE 3297 3350 3377 3469

Entrées de trésorerie

Préts garantis (par ex. prises en pension)

Entrées liées aux expositions parfaitement
productives 4083 4 060 4233 4328 2323 2368 2523 2632

Autres entrées de trésorerie 2376 1900 1707 1643 777 650 616 600

(Différence entre les entrées totales
pondérées et les sorties totales
pondérées découlant des transactions
effectuées dans des pays tiers ou il existe
des restrictions de transfert ou qui sont
libellés en devises non convertibles)

(Excédent d'entrées d'un établissement

de crédit spécialisé)

TOTAL ENTREES DE TRESORERIE

(INFLOWS) 6 459 5961 5940 5971 3099 3017 3139 3233

Inflows soumis totalement exonérées

Inflows soumis & un Cap a 90 %

Inflows soumis soumises ¢ un Cap a 75 % 6 459 5961 5940 5971 3099 3017 3139 3233
TOTAL DES HQLA 2265 2834 3552 4 461
TOTAL DES SORTIES NETTES

DE TRESORERIE 855 904 910 934
Ratio de Liquidité a Court Terme 264 % 305 % 389 % 482 %
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Actifs (non) grevés

Un actif est considéré comme « grevé » s'il sert de garantie
ou est utilisé dans le but de securiser, collatéraliser ou
rehausser une transaction de laquelle il ne peut pas étre
séparé. Par opposition, est « non greve », un actif exempt
de toutes limitations d'ordre juridique, réglementaire ou
contractuel limitant la capacité de [létablissement a
disposer librement de cet actif.

A titre dexemple, entrent dans la définition des actifs
greveés, les types de contrats suivants :

I les actifs cédés aux véhicules de titrisation quand ces
actifs n'ont pas été décomptabilisés par I'entreprise. Les
actifs sous-jacents aux titrisations auto-souscrites ne sont
pas considérés comme grevés, sauf si ces titres sont
utilisés pour nantir ou garantir de quelque maniere une
autre transaction (financements auprés de la Banque
Centrale par exemple) ;

IX-2 AE1 - ACTIFS GREVES ET NON GREVES
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I le collatéral destiné a réduire le risque de contrepartie sur
instruments  dérivés  enregistrés  en chambre de
compensation ou négociés en bilatéral ;

I les financements sécurisés.

Les informations sur les actifs grevés et non grevés
publiées dans les trois tableaux suivants sont calculées
conformément aux directives EBA/GL/2014/03. Les valeurs
publiées correspondent aux meédianes des données
trimestrielles sur une période de douze mois glissante.

Pour la période se terminant au 31décembre 2020, le
montant médian des actifs grevés sous forme de cession a
un veéhicule de titrisation ou d'apport en garantie séleve a
7 540 M¥€, soit 13 % du total de bilan.

Valeur comptable
des actifs grevés

Juste valeur
des actifs grevés

Valeur comptable
des actifs non grevés

Juste valeur
des actifs non grevés

Dt Dt Dt Dt
théoriquement théoriquement théoriquement théoriquement
éligibles éligibles éligibles éligibles
EHQLA EHQLA EHQLA EHQLA
En millions d'euros et HALA et HALA et HALA et HALA
ACTIFS DE
L’ETABLISSEMENT
DECLARANT 7 540 49 697 4620 4620
Instrument de capitaux
propres 22 22 4 4
Titres de créance 100 100 1127 504 1127 504
| Dont obligations garanties
| Dont titres garantis par des
actifs
| Dont émis par des
administrations publiques 59 59 531 337 531 337
| Dont émis par des
entreprises financieres 13 13 228 69 228 69
| Dont émis par des
entreprises non-financieres 33 33 49 49
Autres actifs 7417 47978 41NM7 417
| Dont préts a vue 593 5294 4117 4117
| Dont préts et avances
autres que préts a vue 6749 40168
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IX-3 AE2 - SURETES RECUES

JV des sirretés

JV des saretés recues ou des
grevées recues Dt propres titres Dt
ou des propres théoriquement de créance théoriquement
titres de créance  éligibles EHQLA émis pouvant  éligibles EHQLA
En millions d'euros grevés émis et HALA étre grevés et HALA
SURETES RECUES PAR L’ETABLISSEMENT DECLARANT 877
Préts a vue 704
Instrument de capitaux propres
Titres de créance
| Dont obligations garanties
| Dont titres garantis par des actifs
| Dont émis par des administrations publiques
| Dont émis par des entreprises financieres
| Dont émis par des entreprises non-financieres
Préts et avances autres que les préts a vue
Autres sOretés recues 163
PROPRES TITRES DE CREANCE EMIS AUTRES QUE PROPRES
OBLIGATIONS GARANTIES OU TITRES ADOSSES A DES ACTIFS
PROPRES OBLIGATIONS GARANTIES ET TITRES ADOSSES
A DES ACTIFS EMIS ET NON ENCORE DONNES
EN NANTISSEMENT 3632
TOTAL ACTIFS, GARANTIES RECUES
ET TITRES DE CREANCE PROPRES EMIS 7 540

Les slretés recues sont renseignées « a vue », car la garantie peut étre exercée aussitot la défaillance constatée.

IX-4 AE3 - ACTIFS GREVES/SURETES RECUES ET PASSIFS ASSOCIES

Actifs, sQretés recues

et titres de créance émis

Passifs correspondants,  autres que olig. garanties
passifs éventuels grevées et titres adossés

En millions d'euros ou titres prétés a des actifs grevés
VALEURS COMPTABLE DES PASSIFS FINANCIERS SELECTIONNES 5369 7540
Dérivés 94 79
Dépots 2249 2862
Titres de créances émis 2926 4 635

Autres sources de charges grevant les actifs
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RISQUES OPERATIONNELS

ET DE NON CONFORMITE

1 GESTION DES RISQUES OPERATIONNELS ET DE NON-CONFORMITE

RCI Banque est exposé a des risques de pertes découlant
soit dévénements extérieurs, soit dinadéquations et
défaillances de ses processus, de son personnel ou de ses
systemes internes. Le risque opérationnel auquel RCI
Banque est exposeé inclut notamment les risques liés a des
événements de faible probabilité d'occurrence mais a fort
impact tel que le risque dinterruption des activités en
raison d'indisponibilité de locaux, de collaborateurs ou de
systemes d'information.

Les principaux risques  opérationnels  concernent
linterruption d'activité, les pertes ou dommages potentiels
lies a linformatique - infrastructure technologique ou
utilisation d'une technologie - les fraudes internes et
externes, le défaut de protection des données personnelles,
latteinte & la réputation, les risques liés au climat et
environnementaux, linadéquation des ressources
humaines, la mauvaise gestion des achats, ainsi que les
non-conformités a la réglementation bancaire, aux
réglementations sur les transactions financieres, a la
legislation, a la réeglementation et aux normes en matiere
juridique, fiscale, comptable, de lutte contre le blanchiment
et le financement du terrorisme, de comportements
non-éthique et de corruption, dexigence en capital
(CRD IV/CRR) et de rétablissement et de résolution
bancaire (BRRD).

Sont présentées ci-aprés six familles de risques : les risques
juridiques et contractuels, les risques fiscaux, les risques liés
au blanchiment de capitaux et au financement du
terrorisme, les risques informatiques, les risques liés a la
protection des données personnelles et les risques de
réputation.

Risques juridiques et contractuels

Facteurs de risques

Toute évolution de la législation impactant la distribution
du créedit et de lassurance sur le lieu de vente comme
toutes les évolutions réglementaires concernant lactivité
bancaire et dassurance peuvent influencer lactivité du
groupe RCI Banque. Par ailleurs, une mauvaise
interprétation de la loi ou déventuels comportements
inappropriés de salariées ou de mandataires peuvent
également influencer l'activité du groupe RCI Bangue.

Principes et dispositifs de gestion

RCI Banque met en ceuvre des analyses juridiques sur les
nouveaux produits distribués et un suivi régulier des
réglementations auxquelles elle est soumise afin de sy
conformer. Le groupe a aussi mis en place un dispositif de
controle interne destiné a sassurer notamment de la
conformité des opérations réalisées par les salariés et
mandataires.

Risques fiscaux

Facteurs de risques

Du fait de son exposition internationale, le groupe RCI
Bangue est soumis a de nombreuses législations fiscales
nationales, susceptibles de modifications et dincertitudes
dinterprétation qui pourraient avoir un effet sur son
activité, sa situation financiere et ses résultats.

Principes et dispositifs de gestion

Le groupe RCI Banque a mis en place un dispositif de veille
visant a recenser et a traiter les sujets fiscaux le concernant.

Les contestations fiscales auxquelles RCI Banque peut étre
confrontée a l'occasion des contrbles fiscaux font l'objet
d'un suivi particulier et, le cas échéant, de provisions
destinées a couvrir le risque estimé.

Risques liés au blanchiment de capitaux
et au financement du terrorisme

Facteurs de risques

RCI Banque est soumis & un cadre réglementaire
international, européen et francais en matiere de Lutte
Contre le Blanchiment de Capitaux et le Financement du
Terrorisme (LCB-FT). Ce cadre prévoit des sanctions tant
pénales que financieres et disciplinaires.

Principes et dispositifs de gestion

RCI Bangue met en ceuvre une politique groupe déclinée
dans une procédure générale et des procédures meétier
Corporate qui sont transposées au sein des entités du
groupe. Un indicateur de conformité est attribué a
lensemble des entités dont RCI détient le contréle effectif.

Risques informatiques

Facteurs de risques

L'activité du groupe RCI Banque dépend en partie du bon
fonctionnement de ses  systemes informatiques.
La Direction des Services Informatiques (DSI) de RCI
Banque contribue par sa gouvernance, sa politique de
sécurité, ses architectures techniques et ses processus a
lutter efficacement contre les menaces (cybercriminalité,
fraude..) afin de réduire les risques informatiques (arrét des
systemes ou perte de données...).

L'année 2020 a travers la crise Covid-19 a démontré la
résilience des dispositifs SI RCI en place (télétravail,
sécurité..) qui ont permis de continuer lactivité sans
incidences techniques.
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Principes et dispositifs de gestion

Le pilotage des risques Sl au sein de RCI Banque prend en
compte la bonne maitrise des risques Sl principaux
potentiels au travers de la gouvernance, de la continuité
d'activité, de la securité S|, de la gestion des changements
et opérations, de [lintégrité des données et des
sous-traitances.

La maitrise de ces risques Sl est assurée par :

I lintégration du pilotage des risques informatiques dans
le dispositif global de pilotage et de maitrise des risques
RCI a tous les niveaux de Entreprise, conformément aux
meilleures pratiques, aux guidelines de I'EBA (European
Banking Authority) et sous supervision de la BCE;

I le niveau de protection du réseau informatique au niveau
du groupe ;

I lanimation, le suivi et la gestion au quotidien de la
« Politique de Maitrise de I'nformation » groupe;

| des actions de sensibilisation et formations a la sécurité
pour tout le personnel (e-learning, communications, etc.) ;

I les actions, le support et les controles effectués par le
Département risques, référentiel et sécurité SI RCl, qui
Sappuie sur un réseau de Correspondants Sécurité
Informatique au niveau de chaque DSI filiale, ainsi que sur
un réseau de contréleurs internes;;

I une politique de seécurité SI groupe (PSSI), intégrant les
exigences réglementaires (bancaires, RGPD/données
personnelles, etc), une démarche de pilotage global et
une adaptation permanente de la sécurité SI (SMSI) ;

I une politique de tests d'intrusion et de surveillance de
plus en plus exigeante, aussi bien sur les risques externes
(ex: sites internet, applications mobiles) que sur les
risques internes;

I un dispositif de gestion du Plan de reprise d'activité (PRA)
en place et des tests réguliers de ce dispositif, incluant la
problématique des cyber-risques ;

I un dispositif et l'animation de correspondants méthodes,
responsables meétiers et informatiques déployés dans
lensemble du Groupe ;

| un process groupe de gestion et registre des services
externalisés incluant les différentes dimensions liées a ce
risque (gouvernance, sécurite, etc.).

Focus sur la sécurité informatique

RCI Banque met en ceuvre la politique de Sécurité des Sl du
Groupe Renault, en prenant également en compte les
exigences bancaires, et en accordant une place toute
particuliere a la gestion des acces a ses applications, la
protection des données personnelles ou sensibles et la
continuité d'activité.

De nombreux outils sécurité sont en place et se renforcent
au fur et a mesure de lévolution des risques (pour la
surveillance du réseau et des applications, éviter les fuites
de données, surveiller le cloud et internet, etc.).

Dans le cadre du Plan d'Urgence et de Poursuite d'Activité
du groupe RCI Bangue, des plans Sl de reprise des activités
sont opérationnels sur lensemble des applications
déployeées et locales du groupe RCI Banque. lls sont testés
au minimum une fois par an.
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Ces plans s'integrent au processus de gestion de crise RCI
qui assure la coordination de celle-ci avec les différents
metiers (dont SlI), filiales, partenaires RCI et régulateurs
groupe ou locaux (ACPR/BCE, CNIL...).

Les utilisateurs du Systeme dInformation sont assujettis
contractuellement a un respect des regles d'usage de l'outlil
informatique. RCI Banque veille a conserver le méme
niveau de protection dans le cadre du développement de
nouvelles activités (déploiement vers de nouveaux
territoires..).

L'hébergement de l'essentiel des moyens d'exploitation de
linformatique groupe se fait sur les centres de données
« C2 » (centre principal) et « C3 » (centre de secours) qui
permettent de garantir le meilleur niveau de protection et
disponibilité de nos systemes et applications.

Les exigences et contréles sécurité sont gérés aussi bien
sur les Sl internes que sur les Sl externalisés et ce des les
appels doffres et contrats des services externalisés (pour
tous les services et toutes les filiales).

Risques liés a la protection des données
personnelles

Facteurs de risques

Le Reglement Européen sur la Protection des Données
(RGPD) entré en vigueur le 25 mai 2018 s'applique a RCI
Bangue. Depuis lors, de nombreux pays ont mis en place
une réglementation similaire sur la protection des données
personnelles. La non-conformité pourrait avoir des effets
sur son activité et sa réputation.

Principes et dispositifs de gestion

RCI Banque a décidé des septembre 2017, de nommer un
Délégue a la Protection des Données (DPO), afin de mettre
en place la gouvernance et toutes les mesures necessaires
au respect de ces réglementations, permettant d'assurer la
protection des données des clients, mais aussi des
collaborateurs de l'ensemble du groupe. La maitrise des
risques liés a la protection des données personnelles est
assurée notamment par la mise en place d'une politique de
traitement des données a caractere personnel, le suivi de
tous les traitements de données des la conception, la mise
en place de moyens organisationnels et techniques
adaptés et la sensibilisation réguliere des collaborateurs de
I'entreprise au sujet.

Risques de réputation

Facteurs de risques

RCI Bangue est exposé a un risque de dégradation de la
perception de ses clients, de ses contreparties, de ses
investisseurs ou des superviseurs, pouvant affecter
défavorablement le groupe.

Principes et dispositifs de gestion

RCI Banque a mis en place une gouvernance d'entreprise
permettant une gestion efficiente des risques de
conformité. Grace a lélaboration dindicateurs et a leur
analyse, le suivi de ce risque permet de mener, le cas
échéant, des actions correctrices.

www.rcibs.com



LES RISQUES - PILIER Il
X RISQUES OPERATIONNELS ET DE NON CONFORMITE

2 MESURE DES RISQUES OPERATIONNELS ET DISPOSITIF DE SUIVI

Des comités dédiés, notamment, les comités de contréle interne, de risque opérationnel et de conformité des entités et du
groupe qui se tiennent tous les trimestres, permettent un suivi de I'évolution de la cartographie, de son évaluation, des

indicateurs, des alertes et des plans d'actions associés.

3 EXPOSITION AU RISQUE ET CALCUL DES EXIGENCES

Le risque opérationnel est traité en méthode standard.

L'exigence en fonds propres est calculée a partir du Produit
Net Bancaire retraité moyen observeé sur les trois dernieres
années, brut des autres charges d'exploitation. L'indicateur

sont respectivement de 12% et 15%. La ligne dactivité
« Banque de détail » correspond aux financements aux
personnes physiques ainsi qu'aux PME qui entrent dans la
définition de larticle123 du CRR. La ligne dactivité

est ventilé sur deux lignes d'activite (Banque de détall et « B?hque commerciale » - regroupe toutes les autres
Banque commerciale) dont les coefficients réglementaires activités du groupe RCl Banque.
X-1RISQUES OPERATIONNELS
Banque
En millions d'euros commerciale Banque Détail Total
Moyenne sur 3 ans du PNB Hors autres charges d'exploitation 1134 1252 2385
Valeur exposée au risque en méthode standard 2126 1878 4 003
Exigence en fonds propres 170 150 320
X-2 OR2 INDICATEUR D’ACTIVITE ET SOUS-COMPOSANTS
Indicateur d’activité/sous-composant

En millions d’euros 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018
INTERETS ET DIVIDENDES 1603 1765 1677
| Dont produits d’intéréts 1954 2240 2142
| Dont charges d'intéréts (662) (779) (743)
| Dont actifs productifs d'intéréts 303 299 273
| Dont dividendes recus 8 6 4
SERVICES 163 163 149
| Dont commissions recues 732 745 674
| Dont commissions versées (249) (234) 212)
| Dont autres produits d'exploitation 238 224 220
| Dont autres charges d'exploitation (557) (572) (531)
FINANCIERS n (28) 8
| Dont résultat net sur le portefeuille de négociation 7 21 7
| Dont résultat net sur le portefeuille bancaire 4 (8) 1
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LES RISQUES - PILIER Il
X RISQUES OPERATIONNELS ET DE NON CONFORMITE

4 ASSURANCE DES RISQUES OPERATIONNELS

Dommages aux biens
et pertes d’exploitation

Les sociétés francaises et anglaises du groupe RCI Banque
sont affiliées au programme mondial dassurance
dommages/pertes d'exploitation souscrit par Nissan Motor
Co. Ltd et Renault sas.

La politique de prévention des risques se caractérise par :

I la mise en place de systemes de sécurité performants et
régulierement audités ;

I linstallation de sauvegardes dans le cas de perte
d'exploitation, la production du groupe étant tres
dépendante du bon fonctionnement des systemes
informatiques.

L'objectif de RCI Banque est dintégrer toutes les filiales
dans le programme groupe afin de garantir a chaque
entité le méme niveau de couverture en termes de
dommages aux biens et de pertes d'exploitation.

Responsabilité civile

La responsabilité civile dexploitation (responsabilité de
entreprise pour les dommages causes a un tiers au cours
ou a l'occasion de l'exercice de ses activités, en tous lieux,
du fait de la personne assurée, du personnel, des batiments
et matériels servant a lactivité) des filiales francaises est
assurée depuis janvier 2010 par le programme mondial du
Groupe Renault.

Seule la responsabilité civile aprés livraison et/ou
professionnelle (dommages résultant d'une mauvaise
gestion ou du non-respect d'une obligation contractuelle
vis-a-vis des tiers) spécifique aux activités du groupe RCl
Banque reste couverte par des contrats propres au groupe
RCI Banque:

I un contrat couvre la responsabilité apres livraison et/ou
professionnelle des filiales Diac et Diac Location en ce qui
concerne notamment les prestations de location longue
durée et de gestion de parcs automobiles ;

I un contrat couvre les filiales Diac et Diac Location pour
assurer les conséquences pécuniaires de la responsabilité
civile  pouvant leur incomber en leur qualité de
propriétaire ou de bailleur de véhicules et matériels
automobiles en raison des activités garanties au titre de
ce contrat, a savoir le crédit-ball, la location avec option
d'achat et la location longue durée, etant précisé que ce
contrat est une police d'assurance de second rang qui a
vocation a intervenir en cas de défaut d'assurance du
preneur ;
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I en matiere d'intermédiation en assurance RCl Banque et
les filiales Diac et Diac Location sont assurées par des
contrats spécifiques de Responsabilité civile
professionnelle  assortis dune Garantie financiere
conformément aux articles L. 512-6, L.512-7, R.512-14 et
A 512-4 du Code des assurances, réglementation
résultant de la transposition des directives européennes
relatives a la distribution d'assurance.

Pour les filiales et succursales de RCI Banque a I'étranger les
contrats de responsabilité civile dexploitation et
professionnelle, y compris la responsabilité professionnelle
de lintermédiaire en assurances, sont négociés avec les
assureurs locaux et en conformité avec la réglementation
locale résultant de la transposition de la directive
européenne du 9deécembre 2002 pour des pays
Européens, ou d'une autre réglementation équivalente pour
les pays hors CEE. La Direction des Assurances et Services
pilote la cohérence des programmes avec les polices
groupe.

Depuis le 1 janvier 2015, un programme dassurance
Responsabilité civile professionnelle pour le groupe RCI
Banque a été souscrit, en complément des polices locales
(a 'exception de la Turquie et de la Russie).

Au titre de ce programme, l'assureur prendra en charge le
paiement des conséquences pécuniaires (frais de défense
civile) afférent a toute réclamation introduite par un tiers et
fondée sur une faute professionnelle commise dans le
cadre exclusif des activités assurées, telles que décrites
ci-aprés, mettant en cause la Responsabilité civile
professionnelle d'un ou plusieurs assurés (filiales du groupe
RCI Banque).

Le programme couvre les deux volets suivants

I Activités dites « réglementées » (celles pour lesquelles
une assurance des risques Responsabilité civile
professionnelle est legalement obligatoire) : les activites
d'intermédiation en assurance et, pour certains pays, en
opérations de banque, définies comme « activité
consistant a présenter, proposer ou aider a conclure des
contrats d'assurance, respectivement, des opérations de
banque ou de services de paiement, ou a effectuer tous
travaux et conseils préparatoires a leur réalisation ».

Activites  dites  «non-réglementées » (celles pour
lesquelles aucune obligation de souscrire une assurance
des risques Responsabilité civile professionnelle n'est
imposée par la réglementation): les activités dans le
domaine bancaire, boursier, financier, immobilier, de
lassurance et de réassurance.

Renault s.as. a souscrit pour son compte et celui de ses
filiales, depuis le 1" janvier 2018, une police d'assurance des
Risques Cyber.

www.rcibs.com
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LES RISQUES - PILIER Il
XI'LES AUTRES RISQUES

1 RISQUE VALEURS RESIDUELLES

Facteurs de risques

La valeur résiduelle correspond a la valeur estimée du
véhicule au terme de son financement. L'évolution du
marché des véhicules d'occasion peut entrainer un risque
pour le porteur de ces valeurs résiduelles, qui s'engage a
reprendre les véhicules au terme de leur financement a un
prix fixé au départ. Ce risque peut étre porté par RCl
Banque, par le constructeur ou par un tiers (en particulier le
réseau de concessionnaires). Dans le cas spécifique du
Royaume-Uni, RCI Banque porte le risque de valeurs
résiduelles sur les financements associés a un engagement
de reprise du véhicule. Dans le cadre de son plan
stratégique, RCI Banque prevoit a partir de 2021 d'accroitre
son exposition au risque de valeur résiduelle dans certains
pays et sur certains canaux.

Principes et dispositifs de gestion

L'évolution du marché des véhicules d'occasion fait l'objet
d'un suivi approfondi en lien avec la politique de gamme, le
mix du canal des ventes et le positionnement prix du
constructeur afin  de réduire au mieux ce risque,
notamment dans les cas ou RClI Banque reprend les
véhicules a son propre compte. Des provisions sont
constituées de facon prudente sur le portefeuille de préts
lorsque les valeurs de marché futures sont devenues
inférieures au niveau des engagements de reprise de RCl
Banque, ou si des risques futurs spécifiques ont été
identifiés sur le marché VO.

X1-1VENTILATION DU RISQUE SUR LES VALEURS RESIDUELLES PORTEES PAR LE GROUPE RCI BANQUE

Montant des valeurs résiduelles

Montant de la provision

En millions d'euros 2020 2019 2018 2017 2016 2020 2019 2018 2017 2016
ENTREPRISE DONT : 227 208 216 263 247 9 19 17 26 12
France 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Union Européenne (hors France) 46 205 2N 256 237 3 19 17 26 12
Europe hors Union Européenne 179 - - - - 6 - - - -
GRAND PUBLIC DONT : 1583 1727 1728 1719 1652 36 40 [ 41 24
Union Européenne (hors France) - 1681 1679 1682 1626 - 36 40 38 22
Europe hors Union européenne 1558 - - - - 35 - - - -
TC)TAL RISQUE SUR VALEURS

RESIDUELLES 1810 1935 1944 1981 1899 45 59 61 67 36
X1-2 RISQUE DE RESILIATION ANTICIPEE

Au UK et en lIrlande, compte tenu dune législation permet de couvrir 'écart potentiel entre la valeur nette

spécifiqgue permettant au client d'interrompre son contrat

comptable au moment de la

restitution anticipée du

en cours de financement sous certaines conditions, RCI

véhicule et la valeur de revente.

@

encoure un risque sur « restitution anticipée ». La provision

En millions d’euros

Valeur net comptable totale Montant de la provision

2020 2019 2018 2017 2016 2020 2019 2018 2017 2016

3629 4002 3983 3961 3633 53 40 33 29 20
XI-3 RISQUES SUR VALEURS RESIDUELLES NON PORTEES PAR LE GROUPE RClI BANQUE

Montant des valeurs résiduelles

En millions d'euros 2020 2019 2018 2017 2016
Entreprises et Grand Public dont :
Engagements recus du Groupe Renault 4 827 4678 3998 3503 2943
Engagements recus autres (Réseaux et Clientele) 5303 4 666 3732 2953 2128
TOTAL RISQUES SUR VALEURS RESIDUELLES 10130 9344 7730 6 456 5071
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LES RISQUES - PILIER Il
XI'LES AUTRES RISQUES

2 RISQUE ASSURANCE

Pour l'activité d'intermédiation en assurances, une sélection
ou un suivi des partenariats déficient, la non-conformité de
la distribution de nos produits ainsi que la non-adéquation
des offres constituent les principaux risques pouvant
influencer l'activité de RCI Banque.

Pour les activités d'assurance et de réassurance réalisées
par les compagnies d'assurances détenues par RCI Bangue,
les risques sont liés a la souscription, aux équilibres
techniques des programmes (dérive de sinistralité, rachats
anticipés, défaut de provisionnement..) et a la politique
dinvestissement (risques de liquidité, de défaut..).

Ces risques sont gérés, suivis et pilotés dans le cadre
réglementaire de Solvabilité Il et font l'objet d'un rapport
annuel ORSA (Own Risk and Solvency Assessment).

Le Groupe met en ceuvre une sélection stricte des contrats
et dispose de guides de souscription.

3 RISQUES RELATIFS AU DEPLOIEMENT COMMERCIAL

Le groupe RClI Banque évolue dans le secteur du
financement et des services automobiles pour les
particuliers et les entreprises. Il en résulte un risque de
concentration sectoriel inhérent a l'activité du groupe dont
la gestion est assurée par la diversification des marques
financées, des produits et des services déployés.

Par ailleurs, dans un environnement changeant, le groupe
RCI Banque veille a adapter sa strategie aux nouvelles
demandes et aux nouvelles tendances du marché en lien
avec les nouvelles mobilités.

RCI Banque conduit ses activités a I'échelle internationale et
les choix geéographiques des sites du groupe sont
déterminés dans le cadre de sa stratégie de croissance,
mais aussi en appui des constructeurs. En tant que tel, RCI
Banque peut étre soumise sur lensemble des zones sur

4 RISQUE LIE AUX ACTIONS

Les expositions du groupe RCl Banque aux actions non
détenues a des fins de transaction, représentent les titres
de participation d'entités commerciales détenues mais non
consolidés, évalués a la juste valeur P&L pondérés a 100 %
ainsi que d'entités mises en équivalence dans le périmetre
réglementaire pondérés a 250 %. Les expositions sont de
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lesquelles elle intervient a un risque de concentration
géographique, une instabilité économique et financiere
locale, des  changements  dans les politiques
gouvernementales, sociales et des banques centrales. Un
ou plusieurs de ces facteurs peuvent avoir un effet
défavorable sur les résultats futurs du groupe, l'exposition
au risque de concentration géographique étant en partie
atténuée par la présence sur différents marchés.

De maniere globale, dans un environnement économique
complexe, RCI Banque met en place des systemes et
procédures répondant aux obligations légales et
réglementaires correspondant a son statut bancaire et
permettant d'appréhender 'ensemble des risques associés
a ses activités, ses implantations en renforcant ses
dispositifs de gestion et de contréle,

225 M€ a fin décembre 2020 contre 221 M€ a fin 2019. Les
principales variations sexpliquent par :

I la hausse de la valorisation des quotes-parts des entités
mises en équivalence de + 4 M€ ;

I la cession de Bulb Software.

www.rcibs.com



LES RISQUES - PILIER Il
TABLE DE CORRESPONDANCES

TABLE DE CORRESPONDANCES

CRD4 Objet Concordance
Article 90 Publication du rendement des actifs Introduction
CRR Objet Concordance
Article 431 Portée des exigences de publication d'information Introduction
Article 432 \Cm(;‘gfrirg:;l(?er}lsezom significatives, sensibles et Introduction
Article 433 Fréquence de la publication des informations Introduction
Article 435 Objectifs et politiques de gestion des risques
la Partie II-1
1b Partie -2
1c Partie II-143
1d Partie IV-2+7 + V + X-4
le Partie II-1
1f Partie II-3
2a-d Partie II-2
2e Partie II-1+2+3
Article 436 Champ d'application
a-b Partie IlI-1
[« Partie [lI-2
d Partie IlI-1
e Partie IlI-2
Article 437 Fonds propres
la-e Partie IlI-3
1f NA fonds propres déterminés sur la seule base du CRR
Article 438 Exigences de fonds propres
Partie [lI-5
b NA pas de demande du superviseur
c-d Partie IV-4
e NA pas de fonds propres exigés pour risque de marché
f Partie Ill-4
Article 439 Exposition au risque de crédit de contrepartie
a-d Partie V-8
e-f Partie V
g-i NA couverture par dérivés de crédit non utiliseée
Article 440  Coussins de fonds propres Partie IlI-2
Article 441 Indicateurs d'importance systémique mondiale Partie Ill-2
Article 442  Ajustements pour risque de crédit Partie V-1
Article 443  Actifs non grevés Partie IX-4
Article 444  Recours aux OEEC Partie IV-6
Article 445  Exposition au risque de marché Partie VII
Article 446  Risque opérationnel Partie X-3
Article 447 Expositions sur actions du portefeuille hors négociation
a-b Partie XI-4
c-e NA pas d'exposition sur actions cotées
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LES RISQUES - PILIER Il
TABLE DE CORRESPONDANCES

CRR Objet Concordance
article sas 0L o megocation O PEEN parme v
Article 449  Exposition aux positions de titrisation Partie VI

Article 450  Politique de remunération Partie II-5
Article 451 Levier

la-c Partie IlI-6

1d-e Partie Ill-7
Article 452 Utilisation de l'approche NI pour le risque de crédit

a Partie V-5

b.i Partie V-5 (d-iii)
b. ii Partie V-5 (a+f)
b. iii Partie IV-7

b. iv Partie IV-5 (g)

c Partie IV-5 (d+e)
d-f Partie IV-5 ()
g-h Partie IV-5 (e)
i-j Partie IV-5 (d+e)
Article 453 éngiCertcijin de techniques d'atténuation du risque Partie V-7
Article 454 ggusré\]g?i:qdues ggéprr;citgﬁeplar mesure avancee NA Approche par Mesure Avancée non utilisée
Article 455 Utilisation de modeles internes de risque de marché NA modeles internes non utilisés
Article 492 Publication d'informations sur les fonds propres Partie I11-3
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TABLEAUX

TABLEAUX

Partie Ref Intitulé tableau

1-1 Chiffres clés

11-2 Mandats exercés par les mandataires sociaux de RCI Banque

-1 LN LI1 - Différences entre les perimetres de consolidation comptable et réglementaire et correspondance
entre les etats financiers et les catégories de risques réglementaires

11-1 LI2 LI2 - Principales sources d'écarts entre les valeurs comptables et réglementaires des expositions

11-1 LI3 LI3 - Apercu des différences de périmeétre de consolidation (entité par entité)

-2 cca CCC1 - Repartition géographique des expositions de crédit pertinentes pour le calcul du coussin
de fonds propres contracyclique

-2 ccez CC2 - Montant du coussin de fonds propres contracyclique spécifique a I'établissement

-3 Principales caractéristiques des instruments de fonds propres

-3 FP1 FP1- Composition des Fonds Propres prudentiels par catégories

-4 oV1 OV1- Apercu des actifs pondérés des risques (RWA)

-6 LRSum LRSum - Résumeé du rapprochement entre actifs comptables et expositions aux fins du ratio de levier

-6 LRCom LRCom - Ratio de Levier

11-6 LRSpl LRSpl - Ventilation des expositions au bilan (excepté dérivés, SFT et expositions exemptées)

11-6 LRQua LRQua - Déclaration des éléments qualitatifs

V-1 CR3 CR3 - Apercu des techniques d'atténuation du risque de crédit (ARC)

V-1 CRB-B CRB-B - Montants totaux et moyens d’expositions nettes

V-1 CRB-C CRB-C - Ventilation géographique des expositions

V-1 CRB-D CRB-D - Concentration des expositions par industrie ou par type de contrepartie

V-1 CRB-E CRB-E - Maturité des expositions

V-1 CRI1-A CRI1-A - Qualité de crédit des expositions par classe d’'exposition et par instrument

V-1 CR1-B CR1-B - Qualité de crédit des expositions par industrie ou type de contrepartie

V-1 CR1-C CR1-C - Qualité de crédit des expositions par zone géographique

V-1 CRD1-D CRD1-D Age des expositions échues

V-1 CRI-E CRI1-E Expositions non-performantes et faisant 'objet de mesures de renégociation

V-1 Qualite de crédit des expositions renegociees

V-1 Qualité de crédit des expositions performantes et non performantes par jours dimpayés

V-1 Expositions performantes et non performantes et provisions correspondantes

V-1 SUretés obtenues par prise de possession et processus d'exécution

V-1 CR2-A CR2-A - Variations du stock d'ajustements au risque de credit spécifique et général

V-1 CR2-B CR2-B - Variations des stocks de préts et de titres de dette en défaut

V-1 Informations sur les préts et avances soumis a des moratoires législatifs et non |égislatifs

V-1 Ventilation des préts et avances soumis a des moratoires législatifs et non législatifs par échéance
résiduelle du moratoire

V-1 Informations sur les nouveaux préts et avances émis et fournis en vertu des nouveaux régimes
de garantie publics introduits en réponse a la pandémie de Covid 19

IV-5-c CR6 CR6 - Méthode NI - Expositions au risque de crédit par portefeuille et fourchettes de PD

IV-5-d Segmentation des expositions en méthode avancées et PD moyennes par pays

1V-5-d Historique taux de défaut par classe

IV-5-d Backtesting du modele PD Grand Public Allemagne a fin décembre 2019

IV-5-d CR9 CRO9 - Approche IRB - Backtesting des PD par categories d'exposition

IV-5-e Segmentation des expositions en méthode avancees et LGD moyennes par pays

IV-5-g CR8 CR8 - Etat des flux des expositions de risque de crédit en Notation Interne

V-6 CR4 CR4 - Approche standard - Exposition au risque de crédit et effets de l'atténuation du risque de crédit

(ARC)
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TABLEAUX

Partie Ref Intitulé tableau

V-6 CR5 CR5 - Méthode Standard - Exposition par classe d'actifs et par pondération de risque

V-7 CR7 CR7 - NI - Impact sur les RWA des dérives de crédit utilises comme technique de CRM

V-8 CCR1 CCR1 - Analyse de l'exposition au risque de credit de contrepartie par approche

V-8 CCR3 CCR3 - Approche standard - Exposition au RCC par portefeuille et pondération du risque

V-8 CCR5-A CCR5-A - Impact de la compensation et du collatéral affecté aux expositions

V-8 CCR5-B CCR5-B - Composition du collatéral pour les expositions au risque de crédit de contrepartie

V-8 CCR8 CCRS8 - Expositions aux CCP

\% CCR2 CCR2 - Exigences de fonds propres - Ajustement de 'évaluation de crédit

Vili-4 IRRBBI1 IRRBB1 - Sensibilité de 'EVE et de la MNI 12 mois de RCI Banque calculée a partir des scénarios
prudentiels de choc réglementaires

IX-4 LIQ1 LIQ1 - Ratio de liquidité a court terme (LCR)

IX-4 AE1 AE1 - Actifs grevés et non grevés

IX-4 AE2 AE2 - SOretés recues

IX-4 AE3 AE3 - Actifs greveés/slretés recues et passifs associés

X-3 Risques Opérationnels

X-3 OR2 OR?2 Indicateur d'activité et sous-composants

XI-1 Ventilation du risque sur les valeurs résiduelles portées par le groupe RCI Banque

XI-1 Risque de résiliation anticipée

XI-1 Risques sur valeurs résiduelles non portées par le groupe RCI Banque
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RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
ORGANISATION DU GROUPE RCI BANQUE

3.1 ORGANISATION DU GROUPE RCI BANQUE

L'organisation du groupe RCI Banque vise a développer laction commerciale liee au financement des ventes des
constructeurs de I'Alliance ainsi qu'aux services associés. Elle donne aux fonctions support une vocation plus globale afin
d'accompagner le développement international.

Soumise au controle de la Banque Centrale Européenne en sa qualité détablissement de crédit, RCl Banque a structuré
sa gouvernance conformément a la réglementation bancaire et financiere.

Le pilotage de cette organisation comprend trois volets :

3.1.1 LA LIGNE HIERARCHIQUE

La Direction générale de RCl Banque et son Comité executif, déploient la politique et la stratégie de RCl Banque, sous
le contréle du Conseil d'administration.

Les Comités de direction, en central et dans les succursales et filiales controlées, assurent le relais de la Direction générale
et du Comité exécutif dans la mise en ceuvre des opérations nécessaires a l'atteinte des objectifs.

3.1.2 LALIGNE FONCTIONNELLE

Elle est exercée par les Directions métiers et activités qui jouent un réle de « pére technique » aux fins suivantes :

I définir les politiques spécifiques et les reégles de fonctionnement (systémes d'information, ressources humaines, politique
financiere, gestion des risques de crédit, etc.) ;

I accompagner les Directions opérationnelles et sassurer de la correcte mise en ceuvre par ces dernieres des politiques
définies. Le groupe dispose par ailleurs d'une cartographie normalisée et standardiseée de I'ensemble des processus
de l'entreprise.

3.1.3 LA SURVEILLANCE

Au 31 décembre 2020, le Conseil dadministration, organe de surveillance, sappuie sur quatre comités en son sein:
un Comité des risques, un Comité des comptes et de l'audit, un Comité des rémunérations, et un Comité des nominations.
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COMITE DES COMPTES ET DE L’AUDIT AU 31 DECEMBRE 2020

Fonction exercée dans la société

RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
ORGANISATION DU GROUPE RCI BANQUE

Fonction au sein du comité

Isabelle Maury Administrateur Président
Clotilde Delbos President du Conseil dadministration Membre
Isabelle Landrot Administrateur Membre
Laurent David Administrateur Membre
Nathalie Riez-Thiollet Administrateur Membre

COMITE DES NOMINATIONS AU 31 DECEMBRE 2020

Fonction exercée dans la société

Fonction au sein du comité

Clotilde Delbos Président du Conseil d'administration Président
Isabelle Landrot Administrateur Membre
Philippe Buros Administrateur Membre

COMITE DES REMUNERATIONS AU 31 DECEMBRE 2020

Fonction exercée dans la société

Fonction au sein du comité

Clotilde Delbos Président du Conseil d'administration Président
Isabelle Landrot Administrateur Membre
Philippe Buros Administrateur Membre

COMITE DES RISQUES AU 31 DECEMBRE 2020

Fonction exercée dans la société

Fonction au sein du comité

Isabelle Landrot Administrateur President
Clotilde Delbos Président du Conseil dadministration Membre
Isabelle Maury Administrateur Membre
Nathalie Riez-Thiollet Administrateur Membre
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RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
LES INSTANCES ET ACTEURS

3.2 LES INSTANCESET ACTEURS

3.2.1

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

Les principes de fonctionnement et les missions du Conseil d'administration de RCI Banque et de ses comités sont décrits
dans son reglement intérieur dont les principaux éléments sont reproduits ci-apres.

3.2.1.1

Le Conseil dadministration dispose notamment des
attributions suivantes, conformément aux dispositions du
Code de commerce, du Code monétaire et financier et, plus
généralement, aux textes réglementaires applicables au
secteur bancaire :

I il détermine les orientations de l'activité de la société et
contréle la mise en ceuvre, par les Dirigeants effectifs et
le Comité exécutif, des dispositifs de surveillance afin de
garantir une gestion efficace et prudente ;

I il approuve et revoit regulierement les stratégies et
politiques régissant la prise, la gestion, le suivi et la
réduction des risques auxquels la société est ou pourrait
étre exposée, y compris les risques engendrés par
lenvironnement économique ; dans ce cadre il sassure
notamment de ladéquation et de [lefficacité des
dispositifs de gestion des risques du groupe, controle
lexposition au risque de ses activités et approuve le
niveau dappétence aux risques, les limites et seuils
d'alerte associés tels que déterminés par le Comité des
risques ; il s'assure par ailleurs de l'efficacité des mesures
correctrices apportées en cas de défaillance ;

il procede a lexamen du dispositif de gouvernance,
évalue périodiquement son efficacité et sassure que des
mesures correctrices pour remédier aux éventuelles
défaillances ont été prises ;

il veille a 'exactitude et la sincérité des comptes sociaux
et consolidés et a la qualité de linformation publiée par
RCI Banque ;

I il approuve le rapport de gestion annuel et le rapport sur
le gouvernement d'entreprise ;
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Missions du Conseil d’administration

I il contréle le processus de publication et de
communication, la qualité et la fiabilité des informations
destinées a étre publiees et communiquées par la
societe;

il adopte et revoit les principes généeraux de la politique
de remunération applicables dans le groupe RCI;

il délibere préalablement sur les modifications des
structures de Direction de RCI Banque ;

I il prépare et convoque ['Assemblée générale des
actionnaires et en fixe l'ordre du jour ;

il peut déléguer a toute personne de son choix, les
pouvoirs nécessaires pour réaliser, dans un délai d'un an
lémission d'obligations et en arréter les modalités ;

| sous réserve des pouvoirs expressément attribués aux
Assemblées d'actionnaires et dans la limite de lobjet
social, il se saisit de toute question intéressant la bonne
marche de la société et régle par ses délibérations les
affaires qui la concernent.

Dans ce cadre, il consacre au moins une séance annuelle a
la revue du dispositif de contréle interne et valide le rapport
annuel sur le contréle interne adressé a IACPR.

Il a également le pouvoir d'autoriser les opérations sur le
capital, les eémissions obligataires, la passation ou la
dénonciation  daccords avec dautres  entreprises
engageant l'avenir de la société, ainsi que les opérations
majeures de nature a modifier de maniére substantielle le
périmetre d'activité ou la structure financiere de la société
et du groupe quelle controle.

Pour l'exercice de ses missions, le Conseil d'administration
sappuie notamment sur les travaux de ses différents
comités.

www.rcibs.com
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LES INSTANCES ET ACTEURS

3.2.1.2 Composition du Conseil d’administration

Au 31 décembre 2020, le Conseil dadministration de RCI Banque est composé de sept administrateurs.

CONSEIL D’ADMINISTRATION AU 31 DECEMBRE 2020

Date de Nombre
Fonction exercée nomination ou . Liste de I'ensemble des mandats exercés d’actions
dans la société renouvellement  Echéance dans toute société détenus % de capital
| Clotilde Delbos Président 29 avril 2020 Mai 2026 | Espagne: Renault Espafia SA - 1 0,001
du Conseil administrateur
Administrateur | France: Renault Venture Capital
- Président

France : Alstom - administrateur

| France : Hactif Patrimoine -
Co-gérant

| Pays-Bas:RN BV -

administrateur

| Philippe Buros  Administrateur 10 juillet 2019 Mai 2025 | Allemagne : Renault 0 0
Deutschland AG - Membre

du Cons. de surveillance
Autriche : Renault

Osterreich GmbH - Prés.

du Cons. de surveillance
Espagne : Recsa - Prés. du Cons
d'adm

Espagne : Renault Espafia SA. -
administrateur

| France: Carizy - administrateur
| France: Renault Retail Group -
Prés. Dir Gén.

France : Sogedir - Président
Pologne : Renault Polska SP zoo
- Membre du Cons de
surveillance

Slovénie : Revoz D.D - Membre
du Cons de surveillance

| Laurent David Administrateur 10 juillet 2019 Mai 2025 | 0 0
| Isabelle Administrateur 22 mai 2018 Mai 2024 | Chine : Renault Beijing
Landrot Automative Co, Ltd -

administrateur
| Hong Kong : Renault Asia Pacific
Pty Ltd - administrateur

|sabelle Maury ~ Administrateur 5 decembre Mai 2024 | France: Caisse de crédit mutuel O ¢}
2019 de Verneuil sur Seine - Prés.

du Cons. de surveillance

France : IM7 Consulting -

Président
| Nathalie Administrateur 26 juin 2020 Mai 2023 | Belgique : AB Finances - 0 0
Riez-Thiollet administrateur
| Alain Ballu Administrateur 26 juin 2020 Mai 2023 | 0 0
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LES INSTANCES ET ACTEURS

AUTRES MANDATAIRES SOCIAUX AU 31 DECEMBRE 2020

Date de Nombre
Fonction exercée nomination ou | Liste de 'ensemble des mandats d’actions
dans la société renouvellement  Echéance exercés dans toute société détenus % de capital
| Jodo Miguel Directeur 23 juillet 2019 N/A | Brésil: Banco RCI Brasil - 0 0
Leandro geénéral administrateur
| Espagne: Overlease -
administrateur en tant que
représentant de RCI Banque
| France: Diac - Prés du Cons
d'adm
| Pays-Bas: RN SF -
administrateur
| Francois Directeur 8 février 2019 N/A | Brésil: Banco RCI Brasil - 0 0
Guionnet des territoires Prés du Cons d'adm
etdela | France: Diac Location -
performance administrateur
Directeur | France : Rugby Club Massy
geénéral Essonne - Prés Directeur
délégué genéral
| Hongrie : RCI Zrt -
administrateur
| Maroc : RCl Finance -
administrateur
| Roumanie : RCI Leasing
Romania IFN - administrateur
| Suisse : RCl Finance - Prés
du Cons d'adm
| Turquie : Orfin - administrateur
| Jean-Marc Directeur 8 février 2019 N/A | Argentine: Rombo Compania 0 0
Saugier financements Financiera - administrateur
et trésorerie | Brésil : Banco RCI Brasil -
Directeur administrateur
général | Colombie : RCI Comp de
délégué Financiero - Administateur

France : SCI JAF - Gérant

ACTIONNAIRE AU 31 DECEMBRE 2020

Date de Nombre
Fonction exercée  nomination ou . Liste de 'ensemble des mandats d’actions % de
dans la société renouvellement Echéance exercés dans toute société détenus capital
| Renault SAS. | 999 999 99,99 %

Les membres du Conseil d'administration sont désignés
par 'Assemblée générale sur recommandation du Comité
des nominations. La durée de leur mandat est fixée a trois
ans, sauf cooptation.

Les administrateurs ont été nommés au Consell
d'administration sur la base de leur honorabilité, leurs
connaissances de lactivité et des meétiers de la société,
leurs compeétences techniques et générales, ainsi que de
leur expérience issue, pour certains, de leur fonction dans
les sociétés actionnaires.

Les membres du Conseil d'administration et les Dirigeants
effectifs disposent par ailleurs collectivement des
connaissances, des compétences et de [lexpérience
nécessaires a la compréhension de I'ensemble des activités
de la societé, y compris les principaux risques auxquels elle
est exposée, du secteur financement de ventes, ainsi que
de lalliance Renault-Nissan et du secteur automobile.
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Sur  recommandation du Comité des nominations,
le Consell d'administration  a défini la notion
d'administrateur indépendant comme suit
«un administrateur  RCl  est  indépendant lorsqul
n'entretient aucune relation de quelque nature que ce soit
avec le groupe RClI ou sa direction, qui puisse
compromettre lexercice de sa liberté de jugement.
Ainsi, par administrateur indépendant, il faut entendre, non
pas seulement administrateur non-exécutif cest-a-dire
n'exercant pas de fonctions de direction au sein du
groupe RCl, mais encore dépourvu de liens dintérét
particulier (actionnaire significatif, salarié¢, autre) avec
ceux-ci. » ; les activités avec lalliance Renault-Nissan ne
constituant pas des liens dintérét  particulier,
conformément aux criteres de qualification spécifiés.
Sur cette base, il a identifié trois administrateurs comme
indépendants sur la recommandation du Comité des
nominations du 23 juin 2020.

www.rcibs.com



Au 31décembre 2020, le Conseil dadministration de
RCI Banque compte quatre femmes et trois hommes.
Sur recommandation du Comité des nominations,
le Consell d'administration sest fixé l'objectif de maintenir
une proportion minimale de 40 % dadministrateurs de
chague sexe.

Il n'existe pas, a la connaissance de la société, de conflit
dintéréts entre les intéréts privés des administrateurs et
leurs devoirs a I'égard de la société. Il n‘existe aucun lien
familial entre les membres du Conseil d'administration.

Aucune convention n'a été conclue entre un dirigeant ou un
actionnaire significatif de la société et une filiale durant
lexercice écoulé. Par allleurs, et conformément a
lordonnance n°2014-863 du 3ljuillet 2014, le Consell
d'administration précise que les conventions conclues avec
la société mere ou les filiales de la société détenues
directement ou indirectement a 100 % sont exclues du
champ dapplication du contréle des conventions
réglementées.

A la connaissance de la société, aucun des membres du
Conseil dadministration, ni aucun de ses principaux
dirigeants n'a, au cours des cing dernieres années :

I fait l'objet d'une condamnation pour fraude ;

I participe en qualité de dirigeant a une falllite, mise sous
séquestre ou liquidation ;

fait l'objet d'une incrimination et/ou sanction publique
officielle prononcée par une autorité statutaire ou
réglementaire ; ou

| été empéché par un tribunal d'agir en qualité de membre
d'un organe dadministration, de direction ou de
surveillance d'un emetteur, ni d'intervenir dans la gestion
ou la conduite des affaires d'un émetteur.

La gestion des conflits d'intéréts est régie par l'article 4 du
reglement intérieur du Conseil d'administration rédigée
comme suit :

Article 4 : Déontologie et conflits d’intéréts

4.1 Conformément a la procédure groupe RCI de gestion
des conflits dintéréts du personnel, ladministrateur
maintient en toutes circonstances son indépendance
d'analyse, de jugement, de décision et d'action en vue
d'assurer une gestion saine et prudente de RCI Banque.

Il sengage a ne pas rechercher ou accepter tout

avantage  susceptible de = compromettre  son
indépendance.
4.2 'administrateur informe le Président du Consell

d'administration de tout conflit d'intéréts, y compris
potentiel, dans lequel il pourrait directement ou
indirectement étre impliqué.

L'administrateur informe par exemple le Président de
son intention d’'accepter un nouveau mandat dans une
société cotée n'appartenant pas au Groupe Renault.

Il linforme également de toute condamnation définitive
pour fraude, et/ou sanction publique, et de toute
interdiction de gérer ou d'administrer qui aurait été
prononcée a son encontre, ainsi que de toute faillite,
mise sous séquestre ou liquidation a laquelle il aurait été
associe.

RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
LES INSTANCES ET ACTEURS

43Le conflit dintéréts impliquant un administrateur est
géré par le Président du Conseil dadministration. Le cas
échéant, ce dernier évalue limportance du conflit
dintéréts et adopte les mesures datténuation
appropriées.

En tant que de besoin, il en saisit le Comité des
nominations, et éventuellement le Consell
d'administration de RClI Banque. Le cas échéant,
le mandataire social placé en situation de conflits
d'intéréts ne participe pas au vote statuant sur son cas.

4.4Un conflit dintéréts impliquant le Président du Consell
d'administration est géré par le Comité des nominations,
et éventuellement le Conseil d'administration en son
entier.

45les membres du Conseil d'administration signeront
chaque année une déclaration sur 'honneur indigquant
l'existence ou l'absence de potentiel conflit d'intéréts.

3.2.1.3 Préparation des réunions
du Conseil d’administration

Le Conseil dadministration se réunit au moins quatre fois
par an, et aussi souvent que l'intérét de la sociéte l'exige, sur
convocation du secrétaire des Conseils mandaté par le
Président, dans un délai suffisant et par tous moyens,
conformément aux dispositions statutaires.

Conformément a larticle L. 823-17 du Code de commerce,
les Commissaires aux comptes sont convoqués a toutes les
réunions du Conseil d'administration qui examinent ou
arrétent des comptes annuels ou intermédiaires, et s'il y a
lieu a dautres réunions, en méme temps que les
administrateurs eux-mémes.

Tous les documents techniques et informations nécessaires
a la mission des administrateurs leur sont communiqués
dans le respect des dispositions légales et statutaires.

Le Président préside les réunions du Consell
d'administration. Il en fixe le calendrier et l'ordre du jour.
Ilen organise et dirige les travaux et en rend compte a
Assemblée générale. Il préside les Assemblées générales
des actionnaires.

Le Président vellle au bon fonctionnement des organes de
la société et a la mise en ceuvre des meilleures pratiques de
gouvernance, notamment en ce qui concerne les comités
créés au sein du Conseil d'administration auxquels il peut
assister. Il peut soumettre pour avis des questions a
lexamen de ces comités.

Il recoit toute information utile a ses missions. Il est tenu
régulierement informé par la Direction générale des
événements significatifs relatifs a la vie du groupe RCI.
Il peut demander communication de tout document ou
information propre a éclairer le Conseil d'administration.
Il peut, a cette méme fin, entendre les Commissaires aux
comptes et, apres en avoir informé le Directeur général,
tout cadre de direction du groupe RCL.

Le Président sassure que les administrateurs sont en
mesure de remplir leur mission et veille a leur bonne
information.
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RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
LES INSTANCES ET ACTEURS

3.2.1.4 Travaux du Conseil
d’administration au cours
de ’exercice 2020

Le Conseil dadministration sest réuni a six reprises au
cours de l'exercice 2020 :

I le 5février 2020, le Conseil a notamment examiné le
rapport dactivité, arrété les comptes sociaux et
consolidés au 31 décembre 2019, et approuvé le budget
2020. Sur recommandation du Comité des comptes et
d'audit, il a approuvé le plan d'audit 2020 et fait un point
sur les mandats des Commissaires aux comptes.
Sur recommandation du Comité des nominations, il a
proposé le renouvellement  du mandat  de
Madame Clotilde Delbos en qualité d'administrateur de la

société.  Sur recommandation du Comité des
rémunérations, le Conseil a validé le systeme de part
variable groupe RCI pour l'exercice 2020.
Sur recommandation du Comité des risques, il a

approuvé le rapport sur le respect des seuils d'alerte
et limites associés au niveau d'appétence aux risques ;

le 21avril 2020, le Conseil a examiné la situation de la
société dans le contexte de crise sanitaire de la Covid-19. |l
a aussi examiné la recommandation de la Banque Centrale
Européenne du 27 mars 2020 sur la distribution des
dividendes au titre de I'exercice 2019, a approuveé le rapport
sur le contréle interne 2019, a pris acte des mesures prises
par le Comité des risques dans le cadre de la delégation
octroyée pour lanalyse et la validation des procédures
specifiques, des hypotheses et des resultats ICAAP et
ILAAP, a approuve le « Capital Adequacy Statement » et le
« Liquidity Adequacy Statement» et a conféré une
délégation de signature relative a ces deux déclarations sur
recommandation du Comité des risques. Il a approuve la
recommandation du Comité des nominations sur la
modification de la durée du mandat d'administrateur et la
nomination d'un nouvel administrateur, Madame Nathalie
Riez-Thiollet. En outre, il @ approuvé le rapport sur la lutte
contre les blanchiments de capitaux et le financement du
terrorisme LCB/FT ;

I le 15 mai 2020, le Conseil a renouvelé le mandat de
Président du Conseil de Madame Clotilde Delbos et ce,
pour la durée de son mandat d'administrateur. Il a aussi
approuvé la nomination d'un nouvel administrateur,
Monsieur Alain Ballu ;

le 24 juillet 2020, le Conseil a examiné le rapport d'activité
et validé les comptes semestriels consolidés au 30 juin
2020. Sur recommandation du Comité des nominations,
il approuvé la définition d’administrateur indépendant,
leur identification au sein du Consell, et adopté pour 2021
un objectif et une politique en matiere de représentation
équilibrée des administrateurs de chague sexe au sein du
Conseil d'administration. Il a également approuve le
rapport sur l'évaluation des Dirigeants de RCI.
Sur recommandation du Comité des risques, il a
approuvé le maintien du portefeuille Corporate France
dans le périmetre IRBA. Il a délibéré sur la nouvelle
composition des Comités des risques, et des comptes et
de laudit suite aux nominations de nouveaux
administrateurs. Il a été informé de la mise en place d'une
attestation sur I'honorabilité et de la déclaration de
conflits d'intéréts qu’il devra désormais signer chaque
année, et de la nomination dun nouveau Chief
Transformation Officer et membre du Comité executif de
la société. Enfin, pour répondre a une recommandation
de la Banque Centrale Européenne, il a approuve
la modification de larticle 37 des statuts de la société
relative au paiement des dividendes ;
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I le 1¥décembre 2020, le Conseil a autorisé les émissions
obligataires et opérations de titrisation 2020/2021
et arenouvelé les délégations de pouvoirs pour leur mise
enceuvre. Il a approuvé la mise & jour de la note
stratégique ICAAP. Sur recommandation du Comité des

risques, ilaapprouvé les évolutions apportées au
« Risk Appetite Framework » ~ ainsi  qu'au plan  de
redressement. Sur recommandation du Comité des
rémunérations, il a approuvé la  politique de

rémunération 2020 des preneurs de risques. Enfin il a été
informeé de la mise en place d'un catalogue de formation qui
sera annuellement mis a jour et proposeé aux administrateurs
qui souhaitent exercer leur droit a une formation continue.

Le taux de présence des administrateurs a ces réunions,
s'est élevé sur l'année a 99 %.

Les réeunions du Conseil dadministration se sont tenues
principalement au 13-15, Quai Le Gallo,
92512 Boulogne-Billancourt au siege social de Renault SAS,
societé mere de RCI Banque, ou au siege de la Société et
par moyen de visioconférence permettant l'identification et
la participation effective des administrateurs en raison de la
crise sanitaire de la Covid-19.

Les  proces-verbaux  des réunions du  Conselil
d'administration ont été établis par le secrétaire du Consell,
approuvés au cours de la séance suivante, et reportés sur
un reqistre tenu a la disposition des administrateurs au
siege soclal de la sociéte.

En outre des réunions précitées, le Conseil d'administration
a tenu son premier séminaire le 25 septembre 2020 durant
lequel le Comité exécutif lui a présente le Mid-Term Plan de
la société et a répondu aux questions.

3.2.1.5 Les comités spécialisés du Conseil
d’administration

Le Comité des comptes et de I'audit s'est réuni trois fois en
2020. Il a notamment eu pour mission la présentation et le
suivi des états financiers et de leur élaboration, ainsi que le
suivi des controles legaux des états financiers sociaux et
consolidés. Il a également procédé a lexamen du plan
d'audit et lanalyse des audits réalisés. Le comité a par
ailleurs assuré le suivi de lefficacité des systemes de
controle interne et de gestion des risques, le suivi de
lindépendance des  Commissaires aux comptes,
lencadrement de leurs services non-audit, le suivi de leur
rotation. Il a, en outre, fait un point sur les mandats des
Commissalires aux comptes suppléants, et un zoom sur les
sociétés non consolidées.

Le Comité des risques s'est réuni quatre fois en 2020. Il a
notamment eu pour mission I'examen de la cartographie
des risques et la validation de la définition des risques,
lanalyse et la validation des limites de risque groupe RC|,
en adéquation avec lappétence au risque du Conseil, et en
vue dassister le Conseil en termes de controle. Il a
également été en charge de l'analyse des plans d'actions
en cas de dépassement des limites ou des seuils d'alerte, et
de l'examen des systemes de tarification des produits et
services. Sans préjudice des missions du Comité des
rémunérations, il a également pour mission 'examen de la
compatibilité de la politique de rémunération avec
exposition aux risques de la société. En vue de conseiller
le Conseil d'administration, ce comité a aussi pour missions
lanalyse et l'approbation du rapport sur le controle interne,
des dispositifs ICAAP et ILAAP, du plan de rétablissement,
et des aspects significatifs des processus de notation et
d'estimation issus des modeles internes de risque de crédit
de la société. Il a aussi examiné le plan d'action de la société
dans le contexte de la crise sanitaire de la Covid-19.
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Le Comité des rémunérations s'est reuni deux fois en 2020.
Il a notamment eu pour mission 'examen de la politique de
remunération et du systeme de Part Variable du groupe
RCI Banque pour 2020. Le comité a également examiné la
remunération des mandataires sociaux et du Directeur de
la gestion des risques, ainsi que la politique de
remunération des personnes ayant une incidence sur le
risque et la gestion des risques.

3.2.2 LA DIRECTION GENERALE

3.2.2.1 Mode de Direction générale

Conformément a lordonnance d’'application de la CRD IV et
a larrété du 3 novembre sur le contréle interne,
les fonctions de Président et de Directeur général sont
séparées.

Au 31décembre 2020, la Direction générale et Direction
effective de la société (au sens de larticle L. 511-13 du Code
Monétaire et financier) sont assumées sous la
responsabilité de Monsieur Jodo Miguel Leandro en qualité
de Directeur geénéral, de Monsieur Francois Guionnet en
qualité de Directeur général délégué et Directeur des
territoires et de la performance, et de Monsieur Jean-Marc
Saugier en qualité de Directeur général délégue et
Directeur financements et trésorerie.

Le Directeur général est investi des pouvoirs les plus
étendus pour agir en toute circonstance au nom de la
société, dans la limite de l'objet social et sous réserve de
ceux que la loi attribue expressément aux Assemblées
d'actionnaires et au Conseil d'administration. Il est autorisé
a consentir des subdélégations ou substitutions de
pouvoirs pour une ou plusieurs opérations ou catégories
d'opérations déterminées.

Toutefois le Directeur général doit obtenir l'autorisation du
Conseil d'administration pour acquérir, vendre ou
hypothéquer des immeubles, pouvoirs que le Conseil
entend se réserver.

Le Directeur général délégué dispose a I'égard des tiers des
mémes pouvoirs que le Directeur genéral.

3.2.2.2 Le Comité exécutif

Le Comité exécutif de RCI Banque contribue a l'orientation
de la politique et de la stratégie de RCI Banque.

Au 31 décembre 2020, il est composé du Directeur général
(Jo&o Miguel Leandro), du Directeur des territoires et de la
performance et Directeur général délégué (Francois
Guionnet), du Directeur financements et trésorerie et

Directeur général déléegué (Jean-Marc Saugier), du
Directeur de la conformité (Jean-Louis Labauge),
du Directeur des ressources humaines et de la

communication (Sandrine Blec-Recoquillay), du Directeur
marketing et stratégie (Frédéric Schneider), du Directeur de
la comptabilité et du controle de la performance

RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE
LES INSTANCES ET ACTEURS

Le Comité des nominations s'est réeuni sept fois en 2020.
Il a notamment eu pour mission de recommander des
administrateurs au Conseil d'administration et d'examiner
la candidature de nouveaux membres entrant au Comité
exécutif. Il @ également été en charge de la revue annuelle
du Conseil dadministration, notamment sa structure,
sa composition, la diversité des connaissances, les
compétences et expériences des administrateurs, ainsi que
la définition d'administrateur indépendant et les objectifs
de représentation équilibrée homme-femme.

(Stéphane Johan), du Directeurs clients et opérations
(Marc Lagrené), du Directeur des systemes dinformation
(Umberto Marini), du Directeur de la gestion des risques
(Patrick Claude), et du Directeur de la transformation
(Mallika Mathur Lhéritier).

En outre, la Direction générale s'appuie notamment sur les
comités suivants pour piloter la maitrise des risques du
groupe :

| le Comité financier qui permet la revue des théemes
suivants : analyses et prévisions économiques, colt de la
ressource, risque de liquidité, de taux, de contrepartie sur
les différents périmetres et filiales du groupe. L'évolution
du bilan et du compte de résultat de RCl Holding sont
également analysés pour apporter les ajustements
nécessaires aux prix de transfert intra-groupe ;

le Comité de crédit qui valide les engagements au-dela
des pouvoirs des filiales et du Directeur des
engagements groupe ;

le Comité performance, pour le volet « Risques Clienteles
et Réseaux », qui évalue la qualité de la production
clientele et des performances des filiales en matiere de
recouvrement par rapport aux objectifs. Sur lactivité
Réseaux, sont passés en revue 'évolution des encours et
les indicateurs de rotation des stocks ainsi que I'évolution
de la classification des concessionnaires et des encours ;

le Comité réglementaire qui procede a la revue des
évolutions réglementaires majeures de la surveillance
prudentielle et des plans d'actions, et valide les modeéles
de notation interne et le dispositif de gestion associé ;

le Comité contrdle interne, risques opérationnels et
conformité qui pilote 'ensemble du dispositif de controle
interne du groupe, controle sa qualité et ses dispositifs
connexes et adapte les moyens, systemes et procedures.
Il définit, pilote et suit les principes de la politique de
gestion des risques opérationnels ainsi que les principes
du dispositif de contréle de la conformité, I suit
'évolution des plans d'actions. Cette instance est déclinée
dans les filiales du groupe RCI Banque ;

le Comité nouveau produit qui valide les nouveaux
produits avant leurs mises sur le marché, en s'assurant
notamment de la conformité des nouveaux produits avec
la politigue commerciale groupe, les exigences
budgétaires groupe, la législation applicable localement,
et la gouvernance des risques groupe.
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MODALITES PARTICULIERES DE LA PARTICIPATION DES ACTIONNAIRES A L’ASSEMBLEE GENERALE

3.3 MODALITES PARTICULIERES
DE LA PARTICIPATION DES ACTIONNAIRES
A L’ASSEMBLEE GENERALE

(Articles 27 a 33 des statuts)

Les dispositions des statuts relatives aux modalités de participation des actionnaires a 'Assemblée générale sont publiées
dans la partie Informations Générales.

3.4 CONVENTIONS REGLEMENTEES

Aucune convention susceptible dentrainer lapplication spéciale de [larticle L. 225-38 du Code de commerce n'est
intervenue au cours de l'exercice 2020.

3.5 TABLEAU RECAPITULATIF DES DELEGATIONS
EN COURS DE VALIDITE AU SENS
DE L’ARTICLE L. 225-37-4 3° DU CODE
DE COMMERCE

Opération Montant Durée Mise en ceuvre
Organe sociale concernée maximal de la délégation de la délégation

Augmentation
de capital
Assemblée générale du 29 avril 2020 en numeéraire 400 000 000 € 18 mois Aucune
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ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES COMPTES CONSOLIDES

4.1 RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
SUR LES COMPTES CONSOLIDES

Exercice clos le 31 décembre 2020

A lassemblée générale de la société RCI Banque SA,

Opinion

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre assemblée générale, nous avons effectué l'audit des comptes
consolidés de la société RClI Banque SA. relatifs a l'exercice clos le 31 décembre 2020, tels quils sont joints au présent
rapport.

Nous certifions que les comptes consolidés sont, au regard du référentiel IFRS tel quadopté dans 'Union européenne,
reguliers et sinceres et donnent une image fidele du résultat des opérations de l'exercice écoulé ainsi que de la situation
financiere et du patrimoine, a la fin de I'exercice, de 'ensemble constitué par les personnes et entités comprises dans la
consolidation.

L'opinion formulée ci-dessus est cohérente avec le contenu de notre rapport au comité des comptes et de l'audit.

Fondement de I'opinion

Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France. Nous estimons que les
éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont indiquées dans la partie « Responsabilités des
commissaires aux comptes relatives a l'audit des comptes consolidés » du présent rapport.

Indépendance

Nous avons réalisé notre mission d'audit dans le respect des regles d'indépendance prévues par le code de commerce et
par le code de déontologie de la profession de commissaire aux comptes sur la période du 1 janvier 2020 a la date
d'émission de notre rapport, et notamment nous n'‘avons pas fourni de services interdits par larticle 5, paragraphe,
du reglement (UE) n° 537/2014.

Justification des appréciations - Points clés de I'audit

La crise mondiale liée a la pandémie de COVID-19 crée des conditions particulieres pour la préparation et l'audit des
comptes de cet exercice. En effet, cette crise et les mesures exceptionnelles prises dans le cadre de I'état d'urgence sanitaire
induisent de multiples conséquences pour les entreprises, particulierement sur leur activité et leur financement, ainsi que
des incertitudes accrues sur leurs perspectives d’avenir. Certaines de ces mesures, telles que les restrictions de déplacement
et le travail a distance, ont également eu une incidence sur l'organisation interne des entreprises et sur les modalités de
mise en ceuvre des audits.

Cest dans ce contexte complexe et évolutif que, en application des dispositions des articles L.823-9 et R.823-7 du code de
commerce relatives a la justification de nos appréciations, nous portons a votre connaissance les points clés de laudit
relatifs aux risques d'anomalies significatives qui, selon notre jugement professionnel, ont été les plus importants pour
'audit des comptes consolidés de I'exercice, ainsi que les réponses que nous avons apportées face a ces risques.

Les appréciations ainsi portées sinscrivent dans le contexte de laudit des comptes consolidés pris dans leur ensemble et
de la formation de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n'exprimons pas d'opinion sur des éléments de ces comptes
consolidés pris isolément.
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Appréciation du risque de crédit et évaluation des dépréciations (buckets 1, 2 et 3)

Risque identifié RCI Bangue S.A. constitue des dépréciations pour couvrir les risques de pertes résultant de lincapacité
de ses clients a faire face a leurs engagements financiers. En conformité avec la norme IFRS9
« Instruments financiers », RClI Banque S.A. calcule des dépréciations sur pertes de crédit attendues sur
les actifs sains (bucket 1), sur les actifs dont le risque s'est dégradé depuis la comptabilisation initiale
(bucket 2) et sur les actifs défaillants (bucket 3).

Nous considérons que les dépréciations pour pertes attendues sur le financement des ventes
constituent un point clé de l'audit en raison de limportance du montant des crédits a la clientele et au
réseau de concessionnaires a lactif du bilan du groupe, de [utilisation de nombreux parametres et
hypotheses dans les modeles de calcul et du recours au jugement par la direction pour l'estimation des
pertes de crédit attendues.

Ces jugements sont plus importants compte tenu du contexte de la crise Covid-19 qui a causé une forte
incertitude dans I'économie globale pour les prochaines années malgré les mesures gouvernementales
lancées en faveur d'une reprise rapide de 'économie.

Les modalités destimation des impacts de la crise Covid-19 sont décrites dans la note?2
« Faits marquants » des états financiers et ont principalement consisté a constituer des dépréciations
complémentaires sur encours sans impayes ayant fait 'objet de moratoires actifs ou expirés, augmenter
le «forward looking » pour les segments de clientele plus particulierement touchés par la crise et
modifier les pondérations des scénarios utilisés dans le calcul du « forward looking ».

Les dépréciations déterminées en application d'IFRS 9 sont détaillées dans la note 7 des annexes aux
comptes consolidés et sélevent au 31décembre 2020 a 1086 millions d’euros pour un encours de
48 726 millions d'euros de valeur brute.

Notre réponse Avec lappui de nos équipes spécialisées dans le risque de crédit, nos travaux ont notamment consisté a :
I Evaluer les contréles clés relatifs a la gouvernance mise en place pour valider les changements de

parametres et les hypotheses clés qui soutiennent le calcul de dépréciations pour pertes de credit

attendues;

Apprécier les méthodologies appliquées pour déterminer les parametres utilisés dans le modele de

dépréciation et leur correcte insertion opérationnelle dans le systeme d'information ;

Apprécier les ajustements de dépréciation a dire d'expert comptabilisés au niveau local et au niveau

Groupe sur les segments Corporate et Réseau pour les actifs dont le risque s'est degradé depuis la

comptabilisation initiale (bucket 2) ou défaillants (bucket 3) ;

Examiner la documentation sous tendant les dépréciations constituées pour intégrer les impacts de la

crise Covid-19 dans le colt du risque, et vérifier le calcul pour un échantillon de contrats de ces

dépréciations (dépréciations sur encours sans impayés ayant fait lobjet de moratoires actifs ou

expirés, dépréciations sur les segments de clientele les plus particulierement touchés par la crise) ;

Apprécier les hypotheses utilisees dans la détermination des dépréciations Forward Looking,

notamment la pondération des différents scenarios retenue ;

Tester la qualité des interfaces applicatives informatiques qui supportent le calcul et la

comptabilisation des dépréciations pour pertes de crédit attendues ;

Apprécier le processus de classification des actifs par catégorie et plus particulierement l'dentification

d'une hausse significative du risque de crédit ;

Sassurer de lexhaustivité et de la qualité des données utilisées pour la détermination des

dépréciations;

Réaliser des procédures analytiques sur 'évolution des encours de crédits a la clientele et au réseau de

concessionnaires, et des dépréciations du risque de crédit d'un exercice a lautre ;

Examiner la conformité des informations publiées dans les notes de I'annexe aux comptes consolidés

au regard des regles comptables applicables.

Vérifications spécifiques

Nous avons également procédeé, conformément aux normes dexercice professionnel applicables en France, aux
vérifications spécifiques prévues par les textes légaux et réglementaires des informations relatives au groupe, données
dans le rapport de gestion du conseil d'administration.

Nous n‘avons pas d'observation a formuler sur leur sincérité et leur concordance avec les comptes consolidés.
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Autres vérifications ou informations prévues par les textes légaux et réglementaires

Format de présentation des comptes consolidés destinés a étre inclus dans le rapport financier annuel

Conformément au lll de l'article 222-3 du reglement général de IAMF, la direction de votre société nous a informés de sa
décision de reporter l'application du format d'information électronique unique tel que défini par le reglement européen
delegue n° 2019/815 du 17 decembre 2018 aux exercices ouverts a compter du 1¢ janvier 2021. En conséquence, le présent
rapport ne comporte pas de conclusion sur le respect de ce format dans la présentation des comptes consolidés destinés a
étre inclus dans le rapport financier annuel mentionné au | de l'article L. 451-1-2 du code monétaire et financier.

Désignation des commissaires aux comptes

Nous avons été nommeés commissaires aux comptes de la société RClI Banque S.A. par 'assemblée générale du 22 mai 2014
pour le cabinet KPMG S.A. et du 29 avril 2020 pour le cabinet Mazars.

Au 31 décembre 2020, le cabinet KPMG SA. était dans la 7°™ année de sa mission sans interruption et le cabinet Mazars
dans la 1€ année de sa mission.

Responsabilités de la direction et des personnes constituant le gouvernement d’entreprise
relatives aux comptes consolidés

Il appartient a la direction d'établir des comptes consolidés présentant une image fidele conformément au référentiel IFRS
tel quadopté dans I'Union européenne ainsi que de mettre en place le contréle interne quelle estime nécessaire a
I'établissement de comptes consolidés ne comportant pas d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes
ou résultent d’erreurs.

Lors de I'établissement des comptes consolidés, il incombe a la direction d’évaluer la capacité de la société a poursuivre son
exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les informations nécessaires relatives a la continuité
d'exploitation et d'appliquer la convention comptable de continuité d'exploitation, sauf s'il est prévu de liquider la société ou
de cesser son activité.

Il incombe au comité des comptes et de l'audit de suivre le processus d'élaboration de l'information financiere et de suivre
l'efficacité des systemes de contréle interne et de gestion des risques, ainsi que le cas échéant de l'audit interne, en ce qui
concerne les procédures relatives a I'élaboration et au traitement de linformation comptable et financiere.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le conseil dadministration.

Responsabilités des commissaires aux comptes relatives a I'audit des comptes consolidés

Objectif et démarche d’audit

Il nous appartient d'établir un rapport sur les comptes consolidés. Notre objectif est d'obtenir 'assurance raisonnable que
les comptes consolidés pris dans leur ensemble ne comportent pas danomalies significatives. L'assurance raisonnable
correspond a un niveau elevé d'assurance, sans toutefois garantir qu'un audit réalisé conformément aux normes d'exercice
professionnel permet de systématiquement détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de
fraudes ou résulter d'erreurs et sont considérées comme significatives lorsque I'on peut raisonnablement sattendre a ce
quelles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les décisions économiques que les utilisateurs des
comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.

Comme précisé par l'article L.823-10-1 du code de commerce, notre mission de certification des comptes ne consiste pas a
garantir la viabilité ou la qualité de la gestion de votre société.

Dans le cadre d'un audit réalisé conformément aux normes d'exercice professionnel applicables en France, le commissaire
aux comptes exerce son jugement professionnel tout au long de cet audit. En outre :

I il identifie et évalue les risques que les comptes consolidés comportent des anomalies significatives, que celles-ci
proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs, définit et met en ceuvre des procédures d'audit face a ces risques, et
recueille des éléments qu'il estime suffisants et appropriés pour fonder son opinion. Le risque de non-détection d'une
anomalie significative provenant d'une fraude est plus élevé que celui d'une anomalie significative résultant d'une erreur,
car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations ou le
contournement du contrdle interne ;

I il prend connaissance du contréle interne pertinent pour laudit afin de définir des procédures d'audit appropriées en la
circonstance, et non dans le but d'exprimer une opinion sur l'efficacité du contrdle interne ;

| il apprécie le caractere approprié des méthodes comptables retenues et le caractere raisonnable des estimations
comptables faites par la direction, ainsi que les informations les concernant fournies dans les comptes consolidés ;
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I il apprécie le caractere approprié de l'application par la direction de la convention comptable de continuité d'exploitation
et, selon les éléments collectés, l'existence ou non dune incertitude significative liée a des événements ou a des
circonstances susceptibles de mettre en cause la capacité de la société a poursuivre son exploitation. Cette appréciation
Sappuie sur les éléments collectés jusqu'a la date de son rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou
événements ultérieurs pourraient mettre en cause la continuité d’'exploitation. S'il conclut a I'existence d'une incertitude
significative, il attire l'attention des lecteurs de son rapport sur les informations fournies dans les comptes consolidés au
sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont pas pertinentes, il formule une
certification avec réserve ou un refus de certifier ;

I il apprécie la présentation densemble des comptes consolidés et évalue si les comptes consolidés refletent les
opérations et événements sous-jacents de maniere a en donner une image fidele ;

I concernant linformation financiere des personnes ou entités comprises dans le périmetre de consolidation, il collecte des
éléments qu'il estime suffisants et appropriés pour exprimer une opinion sur les comptes consolidés. Il est responsable de
la direction, de la supervision et de la réalisation de l'audit des comptes consolidés ainsi que de l'opinion exprimée sur ces
comptes.

Rapport au comité des comptes et de I'audit

Nous remettons au comité des comptes et de l'audit un rapport qui présente notamment I'étendue des travaux d'audit et le
programme de travail mis en ceuvre, ainsi que les conclusions découlant de nos travaux. Nous portons également a sa
connaissance, le cas échéant, les faiblesses significatives du controle interne que nous avons identifiées pour ce qui
concerne les procédures relatives a I'élaboration et au traitement de linformation comptable et financiere.

Parmi les éléments communiqués dans le rapport au comité des comptes et de l'audit figurent les risques d'anomalies
significatives, que nous jugeons avoir été les plus importants pour laudit des comptes consolidés de l'exercice et qui
constituent de ce fait les points clés de l'audit, qu'il nous appartient de décrire dans le présent rapport.

Nous fournissons egalement au comité des comptes et de l'audit la déclaration prévue par larticle 6 du reglement (UE)
n°® 537-2014 confirmant notre indépendance, au sens des regles applicables en France telles quelles sont fixées notamment
par les articles L.822-10 a L.822-14 du code de commerce et dans le code de déontologie de la profession de commissaire
aux comptes. Le cas échéant, nous nous entretenons avec le comité des comptes et de l'audit des risques pesant sur notre
indépendance et des mesures de sauvegarde appliquées.

Les Commissaires aux comptes,

Mazars KPMG S.A.
Courbevoie, le 26 février 2021 Paris la Défense, le 26 février 2021
Anne VEAUTE Ulrich SARFATI
Associee Associé
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4.2 COMPTES CONSOLIDES

4.21 BILAN CONSOLIDE

(ACTIF
En millions d’euros Notes 12/2020 12/2019
Caisse et Banques centrales 2 7299 1527
Instruments dérivés de couverture 3 230 177
Actifs financiers a la juste valeur par capitaux propres 4 649 1364
Actifs financiers a la juste valeur par résultat 4 219 105
Préts et creances au colt amorti sur les établissements de credit 5 1232 1279
Préts et creances au colt amorti sur la clientele G6et7 46 222 50 582
Actifs d'impbts courants 8 26 16
Actifs d'impdts différés 8 188 171
Créances fiscales hors impots courants 8 139 245
Comptes de régularisation et actifs divers 8 973 1069
Participations dans les entreprises associées et coentreprises 9 129 142
Opérations de location opérationnelle 6et7 1418 1227
Immobilisations corporelles et incorporelles 10 83 92
Goodwill (ou gain résultant d'une acquisition a des conditions avantageuses) 1 79 84
TOTAL ACTIF 58 886 58 080
(PASSIF
En millions d'euros Notes 12/2020 12/2019
Banques centrales 121 2250 2700
Instruments dérives de couverture 3 84 92
Dettes envers les établissements de crédit 122 2302 2780
Dettes envers la clientele 123 21540 18 605
Dettes représentées par un titre 2.4 21991 24 016
Passifs d'impdts courants 14 143 129
Passifs dimpdts différés 14 587 588
Dettes fiscales hors impobts courants 14 24 33
Comptes de régularisation et passifs divers 14 2151 1895
Provisions 15 190 185
Provisions techniques des contrats d'assurance 15 461 488
Dettes subordonnees 17 890 867
Capitaux propres 6 273 5702
| Dont capitaux propres part du groupe 6 260 5649
Capital souscrit et réserves liées 814 814
Réserves consolidées et autres 5159 4271
Gains ou pertes latents (500) (339)
Résultat de l'exercice 787 903
| Dont capitaux propres part des participations ne donnant pas le contréle 3 53
TOTAL PASSIF 58 886 58 080
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4.2.2 COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

En millions d'euros Notes 12/2020 12/2019
Intéréts et produits assimilés 25 1928 2196
Intéréts et charges assimilées 26 (643) (744)
Commissions (Produits) 27 609 605
Commissions (Charges) 27 (250) (234)
Gains (pertes) nets sur instruments financiers a la juste valeur

par résultat 28 7 22
Produits des autres activités 29 1039 1028
Charges des autres activités 29 (735) 777)
PRODUIT NET BANCAIRE 1955 2096
Charges générales d'exploitation 30 (581) (585)
Dotations aux amortissements et dépréciations des immobilisations

incorporelles et corporelles 19) a8)
RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION 1355 1493
Colt du risque 31 (353) 177)
RESULTAT D’EXPLOITATION 1002 1316
Part dans le résultat des entreprises associées et coentreprises 9 19 21
Gains ou pertes nets sur autres actifs immobilisés Q) 2)
Résultat sur exposition inflation 15) (8
Variation de valeur des écarts d'acquisition 2)

RESULTAT AVANT IMPOTS® 1003 1327
Impots sur les bénéfices 32 (206) (392)
RESULTAT NET 797 935
Dont part des participations ne donnant pas le controle 10 32
Dont part du groupe 787 903
Nombre d'actions 1000 000 1000 000
Résultat net par action® et en euros 787,32 902,52
Résultat net dilué par action et en euros 787,32 902,52

(1) Le résultat avant impdts de 2019 est impacté a hauteur de + 20,8 M€ par les startups de mobilité (opérations courantes et cession a Renault MAI).
(2) Résultat net - Part des actionnaires de la société mere rapportée au nombre d'actions.

4.2.3 ETAT DE RESULTAT GLOBAL CONSOLIDE

En millions d'euros 12/2020 12/2019
RESULTAT NET 797 935
Réévaluation du passif net au titre des avantages postérieur a 'emploi (4) (10)
Total des éléments qui ne seront pas reclassés ultérieurement en résultat net (4) (10)
Opérations de couverture de flux de trésorerie (14)
Différences de conversion (159) 15
Total des éléments qui seront reclasseés ultérieurement en résultat net (159) 1
Autres éléments du résultat global (163) 9)
RESULTAT GLOBAL 634 926
Dont part des participations ne donnant pas le controle 8 29
Dont part des actionnaires de la société mere 626 897
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4.2.4 TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES CONSOLIDES

Capitaux
Capitaux  propres
Résultat net propres (Part des
Gains ou (Part des (Part des part. ne Total
Réserves . pertes actionnaires actionnaires donnant capitaux
liées au Réserves Ecarts de latents ou delasociété de lasociété pasle propres
En millions d’euros Capital® capital® consolidées conversion® différés®™ mére) mére) contrdle) consolidés
Capitaux propres
au 31décembre 2018 100 714 3923 (313) (20) 858 5262 45 5307
Affectation du résultat
de l'exercice précédent 858 (858)
Capitaux propres
au 1" janvier 2019 100 714 4781 (313) (20) 5262 45 5307
Variations de valeur
des instruments financiers
affectant les capitaux propres (10) 10) (4) (14)
Réévaluation du passif net
au titre des avantages
postérieurs a 'emploi. 10) 10) (10)
Différences de conversion 14 14 1 15
Résultat de la période
avant affectation 903 903 32 935
Résultat global de la période 14 (20) 903 897 29 926
Effet des variations
de périmetre, stocks options
et autres ) (2) (1 3)
Distribution de I'exercice (500) (500) an (511)
Engagement de rachat
des participations ne donnant
pas le contréle (8) (8) (9) (17)
Capitaux propres
au 31décembre 2019 100 714 427 (299) (40) 903 5649 53 5702

Affectation du résultat
de l'exercice précédent 903 (903)

Capitaux propres
au 1° janvier 2020 100 74 5174 (299) (40) 5649 53 5702
Variations de valeur

des instruments financiers
affectant les capitaux propres (@) 2 2

Réévaluation du passif net
au titre des avantages

postérieurs a 'emploi. (4) (4) (4)
Différences de conversion (155) (155) (4) (159)
Résultat de la période

avant affectation 787 787 10 797
Résultat global de la période (155) (6) 787 626 8 634

Effet des variations
de périmétre, stocks options
et autres (4) (4) Q) (5)

Distribution de I'exercice® an ()

Engagement de rachat
des participations ne donnant
pas le controle ) an (36) (47)

Capitaux propres
au 31 décembre 2020 100 714 5159 (454) (46) 787 6260 13 6273

(1) Le capital social de RCI Banque SA. de 100 millions d'euros est composé de 1000 000 actions ordinaires de 100 euros entierement libérées - 999 999 actions
ordinaires étant détenues par Renault s.a.s.

(2) Les réserves liees au capital comprennent les primes d'émission de la société mere.

(3) La variation des écarts de conversion constatée au 31 décembre 2020 concerne principalement I'Argentine, le Brésil, la Colombie, la Corée du sud, lInde, le Maroc,
la Pologne, la Russie, la Turquie, le Royaume-Uni et la République Tcheque. Au 31 décembre 2019, il concernait I'Argentine, le Brésil, la Corée du sud, la Russie,
la Turquie, le Royaume-Uni, la Suisse, la Pologne et le Maroc.

(4) Comprend notamment la juste valeur des instruments financiers dérivés utilisés en couverture des flux de trésorerie et des instruments de dettes pour - 20 M€
et les écarts actuariels IAS 19 pour - 26 M€ a fin décembre 2020.

(5) Distribution hors groupe de dividendes par les sociétés dans lesquelles des participations ne donnant pas le contréle sont détenues.
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4.2.5 TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES

En millions d'euros 12/2020 12/2019
RESULTAT NET REVENANT AUX ACTIONNAIRES DE LA SOCIETE MERE 787 903
Dotations nettes aux amortissements des immobilisations corporelles et incorporelles 18 17
Dotations nettes aux provisions 238 92
Part dans les résultats des entreprises associées et des coentreprises (19) 21
Produits et charges d'imp06ts difféeres (35) 98
Pertes et gains nets des activités d'investissement 4 7
Résultat net - Part des participations ne donnant pas le controle 10 32
Autres (portefeuille d'instruments dérivés en juste valeur par résultat) 9) 30
CAPACITE D’AUTOFINANCEMENT 994 1158
Autres mouvements (créances et dettes rattachées, charges constatées d'avance) 231 53
TOTAL DES ELEMENTS NON MONETAIRES INCLUS DANS LE RESULTAT NET

ET AUTRES AJUSTEMENTS 437 308
Flux liés aux opérations avec les établissements de crédit (645) 557
| Encaissements/décaissements liés aux créances sur établissements de crédit (79) (52)
| Encaissements/décaissements liés aux dettes sur établissements de credit (566) 609
Flux liés aux opérations avec la clientele 5843 (2 554)
| Encaissements/décaissements liés aux créances sur la clientele 2721 (4 210)
| Encaissements/décaissements lies aux dettes sur la clientele 3122 1656
Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs financiers (757) 105
| Encaissements/décaissements liés au portefeuille de titres de placements 547 (432)
| Encaissements/décaissements liés aux dettes représentées par des titres 1612) 406
| Encaissements/décaissements liés aux valeurs a 'encaissement 308 131
Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs non financiers 44 (38)
VARIATION NETTE DES ACTIFS ET PASSIFS PROVENANT DES ACTIVITES OPERATIONNELLES 4 485 (1930)
FLUX NET DE TRESORERIE GENERE PAR L’ACTIVITE OPERATIONNELLE (A) 5709 (719)
Flux liés aux actifs financiers et aux participations 5 81
Flux liés aux immobilisations corporelles et incorporelles 10) (14)
FLUX NET DE TRESORERIE LIE AUX OPERATIONS D’INVESTISSEMENT (B) (5) 67
Flux de trésorerie provenant ou a destination des actionnaires (5) 339
| Remboursement d'instruments de capital et emprunts subordonnés 6 850
| Dividendes versés amn (51
FLUX NET DE TRESORERIE LIE AUX OPERATIONS DE FINANCEMENT (C) (5) 339
EFFET DES VAR. DES TAUX DE CHANGE ET DE PERIMETRE SUR LA TRESORERIE ET EQUIVALENTS (D) (57) (10)
VARIATION NETTE DE LA TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE (A+B+C+D) 5642 (323)
Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouverture : 2 469 2792
| Caisse, Banques centrales (actif et passif) 1494 2018
| Comptes (actif et passif) et préts/emprunts a vue aupres des établissements de crédit 975 774
Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cloture : 8111 2 469
| Caisse, Banques centrales (actif et passif) 7 289 1494
| Comptes actif et préts a vue aupres des établissements de crédit 1010 110
| Comptes passif et emprunts a vue aupres des établissements de crédit (188) (135)
VARIATION DE LA TRESORERIE NETTE" 5642 (323)

(1) Les regles de détermination de la trésorerie et des équivalents de trésorerie sont présentées au §. 3.S.
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4.3 ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

RCI Bangque S.A, société mere du groupe, est une sociéete
anonyme a Conseil dadministration, au capital de
100 000 000 € entierement libéré, entreprise soumise
a lensemble des dispositions législatives et réglementaires
des établissements de credit, et immatriculée au Registre
du commerce et des sociétés de Bobigny sous le
n°® SIREN 306 523 358.

Le siege social de RCI Banque S.A. est situé au 15, rue d'Uzes
75002 Paris.

4.3.1

Les comptes consolidés du groupe RCl Banque
au 31 décembre 2020, ont été arrétés par le Conseil
d’administration du 12 février 2021 et seront présentés
pour approbation a [I'Assemblée générale du
20 mai 2021.

Les comptes consolidés du groupe RCl Banque, pour
lannée 2019, ont été arrétés par le Conseil d'administration
du 5 février 2020 et approuveés a 'Assemblée genérale du
29 avril 2020. Il avait été décidé de verser un acompte sur
dividende de 450 M€ sur le résultat 2019 a lactionnaire
Renault et d'affecter en réserve un montant de 300 M€,

4.3.2 FAITS MARQUANTS

Evolution du périmétre de consolidation en 2020

I Nouvelles émissions de Fonds communs de titrisation:
La filiale francaise a mis en place un programme de
titrisation des encours de Location avec Option d’Achat
(LOA) originés par DIAC. Dans le cadre de ce programme,
une opération publique (compartiment « Cars Alliance
Auto Leases France V 2020-1») adossée a des créances
de loyer a été émise pour un montant de 950 M€
(dont 200 M€ retenus par RCI) de Class A (notée AAA par
DBRS et Aaa par Moody's) et de 415M€ de Class B
(notéee AA(Low) par DBRS et Aa3 par Moody’s).
Une deuxieme opération (compartiment « Cars Alliance
Auto Leases Master France») a été émise pour un
montant a lorigine de 474 M€ de Class A (notée AAA par
DBRS et Aaa par Moody's), totalement retenu par RCI.

I Roumanie: RCl Leasing Romania IFN SA. a décide de
changer de monnaie fonctionnelle en passant de l'euro
au leu roumain. Ce changement est effectif depuis
1°" janvier 2020.

I Brexit: La sortie du Royaume-Uni de 'lUnion Européenne
na pas entrainé de constatation de provisions pour
risques et charges dans le groupe RCl Banque au
31décembre 2020. Pour rappel, afin danticiper les
conséquences du Brexit, des le 14 mars 2019, la totalité
des activités de la succursale au Royaume Uni avait éte
transférée a une nouvelle entité, RCI Bank UKPLC,
établissement de Crédit filiale a 100 % de RCI Holding.
Aucune opération supplémentaire ne fut nécessaire sur
2020.
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RCl Banque SA. a pour principale activité le financement
des marques de l'Alliance.

Les états financiers consolidés du groupe RCI Banque SA.
au 31décembre portent sur la société et ses filiales, et sur
les intéréts du groupe dans les entreprises associées et les
entités sous contréle conjoint.

APPROBATION DES COMPTES - DISTRIBUTIONS

La décision de mise en réserve d'un montant de 300 M€ a
été prise en conformité avec la recommandation de la BCE
aux établissements bancaires en date du 27 mars 2020, de
ne pas distribuer de dividendes dans le cadre des mesures
exceptionnelles liees a la pandémie de Covid-19.

Il a été décidé de verser aux actionnaires un dividende de
69,4 M€ sur le résultat 2020, calculés conformément a la
Recommandation de la BCE (BCE/2020/62) sur les
distributions de dividendes dans le contexte de la
pandémie Covid-19.

Les comptes consolidés sont exprimés en millions d'euros,
sauf indication contraire.

| Dispense d’activité: Prolongement du dispositif de
dispense dactivité pour une année supplémentaire
(accord signé avec les organisations syndicales le
17 décembre 2020)

Contrat de coopération Nissan Europe

Signature d'un term sheet avec Nissan Europe pour définir
les principes de coopération jusgu'en 31 mars 2025.

Italie

Le tribunal a annulé lamende requise par l'autorité de la
concurrence AGCM pour un montant de 125 M€ en date du
24 novembre 2020. L'AGCM a fait appel de la décision, la
procédure est en cours. Cependant au vue des éléments a
fin 2020, il a été jugé guaucune provision ne nécessite
d'étre comptabilisée a ce stade. Il n'y a donc aucun impact
dans les comptes consolidés.

Crise sanitaire Covid-19

La crise sanitaire lice a la maladie Covid-19, a impacté
léconomie mondiale sur lannée 2020. En France, cette
crise a entrainé deux phases de confinement dans l'année,
entralnant un ralentissement de lactivité économique.
Ausein du groupe RCI, les consequences lices a cet
événement sont présentées ci-dessous.

www.rcibs.com



Activité
I Fermeture des concessions pendant le confinement.

| Absence dactivité de recouvrement terrain et de
fonctionnement des salles de vente aux enchéres pour la
revente des véhicules.

Opérationnel

I Mise en place d'un télétravail généralisé a lensemble des
collaborateurs.

I Recours au chémage partiel.

Effet des moratoires sur le revenu d’intérét

Les nouveaux moratoires ou prolongations de moratoires
mis en place apres le premier confinement concernent un
nombre limité de pays (talie, Maroc, Colombie pour
l'essentiel). lls prévoient un décalage complet (ltalie, Maroc)
ou partiel (50% de léchéance en Colombie) des
mensualités avec une application dintéréts au titre de la
période de report.

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

Conformément a la norme IFRS9 paragraphe 54.3 qui
précise que lorsque les flux de trésorerie contractuels d'un
actif financier sont renégociés ou qu’ils sont autrement
modifiés, et que la renégociation ou la modification ne
donne pas lieu a la décomptabilisation de cet actif
financier, l'entité recalcule la somme des flux modifiés,
actualisés au taux d'intérét effectif d'origine et comptabilise
soit un profit soit une charge sur la modification en résultat
net. L'analyse globale pays par pays ou les filiales du
groupe RCI sont implantées, n'a pas réveélé de pertes
significatives a constater sur le chiffre d'affaires du fait de
ces changements.

A noter: RC| Banqgue n'est pas concernée par loctroi de
préts garantis par I'Etat (PGE).

(INFORMATIONS SUR LES ENCOURS SOUMIS A DES MORATOIRES

Clientele Réseaux Total

Zone Géographique Encours Provisions Encours Provisions Encours Provisions
Europe 220,0 (20,9) 22,8 (0,1) 242,8 (21,0)
dont Allemagne - - 18 (00) 18 (0,0)
dont Espagne 5]1 (2,0) - - 51 (20)
dont France 16,3 (1.4) - - 16,3 (1,4)
dont Italie 150,9 (132) 0.2 (0,0) 1511 (132)
dont Royaume-Uni 84 (0,2) - - 84 (0,2)
dont autres pays 393 (4,2) 209 ((OR)! 60,2 (4,3)
Eurasie 0,3 - - - 0,3 -
Afrique - Moyen-Orient - Inde 24,9 9,1 1,8 (0,0) 26,7 (9,1)
Asie - Pacifique 2,0 0,0 - - 2,0 0,0
Amériques 16,5 (9,6) - - 16,5 (9,6)
dont Argentine 49 (43) - - 49 (43)
dont Brésil - - - - = =
dont Colombie 16 (54) - - 1,6 (5.4)
TOTAL 263,8 (39,6) 24,7 (0,1 288,4 (39,7)

(*) Pour le réseau, les encours des autres pays concernés sont en particulier llrlande (14,5 M€) et la Suisse (56 ME).

A fin décembre, sur notre portefeuille Clientéle Sur lactivité de financement des Réseaux

(hors concessionnaires), le montant des expositions faisant
lobjet d'un report déchéance non expirée séleve a
2638 M€, La plupart des moratoires accordés lors du
premier confinement ont expiré au cours du second
semestre, notamment 2 423 M€ de moratoires accordés
par défaut ¥ en France a toutes les entreprises ayant un
véhicule financé. Une partie résiduelle a fait lobjet de
réechelonnements. Le montant des créances restructurées
(forberance) passe ainsi de 39 M€ a fin 2019 a 368 M€ fin
2020 (pour la part performing).

Les mensualités dont la date d'exigibilité avait été reportée
ont éte réglees entre les mois de septembre et novembre
en plus de I'échéance contractuelle.

(concessionnaires), le montant des expositions ayant fait
lobjet d'un report d'échéance et non expirées ne séleve
plus qua 25M€ La quasi-intégralité des reports
d'échéances accordés aux concessionnaires pendant la
période de confinement a fait l'objet d'un reglement a RCl
du fait principalement de la reprise de l'activité de vente de
véhicules en Europe. Il est a noter que durant le dernier
trimestre, aucune nouvelle mesure de report d'échéance
généralisée na été prise malgré les différents
reconfinements parties ou globaux dans certains pays.

Apres avoir connu une forte détérioration au cours du
second trimestre 2020, les pertes en cas de défaut utilisés
pour calibrer les provisions ont connu une phase de
rattrapage au cours du second semestre pour se situer au
cumul de lannée a un niveau en ligne avec les niveaux
observés avant la crise Covid-19.

(1) Moratoire accordé systématiquement et par défaut ¢ l'ensemble des clients entreprises Diac et Diac Location pour soulager les plateformes de gestion de la
relation clientele lors des premiers jours de confinement. Les clients ne souhaitant pas bénéficier de ces reports d'échéances ont pu demander le maintien de leur

échéancier contractuel.
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Les taux de passage en défaut ont connu une évolution
similaire, les aides gouvernementales ainsi que les
moratoires ayant permis d'atténuer les effets de la crise et
de retarder la matérialisation des difficultés de paiement.
Pour cette raison, et sur la base des recommandations BCE
sur lidentification et la mesure du risque de crédit dans le
contexte de la pandémie du coronavirus, différents
ajustements ont été pratiques :

I sur les critéres de reclassement de certaines créances au
Bucket 2 (créances dégradées depuis lorigination);
il s'agit d'ajustement hors modele ;

I dans le provisionnement des mémes créances; il s'agit
d'ajustement hors modele.

Ces reclassements portent principalement sur (cf. note 7) :

I des expositions Corporate hors réseau appartenant a des
secteurs dactivité impactés par la crise (hétellerie,
restauration, location courte durée.) sur lesquels une
revue individuelle a été réalisée. Le montant total des
expositions concernées s'éleve a 325 M€, dont une large
partie en France;

I des clients sous moratoires sur des durées supérieures a
six mois. Le montant des expositions concernées s'éleve
a 185 M€ réparti entre [ltalie (138 M€) et le Maroc
(47 M€, incluant 28 M€ de moratoires expirés).

Ces reclassements expliquent une part importante de
laugmentation du Bucket 2 qui passe de 2 916 M€ fin 2019
a 4 296 M€ a fin 2020. Aussi, ces reclassements ne viennent
pas modifier le processus de suivi de dégradation du risque
de credit (cf. partie 4.3.3.5), puisqu'il s'agit d'ajustement hors
modele sur une population identifiée dans le cadre du
Covid.

Les passages en Bucket2 au cours de lannée 2020
donnent lieu a un taux de couverture du méme ordre que
celui observé en 2019, ce qui explique la certaine stabilité
du taux de couverture global des encours.

Par ailleurs l'estimation de la provision forward looking a
été complétée sur des segments de clientele jugés plus
particulierement impactés par la crise. En labsence de
retards de paiement matérialisé, les segments concernés
ont été maintenus dans leur Bucket d'origine. Il s'agit de
lensemble des expositions Retail sur des clients opérant
dans des secteurs d'activité particulierement affectés par la
crise mais pour lesquels une analyse individuelle n'était pas
envisageable. Les encours concernes sélevent a 1775 M€,
La aussi l'ajustement réalisé a consisté a porter le taux de
provisionnement au taux constaté sur les encours des
mémes segments comptabilisés en Bucket 2.

Au total, le taux de provisionnement des Buckets 2 passe
de 53 a 6 % sous leffet de I'évolution des parametres de
risque, tandis que le taux de provisionnement des Buckets 3
passe de 653 % a 66,0 % entre fin 2019 a fin 2020. Quant
au Bucket 1, l'ajustement forward looking conduit a une
augmentation sensible passant de 026% sur les
expositions de cette catégorie a 0,40 % a fin 2020.

Sur lactivité assurance, limpact lié au Covid est plutot
observable sur la couverture déces et couverture emploi.
Ainsi, a fin decembre 2020, on dénombre 166 sinistres
relevant de la premiére vague  pour un montant total de
1,6 M€, L'impact de cette premiere vague est donc moins
prononcé gu'attendu, méme si l'indemnité moyenne payée
a été plus importante.

Concernant la deuxieme deux

observations sont a noter :

vague principales

I sur l'ensemble des pays, nous observons aprées l'atteinte
du pic de la vague, une décélération de la courbe de
déces beaucoup plus lente que pour la premiere vague ;

I de plus, en Allemagne, cette deuxieme vague est
beaucoup plus meurtriere que la premiere.

On dénombre 300 sinistres pour un montant total
d'indemnisation de 2 M€,
Concernant limpact du provisionnement pour perte

demploi, en 2020, nous avons enregistré une charge
additionnelle de 35 M€ au titre de la couverture perte
demploi pour anticiper les potentiels effets d'une crise
économique. A ce stade, aucune hausse significative de la
sinistralité  effective na été constatée mais une
augmentation de lincidence des déclarations sur cette
garantie est observée, seulement, en Allemagne.

A noter que les contrats pour pertes d'emplois ne couvrent
pas le chémage partiel.

En somme, le groupe juge suffisant les surplus de réserves
(déces et perte demploi) constituées en 2020 pour amortir
les impacts du Covid sur les comptes des filiales
d'assurance.

Test d'impairment

Les tests dimpairment ont révélé un indice de perte de
valeur sur le goodwill détenu sur lentité RCl Financial
Services, Sr.o, en République Tcheque. Cette perte de
valeur de 2 M€, différence entre la valeur recouvrable et la
valeur comptable, a été constatée par une dépréciation a
létablissement des comptes de fin dannée 2020
(cf. partie 4.3.3.2 et note ).

Il N'a pas été détecté d'autres indices de pertes de valeurs
(ou gain résultant d'une acquisition a des conditions
avantageuses) sur les autres actifs financiers.

A noter : la méthodologie appliquée pour la réalisation des
tests d'impairment est inchangée par rapport a la cléture
2019,

Colt du risque

La norme IFRS9 introduit dans le calcul des pertes
attendues liées au risque de crédit (ECL) la notion de
forward-looking. A travers cette notion, de nouvelles
exigences en termes de suivi et de mesure du risque de
crédit sont introduites avec le recours a des données
prospectives, notamment de type macroéconomique.
Les principes de calcul des provisions pour risque de crédit
sont décrits dans la section 4.3.3.5.

Les pertes en cas de défaut utilisées pour calibrer les
provisions ont été impactées par la crise sanitaire,
les recupérations et ventes de véhicules saisis ayant connu
un quasi-arrét pendant la période de confinement.
L'augmentation des LGD a conduit a une hausse du taux
de provisionnement des créances deégradées depuis
lorigination (B2) qui passe de 53a 60 %, le taux de
couverture des créances saines (B1) augmentant de 05a
0,7 %. La proportion de créances en défaut est en légere
hausse a 16 % des encours contre 1.3 % a fin 2019, leur taux
de provisionnement augmentant tres légerement.
Ces éléments conduisent & une augmentation des
provisions pour risque de créedit.

(1) Nous estimons que tous les déces étant intervenus avant le 30 septembre 2020 relevent de la premiere vague.
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Au total les provisions pour dépréciation augmentent de
204 M€ par rapport a decembre 2019 dont 86 M€ au titre
de la mise a jour du forward-looking. Les 86 M€ se
décomposant comme suit :

I 41 M€ au titre de la mise a jour de la pondération des
scenarios ;

I 45 M€ au titre de la provision collective sur les acteurs
économiques dont les secteurs sont les plus touchés par
la crise du Covid.

Cette hausse est en majeure partie liee a I'"mpact de la
Covid-19.

La ventilation des opérations avec la clientele et les
provisions associées a chaque classe IFRS 9 sont détaillées
en notes 7 et 24.

Hypothéses significatives pour les calculs de pertes
attendues IFRS 9

Forward looking

En labsence de projections fiables pour intégrer les
impacts de la Covid-19 dans les hypotheses
forward-looking utilisées pour le calcul des Expected Credit
Losses, 'ESMA recommande, au regard des données
passées et compte tenu de [lintervention des
gouvernements, d'allouer une pondération prépondérante
au scénario de stabilité de 'environnement économique a
long terme. En ligne avec les guidelines de I'ESMA, RCl
Banque a renforcé la prépondérance du scénario
« stability » tout en augmentant la pondération du scénario
«adverse » et en diminuant fortement celle du scénario
« baseline » (le plus optimiste) par rapport au niveau
retenu au 31 décembre 2019. Cette orientation prise lors du
premier semestre 2020 a été renforcée lors du second
semestre. Plus spécifiguement, le poids du scénario
adverse est passé d'une pondération de 12 % a fin 2019, a
20 % a juin 2020, puis enfin a 24 % au 31 décembre 2020.

Au niveau groupe, sur la base des scénarios 2020 et des
ECL par Bucket fin 2020, laugmentation de la pondération
du scénario «adverse» dun point versus le scénario
« baseline » génere une dotation de 49 M€ (37 M€ sur
lactivité retall et 12 M€ sur lactivite de financement des
réseaux).

Par ailleurs, lestimation statistique de la provision
forward-looking sur lactivité clientele a été complétée sur
des segments jugés particulierement impactés par la crise
(hotellerie, restauration, location courte durée...).

Ces mesures conduisent a une augmentation de 86 M€ des
provisions au titre du forward-looking, principalement
attribuable a l'activité clientele.

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

Provisions d’expertise moratoires

Du point de vue du provisionnement, un complément de
provision a été appliqué sur les expositions ayant fait I'objet
dun report déchéance pendant les périodes de
confinement, que ces expositions aient été déclassées ou
non en forbearance. La méthode retenue a consisté a
couvrir les encours sans impayeés ayant fait lobjet de
moratoires actifs ou expirés au taux de couverture moyen
du Bucket2 selon la méthodologie IFRS9S en place.
L'ajustement représente a fin décembre une charge de
39 M€ a rapporter a un encours clientele faisant encore
l'objet de moratoires de 3,5 Md€ a date, dont 2638 M€ sont
encore en phase de moratoire. Lorsque la mise en place
des moratoires s'est effectuée sans facturation des intéréts
des échéances ainsi reportées, un déclassement des
encours en Bucket 2 et en statut forborne a été réalisé pour
une valeur de 186 M€ d'encours a date.

Approche sectorielle

Les principaux secteurs d'activité retenus sont I'notellerie et
la restauration qui représentent ensemble moins de 1% des
expositions et la location courte durée qui a linverse pres
de 3% des encours sur la clientele. Cette liste a éteé
ponctuellement complétée de quelques secteurs propres a
certains pays. Sur les secteurs retenus, le taux de
provisionnement des expositions en Bucketl a été
complété pour le porter au taux appliqué sur le Bucket 2,
cet ajustement représentant 45M€ de provisions
complémentaires.

Quelques précisions sur le modéle ECL

Les modeles statistiques se basent sur l'historique de
comportement de paiement et de passage en défaut
observés sur un passé récent. Typiquement, I'historique
récent sous-estime le risque de défaillance des entreprises
opérant dans les secteurs les plus affectés par la crise,
les mesures de soutien de [IEtat, les reports d'échéance
ayant été efficace.

Sur les modele internes en méthode avancée sur le
portefeuille retail, un recalibrage du bucketing IFRS 9 a été
réalisé conduisant a une légere augmentation des encours
en Bucket 2 et des provisions (9 M€).

Classements des actifs par Bucket suite aux recommandations
de ’ESMA

Le déclassement d'un Bucket a lautre (et notamment du
Bucket 1 au Bucket 2) ne doit pas étre systematique a cause
de lapplication de la forbearance, mais il doit faire l'objet
d'une analyse (sur base individuelle ou collective) des
contreparties pour déterminer celles qui subissent une
véritable dégradation de leur risque de crédit sur la durée
de vie de lactif de celles qui ne rencontrent que des
« problemes de liquidités temporaires ».

Dans le groupe RCI Banque cette analyse a été faite au cas
par cas sans avoir recours a des déclassements
systématiques (cf. partie 4335 et note 7.1).
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4.3.3 REGLES ET METHODES COMPTABLES

En application du reglement n°1606/2002 adopté le
19 juillet 2002 par le Parlement européen et le Consell
européen, les comptes consolidés du groupe RCl Banque
de lexercice 2020 sont préparés en conformité avec le
reférentiel  IFRS  (International  Financial  Reporting
Standards) publié par [IASB (International Accounting
Standards Board) au 31décembre 2020 et tel quadopté
dans 'Union Européenne a la date de cléture des comptes.

4.3.3.1 Evolutions des principes

comptables

Le groupe RCI Banque applique les normes et
amendements parus au Journal Officiel de ['Union
Européenne dapplication obligatoire a compter du
1*" janvier 2020.

Nouveaux textes d’application obligatoire
au 1*" janvier 2020

Réforme des taux d'intéréts -
Phase 1

Amendements IFRS 9, IAS 39
et IFRS 7

Amendements IAS T et IAS 8 Définition du caractere

significatif de la matérialite

Amendement IFRS 3 Définition d'un « business »

Modification de références
au Cadre Conceptuel
dans les normes IFRS

Cadre conceptuel

L'application de ces normes et amendements a compter
du 1% janvier 2020 est sans effet significatif sur les états
financiers du groupe.

Autres normes appliquées par le groupe a compter
du 1* janvier 2020

A compter du 1¢janvier 2020, le groupe applique la
phase 3 d'IFRS 9 portant sur la comptabilité de couverture.
Le groupe avait opté pour une application différée d'IFRS 9
phase 3 comme permis normativement lorsque la norme
est entrée en vigueur au 1¢ janvier 2018. Ainsi, actuellement,
cette application na pas dimpact matériel dans les
comptes du groupe mais permet la qualification
densembles synthétiques composés d'une dette et d'un
dérivé comme éléments couverts.

Au vu de la décision de I'FRIC rendue en mars 2020 sur le
classement des effets de lindexation et de la conversion
des comptes des filiales en économie hyperinflationniste,
le groupe a conclu que la combinaison des effets de
lindexation et de la conversion satisfait a la définition d'une
différence de change au sens d'IAS 21 - Effets des variations
des cours des monnaies étrangeres, car lindexation en
application des variations dindices d'augmentation des
prix est corrélée avec l'évolution du taux de change du
peso argentin contre l'euro et permet d'atténuer l'effet de la
dévaluation du peso argentin.
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Nouveau texte publié par I'lASB pour application
en 2020 et publié au journal officiel de 'Union
Européenne

IFRS 16 Amendement a IFRS 16
« Allegements de loyer

relatifs a la Covid-19 »

L'IASB a publié le 28 mai 2020 un amendement a IFRS 16
« Allegements de loyer liés a la Covid-19 » avec une date
d'entrée en vigueur au 1% juin 2020, qui a éteé approuve par
'Union Européenne le 9 octobre 2020. Le texte propose
une exemption optionnelle pour les preneurs qui permet de
reconnaltre en résultat les réductions des loyers obtenues
lors de la conclusion des accords dallegement avec les
bailleurs. Cette mesure s'applique aux paiements de loyers
initialement dus le 30juin 2021 ou avant cette date.
Les preneurs peuvent choisir d'appliquer les dispositions
dIFRS 16 non amendées qui consistent a faire une analyse
detaillée des accords d'allegements et a les traiter comme
des  modifications de contrat le cas échéant
Les allegements dont a bénéficie le groupe n'ont pas
dimpact significatif.

Normes et amendements publiés appliqués
par anticipation

Amendements Réforme des taux  1¥ janvier 2021
IFRS 9, IAS 39, dintéréts - Phase 2

IFRS 7, IFRS 16

et IFRS 4

Réforme des taux d’intéréts IBOR

Le groupe RCI applique par anticipation au 31décembre
2020 les amendements a IAS 39, IFRS 9 et IFRS 7 portant
sur la réforme des taux de référence - phase 2.

La rémuneération du compte d'appel de marge aupres de la
chambre de compensation a évolué de 'EONIA a I'€STER
au mois de juillet 2020. L'application de ces amendements
permet au groupe RCl de modifier prospectivement le taux
dintérét effectif de cet instrument financier sans impact
immédiat au compte de résultat.

Au 31décembre 2020, aucun autre instrument financier
négocié vis-a-vis d'une contrepartie externe au groupe RCl
n'a fait l'objet de renégociation liee a la réeforme des taux
dintéréts. Le groupe a adhéré a I'«ISDA 2020 Fallbacks
protocol » encadrant les clauses de « fallback ».

Le groupe RCl a également distingué les différents taux de
référence utilisés dans les relations de couverture de taux
d'intéréts et concernés par la réforme: EURIBOR, LIBOR
GBP et LIBOR CHF.

I Le groupe considere ne pas avoir d'incertitude quant a
avenir de lindice EURIBOR qui est en conformité avec la
European Benchmark Regulation.

I Au 31 decembre 2020, le groupe RCI a qualifié des swaps
de taux dintérét dans des relations de couverture de
juste valeur pour un nominal de 300 MCHF (taux variable
indexé sur le LIBORCHF) et un nominal de 100 Mg
(taux variable indexé sur le LIBOR GBP).
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Les stratégies de couverture des risques n'ont pour le
moment pas été modifiées par la transition vers les
nouveaux indices de référence.

L'application par anticipation de ces amendements n'a
pas dincidence sur les comptes du groupe au
31 décembre 2020.

Normes et amendements publiés non encore
applicables

Amendements Réforme des taux 1°" janvier 2021
IFRS 9, IAS 39, d'intéréts - Phase 2
IFRS 7, IFRS 16
et IFRS 4
Amendement Contrats déficitaires 1% janvier 2022
alAS 37 - colt d'exécution

du contrat
Amendement Référence au Cadre  1¥" janvier 2022
alFRS 3 conceptuel

Normes concernées :
IFRS 9

« Décomptabilisation
d'un passif

financier » : frais

et commissions

a intégrer dans

le test de 10 %

IFRS 16 « Avantages
incitatifs

a la location »

Amélioration
des IFRS cycle
2018-2020

1¥" janvier 2022

Immobilisations
corporelles -
Produits antérieurs
a l'utilisation prévue

Amendement
alAS 16

1¥" janvier 2022

IFRS 17 Contrats d'assurance  1¥ janvier 2023

Le groupe envisage, a ce stade, d'appliquer que la réforme
des taux dintéréts - phase 2 par anticipation. Les autres
normes ne sont donc pas appliquées dans les comptes a
fin décembre 2020.

4.3.3.2 Principes de consolidation

Périmeétre et méthodes de consolidation

Les comptes consolidés integrent les comptes des sociétés
contrélées au sens dIFRS 10 (entreprises associées ou
contréle conjoint - co-entreprises), directement ou
indirectement, par le groupe (filiales et succursales).

Les entreprises associées et co-entreprises sont

comptabilisées par mise en équivalence (IFRS 11).

Les actifs titrisés de Diac SA, de RCI FS Ltd, des succursales
italienne et allemande pour lesquels le groupe RCI Banque
a conservé la majorite des risques et avantages,
sont maintenus a l'actif du bilan.

Les transactions significatives entre les sociétés consolidées
sont éliminées.

Les sociétés consolidées par RClI  Banque sont
principalement les sociétés de financement des ventes de
véhicules Renault, Nissan, Dacia, Samsung et Datsun ainsi
que les sociétés de service associées.

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

Coult d’acquisition des titres et goodwill

(ou gain résultant d’'une acquisition a des conditions
avantageuses)

Les goodwill (ou gain résultant d'une acquisition a des
conditions avantageuses) sont évalues, a la date
d'acquisition, comme étant 'excédent entre :

le total de la contrepartie transférée évaluee a la juste
valeur ainsi que le montant éventuel d'une participation
ne donnant pas le contréle dans l'entreprise acquise ; et

le solde net des montants des actifs identifiables acquis
et des passifs.

Les frais connexes a l'acquisition comme les commissions
d'apporteurs d'affaires, les honoraires de consell, juridiques,
comptables, de valorisation et autres honoraires
professionnels ou de conseil, sont enregistrés en charges
pour les périodes au cours desquelles les colts sont
encourus et les services recus.

Les colts d'émission de titres d'emprunt ou de capitaux
propres sont eux comptabilisés selon IAS 32 et IFRS 9.

Si le regroupement dentreprises génere un goodwill
négatif, celui-ci est enregistré immédiatement en résultat.

Un test de dépréciation est effectué, au minimum une fois
par an et des que survient un indice de perte de valeur,
en comparant la valeur comptable des actifs a leur valeur
recouvrable, celle-ci étant définie comme la plus élevée
entre la juste valeur (diminuée du colt de cession) et la
valeur dutilité. La valeur dutilité est fondée sur une
approche de marché, elle est déterminée par I'utilisation de
multiples pour chacun des groupes d'unités génératrices
de ftrésorerie, constituées dentités juridiques ou de
regroupement dentités juridiques dans un méme pays.
Un taux d'actualisation unique est utilisé pour l'ensemble
des UGT testées, composé du taux sans risque a 10 ans
augmenté de la prime de risque moyenne du secteur dans
lequel ces dernieres évoluent.

L’horizon des données prévisionnelles relatives au résultat
est de un an.

Les goodwill (ou gain résultant d'une acquisition a des
conditions avantageuses) sont donc évalués a leur colt
diminué du cumul des pertes de valeur éventuelles.
Le cas échéant, une dépréciation est inscrite au compte de
résultat.

Les transactions avec les participations ne donnant pas le
contréle (achats/cessions) sont comptabilisées comme des
transactions en capital. La différence entre la rémunération
recue ou versée et la valeur comptable des participations
ne donnant pas le contrble cédées ou rachetées est
reconnue directement en capitaux propres.

Participations ne donnant pas le contrdle

Le groupe a consenti des engagements de rachat de
participations sur les filiales consolidées par intégration
globale detenues par des actionnaires minoritaires.
Ces engagements de rachat correspondent pour le groupe
a des engagements optionnels (ventes d'options de vente).
Le prix d'exercice de ces options est établi en estimant le
prix de rachat éventuel que le groupe RCI Banque aurait a
payer aux participations ne donnant pas le contréle si ces
dernieres étaient exercées, en tenant compte notamment
des résultats futurs du portefeuille de financement existant
a la date de cléture et en référence aux dispositions
définies dans les contrats de coopération.
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Conformément aux dispositions prévues par la norme
IAS 32, le groupe a enregistré un passif au titre des options
de vente vendues aux participations ne donnant pas le
controle des entités contrélées de maniere exclusive, pour
un montant total de 165 M€ au 31décembre 2020, contre
151 M€ au 31décembre 2019. Ce passif est comptabilisé
initialement pour la valeur actualisée du prix d'exercice
estimé des options de vente.

La contrepartie de ce passif est enregistrée en diminution
des participations ne donnant pas le contrdle sous-jacent
aux options et pour le solde en diminution des capitaux
propres - part des actionnaires de la société mere.
L'obligation d'enregistrer un passif alors méme que les
options de vente ne sont pas exercées conduit, par
cohérence, a retenir initialement le méme traitement
comptable que celui appligué aux augmentations de
pourcentage dintéréts dans les sociétés controlées,

A léchéance de lengagement, si le rachat n'est pas
effectué, les écritures antérieurement comptabilisées sont
extournées ; si le rachat est effectué, le montant constaté
en passif est annulé en contrepartie du décaissement de
trésorerie lié au rachat de la participation ne donnant pas le
controle.

Le détail des filiales dans lesquelles les participations ne
donnant pas le controle sont significatives sont détaillées
en note 4.3.8.2.

4.3.3.3 Présentation des états financiers

Les états de synthese sont établis sur la base du format
proposé par 'Autorité des Normes Comptables (ANC) dans
sa recommandation n°2017-02 du 14 juin 2017 relative au
format des comptes consolidés des établissements du
secteur bancaire établis selon les normes comptables
internationales.

Le résultat d'exploitation inclut l'ensemble des produits et
colts directement liés aux activités du groupe, que ces
produits et charges soient récurrents ou qu'ils résultent de
décisions ou d'opérations ponctuelles, comme les colts de
restructuration.

4.3.3.4 Estimations et jugements

Pour établir ses comptes, RClI Banque doit procéder a des
estimations et faire des hypotheses qui affectent la valeur
comptable de certains éléments dactif et de passif,
de produits et de charges, ainsi que les informations
données dans certaines notes de lannexe. RClI Banque
revoit ses estimations et appréciations de maniere réguliere
pour prendre en compte l'expérience passée et les autres
facteurs jugés pertinents au regard des conditions
économiques. En fonction de I'évolution de ces hypotheses
ou de conditions différentes de celles qui avaient été
prévues, les montants figurant dans ses futurs états
financiers pourraient différer des estimations actuelles.
La valeur recouvrable des créances sur la clientele et les
provisions sont les principaux postes des états financiers
dépendant d'estimations et jugements.

Ces estimations sont prises en compte dans chacune des
notes correspondantes.
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Compte tenu du contexte d'arrété particulier et des impacts
lie a la Covid-19, des modifications ont été apportées aux

jugements et hypotheses retenus par rapport a
décembre 2019 concernant :
I le Forward-looking (voir le paragraphe « Co(t du

risque » dans la section 4.3.2 Faits marquants) ;
I les modeéles d’estimation des provisions :

L'analyse de limpact de la crise sanitaire Covid n'a pas
pour autant conduit a modifier les modeles d'estimation.
En revanche, les parametres entrant dans les modeles
ont été mis a jour pour intégrer les impacts Covid-19.

Mis a part les deux points ci-dessus, les principales zones de
jugement et d'estimation pour I'établissement des comptes
consolidés restent identiques.

4.3.3.5 Préts et créances sur la clientéle
et contrats de « Location
Financement »

Principe d’évaluation (hors dépréciation)
et de présentation des préts et créances sur la clientéle

Les créances de financement des ventes a la clientele finale
et de financement du réseau appartiennent a la catégorie
des « préts et créances émis par lentreprise ». A ce titre,
elles sont enregistrées initialement a la juste valeur et
comptabilisées au colt amorti selon la méthode du taux
dintérét effectif.

Le taux dintérét effectif (TIE) est le taux de rendement
interne jusqu'a l'échéance ou, pour les créances a taux
révisable, jusqua la date la plus proche de refixation du
taux. L'amortissement actuariel de toute différence entre le
montant initial de la créance et son montant a I'échéance
est calculé selon la méthode du TIE.

Le co(t amorti des créances de financement des ventes
comprend, outre la part contractuelle de la créance, les
bonifications d'intérét recues du constructeur ou du réseau
dans le cadre de campagnes promotionnelles, les frais de
dossiers payés par les clients et les rémunérations versées
aux apporteurs daffaires. Ces différents éléments,
qui concourent au rendement de la créance, sont présentés
en minoration ou majoration du montant de la créance.
Leur constatation au compte de résultat fait l'objet d'un
étalement actuariel au TIE des créances auxquelles ils sont
rattaches.

Les contrats de « Location Financement » identifiés selon
les regles décrites au point 433.6 sont comptabilisés en
substance comme des créances de financement des
ventes.

Les résultats des opérations de revente de véhicules a
lissue des contrats de location financiere sont classés
parmi les « Produits (et charges) net(te)s des autres
activités ».

Ainsi, les plus et moins-values sur revente de véhicules
relatives aux contrats sains, les flux de provisions pour
risques sur valeurs résiduelles ainsi que les plus et
moins-values sur véhicules dégagées a loccasion de
sinistres et les indemnités d'assurance correspondantes
sont classés dans les «Autres produits dexploitation
bancaire » et « Autres charges d'exploitation bancaire ».
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Dégradation significative du risque
(définition du bucketting)

Chaque prét ou créance, en date d'arréte, est classé dans
une catégorie de risque selon quil a subi ou non de
détérioration significative du risque de crédit depuis sa
comptabilisation initiale. De cette classification déepend le
niveau de la provision pour perte de valeur attendue a
comptabiliser pour chaque instrument :

I Bucket1: aucune dégradation ou dégradation non
significative du risque de crédit depuis 'origination ;

I Bucket 2: dégradation significative du risque de crédit
depuis lorigination ou contrepartie financiere non
investment grade ;

I Bucket 3: détérioration telle que la perte est avérée
(categorie du défaut).

Cette segmentation des encours par niveau de risque,
induite par la norme IFRS 9, est intégrée dans les processus
de suivi et de gestion des risques de crédit des entités du
groupe et implémentée dans les systemes opérationnels.

La date d'origination est définie au niveau de chaque prét
ou créance et non pas au niveau de la contrepartie
(e.g. date d'entrée en relation).

La date d'origination est définie comme suit :

I pour les engagements de financement irrévocables,
la date dorigination est la date de signature de
lengagement ou pour les engagements de financement
Réseau la date de derniere revue des limites ;

| pour les encours de crédits classiques, de location
financiere ou opérationnelle, la date d'origination est la
date de son passage en gestion, ie. date a laquelle
lengagement de financement est extourné et la créance
enregistrée au bilan ;

| pour les encours « comptes uniques » de crédit Réseau,
la date d'origination correspondra a la date de dernier
passage en solde débiteur ;

pour les titres, la date d'origination correspond a la date
d'achat.

Identification du risque de crédit

Différents systemes de notation interne sont actuellement
utilisés dans le groupe RCI Banque :

I une notation groupe pour les emprunteurs « Réseau »,
utilisée aux différentes phases de la relation avec
lemprunteur (acceptation initiale, suivi du risque,
provisionnement) ;

I une notation groupe pour les contreparties bancaires,
établie a partir des ratings externes et du niveau de fonds
propres de chaque contrepartie ;

I pour les emprunteurs « Clientele », différents systemes
de score d'acceptation sont utilisés en fonction des filiales
et des types de financement concernés.

Encours restructurés

Le groupe RCI Bangue applique, pour lidentification des
encours restructurés, la définition de I'European Banking
Authority (EBA) donnée dans son ITS (Implementing
Technical Standards) 2013/03 rev1 du 24 juillet 2014,

La restructuration de crédit (ou Forbearance) consiste dans
la mise en place de concessions envers un client
emprunteur qui rencontre ou est sur le point de rencontrer
des difficultés financieres pour honorer ses engagements.

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
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Elle designe ainsi les cas :

de modification des clauses et des conditions d'un
contrat afin de redonner au client en difficulté financiere
la possibilité d'honorer ses engagements (exemple:
changement du nombre d'échéances, report de la date
déchéance, changement du montant des échéances,
changement du taux client) ;

de refinancement total ou partiel d'un engagement d'une
contrepartie en difficulté (au lieu de le résilier), qui n'aurait
pas eu lieu si le client n'avait pas connu de difficultés
financieres.

La classification d'un contrat en encours restructurés est
indépendante du provisionnement (par exemple un contrat
qui sera restructuré et retournera en encours sain n'aura
pas de provisions et sera pourtant qualifié dencours
restructuré durant la période probatoire).

Sont exclues des créances restructurées, les créances dont
les caractéristiques ont été renégociées commercialement
avec des contreparties ne présentant pas de difficultés
financieres.

L'encours restructuré se définit au niveau du contrat
(« facility ») qui est restructuré, et non au niveau du tiers
(pas de principe de contagion).

Les difficultés financiéres s'appréhendent en revanche au
niveau du client.

Les conditions de sortie dun contrat des encours
restructurés sont cumulatives et sont les suivantes :

I le contrat est considéré comme performant (sain ou
incidenté) et l'analyse de la situation du client confirme
qu'il a recouvré sa solvabilité et sa capacité a honorer ses
engagements ;

un minimum de deux ans de période probatoire sest
écoulé depuis que le contrat restructuré est revenu en
encours performant ;

des remboursements réqguliers et significatifs ont été
effectués par le client au cours, a minima, de la moitié de
la période probatoire ;

aucune des expositions du client ne présente dimpayeés
de plus de 30 jours a la fin de la période probatoire.

Si un contrat sorti des encours restructurés bénéficie a
nouveau de mesures de restructuration (extension de
durée, etc.) ou s'il présente des impayés de plus de 30 jours,
il doit étre reclassé en encours restructuré.

Dépréciation pour risque de crédit

Selon la norme IFRS 9, il n'est plus nécessaire qu'un fait
générateur intervienne pour constater une dépréciation
comme cétait le cas sous IAS39 («incurred loss »).
Ainsi, tous les instruments financiers entrant dans le champ
de la norme se voient affecter une dépréciation pour pertes
attendues des lorigine (a l'exception de ceux originés ou
acquis en présence d'un événement de défaut) :

a lorigine, linstrument est affecté d'une perte de valeur
représentant les pertes attendues a 12 mois (Bucket 1) ;

en cas de détérioration significative du risque de crédit
depuis l'origine, linstrument est alors affecté d'une perte
de valeur représentant les pertes de crédit attendues
pour la durée de vie,

Définition de I’Expected Credit Loss

La norme IFRS 9 définit 'TECL comme lespérance de la
perte de crédit (en principal et en intéréts) actualisée.
Cette espérance constituera le montant de la provision
allouée a une facilité ou a un portefeduille.
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Pour calculer les ECL, la norme exige dutiliser les
informations internes et externes pertinentes (validées)
et raisonnablement disponibles, afin de faire des
estimations de perte prospectives/forward-looking, qui
incluent les événements passés, les conditions actuelles et
les prévisions dévénements futurs et de conditions
économiques.

Formule générique de ’ECL

Sur la base des éléments susmentionnés, la formule de
calcul de ECL utilisée par le groupe RCI Banque peut étre
présentée de maniere générique comme suit :

1

M moi
ECLvaturits = Z . mos 1+ t)12

i =1 mois

EAD; « PD? « ELBE} *

Avec :
I M=maturité;

I EAD; =exposition attendue au moment de lentrée en
défaut lannée considérée (en prenant en compte les
remboursements anticipés éventuels) ;

| PD% =probabilité de faire défaut
considérée ;

durant lannée

I ELBE®, = meilleure estimation de la perte en cas de
défaut de la facilité ;

I t=taux d'actualisation.
Chacun de ses parametres fait 'objet d'un calibrage dédié.

Les pertes de crédit attendues pour les 12 mois a venir sont
une portion des pertes de crédit attendues pour la durée
de vie, et elles représentent les insuffisances de flux de
trésorerie pour la durée de vie qui surviendraient advenant
une défaillance dans les 12 mois suivant la date de cléture
(ou une période plus courte si la durée de vie attendue de
linstrument financier est inférieure a 12 mois), pondérées
par la probabilité quil y ait défaillance. Par conséquent
L'ECL a un an (12-month EL) se déduit de la formule
ci-dessus en se restreignant a mesurer des parametres sur
les 12 mois suivants.

Il apparait donc que, pour les contrats dont la maturité est
inférieure & 12 mois, la provision est identique que
lopération soit classée en Bucket 1 ou en Bucket 2. Pour le
groupe RCl Banque cela a notamment un impact sur le
périmetre Réseau puisquil sagit principalement de
financements court-terme.

Probabilité de défaut - PD

Le groupe RCI capitalise sur les dispositifs béalois pour
calculer ses parametres IFRS 9.

Meilleure estimation de la perte en cas de défaut -

ELBES IFRS 9

La norme IFRS 9 ne comporte aucune mention spécifique
concernant la période dobservation et de collecte de
données historiques utilisées pour le calcul des parameétres
LGD. Il est par conséquent possible, pour les pays concernes,
d'utiliser les estimations de LGD telles que déterminées dans
lenvironnement prudentiel en approche IRB comme point de
départ (des ajustements sont réalisés si nécessaires).

Lors de la comptabilisation initiale

La norme précise que les pertes attendues doivent étre
actualisées a la date de reporting au taux d'intérét effectif
(TIE) de l'actif (ou une estimation approximative de ce taux
déterminé lors de la comptabilisation initiale).
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Compte tenu de la structure générique des contrats du
groupe RCl, le TIE peut étre approximé par le taux du
contrat.

Perspective prospective - forward-looking

La norme IFRS9 introduit dans le calcul des pertes
attendues liées au risque de crédit (ECL) la notion de
forward looking. A travers cette notion, de nouvelles
exigences en termes de suivi et de mesure du risque de
crédit sont introduites avec le recours aux données
prospectives, notamment de type macroéconomique.

L'intégration du forward looking n'a pas pour objectif de
déterminer une marge de prudence sur le montant des
provisions. Il sagit essentiellement de tenir compte du fait
que les observations passées ne refletent  pas
nécessairement les anticipations futures et par conséquent
des ajustements sont nécessaires par rapport a un
montant de provision déterminé sur base de parametres
calibrés exclusivement sur base historique. Ces ajustements
du montant de provision peuvent se faire a la hausse
comme a la baisse et doivent étre diment documentés.

La méthodologie de RCI Bank & Services repose sur une
approche multi-scénario (trois scénarii). Pour chaque
scénario des PD et LGD sont déterminés afin de calculer les
pertes attendues pour chacun.

Des indicateurs macroeconomiques (PIB, taux long terme..)
et éléments sectoriels sont utilisés pour associer une
probabilité d'occurrence a chaque scénario et ainsi obtenir
le montant final du forward looking.

Définition du défaut utilisée chez RCI Banque

I a été choisi de se baser sur la notion de
douteux/compromis comptable existante pour identifier les
actifs en B3 pour les raisons suivantes :

| écarts peu significatifs entre les deux notions;
| continuité sur lassiette de douteux entre IAS 39 et IFRS 9.

Pour rappel sur la Clientele, la créance est considérée
comme douteuse des que :

I il existe un ou plusieurs impayés depuis trois mois au
moins ;

I ou la situation financiere dégradée de la contrepartie se
traduit par un risque de non recouvrement. En particulier,
en cas de procédures de surendettement, de
redressement judiciaire, reglement judiciaire, liquidation
judiciaire, faillite personnelle, liquidation de bien, ainsi que
les assignations devant un tribunal international ;

I ou il existe des procédures contentieuses entre

I'établissement et sa contrepartie.

Sur le périmetre Réseau, la définition du défaut, fait l'objet
d'une procédure dédiée s'appuyant sur:

| l'existence d'un impayé depuis plus de trois mois
(ou premier impayé sur un prét restructure) ;

| l'existence d'une procédure collective ;

I la présence dindicateurs qui permettent de traduire
lincertitude sur le paiement futur de type fin de contrat
financier, fraude avérée, etc.

Pour rappel: Les encours douteux/compromis sont des
encours douteux dont les perspectives de recouvrement
sont fortement dégradées et pour lesquels un passage en
perte a terme est envisagé.
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L'identification des encours douteux/compromis intervient
a l'échéance du terme ou, en matiere de crédit-bail a la
résiliation du contrat et en tout état de cause au plus tard
un an apres la classification en encours douteux.

Lorsguaprés un retour en encours sain, le débiteur ne
respecte pas les échéances fixées, les encours sont
immédiatement déclassés en encours douteux/compromis.

A noter que la présomption réfutable de dégradation
significative a 90 jours dimpayés, offerte par IFRS9 est
alignée avec la définition actuelle du défaut au sein du
groupe RCI Banque. Par conséquent, le groupe a décidé de
ne pas réfuter cette hypothese et de considérer en Bucket 3
toutes facilités ayant plus de 90jours de retard de
paiement.

Les Purchased or originated credit impaired loans (POCI),
ces actifs financiers dépréciés des leur création (préts a un
concessionnaire  douteux par exemple) sont traités
difféeremment car ils sont dépréciés des leur
comptabilisation initiale. Ces opérations sont classées en
Bucket 3 dés la comptabilisation initiale.

Au sein du groupe RCl Banque, cette catégorie concerne
principalement la clientele Réseau qui peut continuer de
faire  lobjet de financements méme lorsque le
concessionnaire a été classe en défaut. Cette catégorie
d’encours doit étre limitée et faire l'objet d'un accord au
niveau du Comité des risques.

L’acquisition de créances (douteuses ou saines) ne fait pas
partie du business model du groupe RCI Banque.

Sont exclus des créances en défaut :

I les créances litigieuses : créances faisant l'objet d'un refus
de paiement de la part du client suite a contestation de
linterprétation des clauses du contrat (si la situation
financiere du client n'apparalt pas compromise) ;

les clients a conditions de palement neégociables si et
seulement si, il N'y a aucun doute sur le recouvrement ;

I les créances sur lesquelles ne pese gqu'un risque pays:
une creéance ne doit pas étre considérée comme
douteuse du seul fait de 'existence d'un risque pays.

Régles de passage en pertes (write-off)

Le traitement des write-offs est précisé dans la norme
IFRS 9 § 54.4 : la valeur brute comptable d'un actif financier
est réduite lorsquil ny a pas dattente raisonnable de
rétablissement. Les filiales du groupe RCI doivent sortir du
bilan les encours par la contrepartie d'un compte de perte,
et reprendre la dépréciation associée, lorsque le caractere
irrécouvrable des créances est confirmé et donc au plus
tard lorsque ses droits en tant que créancier sont éteints.

En particulier, les créances deviennent irrécouvrables et
donc sorties du bilan s'il s'agit :

I de créances ayant fait l'objet d'abandons de créances
négociés avec le client notamment dans le cadre d'un
plan de redressement ;

| de créances prescrites ;

I de créances ayant fait lobjet dun jugement Ilégal
défavorable (résultat négatif des poursuites engagées ou
de l'action d'un contentieux) ;

| de créances envers un client disparu.
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Dépréciation des valeurs résiduelles

Le groupe RCI Banque assure un suivi systématique et
régulier des valeurs de revente des véhicules d'occasion
afin notamment d'optimiser la tarification des opérations
de financement.

La deétermination des valeurs résiduelles des contrats se
faitdans la plupart des cas par [utilisation de grilles
de cotation qui fournissent pour chaque catégorie de
véhicules une valeur résiduelle caractéristique du couple
durée/kilométrage.

Pour les contrats dans lesquels la valeur de reprise des
vehicules n'est pas garantie au terme contractuel par un
tiers externe, une dépréciation est constituée en
comparant:

a) la valeur économique du contrat: a savoir, la somme
des flux futurs contractuels et de la valeur résiduelle
réestimés aux conditions de marché a la date
d'évaluation et actualisés au taux du contrat ;

b) la valeur comptable inscrite au bilan au moment de la
valorisation.

La valeur de revente prévisionnelle est estimée en prenant
notamment en compte 'évolution récente et connue du
marché des véhicules d'occasion, qui peut étre influencée
par des facteurs externes (situation economique, fiscalité)
ou internes (évolution de la gamme, baisse des tarifs du
constructeur).

La dépréciation est calculée sans compensation avec les
profits éventuels.

4.3.3.6 Les contrats de « location
opérationnelle » (IFRS 16),
coté bailleur

En application de la norme IFRS 16, le groupe RCI Banque
opere une distinction entre les contrats de « location
financement » et les contrats de « location opérationnelle »,
coté bailleur. Cette nouvelle norme nimplique pas de
changement chez le bailleur par rapport a la norme qu’elle
remplace IAS 17.

Le principe général conduisant le groupe RCI Banque a
qualifier ses contrats de location en «location
opérationnelle » est toujours celui du « non-transfert » des
risques et avantages inhérents a la proprieté. Ainsi,
les contrats qui prévoient que le véhicule loué soit repris en
fin de contrat par une entité du groupe RCl Banque sont
qualifiés  de contrat de «location opérationnelle »,
la majorité des risques et avantages n'étant pas transféere a
un tiers extérieur au groupe. La qualification de location
opérationnelle des contrats comportant un engagement
de reprise par le groupe RCl Banque tient également
compte de la durée estimée de ces contrats. Celle-ci est
trés inférieure a la durée de vie économique des véhicules,
estimée par le Groupe Renault a sept ou huit ans selon le
type de véhicule, ce qui conduit 'ensemble des contrats
assortis de cet engagement a étre considerés comme des
contrats de location opérationnelle.

La qualification en location opérationnelle des locations de
batteries de véhicules électriques se justifie par la
conservation par le groupe RCI Banque des risques et
avantages commerciaux inhérents a la propriété tout au
long de la durée de vie automobile des batteries fixée de
huit & dix ans, durée bien plus longue que les contrats de
location.
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Les contrats de «location opérationnelle » sont
comptabilisés en immobilisations données en location et
font apparaitre au bilan les immobilisations en valeur brute,
desquelles sont deduits les amortissements et auxquelles
s'ajoutent les créances de loyer et les colts de transactions
restant a étaler. Les loyers et les amortissements sont
comptabilisés de maniere distincte au compte de résultat
dans les produits (et charges) net(te)s des autres activités.
Les amortissements seffectuent hors valeur résiduelle et
sont rapportés au résultat de maniere linéaire comme les
colts de transactions. L'évaluation du risque de
contrepartie et lappréciation du risque sur les valeurs
résiduelles ne sont pas remises en cause par cette
classification.

Les résultats des opérations de revente de véhicules a
lissue des contrats de location opérationnelle sont classés
parmi les «Produits (et charges) net(te)s des autres
activités ».

4.3.3.7 Opérations entre le groupe RCI
Banque et I'alliance Renault-Nissan

Les transactions entre parties liées sont réalisées selon des
modalités équivalentes a celles qui prévalent dans le cas de
transactions soumises a des conditions de concurrence
normale si ces modalités peuvent étre demontrées.

Le groupe RCI Banque contribue a conquérir et fidéliser les
clients des marques de lalliance Renault-Nissan en
apportant une offre de financements et de services
intégreée a leur politique commerciale.

Les principaux indicateurs et flux entre les deux entités sont
les suivants :

L’aide a la vente

Au 31décembre 2020, le groupe RClI Banque a assuré
17 858 M€ de nouveaux financements (cartes incluses)
contre 21 443 M€ au 31 décembre 20719.

Relations avec le réseau de concessionnaires

Le groupe RCI Banque agit en partenaire financier afin de
garantir et maintenir la bonne santé financiére des réseaux
de distribution de l'alliance Renault-Nissan.

Au 31décembre 2020, les financements réseaux nets de
dépréciations s'élevent a 8 894 M€ contre 11645M€ au
31 décembre 2019.

Au 31décembre 2020, 1152 M€ sont des financements
directement consentis a des filiales ou succursales du
Groupe Renault contre 874 M€ au 31 décembre 20719,

Au 31décembre 2020, le réseau de concessionnaires a
percu, en tant quapporteur d'affaires, une rémunération de
792 M€ contre 964 M€ au 31 décembre 20719.

Relations avec les constructeurs

Le groupe RClI Banque regle les véhicules livrés aux
concessionnaires dont il assure le financement. A linverse,
en fin de contrat, le groupe RCI Banque est réglé par le
Groupe Renault du montant des engagements de reprise
des wvéhicules dont ce dernier sest porté garant
Ces opérations génerent dimportants flux de trésorerie
entre les deux groupes.
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Au titre de leur politique commerciale et dans le cadre de
campagnes promotionnelles, les constructeurs participent
a la bonification des financements octroyés a la clientele
par le groupe RCI Banque. Au 31décembre 2020, cette
participation séleve a 501ME€ contre 643M€ au
31 decembre 2019.

4.3.3.8 Comptabilisation et évaluation
du portefeuille de titres

Le portefeuille de titres de RCI Banque est classé suivant les
catégories d'actifs financiers fixées par la norme IFRS 9.

Titres évalués en juste valeur par résultat (JVP&L)

Les OPCVM et les FCP (parts de fond) sont réputés non
SPPI et seront donc valorisés a la juste valeur par résultat.

Les titres de sociétés ni contrélées ni sous influence notable
rentrent également dans cette catégorie dont I'évaluation
se fait par le résultat.

La juste valeur de ces actifs financiers est déterminée en
priorité par référence au prix de marché, ou, a défaut, sur la
pase de méthodes de valorisation non basées sur des
données de marché. Il n'y a plus de dépréciation pour ces
titres sous IFRS 9.

Titres évalués en juste valeur par capitaux propres
Jvocqi)

Cette catégorie regroupe les titres qui passent les tests SPPI
et chez RCI Banque. Il sagit de:

Les instruments de dettes

L’évaluation de ces titres se fait a la juste valeur (intéréts
courus inclus), les variations de valeur (hors intéréts courus)
sont comptabilisées en réserve de réévaluation
directement dans les capitaux propres. La dépréciation de
ce type de titre suit les modeles préconisés par la norme
IFRS 9 en fonction des ECL.

4.3.3.9 Immobilisations (IAS 16/1AS 36)

Les immobilisations sont comptabilisées et amorties selon
lapproche par composants. Les éléments d'un ensemble
plus ou Mmoins complexe sont séparés en fonction de leurs
caractéristiques et de leurs durées de vie ou de leur
capacité a procurer des avantages économiques sur des
rythmes différents.

Les immobilisations corporelles sont évaluées a leur colt
historique  d'acquisition  diminuées du cumul des
amortissements et des pertes de valeur le cas échéant.

Les immobilisations corporelles autres que les terrains sont

généralement amorties linéairement sur les durées
estimées d'utilisation suivantes :

Constructions 15330 ans
Autres immobilisations corporelles 4a8ans
Les immobilisations incorporelles comprennent

essentiellement des logiciels amortis linéairement sur trois
ans.
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4.3.3.10 Impots sur les résultats (IAS 12)

Les retraitements apportés aux comptes annuels des
sociétés consolidées afin de les mettre en harmonie avec
les normes IAS, ainsi que les reports dimposition dans le
temps qui existent dans les comptes sociaux, dégagent des
différences temporaires entre le résultat fiscal et le résultat
comptable. Une différence temporaire est également
constatée dés lors que la valeur comptable d'un actif ou
d'un passif est différente de sa valeur fiscale.

Ces différences donnent lieu a la constatation dimpdts
différés dans les comptes consolidés. Selon la méthode du
report variable retenue par le groupe RCl Banque, les
impots différés sont calculés en appliquant le dernier taux
dimpdt voté a la date de cléture et applicable a la période
de reversement des différences temporaires. Au sein d'une
méme entité fiscale (société juridique, établissement ou
groupe dentités redevable de [impdt aupres de
ladministration fiscale), les impots différés actifs et passifs
sont présentés de maniére compensée, des lors que celle-ci
a le droit de compenser ses actifs et passifs dimpots
exigibles. Les actifs dimpots différés sont dépréciés lorsque
leur réalisation n'‘est pas probable,

Pour les sociétés intégrées globalement, un passif dimpot
différé est reconnu a hauteur des impots de distribution
dont le versement est anticipé par le groupe.

4.3.3.11 Engagements de retraite
et assimilés (IAS 19)

Présentation des régimes

Le groupe RClI Banque a recours a différents types
de régimes de retraite et avantages assimilés :

Régimes a prestations définies

Ces régimes donnent lieu a la constitution de provisions
et concernent :

I les indemnités de fin de carriere (France) ;

I les compléments de retraites : les principaux pays ayant
recours a ce type de régime sont le Royaume-Uni,
les Pays-Bas et |la Suisse ;

I les régimes légaux d'épargne : C'est le cas de I'ltalie.

Les réegimes a prestations définies sont parfois couverts par
des fonds. Ces derniers font périodiquement l'objet d'une
évaluation actuarielle par des actuaires indéependants.
La valeur de ces fonds, lorsquils existent, est déduite du
passif.

Les filiales du groupe RCl Banque qui ont recours a des
fonds de pension externes sont RCl Financial Services Ltd,
RCI Financial Services BV et RCI Finance SA.

Régimes a cotisations définies

Le groupe verse, selon les lois et usages de chaque pays,
des cotisations assises sur les salaires a des organismes
nationaux ou privés chargés des régimes de retraite et de
prévoyance.

Ces régimes liberent I'employeur de toutes obligations
ultérieures, l'organisme se chargeant de verser aux salariés
les montants qui leur sont dus. Les paiements du groupe
sont constatés en charges de la période a laquelle ils se
rapportent.
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Méthode d’évaluation des passifs relatifs aux régimes
a prestations définies

Pour les régimes a prestations définies concernant les
avantages postérieurs a l'emploi, les colts des prestations
sont estimeés en utilisant la méthode des unités de crédit
projetées. Selon cette méthode, les droits a prestation sont
affectés aux périodes de service en fonction de la formule
d'acquisition des droits du régime, en prenant en compte
un effet de linéarisation lorsque le rythme d'acquisition des
droits n'est pas uniforme au cours des périodes de service
ultérieures.

Les montants des paiements futurs correspondant aux
avantages accordés aux salariés sont évalués sur la base
d’hypotheses d'évolution des salaires, dages de départ, de
mortalité, puis ramenés a leur valeur actuelle sur la base
des taux dintérét des obligations a long terme des
émetteurs de premiere catégorie et dune durée
correspondant a la durée moyenne estimée du régime
évalue.

Les écarts actuariels résultant de révisions des hypotheses

de calcul et des ajustements liés a lexpérience sont
enregistrés en autres éléments du résultat global.

La charge nette de l'exercice, correspondant au colt des
services rendus éventuellement majorée du colt des
services passés, au colt lié a la désactualisation des
provisions diminuées de la rentabilité des actifs du régime
est constatée en résultat dans les charges de personnel.

Les detalls par pays sont présentés dans les notes au bilan.

4.3.3.12 Conversion des comptes
des sociétés étrangeéres

La monnaie de présentation du groupe est l'euro.

La monnaie fonctionnelle des sociétés étrangeres est
généralement leur monnaie locale. Dans les cas ou la
majorité des transactions est effectuée dans une monnaie
différente de la monnaie locale, c'est cette monnaie qui est
retenue.

Les comptes des sociétés étrangeres du groupe sont
établis dans leur monnaie fonctionnelle, leurs comptes
étant ensuite convertis dans la monnaie de présentation du
groupe de la maniere suivante :

les postes du bilan, a 'exception des capitaux propres, qui
sont maintenus au taux historique, sont convertis au taux
de cloture ;

les postes du compte de résultat sont convertis au taux
moyen de la période; ce taux étant utilisé comme une
valeur approchée du cours applicable aux transactions
sous-jacentes, sauf cas de fluctuations significatives ;

I'écart de conversion est inclus dans les capitaux propres
consolidés et n'affecte pas le résultat.

Les écarts d'évaluation dégagés lors d'un regroupement
avec une société étrangere sont traités comme des actifs et
des passifs de I'entité acquise.

Lors de la cession d'une société étrangere, les différences
de conversion sur ses actifs et passifs, constatées
précédemment en capitaux propres, sont reconnues en
résultat.

Pour déterminer si un pays est en hyperinflation, le groupe
se réfere a la liste publiée par lnternational Task Force de
I'AICPA (American Institute of Certified Public Accountants).
Seul I'Argentine dans lequel RCI Banque exerce une activité
significative figure sur cette liste. Le référentiel IFRS, IAS 29
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« Informations financieres dans les économies
hyperinflationnistes », impose une réévaluation des états
financiers de lannée au cours de laquelle apparait la
situation d’hyperinflation. Celui-ci impose des retraitements
dans les comptes individuels des sociétés concernées de
facon a permettre la diffusion dune information
homogene. Ces états financiers individuels retraités sont
ensuite incorporés dans les comptes consolidés du groupe.
La monnaie étant en situation d’hyperinflation, son cours
de conversion se dévalue; les retraitements opérés dans
les comptes locaux neutralisent partiellement, dans les
comptes consolidés, les impacts de cette dévaluation.
Pour les sociétés argentines une réévaluation a été faite
dans le compte de résultat en fonction de lindicateur IPC.
La contrepartie des retraitements de réévaluation liée a
lhyperinflation est présentée en résultat sur exposition
inflation.

4.3.3.13 Conversion des transactions
en monnaie étrangeére

Les opérations libellées dans une monnaie différente de la
monnaie fonctionnelle de lentité qui les réalise sont
initialement converties et comptabilisées dans la monnaie
fonctionnelle au cours en vigueur a la date de ces
transactions.

A la date de cloture, les actifs et passifs monétaires
exprimés dans une monnaie différente de la monnaie
fonctionnelle de l'entité sont convertis au cours de change
a cette méme date. Les différences de change qui résultent
de ces opérations sont comptabilisées dans le compte de
résultat.

4.3.3.14 Les passifs financiers

Le groupe RCl Bangue enregistre un passif financier
constitué d'emprunts obligataires et assimilés, de titres de
créances négociables, de titres émis dans le cadre des
opérations de titrisation ainsi que de dettes aupres des
établissements de crédit et de dépéts Epargne auprés de la
clientele.

Les éventuels frais d'émission et primes qui y sont rattachés
sont étalés actuariellement selon la méthode du taux
dintérét effectif sur la durée de I'émission.

Lors de leur comptabilisation initiale, les passifs financiers
sont mesurés a la juste valeur nette des colts de
transaction qui sont directement attribuables a leur
émission.

A chaque cléture, en dehors des modalités spécifiques liées
a la comptabilité de couverture, les passifs financiers sont
évalues a leur colt amorti selon la méthode du taux
dintérét effectif. Les charges financieres ainsi calculées
prennent en compte les frais d'émission et les primes
d'émission ou de remboursement.

Les passifs faisant l'objet d'une couverture de juste valeur
sont comptabilisés selon les principes exposés dans les
regles et méthodes comptables au point: Instruments
financiers dérivés et comptabilité de couverture.

Les programmes d’émission du groupe a moyen et long
terme ne présentent pas de clause qui pourrait conduire a
une exigibilité anticipée de la dette.
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4.3.3.15 Emissions structurées et dérivés
incorporés

Les émissions structurées sont présentes en faible nombre.
Elles sont adossées a des instruments dérivés qui viennent
neutraliser le dérivé sous-jacent de facon & obtenir un
passif synthétique a taux révisable.

Les seuls deérivés incorporés identifiés dans le groupe
RCI Banque correspondent a des sous-jacents contenus
dans des émissions structurées. Lorsque les dérivés
incorporés ne sont pas étroitement liés au contrat hote,
ilssont évalués et comptabilisés séparément a la juste
valeur. Les variations de juste valeur sont alors
comptabilisées en compte de résultat. Apres extraction du
dérivé, I'émission structurée (contrat hote) est évaluée et
comptabilisée au colit amorti.

Les émissions structurées sont ainsi associées a des swaps
dont la branche active présente des caractéristiques
strictement identiques a celles du dérivé incorporé,
assurant sur le plan économique une couverture efficace.
Néanmoins, les dérivés incorporés séparés du contrat hote
et les swaps associés aux émissions structurées sont
comptablement réputés détenus a des fins de transaction.

4.3.3.16 Instruments financiers dérivés
et comptabilité de couverture

Risques

La gestion des risques financiers par le groupe RCI Banque
(risque de taux, risque de change, risque de contrepartie et
liquidité) est exposée au chapitre « Les risques financiers »
annexé au présent document.

Les instruments financiers dérivés sont contractés par
le groupe RCl Banque dans le cadre de sa politique de
gestion des risques de change et de taux
La comptabilisation des instruments financiers en tant
gu'instruments de couverture dépend ensuite de leur
éligibilité ou non a la comptabilité de couverture.

Les instruments financiers utilisés par RClI Banque peuvent
étre qualifieés de couverture de juste valeur ou de flux futurs
de trésorerie. Une couverture de juste valeur permet de se
prémunir contre les variations de juste valeur des actifs et
passifs couverts. Une couverture de flux futurs permet de se
prémunir contre les variations de valeur des flux de
trésorerie associés a des actifs ou des passifs existants ou
futurs.

Evaluation

Les deérivés sont évalués et comptabilisés a leur juste valeur
lors de leur comptabilisation initiale. Par la suite, a chaque
cloture, la juste valeur des dérivés est reestimee.

Celle-ci correspond, en application de la norme IFRS 13
« Evaluation de la juste valeur », au prix qui serait recu pour
la vente d'un actif ou payé pour le transfert d'un passif lors
d'une transaction normale entre participants de marché a
la date d'évaluation. Lors de la comptabilisation initiale, la
juste valeur d'un instrument financier représente le prix qui
serait recu pour la vente d'un actif ou paye pour le transfert
d'un passif (valeur de sortie).

I La juste valeur des contrats de change a terme et des
swaps de devises est déterminée par actualisation des
flux financiers, en utilisant les taux (change et intérét)
du marché a la date de cléture. Elle integre par ailleurs la
valorisation des effets « de base » des swaps de taux et
change.
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I Celle des dérives de taux représente ce que le groupe
recevrait (ou paierait) pour dénouer a la date de cléture
les contrats en cours, en prenant en compte les plus ou
moins-values latentes déterminées a partir des taux
d'intéréts courants a la date de cloture.,

Ajustement de crédit

Un ajustement comptable est constaté sur la valorisation
des portefeuilles de dérives de gré a gré a l'exclusion de
ceux compensés en chambre au titre du risque de crédit
des contreparties (ou CVA, Credit Valuation Adjustment)
et du risque de crédit propre (ou DVA, Debit Valuation
Adjustment).

L'exposition (EAD - Exposure At Default) est approximeée
par la valeur de marché (MTM) incrémentée ou diminuée
d'un add-on, représentant le risque potentiel futur et en
tenant compte des accords de compensation avec chaque
contrepartie. Ce risque potentiel futur est estimé par
utilisation de la méthode standard proposée par la
réglementation bancaire frangaise (reglement (UE)
n°575/2013 du Parlement Européen et du Conseil du
26 juin 2013 relatif aux exigences de fonds propres
applicables aux établissements de crédit et aux entreprises
dinvestissement, article 274).

La perte en cas de défaut (LGD - Loss Given Default) est
estimée par défaut a 60 %.

La probabilité de défaut (PD) correspond a la probabilité
de défaut associée aux CDS (Credit Default Swap) de
chaque contrepartie. Dans certains pays, lorsque
linformation n'est pas disponible, la probabilité de défaut
est approchée avec celle du pays de la contrepartie.

Couverture de juste valeur

RClI Banque a choisi dappliquer la comptabilité de
couverture de juste valeur (« fair value hedge ») dans les
cas suivants :

I couverture du risque de taux d'un passif a taux fixe par
un swap ou Cross currency swap receveur fixe/payeur
variable ;

couverture du risque de change d'un actif ou passif en
devises par un cross currency swap.

Cette comptabilité de couverture est appliquée sur la base
d'une documentation de la relation de couverture a la date
de mise en place et des résultats des tests d'efficacité des
couvertures de juste valeur qui sont réalisés a chaque
arrété.

Les variations de valeurs des dérivés de couverture de juste
valeur sont comptabilisées au compte de résultat.

Pour les passifs financiers couverts en juste valeur, seule la
composante couverte est évaluée et comptabilisée a la
juste valeur. Les variations de valeur de la composante
couverte sont comptabilisées en résultat. La fraction non
couverte de ces passifs est évaluée et comptabilisée au
colt amorti.

En cas d'arrét anticipé de la relation de couverture, le dérive
de couverture est qualifie d'actif ou de passif détenu a des
fins de transaction et I'élément couvert est comptabilisé au
colt amorti pour un montant égal a sa derniere évaluation
en juste valeur.
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Couverture de flux de trésorerie

RClI Bangue a choisi dappliquer la comptabilité de
couverture de flux de trésorerie (« cash-flow hedge ») dans
les cas suivants :

| couverture du risque de taux sur des passifs a taux
variable par un swap receveur variable/payeur fixe;
permettant ainsi de les adosser aux actifs a taux fixe ;

I couverture de flux futurs ou probables en devises.

Des tests d'efficacité des couvertures de flux de trésorerie
sont réalisés a chaque arrété pour sassurer de [éligibilité
des opérations concernées a la comptabilité de couverture.
En ce qui concerne le deuxieme type de couverture, le test
pratiqué consiste a sassurer que l'exposition au risque de
taux liee aux actifs financiers non dérivés est bien réduite
par les flux liés aux instruments dérivés utilisés en
couverture.

Les variations de valeur de la part efficace des dérivés de
couverture de flux de trésorerie sont comptabilisées en
capitaux propres, dans un compte spécifique de réserve de
réévaluation.

Opérations de transaction

On retrouve dans ce poste les opérations non éligibles a la
comptabilité de couverture et les opérations de couverture
de change pour lesquelles le groupe RCl Banque n'a pas
souhaité appliquer la comptabilité de couverture.

Les variations de valeur de ces dérivés sont comptabilisées
en compte de résultat.

Il sS'agit essentiellement :

des opérations de change dont la durée initiale est
inférieure a un an;

des dérivés incorporés identifiés dans le cadre des
émissions structurées du groupe et des swaps qui leurs
sont associés ;

des swaps contractés dans le cadre des opérations de
titrisation ;

des swaps de taux variables/variables sur une méme
devise couvrant le risque de taux démissions a taux
variable.

4.3.3.17 Secteurs opérationnels (IFRS 8)

Les informations sectorielles sont présentées dans les états
financiers annuels, selon la norme IFRS8 « Secteurs
opérationnels ».

RCI Banque a pour mission dapporter une gamme
complete de financements et services a ses deux marchés
de reférence . la clientele finale (Grand Public et Entreprises)
et le Réseau de concessionnaires des marques Renault,
Nissan, Dacia, Samsung et Datsun. Ces deux clienteles ont
des attentes différentes qui nécessitent une approche
spécifique en termes de marketing de l'offre, de processus
de gestion, de ressources informatiques, de méthodes
commerciales et de communication. L'organisation du
groupe a été aménagée pour étre en parfaite cohérence
avec ces deux clienteles, pour renforcer son réle de pilotage
et de support, ainsi que pour accroitre lintégration avec
Renault et Nissan, notamment dans les aspects marketing
et commerciaux.
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Conformément a la norme IFRS 8, la répartition par marché a
donc été adoptée en tant que segmentation opérationnelle.
Elle correspond a l'axe stratégique développé par l'entreprise.
Les informations présentées sont établies sur la base des
reportings internes communiqués au Comité executif groupe,
identifi¢ comme le « principal décideur opérationnel » au
sens de la norme IFRS 8.

Les contributions par marché sont ainsi analysées, pour les
différentes périodes présentées, sur les principaux agrégats
du compte de résultat ainsi que sur l'encours moyen
productif,

Le Comité exécutif ayant décidé depuis le 1° janvier 2009
de suivre les précédentes activités Grand Public et
Entreprises de maniere consolidée (marché « Clientele »),
la répartition des secteurs opérationnels demandée par
IFRS 8 a suivi la méme segmentation.

L'activité Réseau recouvre les financements octroyés au
Réseau de concessionnaires de lalliance Renault-Nissan.
L'activité Clientele recouvre I'ensemble des financements et
services associés, autres que ceux du Réseau. Les résultats
de chacun de ces deux segments de marche sont
présentés séparément. Les activités de refinancement et de
holding sont regroupées au sein des « Autres activités ».

Les activités de financements des ventes Renault, Nissan,
Dacia, Samsung et Datsun sont regroupeées.

Activité Clientéle Réseau
Crédit u a
Location Financiere U NA
Location Opérationnelle U NA
Services U NA

4.3.3.18 Assurance

Les principes comptables et les regles d'évaluation propres
aux actifs et passifs générés par les contrats d'assurance
émis par les sociétés d'assurance consolidées sont établis
conformément a la norme IFRS 4.

Les autres actifs détenus et passifs émis par les sociétés
d'assurance suivent les regles communes a tous les actifs et
passifs du groupe et sont présentés dans les postes de
méme nature du bilan et du compte de résultat consolidé.

Passifs techniques relatifs aux contrats d’assurance

Provisions pour primes non acquises (assurance non
vie) : Les provisions techniques pour primes non acquises
correspondent a la part des primes qui se rapportent a la
période comprise entre la date dinventaire et la
prochaine échéance du contrat. Elles sont calculées par
contrat au prorata temporis journalier.

Provisions mathématiques (assurance vie): Elles sont
destinées a couvrir les obligations futures (ou flux
dindemnisation) correspondant aux engagements
donnés, ainsi que les colts de gestion de ces contrats.
Elles sont calculées par contrat au prorata temporis
journalier.
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I Provisions pour sinistres a payer: Les provisions pour
sinistres & payer représentent lestimation, nette des
recours a encaisser, du colt de I'ensemble des sinistres
déclarés non réglés a la cloture de [lexercice.
Ces provisions sont calculées sur la base d'un fichier de
sinistre reposant sur des regles de recouvrement.

Provisions IBNR (Incurred But Not Reported) : Il s'agit des
provisions relatives aux sinistres non encore déclarés,
estimées sur une base statistique. Elles sont calculées
selon une méthode actuarielle (méthode de Chain
Ladder) dans laguelle le coGt d'un sinistre est estimé en
fonction d'une analyse statistique de [historique des
remboursements des précédents sinistres. L'historique de
donnée est effectué avec une méthode de Best Estimate,
auquel sy ajoute une marge prudentielle calibrée,
Ainsi, les provisions IBNR sont toujours suffisantes méme
en cas de scénario tres défavorable.

Les garanties proposées couvrent le risque deces,
linvalidité, lincapacité et la perte demploi dans le cadre
d'une assurance emprunteur. Ces types de risques sont
controlés par l'utilisation de tables de mortalité appropriées,
par un controle statistique de la sinistralité sur les
populations assurées et par un programme de réassurance.

Test de suffisance des passifs: Un test dadéquation des
passifs visant a s'assurer que les passifs d'assurance sont
suffisants au regard des estimations actuelles de flux de
trésorerie futurs générés par les contrats d'assurance est
réalisé a chaque arrété comptable. Les flux de trésorerie
futurs résultant des contrats prennent en compte les
garanties et options qui y sont attachées. En cas
d'insuffisance, les pertes potentielles sont comptabilisées
en intégralité en contrepartie du résultat.

Compte de résultat

Les produits et les charges comptabilisés au titre des
contrats d'assurance émis par le groupe sont présentés au
compte de résultat sous les rubriques « Produits des autres
activités » et « Charges des autres activités ».

4.3.3.19 Tableau des flux de trésorerie

Le tableau des flux de trésorerie est présenté selon le modéle
de la méthode indirecte. Les activités opérationnelles sont
représentatives des activités génératrices de produits du
groupe RCl. Les flux dimpdts sont présentés en totalité avec
les activités opérationnelles.

Les activités dinvestissement représentent les flux de
trésorerie pour lacquisition et la cession de participations
dans les entreprises consolidées et non consolidées, et des
immobilisations corporelles et incorporelles.

Les activités de financement résultent des changements
liés aux opérations de structure financiere concernant les
capitaux propres et les emprunts a long terme.

La notion de trésorerie nette comprend la caisse, les
creances et dettes aupres des banques centrales, ainsi que
les comptes (actif et passif) et préts a vue aupres des
établissements de crédit.
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4.3.4 ADAPTATION A L’ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET FINANCIER

Dans  un environnement  économique  contrasté,
RCI Bangue maintient une politique financiere prudente et
renforce son dispositif de gestion et de contréle de la
liquidite.

Liquidité

RCI Banque porte une grande attention a la diversification
de ses sources dacces a la liquidité. Depuis le
déclenchement de la crise financiere, lentreprise a
largement diversifié ses sources de financement. Au-dela
de la base historique dinvestisseurs obligataires en euros,

de nouvelles zones de distribution ont été exploitées avec
succes.

L'extension a huit ans des maturités maximales émises en
Euro a permis de toucher de nouveaux investisseurs a la
recherche de duration. Par ailleurs le groupe accéde aux
marchés obligataires dans des devises multiples que ce soit
pour financer les actifs européens ou pour accompagner
son développement hors Europe.

Le recours au financement par titrisation, de format prive
ou public, permet également délargir la base
d'investisseurs.

Enfin, l'activité de collecte de dépbts, lancée en février 2012
vient compléter cette diversification et vient renforcer le
ratio structurel de liquidité a long terme (NSFR).

Le pilotage du risque de liguidité de RCI Banque prend en
compte les recommandations de 'EBA relatives a l'Internal
Liquidity Adequacy Assessment Process (ILAAP) et repose
sur les éléments suivants :

| appétit pour le risque: cet élément est défini par le
Comité des risques du Conseil d'administration ;

refinancement: le plan de financement est construit
dans une optique de diversification d'acces a la liquidité,
par produit, par devise et par maturité. Les besoins de
financements font lobjet de recadrages réqguliers qui
permettent d'ajuster le plan de financement ;

réserve de liquidité: l'entreprise vise a disposer en
permanence dune réserve de liquidité en adéquation
avec lappétit pour le risque de liquidité. La réserve de
liquidité est constituée de lignes bancaires confirmées
non tirées, de collatéral éligible aux opérations de
politique monétaire de la BCE, d'actifs hautement liquides
(HQLA) et d'actifs financiers. Elle est revue chaque mois
par le Comité financier;

| prix de transfert: le refinancement des entités
européennes du groupe est principalement assuré par la
Trésorerie groupe qui centralise la gestion de la liquidité
et mutualise les colts. Les colts de liquidité internes sont
revus périodiquement par le Comité financier et sont
utilisés par les filiales commerciales pour la construction
de leur tarification ;

scénarios de stress: le Comité financier est informe
chague mois de I'horizon pendant lequel I'entreprise peut
assurer la continuité de son activité en utilisant sa réserve
de liquidité dans divers scénarios de stress. Les scénarios
de stress comprennent des hypotheses de fuite des
dépbts, de perte daccés a de nouveaux financements,
dindisponibilité partielle de certains éléments de la
réserve de liquidité ainsi que des prévisions de
production de nouveaux crédits. Les hypotheses de fuite
des dépodts stressée sont tres conservatrices et font
objet de backtestings réguliers ;

I plan d’urgence: un plan durgence éetabli permet
d'identifier les actions a mener en cas de stress sur la
situation de liquidité.

Risque au titre de 'activité de crédit

Aprés la mise en place du confinement dans la
quasi-totalité des pays dans lesquels RClI Banque est
présent, la priorité a été donnée a rétablir le
fonctionnement du recouvrement des créances incidentées
et douteuses.

Le passage au télétravail sest initialement accompagneé
dune perte defficacité qui a pu étre progressivement
corrigée. Un renforcement des effectifs dédiés a ces
activités a éte realisé qu'il s'agisse du personnel interne ou
des ressources affectées a l'activité RCI Banque chez les
prestataires de recouvrement.

Dans les pays ayant accordé un nombre important de
reports d'échéance un renforcement complémentaire des
effectifs a été mis en oceuvre (en France et au Brésil
notamment) ou est planifié en amont de la fin des
moratoires (en ltalie par exemple).

S'agissant du risque a lacceptation, un plan d'action a été
établi en anticipation de la dégradation attendue du
contexte economique. Apres estimation pays par pays de
ce potentiel de détérioration, le maintien de la rentabilité de
la production a été construit autour de trois axes :

I la mise en ceuvre de contréles supplémentaires et de
politiques doctroi  spécifiques par secteur dactivité
(client entreprise ou employeur d'un clients particulier) ;

lajustement a la baisse des objectifs de probabilité de
défaut;

laugmentation de la tarification, pour l'essentiel dans les
pays d’Amérique du Sud ou la pratique du « risk based
pricing » est largement diffusee.

Les perspectives économiques restant incertaines,
le pilotage de la politique d'acceptation continuera d'étre
ajusté régulierement en fonction du risque observé ainsi
que des prévisions et stress sur les principaux pays par
marché (particuliers, entreprises).

Malgré un contexte tres défavorable, RCI Banque a pour
objectif de maintenir le risque de crédit global a un niveau
compatible avec les attentes de la communauté financiere
et les cibles de profitabilité.

Rentabilité

RCI Banque revoit régulierement les colts de liquidité
internes utilisés pour la tarification des opérations clientele,
permettant ainsi de maintenir une marge sur la production
de nouveaux credits en ligne avec les cibles budgétaires.
De facon similaire, la tarification des financements accordés
aux concessionnaires est indexée sur un taux de base
interne reflétant le colt des fonds empruntés et des
coussins de liquidité nécessaires a la continuité d'activité.
Cette méthode permet de maintenir constante la
rentabilité de cette activité.
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Gouvernance

Le suivi des indicateurs de liquidité fait l'objet d'un point
spécifigue a chacun des Comités financiers mensuels.

Les Comités de gestion pays suivent egalement
systématiquement les indicateurs de risque et de marge
instantanée prévisionnelle, qui completent les analyses
habituelles de la rentabilité des filiales.

Exposition au risque de crédit non commercial

Le risque de contrepartie financiere résulte du placement
des excédents de trésorerie, investis sous forme de dépdts
bancaires a court terme aupres d'établissements bancaires
de premier ordre, dinvestissements dans de fonds
monétaires, d'achat dobligations émises par des états,
émetteurs supranationaux, agences gouvernementales,
et d'investissements dans des obligations dentreprises
dont la duration moyenne était inférieure a un an au
31 décembre 2020.

Tous ces investissements sont réalisés aupres de
contreparties de qualité de crédit supérieure préalablement
autorisés par le Comité financier. RCI Banque porte par
allleurs une attention particuliere a la diversification des
contreparties.

De plus, pour satisfaire aux exigences réglementaires
résultant de la mise en application du ratio de liquidité a
30 jours Liquidity Coverage Ratio (LCR), RCI Banque investit
dans des actifs liquides tels que définis dans I'Acte Déleguée
de la Commission Européenne. Ces actifs liquides sont
principalement constitués de dépdts aupres de la Banque
Centrale Européenne et de titres d’états ou supranationaux.
La duration moyenne du portefeuille de titres était
inférieure a un an.

En outre, RCI Banque a également investi dans un fonds
dont les actifs sont constitues de titres de créances émis
par des agences europeennes, des états et des émetteurs
supranationaux. Son exposition moyenne au risque de
crédit est de six ans avec une limite a neuf ans. Le fonds
vise une exposition nulle au risque de taux avec un
maximum de deux ans.

Par ailleurs, les opérations de couverture du risque de taux
ou de change par des produits dérivés peuvent exposer
lentreprise a un risque de contrepartie. En Europe, ou le
groupe est soumis a la réglementation EMIR, les dérivés
font l'objet de techniques de mitigation du risque de
contrepartie par échange de collatéral en bilatéral ou
enregistrement en une chambre de compensation.
En dehors d'Europe, le groupe est attentif a la qualité de
crédit des contreparties bancaires avec lesquelles il traite
des deérivés.

Environnement macroéconomique

La crise sanitaire liée au Covid-19 a profondément affecté
les économies et les marchés tout au long de l'année 2020.
Les Etats et les Bangues Centrales se sont rapidement
mobilisés pour éviter une crise économique majeure et
durable.
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Initialement concentrée en Chine et en Asie, 'épidémie de
Coronavirus s'est propagée a I'échelle mondiale. Entre mars
et avril 2020 les craintes de crise sanitaire ont conduit de
nombreux pays a instaurer des mesures de confinement
strictes. Ces mesures ont eu un impact majeur sur l'activité
économique et la consommation. Pour éviter que cette
crise sanitaire ne déclenche une crise économique majeure,
les grandes banques centrales ont pris des mesures de
politique monétaire de grande ampleur.

Aux Etats-Unis, la Federal Reserve a réactivé un
programme d'achat d'actifs comprenant obligations d'état,
de municipalités, d'entreprises, de titres hypothécaires et de
titrisations pour un montant total de 2600 Md$. Elle a
également porté le taux des Fed Funds a 0-0,25 %, soit une
baisse de 150 bps depuis début mars et annoncé envisager
de les conserver a un niveau proche de O jusgu'a au moins
2022. En juillet, linstitution a modifié sa politique long terme
pour atteindre un taux dintérét cible moyen de 2% et
permettre une flexibilité monétaire visant a retrouver un
marché de plein emploi.

La Banque Centrale Européenne a introduit un nouveau
programme dachats durgence face a la pandéemie.
Initialement annoncé pour 750 Md€, le Pandemic
Emergency Purchase Programme ou PEPP a été par la
suite porté a 1850 Md€. Les termes du TLTRO Il ont
également été assouplis par une baisse du taux et une
recalibration a la baisse des cibles de croissance que les
banques doivent atteindre pour bénéficier du taux bonifié.
En juillet, les 27 Etats européens ont également trouvé un
accord sur un plan de relance de 750 Md€, réparti entre
390 Md€ de subventions et 360 Md€ de préts destinés a
financer les efforts de relance post-pandémie.

La Banque d’Angleterre a suivi les actions de la FED et de la
BCE et baissé en deux étapes son taux de base qui est ainsi
passé de 75 bps a 10 bps et renforcé son programme de
rachat dobligations d’Etat ou dentreprises Investment
grade non bancaires de 200 Mdg en mars 2020.

Les indices actions ont néanmoins connu des baisses
marquées en février et mars et les spreads de crédit se sont
significativement écartés.

Au cours du deuxieme semestre, marqué par la fin des
dispositifs de confinement, les conditions de marché se
sont graduellement normalisées avant de connaitre une
remontée temporaire de laversion au risque liee a la
résurgence de la crise sanitaire fin octobre. L'élection début
novembre d'un nouveau Président Déemocrate aux USA et
les espoirs grandissant de la mise au point d'un vaccin
efficace contre le Covid-19 ont alors permis un net rebond
des marchés actions ainsi qu'un resserrement des primes
de risque sur le marché obligataire. L'accord trouvé sur les
conditions du Brexit et le début des campagnes de
vaccination contre le Covid-19 ont par ailleurs soutenu les
marches début 2021.

Apres un point bas a - 36 %, lindice Eurostox 50 finit lannée
en recul de -5%. En parallele, les spreads de crédit sur
obligations d’entreprise (Indice IBOXX corporate) ont connu
une volatilité similaire, passant de 70 bps en janvier a
200 bps a fin mars, avant de terminer l'année a 74 bps.
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4.3.5 REFINANCEMENT

Au cours de lannée, le recours aux financements de
marché a été modeste et I'entreprise a été peu impactée
par la hausse des colts de financements. Cette situation
résulte de tombées obligataires 2020 plus faibles guau
cours des années passées (anticipation du refinancement
du TLTRO Il lancé en 2016), du ralentissement des ventes
automobiles et de la baisse des volumes de nouveaux
crédits qui en a résulté.

Les dépdts de la clientele particuliere progressent de
2,8 Md€ depuis décembre 2019 et atteignent 20,5 Md€ au
31 décembre 2020, représentant 43 % des actifs nets a fin
décembre.

Sur le segment du refinancement sécurisé, les titrisations
privees de préts automobiles au Royaume-Uni et de
leasing en Allemagne ont vu leurs périodes revolving

4.3.6 EXIGENCES REGLEMENTAIRES

Conformément a la réglementation prudentielle bancaire
qui transpose en droit francais la directive 2013/36/UE
concernant l'acces a l'activité des établissements de crédit
et la surveillance prudentielle des établissements de crédit
et des entreprises d'investissement (CRD V) et le reglement
(UE) 575/2013, le groupe RCI Banque est soumis au respect
du ratio de solvabilité et des ratios relatifs a la liquidité, la
division des risques ou les équilibres de bilan (ratio de
levier).

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

étendues pour une année supplémentaire. La filiale
francaise a par ailleurs procédé a sa premiere titrisation de
créances de Location avec Option dAchat (LOA)
automobiles en France pour 9915 M€ répartis entre
950 M€ de titres seniors (dont 200 M€ auto-souscrits) et de
415 M€ de titres subordonnés.

Une émission obligataire de 750 M€ sur sept ans a taux fixe
a été réalisée en janvier.

Ces ressources, auxquelles sajoutent, sur le périmetre
Europe, 45 Md€ de lignes bancaires confirmées non tirées,
45 Md€ de collatéral éligible aux opérations de politique
monétaire de la BCE, 7,4 Md€ dactifs hautement liquides
(HQLA) permettent a RCI Banque d'assurer le maintien des
financements accordés a ses clients pendant plus de
12 mois sans acces a la liquidité extérieure.

Au 31 décembre 2020, les ratios calculés ne mettent pas en
évidence un non-respect des exigences réglementaires.
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4.3.7 NOTES SUR LES COMPTES CONSOLIDES

NOTE 1

NOTE 2
NOTE 3
NOTE 4
NOTE 5

NOTE 6

NOTE 7

NOTE 8

NOTE 9

NOTE 10

NOTE 11

NOTE 12
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Secteurs opérationnels
11 Segmentation par marché
12 Segmentation géographique

Caisse et Banques centrales
Instruments dérivés de couverture
Actifs financiers

Préts et créances au colt amorti
sur les établissements de crédit

Opérations avec la clientele et assimilées

6.1 Opérations avec la clientéle
6.2 Opérations de location financiéere
6.3 Opérations de location opérationnelle

6.4 Exposition maximale au risque de crédit
et indication sur la qualité des créances
jugées saines par le groupe RCI Banque

6.5 Valeurs résiduelles en risque porté
par RCI Banque

Ventilation des opérations

avec la clientele par segment d’'activité

7.1 Variation des opérations avec la
clientele

7.2 Variation des dépréciations des
opérations avec la clientéle

Comptes de régularisation et actifs
divers

Participations dans les entreprises
associées et coentreprises

Immobilisations corporelles
et incorporelles

Goodwill (ou gain résultant
d’une acquisition a des conditions
avantageuses)

Dettes envers les établissements

de crédit et la clientéle ou représentées
par un titre

121 Banques centrales

12.2 Dettes envers les établissements
de crédit

12.3 Dettes envers la clientele

12.4 Dettes représentées par un titre

12.5 Ventilation des dettes par méthode
d’évaluation

12.6 Ventilation de I'endettement par taux
avant dérivés

12.7 Ventilation de 'endettement par durée
restant a courir
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NOTE 13

NOTE 14

NOTE 15
NOTE 16

NOTE 17
NOTE 18

NOTE 19

NOTE 20

NOTE 21

NOTE 22
NOTE 23
NOTE 24
NOTE 25
NOTE 26
NOTE 27
NOTE 28

NOTE 29

NOTE 30

NOTE 31
NOTE 32
NOTE 33

Titrisation

Comptes de régularisation et passifs
divers

Provisions

Dépréciations et provisions constituées
en couverture d’'un risque
de contrepartie

Dettes subordonnées

Ventilation des actifs et passifs financiers
par durée restant a courir

Ventilation des flux futurs contractuels
par échéance

Juste Valeur des actifs et passifs
financiers (en application d'IFRS 7
et d'IFRS 13) et décomposition

par niveau des actifs et des passifs
a la juste valeur

Accords de compensation et autres
engagements similaires

Engagements donnés
Engagements recus

Exposition au risque de change
Intéréts et produits assimilés
Intéréts et charges assimilées
Commissions

Gains (pertes) nets sur instruments
financiers a la juste valeur par résultat

Produits et charges nets des autres
activités

Charges générales d’exploitation
et des effectifs

CoU0t du risque par catégorie de clientele
Impots sur les bénéfices

Evénements postérieurs a la cléture
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NOTE1 SECTEURS OPERATIONNELS

11  SEGMENTATION PAR MARCHE
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En millions d'euros Clientéle Réseau Autres Total 12/2020
Encours productif moyen 36 392 9329 45721
Produit net bancaire 1564 229 162 1955
Résultat brut d'exploitation 17 180 58 1355
Résultat d'exploitation 781 163 58 1002
Résultat avant impots 783 162 58 1003
En millions d’euros Clientele Réseau Autres Total 12/2019
Encours productif moyen 36185 10 231 46 416
Produit net bancaire 1628 252 216 2 096
Résultat brut d'exploitation 1185 193 15 1493
Résultat d'exploitation 1009 202 105 1316
Résultat avant impots 1023 202 102 1327

Les contributions par marché sont analysées, pour les
différentes périodes présentées, sur les principaux agrégats
du compte de résultat ainsi que sur l'encours moyen
productif.

Au niveau du Produit Net Bancaire, étant donné que la
majoritée des produits sectoriels du groupe RCI Banque
provient dintéréts, ces derniers sont présentés nets des
charges d'intéréts.

La détermination des résultats par secteur d'activité repose
sur des conventions analytiques internes de refacturation
ou de valorisation des moyens affectés. Les fonds propres
alloués a chacun des pobles dactivité sont ceux
effectivement mis a la disposition des filiales et succursales,
répartis ensuite entre activités en fonction de regles
analytiques internes.

L'Encours Productif Moyen est lindicateur opérationnel
utilisé pour le suivi des encours. Cet indicateur représentant
une moyenne arithmétique des encours, sa valeur est par
conséquent difféerente des encours figurant a lactif du
groupe RCI Banque tels que présentés aux notes 6 et 7 des
Annexes: Opérations avec la clientele et assimilées
/ Ventilation des opérations avec la clientele par segment
d'activite.

Les actifs productifs moyens sont un autre indicateur utilisé
pour le suivi des encours. Il correspond aux encours
productifs moyens auxquels sont ajoutés les actifs liés aux
activités de location opérationnelle.

Pour la clientele, il s'agit de la moyenne des actifs productifs
a fin. Pour le réseau il sagit de la moyenne des actifs
productifs journaliers.
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1.2 SEGMENTATION GEOGRAPHIQUE

dont Encours dont Encours
Encours Clientéle Réseaux
en millions d'euros Année net a fin® net a fin® net a fin
2020 42 635 34128 8507
EUROPE
2019 45 413 34 488 10 925
2020 8 361 7 002 1359
dont Allemagne
2019 8 418 6 805 1613
2020 4120 3492 628
dont Espagne
2019 4797 3762 1035
2020 15993 12 262 3731
dont France
2019 15579 11788 3791
2020 5620 4 873 747
dont ltalie
2019 6297 4 946 1351
2020 416 3440 676
dont Royaume-Uni
2019 4781 3800 981
2020 4 425 3059 1366
dont Autres pays®?
2019 5547 3387 2154
2020 2072 1973 99
AFRIQUE, MOYEN-ORIENT, INDE ET PACIFIQUE
2019 2168 2036 132
2020 1569 1566 3
dont Corée du Sud
2019 1605 1588 17
. 2020 2157 1879 278
AMERIQUE
2019 3145 2572 573
2020 123 75 48
dont Argentine
2019 189 97 92
2020 1498 131 187
dont Brésil
2019 2470 2038 432
2020 536 493 43
dont Colombie
2019 486 437 49
2020 331 321 10
EURASIE
2019 318 303 15
2020 47 195 38 301 8 894
TOTAL GROUPE RCI BANQUE
2019 51044 39399 11645

(1) Y compris opérations de location opérationnelle,
(2) Belgique, Pays-Bas, Suisse, Autriche, Pays Nordiques, Pologne, République Tcheque, Hongrie, Slovénie, Irlande, Portugal.

Les produits provenant des clients externes sont affectés aux différents pays en fonction du pays d'appartenance de
chacune des entités. En effet, chaque entité n'enregistre que des produits provenant de clients résidents dans le méme
pays que l'entité.

NOTE 2 CAISSE ET BANQUES CENTRALES

En millions d’euros 12/2020 12/2019
CAISSE ET BANQUES CENTRALES 7 289 1494
Caisse et Banques centrales 7 289 1494
CREANCES A TERME SUR BANQUES CENTRALES 10 33
Créances rattachées 10 33
TOTAL DES CAISSE ET BANQUES CENTRALES 7 299 1527
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NOTE3 INSTRUMENTS DERIVES DE COUVERTURE
12/2020 12/2019

En millions d’euros Actif Passif Actif Passif
JUSTE VALEUR DES ACTIFS ET PASSIFS FINANCIERS

COMPTARBILISES DANS LA CATEGORIE DES DERIVES DETENUS

A DES FINS DE TRANSACTION 12 12 3 16
Instruments dérivés de taux 1 5
Instruments dérivés de change 2 1
JUSTE VALEUR DES ACTIFS ET PASSIFS FINANCIERS DESIGNES

EN OUVERTURE 218 72 174 76
Instruments dérivés de taux et de change : Couverture de juste valeur 21 162 3
Instruments dérivés de taux : Couverture de flux de trésorerie futurs 7 72 12 73
TOTAL DES INSTRUMENTS DERIVES 230 84 177 92

Les « Autres instruments dérivés » integrent 'ajustement au
titre de risque de crédit de + 0,5 M€ au 31 décembre 2020
se décomposant en un produit de + 0,6 M€ au titre de la
DVA et une charge de -0O1M€ au titre de la CVA
L'ajustement de CVA/DVA couvre le risque de contrepartie
généré par les dérivés non compensés.

Ces postes comprennent essentiellement des instruments
dérivés contractés sur les marchés de gré a gré par le
groupe RCl Banque dans le cadre de sa politique de
couverture de 'exposition aux risques de change et de taux
dintérét.

Les opérations ayant donné lieu a une comptabilisation
dans ce poste sont decrites dans les regles et méthodes
comptables aux points: «Les passifs financiers » et
«Instruments financiers dérivés et comptabilité de
couverture ».

Variation de la réserve de réévaluation des instruments financiers de couvertures de flux de trésorerie

Echéancier de transfert en résultat de la réserve

Couvertures de couverture de flux de trésorerie

de flux
En millions d'euros de trésorerie <alan dela5ans >ab5ans
SOLDE AU 31 DECEMBRE 2018 (10) 3) (7)
Variation de juste valeur en capitaux propres (19)
Transfert en résultat net d'imp6t sur les sociétés 9
SOLDE AU 31 DECEMBRE 2019 (20) 3) 17)
Variation de juste valeur en capitaux propres (8)
Transfert en résultat net d'impdt sur les sociétés 6
SOLDE AU 31 DECEMBRE 2020 (22) (3) (19)

Le tableau ci-dessus indique pour les couvertures de flux
de trésorerie, les périodes au cours desquelles RCI Banque
sattend a ce que les flux de trésorerie interviennent et
influent sur le résultat.

La variation de la réserve de couverture de flux de
trésorerie résulte d'une part de la variation de la juste valeur
des instruments de couverture portée en capitaux propres,
ainsi que du transfert en résultat de la période selon le
méme rythme que 'élément couvert.
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Ventilation des nominaux d’instruments dérivés par durée résiduelle et par intention de gestion

Dont
entreprises

En millions d'euros <1lan dela5ans >5ans Total12/2020 liées
COUVERTURE DU RISQUE DE CHANGE
Opérations de change a terme
Ventes 735 735
Achats 738 738
Opérations de change au comptant
Préts 1 1
Emprunts 1 1
Opérations de swap de devises
Préts 64 216 280
Emprunts 63 222 285
COUVERTURE DU RISQUE DE TAUX
Opérations de swap de taux
Préteurs 7165 12 806 2150 22121
Emprunteurs 7165 12 806 2150 22121
D_ont
entreprises
En millions d'euros <1lan dela5ans >5ans  Total 12/2019 liées
COUVERTURE DU RISQUE DE CHANGE
Opérations de change a terme
Ventes 1192 1192
Achats 1178 1178
Opérations de change au comptant
Préts m m
Emprunts m m
Opérations de swap de devises
Préts 13 103 216
Emprunts 16 101 217
COUVERTURE DU RISQUE DE TAUX
Opérations de swap de taux
Préteurs 6969 10 603 2 000 19 572
Emprunteurs 6 969 10 603 2 000 19572
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En millions d’euros 12/2020 12/2019
ACTIFS FINANCIERS A LA JUSTE VALEUR PAR CAPITAUX PROPRES 649 1364
Effets publics et valeurs assimilées 404 1066
Obligations et autres titres a revenus fixes 244 297
Participations dans les sociétés non consolidées 1 1
ACTIFS FINANCIERS A LA JUSTE VALEUR PAR RESULTAT 219 105
Titres a revenus variables 25 22
Obligations et autres titres a revenus fixes 191 80
Participations dans les sociétés non consolidées 3 3
TOTAL DES ACTIFS FINANCIERS™ 868 1469

(*) Dont entreprises liées

NOTES5 PRETSET CREANCES AU COUT AMORTI SUR LES ETABLISSEMENTS

DE CREDIT
En millions d’euros 12/2020 12/2019
CREANCES A VUE SUR LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT 1010 1110
Comptes ordinaires débiteurs 968 1073
Préts au jour le jour 42 37
CREANCES A TERME SUR LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT 222 169
Comptes et préts a terme en Bucket 1 162 109
Comptes et préts a terme en Bucket 2 60 60
TOTAL DES PRETS ET CREANCES SUR LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT® 1232 1279
(*) Dont entreprises liées 60 60

Les créances a vue sont un élément constitutif du poste « Trésorerie et équivalents de trésorerie » figurant dans le tableau

de flux de trésorerie.

Les comptes courants bancaires détenus par les fonds commun de titrisation contribuent pour partie au rehaussement

de crédit des fonds. lls sélevent a 670 M€ a fin 2020 et sont classés parmi les comptes ordinaires débiteurs.

Les opérations de prét au jour le jour avec la Banque Centrale figurent dans la rubrique « Caisse, Banques Centrales ».

NOTE6 OPERATIONS AVEC LA CLIENTELE ET ASSIMILEES

En millions d’euros 12/2020 12/2019
PRETS ET CREANCES SUR LA CLIENTELE 46222 50 582
Opérations avec la clientele 32 314 37143
Opérations de location financiere 13908 13439
OPERATIONS DE LOCATION OPERATIONNELLE 1418 1227
TOTAL OPERATIONS AVEC LA CLIENTELE ET ASSIMILEES 47 640 51809

La valeur brute des encours restructurés (y compris le non-performing), suite a 'ensemble des mesures et de concessions
envers les clients emprunteurs qui rencontrent (ou sont susceptibles a l'avenir de rencontrer) des difficultés financiéres,
séleve a 446 millions d'euros au 31 décembre 2020 contre 127 millions d’euros au 31 décembre 2019. Elle est dépréciée a
hauteur de 78 millions deuros au 31décembre 2020 contre 47 millions d'euros au 31décembre 2019. La part des
restructurations liée a la Covid-19 séleve a 66 M€ essentiellement sur la Clientéle et a fait l'objet de dépréciations pour

un montant total de 18 M€.
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6.1 OPERATIONS AVEC LA CLIENTELE

En millions d’euros 12/2020 12/2019
CREANCES SUR LA CLIENTELE 32530 37 243
Affacturage sain 228 502
Affacturage dégradé depuis lorigination 7 44
Autres créances commerciales saines 5 3
Autres crédits sains a la clientele 29 206 33598
Autres crédits a la clientele dégradés depuis l'origination 2268 2 005
Comptes ordinaires débiteurs sains 337 617
Creances en défaut 479 474
CREANCES RATTACHEES SUR CLIENTELE 49 91
Autres crédits a la clientele en non défaut 40 46
Comptes ordinaires débiteurs en non défaut 5 41
Creances en défaut 4 4
ELEMENTS INTEGRES AU COUT AMORTI SUR CREANCES CLIENTELE 495 447
Etalement des frais de dossiers et divers (70) 67
Etalement de la participation recue du constructeur ou du réseau (431) (542)
Etalement des rémunérations versées aux apporteurs d'affaires 996 1050
DEPRECIATION DES CREANCES SUR LA CLIENTELE (760) (638)
Dépréciation sur créances saines (153) (19)
Deépreciation sur créances dégradeées depuis l'origination 157) (120)
Dépréciation des créances en défaut (359) (320)
Dépréciation de la valeur résiduelle 91 (79)
TOTAL NET DES CREANCES SUR LA CLIENTELE 32314 37143

Les opérations de titrisation n'ont pas eu pour Les créances daffacturage résultent de l'acquisition par le
conséquence de déconsolider 'encours cédé. Les créances groupe de créances commerciales cedees par lalliance
cédées, les intéréts courus qui y sont rattachés ainsi que les Renault-Nissan. La dépréciation de la Valeur résiduelle
provisions afférentes figurent toujours a l'actif du bilan du concerne le crédit (en risque porté et non porté).

groupe.

6.2 OPERATIONS DE LOCATION FINANCIERE

En millions d'euros 12/2020 12/2019
CREANCES SUR OPERATIONS DE LOCATION FINANCIERE 14141 13605
Crédit-bail et location longue durée contrats sains 11694 12140
Crédit-bail et location longue durée contrats dégrades depuis l'origination 2170 1277
Creances en défaut 277 188
CREANCES RATTACHEES SUR OPERATIONS DE LOCATION FINANCIERE 20 14
Crédit-bail et location longue durée en non défaut 19 13
Créances en défaut 1 1
ELEMENTS INTEGRES AU COUT AMORTI SUR OPERATIONS

DE LOCATION FINANCIERE 47 24
Etalement des frais de dossiers et divers 62 68
Etalement de la participation recue du constructeur ou du réseau (325) (337)
Etalement des rémunérations versées aux apporteurs d'affaires 310 293
DEPRECIATION DES CREANCES SUR OPERATIONS DE LOCATION FINANCIERE (300) (204)
Dépréciation sur créances saines (46) (33)
Dépréciation sur créances dégradées depuis l'origination Qi) (55)
Dépréciation des créances en défaut (142) (M5)
Dépréciation de la valeur résiduelle ) )
TOTAL NET DES CREANCES SUR OPERATIONS DE LOCATION FINANCIERE 13908 13 439
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Rapprochement entre I'investissement brut dans les contrats de location financiére a la date de cléture
et la valeur actualisée des paiements minimaux a recevoir

En millions d’euros <lan dela5ans >5ans Total12/2020
Location financiere - Investissement net 6332 7833 43 14 208
Location financiere - Intéréts futurs a recevoir 417 393 4 814
LOCATION FINANCIERE - INVESTISSEMENT BRUT 6749 8226 47 15 022
Valeur résiduelle garantie revenant au groupe RCI Banque 4083 4 558 8 641
| Dont valeur résiduelle garantie par les parties liées 2680 2233 4913
Paiements minimaux a recevoir au titre de la location

(hors montants garantis par les parties liees en application d'1AS 17) 4069 5993 47 10 109
En millions d’euros <1an dela5ans >5ans Total 12/2019
Location financiere - Investissement net 5889 7704 50 13643
Location financiere - Intéréts futurs a recevoir 403 389 4 796
LOCATION FINANCIERE - INVESTISSEMENT BRUT 6292 8093 54 14 439
Valeur résiduelle garantie revenant au groupe RCI Banque 3514 4372 7 886
| Dont valeur residuelle garantie par les parties lies 2292 2138 4 430

Paiements minimaux a recevoir au titre de la location
(hors montants garantis par les parties liees en application d'1AS 17) 4 000 5955 54 10 009

6.3 OPERATIONS DE LOCATION OPERATIONNELLE

En millions d'euros 12/2020 12/2019
IMMOBILISATIONS DONNEES EN LOCATION 1426 1251
Valeur brute des immobilisations données en location 1914 1619
Amortissements sur immobilisations données en location (488) (368)
CREANCES SUR OPERATIONS DE LOCATION OPERATIONNELLE 18 16
Creances saines et degradeées depuis l'origine 12 1
Creances en défaut ) 8
Produits et charges restant a étaler 3 3
DEPRECIATION DES OPERATIONS DE LOCATION OPERATIONNELLE (26) (40)
Dépréciation des créances saines ou déegradées depuis l'origine m
Dépréciation des créances en défaut @) (6)
Dépréciation de la valeur résiduelle 19) (33)
TOTAL NET DES OPERATIONS DE LOCATION OPERATIONNELLE®™ 1418 1227
(") Dont entreprises liges 0 0]

Montant des paiements futurs minimaux a recevoir au titre des contrats de location opérationnelle
non résiliables

En millions d'euros 12/2020 12/2019
Inférieur a 1an 19 225
Delanab5ans 238 194
Supérieur a 5 ans 73 39
TOTAL 430 458
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6.4 EXPOSITION MAXIMALE AU RISQUE DE CREDIT ET INDICATION SUR LA QUALITE
DES CREANCES JUGEES SAINES PAR LE GROUPE RCI BANQUE

L’exposition consolidée maximale au risque de crédit
sétablit a 60209 M€ au 31décembre 2020 contre
50549 M€ au 3ldécembre 2019. Cette exposition
comprend principalement les encours nets de financement

Montant des créances échues

des ventes, débiteurs divers et produits dérivés actifs ainsi
que les engagements de financement irrévocables
présents au hors bilan consolidé de RCI Banque (cf. note 23
Engagements recus).

dont non dont non
En millions d'euros 12/2020 défaut® 12/2019 défaut®
Depuis O a 3 mois 608 381 713 503
Depuis 3 a 6 mois 65 70
Depuis 6 mois a lan 49 44,
Depuis plus de Tan 67 50
TOTAL DES CREANCES ECHUES 789 381 877 503

(1) Ne comprend que les créances de financement des ventes non classées en Bucket 3,

Les risques sur la qualité des crédits de la clientele font
lobjet d'une évaluation (par systeme de score) et d'un suivi
par type dactivité (Clientéle et Réseau). A la date de cléture
des comptes, aucun élément ne remet en cause la qualité
de crédit des créances de financement des ventes non
échues et non dépréciées.

Par ailleurs, il nexiste pas de concentration de risques
significative au sein de la clientéle du Financement des
ventes au regard des dispositions réglementaires.

Le montant des garanties détenues sur les créances
douteuses ou incidentées est de 866ME€ au
31 décembre 2020 contre 821 M€ au 31 décembre 2019,

6.5 VALEURS RESIDUELLES EN RISQUE PORTE PAR RCI BANQUE

Le montant total des risques sur valeurs résiduelles porté
en propre par RCI Banque séleve a 1810M€ au
31 décembre 2020 contre 1935 M€ au 31 decembre 2019.
Il est provisionné a hauteur de 98 M€ au 31 décembre 2020
pour la provision valeur résiduelle des véhicules en risque

portée (concerne pour lessentiel le Royaume-Uni).
La provision pour valeur résiduelle en risque porté, est une
provision qui couvre la perte de valeur portée par le groupe
RCl, a la revente d'un véhicule.

NOTE7 VENTILATION DES OPERATIONS AVEC LA CLIENTELE PAR SEGMENT

D'ACTIVITE
En millions d'euros Clientéle Réseau Autres Total 12/2020
VALEUR BRUTE 39272 9 007 447 48726
Creéances saines 34399 8 658 446 43503
En % du total des créances 876 % 96,1 % 998 % 893 %
Créances dégradées depuis 'origination 4169 284 4 453
En % du total des créances 106 % 32% 91%
Créances en défaut 704 65 1 770
En % du total des créances 18 % 07 % 02 % 16 %
DEPRECIATION (971) (113) () (1086)
Dépréciation créances saines (245) (63) 2) (310)
En % du total des dépréciations 252 % 558 % 100,0 % 285 %
Depréciation créances dégradees depuis l'origination (251) a7) (268)
En % du total des dépréciations 258 % 150 % 24,7 %
Dépréciation créances en défaut (475) (33) (508)
En % du total des dépréciations 489 % 292 % 468 %
Taux de couverture 25% 1.3 % 0,4 % 22%
Créances saines 07 % 07 % 04 % 07 %
Créances dégradées depuis l'origination 60 % 6,0 % 60 %
Créances en défaut 675 % 508 % 66,0 %
TOTAL DES VALEURS NETTES™ 38 301 8894 445 47 640
(*) Dont entreprises liées (Hors participations recues et rémunérations versées) 3 1152 238 1403
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En millions d’euros Clientele Réseau Autres Total 12/2019
VALEUR BRUTE 40178 Nn747 766 52 691
Créances saines 36 548 n372 763 48 683
En % du total des créances 910 % 96,8 % 996 % 924 %
Créances degradées depuis 'origination 3034 299 3333
En % du total des créances 7,6 % 25 % 63 %
Créances en défaut 596 76 3 675
En % du total des créances 15 % 06 % 04 % 13 %
DEPRECIATION (779) (102) Q) (882)
Dépréciation créances saines (207) (58) m (266)
En % du total des dépréciations 26,6 % 56,9 % 100,0 % 302 %
Dépréciation créances dégradées depuis l'origination (165) 10) a75)
En % du total des dépréciations 212 % 98 % 198 %
Dépréciation créances en défaut (407) (34) (447)
En % du total des dépréciations 522 % 333 % 50,0 %
Taux de couverture 1,9 % 0,9% 0,1% 1,7 %
Créances saines 06 % 05 % 01% 05 %
Créances degradées depuis l'origination 54 % 33% 53%
Créances en défaut 683 % 44,7 % 653 %
TOTAL DES VALEURS NETTES*™ 39399 11645 765 51809
() Dont entreprises liges (Hors participations recues et rémunérations versées) 24 874 589 1487

La classification « Autres » regroupe principalement les comptes acheteurs et ordinaires avec les concessionnaires
et le Groupe Renault.

7.1 VARIATION DES OPERATIONS AVEC LA CLIENTELE

En millions d'euros 12/2019 Augmentation® Transfert® Diminution® 12/2020
Créances saines 48 683 55 622 (2 261) (58 541) 43503
Créances dégradées depuis l'origination 3333 1961 (841) 4 453
Créances en défaut 675 300 (205) 770
TOTAL OPERATIONS AVEC LA CLIENTELE (VB) 52 691 55 622 (59 587) 48726

(1) Augmentations = Nouvelle production.
(2) Transfert = Changement de classification.
(3) Diminution = Remboursements, cessions ou abandons.

7.2 VARIATION DES DEPRECIATIONS DES OPERATIONS AVEC LA CLIENTELE

En millions d’euros 12/2019  Augmentation® Diminution®  Variations® Autres® 12/2020
Dépréciation sur créances saines™ 266 156 (M4) 23 21 310
Dépréciation sur créances dégradées

depuis l'origination 175 41 (42) 106 (12) 268
Dépréciation des créances en défaut 441 56 (199) 224 (14) 508
TOTAL DEPRECIATIONS DES OPERATIONS

AVEC LA CLIENTELE 882 253 (355) 353 (47) 1086

(*) Les dépréciations sur créances saines comprennent des dépréciations sur les valeurs résiduelles (véhicules et batteries) pour un montant de 111 M€
au 31 décembre 2020 contre 113 M€ au 31 décembre 2019

(1) Augmentations = Dotation suite ¢ nouvelle production.

(2) Diminution = Reprise suite a remboursements, cessions ou abandons.

(3) Variations = Variation suite a ajustements des criteres de risques (PD, LGD, ECL, Bucket...).

(4) Autres variations = Reclassement, effet des variations de change, effet de la variation du périmetre.

A noter : les mouvements en augmentation @, en diminution @, et variation @ passent au compte de résultat dans des
rubriques du Produit net bancaires ou du colt du risque.

Les autres mouvements “ ne sont que des variations bilantielles.
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Sur lactivité clientele, les conséquences économiques de la
crise  sanitaire ont contribué a laugmentation de
lencours B3 (+ 18,1 % comparé a décembre 2019) entrainant
une hausse des provisions de 67 M€ avec un taux de
provisionnement en légere baisse a 67,5 % (contre 683 % a
fin décembre 2019).

Le taux de provisionnement des encours clientéle B2 est
passé de 54 % a 6,0 % par rapport a fin décembre 2019,
ala suite de la dégradation des parametres de risques,

notamment des LGD, impactés négativement par les
répercussions des politiques de confinement sur les
processus de recouvrement (incapacité de récupérer les
véhicules notamment) et sur les économies des pays
touchés. Cela a entrainé une augmentation des
provisions B2 de 86 M€. Quant aux encours clientele B2,
en répercussion des effets du Covid, des reclassements ont
été réalisés expliquant en grande partie la hausse observee
dans ce Bucket, de 37 %.

NOTE8 COMPTES DE REGULARISATION ET ACTIFS DIVERS

En millions d'euros 12/2020 12/2019
CREANCES D’'IMPOTS ET TAXES FISCALES 353 432
Actifs d'impbts courants 26 16
Actifs d'imp6bts différés 188 171
Créances fiscales hors impots courants 139 245
COMPTES DE REGULARISATION ET ACTIFS DIVERS 973 1069
Autres débiteurs divers 408 451
Comptes de régularisation actif 57 59
Autres actifs 2 1
Valeurs recues a l'encaissement 361 373
Part des réassureurs dans les provisions techniques 145 185
TOTAL DES COMPTES DE REGULARISATION ET ACTIFS DIVERS™ 1326 1501
(*) Dont entreprises liées 220 259
Les actifs dimpots difféerés sont analysés en note 32.
La variation de la part des réassureurs dans les provisions techniques s'analyse ainsi:
Variation de la part des réassureurs dans les provisions techniques
En millions d'euros 12/2020 12/2019
Part des réassureurs dans les provisions techniques au début de la période 185 202
Variation des provisions techniques a la charge des réassureurs (28) (5)
Sinistres mis a la charge des réassureurs 12) (12)
PART DES REASSPREURS DANS LES PROVISIONS TECHNIQUES
A LAFIN DE LA PERIODE 145 185
NOTE9 PARTICIPATIONS DANS LES ENTREPRISES ASSOCIEES
ET COENTREPRISES
12/2020 12/2019
Valeur bilan Valeur bilan
En millions d'euros des SME Résultat des SME Résultat
Orfin Finansman Anonim Sirketi 22 4 25 6
RN SF B.V. 76 13 84 13
Nissan Renault Financial Services India Private Limited 31 2 33 2
TOTAL I?ES PARTICIPATIONS DANS LES ENTREPRISES
ASSOCIEES ET COENTREPRISES 129 19 142 21
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NOTE 10 IMMOBILISATIONS CORPORELLES ET INCORPORELLES

En millions d'euros 12/2020 12/2019
VALEUR NETTE DES IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 7 6
Valeur brute 41 39
Amortissements et provisions (34) (33)
VALEUR NETTE DES IMMOBILISATIONS CORPORELLES 76 86
Valeur brute 185 180
Amortissements et provisions (109) (94)
TOTAL NET DES IMMOBILISATIONS CORPORELLES ET INCORPORELLES 83 92
Les valeurs nettes des immobilisations corporelles integrent les contrats immobiliers actives sous IFRS16
(voir paragraphe 4.3.3 « Evolution des principes comptables »).
NOTE11 GOODWILL (OU GAIN RESULTANT D’UNE ACQUISITION
A DES CONDITIONS AVANTAGEUSES)

En millions d'euros 12/2020 12/2019
Argentine 1 1
Royaume-Uni 34 36
Allemagne 12 12
[talie 9 9
Corée du Sud 19 20
République tcheque 4 6
TOTAL DES GOODWILL VENTILES PAR PAYS 79 84

L'ensemble de ces goodwill a fait l'objet de tests de dépréciation (selon les méthodes et hypotheses décrites en
note 4332). Ces tests ont révélé une dépréciation pour perte de valeur de 2 M€, sur le goodwill détenu sur l'entité RCI
Financial Services, Sr.o, en République Tcheque au 31 décembre 2020.

NOTE12 DETTES ENVERS LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT ET LA CLIENTELE
OU REPRESENTEES PAR UN TITRE

12.1 BANQUES CENTRALES
En millions d’euros 12/2020 12/2019
Comptes et emprunts a terme 2250 2700
TOTAL BANQUES CENTRALES 2250 2700

La valeur comptable du collatéral présenté a la Banque de
France (3G) séleve au 31décembre 2020 a 7465 M€,
soit 6 675 M€ en titres de véhicules de titrisations, 104 M€
en titres obligataires éligibles et 686 M€ en créances
privees.

Le groupe a pu bénéficier du programme TLTRO I, et a pu
faire trois tirages au cours de l'année 2020 :

I 750 M€ a maturité juin 2023;;
I 500 M€ a maturité septembre 2023 ;
I 500 M€ a maturité décembre 2023.

Ces éléments ont été comptabilisés en colt amorti.
Au cours de l'exercice 2020 le taux d'intérét appliqué a ces
financements s'est élevé a - 050 % et a eté calculé sur la
pase de la moyenne du taux des opérations principales de
refinancement « MRO » de la BCE (Main Refinancent
Operations, actuellement a 0 %) moins une marge de
0,50 %. Le taux d'intérét fera l'objet d'ajustements futurs en
fonction de [latteinte dobjectifs de croissance des
financements accordés a I'économie.
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12.2 DETTES ENVERS LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT

En millions d'euros 12/2020 12/2019
DETTES A VUE ENVERS LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT 188 135
Comptes ordinaires créditeurs 2 n
Emprunts au jour le jour 4 7
Autres sommes dues 172 17
DETTES A TERME ENVERS LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT 214 2645
Comptes et emprunts a terme 2 041 2555
Dettes rattachées 73 90
TOTAL DES DETTES ENVERS LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT 2302 2780

Les dettes a vue sont un élément constitutif du poste « Trésorerie et équivalents de trésorerie » figurant dans le tableau

de flux de trésorerie.

12.3 DETTES ENVERS LA CLIENTELE

En millions d'euros 12/2020 12/2019
COMPTES CREDITEURS DE LA CLIENTELE 21415 18 512
Comptes ordinaires créditeurs 225 124
Comptes créditeurs a terme 703 700
Comptes d'épargne - Livrets ordinaires 14 703 12 986
Dépodts a terme de la clientele 5784 4702
AUTRES SOMMES DUES A LA CLIENTELE ET DETTES RATTACHEES 125 93
Autres sommes dues a la clientele 86 61
Dettes rattachées sur comptes créditeurs a vue 18 9
Dettes rattachées sur comptes d'épargne - Livrets ordinaires 1 7
Dettes rattachées sur dépdts a terme de la clientele 10 6
TOTAL DES DETTES ENVERS LA CLIENTELE™ 21540 18 605
(*) Dont entreprises liées 769 728

Les comptes créditeurs a terme tiennent compte dune
convention de gage especes accordée a RCl Banque par le
constructeur Renault pour un montant de 700 M€ couvrant
sans distinction géographique les risques de défaillance du
Groupe Renault Retail Group.

12.4 DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE

RCI Bangue a lancé son activité d'epargne en février 2012
en France, en février 2013 en Allemagne, en avril 2014 en
Autriche, en juin 2015 au Royaume-Uni, en mars 2019 au
Brésil, et en novembre2020 en Espagne, en
commercialisant des comptes sur livrets ainsi que des
dépdts a terme.

En millions d'euros 12/2020 12/2019
TITRES DE CREANCES NEGOCIABLES® 1172 1948
Certificats de dépot 944 1681
Billets de trésorerie, Papiers commerciaux et assimilés 29
BMTN et assimilés 220 220
Dettes rattachées sur titres de créances négociables 8 18
AUTRES DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE® 3259 3243
Autres dettes représentées par un titre 3258 3242
Dettes rattachées sur autres dettes représentées par un titre 1 1
EMPRUNTS OBLIGATAIRES ET ASSIMILES 17 560 18 825
Emprunts obligataires 17 439 18 699
Dettes rattachées sur emprunts obligataires 121 126
TOTAL DES DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE® 21991 24016
(*) Dont entreprises liées 78

(1) Les certificats de dépadts, les billets de trésorerie et les papiers commerciaux sont émis par RClI Banque S.A, Banco RCI Brasil SA, RCl Colombia SA Compania

De Financiamiento et Diac SA.

(2) Les autres dettes représentées par un titre correspondent principalement aux titres émis par les véhicules de titrisation créés pour les besoins des opérations
de titrisation allemande (RCI Banque S.A. Niederlassung Deutschland) britannique (RCI Financial Services Ltd), brésilienne (Corretora de Seguros SA.), francaise

(Diac SA.) et italienne (RCI Banque Succursale Italiana).
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12.5 VENTILATION DES DETTES PAR METHODE D’EVALUATION

En millions d'euros 12/2020 12/2019
DETTES EVALUEES AU COUT AMORTI - HORS COUVERTURE JUSTE VALEUR 39339 39 427
Banques centrales 2250 2700
Dettes envers les établissements de crédit 2302 2780
Dettes envers la clientele 21540 18 605
Dettes représentées par un titre 13 247 15 342
DETTES EVALUEES AU COUT AMORTI - COUVERTURE JUSTE VALEUR 8744 8674
Dettes représentées par un titre 8 744 8674
TOTAL DES DETTES FINANCIERES 48 083 48101

12.6 VENTILATION DE L'ENDETTEMENT PAR TAUX AVANT DERIVES

En millions d’euros Variable Fixe 12/2020
Banques centrales 1750 500 2250
Dettes sur les établissements de crédit 898 1404 2302
Dettes envers la clientele 15735 5805 21540
Titres de créances négociables 452 720 1172
Autres dettes représentées par un titre 3248 n 3259
Emprunts obligataires 3945 13615 17 560
TOTAL DE L’ENDETTEMENT PAR TAUX 26 028 22 055 48 083
En millions d'euros Variable Fixe 12/2019
Banques centrales 2700 2700
Dettes sur les établissements de crédit 1006 1774 2780
Dettes envers la clientele 1169 7 436 18 605
Titres de créances négociables 674 1274 1948
Autres dettes représentées par un titre 3241 2 3243
Emprunts obligataires 5016 13809 18 825
TOTAL DE L’ENDETTEMENT PAR TAUX 21106 26 995 48101

12.7 VENTILATION DE L’ENDETTEMENT PAR DUREE RESTANT A COURIR

La ventilation des dettes par échéance est exposée en note 18.
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NOTE13 TITRISATION

TITRISATION - OPERATIONS PUBLIQUES

Pays France France France France France Italie Allemagne  Allemagne Allemagne
. RCI Banque
Entites DIAC SA DIAC SA DIAC SA DIAC SA DIAC SA Succursale R/ Bank RCIBank RCIBank
cédantes ltaliana Niederlassung Niederlassung Niederlassung
. Crédits Crédits Créances LOA LOA Crédits Creédits Créances Crédits
Collatéral : . . . : . : . . . :
. automobiles automobiles concessionnaires automobiles automobiles automobiles automobiles concessionnaires automobiles
concerné . o R o o . o N o o . o
alaclientele alaclientele indépendants (Loyer) (Loyer) alaclientele alaclientele indépendants a la clientele
CARS Alliance CARS Alliance CARS Alliance CARS Alliance ; CARS Alliance ; Cars Alliance
-~ FCT Cars Cars Alliance Cars Alliance
Véhicule Auto Loans  Auto Loans . Auto Leases Auto Leases Auto Loans Auto Loans
N Alliance DFP Auto Loans DFP Germany
d’émission France FCT  France V France France V France ltaly 2015 <r Germany 5077 Germany V
Master 2018-1 2020-1 Master Y " Master 2019-1
Date de début mai 2012 avril 2018 juillet 2013 octobre 2020 octobre 2020 juillet 2015 mars 2014 juillet 2017 mai 2019
Maturité
légale des aolt 2030 octobre 2029 juillet 2028 octobre 2036 octobre 2038 décembre 2031 mars 2031 juin 2026 aolt 2031
fonds
Montant
Sée;gefamces 715 M€ 799 M€ 1020 M€ 1057 M€ 533 M€ 1234 M€ 674 ME 852 M€ 1107 M€
a lorigine
Cash reserve Cash reserve Cash reserve Cash reserve Cash reserve Cash reserve Cash reserve Cash reserve Cash reserve
Réhaussement pour 1% pour 1% pour 1% pour 1% pour 1% pour 1% pour 1% pour 15 % pour 1%
de crédit Sur-collaté-  Sur-collaté-  Sur-collaté- Sur-collaté-  Sur-collaté-  Sur-collaté-  Sur-collaté-  Sur-collaté- Sur-collaté-
a la date ralisation ralisation ralisation ralisation ralisation ralisation ralisation ralisation ralisation
initiale en créances encréances en créances encréances encréances encréances encréances encréances en créances
de 133 % de 8% de 125 % de 9% de 11,05 % de 149 % de 8% de 20,75 % de75%
Créances
cédées au
i 1125 M€ 338 M€ 1289 M€ 1036 M€ 612 M€ 1380 M€ 2 248 M€ 782 M€ 909 M€
31 décembre
2020
Class A Class A Class A Class A Class A Class A Class A Class A Class A
Notation : Notation : Notation : Notation : Notation : Notation : Notation : Notation : Notation :
Thies s & AAA AAA AA AAA AAA AA AAA AAA AAA
31décembre 1001 M€ 276 M€ 1000 M€ 950 M€ 549 M€ 1268 M€ 1977 M€ 675 M€ 803 M€
2020 ’ Class B Class B Class B
(y compris
parts Notation : Notation : Notation :
éventuellement AA AA AA
SEVEEIEE 23 M€ 42 M€ 26 M€
par le groupe
RCI Banque) Class B Class C Class C Class B Class J Class B Class C
Non noté Non noté Non noté Non noté Non noté Non noté Non noté
153 M€ 38 M€ 53 M€ 68 M€ 238 M€ 173 M€ 51 M€
Période Revolving Amortissement Revolving Revolving Revolving Amortissement  Revolving Revolving Amortissement
Nature de ’ . ’ . ’ . ’ . .
[— auto-souscrite Marché Auto-souscrite  Marché Auto-souscrite Auto-souscrite Auto-souscrite Auto-souscrite Marché

En 2020 le groupe RCI Banque a procédé a deux opérations
de titrisation publiques en France basées sur des loyers de
contrats de LOA (Location avec Option d’Achat).

En complément et dans le cadre de la diversification du
refinancement, des opérations ont été assurées par des
banques ou des conduits et ces émissions étant privées, leurs
modalités ne sont pas détalllées dans le tableau ci-dessus.

Au 31 décembre 2020, le montant total des financements
obtenus a travers les titrisations privées est de 1342 M€, le
montant des financements obtenus par les titrisations
publiques placées sur les marchés est de 2 119 M€,

Toutes les opérations de titrisation du groupe répondent a
lexigence de rétention de 5% du capital économique
mentionné a larticle 405 de la directive européenne
n° 575/2013. Ces opérations n‘'ont pas eu pour consequence
la décomptabilisation des créances cédées, le montant des
créances de financement des ventes ainsi maintenu
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au bilan séleve a 1M 790M€ au 31décembre 2020

(10 508 M€ au 31 décembre 2019), soit :

| pour les titrisations placées sur le marché : 2 283 M€ ;
I pour les titrisations auto-souscrites : 7 436 M€ ;

I pour les titrisations privees : 2 072 M€,

La juste valeur de ces créances est de 11743 M€ au
31 décembre 2020.

Un passif de 3259 M€ a été comptabilisé en « Autres
dettes représentées par un titre » correspondant aux titres
émis lors des opérations de titrisation, la juste valeur de ce
passif est de 2 916 M€ au 31 décembre 2020.

La différence entre le montant des créances cédées et le
montant du passif cité précédemment correspond au
rehaussement de crédit nécessaire a ces opérations ainsi
qua la quote-part des titres conservés par le groupe RCI
Banque, constituant une réserve de liquidité.
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NOTE 14 COMPTES DE REGULARISATION ET PASSIFS DIVERS

En millions d’euros 12/2020 12/2019
DETTES D’'IMPOTS ET TAXES FISCALES 754 750
Passifs d'impdts courants 143 129
Passifs dimpdts différés 587 588
Dettes fiscales hors impots courants 24 33
COMPTES DE REGULARISATION ET PASSIFS DIVERS 2151 1895
Dettes sociales 58 57
Autres créditeurs divers 968 916
Comptes de régularisation passif 586 562
Dettes rattachées sur autres créditeurs divers 454 354
Comptes d'encaissement 85 6
TOTAL DES COMPTES DE REGULARISATION ET PASSIFS DIVERS™ 2905 2645
(") Dont entreprises li¢es 247 145

Les passifs d'impots différés sont analysés en note 32.

Le poste autres créditeurs divers, integrent les dettes sur actifs loués activés sous IFRS 16. De plus, les autres créditeurs divers et
les dettes rattachées sur créditeurs divers concernent les factures non parvenues, les provisions des commissions d'apporteurs
daffaires a payer, les commissions d'assurance a payer par les entités maltaises et la valorisation des puts sur minoritaires.

NOTE15 PROVISIONS

Reprises

Autres™
En millions d’euros 12/2019 Dotations Utilisées Non Utilisées variations 12/2020
PROVISIONS SUR OPERATIONS BANCAIRES 525 290 (36) (268) (5) 506
Provisions sur engagement par signature *» 6 18 m 9) 2 12
Provisions pour risques de litiges 9 3 3) 2 7
Provisions techniques des contrats d'assurance 488 260 (34) (252) Q) 461
Autres provisions 22 9 [©) (4) 26
PROVISIONS SUR OPERATIONS NON BANCAIRES 148 22 (13) (4) (8) 145
Provisions pour engagements de retraite et ass. 63 5 5) Q) 4 66
Provisions pour restructurations 14 14 (6) 22
Provisions pour risques fiscaux et litiges 67 2 (2) 2) (12) 53
Autres provisions 4 1 m 4
TOTAL DES PROVISIONS 673 312 (49) (272) (13) 651

(*) Autres variations = Reclassement, effet des variations de change, effet de la variation du périmetre.
(**) Provisions sur engagement de signature = Concernent essentiellement des engagements de financement.

Chacun des litiges connus dans lesquels RCI Banque ou des
sociétés du groupe sont impliqués fait l'objet d'un examen
a la date darrété des comptes. Apres avis des conseils
juridiques, les provisions jugées nécessaires sont, le cas
échéant, constituées pour couvrir les risques estimés.

Les sociétés du groupe font périodiquement lobjet de
controles fiscaux dans les pays ou elles sont implantées.
Les rappels dimpbts et taxes acceptés sont comptabilisés
par voie de provisions. Les rappels contestés sont pris en
compte, au cas par cas, selon des estimations intégrant le
risque que le bien-fondé des actions et recours engageés
puisse ne pas prévaloir. A ce stade de la procédure, aucun
risque fiscal n'a été identifié dans le cadre IFRIC 23.

Les autres provisions sur opérations bancaires sont
principalement constituées de la provision technique
d'assurance correspondant aux engagements des captives
d'assurance vis-a-vis des assurés et des benéficiaires des
contrats. La provision technique dassurance séléeve a
461 M€ a fin décembre 2020.

Les provisions pour restructuration correspondent au plan
de dispense dactivité, un dispositif daménagement des
fins de carriere financé par l'entreprise.

Les provisions pour litiges sur opérations bancaires
comprennent notamment celle de la succursale allemande
(RCI Banque S.A. Niederlassung Deutschland) qui séleve a
347 k€ a fin décembre 2020 au titre des frais de dossiers
abusifs et 5013 k€ lié a des provisions pour risque relatif au
droit de révocation du contrat par le client (crédit Joker).
Les provisions restantes concernent les frais des dossiers
facturés aux sociétés commerciales.
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Risque d’assurance

Le risque principal encouru par le groupe du fait des
contrats d'assurance et de réassurance souscrits consiste
en ce que le montant réel des sinistres et des indemnités
et/ou la cadence de paiement de ceux-ci peuvent différer
des estimations. La fréequence des sinistres, leur gravite,
évaluation des indemnités versées, la nature des sinistres
dont certains sont a développement long, ont une influence
sur le risque principal encouru par le groupe. Le groupe
veille a ce que ses provisions disponibles soient suffisantes
pour couvrir ses engagements.

[’exposition au risque est limitée par la diversification du
portefeuille de contrats d’'assurance et de réassurance ainsi
que celle des zones géographiques de souscription.
La volatilité des risques est également réduite par une
sélection stricte des contrats, le respect des guides de
souscription et le recours a des accords de réassurance.

Afin de limiter ses risques, le groupe a recours a la
réassurance. Les contrats cedés en réassurance sont
conclus sur une base proportionnelle. Les traités de
réassurance en quote-part sont conclus afin de réduire les
expositions globales du groupe pour toutes les activités et
dans tous les pays. Les montants recouvrables aupres des

Provisions pour engagements de retraite et assimilés

réassureurs sont évalués conformément a la provision pour
sinistres et conformément aux traités de réassurance.
La réassurance ne décharge cependant pas la cédante de
ses engagements face aux assurés. Dans la mesure ou le
réassureur ne serait pas en mesure de respecter ses
obligations, le groupe est exposé a un risque de credit sur
les contrats cédes. Les traités de réassurance sont conclus
avec une contrepartie de notation A. Le groupe surveille de
maniéere active la notation du réassureur. Le groupe a
évalué les risques couverts par les contrats de réassurance
et est d'avis qu'aucune rétrocession n'est nécessaire.

Hypotheése clés

La principale hypothese sous-jacente aux estimations de
passif est que l'évolution des sinistres futurs suivra un
modele identique a I'évolution des sinistres passés du
groupe.

Le groupe a donc considéré un taux de perte ultime afin
d'estimer le colt total des sinistres et de ses provisions
(IBNR). Compte tenu des traités de réassurance conclus,
une dégradation ou une amélioration de ce taux de perte
n'aura pas un impact significatif sur les résultats de lannée.

En millions d’euros 12/2020 12/2019
Montant de la provision sociétés francaises 41 41
Montant de la provision sociétés étrangeres 25 22
TOTAL DE LA PROVISION POUR ENGAGEMENTS DE RETRAITE 66 63
Filiales sans fond de pension
France
Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2020 12/2019
Age de départ a la retraite 67 ans 67 ans
Evolution des salaires 2,20 % 2,06 %
Taux d'actualisation financiere 0,60 % 0,68 %
Taux de départ 6,53 % 6,21 %
Filiales avec un fond de pension
Royaume-Uni Suisse Pays Bas

Principales hypothéses actuarielles retenues 12/2020 12/2019 12/2020 12/2019 12/2020 12/2019
Duration moyenne 21ans 23 ans 23 ans 23 ans 21ans 18 ans
Taux d'indexation des salaires 1,00 % 1,00 % 1,00 % 140 %
Taux d'actualisation 1,40 % 210 % 0,30 % 0,30 % 0,80 % 0,80 %
Taux de rendement réel des actifs de couverture 784 % 15,52 % 1,00 % 1,00 % 0,80 % 0,80 %
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Variation des provisions pour engagements de retraite au cours de I'exercice

Passif (actif) net

au titre
Valeur actuarielle Juste valeur de prestations
de l'obligation des actifs Plafonnement de définies
En millions d'euros (A) du régime (B) l'actif (C) (A)-(B)-(C)
SOLDE A L’OUVERTURE DE LA PERIODE 15 52 63
Colt des services rendus de la période 4 4
CoUt des services passés et profits et pertes sur liquidation (@) (@)
Intérét net sur le passif (actif) net 1 1
CHARGE (PRODUIT) AU COMPTE DE RESULTAT 4 1 3
Pertes et gains actuariels sur l'obligation découlant des changements
d’hypotheses financieres 6 6
Rendement des actifs du régime (hors partie en intéréts nets) 1 m
Pertes et gains actuariels sur l'obligation découlant des effets d'expérience 2) 2)
REEVALUAT!O!\I DU PASSIF (ACTIF) NET
EN AUTRES ELEMENTS DU RESULTAT GLOBAL 4 1 3
Contributions versées au régime 1 m
Prestations payées au titre du régime (4) (4)
Effet des variations de cours de change m 3 2
SOLDE A LA CLOTURE DE L’EXERCICE 18 52 66
Nature des fonds investis
12/2020 12/2019
Cotéssurun  Non cbtés surun Cotéssurun  Non cétés surun
En millions d’euros marché actif marché actif marché actif marché actif
Actions 18 16
Obligations 30 31
Autres 4 5
TOTAL 52 52
NOTE 16 DEPRECIATIONS ET PROVISIONS CONSTITUEES EN COUVERTURE
D'UN RISQUE DE CONTREPARTIE
Reprises Autres
En millions d’euros 12/2019 Dotations Utilisées Non Utilisées  variations® 12/2020
DEPRECIATIONS SUR OPERATIONS BANCAIRES 882 727 (316) (158) (49) 1086
Opérations avec les établissements de crédit 2 2)
Opérations avec la clientéle 882 725 (316) (158) (47) 1086
| Dont dépréciation sur créances saines 266 248 78) (105) ()] 310
| Dont dépréciation sur créances dégradées
depuis l'origination 175 222 (89) 28) (12) 268
| Dont dépréciation des créances en défaut 441 255 (149) (25) (14) 508
PROVISIONS SUR OPERATIONS NON BANCAIRES 4 1 (2) 3
Autres couvertures d'un risque de contrepartie 4 1 (2) 3
PROVISIONS SUR OPERATIONS BANCAIRES 15 21 (1) (12) (4) 19
Provisions sur engagement par signature 6 18 Q) (9) (2) 12
Provisions pour risques de litiges 9 3 (3) 2) 7
TOTAL COUVERTURE DES RISQUES DE CONTREPARTIES 901 749 (319) (170) (53) 1108

(*) Autres variations = Reclassement, effet des variations de change, effet de la variation du périmetre,

La ventilation par marché des dépréciations de l'actif liées aux opérations avec la clientele est présentée en note 7.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS

©

161




©

162

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

NOTE 17 DETTES SUBORDONNEES

En millions d’euros 12/2020 12/2019
DETTES EVALUEES AU COUT AMORTI 876 853
Titres subordonnes 856 850
Dettes rattachées sur titres subordonnés 20 3
DETTES EVALUEES A LA JUSTE VALEUR 14 14
Titres participatifs 14 14
TOTAL DES DETTES SUBORDONNEES 890 867

Les titres participatifs ont été émis en 1985 par Diac SA
pour un montant de 500 000 00O francs.

Le systeme de rémunération comprend :

I une partie fixe égale 60% du TAM (Taux Annuel
Monétaire) ;

I une partie variable obtenue en appliquant a 40 % du
TAM le taux de progression du résultat net consolide du
dernier exercice sur celui de 'exercice précédent.

La rémunération annuelle est comprise entre 100 % et
130 % du TAM, et est assortie d'un taux plancher de 6,5 %.

L’'emprunt est perpétuel.

NOTE18 VENTILATION DES ACTIFS ET PASSIFS FINANCIERS
PAR DUREE RESTANT A COURIR

En millions d’euros <3mois de3a12mois dela5ans >5ans Total12/2020
ACTIFS FINANCIERS 17 632 14 896 22577 746 55 851
Caisse et Banques centrales 7 296 2 1 7 299
Instruments dérives 18 9 106 97 230
Actifs financiers 164 329 167 208 868
Préts et créances sur les établissements de crédit 1172 60 1232
Préts et créances sur la clientele 8982 14 496 22303 441 46 222
PASSIFS FINANCIERS 18 529 6947 19775 3806 49 057
Banques centrales 500 1750 2250
Instruments dérivés 3 31 50 84
Dettes envers les établissements de crédit 421 826 1055 2302
Dettes envers la clientele 16 080 1726 3034 700 21540
Dettes représentées par un titre 1506 4363 13 886 2236 21991
Dettes subordonnées 19 1 870 890
En millions d’euros <3mois de3a12mois dela5ans >5ans Total 12/2019
ACTIFS FINANCIERS 13 612 16 859 23850 713 55 034
Caisse et Banques centrales 1494 27 6 1527
Instruments dérivés 5 7 83 82 177
Actifs financiers 599 267 497 106 1469
Préts et créances sur les établissements de crédit 1219 60 1279
Préts et créances sur la clientele 10 295 16 558 23204 525 50 582
PASSIFS FINANCIERS 16 742 8303 19 834 4181 49 060
Banques centrales 200 2 000 500 2700
Instruments dérives 10 24 58 92
Dettes envers les établissements de crédit 602 915 1263 2780
Dettes envers la clientele 14 308 1485 2112 700 18 605
Dettes représentees par un titre 1619 3879 15901 2617 24 016
Dettes subordonnées 3 864 867

Les emprunts Banque Centrale correspondent aux opérations de financement a Long terme (TLTRO) qui ont été
introduites fin 2014 et progressivement utilisées par RCI Banque.
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NOTE19 VENTILATION DES FLUX FUTURS CONTRACTUELS PAR ECHEANCE

En millions d'euros <3mois de3al12mois de1a5ans >5ans Total12/2020
PASSIFS FINANCIERS 18 409 7035 20 206 3845 49 495
Banques centrales 500 1750 2 250
Instruments dérives 1 8 16 25
Dettes envers les établissements de crédit 406 768 1055 2229
Dettes envers la clientele 16 051 1718 3034 700 21503
Dettes représentées par un titre 1317 4292 13869 2236 21714
Dettes subordonnées 19 865 884
Intéréts futurs a payer 15 249 482 44 890
ENGAGEMENTS DE FINANCEMENTS

ET GARANTIES DONNES 2329 76 30 129 2564
TOTAL FLUX FUTURS CONTRACTUELS PAR ECHEANCE 20738 7m 20 236 3974 52 059
En millions d'euros <3mois de3a12mois delab5ans >5ans  Total 12/2019
PASSIFS FINANCIERS 16 694 8 488 20 521 4263 49 966
Banques centrales 200 2 000 500 2700
Instruments dérivés 1 il 29 41
Dettes envers les établissements de crédit 580 848 1263 2 691
Dettes envers la clientele 14 280 1480 212 700 18 572
Dettes représentées par un titre 1505 3798 15873 2617 23793
Dettes subordonnees 3 860 863
Intéréts futurs a payer 125 351 744 86 1306
ENGAGEMENTS DE FINANCEMENTS

ET GARANTIES DONNES 2488 39 30 129 2686
TOTAL FLUX FUTURS CONTRACTUELS PAR ECHEANCE 19182 8 527 20 551 4392 52 652

La somme des flux futurs contractuels n'est pas égale aux Pour les autres passifs financiers non dérivés, les flux
valeurs bilancielles notamment en raison de la prise en contractuels correspondent au remboursement du nominal
comptes des intéréts futurs contractuels et des coupons de et au paiement des intéréts.

swaps non actualisés. Pour les instruments financiers a taux variable, les intéréts

Pour les dérivés passifs, les flux contractuels correspondent ont été estimés sur la base du taux d'intérét en vigueur au
aux montants a décalsser. 31 décembre 2020.
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NOTE 20 JUSTE VALEUR DES ACTIFS ET PASSIFS FINANCIERS (EN APPLICATION
D'IFRS 7 ET D'IFRS 13) ET DECOMPOSITION PAR NIVEAU DES ACTIFS
ET DES PASSIFS A LA JUSTE VALEUR

Valeur Fair Value
31/12/2020 (en millions d'euros) Comptable Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 v Ecart®
ACTIFS FINANCIERS 55 851 864 8761 46 051 55676 (175)
Caisse et Banques centrales 7 299 7299 7 299
Instruments dérives 230 230 230
Actifs financiers 868 864 4 868
Préts et creances sur les établissements de credit 1232 1232 1232
Préts et creances sur la clientele 46 222 46 047 46 047 (175)
PASSIFS FINANCIERS 49 057 14 48753 48767 290
Banques centrales 2250 2213 2213 37
Instruments dérives 84 84 84
Dettes envers les établissements de crédit 2 302 2 407 2 407 (105)
Dettes envers la clientele 21540 21540 21540
Dettes représentées par un titre 21991 21765 21765 226
Dettes subordonnées 890 14 744 758 132

() JV: Juste valeur - Ecart : Gains ou pertes latents.

Les actifs financiers classés en niveau 3 correspondent a
des titres de participation de sociétés non consolidées.

Les préts et créances sur la clientele, classés en Niveau 3,
sont évalués au colt amorti au bilan. Les calculs de juste
valeur sont communiqués a titre d'information et doivent
étre interprétés comme étant uniguement des estimations.

En effet, dans la majeure partie des cas, les valeurs
communiquées n'ont pas vocation a étre réalisées et ne
pourraient généralement pas I'étre en pratique. Ces valeurs
ne sont pas des indicateurs utilisés pour les besoins de
pilotage des activités de la banque dont le modele de
gestion est un modele dencaissement des flux de
trésorerie attendus.

Les hypotheses retenues pour évaluer la juste valeur des instruments au colt amorti sont présentées en ci-dessous.

Valeur Fair Value
31/12/2019 (en millions d'euros) Comptable Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Jve Ecart™
ACTIFS FINANCIERS 55034 1465 2983 50 488 54 936 (98)
Caisse et Banques centrales 1527 1527 1527
Instruments dérives 177 177 177
Actifs financiers 1469 1465 4 1469
Préts et créances sur les établissements de crédit 1279 1279 1279
Préts et créances sur la clientele 50 582 50 484 50 484 (98)
PASSIFS FINANCIERS 49 060 15 49 243 49 258 (198)
Banques centrales 2700 2629 2629 71
Instruments dérives 92 92 92
Dettes envers les établissements de crédit 2780 2939 2939 (159)
Dettes envers la clientele 18 605 18 605 18 605
Dettes représentées par un titre 24 016 24125 24125 (109)
Dettes subordonnées 867 15 853 868 m

(*) JV: Juste valeur - Ecart : Gains ou pertes latents.
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Hypotheéses et méthodes retenues

La hiérarchie a trois niveaux des instruments financiers
comptabilisés a la juste valeur au bilan, telle que demandee
par la norme IFRS 7 est la suivante :

I niveau 1: évaluations basées sur des prix cotés sur des
marchés actifs pour des instruments financiers
identiques;

I niveau 2 : évaluations basées sur des prix cotés sur des
marcheés actifs pour des instruments financiers similaires
ou évaluations pour lesquelles toutes les données
significatives sont basées sur des données de marché
observables ;

I niveau 3: techniques dévaluation pour lesquelles des
données significatives ne sont pas basées sur des
données de marché observables.

Les justes valeurs estimées ont été déterminées en utilisant
les informations disponibles sur les marchés et les
methodes d'évaluation appropriées selon les types
dinstruments.

Toutefois, les méthodes et hypothéses retenues sont par
nature théoriques, et une part importante de jugement
intervient dans linterprétation des données du marché.
L'utilisation d’hypotheses différentes et/ou de meéthodes
d'évaluation différentes pourrait avoir un effet significatif
sur les valeurs estimées.

Les justes valeurs ont été déterminées sur la base des
informations disponibles a la date de cléture de chaque
exercice, et ne prennent donc pas en compte leffet des
variations ultérieures.

En regle générale, quand lnstrument financier est coté sur
un marché actif et liquide, le dernier cours coté est utilisé
pour calculer la valeur de marché. Pour les instruments non
cotés, la valeur de marché est déterminée & partir de
modeles de valorisation reconnus qui utilisent des
parametres de marché observables. Si RCI Banque ne

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

dispose pas des outils de valorisation, notamment pour les
produits complexes, les valorisations sont obtenues aupres
d'établissements financiers de premier plan.

Les principales hypotheses et meéthodes dévaluation
retenues sont :

Actifs financiers

Les préts a taux fixe ont été estimés en actualisant les flux
futurs aux taux proposeés par RClI Banque au 31 décembre
2019 et au 31 décembre 2020 pour des préts de conditions
et échéances similaires.

Les titres en niveau 3 correspondent aux titres de
participations non consolidés pour lesquels il n'existe pas
de cotation.

Préts et créances a la clientéle

Les créances de financement des ventes ont été estimées
en actualisant les flux futurs au taux auquel des préts
similaires (conditions, échéance et qualité du débiteur)
seraient accordés au 3ldécembre 2019 et au
31 décembre 2020.

Les créances a la clientele qui ont une durée de vie
inférieure a un an ne sont pas actualisées, leur juste valeur
ne présentant pas d'écart significatif avec la valeur nette
comptable.

Passifs financiers

La juste valeur des passifs financiers a été déterminée par
lactualisation des flux futurs aux taux proposés a
RCI Banque au 31 décembre 2019 et au 31 décembre 2020
pour des emprunts de conditions et échéances similaires.
Les flux prévisionnels sont donc actualisés selon une
courbe de taux zéro-coupon, incluant le spread de
RCI Banque des émissions sur le marché secondaire contre
trois mois.

NOTE 21 ACCORDS DE COMPENSATION ET AUTRES ENGAGEMENTS SIMILAIRES

Convention cadre relative aux opérations sur instruments financiers a terme et accords similaires

Le groupe RCI Banque negocie ses contrats d'instruments
dérivées a terme sous les conventions-cadre de
IInternational Swaps and Derivatives Association (ISDA)
et de la FBF (Fédération Bancaire Francaise).

La survenance d'un cas de défaut donne a la partie non
défaillante le droit de suspendre lexécution de ses
obligations de paiement et au paiement ou a la réception
d'un solde de résiliation pour l'ensemble des transactions
résiliées.

Les conventions-cadre ISDA et FBF ne répondent pas aux
criteres de compensation dans les états financiers.
Le groupe RCI Banque ne dispose actuellement d'un droit
juridiqguement exécutoire de compenser les montants
comptabilisés uniquement en cas de défaut ou
d'évenement de crédit.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS

©

165




©

166

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

Tableau de synthése des compensations des actifs et passifs financiers

Valeur Brute

Montants non compensés

comptable Montants Instruments

avant bruts Montant financiers Garantie au Garantie  Exposition
31/12/2020 (en millions d'euros) compensation compensés net au bilan au passif Passif hors bilan nette
ACTIFS 1461 1461 26 805 630
Dérivés 230 230 26 204
Créances de financements Réseau® 1231 1231 805 426
PASSIFS 84 84 26 58
Dérivés 84 84 26 58

(1) La valeur brute comptable des créances de financement réseau correspondent pour 1 038 M€ a celles du Groupe Renault Retail Group, dont les expositions sont
couvertes a hauteur de 696 M€ par un gage especes accordé par le constructeur Renault (cf. note 12.3) et pour 193 M€ aux concessionnaires financeés par Banco
RClI Brasil SA, dont les expositions sont couvertes a hauteur de 110 M€ par nantissement des letras de cambio souscrites par les concessionnaires.

Valeur Brute

Montants hon compensés

comptable Montants Instruments

avant bruts Montant financiers Garantie au Garantie  Exposition
31/12/2019 (en millions d'euros) compensation compensés net au bilan au passif Passif hors bilan nette
ACTIFS 1340 1340 37 889 414
Dériveés 177 177 37 140
Créances de financements Réseau® 1163 1163 889 274
PASSIFS 92 92 37 55
Dérivés 92 92 37 55

(1) La valeur brute comptable des créances de financement réseau correspondent pour 722 M€ a celles du Groupe Renault Retail Group, dont les expositions sont
couvertes a hauteur de 692 M€ par un gage especes accordeé par le constructeur Renault (cf. note 12.3) et pour 441 M€ aux concessionnaires financés par Banco
RClI Brasil SA, dont les expositions sont couvertes a hauteur de 197 M€ par nantissement des letras de cambio souscrites par les concessionnaires.

NOTE 22 ENGAGEMENTS DONNES

En millions d’euros 12/2020 12/2019
ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT 2420 2553
Engagements en faveur des établissements de crédit 1 4
Engagements en faveur de la clientele 2 419 2549
ENGAGEMENTS DE GARANTIE 193 216
Engagements d'ordre d'établissements de crédit 26 57
Engagements d'ordre de la clientele 167 159
AUTRES ENGAGEMENTS DONNES 23 29
Engagements sur locations mobilieres et immobilieres 23 29
TOTAL DES ENGAGEMENTS DONNES®™ 2636 2798
(*) Dont entreprises liées 7 7
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En millions d’euros 12/2020 12/2019
ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT 481 4 847
Engagements recus d'établissements de credit 481 4 847
ENGAGEMENTS DE GARANTIE 16 355 16 313
Engagements recus d'établissements de crédit 167 228
Engagements recus de la clientele 6 058 6 741
Engagements de reprise recus 10 130 9 344
AUTRES ENGAGEMENTS RECUS 16 25
Autres engagements recus 16 25
TOTAL DES ENGAGEMENTS RECUS™ 21182 21185
(*) Dont entreprises liées 5558 5408

RCI Bangue dispose au 31décembre 2020 de 4 811 M€ de
lignes de sécurité confirmées non utilisées, dune
diversification importante de ses programmes d'émissions
a court et moyen termes et de 4 511 M€ d'actifs éligibles et
mobilisables auprés de la Banque Centrale Européenne
(aprés prise en compte des décotes, hors titres et créances
mobilisées a la date de cléture).

La majeure partie des engagements recus des parties liées
concerne les engagements de reprise convenus avec les
constructeurs dans le cadre de la location financiere.

Garanties et collatéraux

Les garanties ou collatéraux permettent de se prémunir
partiellement ou en totalité contre le risque de pertes dU a
linsolvabilité du débiteur (hypotheques, nantissements,
lettres dlintention, garanties bancaires a la premiere
demande pour l'octroi de préts aux concessionnaires et a la
clientele particuliere dans certains cas). Les garants font
lobjet d'une notation interne ou externe actualisée au
moins annuellement.

Dans le but de réduire sa prise de risques, le groupe
RCI Bangue méne donc une gestion active et rigoureuse de
ses sOretés notamment en les diversifiant :
assurance-crédit, garanties personnelles et autres.

NOTE 24 EXPOSITION AU RISQUE DE CHANGE

Bilan Hors Bilan Position Nette

Position Position Position Position Dont Dont
12/2020 (en millions d'euros) longue courte longue courte Total Monétaire Structurelle
Position en GBP 265 58 323 323
Position en CHF 227 (223) 4 4
Position en CZK 34 (18) 16 16
Position en ARS 5 5 5
Position en BRL 103 103 1 102
Position en PLN 402 (390) 12 12
Position en HUF 5 5 5
Position en RON 2 2 2
Position en KRW 160 160 160
Position en MAD 30 30 3 27
Position en DKK 45 (45)
Position en TRY 9 9 9
Position en SEK 77 77)
Position en INR 24 24 24
Position en COP 29 29 29
EXPOSITIONS TOTALES 1417 58 (753) 722 6 716
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Bilan Hors Bilan Position Nette

Position Position Position Position Dont Dont
12/2019 (en millions d’euros) longue courte longue courte Total Monétaire Structurelle
Position en USD (29) 29
Position en GBP 323 19 342 342
Position en CHF 285 (281) 4 4
Position en CZK 90 (73) 7 17
Position en ARS 2 2 2
Position en BRL 145 145 1 144
Position en PLN 486 (472) 14 1 13
Position en HUF 6 6 6
Position en RON 25 (23) 2 2
Position en KRW 165 165 165
Position en MAD 30 30 3 27
Position en DKK 127 127)
Position en TRY 12 12 12
Position en SEK 135 (135)
Position en HRK 4 (4)
Position en INR 27 27 27
Position en COP 33 33 33
EXPOSITIONS TOTALES 1895 (29) 48 (1115) 799 7 792

La position de change structurelle correspond a la valeur des titres de participations en devises détenus par RCl

Banque SA.

NOTE 25 INTERETS ET PRODUITS ASSIMILES

En millions d'euros 12/2020 12/2019
INTERETS ET PRODUITS ASSIMILES 2728 2966
Opérations avec les établissements de crédit 24 34
Opérations avec la clientele 1957 2173
Opérations de location financiere 675 671
Intéréts courus et échus des instruments de couverture 60 72
Intéréts courus et échus des instruments financiers 12 16
ETALEMENT DES REMUNERATIONS VERSEES AUX APPORTEURS D’AFFAIRES (800) (770)
Opérations avec la clientele (619) (614)
Opérations de location financiere 187) (156)
TOTAL DES INTERETS ET PRODUITS ASSIMILES™ 1928 2196
(*) Dont entreprises liées 661 740

La titrisation des créances n'ayant pas fait 'objet d'une déconsolidation, les intéréts relatifs aux créances cédées au travers

de ces opérations figurent toujours en intéréts et produits sur opérations avec la clientele.
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NOTE 26 INTERETS ET CHARGES ASSIMILEES

En millions d'euros 12/2020 12/2019
Opérations avec les établissements de crédit (196) (203)
Opérations avec la clientele M9) (130)
Opérations de location financiere (6) (2)
Intéréts courus et échus des instruments de couverture (51 (54)
Charges sur dettes représentées par un titre (260) (340)
Autres intéréts et charges assimilées Qan (15)
TOTAL DES INTERETS ET CHARGES ASSIMILEES™ (643) (744)
(*) Dont entreprises liées (4)

NOTE 27 COMMISSIONS

En millions d’euros 12/2020 12/2019
PRODUITS SUR COMMISSIONS 609 605
Commissions 20 19
Frais de dossiers 17 21
Commissions sur activités de services 82 82
Commissions de courtage d'assurance 57 65
Commissions d'assurance accessoires aux contrats de financement 230 226
Commissions d'entretien accessoires aux contrats de financement 136 129
Autres commissions accessoires aux contrats de financement 67 63
CHARGES SUR COMMISSIONS (250) (234)
Commissions (26) (22)
Commissions sur les activités de services (64) (57)
Commissions d'assurance accessoires aux contrats de financement (€)) (29)
Commissions d'entretien accessoires aux contrats de financement (86) (86)
Autres commissions accessoires aux contrats de financement (43) (40)
TOTAL DES COMMISSIONS NETTES™ 359 371
(*) Dont entreprises liées 3 3

Les prestations et les colts des prestations accessoires aux contrats de financement ainsi que les produits et les colts
des activités de services se rapportent principalement a des prestations d'assurance et d’entretien.

RCI BANK AND SERVICES ® RAPPORT ANNUEL 2020 @ LES CAHIERS FINANCIERS 169



@ ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE AUX COMPTES CONSOLIDES

NOTE 28 GAINS (PERTES) NETS SUR INSTRUMENTS FINANCIERS A LA JUSTE
VALEUR PAR RESULTAT

En millions d’euros 12/2020 12/2019
GAINS (PERTES) NETS SUR INSTRUMENTS FINANCIERS 1 (12)
Gains et pertes nets sur opérations de change 9 17
Gains et pertes nets sur les instruments dérivés classés en opé. de transaction 5 (22)
Gains et pertes nets sur titres participatifs évalués a la juste valeur 1 (2)
Couvertures de juste valeur : variation instruments de couverture 52 76
Couvertures de juste valeur : variation éléments couverts (49) (8m
Gains et pertes nets sur titres évalués a la juste valeur par résultat 1
ACTIFS FINANCIERS EVALUES A LA JUSTE VALEUR PAR RESULTAT 6 34
Dividendes recus des titres de participation non consolidés 8 6
Gains et pertes sur actifs en juste valeur par résultat 2) 28
TOTAL DES GAINS OU PERTES NETS SUR INSTRUMENTS FINANCIERS
A LA JUSTE VALEUR™ 7 22
() Dont entreprises li¢es 8 6

En 2019, le poste Gains et pertes sur actifs en juste valeur par résultat enregistre la reprise de dépréciations nettes de
dotations sur les participations cédées (a savoir iCabbi, Flit technologies, Class & co, Marcel, RCl Mobility) pour 34,1 M€
(dont 55,1 M€ de reprises de dépréciations).

NOTE 29 PRODUITS ET CHARGES NETS DES AUTRES ACTIVITES

En millions d'euros 12/2020 12/2019
AUTRES PRODUITS D’EXPLOITATION BANCAIRE 1027 1004
Produits des activités d’'assurance 432 472
Produits lies aux fins de contrats de location non-douteux 331 294
| dont reprise de dépréciation des valeurs résiduelles 65 27
Opérations de location opérationnelle 243 215
Autres produits d'exploitation bancaire 21 23
| dont reprise de provisions pour risques bancaires 6 8
AUTRES CHARGES D’EXPLOITATION BANCAIRE (726) (758)
Couts des activités d'assurance (126) (182)
Charges liées aux fins de contrats de location non-douteux (307) (305)
| dont dotation de dépréciation des valeurs résiduelles (74) (36)
CoUts de distribution non assimilables a des intéréts (86) (93)
Opérations de location opérationnelle (180) (154)
Autres charges d'exploitation bancaire 27) (24)
| dont dotation aux provisions pour risques bancaires ©9) 8)
AUTRES PRODUITS ET CHARGES D’EXPLOITATION 3 5
Autres produits d'exploitation 12 24
Autres charges d’exploitation 9) 19)
TOTAL DES PRODUITS ET CHARGES NETS DES AUTRES ACTIVITES™ 304 251
() Dont entreprises liges (4) (10)

Les produits et les colts des activités de services comprennent les produits et les charges comptabilisés au titre des
contrats d'assurance émis par les captives d'assurance du groupe.
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Produits nets de I'activité d’assurance en risque propre

En millions d'euros 12/2020 12/2019
Primes brutes émises 354 377
Variation des provisions techniques 26 (28)
Sinistres payés (34) (32)
Sinistres mis a la charge des réassureurs 12 12
Charges et produits nets de cessions en réassurance (48) 37)
TOTAL DES PRODUITS NETS DE L’ACTIVITE D’ASSURANCE 310 292

NOTE 30 CHARGES GENERALES D’EXPLOITATION ET DES EFFECTIFS

En millions d’euros 12/2020 12/2019
FRAIS DE PERSONNEL (309) (308)
Rémunération du personnel (200) (202)
Charges de retraites et assimilées - Régime a cotisations définies a7) a8)
Charges de retraites et assimilées - Régime a prestations définies 1 M
Autres charges sociales (67) )
Autres charges de personnel (26) (1e)
AUTRES FRAIS ADMINISTRATIFS (272) (277)
Impodts et taxes hors IS (43) (43)
Loyers (8) (7)
Autres frais administratifs (221) (227)
TOTAL DES CHARGES GENERALES D’EXPLOITATION®™ (581) (585)
() Dont entreprises liges 2 )

Les honoraires des Commissaires aux comptes sont analysés dans le partie 514 « Honoraires des Commissaires aux
comptes et de leur réseau », dans la partie « Informations générales ».

De plus, les services autres que la certification des comptes fournis par KPMG SA. et Mazars au cours de l'exercice a RCl et
aux entités qu'elle controle concernent essentiellement (i) des lettres de confort dans le cadre d'émissions obligataires
(i) des missions dattestation, et (iii) des procédures convenues réalisées principalement pour des raisons de
réglementation locale.

Effectif moyen en nombre 12/2020 12/2019
Financements et services en France 1689 1614
Financements et services a I'étranger 2 046 1995
TOTAL GROUPE RCI BANQUE 3735 3609

Les autres charges de personnel comprennent les flux relatifs aux provisions pour restructuration et pour risques liés au
personnel pour un montant de 15 M€ au 31 décembre 2020 contre 7 M€ au 31 décembre 20719.
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NOTE 31 COUT DU RISQUE PAR CATEGORIE DE CLIENTELE

En millions d'euros 12/2020 12/2019
COUT DU RISQUE SUR FINANCEMENT CLIENTELE (335) (176)
Dotations pour dépréciation (582) (277)
Reprises de dépréciation 353 198
Pertes sur créances irrécouvrables (136) (133)
Récupérations sur créances amorties 30 36
CoUT DU RISQUE SUR FINANCEMENT DES RESEAUX (18) 9
Dotations pour dépréciation (76) (80)
Reprises de dépréciation 60 89
Pertes sur créances irrécouvrables 2) ©)
Récupérations sur créances amorties 1
COUT DU RISQUE SUR AUTRES ACTIVITES (10)
Variation des dépréciations des autres créances 1
Autres corrections de valeurs Q)
TOTAL DU COUT DU RISQUE™ (353) 177)
(*) Dont entreprises liées ()

Ce poste comprend le montant net des dotations (reprises)
pour dépréciation, les pertes sur créances irrécouvrables,
ainsi que les récupérations sur créances amorties.

En 2019, le poste autres corrections de valeur enregistre
labandon sur le prét accordé sur les entités cédées
(a savoir Marcel) pour - 11,4 M€,

Le colt du risque sur l'activité Clientele (financement des
particuliers et des entreprises) est en hausse en 2020.

Il est impacté par les répercussions négatives des politiques
de confinement sur plusieurs secteurs de I'économie et qui
ont eu notamment pour conséquence :

I une augmentation des provisions constituées sur base
individuelle sur la clientele grande entreprise (Corporate)
pour 60 M€ ;

NOTE 32 IMPOTS SUR LES BENEFICES

I une augmentation de l'encours B3 avec une hausse des
provisions correspondantes de 68 M€ ;

I un ajustement du poids respectif des scénarios
macro-économique conduisant a une augmentation de
21 M€ des provisions au titre du forward-looking IFRS 9 ;

I a la constitution de provisions collectives pour 45 M€ sur
débiteurs opérant dans des secteurs d'activités fortement
impactés par la pandémie. De part leur caractere
sectoriel, ces provisions sont également qualifiees de
forward looking ;

I une hausse du taux de provisionnement sur encours B1 et B2,

Sur lactivité Réseaux (financement des concessionnaires),
le colt du risque est essentiellement impacté negativement
par l'actualisation des prévisions macro-économiques dans le
cadre du provisionnement forward-looking IFRS 9 pour 23 M€,

En millions d’euros 1272020 12/2019
IMPOTS EXIGIBLES (241) (294)
Impdts courants sur les bénéfices (247) (294)
IMPOTS DIFFERES 35 (98)
Impots différés 34 (98)
Variation de la dépréciation des impots différés actifs 1

TOTAL DE LA CHARGE D’IMPOTS SUR LES BENEFICES (206) (392)

Le montant de la CVAE classé en impdts courants sur les
bénéfices séleve a - 4 M€,

La charge dimpo6t courant est égale aux montants
d'impots sur les bénéfices dus aux administrations fiscales
au titre de l'exercice, en fonction des regles et des taux
dimposition en vigueur dans les differents pays.
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Certaines différences entre les résultats fiscaux des sociétés
et les résultats inclus en consolidation donnent lieu a la
constatation dimpoéts différés, Ces différences résultent
principalement des regles retenues pour la
comptabilisation des opérations de crédit-bail et de
location longue durée, et des dépréciations des créances
douteuses.
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Depuis 2016, le taux effectif d'impdt du groupe integre
leffet de la baisse du taux d'IS prévu dans la loi finance
francaise. A fin décembre 2020, cet impact a généré une
charge d'impots différés de - 27 M€,

Le poste d'impots différés varie de 134 M€ de 31 décembre
2019 au 31 décembre 2020. Cette variation dimpot différés
est liée a la baisse du taux dimpdts différés en France qui
passe selon a loi de finance actuelle de 32,02 % a 28,41 %.

Ventilation du solde net bilantiel des imp6ts différés

En millions d'euros 12/2020 12/2019
ID sur provisions 73 45
ID sur provisions et autres charges deductibles lors de leur paiement 30 22
ID sur déficits reportables 143 126
ID sur autres actifs et passifs 101 148
ID sur opérations de location (744) (754)
ID sur immobilisations 2 1
Provisions sur impdts différés actif (4) (5)
TOTAL DES IMPOTS DIFFERES NETS AU BILAN (399) (417)
Rapprochement entre la charge réelle d’'impo6ts comptabilisée et la charge théorique
En% 12/2020 12/2019
TAUX D’IMPOT SUR LES BENEFICES EN VIGUEUR EN FRANCE 32,02 % 34,43 %
Différentiel de taux d'imposition des entités francaises - 4,46 % 212 %
Difféerentiel de taux d'imposition des entités étrangeres -772% -9,07 %
Variation des provisions sur impots différés actifs et pertes sur déficits fiscaux - 0,10 % 0,00 %
Effet des entreprises associées et des coentreprises -062% -055%
Autres impacts 1,43 % 2,64 %
TAUX EFFECTIF D’IMPOT 20,54 % 29,57 %

Le différentiel de taux sur les entités francaises est essentiellement d( a un mécanisme de plafonnement des déductions

charges financieres, moins avantageux (effet rabot).

Imp6ts différés constatés sur les autres éléments du résultat global

Var. 2020 des capitaux propres

Var. 2019 des capitaux propres

En millions d’euros AvantIs Is Net Avant IS IS Net
Opérations de couverture de flux de trésorerie ©) 1 (19) 5 (14)
Variation de JV des actifs financiers 1 M

Ecarts actuariels sur engagements de retraite ©) 1 (4) (13) 3 (10)
Différences de conversion (159) (159) 15 15

NOTE 33 EVENEMENTS POSTERIEURS A LA CLOTURE

Aucun événement postérieur a la cloture et susceptible d'avoir une incidence significative sur les comptes du
31 décembre 2020 n'est intervenu entre la date de cléture et le 12 février 2021, date a laquelle le Conseil a arrété les comptes.
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4.3.8 FILIALES ET SUCCURSALES DU GROUPE

4.3.8.1 Liste des sociétés consolidées et des succursales a I’étranger
Pourcentage
Participation Participation indirecte de RCI d’intérét
directe
Pays de RCI % Détenue par 2020 2019

SOCIETE MERE : RCI BANQUE S.A.

Succursales de RCl Banque':

RCI Banque S.A. Niederlassung Deutschland Allemagne

RCI Banque Sucursal Argentina Argentine

RCI Bangue S.A. Niederlassung Osterreich Autriche

RCI Banque S.A. Sucursal en Espana Espagne

RCI Bangue Sucursal Portugal Portugal

RCI Bangue S.A. Bancna Podruznica Ljubljana Slovénie

RCI Banque Succursale Italiana ltalie

RCI Banque Branch Ireland Irlande

Renault Finance Nordic, Bankfilial till RCI

Banque SA. Frankrike Suede

RCI Banque Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce Pologne

SOCIETES INTEGREES GLOBALEMENT :

RCI Versicherungs Service GmbH Allemagne 100 100 100
Rombo Compania Financiera SA. Argentine 60 60 60
Courtage SA. Argentine 95 95 95
RCI Financial Services SA Belgique 100 100 100
AUTOFIN Belgique 100 100 100
Administradora De Consorcio RCI Brasil Ltda. Brésil 99,92 99,92 99,92
Banco RCI Brasil SA. (ex Companhia de

Arrendamento Mercantil RCI Brasil) Brésil 60,11 eon 60N
Corretora de Seguros RCI Brasil SA. Breésil 100 100 100
RCI Brasil Servicos e Participacdes Ltda®® Brésil 100 100 100
RCI Colombia S.A. Compania De

Financiamiento Colombie 51 51 51
RCI Servicios Colombia SA. Colombie 100 100 100
RCI Financial Services Korea Co, Ltd Corée du sud 100 100 100
Overlease SA. Espagne 100 100 100
Diac SA. France 100 100 100
Diac Location SA. France - 100 Diac SA. 100 100
RCI ZRT Hongrie 100 100 100
ES Mobility SRL ltalie 100 100 100
RCI Services Ltd Malte 100 100 100
RCl Insurance Ltd Malte - 100 RCI Services Ltd 100 100
RCI Life Ltd Malte - 100 RCl Services Ltd 100 100
RCI Finance Maroc SA. Maroc 100 100 100

RCI Finance

RDFM SARL Maroc - 100 Maroc SA 100 100
RCI Financial Services B.V. Pays-Bas 100 100 100
RCI Leasing Polska Sp. z.o.0 Pologne 100 100 100
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I Pourcentage
Participation Participation indirecte de RCI d’intérét
directe
Pays deRCI % Détenue par 2020 2019
RCI COM SA. Portugal 100 100 100
RCI GEST SEGUROS - Mediadores de Seguros,
Lda Portugal - 100 RCI COM S A 100 100
RCI Finance CZ sr.o. R. Tcheque 100 100 100
RCI Financial Services s.r.o. R. Tcheque 50 50 50
RCI Finantare
RCI Broker De Asigurare S.R.L. Roumanie - 100 Romania 100 100
RCI Leasing Romania IFN SA. Roumanie 100 100 100
RCI Finantare Romania Roumanie 100 100 100
RCI Bank
RCI Financial Services Ltd Royaume-Uni - 100 UK Ltd 100 100
RCI Bank UK Ltd** Royaume-Uni 100 100 100
RNL Leasing Russie 100 100 100
RCI Finance SA. Suisse 100 100 100
SPV
RCI Bangue
Niederlassung
CARS Alliance Auto Loans Germany Master Allemagne (cf. note 13) Deutschland
RCI Banque
Niederlassung
CARS Alliance Auto Leases Germany Allemagne Deutschland
RCI Banque
Niederlassung
Cars Alliance DFP Germany 2017 Allemagne (cf. note 13) Deutschland
RCI Bangue
Niederlassung
Cars Alliance Auto Loans Germany V 2019-1%% Allemagne (cf. note 13) Deutschland
CARS Alliance Auto Loans France V 2018-1 France (cf. note 13) Diac SA
FCT Cars Alliance DFP France France (cf. note 13) Diac SA.
CARS Alliance Auto Loans France FCT Master France (cf. note 13) Diac SA
CARS Alliance Auto Leases France V 2020-1% France (cf. note 13) Diac SA
CARS Alliance Auto Leases France Master™ France (cf. note 13) Diac SA
RCI Bangue
Succursale
Cars Alliance Auto Loans Italy 2015 SRL ltalie (cf. note 13) ltaliana
RCI Financial
Cars Alliance Auto UK 2015 Limited Royaume-Uni Services Ltd
Fundo de Investimentos em Direitos Creditérios Banco RCI
CAS VD Brésil Brasil SA.
SOCIETES MISES EN EQUIVALENCE :
RN SF B.V. Pays-Bas 50 50 50
BARN B.V. Pays-Bas - 60 RN SF B.V. 30 30
RN Bank Russie - 100 BARN B.V. 30 30
Orfin Finansman Anonim Sirketi Turquie 50 50 50
Renault Crédit Car Belgique - 50,10 AUTOFIN 50,10 50,10
Nissan Renault Financial Services India
Private Ltd Inde 30 30 30

(*) Entités entrées dans le périmétre en 2020.
(**) Entités entrées dans le périmetre en 2019.
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4.3.8.2 Filiales dans lesquelles les participations ne donnant pas le contréle

sont significatives

Rombo

31/12/2020 - Avant élimination des opérations intra groupe RCI Financial Compania Banco RCI RCI
(en millions d'euros) Services, S.r.o. Financiera S.A. Brasil S.A. Colombia S.A.
Pays d'implantation Repub\\lque Argentine Brésil Colombie

tcheque
Pourcentage d'intéréts détenu par les participations
ne donnant pas le controle 50,00 % 40,00 % 39,89 % 49,00 %
Pourcentage des droits de vote par les participations
ne donnant pas le contréle 50,00 % 40,00 % 39,89 % 49,00 %
Nature Filiale Filiale Filiale Filiale
Méthode de consolidation Intégration Intégration Intégration Intégration

globale globale globale globale
Résultat Net - Part des participations ne donnant
pas le controle 2 Q) 8 2
Capitaux propres - Part des participations ne donnant
pas le contréle 12 ©)
Dividendes versés aux participations ne donnant
pas le controéle (actionnaires minoritaires) 2 8
Préts et creances aux établissements de credit 10 7 137 17
Encours nets de crédit et de location financiere 123 75 1428 537
Autres Actifs 6 3 148 15
TOTAL ACTIF 139 85 1713 569
Dettes sur établissement de crédit & clientele
et dettes représentées par un titre 112 68 1440 486
Autres Passifs 3 10 73 8
Situation nette 24 7 200 75
TOTAL PASSIF 139 85 1713 569
PRODUIT NET BANCAIRE 9 4 97 32
Impots sur les bénéfices (M) (8) M
Résultat net 4 3) 21 4
Autres éléments du résultat global (10)
RESULTAT GLOBAL 4 (3) n 4
Flux de trésorerie des opérations d’exploitation il (50)
Flux de trésorerie liés aux financements (10) (38)
Flux de trésorerie liés aux investissements m 2)
AUGMENTATION (DIMINUTION) DE LA TRESORERIE
ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE 1 (89) 7

Les pourcentages de droits de vote sont identiques.

Le montant de la dette au titre des puts sur minoritaires
pour l'entité brésilienne, Banco RCI Brasil SA. est classé en
« Autres dettes» pour un montant de 100 M€ au
31 décembre 2020 contre 144 M€ au 31 décembre 2019.

Le montant de la dette au titre des puts sur minoritaires
pour ROMBO Compania Financiera est classe en
« Autres dettes »  pour un montant de 4ME€ au
31 décembre 2020 contre 7 M€ au 31 décembre 2019,
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Le montant de la dette au titre des puts sur minoritaires
pour RClI Colombia SA. est classé en « Autres dettes »
pour un montant de 61 M€ au 31décembre 2020 contre
zéro au 31 décembre 2019.
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Rombo

31/12/2019 - Avant élimination des opérations intra groupe RCI Financial Compania Banco RCI RCI
(en millions d'euros) Services, S.r.o. Financiera S.A. Brasil S.A. Colombia S.A.
Pays d'implantation Repub\\lque Argentine Bresil Colombie

tcheque
Pourcentage dintéréts détenu par les participations
ne donnant pas le controle 50,00 % 40,00 % 39,89 % 49,00 %
Pourcentage des droits de vote par les participations
ne donnant pas le contréle 50,00 % 40,00 % 39,89 % 49,00 %
Nature Filiale Filiale Filiale Filiale
Méthode de consolidation Integration Intégration Intégration Integration

globale globale globale globale
Résultat Net - Part des participations ne donnant
pas le controle 3 24 5
Capitaux propres - Part des participations ne donnant
pas le controle 13 1 39
Dividendes versés aux participations ne donnant
pas le contréle (actionnaires minoritaires) 1 9
Préts et créances aux établissement de crédit 13 15 198 17
Encours nets de crédit et de location financiere 143 98 2308 486
Autres Actifs 5 2 142 12
TOTAL ACTIF 161 15 2648 515
Dettes sur établissement de crédit & clientele
et dettes représentées par un titre 132 87 2 281 426
Autres Passifs 3 12 91 9
Situation nette 26 16 276 80
TOTAL PASSIF 161 15 2648 515
PRODUIT NET BANCAIRE 10 7 139 30
Impdts sur les bénéfices Q) (M (16) (6)
Résultat net 5 59 1
Autres éléments du résultat global 2 (20)
RESULTAT GLOBAL 5 2 39 n
Flux de trésorerie des opérations d'exploitation 13 8 77 an
Flux de trésorerie liés aux financements (5) (40)
Flux de trésorerie liés aux investissements 2 m
AUGMENTATION (DIMINUTION) DE LA TRESORERIE
ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE 8 8 39 (12)
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4.3.8.3 Entreprises associées et co-entreprises significatives

31/12/2020 - Avant élimination des opérations intra groupe

ORFIN Finansman

Nissan Renault
Financial Services

(en millions d’euros) RN Bank Anonim Sirketi India Private Ltd
Pays d'implantation Russie Turquie Inde
Pourcentage d'intéréts détenu 30,00 % 50,00 % 30,00 %
Nature Egtsffgcfilgg Co-entreprise Egtsffgcrilgi
Methode de consolidation équi\tglseenig équi\/NgISeenig équi\t/g\seenig
Part dans le résultat des entreprises associées et co-entreprises 13 4 2
Participations dans les entreprises associées et co-entreprises 76 22 31
Dividendes recus des entreprises associées et co-entreprises

Préts et créances aux établissement de crédit 84 15 8
Encours nets de crédit et de location financiere 997 414 328
Autres Actifs 70 6 28
TOTAL ACTIF 1151 435 364
Dettes sur établissement de crédit & clientele et dettes représentées

par un titre 883 378 198
Autres Passifs 17 14 62
Situation nette 251 43 104
TOTAL PASSIF 1151 435 364
PRODUIT NET BANCAIRE 75 16 18
Impots sur les bénéfices an 3) 2)
Résultat net 42 8 6
Autres éléments du résultat global

RESULTAT GLOBAL 42 8 6
Flux de trésorerie des opérations d'exploitation 15 an 170
Flux de trésorerie liés aux financements

Flux de trésorerie liés aux investissements

AUGME!‘lTATION (DIMINUTIQN) DE LA TRESORERIE

ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE 15 (1) 170
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Nissan Renault

31/12/2019 - Avant élimination des opérations intra groupe ORFIN Finansman Financial Services
(en millions d'euros) RN Bank Anonim Sirketi India Private Ltd
Pays d'implantation Russie Turquie Inde
Pourcentage d'intéréts detenu 30,00 % 50,00 % 30,00 %
Nature Egtsfjc?gilgg Co-entreprise Egtsfsgcfilgg
Methode de consolidation équi\tglssnig équi\t/lailseen‘(e:g équisg\seenig
Part dans le résultat des entreprises associées et co-entreprises 13 6 2
Participations dans les entreprises associées et co-entreprises 84 25 33
Dividendes recus des entreprises associées et co-entreprises

Préts et creances aux établissement de crédit 91 35 3
Encours nets de credit et de location financiere 1390 298 364
Autres Actifs 55 7 12
TOTAL ACTIF 1536 340 379
Dettes sur établissement de crédit & clientele et dettes représentées

par un titre 121 278 19
Autres Passifs 48 13 250
Situation nette 277 49 1o
TOTAL PASSIF 1536 340 379
PRODUIT NET BANCAIRE 86 21 20
Impots sur les bénéfices an Q) (3)
Résultat net 44 1 8
Autres éléments du résultat global

RESULTAT GLOBAL 44 n 8
Flux de trésorerie des opérations d'exploitation (57) (13) (24)
Flux de trésorerie liés aux financements

Flux de trésorerie liés aux investissements

AUGMENTATION (DIMINUTIQN) DE LA TRESORERIE

ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE (51) (13) (24)

4.3.8.4 Restrictions importantes

Le groupe n'a pas de restrictions importantes sur sa capacité a accéder ou utiliser ses actifs et régler ses passifs autres que
celles résultant du cadre réglementaire dans lequel les filiales opérent. Les autorités de supervision locales peuvent exiger
des filiales bancaires de garder un certain niveau de capital et de liquidités, de limiter leur exposition a d'autres parties du
groupe et de se conformer a d'autres ratios.
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4.4 ANNEXE1:INFORMATIONS )
SUR LES IMPLANTATIONS ET ACTIVITES

31/12/2020 (en millions d'euros)

Effectifs  Produit Résultat Subv.
(fin de net avant Impots Impéts publiques
Pays Nom des implantations Nature d’activité ~ période) bancaire impét exigibles  différés recues
France RCl Banque SA. Holding 432 162,3 580 (383) (22,8)
RCI Bangue S.A. Niederlassung ‘
Financement
Allemagne Deutschland
RCI Versicherungs-Service GmbH Service 368 2623 175,9 (330) (21,7)
RCI Bangue Sucursal Argentina Financement
Argentine Rombo Compania Financiera SA. Financement
Courtage SA. Service 55 30,4 53 [A))
‘ RCI Bangue S.A. Niederlassung ‘
Autriche Osterreich Financermnent 54 242 102 @6) 01
RCI Financial Services SA. Financement
Belgique Autofin SA. Financement
Renault Crédit Car SA. Financement 30 15,5 17 (2,8) ((e}))
Administradora de Consorcio RCI ‘
, Financement
Brasil Ltda
Bresl Banco RCI Brasil SA. Financement
Corretora de Seguros RC| Brasil SA.  Service 156 109,2 38,2 (26,7) 16,7
RCI Colombia S.A. Compania de ‘
: o Financement
Colombie Financiamiento
RCI Servicios Colombia S.A. Financement 64 320 6,1 22) 07
Corée du Sud  RCI Financial Services Korea Co. Ltd  Financement 13 66,9 459 31 19
RCI Bangue S.A. Sucursal En Espafia  Financement
Espagne
Overlease SA. Financement 234 126,8 46,9 (21,5) 74
Diac SA. Financement
France
Diac Location SA. Financement 1103 4147 128,5 (2,4) 415
Hongrie RCI Zrt Financement 6 33 26 ((OX))
Nissan Renault Financial Services Financement
Inde India Private Limited 110 19
Irlande RCI Bangue, Branch Ireland Financement 32 159 10,1 1.2
o RCI Bangue S.A. Succursale ltaliana  Financement
talie
ES Mobility SR.L. Financement 221 1718 99,2 (322) (10)
RCI Services Ltd Holding
Malte RClI Insurance Ltd Service
RCI Life Ltd Service 31 184.4 177.8 (14,4) 2,7
RCI Finance Maroc S.A. Financement
Maroc
RDFM SAR.L Service 53 279 (8,0) (49) 80
Pays-Bas RCI Financial Services B.V. Financement 48 233 129 (32)
RCI Bangue Spolka Akcyjna Oddzial Financement
Pologne w Polsce
RCI Leasing Polska Sp. z o.0. Financement 66 316 18,8 32 02
RCI Bangue S.A. Sucursal Portugal Financement
Portugal RCI Gest Seguros - Mediadores Service
de Seguros Lda 39 16,5 41 27) 03
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Effectifs Produit Résultat Subv.
(fin de net avant Impéts Impots publiques
Pays Nom des implantations Nature d’activité période) bancaire impét exigibles différés recues
RCI Finance CZ, Sr.o. Financement
Rep. Tcheque
RCI Financial Services, Sr.o. Financement 22 10,9 49 16)
RCI Finantare Romania Sur.l. Financement
Roumanie RCI Broker de asigurare SR.L. Service
RCI Leasing Romania IFN S.A. Financement 63 22,2 15,5 (2,6) 0,2
RCI Financial Services Ltd Financement
Royaume-Uni
RCI Bank UK Financement 313 152,7 88,9 (196) 13
RNL Leasing Financement
Russie Sous groupe RNSF BV, BARN BV Financernent
et RN Bank 257 31 15,0 (0,4)
Slovénie RCI Banque S.A. Ban¢na podruznica
Ljubljana Financement 39 10,7 53 13)
Suede Renault Finance Nordic Bankfilial till Financement
RCI Bangue SA, Frankrike 21 10,8 7,5 12) (0,4)
Suisse RCI Finance SA. Financement 49 251 15,2 30 0,4
Turquie ORFIN Finansman Anonim Sirketi Financement 53 4,1
TOTAL 4 032 1955 1003 (241) 35
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4.5 ANNEXE 2:LES RISQUES FINANCIERS

Refinancement et gestion de bilan

La Direction financements et trésorerie assure le
refinancement des entités du groupe éligibles au
refinancement centralisé. Elle emprunte les ressources
nécessaires a la continuité de [lactivité commerciale
(émission dobligations et de titres de créances
négociables,  titrisations, emprunts  interbancaires..),
procede aux équilibrages actif-passif et aux ajustements de
trésorerie des sociétés du groupe, tout en gérant et
minimisant 'exposition aux risques financiers par l'utilisation
des swaps de taux dintérét et de change ainsi que
d'opérations de change au comptant et a terme.

Les principes de politique financiere sétendent a
lensemble des filiales consolidées du groupe RCI Banque et
sont adaptés et déclinés au sein des filiales dont le
refinancement n'est pas centralisé.

4.5.1

Le dispositif spécifique de contrble des risques de marché
sinscrit dans le cadre du dispositif global de controle
interne du groupe RCI Banque, selon des normes validées
par le Consell dadministration. La gestion des risques de
marché (risque de taux, de liquidité et de change) et le
respect des limites qui sy rapportent sont assurés,
pour 'ensemble du périmetre groupe RCI Banque, par la
Direction financements et trésorerie de RCI Bangue.
Le systéme des limites qui encadre le dispositif est validé
par l'actionnaire et périodiqguement actualisé.

Le refinancement des filiales situées dans un pays hors
zone euro dont le risque de transfert et convertibilité est
jugé matériel par RCI Bangue est généralement reéalisé
localement afin de limiter tout risque « transfrontiere ». Les
procedures groupe prévoient néanmoins la possibilité pour
la centrale de refinancement d'accorder ponctuellement
des financements cross border aux filiales situées dans ces
pays pour des montants limités, ou dans le cas ou une
police d'assurance couvre le risque de non convertibilité et
de non transfert.

Ces filiales sont également soumises aux mémes exigences
de suivi des risques financiers que les autres filiales du
groupe : respect des limites de risque de taux et de change,
suivi du risque de liquidité, limitation du risque de
contrepartie et suivi spécifique par le biais dun Comité
financier dedié et d'un reporting ad hoc.

Les opérations sur instruments financiers realisées par la
holding RCI Bangue sont, pour l'essentiel, liees a sa fonction
de centrale de refinancement du groupe.

L’ORGANISATION DU CONTROLE DES RISQUES DE MARCHE

Le Service des Risques Financiers, rattaché au
Département  risques et réglementation  bancaire
(Direction de la gestion des risques), assure la production
d'un reporting quotidien et la surveillance de l'exposition
du groupe aux risques financiers.

Une liste des produits autorisés, validée par le Directeur
geénéral de RCI Banque, précise les instruments de change
et de taux ainsi que la nature des devises susceptibles
d'étre utilisés au titre de la gestion des risques de marché.

4.5.2 LA GESTION DES RISQUES GLOBAUX DE TAUX D:INTéRET,
DE CHANGE, DE CONTREPARTIE ET DE LIQUIDITE

Risque de taux

Le risque global de taux d'intérét représente limpact d'une
variation potentielle des taux sur la valeur économique et
les revenus futurs.

L'objectif du groupe RCI Banque est de limiter au maximum
ce risque.

Deux indicateurs de suivi sont utilisés en interne pour le
risque de taux:

I la sensibilité actualisée (Economic Value - EV), qui
consiste a mesurer a un instant t limpact d'une variation
des taux dintérét sur la valeur de marché des flux du
bilan d'une entité. La valeur de marché est déterminée
par lactualisation des flux futurs aux taux de marché a
Iinstant t. Cette mesure sert a fixer les limites applicables
aux entités de gestion du groupe ;
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I la marge nette dintérét qui consiste a mesurer un gain
ou une perte, selon une vision compte de résultat. Il est
présenté comme la différence de revenu dintéréts futurs
sur un horizon défini. La particularité de la sensibilité en
vision MNI, comparativement a la vision actuarielle de la
sensibilité, est la linéarisation de limpact des nouvelles
opérations.

Pour tenir compte de la difficulté a ajuster exactement la
structure des emprunts avec celle des préts, une souplesse
limitée est admise dans la couverture du risque de taux par
chaque filiale.

Cette souplesse se traduit par lattribution d'une limite en
sensibilité  pour chaque filiale validée par le Comité
financier, déclinaison individuelle de la limite globale définie
par le Conseil dadministration de RCI Banque.
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Limite centrale de refinancement : 32 M€
Limite des filiales de financement des ventes : 14,5 M€
Non Alloués : 35 M€
Total limite de sensibilité en M€ accordé

par le Conseil d’administration sur avis

du Comité des risque de RCI Banque : 50 M€

Conformément aux évolutions réglementaires
(EBA/GL/2018/02), RCl Bangue mesure également la
sensibilité de la valeur économique des Fonds Propres
(EVE).

Les calculs sont basés sur des échéanciers (gap) actif et
passif moyens mensuels qui integrent les opérations a taux
fixe et les opérations a taux variable jusqu'a leur prochaine
date de révision.

Les écheancés des encours sont déterminés en tenant
compte des caractéristiques contractuelles des opérations
et des résultats de la modélisation des comportements
historiques de la clientele (remboursements anticipés, etc.),
complétés d'hypotheses sur certains agregats (allocation
des fonds propres, etc.).

Le calcul de sensibilité est effectué quotidiennement par
devise et par entité de gestion (centrale de refinancement,
filiales de financement des ventes francaises et étrangeres)
et permet une gestion globale du risque de taux sur
le périmétre consolidé groupe RCI Banque. Le suivi est
réalisé par le Service des Risques Financiers, qui est
rattaché au Département risques et réglementation
bancaire (Direction de la gestion des risques).

4.5.3
LES POINTS SUIVANTS

Filiales de financement de ventes

La quasi-totalité des préts accordés a la clientele par les
filiales de financement des ventes est effectuée a taux fixe
pour des durées comprises entre un et soixante-douze
mois.

Ces préts sont couverts par des ressources a taux fixe de
méme structure. lls sont adossés en macro-couverture et
ne générent qu'un risque de taux résiduel.

Dans les filiales ou la ressource est a taux variable, le risque
de taux est couvert grace a des swaps de taux d'intérét de
macro-couverture.

Centrale de refinancement

L'activité principale de RClI Holding est dassurer le
refinancement des filiales commerciales du groupe.

Les encours des filiales de financement des ventes sont
adossés a des ressources a taux fixe, pour certaines
micro-couvertes par des swaps de taux dintérét, et a des
ressources a taux variables,

Des opérations de macro-couverture réalisées sous la
forme de swaps de taux dintérét, permettent de maintenir
la sensibilité du holding de refinancement sous la limite

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
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La situation de chaque entité au regard de sa limite est
vérifiée chaque jour, et des directives de couverture
immeédiate sont données aux filiales si la situation l'impose.

Le résultat des controles fait 'objet d'un reporting mensuel
au Comité financier qui vérifie la conformité des positions
avec la stratégie financiere du groupe ainsi quavec les
notes de procédure en vigueur.

Sur 'année 2020, la sensibilité globale au risque de taux de
RCI Bangue s'est maintenue en dessous de la limite fixée
par le groupe (50 M€).

Au 31 décembre 2020, une hausse des taux de 100 points
aurait un impact sur la marge nette dintéréts (MNI) du
groupe de:

I +43M€enEUR;
I -06M€enBRL;
I +06 M€ enKRW,;
I -O3ME€enGBP;
I -O1M€enPLN;
I +02M€enCzZK;
I +05 M€ en CHF.

La somme des valeurs absolues des sensibilités dans
chaque devise séleve a 9,4 M€,

L’ANALYSE DU RISQUE STRUCTUREL DE TAUX FAIT RESSORTIR

définie par le groupe (32M€). Ces operations de
macro-couverture couvrent des ressources a taux variables
et/ou des ressources a taux fixe variabilisees par la
microcouverture de swaps.

Ces swaps ainsi que les titres disponibles a la vente sont
valorisés en juste valeur par les réserves conformément aux
normes IFRS ©.

Des tests sont réalisés mensuellement afin de vérifier :

lefficacité de la couverture des ressources a taux fixes
par les swaps d'intéréts les micro-couvrant ;

la pertinence des opérations de macro-couverture, en
confrontant celles-ci aux ressources a taux variable/a
taux fixe variabilisées.

Ces données sont calculées sur la base de scenarios
simplifiés, en partant de [hypothese que toutes les
positions courent jusqu'a leur maturité et qu'elles ne sont
pas réajustées pour tenir compte des nouvelles conditions
de marche.

La sensibilité des réserves a une variation des taux
dintéréts exposée ci-dessus ne saurait aucunement étre
représentative d'un impact sur les résultats futurs.
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4.5.4 LE RISQUE DE LIQUIDITE

RCI Banque porte une grande attention a la diversification
de ses sources d'acces a la liquidité.

A cette fin, le groupe simpose des normes internes strictes.

Le pilotage du risque de liquidité de RClI Banque repose sur
les eléments suivants :

La liquidité statique

Cet indicateur mesure I'écart entre le passif et l'actif a une
date donnée sans hypothéses de renouvellement de passif
ou dactif. Il matérialise des impasses ou « gaps» de
liquidité statique. La politique du groupe est de refinancer
ses actifs par des passifs dune durée supérieure,
maintenant ainsi des gaps de liquidité statique positifs sur
lensemble des pdles du bilan.

La réserve de liquidité

La réserve de liquidité correspond aux sources de liquidité
d'urgence utilisables par RCI Banque en cas de besoin.
Elle se compose dactifs hautement liquides, High Quality
Liquid Assets (HQLA) tels que définis par le Comité de Béale

4.5.5 LE RISQUE DE CHANGE

Depuis mai 2009, RCI Banque a été autorisée par 'ACPR a
exclure les actifs durables et structurels de sa position de
change compte tenu du respect des conditions de
l'article 331 de larrété du 20 fevrier 2007.

En conséquence, la position de change transactionnelle se
situant en dessous du seuil de 2 % des fonds propres défini
a larticle 293-2 de larrété du 20 février 2007, RCI Banque
ne calcule plus d'exigences en fonds propres au titre du
risque de change.

Centrale de refinancement

Tres faible historiquement, la position de change
transactionnelle  de RClI Banque SA, centrale de
refinancement, s'est maintenue en dessous de 4 M€ tout au
long de l'année.

Aucune position n'est admise dans le cadre de la gestion
du refinancement : la salle des marchés assure a cet égard,
la couverture systématique de la totalité des flux concernés.

Des positions résiduelles et temporaires en devises, liées
aux décalages de flux inhérents a la gestion d'une trésorerie
multidevises, peuvent toutefois subsister. Ces positions
éventuelles font l'objet d'un suivi quotidien et obéissent au
méme souci de couverture,
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pour le calcul du ratio de liquidité LCR, d'actifs financiers
non reconnus comme HQLA par le Comité de Bale, de
lignes bancaires bilatérales confirmées et de collatéeral
mobilisable auprés de la Banque Centrale Européenne
(BCE) et non déja compté en HQLA ou actifs financiers.
Au sein du périmetre de refinancement centralisé et pour
les entités en refinancement local matérielles, des niveaux
minimum et adéquat de réserve de liquidité sont définis
semestriellement.

Scénarios de stress

Le Comité financier est informé chague mois de I'horizon
pendant lequel l'entreprise peut assurer la continuité de
son activité en utilisant sa réserve de liquidité dans divers
scénarios de stress. Les scénarios de stress comprennent
des hypotheses de fuite des depdts, de perte d'acces a de
nouveaux financements, dindisponibilité partielle de
certains éléments de la réserve de liquidité ainsi que des
prévisions de production de nouveaux  crédits.
Les hypotheses de fuite des dépbts stressées sont tres
conservatrices et font l'objet de backtestings réguliers.

Toute autre opération de change (notamment au titre de
lanticipation de la couverture des dividendes prévisionnels)
ne peut étre initiée que sur décision du Directeur de la
Direction financements et trésorerie.

Filiales de financement de ventes

Les filiales de financement des ventes ont l'obligation de se
refinancer dans leur propre devise et ne sont donc pas
exposees.

Par exception, des limites sont allouées aux filiales ou les
activités de financement des ventes ou le refinancement
sont multidevises, ainsi qu'a celles étant autorisées a placer
une partie de leurs excédents de trésorerie dans une devise
autre que leur devise patrimoniale.

La limite globale de change transactionnel du groupe
RCIBanque accordée par le Président du Comité
d'administration sur avis de la Présidente du Comité des
risques du Conseil est de 35 M€,

Au  3ldécembre 2020, la position de change
transactionnelle consolidée du groupe RCl Banque est a
58 M€,

www.rcibs.com



4.5.6 LE RISQUE DE CONTREPARTIE

Le risque de contrepartie bancaire chez RCl Banque résulte de
diverses opérations de marché réalisées par les entités du
groupe dans le cadre de leurs activités quotidiennes (placements
des excédents de trésorerie, opérations de couverture de taux ou
de change, investissements en actifs liquides..).

Les opérations sont réealisées aupres detablissements
bancaires de premier ordre et dont le risque est encadré
par des limites définies par RCI Banque, puis validées par
Renault dans le cadre de la consolidation des risques de
contrepartie au niveau du groupe.

La calibration des limites sappuie sur une méthode interne
basée sur le niveau des fonds propres, la notation « long
terme » par les agences de notation et lappréciation
qualitative de la contrepartie.

Ces limites sont suivies quotidiennement. L'ensemble des
résultats des contréles est communiqué mensuellement au
Comiteé financier RCI Banque et integré au suivi consolidé
du risque de contrepartie du Groupe Renault.

De plus, pour satisfaire aux exigences réglementaires
résultant de la mise en application du ratio de liquidité a
30 jours « Liquidity Coverage Ratio » (LCR), RCI Banque a
constitué un portefeuille  dinvestissements en actifs
liguides. Ces derniers sont encadrés par des limites en
montant et en durée définies pour chaque émetteur.

Coefficient Taux

Durée résiduelle (en % du nominal)

ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
ANNEXE 2 : LES RISQUES FINANCIERS

RCI a également investi dans des fonds monétaires, des
titres de dettes d’entreprises et un fonds composé de titres
de créances émises par des agences européennes, des
états et des émetteurs supranationaux. Chacun de ces
investissements fait l'objet d'une limite spécifique validée
en Comité financier et revue au moins une fois par an.

Des accords ponctuels sont aussi donnés aux filiales de
financement des ventes afin gu’elles puissent investir dans
des bons du Trésor ou de la Banque Centrale des pays
dans lesquelles elles résident.

Ces limites font l'objet d'un suivi hebdomadaire et sont
remontées mensuellement au Comité financier RCI Banque.

S'agissant des entités financieres, le risque prend en
compte l'exposition cash (dépdts et intéréts courus) ainsi
que lexposition sur instruments dérives calculé par la
méthode forfaitaire interne telle que présenté ci-aprés.

Méthode forfaitaire

L'exposition au risque de contrepartie est mesurée en
utilisant des coefficients de pondération qui dépendent du
type d'instruments et de la durée de l'opération.

Coefficient Change

Durée initiale (en % du nominal)

Entre Oetlan 2% EntreOetlan 6 %
EntreTet 2 ans 5% Entrelet2 ans 18 %
Entre 2 et 3 ans 8 % Entre 2 et 3ans 22 %
Entre 3 et 4 ans 1% Entre 3 et 4 ans 26 %
Entre 4 et 5 ans 14 % Entre 4 et 5 ans 30 %
Entre 5et 6 ans 17 % Entre 5et 6 ans 34 %
Entre 6 et 7 ans 20 % Entre 6 et 7 ans 38 %
Entre 7 et 8 ans 23 % Entre7 et 8 ans 42 %
Entre 8 et 9 ans 26 % Entre 8 et 9 ans 46 %
Entre 9 et 10 ans 29 % Entre 9 et 10 ans 50 %

Ces coefficients sont volontairement plus élevés que ceux
prévus par la réglementation sur ladéquation des fonds
propres, ce qui correspond a une approche délibéréement
prudente et conservatrice dans les conditions actuelles
du marché. Il nest pas fait de compensation entre les
risques lieés aux positions se neutralisant avec une méme
contrepartie.

Pour s'assurer du caractere conservateur de cette méthode,
exposition sur dérivés est recalculée périodiqguement selon
la méthode réglementaire «mark to market positif
+ add-on » présentée ci-dessous :

Contrats sur taux d’intéréts

Durée résiduelle et sur I'or

Méthode « mark to market positif + add-on »

Cette méthode est basee sur la méthode réglementaire
dite des grands risques. L'exposition sur produits dérivés
(taux et change), est calculée comme la somme des pertes
potentielles, calculées sur la base de la valeur de
remplacement des contrats réalisés avec la contrepartie
sans compensation avec les gains potentiels, augmentee
d'un «add-on » représentant le risque potentiel futur. Ce
risque potentiel futur est déterminé par la réglementation
pbancaire francaise (reglement (UE) n°575/2013 du
parlement européen et du Conseil du 26juin 2013
article 274) comme suit :

Contrats sur taux de change

(en % du nominal) (en % du nominal)

<=1an 0% 1%
Tan<durée<=5ans 0,50 % 5%
>5ans 1,50 % 750 %
Selon la meéthode forfaitaire, il séleve a 239 M€ au Ces montants ne concernent que des établissements de

31 décembre 2020, contre 318 M€ au 31décembre 2019.
Selon la méthode « mark to market positif +add on »,
léquivalent risque de contrepartie séleve a 18 M€ au
31décembre 2020, contre 12M€ au 31decembre 2019.

credit. lls ont été déterminés sans prendre en compte les
accords de compensation conformément a la
methodologie décrite ci-dessus.
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INFORMATIONS GENERALES
RENSEIGNEMENTS A CARACTERE GENERAL CONCERNANT LA SOCIETE

5.1

RENSEIGNEMENTS A CARACTERE GENERAL

CONCERNANT LA SOCIETE

5.11 PRESENTATION GENERALE

Dénomination et siége social

Dénomination sociale : RCI Banque S.A.
Nom commercial : RCI Bank and Services
Nationalité : francaise

Siege social : 15, rue d'Uzes 75002 Paris
Tel.:+33149 3280 00

Forme juridique

Société anonyme a Conseil d'administration

Législation

La société est régie par les dispositions du Code de
commerce.

Depuis son agrément bancaire, accordé par la Banque de
France le 7 mars 1991, RCI Banque est également soumise a
lensemble des dispositions législatives et réglementaires
sappliquant aux établissements de crédit, en particulier
celles reprises dans le Code monétaire et financier.

Date de constitution et durée

La sociéte a été créée le 9avril 1974, et enregistrée au
Tribunal de Commerce de Paris le 4 juin 1974, avec un
début dexploitation le 21aolt 1974, pour une durée de
99 ans, soit jusqu'en aolt 2073

Objet social

La société anonyme RClI Banque a pour objet, tant en
France gqu'a l'étranger, directement ou indirectement, pour
son compte ou pour le compte de tiers :

I les opérations de crédit ou de banque, sous toutes leurs
formes, destinées ou non au financement de l'acquisition
de biens ou de services, et en particulier les opérations de
crédit permanent ainsi que I'émission ou la gestion de
moyens de pailement liés a ces opérations ;

I I'étude de tous projets relatifs a la création, a I'extension
et & la transformation dentreprises industrielles,
commerciales, financieres et de services ;

toutes études completes ou partielles, toutes activités de
conseil et de négociations dans les domaines
économiques, financiers, commerciaux et de gestion ;
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toutes recherches de conception et damélioration de
systemes de gestion, d'organisation et de financement ;

la réalisation des projets issus des études sus-énoncées
ou la contribution a leur réalisation par tous moyens
appropriés, y compris par prise de participation ou
d'intéréts dans toutes entreprises existantes ou a créer ;

le financement des entreprises, en particulier sous forme
de participation a leur capital, de souscription a des
emprunts, au moyen de ressources provenant des fonds
propres de la société ou des emprunts contractés par
elle;

la prestation de services d'investissement au sens de la
Lol de Modernisation des activités financieres n° 96-597
du 2 juillet 1996 ;

la gestion du portefeuille de valeurs mobilieres résultant
de cette activité, et notamment la réalisation de toutes
opérations d'achat, de vente, d'échange de souscription,
d'apport de toutes valeurs mobilieres ;

lintermédiation en assurances, au sens de la loi francaise
du 15 décembre 2005, de transposition de la directive
européenne du 9 décembre 2002, toute activité de
mandataire, de commissionnaire ou de courtier ;

I dune maniere générale, la realisation de toutes
opérations  industrielles, commerciales, financieres,
mobilieres ou immobilieres se rattachant directement ou
indirectement a l'objet social ou a tous objets similaires
ou connexes et pouvant étre utiles a l'objet social ou en
faciliter la réalisation et le développement.

Registre et numéro d’identification

La société est immatriculée au Registre du commerce et
des sociétés de Paris sous le n°SIREN 306 523358,
n°SIRET: 306 523358 00076, n°inscription  ORIAS:
07023704, code APE 6419Z.

Lieu de consultation des documents
juridiques

Les documents juridiques relatifs a 'émetteur peuvent étre
consultés au siege social de la société.

Exercice social

L'exercice social commence le 1% janvier et se cloture le
31 décembre de chaque année.

www.rcibs.com
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RENSEIGNEMENTS A CARACTERE GENERAL CONCERNANT LA SOCIETE

5.1.2 DISPOSITIONS PARTICULIERES DES STATUTS

Répartition statutaire des bénéfices

(Article 36 - fixation des dividendes)

Le bénéfice est constitué par les produits nets de I'exercice,
deduction faite des frais généraux et autres charges
sociales, ainsi que de tous amortissements et provisions.
Sur le bénéfice diminué, le cas échéant, des pertes
antérieures, il est fait d'abord un prélevement de 5% au
moins pour la constitution de la réserve légale.
Ce prélevement cesse d'étre obligatoire lorsque le montant
de la réserve légale a atteint une somme égale au dixieme
du capital social.

Il reprend son cours dans le cas ou, pour une cause
quelconque, cette réserve descendrait au-dessous de ce
dixieme. Le bénéfice distribuable est constitué par le
bénéfice de lexercice diminue des pertes antérieures,
du prélevement décrit précédemment et de tous autres
prélevements institués par les dispositions légales en
vigueur, et augmenté des reports bénéficiaires. Sur ce
bénéfice, IAssemblée générale ordinaire peut prélever des
dividendes. Ces dividendes sont prélevés par priorité sur le
bénéfice distribuable de lexercice. Sur [lexcédent
disponible, lAssemblée générale ordinaire peut effectuer le
prelevement de toutes les sommes gu'elle juge convenable
de fixer, soit pour étre portées a un ou plusieurs fonds de
réserve généraux ou speciaux, dont elle deétermine
I'affectation ou 'emploi.

Assemblées

(Articles 27 a 33 des statuts)
Nature des Assemblées générales

Les actionnaires se réunissent chague année en Assemblée
générale ordinaire dans les cing mois de la cloture de
l'exercice.

Des Assemblées générales qualifiées d'ordinaires réunies
extraordinairement, ou dextraordinaires lorsquelles se
rapportent a une modification quelconque & introduire
dans les statuts, sauf exception prévue par la loi, peuvent
également étre tenues.

L'Assemblée génerale, régulierement constituée,
représente l'universalité des actionnaires. Ses délibérations,
prises conformément a la loi et aux statuts, obligent tous les
actionnaires, méme absents, incapables ou dissidents.
Pour le calcul du quorum des différentes Assemblées,
il nNest pas tenu compte des actions détenues par la
societe.

Deux membres du comité dentreprise, désignes par le
comité et appartenant l'un & la catégorie des cadres
techniciens et agents de maitrise, 'autre a la catégorie des
employés et ouvriers, peuvent assister aux Assemblées
geéneérales.

Le Conseil dadministration peut décider que les
actionnaires pourront participer et voter a toute Assemblée
par visioconférence ou par tout moyen de
télécommunication permettant leur identification dans les
conditions légales.

Convocations

Le Conseil dadministration convoque les actionnaires en
Assemblées générales en indiquant dans la convocation le
jour, I'heure et le lieu de la réunion. A défaut, elle peut étre
également convoquée :

I par les Commissaires aux comptes ;

I par un mandataire, désigné par le Président du tribunal
de commerce statuant en référé, a la demande, soit de
tout intéressé, soit dun ou plusieurs actionnaires
réunissant au moins 5 % du capital social ;

par les liquidateurs.

Quorum - Majorité

Les Assemblées générales ordinaires et extraordinaires
statuent dans les conditions de quorum et de majorité
prescrites par les dispositions légales; elles exercent les
pouvoirs qui leur sont attribués par la loi.

Composition des Assemblées

Dans les Assemblées générales, tout actionnaire, quel que
soit le nombre de ses actions, peut faire partie de
Assemblée et prendre part aux délibérations et aux votes.
Les titulaires d'actions nominatives, ayant demandé leur
inscription sur les registres de la société depuis au moins
cing jours avant l'Assemblée, sont admis sur simple
justification de leur identité. Les actionnaires peuvent se
faire représenter par un autre actionnaire ou par leur
conjoint. Les pouvoirs établis conformément a la loi doivent
étre deposés au siege social cing jours au moins avant la
réunion.

Dans les Assemblées générales extraordinaires, tout
actionnaire, quel que soit le nombre de ses actions, peut
faire partie de 'Assemblée, prendre part aux délibérations
et aux votes. Le droit de vote attache a l'action appartient a
lusufruitier dans les Assemblées générales ordinaires et au
nu-propriétaire  dans les  Assemblées  générales
extraordinaires. A compter de la convocation de
Assemblée, un formulaire de vote par correspondance et
ses annexes sont remis ou adressés, aux frais de la sociéte,
a tout actionnaire qui en ferait la demande par lettre
recommandée avec demande d'avis de reception.

La société doit faire droit a toute demande déposée ou
recue au siege social au plus tard six jours avant la date de
réunion.

Le formulaire de vote par correspondance doit comporter
certaines indications fixées par les articles R 225-76 et
suivants du Code de commerce. Il doit informer
lactionnaire de maniere tres apparente que toute
abstention exprimée dans le formulaire ou résultant de
labsence dindication de vote sera assimilée a un vote
défavorable a ladoption de la résolution.

Le formulaire peut, le cas échéant, figurer sur le méme
document que la formule de procuration. Dans ce cas,
ce sont les dispositions de larticle R. 225-78 du Code de
commerce qui sont applicables. Sont annexés au
formulaire de vote par correspondance les documents
prévus a larticle R. 225-76 susvisé. Le formulaire de vote par
correspondance adressé a la société pour une Assemblée
vaut pour les Assemblées successives convoquées avec le
méme ordre du jour.
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RENSEIGNEMENTS A CARACTERE GENERAL CONCERNANT LA SOCIETE

Le formulaire de vote par correspondance adressé a la
société pour une Assemblée vaut pour les Assemblées
successives convoquées avec le méme ordre du jour.
Les formulaires de vote par correspondance doivent étre
recus par la société trois jours avant la réunion. En cas de
retour de la formule de procuration et du formulaire de
vote par correspondance, la formule de procuration est
prise en considération sous réserve des votes exprimeés
dans le formulaire de vote par correspondance.

Bureau - Feuille de présence

L'Assemblée générale est présidée par le Président du Conseil
d'administration ou, a défaut, par le Vice-Président, s'il en a été
nommeé un, ou par un administrateur désigné par le Conseil.

Au cas ou [Assemblée serait convoquée par les
Commissaires aux comptes ou par un mandataire de
justice ou par les liquidateurs, c'est un de ceux-ci qui
présidera 'Assemblée. Les fonctions de scrutateurs sont
remplies par les deux plus forts porteurs d’'actions, tant en
leur nom personnel que comme mandataires ou, sur leur
refus, par ceux qui viennent apres, jusqu'a acceptation.

Le bureau ainsi constitué désigne le secrétaire, lequel peut
étre choisi en dehors des membres de Assemblée. Il est
tenu une feuille de présence aux Assemblées
d'actionnaires, qui contient toutes les mentions exigées par
les textes réglementaires. Le bureau de I'Assemblée peut
annexer a la feuille de présence la procuration ou le
formulaire de vote par correspondance portant les nom,
prénom usuel et domicile de chaque actionnaire mandant
ou votant par correspondance, le nombre d'actions dont il
est titulaire et le nombre de voix attaché a ces actions.
Dans ce cas, le bureau de I'Assemblée indique le nombre
des pouvoirs et des formulaires de wvote par
correspondance annexes a ladite feuille ainsi que le
nombre des actions et des droits de vote correspondant
aux procurations et aux formulaires.

Les pouvoirs et les formulaires de vote par correspondance
devront étre communiqués en méme temps et dans les
mémes conditions que la feuille de présence. La feuille de
présence, diment émargée par les actionnaires présents et
les mandataires, est certifiée exacte par le bureau de
[Assemblée.

Les fonctions du bureau se rapportent exclusivement a la
tenue de IAssemblée et a son fonctionnement régulier ;
les décisions du bureau ne sont jamais que provisoires et
restent toujours soumises a un vote de [Assemblée
elle-méme, vote que tout intéressé peut provoquer.

Ordre du jour

L'ordre du jour est arrété par le Conseil dadministration ou
par la personne qui effectue la convocation de
Assemblée; toutefois, un ou plusieurs actionnaires
peuvent, dans les conditions prévues par la loi, requérir
linscription a l'ordre du jour de projets de résolution ne
concernant pas la présentation de candidats au Consell
d'administration.

Procés-verbaux

Les delibérations des Assemblées générales sont
constatées par des proces-verbaux inscrits sur un registre
special, coté et paraphé, et signé par les membres
composant le bureau. lls peuvent étre établis sur des
feuilles  mobiles numérotées sans discontinuité et
paraphées. Les copies ou extraits de ces proces-verbaux a
produire en justice ou ailleurs sont valablement certifiés,
soit par le Président du Conseil dadministration ou un
administrateur exercant les fonctions de Directeur général,
soit par le secrétaire de I'Assemblée. Ils sont valables a
legard des tiers sous la seule condition de la validite des
dites signatures.

5.1.3 RENSEIGNEMENTS A CARACTERE GENERAL CONCERNANT

LE CAPITAL

5.1.3.1 Présentation générale

Capital social

Le capital social, qui était a lorigine de 2000 000 de
francs, a fait 'objet d'opérations ultérieures d'augmentation
et de conversion en euros, en conséquence desquelles il se
trouve fixé a la somme de 100 000 000 € depuis le
22 novembre 2000. Il est divise en 1000 000 d'actions,
de 100 € chacune, entierement libérées.

5.1.3.2 Répartition actuelle du capital et
des droits de vote

Actionnariat

Au 31décembre 2020, la totalité des actions était détenue
par Renault SAS. (hormis une action octroyée au Président
du Conseil dadministration).

Modifications intervenues dans la répartition
du capital au cours des trois derniéres années
Suite a la modification des statuts décidée par IAssemblée

générale extraordinaire du 30 septembre 2015, le nombre
d'actionnaires de la société a été réduit a sept actionnaires.
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Suite a la modification de larticle L. 225-1 du Code du
commerce par la loi du 10 mai 2016, le nombre
d'actionnaires de la société a été réduit a son minimum :
deux actionnaires.

Personne physique ou morale exercant ou
pouvant exercer un contréle sur RCl Banque

Renault SAS. détient 99,99 % du capital de RCI Banque SA.

Organigramme - place de I'’émetteur dans un
groupe

Le Groupe Renault est composé de deux branches
distinctes :

I la branche automobile ;

I la branche financement des ventes, constituée par le
groupe RCI Banque. Grace a son statut bancaire, a son
acces indépendant aux marchés financiers et a son
intégration au marketing du constructeur, RCI Banque
assure une offre compétitive de produits de financement
automobile et de services liés aux réseaux de distribution
de marques du Groupe Nissan et du Groupe Renault
dans le monde.

L'organigramme du groupe RCl Banque est décrit dans le
rabat de couverture de ce document.

www.rcibs.com



5.1.3.3 Marchés des titres de ’émetteur
Les titres de capital ne sont pas cotés en Bourse.

Cotation des titres

Les emprunts cotés du groupe RCI Bangue sont listés aux
Bourses de Luxembourg et Paris.

INFORMATIONS GENERALES
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5.1.3.4 Schéma de participation
du personnel

Un accord de participation a été conclu le 2 juin 2003, en
application des articles L. 442-1 et suivants du Code du
travail.

La RSP (réserve spéciale de participation) est repartie entre
les salariés du groupe proportionnellement au salaire brut
percu par chaque ayant droit, au cours de lexercice
considéré, dans la limite des plafonds fixés par la loi.
Chaque salarié bénéficiaire peut choisir daffecter cette
somme, soit :

I & un compte courant nominatif ouvert dans les livres de
lentreprise ;

I a la souscription de parts dun fonds commun de
placement.

2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Participation
(en millions d'euros) 28 10,3 9,5 91 84 75 75
Bénéficiaires 1866 1814 1707 1601 1499 1447 1393
Réseau KPMG Réseau MAZARS Réseau CAC AUTRES
2020 2019 2020 2019 2020 2019

HT % HT % HT % HT % HT % HT %
Audit légal stricto sensu 1531 100% 1597 97% 1285 99% 1208 98 %
Services nécessairement
rendus en raison d'une
réglementation locale 25 2% 26 2%
Services habituellement
fournis par les commissaires
aux comptes 5 0% 29 2% 8 1%
AUDIT LEGAL
ET PRESTATIONS ASSIMILEES 1536 100 % 1651 100% 1293 100 % 1234 100 %
Consell fiscal, juridique
et social 22 100 %
Conseil en organisation
Autres prestations de consell 3 100 % 10 100 %
PRESTATIONS DE SERVICE
AUTORISEES HORS AUDIT
LEGAL AYANT NECESSITE
UNE APPROBATION 3 100 % 22 100 % 10 100 %
TOTAL DES HONORAIRES 1539 1673 1303 1234
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INFORMATIONS GENERALES
HISTORIQUE

5.1.5 RESPONSABLES DU CONTROLE DES COMPTES

KPMG S.A.

Tour Egho, 2 Avenue Gambetta
92066 Paris La Defense Cedex
SA. enregistrée au RCS. de Nanterre n° 775 726 417

Commissaire aux comptes membre de la Compagnie
régionale de Versailles

Durée du mandat : six ans
Date de fin de mandat : exercice comptable 2025

Représenté au 31 décembre 2020 par M. Ulrich Sarfati

5.2 HISTORIQUE

RClI Banque est issue du
1% janvier 1990, entre :

rapprochement, opéré le

I Diac, créée en 1924 pour financer les ventes de Renault
en France;

Renault Crédit International, fondée en 1974 pour assurer
le financement des ventes de Renault en Europe. Dans le
cadre de laccord signé le 27 mars 1999 entre Renault et
Nissan, le groupe RCl Banque a acquis les filiales de
financement des ventes de Nissan dans cing pays
d’Europe.

5.2.1 SITUATION DE DEPENDANCE

MAZARS

Tour Exaltis, 61 rue Henri Regnault
92075 Paris La Défense Cedex
SA. enregistrée au RCS. de Nanterre n° 784 824 153

Commissaire aux comptes membre de la Compagnie
régionale de Versailles.

Durée du mandat : deux ans
Date de fin de mandat : exercice comptable 2021

Représenté au 31 décembre 2020 par Mme Anne Veaute

Celles-ci sont intégrées au groupe RCl Banque depuis le
19" juillet 1999. Au 31 décembre 2002, la totalité des actions
était détenue par la Compagnie Financiere Renault,
elle-méme intégralement détenue par Renault SA La
Compagnie Financiere Renault regroupait les sociétés a
caractére financier du Groupe Renault. A compter du
20 juin 2003 et du fait de sa fusion avec Renault SAS,
la Compagnie Financiere Renault n'est plus administrateur
ni actionnaire de RCl Banque, le capital est désormais
détenu a hauteur de 99,99 % par Renault sa.s.

RCI Banqgue finance les clients et les concessionnaires du contrats d'approvisionnements industriels, de contrats Groupe
Renault et de Nissan. RClI Banque n'est soumise a commerciaux ou financiers ou a I'égard de procédés aucune dépendance

a l'égard de brevets et de licences, de nouveaux de fabrication.
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5.2.2 CONSEIL POLITIQUE D’INVESTISSEMENTS

Principaux investissements réalisés au cours des cing derniers exercices.

Cession - Dissolutions - Fusions

Acquisitions

INFORMATIONS GENERALES
HISTORIQUE

Créations

2020 Royaume-Uni: Fermeture
de la succursale de RCI Banque
2019 Canada: cession de ICABBI CANADA Colombie : acquisition
INC & la société mere de la participation de 502 % dans
Etats-Unis : cession de KARHOO RCI SERVICIOS COLOMBIA SAS.
AMERICAS INC, ICABBI USA INC
a la société mere
Irlande : cession de COOLNAGOUR
LTD T/A ICABBI a la societe mere
France : cession de RCI
MOBILITY SAS, CLASS&CO SAS,
MARCEL SAS, CLASS&CO
SOFTWARE (YUSO) a la société
mere
Royaume-Uni : cession de FLIT
TECHNOLOGIES LTD, KARHOO
EUROPE (UK) LTD, COMO URBAN
MOBILITY LTD, COOLNAGOUR UK
LTD, SCT SYSTEMS LTD a la société
mere.
Cession intragroupe de RCI
FINANCIAL SERVICES LTD
a RCI BANK UK LTD
2018 France : cession intragroupe de Canada : acquisition d'iCabbi Royaume-Uni : création
CLASS&CO SOFTWARE SAS. (Yuso)  Canada, Inc de RCI Services UK Ltd
a la filiale FLIT TECHNOLOGIES Ltd Etats-Unis : acquisition d'iCabbi USA,
(Karhoo) Inc
Irlande : acquisition de 78,06 %
de Coolnagour Ltd t/a iCabbi
Royaume-Uni : acquisition
de Coolnagour UK Ltd et de SCT
Systems Ltd
2017 Italie : cession de la participation France : acquisition de Etats-Unis (Delaware) : création
de 49 % dans OVERLEASE IN CLASS&CO SAS, MARCEL SAS, de KARHOO AMERICAS Inc
LIQUIDAZIONE SRR.L CLASS&CO SOFTWARE SAS. (Yuso) Royaume-Uni: Création
Royaume-Uni: acquisition de FLIT de KARHOO EUROPE (UK) Ltd
TECHNOLOGIES Ltd (Karhoo) et COMO URBAN MOBILITY Ltd
2016 Brésil : fusion absorption Royaume uni: prise de participation Portugal : création de RCICOM S A

de COMPANHIA DE CREDITO E
INVESTIMENTO RCI BRASIL

par BANCO RCI BRASIL SA.
Portugal : fusion absorption de RCI
GEST INSTITUICAO DE CREDITO SA.
par RCI BANQUE S.A.

de RCI BANQUE SA. dans BULB
SOFTWARE LTD a hauteur
de 2496 %

Colombie : création
de RCI COLOMBIA S A. COMPANIA
DE FINANCIAMIENTO
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@ INFORMATIONS GENERALES
ATTESTATION DU RESPONSABLE DU RAPPORT FINANCIER ANNUEL

5.3 ATTESTATION DU RESPONSABLE
DU RAPPORT FINANCIER ANNUEL

Jatteste, a ma connaissance, que les comptes sont établis conformément aux normes comptables applicables et donnent
une image fidele du patrimoine, de la situation financiere et du résultat de la société et de 'ensemble des entreprises
comprises dans la consolidation. Le rapport de gestion ci-joint présente un tableau fidele de I'évolution des affaires, des
résultats et de la situation financiere de la société et de 'ensemble des entreprises comprises dans la consolidation ainsi
qu'une description des principaux risques et incertitudes auxquels elles sont confrontées. Le rapport de gestion inclus dans
le présent rapport financier ne contient pas toutes les informations visées par le Code de commerce. Celles-ci seront
incluses dans le rapport de gestion qui sera présenté a 'Assemblée générale des actionnaires.

Le 12 février 2021

Président du Conseil d'administration

Clotilde DELBOS.
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DOCUMENTS ACCESSIBLES AU PUBLIC

Ce document est disponible sur le site www.rapportannuel2020.rcibs.com.

Conformément a larticle L225-102-1 du Code de commerce, les informations relatives aux conséquences
sociales et environnementales de l'activité de la Société, font l'objet d'une déclaration consolidée de performance
extra-financiére au niveau de Renault SA, société mere du Groupe.

Toute personne souhaitant obtenir des renseignements complémentaires sur le groupe RCI Banque peut en faire
la demande aupres de:

RCI Banque

Direction Financement et Trésorerie
FR UZS 000 015

15 rue d’'Uzes 75002 Paris - France

Crédits photos : Olivier Martin-Gambier

Ce document est imprimé en France par un imprimeur certifié Imprim'Vert sur un papier certifié¢ PEFC issu de
ressources controlées et gérées durablement.
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