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Toimielinten palkitsemispolitiikka
2020

Johdanto

Tama Asiakastieto Group Oyj:n ("Asiakastieto” tai "Yhtid") toimielinten palkitsemispolitiikka
("Politikka”) on Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n marraskuussa 2019 julkaiseman Suomen
listayhtididen  hallinnointikoodin 2020 ("Hallinnointikoodi”)  raportointivaatimuksissa,
arvopaperimarkkinalaissa (746/2012 muutoksineen), osakeyhtidlaissa (624/2006 muutoksineen)
ja valtiovarainministerion asetuksessa (608/2019) tarkoitettu palkitsemispolitiikka.

Asiakastiedon hallitus on hyvaksynyt taman Politiikan, ja Yhtion yhtiokokous tekee siitéd neuvoa-
antavan paatoksen (ensimmaisen kerran 27.3.2020). Yhtidkokous tarkistaa taman Politikan
neljan vuoden valein ja aina kun siihen on tehty merkittavia muutoksia.

Palkitsemisen perustana olevat periaatteet ovat suoritus, tasapuolisuus, kilpailukykyisyys ja
lapindkyvyys. Motivoivalla, tasapuolisella, kilpailukykyisella ja lapindkyvalla palkitsemisrakenteella
on merkittéva vaikutus Yhtion kykyyn houkutella ja pitaa palveluksessaan osaavaa henkildstoa,
toteuttaa strategiaansa, maksimoida syntyva omistaja-arvo ja saavuttaa seka lyhyen etta pitkan
aikavélin tavoitteet. Na&itd tavoitteita tuetaan muun muassa silla, ettd merkittdva osa
toimitusjohtajan  kokonaispalkkiosta tulee kannustinjarjestelmista, joissa palkkio ansaitaan
Asiakastiedon liiketoiminnan tuloksellisuuden perusteella.

Palkitsemisen tulee tukea strategisten tavoitteiden saavuttamista, motivoida, palkita
erinomaisesta suorituksesta ja kannustaa arvojen noudattamiseen. Palkkioissa pyritaan
tasapainoon pitkan aikavalin arvon luonnin ja lyhyen aikavélin tavoitteiden tehokkaan
saavuttamisen valilla, jotta voidaan varmistaa johdon ja osakkeenomistajien intressien
yhtenaisyys.

Palkitsemispolitikka maaritetaan niin, ettd se on yhdenmukainen Asiakastiedon kaikkiin
tyontekijoihin - sovellettavien  palkitsemisrakenteen ja  -filosofian  kanssa:  Esimerkiksi
toimitusjohtajan  muuttuvan palkkion suoritusmittarit sisaltyvat myds muun henkiléston
kannustinjarjestelmaan. Yleensa toimitusjohtajan kokonaispalkkiosta tulee kuitenkin suurempi
osa muuttuvan  palkkion  kannustinohjelmista, koska  Asiakastieto  pyrkii  luomaan
toimitusjohtajalle vahvemman yhteyden palkitsemisen ja suorituksen vélille kuin muille
tyontekijoille.

Tassa Politikassa kuvataan Yhtion hallitukselle ja toimitusjohtajalle maksettujen palkkioiden
periaatteet ja hallinnointi. Jos Yhtiodn nimitetdan varatoimitusjohtaja, hanta koskevat samat
periaatteet kuin toimitusjohtajaa.
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Paatoksentekojarjestys

Hallituksen jasenten palkitseminen: Yhtiokokous paattéa hallituksen jasenten palkkioista.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta tekee vuosittain ehdotuksen hallituksen ja hallituksen
valiokuntien jasenten palkitsemisesta téssa Politikassa madritettyjen periaatteiden mukaisesti.
Hallituksen puheenjohtaja on osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jasen, koska hanelld on
merkittava rooli hallituksen tyota ja kokoonpanoa koskevien tietojen valittajana. Hallituksen
puheenjohtaja ei osallistu hallituksen jasenten palkitsemista koskevan ehdotuksen kasittelyyn.

Toimitusjohtajan palkitseminen: Hallitus paattaa toimitusjohtajan palkasta, lyhyen ja pitkén
aikavalin kannustimista ja muista eduista sekd kannustinohjelmiin liittyvista tavoitteista. Hallitus
voi delegoida paatdksenteon hallituksen puheenjohtajalle. Toimitusjohtaja ei ole hallituksen
jasen, eikd han osallistu millaén tavoin omaa palkkiotaan koskevaan paatdksentekoprosessiin.

Toimitusjohtajan ja osakkeenomistajien intressien yhtendisyyden varmistamiseksi ja hyvan
suorituksen palkitsemiseksi osa palkkiosta voidaan maksaa Asiakastiedon osakkeina tai
osakepohjaisina instrumentteina. Téllaisista maksujarjestelyistd  paattaa yhtiokokous  tai
Asiakastiedon hallitus yhtiokokouksen valtuuttamana.

Hallituksen ja hallituksen valiokuntien jasenten palkitseminen

Hallituksen jasenten palkitsemisen tarkoituksena on varmistaa, ettd Asiakastiedolla on
huippusuorituksiin pystyva, tehokas hallitus, joka koostuu erittdin patevista ammattilaisista ja
jossa on monipuolisesti edustettuna tarvittavat taidot, kyvyt ja kokemus. Hallituksen
palkitsemisrakenteessa johtoajatuksena on varmistaa hallituksen ja kaikkien osakkeenomistajien
intressien yhtendisyys. Hallituksen jasenten palkitsemisen tulee olla lapinakyvaa ja kohtuullista ja
vastata markkinatasoa. Hallituksen eri jasenten palkkiotaso voi vaihdella sen mukaan, toimivatko
he hallituksessa puheenjohtajana, varapuheenjohtajana vai jasenena ja missa rooleissa he
toimivat hallituksen valiokunnissa.

Hallituksen jasenille maksettavat palkkiot voidaan maksaa rahana tai osakkeina tai naiden
yhdistelmana yhtiokokouksen paatoksen mukaan. Hallituksen jasenet eivat ole oikeutettuja
osallistumaan Yhtion osakepohjaisiin tai muihin kannustinjarjestelmiin.

Toimitusjohtajan palkitseminen

Toimitusjohtajan  palkitsemisessa periaatteena on, ettd palkitsemisen tulisi varmistaa
toimitusjohtajan ja Yhtion osakkeenomistajien intressien yhtenaisyys. Asiakastieto kayttaa useita
palkkioelementteja  houkutellakseen, motivoidakseen ja  pitadkseen  palveluksessaan
huippusuoritukseen pystyvia henkiloita, joilla on juuri oikeat taidot ja kyvyt. Suorituksella on
yhteys palkkiotasoon, joka kannustaa hyviin suorituksiin ja auttaa keskittymaan strategian
toteuttamiseen ja liketoimintatavoitteisiin seka lyhyella etta pitkalla aikavalilla. Hallituksen tulee
maarittdd muuttuvan palkkion elementtien mittaamisperiaatteet selkeasti tavoitteiden
asettamisen yhteydessa. Palkitsemisrakenteen ja palkkiotason tulisi vastata asiaan liittyvia
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kansallisia ja alakohtaisia vertailukohtia. Toimitusjohtajaa kannustetaan kerryttamaan ja
yllapitamaan henkilokohtaista osakeomistusta Asiakastiedossa.

Hallitus nimittad toimitusjohtajan ja paattaa hanen palkastaan ja eduistaan seka
toimitusjohtajasuhteen ehdoista.

Toimitusjohtajan palkkio voi koostua kiinteastd peruspalkasta, muista eduista, vuosittaisista
lyhyen  aikavalin ~ kannustimista  seka  pitkdn  aikavalin  kannustimista,  kuten

osakepalkkiojarjestelmasta ja elakejarjestelyista. Elementit kuvaillaan alla.

Kiinted palkkio

Peruspalkka Kiintedan palkkioon sisaltyy kiinted kuukausipalkka. Hallitus maarittaa palkan
niin, ettd se on kohtuullinen, vastaa markkinatasoa ja heijastaa kyseisen
henkilén osaamista, kokemusta ja muista asiaan liittyvia tekijoita.

Luontoisedut ja Luontoisetuja voivat olla auto-, ateria- ja likuntaedut seka muut vastaavat
elakejarjestelyt edut tyontekijdiden palkitsemisperiaatteiden mukaisesti. Sairaanhoitoedut
maaritetaan tyontekijoiden palkitsemisperiaatteiden mukaisesti.
Elake-etuihin sisaltyy lakisaateinen elakevakuutus. Hallituksen paatokselld
elake-etuja voidaan taydentaa vapaaehtoisella maksuperusteisella
jarjestelylla.
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Muuttuva palkkio

Lyhyen aikavalin
kannustimet

Lyhyen aikavalin kannustimen
enimmaismaara on 100 prosenttia
toimitusjohtajan vuosittaisesta
peruspalkasta.

Lyhyen aikavalin kannustin koostuu
vuosittain maariteltavasta bonuksesta,
joka maksetaan vuosittain rahana Yhtion
strategian mukaisten taloudellisten
tavoitteiden perusteella. Lyhyen aikavalin
kannustimet asetetaan vuodeksi
kerrallaan.

Pitkan aikavalin
kannustimet

Vuosittaisen pitkan aikavalin
kannustimen enimmaismaara on
150 prosenttia yhden vuoden
bruttoperuspalkasta. Laskemisessa
kaytetaan Asiakastiedon osakkeen
kurssia kannustimen
myontamishetkella. Osakkeen
kurssikehitys myéntamishetken
jalkeen suurentaa tai pienentaa
pitkan aikavalin
kannustinjarjestelmasta saatavaa
palkkiota.

Pitkan aikavalin kannustimet koostuvat
osakekannustinohjelmista, joita
kaynnistetaan hallituksen paatoksella.
Ohjelman tai ohjelmien tavoitteena voi
olla palkita Asiakastiedon saavuttamasta
suorituksesta ja/tai kannustaa sijoittamaan
Asiakastiedon osakkeisiin ja/tai pitaa
osaavaa henkilostod Yhtion palveluksessa.
Paasaantoisesti palkkiot maksetaan osin
osakkeina ja osin rahana.

Tulostavoitteet, kannustinjakson ja muut
pitkan aikavalin kannustimen ehdot
paattaa hallitus erikseen kullekin
kannustimelle tavoitteenaan
Asiakastiedon arvon lisddminen seka
toimitusjohtajan ja osakkeenomistajien
intressien yhtenaisyys. Pitkan aikavalin
kannustimen tavoitteisiin voi siséltya
taloudellisia tavoitteita, Asiakastiedon
osakkeen kurssikehitykseen liittyvia
tavoitteita ja strategisia kehitystavoitteita.

Kunkin pitkan aikavalin kannustimen
ansaintajakso on vahintdén kolme vuotta.

Ohjeita eri palkitsemismuotojen yhdistamiseen

Suoritusperusteisten kannustinjarjestelmien tulee muodostaa merkittédva osa toimitusjohtajalle
tarjottavasta vuosittaisesta tavoitepalkkiosta. Padmaarana on, ettéd kun tavoiteltava suoritustaso
saavutetaan, suurin osa toimitusjohtajan kokonaispalkkiosta kertyy suoritusperusteisista
kannustimista. Pitkédn aikavélin osakepohjaisten kannustimien tulee muodostaa suurin osa
toimitusjohtajalle  tarjottavasta  muuttuvasta  palkkiosta, jotta  toimitusjohtajan ja
osakkeenomistajien intressien yhtendisyys voidaan varmistaa pitkalla aikavalilla.
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Muut palvelussuhteen keskeiset ehdot

Toimitusjohtajasopimus on voimassa sovellettavan lainsaadanndn  mukaisesti  toistaiseksi
eldkeikaan asti. Toimitusjohtajasopimuksen molemminpuolinen irtisanomisaika on kuusi (6)
kuukautta. Mikali Yhti¢ irtisanoo sopimuksen vailla syita, jotka ovat verrattavissa tydsopimuslaissa
(55/2001)  maariteltyinin  syihin, on toimitusjohtajalla  sopimuksen paattyesséd oikeus
kertaluontoiseen erokorvaukseen, joka vastaa kuuden kuukauden rahapalkkaa sopimuksen
paattymishetkella. Palvelussuhteen paattyessa hallitus voi harkintansa mukaan maksaa
mahdolliset lyhyen ja/tai pitkan aikavalin kannustinpalkkiot osittain tai kokonaisuudessaan.
Mahdolliset palkkiot voidaan maksaa lahtdvuonna tai mydhemmin. Lisaksi hallitus voi asettaa
ehtoja palkkioiden maksamiselle.

Hallitus voi maarittéd toimitusjohtajalle annettaviin osakkeisiin liittyvid osakeomistusohjeita
ja -rgjoituksia kannustaakseen Asiakastiedon osakkeiden omistussuhteen rakentumista.
Toimitusjohtajan on pidettava hallussaan kaikki pitkan aikavalin kannustinjarjestelmistd saadut
osakkeet vahintdadn siihen asti, kunnes hanen osakeomistuksensa vastaa hénen
bruttovuosipalkkansa arvoa.

Maksujen lykkaysehdot ja mahdollinen palkkioiden takaisinperiminen

Hallituksella on oikeus pienentdd kannustinjarjestelmasta saatavia palkkioita tai lykata maksuja
Yhtion kannalta otollisempaan hetkeen, jos Yhtiosta riippumattomat olosuhteiden muutokset tai
muut olosuhteet johtaisivat Yhtion tai toimitusjohtajan kannalta merkittavan haitalliseen tai ei
hyvaksyttavissa olevaan tulokseen.

Valiaikaisen poikkeamisen edellytykset

Tasta Politiikasta voidaan poiketa véliaikaisesti hallituksen paatoksella, jotta voidaan varmistaa
Yhtion pitkan aikavalin intressien toteutuminen seuraavissa poikkeustilanteissa:

e uuden toimitusjohtajan rekrytointi

e merkittdva fuusio, yrityskauppa, jakautuminen tai muu uudelleenjarjestely

e saantelyn muutokset, esimerkiksi verosaantelyssa, tai maaraysvallan muuttuminen
e merkittdva muutos Asiakastiedon strategiassa

e muut vastaavat merkittavat olosuhteiden muutokset.

Yhtio voi valiaikaisesti poiketa palkkioelementeistd, toimitusjohtajasopimuksen ehdoista tai
toimitusjohtajaan  sovellettavista  lyhyen ja  pitkdn aikavélin ~ kannustinjarjestelmista.
Palkkiopolitilkasta poikkeamisista on viestittava lapinakyvasti Asiakastiedon osakkeenomistajille.
Jos poikkeamispaatds on tehty eika poikkeamista pidetd véliaikaisena, Yhtio esittaa seuraavalle
yhtiokokoukselle paivitetyn Politiikan.

Tama Politiikka koskee kaikkia toimitusjohtajan palkitsemiseen liittyvid kannustinohjelmia 1.1.2020
alkaen. Hallituksella on oikeus suorittaa ennen tdmdn Politikan soveltamista alkaneisiin ohjelmiin
perustuvia maksuja.



