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Digital transformation har givet overskud

InterMail er i dag et datadrevet full service kommunikationshus, som tilbyder strategiske, analytiske og
kreative kommunikationslgsninger samt radgivning om, hvordan man skaber den stgrste forretnings-
maessige effekt af sin kommunikation. Med digital vaekst, overskud og en markant forsteerket salgsle-
delse er der skabt et staerkt fundament for de kommende ar.

HOVEDPUNKTER:

| det forgangne ar har vi oplevet positive effekter af den malrettede marketing- og brandingindsats, da vi har faet tilgang
af 310 nye kunder i Danmark og Sverige. Den store tilgang af 508 nye kunder over de seneste 2 ar (2017/18 — 198) og
(2018/19 — 310) vidner om, at der er stor og stigende efterspargsel efter vores produkter og services.

Omseaetningen i 2018/19 blev pa 135,1 mio. kr. mod 135,5 mio. kr. aret fgr, svarende til et fald pa 0,3%. Korrigeret for
svaekkelsen af den svenske krone pa 1,8 mio. kr. er der tale om en stigning i aktivitetsniveauet pa 1,0%.

EBITDA blev pa 16,8 mio. kr. i 2018/19 mod 19,5 mio. kr. i 2017/18. Tilbagegangen skyldes den lavere svenske krone,
samt fald i salget af papirbaserede produkter, investeringer i digitale kompetencer samt omkostninger til afskedigelser og
kapitalfremskaffelse.

Resultat af primaer drift far seerlige poster (EBIT) blev pa 5,7 mio. kr. mod pa 11,9 mio. kr. i 2017/18, og skyldes det la-
vere EBITDA samt hgjere afskrivninger (afskrivninger i 2017/18 blev positivt pavirket af en reklassificering af to leasing-
kontrakter).

De finansielle nettoudgifter udgjorde 5,1 mio. kr. i 2018/19 mod 5,8 mio. kr. i 2017/18, hvilket primeert skyldes tab pa ren-
teswap i 2017/18. InterMail har i 2018/19 nedbragt sin rentebaerende bankgaeld med 55,3 mio. kr.

Resultat fer skat blev pa 0,6 mio. kr. i 2018/19 mod 12,9 mio. kr. i 2017/18. Det lavere resultat skyldes det lavere EBIT,
samt en indtaegt pa seerlige poster i 2017/18 pa 6,8 mio. kr.

Skat af arets resultat udgjorde 0,2 mio. kr. i 2018/19 mod 8,1 mio. kr. i 2017/18, og skyldes regulering i udskudt skat
samt koncern bidrag.

Koncernresultatet blev i 2018/19 pa 0,2 mio. kr. mod -7,1 mio. kr. i 2017/18.

Soliditetsgraden udgjorde 10,6% ultimo 2018/19 og er pa samme niveau som i 2017/18. Egenkapitalen var ultimo
2018/19 pa 18,5 mio. kr. mod 19,5 mio. kr. i 2017/18. Nedgangen skyldes fald i reserven for valutareguleringer.

InterMail har i november 2019 opnaet enighed med sin bankforbindelse om tilpasning og forlaengelse af kreditfacilite-
terne med genforhandling 20. december 2020. Kreditfaciliteterne er pa markedsmaessige vilkar og med vanlige co-
venants, herunder kvartalsvise mal for omsaetning og EBITDA.

FORVENTNINGER:

InterMail befinder sig i et kommunikationsmarked med hgj digital vaekst, hvor omsaetningen inden for skraeddersyet og
individualiseret kommunikation forventes fordoblet inden for de kommende 5 ar*. Samtidig oplever vi fortsat stor efter-
spargsel efter digital konvertering af kommunikationslgsninger hos vores eksisterende kunder, og med tilgang af 310 nye
kunder i det seneste ar, er der skabt et staerkt fundament for de kommende ar.

I 2019/20 vil der fortsat vaere fuldt fokus pa at udvikle samarbejdet med eksisterende kunder med henblik pa salg af
yderligere Igsninger og services samt pa at tiltreekke nye kunder, som efterspgrger InterMails unikke kompetencer inden-
for omnichannel markedskommunikation, relationsmarkedsfering og digitale loyalitetsklubber — bade fysisk og digitalt.
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I 2019/20 forventes det igen, at omsaetningen af digitale produkter og services vil vise fremgang, som fglge af investerin-
gen i udvikling af nye digitale produkter samt partnerskaber i det forgangne ar. De nye digitale produkter og partnerska-
ber understgtter vores vision om at skabe staerke digitale kommunikationslgsninger inden for marketing automation, hvil-
ket samtidigt understgtter vores kunders stigende behov for omnichannel markedskommunikation.

| 2019/20 forventes det at omsaetningen af papirbaseret produkter vil falde, som fglge af fortsat konvertering fra fysisk til
digital kommunikation. InterMail oplever dog stadig steerk efterspgrgsel efter kommunikationslgsninger, som kombinerer
digital og papirbaseret kommunikation.

Vi vil samtidig fortsaette investeringerne i at tiltraekke dygtige kompetencer inden for marketing automation, digital forret-
ningsudvikling samt radgivning til at understette vores kunders behov for omnichannel markedskommunikation.

Med dygtige kompetencer inden for forretningsforstaelse, teknologi og kreativitet samt professionel eksekvering af kom-
plekse fysiske og digitale udsendelser (output management), er InterMail klar til falge sine kunder internationalt.

I 2019/20 afvikles de sidste forpligtigelser vedrgrende selskabets tidligere konvolutaktiviteter — husleje i Oskarshamn —
hvorfor der ikke forventes at forekomme yderligere aendringer til det tidligere fremviste resultat af ophgrende aktiviteter i
arsrapport 2018/19.

@konomiske forventninger

Baseret pa en svensk kronekurs pa 0,70 DKK/SEK forventes for 2019/20:

* En koncernomsezetning i niveauet 125-135 mio. kr. mod 135,1 mio. kr. i 2018/19
« Et EBITDA-resultat i niveauet 17-22 mio. kr. mod 16,8 mio. kr. i 2018/19
« Et EBT-resultat i niveauet 1-5 mio. kr. mod 0,6 mio. kr. i 2018/19

Venlig hilsen
InterMail A/S

Yderligere oplysninger:

Anders Ertmann, CEO

Telefon: 39 66 09 22

Mobil: 51 16 13 72

E-mail: anders.ertmann@intermail.com

Nicolas Olivares, Finance Director
Telefon: 39 67 28 22

Mobil: 61 77 25 73

E-mail: nicolas.olivares@intermail.com

*Kilde: Dagbladet Bgrsen den 29. januar 2018

InterMail er et datadrevet full service kommunikationshus med fokus pé effektfulde lgsninger inden for omnichannel mar-
kedskommunikation, relationsmarkedsfgring og digitale loyalitetsklubber.
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