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Aptarnavimas Veiklos valdymo 2100 Tvarus ir
24 val. per parg kokybe patvirtinantys profesionaly atsakingas
VISUs metus ISO sertifikatai komanda verslas
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MUSUY TIKSLAS:
WE REINVENT BETTER , .
CONNECTED LIVING

Kiekvieng dieng stengiamés rasti naujy
bldy, kaip tapti dar geresniais — savo
kolegoms, savo klientams, sau ir aplinkai.
leSkome sprendimy, kurie padeda sujungti
Zzmones ir verslus dar stipriau ir prasmingiau
— sprendimuy, kurie jgalina. Nes mums
kokybiskas rysys — tai ne tik techniskai
iStobulintos skaitmeninés paslaugos, bet ir
jkvepiantis turinys, tvards sprendimai, drasa
naujovems. Todél ir ateities pasaulj mes
matome tik dar labiau, dar geriau, dar
kokybiskiau susijungus;j rysiu, kuris
praturtina kiekvieno iS musy gyvenima.
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MUS VIENIJANCIOS VERTYBES

ISDR|STAME: RUPINAMES: PAPRASTINAME:
- kurti naujoves - savo klientais - jgyvendinimg
- pirmauti - vienas Kitu - komandinj darbg

- bati atviri - savo pasauliu - savo veiklg




,TELIA LIETUVA" JMONIY GRUPE

TELIALIETUVA, AB

VS§] ,Numerio perkélimas*

« ,,Telia Lietuva“ teikia
integruotas mobiliojo
ir fiksuotojo rySio bei
IT paslaugas

,Numerio perkélimas*
administruoja centrine telefony
numeriy duomeny baze Lietuvoje
(, Tele2“ ir ,Bité Lietuva“ turi po
25 proc. akcijy)

50 %

Telia Customer Service LT, AB, kurios
kontakty centrai nuotoliniu badu aptarnavo
,1elia Lietuva® klientus ir teiké informacijos
telefonu 118 paslaugg, 2020 m. liepos 1 d.
prijungta prie Telia Lietuva, AB
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PAGRINDINIAI 2021 M. lIl KETV. JVYKIAI

#1

Pajamy iS paslaugy ir
jrangos pardavimo augimas
lémé rekording EBITDA

#5

Mobiliojo rysio tinklo
modernizacija jgauna
pagreitj — ,Ericsson” jranga
atnaujintos 264 bazinés
stotys

#2

Antrasis karantinas
Lietuvoje oficialiai
baigési 2021 m. liepos 1
dieng

#6

Bendros ketvircio
Investicijos 53,3 proc.
didesnés nei prieS metus

#3 #4

»Telia1“ pasidlymo Nuo rugseéjo ,, Telia1®
vartotojy skaicius virsijo suteikia du kartus
82 tukst. namy tkiy daugiau GB

#7 #8

Per metus akcijy Bendrovés rinkos
kaina padidéjo 31,2 kapitalizacija virsija
procento 1 mird. eury




KLIENTY SKAICIAI

+4.7 % +0.7 % +1.2% -11.9%
1,449 419 254 238
TUKST. TUKST. TUKST. TUKST.
mobiliojo plaCiajuoscio i¥maniosios fiksuotojo
rysio interneto televizijos (IPTV) telefono
vartotojy prieigy paslaugy vartotojy rysSio linijy




LIETUVOS
TELEKOMUNIKACIJY
RINKA



TELEKOMUNIKACIJY RINKOS AUGIMA LEMIA INTERNETO IR
TV PASLAUGU PLETRA (MLN. EURY)

. Duomeny perdavimas

. Fiksuotasis :
telefono rysys . ™

Mobilusis

: Fiksuotojo
telefono rySys . Mobiliojo : J ! : . Didmeninés
: ™ interneto . interneto paslaugos
: prieiga : prieiga

+4,1%
2020 m. 6 meén. 13

(Y-0-Y)

Bendra rinkos
dinamika




2021 M. I KETV. RINKOS PAJAMVY
PASISKIRSTYMAS PAGAL OPERATORIUS (%)

KITI
OPERATORIAI
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Telia

TELEZ




"TELIA LIETUVA“ RINKOS DALYS
PAGAL PAJAMAS (%)

2021 m. Il ketv.
#3

Mobilusis internetas

Mobilioji telefonija

TV paslaugos

Fiksuotasis internetas

Fiksuotoji telefonija




SPARCIAUSIAI AUGA DUOMENU NAUDOJIMAS

Didéja mobiliyjy
duomeny naudojimas

(i8siysta/priimta 223 392 TB
duomeny per ketvirtj)

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita
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Didéja Sviesolaidinio
Interneto vartotojy skaicius

(77,2 % visy fiksuotojo
interneto vartotojy)

Didéja IPTV vartotojy
skaicCius

(46,8 % visy mokamos
TV vartotojy)

\



RINKOS SKVARBA

s &

131,3 21,2

mobiliojo rysio fiksuotojo telefono
abonenty rysio linijy
(100 gyventojy) (100 namy akiy)

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita

N
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4,6

placiajuoscio
interneto prieigy

(100 gyventojy)

49,5

mokamos televizijos
abonenty

(100 namy tkiy)

\



VEIKLOS IR FINANSINIAI
REZULTATAI



MOBILIOJO IR FIKSUOTOJO RYSIO PASLAUGY

VARTOTOJY SKAICIUS

Mobiliojo rySio vartotojai (tlikst.)

")
1384 4,7 % 1449
o
+0,0 % 1164
1098
-0,3 %

2.8 6 e 2 8 5

2020-09-30 2020-12-31 2021-03-31 2021-06-30 2021-09-30

e |Sankstinio mokéjimo paslaugy
e Reguliaraus mokéjimo paslaugy
e |S ViSO

Fiksuotojo telefono rysio linijy skaicius
(takst.)

-11,9%
270
\ 238

2020-09-30 2020-12-31 2021-03-31 2021-06-30 2021-09-30

e Telefono linijy skaiCius




IPTV IR PLACIAJUOSCIO INTERNETO

VARTOTOJY SKAICIUS

TV paslaugy vartotojai (tuikst.)

+1,2%
254

251

2020-09-30 2020-12-31 2021-03-31 2021-06-30 2021-09-30
ams PTV

Placiajuosc€io interneto prieigos (tukst.)

+0,7 %

4] 6 419

+2,4%
295 —— ——— 30 2

-3,3 %

12 1 e | 1 7

2020-09-30 2020-12-31 2021-03-31 2021-06-30 2021-09-30

ams DS| e FTTH/B e |S ViSO




PAJAMOS, EBITDA IR GRYNASIS PELNAS
(MLN. EURY)

108.6 106.2

100.2 99.7 101.6

38.0
35.5 34.4 34.0 34.0
e
15.1 16.9 131 13.1 16.1

e = =

2020 m. Il ketv. 2020 m. IV ketv. 2021 m. | ketv. 2021 m. Il ketv. 2021 m. Il ketv.

emw Pgjamos e EBITDA (nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy) e Grynasis pelnas




PAGRINDINIY FINANSY RODIKLIY DINAMIKA

(MLN. EURY)

+6,2 %

EBITDA MARZA
34,5 % (2021 M.)
35,2 % (2020 M.)

NV

+4,1 %

Pajamos EBITDA, nejskaiciavus
vienkartiniy sgnaudy ir pelno

Grynasis pelnas

+39,4 %

m2020 m. 9 mén.
m2021 m. 9 mén.

-1,8%

llgalaikés investicijos

Laisvieji pinigy srautai




2021 M. 9 MENESIY PAJAMY STRUKTURA

Jrangos Fiksuotojo
pardavimas rySio paslaugos

D

VEIRIER

36,92 %

=y 63,1%

Gyventojai

Mobiliojo rysio
paslaugos




PAJAMOS PAGAL PASLAUGAS
(MLN. EURY)

® 2020 m. 9 mén.
m 2021 m. 9 mén.

+6,5 %

-11,0 %
+12,6 %

Mobiliojo rysio Jrangos pardavimas Interneto prieiga Fiksuotoji balso TV paslaugos Duomeny perdavimas IT paslaugos Kitos paslaugos
paslaugos telefonija ir tinklo paslaugos




VEIKLOS SANAUDOS
(MLN. EURY)

+8,4 % m2020 m. 9 mén.
m2021 m. 9 mén.

+3,7% +7,2 %

Prekiy ir paslaugy savikaina Su darbuotojais susijusios sgnaudos, nejskaiCiavus Kitos sgnaudos, nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy
vienkartiniy sgnaudy

<



DARBUOTOJAI \l/

=70
2020-09-30 2020-12-31 2021-03-31 2021-06-30 2021-09-30

<



TURTAS
(MLN. EURY)

608,4

T o

+1.8 %

2020-12-31

m Kitas trumpalaikis turtas

m Kitas ilgalaikis turtas

2021-09-30

® Pinigy ir jy ekvivalentai

m lIgalaikis materialusis turtas

llgalaikis turtas 2021 m. rugséjo 30 d. sudare 73,9 %
bendro turto (prieS metus — 78,4 %)

Pinigai sudaré 10,9% (5,8 %)

Naudojamo kapitalo pelningumas: 14,6 % (14,8 %)
Vidutiné turto graza: 10,7 % (10,8 %)

Likvidumo koeficientas: 108,8 % (108,2 %)




NUOSAVYBE IR JSIPAREIGOJIMAI
(MLN. EURY)

608,4 /]\ 619,3

+1.8 %
« 2021 m. rugséjo 30 d. akcininky nuosavybé sudaré
50,8 % viso turto (prieS metus — 54,7 %)
* Bendra paskoly suma (2021-09-30) sudare
157,7 min. eury: banky paskola — 60 min. eury,
atvirkstinio faktoringo susitarimai — 96,9 min. eury ir
finansinis lizingas — 0,8 min. eury.
« Skolos koeficientas: 28,6 % (27,5 %)
« Skolos ir nuosavybés santykis: 50,1 % (38,0 %)
* Nuosavybés pelno norma: 18,1 % (17,6 %)
130.5  Grynosios skolos ir EBITDA santykis: 0,64 (0,64)
2020-12-31 2021-09-30
® Trumpalaikiai jsipareigojimai m |[lgalaikiai jsipareigojimai
m Nepaskirstytas pelnas m |statymo numatytas rezervas

m Akcinis kapitalas ‘
‘J



PINIGU SRAUTAI IR GRYNOJI SKOLA
(MLN. EURY)

®2020 m. 9 mén. 350 32.9%
2021 m. 9 mén.
-2,1 % 30%
25%
-1,8%
20%
15%
10%
5%
0%
Grynieji pinigy srautai i$ jprastinés Laisvieji pinigy srautai 2020-09-30  2020-12-31  2021-03-31 2021-06-30 ~ 2021-09-30
veiklos mmm Grynoji skola  ====Skolos koeficientas (%)

<



INVESTICIJOS IR JY STRUKTURA 2021 M. 9 MEN.
(MLN. EURY)

Investicijy ir pajamy santykis:

2021 m. rugséjj: 16,9 %
2020 m. rugséjj: 12,9 %

m Fiksuotojo rysio tinklas  mMobiliojo rySio tinklas
BT sistemos m [T infrastruktdra
m Kitos investicijos

2020 m. lll ketv. 2020 m. IV ketv. 2021 m. | ketv. 2021 m. Il ketv. 2021 m. Il ketv.




DIVIDENDAI

Dividendy ir pelno santykis:

2020 M.: 104 %
2019 M.: 96 %

0.094
0.089

2016 m. 2017 m. 2018 m.

m Konsoliduotas pelnas vienai akcijai (eurais)

0.096
0.094 0.090
0.080
0.071 0.070
ho

0.100

2019 m. 2020 m.

m Dividendai vienai akcijai (eurais)

Pelnas ir dividendai tenka 582 613 138
akcijoms

Akcininkai nusprendé 2020 m. dividendams
skirti 58,3 min. eury, t. y. 0,10 euro vienai
akcijai

Dividendai iSmokéti 2021 m. geguze

87,4 min. eury kaip nepaskirstytas pelnas
perkelta | 2021 m. finansinius metus

2021 m. rugséjo 30 d. Bendrovés
nepaskirstytas pelnas buvo 128,8 min. eury




AKCIJOS IR
AKCININKAI



AKCININKAI

»Telia Company AB* (Svedija)
yra didziausias Telia Lietuva, AB akcininkas

Bendrovés akcinj kapitalg sudaro
582 613 138 paprastosios vardinés
0,29 eury nominalios vertés akcijos

2014 m. spalio 24 d. akcinis kapitalas
buvo sumazintas 194 min. lity (56,2 min.
eury) ir atitinkamai akcijy, suteikianciy
balsus akcininky susirinkime, skai€ius
sumazeéjo nuo 776 817 518

iki 582 613 138

Bendras ,Telia Lietuva® akcininky
skaicius sudaro 12,6 tukstancio

AKCININKAI

(2021-09-30 duomenys)

- TELIA COMPANY AB* ~KITI

~ 88,15%  11,85%

\



AKCIJOS

Rinkos kapitalizacija (min. eury)

* Nuo 2000 m. Bendrovés akcijomis prekiaujama /‘\
vertybiniy popieriy birzoje ,,Nasdaq Vilnius* +31,2%
(simbolis - TEL1L)

* Nuo 2011 m. sausio Bendrovés akcijos jtrauktos |
keliy Vokietijos vertybiniy popieriy birzy sgrasus
(simbolis - ZWS)

« Akcijy apyvarta 2021 m. sausj—rugséjj ,Nasdaq
Vilnius® birzoje: 6,7 min. akcijy, arba 13,6 min. eury

« Akcijy kaina ,Nasdaq Vilnius® birzoje:

2021-01-01 Didziausia Maziausia 2021-09-30

1,83 € 2,1 5 € 1,83 € 2,04 € 2020-09-30 2020-12-31 2021-03-31 2021-06-30 2021-09-30

<



PREKYBA BENDROVES AKCIJOMIS VERTYBINIY
POPIERIY BIRZOJE ,,NASDAQ VILNIUS" 2021 METAIS

250,000 + T 2.200
200,000 +
150,000 +

100,000 +

50,000

0 1.600

@R Apyvarta (vnt.) e==sKaina (Eur)




BENDROVES AKCIJOS KAINOS IR VERTYBINIY POPIERIY
BIRZOS ,NASDAQ VILNIUS" INDEKSY PALYGINIMAS

Nuoc 01 Sau 2021 ki 30 Rgs 2021

e CTE'F[{)TAI!;YMO %g'_or‘ERYMO POKYTIS %
B 1104,74 1550,75 +40,37
H 816,64 933,72 +14,34
" 1,82 2,04 +11,78
[] gel\/lréhBrggiri . B OovMX VinusGI W EiLalti_etuva

Vas '21 Kov 21 Bal "21 Geg 21 Bir "21 Lie "21 Rugp "21 Rugs "21

Saltinis: ,Nasdaq Vilnius*

<



BENDROVES
VALDYMAS



VALDYMO ORGANAI

» Eilinis visuotinis akcininky susirinkimas jvyko
2021 m. balandzio 27 dieng

« Valdyba sudaro 6 nariai renkami 2 mety
kadencijai

« 2021 m. balandzio 27 d, akcininkai naujai dvejy
mety kadencijai perrinko Douglas Lubbe,
Agnetg Wallmark, Claes Nycander, Hannu-
Matti Makinen bei Mindaugg Glodg ir iSrinko
naujg valdybos nare Dovile Grigiene

Audito ir Atlygio komitetus sudaro 3
valdybos nariali

UAB ,,Deloitte Lietuva“ iSrinkta Bendrovés
audito jmone 2021 ir 2022 metams

Valdyba renka ir atSaukia Bendrovés vadova

VISUOTINIS AKCININKY
SUSIRINKIMAS

\%4
VALDYBA

AUDITO KOMITETAS ATLYGIO KOMITETAS

V
VADOVAS

\



VALDYBA

—

-

A

1
&

Douglas Agneta Claes

Lubbe, Wallmark, Nycander,
valdybos valdybos nare, valdybos narys,
pirmininkas, Audito komiteto Atlygio komiteto
Atlygio komiteto pirmininké, pirmininkas,
narys, atstovauja , Telia atstovauja , Telia
atstovauja ,Telia Company AB* Company AB*
Company AB*

+ Valdybos nariai tiesiogiai , Telia Lietuva® akcijy neturi

d ol

Hannu-Matti
Makinen,

valdybos narys,
atstovauja ,Telia
Company AB*

Dovilé
Grigieneé,

nepriklausoma

valdybos nare,

Audito komiteto
nare

WIRLETER
Glodas,

nepriklausomas
valdybos narys,
Atlygio ir Audito
komitety narys

—



TELIA LIETUVA“ VALDYMO STRUKTURA

GALIOJA NUO 2020-01-01

PrivacCiy Verslo Skaitmeninimo Pardavimo ir

klienty klienty ir analitikos klienty aptarnavimo

padalinys padalinys padalinys padalinys
VADOVAS o e o o

Finansy Zmogidkujy Teiseés ir Komunikacijos

padalinys iStekliy korporatyviniy padalinys

padalinys reikaly padalinys

Technologijy
infrastruktdros
padalinys

Verslo uztikrinimo
ir transformacijos
padalinys




VADOVY KOMANDA

_ N
Dan Stromberg, Nortautas Luopas, Daniel Karpovi¢, Giedré Kaminskaite— Andrius Semeskeviéius,
Bendrovés vadovas Privaciy klienty vadovas, Verslo klienty vadovas Salters, Technologijy vadovas
Skaitmeninimo ir Pardavimo ir klienty
analitikos vadovas aptarnavimo vadové

Arinas Linge, Ramiinas Bagdonas, Daiva Kasperavicieneé, Biruté Eimontaité, Vytautas Buéinskas,
Finansy vadovas Zmogiskujy istekliy vadovas Teiseés ir korporatyviniy Komunikacijos vadové Verslo uztikrinimo ir

reikaly vadové transformacijos '
—4

vadovas



TVARUS VERSLAS



APLINKOSAUGINIAI

VEIKSMAI
Klimatas ir ziediné 3
eko”fm‘ka SKAITMENINE
JTRAUKTIS

*"  Gyvenimo kokybé
ir inovacijos

|
E B

TESIAME SAVO
TVARUMO KELIONE

JGALINIMAS

Jvairove ir jtrauktis

!

ATSAKINAGS
VERSLAS

Privatumas ir saugumas,
Zodzio laisve, sveikata
ir gerove ir kt.

|
§




DRASUS TIKSLAI 2030

O NuLIs co,

visoje vertés grandingje

NULIS ATLIEKY
ziediné ekonomika
savo veikloje

100 %

komandos jtraukimas

\






