digia

Digitaalisten
ekosysteemien
rakentaja

Vuosikertomus 2018

Minun Helsinkini; Paola ja Pirjo

Suhonen




Tietoa Digiasta ~ Vastuullisuus

Sisalto

1 Digia lyhyest

2 Toimitusjohtajan katsaus
4 Digian palvelualueet

6 lToimintaymparisto

7 Markkinat ja Digian markkina-asema

9 Asiakastarinoitamme

10 Vastuullinen Digia

12 Eettinen ja lapinakyva liiketoiminta
13 Taloudellinen vastuu

14 Henkildstd

16 Asiakkaat

18 Hallinnointi ja palkitseminen

19 Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
19 Hallinnoinnin yleiskatsaus

19 Yhtiokokous

20 Hallitus

21 Hallituksen valiokunnat

21 Toimitusjohtaja

21 Johtoryhma

23 Taloudelliseen raportointiin liittyvat sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmat

24 Sisapiirihallinto

25 Tilintarkastaja ja tilintarkastajan palkkiot
26 Digian hallitus

28 Digian johtoryhma

31 Digian johdon palkka- ja palkkioselvitys

Hallinnointi ja palkitseminen

34 Hallituksen toimintakertomus
35 Liikevaihto

35 Tuloksen ja kannattavuuden kehitys

35 Rahoitus, rahavirta ja investoinnit

36 Selvitys tutkimus- ja kehitystoiminnan lagjuudesta
36 Henkildsto, johto ja hallinto

36 Strategian toteutus ja liiketoiminnan kehittaminen
37 Konsernirakenne

37 Osakepaadoma ja osakkeet

38 Osakeperusteiset maksut

39 Kaupankaynti Helsingin porssissa tilikaudella

39 Liputusilmoitukset

39 Tilikauden 2018 muut olennaiset tapahtumat

40 Liiketoimintojen yhdistamiset

40 Tilinpaatoksen jalkeiset tapahtumat

40 Riskit ja epavarmuustekijat

40 Nakymat vuodelle 2019

41 Hallituksen esitys voitonjaosta

41 Selvitys muista kuin taloudellisista tiedoista

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatds & = m

45 Tilinpaatos

46 1 Konsernitilinpaatoksen paalaskelmat (IFRS)

51 2Yleiset tiedot

53 3 Taloudellinen kehitys

59 4 Henkilosto

63 5 Kayttopadgoma

64 6 Paaomarakenne

69 7 Muut erat

74 8 Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut
76 9 Emoyhtion tilinpaatods (FAS)

83 Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitus
83 Tilinpaatésmerkinta

84 Tilintarkastuskertomus

Digian vuosikertomus 2018



Tietoa Digiasta ~ Vastuullisuus

Hallinnointi ja palkitseminen

Hallituksen toimintakertomus

Digitaalisuutta, joka toimii ja tuntuu

Digia on ohjelmisto- ja palveluyritys, joka auttaa asiakkaitaan hyodyntamaan digitalisaation
mahdollisuudet. Uskomme, etta arvo luodaan digitaalisissa ekosysteemeissa alykkaasti
dataa hyodyntaen. Toteutamme alustaratkaisuja, autamme hyddyntamaan dataa ja
tuotamme parhaan mahdollisen digitaalisen asiakaskokemuksen. Rakennamme maailmasta
toimivampaa paikkaa - yhteispelilla asiakkaidemme ja kumppaniemme kanssa.

muuttuvat ja toimialarajat murtuvat. Murros ei kuiten-

kaan tarkoita hallitsematonta kaaosta. Digia auttaa
asiakkaitaan navigoimaan muutoksen keskella ja hyddynta-
maan digitalisaation mahdollisuudet.

Digitalisoituvassa maailmassa yritysten ja yhteisdjen
toiminta rakentuu yha useammin alustoille, jotka muodos-
tavat vuorovaikutteisia verkostoja ja jopa kokonaisia ekosys-
teemeja. Digitaaliset palvelut ovat jokaisen meidan arjessa
Jjatkuvasti lasna.

Tassa maailmassa on kyettava rakentamaan alustoja ja
liittymaan niihin, hyddyntamaan dataa seka muotoilemaan
asiakaskokemus, jossa yhdistyvat hyva kayttofiilis ja tekninen
toimivuus. Niin yrityksilta kuin yksiloilta vaaditaan kykya
uudenlaiseen yhteispeliin.

Me Digialla toimimme suunnannayttdjina. Ymmarramme
lagjoja kokonaisuuksia ja hallitsemme niiden toteutukset -
Jjoustavasti, pala kerrallaan. Tarjoamamme kattaa digitaaliset
palvelut, liketoimintajarjestelmat seka integraatio- ja API-rat-
kaisut. Pidamme myds huolen siita, etta liiketoimintakriittiset
ratkaisut toimivat kellon ympari. Rakennamme maailmasta
yhteispelilla toimivampaa paikkaa.

Meita digialaisia on yli 1000. Toimimme Suomessa
Helsingissa, Tampereella, Jyvaskylassa, Turussa, Oulussa,
Raumalla, Vaasassa ja Lahdessa seka Ruotsissa Tukholmassa.

Digian liikevaihto vuonna 2018 oli 112,1 miljoonaa euroa.
Yhtié on listattuna Nasdag Helsingissa (DIGIA).

Teknologian kehitys muuttaa maailmaa. Toimintatavat

1 Digia ja vuosi 2018 lyhyesti

Keskeiset tunnusluvut

1000 euroa
Liikevaihto
Liikevoitto
- suhteessa liikevaihtoon
Katsauskauden tulos
- suhteessa liikevaihtoon

Oman paaoman tuotto %
Sijoitetun paaoman tuotto %
Korolliset nettovelat
Nettovelkaantumisaste %
Omavaraisuusaste %

Henkildston maara, kauden lopussa

Henkildstd keskimaarin
Oma paaoma

Taseen loppusumma
Tulos/osake

2018 2017 Muutos, %
112 122 96 221 18.6%
6 494 1846 250,6 %
5.8% 19%
4704 968 3829%
4,4% 10%
10.2% 25%
10,6% 37%
12 707 16 630 166,3%
26.6% 10.8%
549% 51.0%
1091 1005 8,6%
1069 954 121%
47782 44130 8,3%
88104 86 610 17%
0,18 0,04 330.4%

Vertailuvut 2014 pitavat sisallaan
Qt-lilkketoiminnan luvut, joten vuodesta 2015
alkaen luvut sisaltavat vain Digia Oyjin luvut.

Tilinpaatds & =
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Vahvan kasvun vuosi

Vuonna 2018 kasvoimme voimakkaasti seka vahvistimme
palvelutarjoamaamme. Kasvumme ylitti selvasti
IT-palvelumarkkinan kasvuvauhdin ja oli lahes 19 prosenttia.
Samalla paransimme kannattavuuttamme. Strategiamme
mukaisesti taydensimme kokonaistarjoamaamme seka yritysostoin
etta orgaanisesti kehittamalla.

Kehityksen paakohdat olivat henkiloston osaaminen,

tuote- ja palvelutarjoama seka toimintamallimme.
Toimintamallin uudistamisen tavoite on seka asiakastyyty-
vaisyyden etta kannattavuuden parantaminen.

Digian kasvun peruskivi on ammattitaitoinen ja motivoi-
tunut henkildstd. Panostimme henkildston tydssaoppimiseen
Jja koulutukseen. Tarjosimme mahdollisuuksia tyoskennella
merkityksellisissa projekteissa ja oppimista muun muassa
heimotoiminnan seka koulutuksen kautta. Esimerkiksi
vuonna 2018 Digia Akatemia toteutti lahes 200 erilaista
koulutustilaisuutta tyontekijoillemme.

Strategiamme mukaisesti jatkoimme kokonaistarjo-
amamme vahvistamista sita taydentavilla yritysostoilla.

Vuonna 2018 jatkoimme Digian uudistamisen matkaa.

Hankimme maaliskuussa 2018 edistyksellisiin analytiikka- "Me Digiassa USkomme
ratkaisuihin erikoistuneen Avarea Oy:n. Yrityskaupan ansiosta , .
Digia pystyy tuottamaan asiakkailleen ainutlaatuisen ja maailmaan, JOSSa arvo

kattavan tarjoaman data-analytiikkaan, tekoalyyn ja naiden
taustalla tarvittaviin tietojarjestelmaintegraatioihin. Tayden-

luodaan digitaalisissa
simme vuoden aikana myés toiminnanohjausjarjestelmien ekosysteemeiSSé dataa

tarjoamaamme hankkimalla Microsoft Dynamics -toimin-
nanohjausjarjestelmiin seka CRM-ratkaisuihin erikoistuneen
Mavisystems Oy:n.

alykkaasti hyodyntaen.

2 Toimitusjohtaja katsaus Digian vuosikertomus 2018
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Kokonaistarjoaman orgaanisen kehityksen painopisteita
olivat integraatiot seka jatkuvat 24/7-palvelut. Integraati-
oissa keskityimme nykyaikaisiin toimitusmalleihin ja pilvi-
teknologioihin. Haluamme turvata asemamme johtavana
integraatioiden ja API-rajapintojen toteuttajana. Kattavien
ja luotettavien 24/7-palveluiden merkitys asiakkaille
kasvaa digitalisaation edetessa. Olemme luoneet télle
alueelle vuonna 2018 menestyksekkaan toimintamallin ja
investoimme myaos tulevaisuudessa jatkuvien palveluiden
kehittdmiseen.

Vuoden 2018 alussa otimme kayttédn uuden asiakas-
hoitomallin. Mallin suurin arvo asiakkaalle syntyy silloin,
kun palvelemme asiakastamme laajalla palveluvalikoi-
malla. Mallin avulla varmistamme, etta organisaatiomme
ja prosessimme muodostavat koordinoidun ja yhtenaisen
yhteistyérajapinnan asiakkaidemme kanssa.

Loppuvuonna 2018 uudistimme myos organisaatiomme.
Uudistus astui voimaan vuoden 2019 alussa. Uudistettu
organisaatiomme pystyy toimimaan tehokkaammin markki-
nassa, jossa alustatalouden ja ekosysteemien merkitykset
korostuvat.

Vuonna 2019 ndaemme markkinoilla edelleen kehityksen,
jossa digitaalisista ratkaisuista tulee yha tarkeampi osa
asiakkaidemme ydinliikketoimintaa. Tama muutostrendi
tukee Digian kasvumahdollisuuksia tulevaisuudessa.

3 Toimitusjohtaja katsaus

Hallinnointi ja palkitseminen

Asiakkaidemme kehityksen painopiste on siirtymassa
pistemaisten erillisprojektien toteuttamisesta kohti hallittua
liketoiminnan kokonaisuudistamista. Uudistamisen kohteena
on talloin yrityksen koko LT-palvelukokonaisuus tausta-
jarjestelmista moderneihin sahkadisiin palveluihin ja naiden
integraatioihin. Digitaalisten alustojen merkitys korostuu
Jjatkossa ja ndemme yha verkottuneemman lilketoiminnan
maailman.

Me Digiassa uskomme maailmaan, jossa arvo luodaan
digitaalisissa ekosysteemeissa dataa alykkaasti hyddyntaen.
Tassa maailmassa me Digiana olemme asiakkaidemme
luotettu kumppani.

Haluan Kiittaa asiakkaitamme, tyontekijéitdmme, kumppa-
neitamme ja muita sidosryhmiamme antoisasta vuodesta
2018. Menestyksekkaasta vuodesta on hyva ponnistaa
eteenpain vuoteen 2019.

Timo Levoranta
toimitusjohtaja

Hallituksen toimintakertomus
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Kasvua

18,6 %

Liikevaihto

112,1

milj, euroa

Liikevoitto

6,5

milj. euroa

Osakekohtainen tulos

0,18

euroa

Henkilosto

1091
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Hallinnointi ja palkitseminen

Digian palvelualueet

Digia raportoi yhta liketoimintasegmenttia, joka muodostuu viidesta palvelualueesta.
Digia uudisti 11.2019 alkaen organisaatiorakennettaan niin, etta pystymme jatkossa
entista fokusoituneemmin auttamaan asiakkaitamme alustatalouden ratkaisuissa, datan
hyodyntamisessa ja syvan asiakaskokemuksen rakentamisessa.

Digia Digital, Digia Business Platforms, Digia Financial
Platforms ja Digia Customer Operations. Liiketoiminta-
segmenttia tukee Yhteiset Palvelut -toiminto.

D igian palvelualueet ovat Digia Business Connect,

Digia Digital

Autamme asiakkaitamme toteuttamaan erinomaista digi-
taalista asiakaskokemusta tuloksellisilla, asiakaslahtoisesti
suunnitelluilla palveluilla. Teemme liiketoiminta- ja palvelu-
muotoilua, verkkokaupparatkaisuja, ketteraa sovelluskehi-
tysta seka datan hyddyntamisen ja analytiikan ratkaisuja.

Digia Business Connect

Alueella yhdistyvat asiakaskohtaiset, raataléidyt alusta-
ratkaisut seka Digian vahva integraatioliiketoiminta. Inte-
graatio ja API -ratkaisuissa Digialla on tunnustettu asema
yhtena Suomen johtavista toimijoista, ja alustatalouden trendi
vahvistaa toimivien integraatioiden merkitysta entisestaan.
Palvelualueen karkiteemat ovat yhteentoimivuus, toiminta-
varmuus ja tietoturvallisuus.

4 Digian palvelualueet

Digia Business Platforms ja
Digia Financial Platforms

Toteutamme nailla palvelualueilla asiakkaillemme liiketoi-
mintajarjestelmia, jotka auttavat tehostamaan ydinprosesseja

seka toimivat liiketoiminnalle joustavana alustana digitaalisen

liketoiminnan kehittamiseen.

Digia Business Platfoms -alueen tarjoamastamme oytyy
toiminnanohjauksen ja laajennetun asiakkuudenhallinnan
ratkaisut eri kokoisille yrityksille. Tarjoaman ydin ovat
Microsoftin D365-ratkaisut seka oma, Avainlippu-merkilla
huomioitu toiminnanohjaustuotteemme Digia Enterprise.

Digia Financial Platforms -alueen ydin on DiFS (Digia
Financial Solutions) -tuoteperheemme, joka on markkinoiden
Jjohtava ratkaisu rahastoyhtidille, varainhoitajille ja osake-
valittajille.

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatds & =

Digia Customer Operations

Palvelualue pitaa sisalldan Digian jatkuvat palvelut, tuen
ja yllapidon. Digian oma Service Center varmistaa asiak-
kaidemme liiketoimintakriittisten jarjestelmien toiminta-
varmuuden vuorokauden ympari.

Common Services

Common Services tukee Digian liiketoimintasegmenttia
tarjoamalla teknologia-, konsultointi- ja prosessipalveluita
seka kehittamalla Digian toimintatapoja.

Digian vuosikertomus 2018
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Asiakaskokemus
ja datan data
hyédyntaminen

Rakennamme yhteispelilla maailmaa,
jossa digitaalisuus toimii ja tuntuu.

Digia Digital Autamme asiakkaita rakentamaan liketoimintajarjestelmiaan
Ekosysteemit ja niin, ettad ne tarjoavat joustavan, mutta vakaan alustan, jonka

kytkennét paalle rakentaa erilaisia digitaalisia palveluita ja koko digitaalista
liketoimintaa. Alustoihin littymisessa on olennaista hallittu ja
kokonaisvaltainen integraatiokyvykkyys. Pystymme tarjoamaan
asiakkaillemme jarjestelmien tuen ja valvonnan kellon ympari niin,
ettei liiketoimintakriittisiin prosesseihin synny katkoksia.

Digia Business
Connect

ASIAKKAAT

data

Digia fiilis

Liiketoiminta-
alustat
Digia Business

Platforms & Digia
Financial Platforms

24/7-tuki ja

Jatkuvat palvelut data

Customer
Operations

5 Digian palvelualueet Digian vuosikertomus 2018
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https://www.youtube.com/watch?v=qbjglUGLeAk
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Markkinat ja Digian markkina-asema

o . . . . o Kehitys vie erillishankkeista koko
Alustatalouden trendi nakyy yha selkeammin myos suomalaisyritysten liiketgiminnan digitalisoimiseen

d|g|Keh|tyksess§. Uskomnje“, etta seuraavassa vaheessa verkostomam.e‘n Erillisten digiprojektien sijaan yrityksissa mietitaan yha
toimintatapa laajenee yksittaisista alustapalveluista kattamaan kokonaisia enemman kokonaisuutta: kuinka digitalisaation mahdolli-
digitaalisia ekosysteemeja. Ekosysteemimaailmassa olennaisia suudet hyodynnetaan koko liiketoiminnan kannalta parhaalla

menestystekijoita ovat kyky hyodyntaa dataa ja voitokas asiakaskokemus. mahdollisella tavalla, IT-palvelut elvat ole irrallisia, vaan yha
useammin suoraan ydinlilkketoimintaa. Talléin IT-infrastruk-

tuuria on suunniteltava kokonaisuutena niin, etta yrityksen
ydinjarjestelmat, esimerkiksi toiminnanohjaus tai asiakkuu-
denhallinta, muodostavat alustan, jonka paalle digitaalisia
palveluita kehitetaan. Kokonaisuuden toteutus tapahtuu
vaiheittain.

Digiprojektit Digitaalinen liiketoiminta ja alustat  Digitaaliset ekosysteemit

Erilliset hankkeet Mietitaan kokonaisuutta, toteutetaan vaiheittain Toimitaan verkostoissa

Yksittaisista erillishankkeista kohti digitaalisia ekosysteemeja

7 Toimintaymparisté ja strategia Digian vuosikertomus 2018
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Digitaalisuus, helposti yhteen liitettavat alustat ja datan
Jjakaminen mahdollistavat uudenlaiset tavat luoda arvoa.
Yrityksen voi olla kannattavaa tarjota palveluitaan kolmannen
osapuolen alustalla, tai houkutella omalle alustapalvelulleen
lisaa yleisoa ottamalla mukaan myéds muita palveluntarjoajia.
Tallainen verkostomainen toimintatapa yleistyy vauhdilla ja
muuttaa maailmaa pysyvasti.

Uskomme, etta tulevaisuudessa lilkketoiminnan arvo
luodaan tallaisissa digitaalisissa ekosysteemeissa. Kehitys
nakyy jo tana paivana ja vahvistuu tulevina vuosina entises-
taan. Uutta on, etta alustatalouden trendi ei enaa koske vain
Uberin, Facebookin ja Airbnbin kaltaisia uudenlaisia, toimi-
alaansa disruptoivia alustatalouspalveluja, vaan vaikuttaa
vaistamatta myods vakiintunutta liiketoimintaa tekeviin
yrityksia Suomessa ja muualla.

Kyky liittya ekosysteemeihin ja

rakentaa niita korostuu

Kun verkostomainen toimintatapa yleistyy, yritysten on
mietittava, missa ekosysteemeissa ne haluavat jatkossa
toimia ja miten ne sen tekevat. Kaytannossa vaaditaan
kykya joko liittya alustoihin tai rakentaa niita. Samalla alus-
taratkaisujen liiketoimintakriittisyys luo paineita toteutusten
turvallisuudelle ja toimintavarmuudelle. Taman kehityksen
myota yritykset tarvitsevat kumppaniksi IT-toimijoita,
jotka ymmartavat ja pystyvat toimittamaan tamankaltaisia
laajempia kokonaisuuksia seka takaamaan niiden toimi-
vuuden kaikissa tilanteissa.

Digian tarjoama vastaa naihin markkinatarpeisiin hyvin.
Autamme asiakkaita rakentamaan ja kehittémaan liikketoimin-
tajarjestelmiaan niin, etta ne tarjoavat joustavan mutta vakaan
alustan, jonka paalle rakentaa erilaisia digitaalisia palveluita
Jja koko digitaalista liikketoimintaa. Alustoihin liittymisessa
olennaista on hallittu ja kokonaisvaltainen integraatiokyvyk-
kyys. Integraatioiden ja API-rajapintojen toteuttajana Digia
on tunnustettu ja vahva toimija markkinassa. Pystymme
tarjoamaan asiakkaillemme jarjestelmien tuen ja valvonnan

8 Toimintaymparistd ja strategia

Hallinnointi ja palkitseminen

kellon ympari niin, ettei liketoimintakriittisiin prosesseihin
synny katkoksia.

Datan hyédyntaminen on
ekosysteemeissa ykkosasia

Datan hyddyntaminen on ekosysteemimaailmassa yha
kriittisempi menestystekija. Monissa yrityksissa ollaan nyt
aidosti siirtymassa toimintamalliin, jossa dataa hyddynnetaan
liiketoiminnan ohjaamisessa ja uudistamisessa. Alustata
louden ideana on datan jakaminen ja yhdistaminen verkoston
toimijoiden kesken niin, etta kayttdjille syntyy uudenlaisia
palveluita.

Datan hyoddyntamisesta on puhuttu kauan, ja datan
maara yrityksissa lisaantyy jatkuvasti, kun prosessit ja
palvelut digitalisoituvat. Kynnyskysymyksia ovat datamassan
jasentaminen hyédynnettavaan muotoon seka olennaisten
hyodyntamiskohteiden tunnistaminen.

Digia vastaa naihin asiakastarpeisiin seka konsultointi
palveluilla etta teknologisilla ratkaisuilla datan keraamiseen,
hallitsemiseen ja analysoimiseen. Datan tietoturvallisessa
jakamisessa avointen rajapintojen (API) rakentaminen ja
hallinta nousevat tarkeaan rooliin. Analytiikan ja datan
hyodyntamisen osaamistamme taydensimme kuluneen
vuoden aikana Avarea-yritysostolla.

Avarea-kaupan myéta Digialla on vankka osaaminen Data
Lake ja Data Platform -ratkaisuista, joita analytiikkaratkai-
sujen pohjalle tarvitaan. Datan analysoinnissa Digia tarjoaa
ratkaisuja erityisesti asiakas- ja kannattavuusanalytiikkaan:
autamme yrityksia kerryttamaan syvempaa asiakasymmar-
rysta sekd ennakoimaan ja parantamaan kannattavuuttaan.
Naiden karkien ohella autamme asiakasyrityksia datan
hyodyntamisessa kokonaisvaltaisesti: Analytiikan ja teko-
alyn avulla datasta on mahdollista kehittda kokonaan uusia
toimintatapoja, palveluja ja uudenlaista liketoimintaa.

Syva asiakaskokemus ratkaisee menestyksen

Verkostojen, alustatalouden palvelujen ja digitaalisten
ekosysteemien keskella asiakkaille on tarjolla palveluita

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatdés & =

helpommin ja useammassa kanavassa kuin koskaan. Tassa
kilpailussa menestymisen ratkaisee se, millaisen asiakasko-
kemuksen yritys onnistuu tuottamaan.

Uskomme, etta tulevaisuudessa voittavan asiakaskoke-
muksen on oltava syva. Syva asiakaskokemus syntyy, kun
palvelussa yhdistyy hyva kayttéfiilis ja toimivuus, eli laadukas
kayttoliittymasuunnittelu ja visuaalisuus seka tekninen
toimivuus. Palvelun on oltava saumatonta kokonaisuutta
taustajarjestelmien kanssa.

Kysyntaa kehittyy siis myos digitaalisten palveluiden
alueella pistemaisista ratkaisuista toimivien kokonai-
suuksien suunnitteluun. Kehitys synnyttaa tilausta Digian
kaltaiselle toimijalle, joka taitaa syvan asiakaskokemuksen
rakentamisen digipalveluista integraatioihin ja lilkketoiminta-
Jjarjestelmiin. Kokonaisuus nidotaan yhteen asiakaslahtéisella
suunnittelulla, johon palvelumuotoiluosaamisemme antaa
hyvat tyokalut.

Strategia 2016-2019

Julkistimme 29.4.2016 Digian kasvustrategian, jonka tarkoi-
tuksena on vahvistaa yhtiéon asemaa erityisesti kasvavilla
digitaalisten palveluiden markkinoilla, prosessien digitali-
soinnissa seka palveluliiketoiminnassa. Yhtio haluaa kasvaa
IT-markkinaa merkittavasti voimakkaammin ja tavoittelee
keskimaarin 15 prosentin vuosikasvua. Kasvua tavoitellaan
seka orgaanisesti etta epaorgaanisesti.

Strategian toteutumista tukevat edella esitetyt alusta-
talouden ja digitaalisten ekosysteemien markkinatrendit.

Strategian keskeiset teemat strategiajaksolle ovat
palvelujen ja prosessien digitalisointi, palvelulilkketoiminnan
vahvistaminen, tarjoaman sovittaminen valituille toimialoille,
syva kumppanuus asiakkaidemme kanssa seka osaava ja
innostunut henkildsto.
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Asiakastarinoitamme

Helkama-Auto

Skoda-autojen, -varaosien ja -lisavarusteiden
maahantuoja Helkama-Auto on kayttanyt Digia
Enterprise -toiminnanohjausjarjestelmaa vuodesta
2007. Helkama-Auto palvelee jalleenmyyijia ja
asiakkaita koko Suomen laajuisesti. Maanlaajuisen
toiminnan vuoksi ERP-jarjestelman toimivuus on
liiketoimintakriittista.

ERP-jarjestelman lisaksi Digia on toteuttanut
Helkama-Autolle kaksi verkkokauppaa seka liike-
toimintakriittisia integraatioita. Molemmat verkko-
kaupat on rakennettu Digia Enterprisen paalle.

LUE LISAA

9 Toimintaymparistd ja strategia

Hallinnointi ja palkitseminen

Asiakkaiden parempi ymmarrys on ovi uusiin palve-
luihin ja asiakaskokemuksen kehitykseen. YIT koki,
ettei heilla itsellaan ollut riittavaa osaamista analy-
tiilkasta, analytiikan prosesseista ja sen tuomista
mahdollisuuksista.

Digia auttoi YIT:ta kasvattamaan ymmarrystaan
ja osaamistaan analytiikasta ja sen tuomista
mahdollisuuksista mallinnetun analytiikkakonseptin
avulla. Mallin avulla YIT kasvatti ymmarrystaan
riippuvuuksista ja kykenee tekemaan paatoksia
toiminnan suhteen.

LUE LISAA

Hallituksen toimintakertomus
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Liikennevirasto

Liikennevirasto tarvitsi tyékalun auttamaan moni-
toimittajaymparistén seuraamisessa ja poikkeuk-
sien havainnoinnissa. Ratkaisun tarjosi Digia liris
-tilannekuvapalvelu, joka auttaa Liikennevirastoa
pysymaan tilanteen tasalla, tarjoten lisanakyman
jarjestelmiin myés muille toimittajille.

Digia liriksen myéta Liikennevirastolla on
parempi kasitys muun muassa hairionhallinnasta.
Palvelun tarjoamat nakymat ja data ovat myds
lisdnneet ymmarrysta jarjestelmaymparistosta.

LUE LISAA
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Tietoa Digiasta Vastuullisuus

Vastuullinen Digia

Hallinnointi ja palkitseminen

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatds & =

Olemme vastuullinen toimija ja vastuullisuutemme syntyy arkipaivan valinnoista. Vastuullisuus on
osa liiketoimintamenestystamme. Huomioimme toiminnassamme tarkeimpien sidosryhmiemme
Jja yhteiskunnan tarpeet. Digialle olennaiset yritysvastuun osa-alueet ovat korruption ja lahjonnan
torjunta, tietosuoja ja -turva, asiakkaat, henkilostosta huolehtiminen, teknologiset ratkaisut seka

ymparistovastuun huomioiminen toiminnassa.

listen tietojen raportointia maarittelemalla olennai-

suusmatriisin avulla yritysvastuumme merkittavimmat
vastuullisuusteemat. Tarkastelu on tehty taloudellisen
vastuun, sosiaalisen vastuun, ymparistévastuun ja toimialan
vastuullisuusteemojen nakokulmasta. Lisaksi olemme
arvioineet toimintamme ja liikkesuhteisimme liittyvat yritys-
vastuuriskit seka asettaneet riskien hallitsemiseksi riittavat ja
tarkoituksenmukaiset ennakoivan huolellisuuden turvaavat
prosessit.

Kehitimme vuoden 2018 aikana edelleen ei-taloudel-

Digian eettiset toimintatavat

Haluamme luoda arvoa eri sidosryhmillemme vastuul-
lisella ja kannattavalla liiketoiminnalla. Kannattavan liike-
toiminnan ansiosta pystymme investoimaan liikketoiminnan
kasvattamiseen ja maksamaan tuottoa taloudellisille
sidosryhmillemme.

Vastuullisen toiminnan lahtokohdat

Naemme yritysvastuun kiinteana osana liketoimintaamme ja
pyrimme vastuulliseen toimintaan kaikessa taloudellisessa
Jjayhteiskunnallisessa toiminnassamme. Vastuullisuutemme

pohjautuu omiin eettisiin toimintatapoihimme, YK:n ihmis-
oikeuksien yleismaailmalliseen julistukseen ja kansainvalisen
tydjarjeston (ILO) standardeihin. Muuttuvassa toimintaympa-
ristossa vastuullisuus perustuu kuitenkin ennen kaikkea oman
toimintamme jatkuvaan seuraamiseen ja parantamiseen.

1. Lainmukaisuus

Noudatamme lainsaadantda toiminnassamme. Emme
hyvaksy minkaanlaista laitonta toimintaa emmeka osallistu
siihen.

2. Kolmansien oikeudet

Kunnioitamme muiden tahojen omistusoikeuksia sellaisina
kuin ne maaritetaan niita koskevissa patenteissa, tekijanoi-
keuksissa, tavaramerkeissa ja malleissa.

3. Lahjonnan ja korruption vastaisuus
Emme salli lahjontaa tai korruptiota missaan muodossa.

4. Tietoturvallisuus

Suojaamme kaikki hallussamme olevat, itsellemme, asiak-
kaillemme tai yhteistydkumppaneillemme kuuluvat tiedot,
materiaalit ja laitteet.

B. Tietosuoja
Suojaamme henkildstomme, asiakkaamme ja yhteistyo-
kumppanimme henkilotietoja.

0. Tybéolosuhteet

Kunnioitamme kansainvalisesti hyvaksyttyja ihmis- ja
tydoikeuksia. Valitamme henkildstomme hyvinvoinnista.
Yllapidamme turvallista ja terveellista tydymparistoa kaikille
tyontekijdillemme.

/. Vastuu ymparistosta

Kannamme huolta ymparistdsta. Kannustamme ymparisto-
ystavallisiin valintoihin liikketoiminnassamme ja tydymparis-
téssamme.

Jokaiselta Digian tyontekijalta, asemastaan huolimatta,
edellytetaan naiden toimintatapojen noudattamista ja
vaarinkaytoksista raportoimista.

11 Vastuullinen Digia
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Hallinnointi ja palkitseminen

Eettinen ja lapinakyva lilkketoiminta

Yhteisten saantdjen tunteminen ja noudattaminen ovat tarkea osa digialaisten
vastuullisuutta. Vuonna 2018 uudistimme tietosuojaorganisaatiomme ja
koulutimme henkilokuntamme EU:n tietosuoja-asetusta koskien.

Lahjonnan ja korruption vastainen politiikka koskee

kaikkea Digian toimintaa. Digian sisainen korruption
ja lahjonnan vastainen politiikka korostaa Digian vakavaa
suhtautumista lahjontaan ja korruptioon seka maarittelee
saanndt ja ohjeet eettisen ja laillisen toiminnan edistamiseksi.
Digia vaalii mainettaan eettisena toimijana tiedostaen, etta
lahjontaan ja korruptioon liittyy riskejd, kuten riski oikeu-
dellisista seuraamuksista, maineriski seka riski julkisista
kilpailuista poissulkemiseen.

Digia toimii padasiassa Suomessa ja taman lisaksi toiminta
ulottuu l&hinna muihin Transparency International -jarjeston
luokittelemiin vahaisen riskien maihin. Digialla on kuitenkin
ulkomaalaisia yhteistydkumppaneita maissa, joissa korrup-
tion ja lahjonnan riski on lisdantynyt. Digia huomioi korruption
ja lahjonnan riskin ollessaan tekemisissa yhteistydkump-
paniensa kanssa ja noudattaa kumppaniensa valinnassa
erityista huolellisuutta. Lisaksi Digia edellyttad, etta yhteis-
tyokumppani sitoutuu lahjonnan- ja korruptionvastaisten
lakien noudattamiseen.

Korruption ja lahjonnan riskin torjumiseksi Digia on koulut-
tanut henkilokuntaansa. Koulutukseen osallistumisastetta
tullaan seuraamaan ja siita raportoidaan jatkossa vuosittain.

Digiassa on kaytdssa raportointikanava, jolla henkildstd
voi raportoida epaillyista lahjontaan ja korruptioon liittyvista
rikkeista. Ilmoituksen voi halutessaan tehda nimettdomana.
Ilmoitukset ohjataan Digian lakiasiainosastolle, jossa kaikki
annetut ilmoitukset kasitellaan luottamuksellisesti.

Digia noudattaa lainsaadantda toiminnassaan eika
hyvaksy minkaanlaista laitonta toimintaa eika osallistu siihen.
Digia kunnioittaa kansainvalisesti hyvaksyttyja ihmis- ja

D igia ei salli lahjontaa tai korruptiota missaan muodossa.

12 Vastuullinen Digia

tyooikeuksia seka valittaa tyontekijdidensa hyvinvoinnista.
Digia yllapitad turvallista ja terveellista tydympdaristda kaikille
tyontekijoilleen. Digia ei ole tehnyt ihmisoikeuksien kartoi-
tuksia, mutta yrityksen nakemyksen mukaan sen omassa
toiminnassa ei ole ihmisoikeuksien rikkomiseen liittyvia
merkittavia riskeja. Digian toimitusketju ulottuu padasiassa
vain Suomeen.

Tietosuoja

Digia pyrkii kaikessa toiminnassaan huomioimaan korkea-
tasoisen tietosuojan ja tietoturvan. Digia on sitoutunut
suojaamaan hallussaan olevan itselleen, asiakkailleen tai
yhteistydkumppaneilleen kuuluvan tiedon, materiaalin ja
laitteet. Kunnioitamme toiminnassamme henkildstémme,
asiakkaidemme ja yhteistyokumppaniemme yksityisyyden
suojaa. Asiakkaiden yksityisyyden suojan takaaminen on
tarked osa Digian asiakassuhdetta.

Digia on tunnistanut toimintansa kannalta tietosuojaan
ja -turvaan liittyviksi riskeiksi muun muassa maineriskin,
sopimusriskin seka sanktioriskin. Yllapidamme korkean tason
tietosuojaa ja tietoturvaa esimerkiksi henkildston koulutta-
misella, hallinnollisilla ja teknisilla kontrolleilla, auditoinneilla
seka tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvien prosessien jatku-
valla kehittamisella.

Digian uudistettu tietosuojaorganisaatio astui voimaan
vuoden 2018 alussa. Tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvat
menetelmat ja prosessit kuuluvat uudessa organisaatiossa
CSO Officelle. Turvallisuusjohtaja raportoi Digian teknologia-
Jjohtajalle. Jokaisessa liiketoiminnossa on erikseen nimetty
tietoturvasta ja -suojasta vastaava henkild. Digian tietosuo-
Jjapolitiikka ja kaytanteet, my&s asiakkaiden ja alihankkijoiden

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatdés & =

kanssa, vastaavat vuonna 2018 voimaan tulleen EU:n tieto-
suoja-asetuksen (GDPR) lisavelvoitteita.

Vuonna 2018 tietoturvan prosesseja uudistettiin osana
laajempaa Digian prosessiuudistusta. Tietoturvaproses-
sien uudistukset kuuluvat laajempaan kokonaisuuteen,
jossa turvallisuudenhallintaa kehitetaan lahemmaksi
ISO27001-standardin mukaista mallia. Tietoturvaprosessien
uudistuksen yhteydessa uudistettiin myos turvallisen jarjes-
telmakehityksen prosessi, joka huomioi tietosuojan ja -turvan
myo6s ketterissa ohjelmistokehitysprojekteissa.

Digia tarkkailee jatkuvasti tietosuojaan ja tietoturvaan liit-
tyvia kaytantojaan ja paivittaa tarvittaessa toimintamallejansa
vastaamaan uhkiin ja riskeihin. Tietosuojan huomioiminen on
osa Digian sertifioitua laadunhallintajarjestelmaa.

Digian vuosikertomus 2018
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Taloudellinen vastuu

Taloudellinen kasvu saavutetaan vastuullisesti, oikeudenmukaisesti ja ottamalla
paatoksenteossa huomioon ymparisto- ja sosiaaliset nakokohdat. Taloudellinen
menestys on Digialle vastuullisen toiminnan perusta, joka luo edellytykset sosiaaliselle ja

ymparistovastuulle.

turvaa ja tuottaa taloudellista hyvinvointia myos sidos-

ryhmilleen ja suomalaiselle yhteiskunnalle palkkojen,
verojen seka muiden maksujen muodossa. Yhtié vaalii pitkia
kumppanuus- ja toimittajasuhteita. Olemme ICT-alan merkit-
tava tyénantaja Suomessa. Digia tyollisti 31.12.2018 1090
henkilda. Taman lisaksi kaytimme noin 50 alihankkijaa, joista
paaosa toimii Suomessa.

Taloudellisen vastuun ytimessa ovat myoés lahjonnan
ja korruption vastainen toiminta seka ihmisoikeuksien
kunnioittaminen. Digian Code of Conduct eli toimintaohjeet
maarittavat kaikille digialaisille yhteiset toiminnan periaatteet,
joihin jokainen on velvollinen sitoutumaan. Toimintaohjeista
kerrotaan sivulla 12. Yhtidé noudattaa aina kunkin maan
lakeja ja maarayksia. Jos toimintaohjeen vaatimukset ovat
tiukemmat kuin maan lainsaadanté, Digia noudattaa toimin-
taohjetta.

Kestévénja vastuullisen talouden hallinnan avulla Digia

Taloudellisen hydédyn jakautuminen

Toimintamme keskeisimmat suorat rahavirrat syntyvat
henkiloston palkoista ja sosiaalikuluista, veroista, palvelu- ja
tavarahankinnoista seka maksuista rahoittajille ja osakkeen-
omistajille.

Digian verojalanjalki

Verojalanjaljella tarkoitetaan yrityksen liiketoiminnasta
yhteiskunnalle kertyvia verotuloja ja veronluonteisia maksuja.
Valittdmien ja valillisten verojen lisaksi Digian verojalanjaljessa
on raportoitu tydntekijdiden palkoista pidatetyt ennakon-
pidatykset seka sosiaaliturvamaksut.

13 Vastuullinen Digia

Digia noudattaa verojen maksamisessa, keraamisessa,
tilittamisessa seka raportoinnissa paikallista lainsaadantoéa.

Keskeinen tekija Digian verojen hoidossa on laadukas ja
oikea-aikainen veroilmoitusten ja muiden lakisaateisten
velvoitteiden hoitaminen. Yhteenveto verojalanjaljesta kattaa
sellaiset verot ja veronluonteiset maksut, joissa Digialla on
lakisaateinen velvoite maksaa tai kerata kyseinen vero tai
maksul.

Hallituksen toimintakertomus
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Henkilosto

Osaava ja tydohonsa sitoutunut henkildstd on Digian menestyksen perusta. Digian
tavoitteena on olla teknologia-alalla haluttu ja tunnettu tydnantaja, jonka tyokulttuuri luo
Digian asiantuntijoille mahdollisimman hyvat edellytykset kehittya ja onnistua tyossaan.
Hyva tyontekijakokemus on myos hyvan asiakaskokemuksen perusta.

hteiskunnan teknologinen kehitys ja digitalisaatioovat ~ Henkildstdn maara ja Henkiloston jakauma
kiihdyttaneet kilpailua ammattitaitoisista tyontekijsista.  sukupuolijakauma 31.12. palvelusvuosittain 31.12.
Digian keskeisena vahvuutena on lagja-alainen

ja syva teknologiaosaaminen yhdistettyna kannustavaan 1200
tyokulttuuriin, Tasta syysta pystymme tarjoamaan asiakkail-
lemme lagjasti erilaisia ratkaisuja ja vastaavasti tarjoamaan
henkilostéllemme motivoivia ja vaihtelevia tyotehtavia. 800
Digia panostaakin jatkuvasti hyvaa tyontekijakokemusta
vahvistavan tydkulttuurin ja jatkuvan oppimisen kulttuurin
kehittamiseen. Vuonna 2018 kaynnistyi #DigiaCulture -kult- 400 -
tuurity®, jonka tavoitteena on edelleen vahvistaa ja kehittaa
Digian arjen tydkulttuuria yhdessa digialaisten kanssa.
Teknologia- ja asiantuntijaosaamista kehitetaan erilaisin 0
menetelmin niin kouluttamalla kuin tyossa ja verkostoissa
oppimisen kautta. Digian tavoitteena on tarjota digialaisille
mahdollisuuksia urakiertoon ja henkilokohtaiseen kehitty- W Naiset
miseen ja siten seka Digian etta digialaisten kilpailukyvyn W Miehet
yllapitoon. Digiassa on aktiivinen heimotoiminta, joka kehittaa
itseohjautuvasti, asiantuntijaverkostona heimon jasenten
osaamista ja antaa suosituksia oman alueensa teknologia-
linjauksista. Digiassa myos kilpailukykysopimus on kytketty
oman osaamisen kehittamiseen.
Osaamisen kehittamiseen kaytettiin vuonna 2018 keski-
maarin 46 koulutustuntia per tyontekija. Digia Akatemiassa
jarjestettiin noin 200 erilaista koulutustilaisuutta vuoden
aikana. Koulutusten paapaino oli asiantuntijoiden teknisten
ja ammattitaitoa tukevien valmennusten jarjestamisessa.
Onnistunut ja Digian tyokulttuuria tukeva rekrytointi on
osaamisemme vahvistamisen ja menestyksen ytimessa.
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Osana toimivaa rekrytoinnin kokonaisuutta uusien digia-
laisten perehdyttamiseen on panostettu. Toimiva perehdytys
on pohja positiiviselle tydntekijakokemukselle ja tydssa
onnistumiselle. Vuonna 2018 Digia oli mukana useissa
alan rekrytointi- ja verkostotapahtumissa, kuten TalentIT-ja
GraphQL-tapahtumissa. Lisaksi jarjestimme useita verkosto-
tapahtumia, kuten Integraatioakatemia ja API Hackatemiat
seka Career Compass -aamiaistilaisuudet.

Digia hankkii kasvustrategiansa edellyttamaa osaamista
rekrytoinnin ja alihankinnan lisaksi myés yritysostoin. Vuonna
2018 yritykseen siirtyi 86 uutta ammattilaista yritysostojen
kautta. Digian henkildston vaihtuvuus vuonna 2018 oli 12,0 %
(2017:10,8%).

Tyontekijdiden hyvinvoinnin jatkuva seuraaminen ja sen
tukeminen ovat keskeisessa roolissa. Hyvinvointia tukee mm.
tyokuorman tasaisempi jakautuminen ja osaamisen keitty-
misen tukeminen. Vuonna 2018 Digia panosti resursoinnin
lapinakyvyyden ja sujuvuuden parantamiseen mm. ottamalla
kayttdéon uuden resursointijarjestelman ja -toimintamallin.
Digialla on kaytdssa tydssa onnistumista tukeva varhaisen
valittdmisen malli. Hyvinvointia tuetaan myos Digian kattavilla
eduilla ja mm. joustavilla tydaikajarjestelyilla.

Digia mittaa henkilostonsa sitoutuneisuutta ja yhteis-
tyon edellytyksia saannéllisesti. Vuonna 2018 panostettiin
eritysesti yhteistyon edellytysten seurantaan ns. yhdessa
tekemisen indeksia mittaamalla, minka lisaksi tehtiin kattava
Digian tydkulttuuria ja sen kehittdmista koskeva tutkimus.
Digian vahvuuksia ovat mm. merkityksellinen tyd, turvallinen
ja kehittyva tydymparisto seka vahva asiantuntijaosaaminen
Jja toimivat tiimit.

Digia arvioi, etta tyontekijoihin liittyvat suurimmat riskit
ovat tyovoiman pysyvyys ja uusien osaajien saatavuus. Naihin
panostetaan edelleen vuoden 2019 aikana.

Digia haluaa olla hyvan johtamis- ja tyokulttuurin edella-
kavija. Digia pyrkii tarjoamaan ammattitaitoisen, kehittyvan,
monimuotoisen, joustavan ja tasavertaisen tydyhteison, jonka
tyokulttuuri kunnioittaa asiantuntijuutta ja rakentuu asiantun-
tijoiden onnistumista mahdollisimman hyvin tukevaksi.

15 Vastuullinen Digia Digian vuosikertomus 2018
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Aslakkaat

Me ymmarramme nopeasti muuttuvien toimintaymparistojen haasteet ja eri
teknologioiden tarjoamat mahdollisuudet. Osaamme yhdistaa asiakkaan lilketoiminnan Case E. Ahlstrom

tarpeet ja teknologisen osaamisemme. Haluamme tarjota syvaa asiakaskokemusta, joka "Projekti sujui loistavasti. Digialla oli
tarkoittaa kykyamme rakentaa digitaaliset palvelut palvelumuotoilua hyodyntaen ja ammattitaitoinen projektipaallikko,

yhdistaa niita eri taustajarjestelmiin. joka pystyi ratkaisemaan ongelmia

ja tekemaan kokonaisuutta meidan
M ahdollistamme erilaisten ekosysteemien rakenta- ¢ - - - nakoisesti. Kaikin puolin tuntui, etta
misen digitaalisiin alustoihin, joiden paalle palveluja .
voidaan kehittaa. Pystymme tuottamaan kokonais-

projekti oli hyvin resursoitu ja tukea

valtaisia asiakkaan ydinliiketoimintaa tukevia ratkaisuja. : oli koko ajan saatavilla’
Toimimme asiakkaidemme kumppanina esimerkiksi - ] — . ¥

seuraavilla toimialoilla: energia, ammattiliitot ja tyottomyys- S . | 8 Petri Nupponen

kassat, vahittaiskauppa, palveluliiketoiminta, valmistava ot toimitusjohtaja, E. Ahlstrom

teollisuus, julkinen sektori, sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelut, tukkukauppa, pankki- ja sijoituspalvelut, elintarvi-
keala, vakuutus, televiestinta ja logistiikka. Ammattitaitoiset
Jja kokeneet asiantuntijamme luovat uusia palveluja ja toimin-
tatapoja yhdessa asiakkaidemme kanssa pitkissa kumppa-
nuussuhteissa. Haluamme jatkuvasti kehittaa tuottamaamme
asiakaskokemusta ja -tyytyvaisyytta. Asiakaskokemuksen
kehittaminen on yksi tarkeimmista strategisista hankkeis-
tamme.

Asiakashoitomallin kehittaminen
ja uudistaminen

Vuoden 2018 alussa kayttoon otettu uusi asiakashoitomalli
kuvaa Digian keskeiset toimintaperiaatteet ja menettelytavat,
Jjoiden mukaisesti Digia toimii erilaisten asiakkaidensa kanssa.
Uudistuksella tavoittelemme parempaa asiakastyytyvai-
syytta, laatua ja tehokkuutta.

Uusi asiakasluokittelu ja asiakashoitomalli selkeyttavat ja
yhtenaistavat vastuita ja varmistavat, etta Digian organisaatio,
ohjaus, paatéksenteko ja prosessit muodostavat yhtenaisen
rajapinnan asiakkaan suuntaan. Mallin avulla palvelemme
asiakasta yhdessa, asenteella ja luvatusti, eli parannamme
edelleen asiakastyytyvaisyytta.
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Stockmann

Aiemmin vahvasti kivijalkaan nojannut Stockmann
panostaa voimakkaasti digitaalisten ratkaisujen
kokonaisvaltaiseen kehitykseen, johon kuuluvat
niin verkkokauppa kuin asiakaskokemukseen
vaikuttavat taustaprosessit.

Digikiihdytys ja uusi markkinapaikka ovat Stock-
mannin vastauksia markkinamurrokseen. Stock-
mannin keskeisin verkkoliiketoiminnan kumppani
on Digia, joka yhdessa Stockmannin tiimin kanssa
vastaa stockmann.com ja Hullut Paivat -verkko-
kauppojen yllapidosta ja kehityksesta.

Vastuullinen Digia

Hallinnointi ja palkitseminen

Gasum

Pohjoismainen energiayhtié Gasum tarvitsi
kasvavan ja kehittyvan liiketoimintansa tarpeisiin
soveltuvan toiminnanohjausjarjestelman, joka
palvelisi yhtién kaikkia toimipisteita Suomessa,
Ruotsissa ja Norjassa.

Digia toimitti Gasumille Microsoft D365 -jarjes-
telman, joka kustannustehokkaana ja skaalautu-
vana ratkaisuna soveltuu yhtion kayttéén myoés
tulevaisuudessa. Samalla Gasum otti kayttoon
Microsoft Data Lake -ratkaisun jarkevoéittadakseen
analyytikoidensa tyoéta. Pilvipohjainen ERP tuo
toivottua joustoa ja kustannustehokkuutta.

Hallituksen toimintakertomus
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Eckerod Line

Eckeré Linen tyd paremman asiakaskokemuksen
tarjoamiseksi on ollut systemaattista ja pitka-
janteista. Mukana tydssa on ollut Digia, jonka
palvelumuotoilulahtdinen tulokulma on auttanut
kehittamaan muun muassa Eckeré Linen verkko-
palvelua entista kayttajalahtdisemmaksi.

Toimivuus mobiililaitteiden maailmassa ja
mobiilimaksamisen orastava lapimurto ovat olleet
Eckerd Linen verkkopalvelujen suunnittelun perus-
lahtokohtana. Talla on haluttu ottaa jo vahva etunoja
tulevaisuuteen.

Digian vuosikertomus 2018


https://www.youtube.com/watch?v=qbjglUGLeAk
https://www.youtube.com/watch?v=Nf6Lj7_Bt-0
https://www.youtube.com/watch?v=HAd8PZaBPg8&t
https://www.youtube.com/watch?v=Ce_C5biT03w&t=
https://www.youtube.com/watch?v=HAd8PZaBPg8&t
https://www.youtube.com/watch?v=qbjglUGLeAk 

Hallinnointi ja
palkitseminen

19 Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
19 Hallinnoinnin yleiskatsaus

19 Yhtiokokous

20 Hallitus

21 Hallituksen valiokunnat

21 Toimitusjohtaja

21 Johtoryhma

23 Taloudelliseen raportointiin littyvat sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmat

24 Sisapiirihallinto

25 Tilintarkastaja ja tilintarkastajan palkkiot
26 Digian hallitus

28 Digian johtoryhma

31 Digian johdon palkka- ja palkkioselvitys

Digian vuosikertomus 2018



https://digia.com/asiakkaamme/asiakastarinoita/eckero-line/

Tietoa Digiasta Vastuullisuus

Hallinnointi ja palkitseminen

Digia Oyj:n selvitys hallinnointi- ja
ohjausjarjestelmasta 2018

Yleista

Tama selvitys on annettu hallituksen toimintakertomuksesta
erillisena kertomuksena.

Digia Oyjin (jaljempana "Digia") hallinnointi- ja ohjausjarjes-
telma perustuu osakeyhtiolakiin, arvopaperimarkkinalakiin,
yleisiin corporate governance -suosituksiin seka yhtion
yhtigjarjestykseen ja omiin sisaisiin corporate governance
-toimintasaantoihin. Yhtid noudattaa Arvopaperimarkkina-
yhdistyksen julkaisemaa, 1.1.2016 voimaan tullutta Suomen
listayhtidita koskevaa hallinnointikoodia, jonka mukaisesti
tama selvitys on laadittu. Hallinnointikoodi on nahtavissa
Arvopaperimarkkinayhdistyksen verkkosivuilla osoitteessa
www.cgfinland fi.

Digiassa yhtion hallinnoinnin ja ohjauksen perusperiaat-
teet ovat rehellisyys, vastuuntuntoisuus, tasapuolisuus ja
avoimuus. Tama tarkoittaa muun muassa sita, etta:

- Yhti6 noudattaa voimassa olevia lakeja ja saannoksia.

Yhti6 organisoidaan, sen toimintaa suunnitellaan ja
johdetaan seka harjoitetaan noudattaen sellaisia
ammatillisia vaatimuksia, jotka ovat huolellisten ja
vastuuntuntoisten hallitusten jasenten yleisesti hyvak-
symia.

- Yhtion varallisuutta hoidetaan tunnollisesti.

- Yhtié tiedottaa toiminnastaan kaikille markkinaosapuo-
lille aktiivisesti, avoimesti ja tasapuolisesti.

- Yhtidn johto, hallinto ja henkilosto ovat riittavan sisaisen
ja ulkoisen valvonnan alaisia.
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Hallinnoinnin yleiskatsaus
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Digian toiminnasta vastaavat yhtiokokous, hallitus ja toimitusjohtaja apunaan johtoryhma.

YHTIOKOKOUS

Hallitus

Sisainen valvonta

Tarkastusvaliokunta

Konsernijohto

Tilintarkastus

Controller-toiminto

Palvelualueiden johto

Kirjalliset toimintaohjeet

Yhtiokokous

Digian korkein paatdoksentekotaho on yhtiékokous, jossa

osakkeenomistajat kayttavat aanivaltaansa yhtion asioissa.

Varsinainen yhtiokokous pidetdan kerran vuodessa ennen

kesakuun loppua hallituksen maarittelemana paivana.

Jokainen yhtién osake oikeuttaa yhtidkokouksessa yhteen
aaneen.

Varsinainen yhtiokokous pidetaan kolmen kuukauden
kuluessa tilikauden paattymisesta. Ylimaarainen yhtiokokous
pidetdan, kun hallitus pitaa sita tarpeellisena tai kun yhtion
tilintarkastaja tai osakkeenomistajat, joilla on vahintaan yksi
kymmenesosa kaikista yhtion osakkeista, sita kirjallisesti
vaativat jonkin asian kasittelemiseksi.

Yhtidkokouksen vastuut ja tehtavat on maaritelty osakeyh-
tidlaissa ja Digian yhtidjarjestyksessa. Ylimaarainen yhtio-
kokous paattaa niista asioista, joiden kasittelemista varten
kokous kulloinkin on kutsuttu koolle.

Yhtiokokoukseen osallistuminen edellyttaa, etta osak-
keenomistaja on merkitty Euroclear Finland Oy:n yllapita-
maan Digian osakasluetteloon yhtiokokouksen tdsmaytys-
paivang, ja etta han ilmoittautuu kokoukseen viimeistaan
kokouskutsussa mainittuna paivana.

Hallituksen puheenjohtaja, hallituksen jasenet, tilintar-
kastaja, hallituksen jaseneksi ehdolla oleva henkild seka
toimitusjohtaja ovat lasna yhtidkokouksessa.

Yhtidokokouksen poytakirja asetetaan osakkeenomistajien
nahtaville yrityksen internetsivuille, www.digia.com/sijoit-
tajat/hallinnointi/yhtiokokoukset kahden viikon kuluessa
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yhtidkokouksesta. Yhtidkokouksen paatokset myos julkis-
tetaan viipymatta yhtidkokouksen jalkeen poérssitiedotteella.

Osakkeenomistajalla on oikeus saada yhtidkokoukselle
osakeyhtiolain mukaan kuuluva asia yhtidkokouksen kasitel-
tavaksi, jos han vaatii sita kirjallisesti hallitukselta niin hyvissa
ajoin, etta asia voidaan sisallyttaa kokouskutsuun. Digia
ilmoittaa internetsivuillaan paivamaaran, johon mennessa
osakkeenomistajan on esitettava yhtion hallitukselle
varsinaisen yhtiokokouksen kasiteltavaksi vaatimansa asia.
Paivamaara ilmoitetaan viimeistaan varsinaista yhtidkokousta
edeltavan tilikauden loppuun mennessa.

Vuonna 2018 yhtidn varsinainen yhtidkokous pidettiin
15.3.2018. Tiedot yhtiokokouksen paatdksista ovat, www.
digia.com/sijoittajat/hallinnointi/yhtiokokous. Ylimaaraisia
yhtidkokouksia ei jarjestetty vuoden 2018 aikana.

Hallitus

Toiminta ja tehtavat

Osakkeenomistajien yhtidokokouksessa valitsema hallitus
huolehtii Digian hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta
jarjestamisesta. Yhtigjarjestyksen mukaisesti hallitukseen
valitaan vahintaan nelja, mutta enintaan kahdeksan jasenta.
Hallituksen nimitysvaliokunta valmistelee yhtidkokoukselle
ehdotuksen kulloinkin nimitettavan uuden hallituksen
kokoonpanoksi.

Hallituksen jasenten enemmiston tulee olla yhtidsta
riippumattomia ja lisaksi vahintaan kahden mainittuun enem-
mistoon kuuluvista jasenista tulee olla riippumattomia myods
yhtion merkittavista osakkeenomistajista. Toimitusjohtajaa tai
muita yhtion operatiiviseen organisaatioon kuuluvia toimitus-
johtajan alaisia ei valita hallituksen jaseneksi.

Hallituksen jasenten toimikausi paattyy vaalia seuraavan
varsinaisen yhtidkokouksen paattyessa. Hallituksen jasen
voidaan valita tehtavaansa uudestaan ilman rajoituksia
perakkaisten toimikausien maarasta. Hallitus valitsee
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keskuudestaan hallituksen puheenjohtajan ja varapuheen-
johtajan.

Hallituksen monimuotoisuutta
koskevat periaatteet

Hallitus on maarittanyt hallituksen monimuotoisuutta
koskevat periaatteet. Niiden mukaan hallituksen kokoon-
panossa tulee pyrkia siihen, etta se vastaa mahdollisimman
hyvin yhtién koon, markkina-aseman ja toimialan asettamia
vaatimuksia. Hallituksen jasenina tulee olla molempia suku-
puolia. Hallituksen kokoonpanossa pyritaan huomioimaan,
etta kokonaisuutena hallituksessa on aina riittavaa asiantun-
temusta erityisesti seuraavilta alueilta:

- yhtién toimiala;

- yhtiéon kokoluokkaa vastaavan yhtién johtaminen;
- porssiyhtion toiminnan erityisluonne;

- laskentatoimi;

- riskien hallinta;

- yrityskaupat; ja

- hallitustydskentely.

Maaritetyt monimuotoisuuden periaatteet ovat toteutuneet
hyvin Digian tilikauden 2018 hallituksessa.

Hallituksen tydjarjestys

Hallitus on laatinut ja vahvistanut toimintaansa varten itsel-
leen kirjallisen tydjarjestyksen. Osakeyhtidlaissa ja muissa
saannoksissa hallitukselle asetettujen tehtavien lisaksi
Digian hallitus vastaa myos hallituksen tydjarjestyksessa
maarittelemistaan asioista noudattaen seuraavia yleisohjeita:

- hyva hallitustapa edellyttaa, ettei hallitus tarpeetto-
masti puutu operatiivisen toiminnan yksityiskohtiin,
vaan keskittyy yritykseen lyhyelld ja pitkalla tahtaimella
vaikuttaviin strategisiin linjanvetoihin;

Hallituksen toimintakertomus
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- hallituksen yleisena tehtavana on ohjata yhtion
toimintaa niin, etta se tuottaa pitkalla aikavalilla
mahdollisimman suuren lisaarvon yhtidédn sijoitetulle
paaomalle ottaen samalla huomioon eri sidosryhmien
odotukset; ja

- hallituksen jasenten on toimittava riittavan, olennaisen
ja tuoreen informaation pohjalta tavalla, joka palvelee
yhtién etuja.

Lisaksi hallituksen tydjarjestys kattaa seuraavat tehtavat:
- maarittelee hallituksen vuosittaisen toimintasuunni-
telman ja kokousaikataulun rungon seka yksittaisen
kokouksen esityslistan rungon;

- ohjeistaa vuosittaista hallituksen itsearviointia;

- ohjeistaa kokouskutsujen ja ennakkoinformaation
toimittamista hallitukselle seka poytakirjojen laatimis-
Jja hyvaksymismenettelyja;

- maarittelee tehtavankuvat erikseen hallituksen
puheenjohtajalle ja jasenille seka hallituksen sihteerille
(jona toimii yhtion lakiasiainjohtaja tai hanen poissa
ollessaan toimitusjohtaja); ja

- maarittelee puitteet, joissa hallitus voi tarvittaessa
perustaa erillisia valiokuntia tai tydryhmia.

Hallitus arvioi vuosittain toimintaansa ja tyéskentely-
tapojaan. Itsearvioinnissa kaytetaan tarvittaessa apuna
ulkopuolista konsulttia.

Hallitus piti tilikauden 2018 aikana yhteensa 14 kokousta.
Hallituksen jasenten osallistumisaktiivisuus kokouksiin oli
95%.

Hallituksen jasenten riippumattomuus

Hallitus arvioi vuosittain jasentensa riippumattomuutta. Halli-
tuksen nykyisista jasenista yhtiosta ja yhtion merkittavista
osakkeenomistajista riippumattomia ovat Martti Ala-Har-
kdnen, Santtu Elsinen, Paivi Hokkanen, Seppo Ruotsalainen
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ja Outi Taivainen. Robert Ingman on riippumaton yhtiosta.
Robert Ingman ei ole riippumaton merkittavista osakkeen-
omistajista lahipiiriinsa kuuluvien yhteiséjen omistuksien takia.

Hallituksen valiokunnat

Digian hallituksella oli tilikaudella 2018 kolme (3) valiokuntaa:
palkitsemisvaliokunta, tarkastusvaliokunta ja nimitysvalio-
kunta.

Valiokunnat eivat ole paattavia eivatka toimeenpanevia
elimia, vaan niiden rooli on avustaa hallitusta kunkin valio-
kunnan tehtavaaluetta koskevassa paatoksenteossa. Valio-
kunnat raportoivat sdannéllisesti tydstaan hallitukselle, joka
paattaa ja vastaa kollegiaalisesti myds valiokuntien tyosta.

Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunnan tehtavana on avustaa hallitusta
varmistamaan yhtion taloudellisen raportoinnin ja laskennan
menetelmien seka tilinpaatdksen ja muun yhtion antaman
taloudellisen tiedon lainmukaisuus, tasapainoisuus, lapina-
kyvyys ja selkeys. Tarkastusvaliokuntaan kuuluivat tilikaudella
2018 Seppo Ruotsalainen (puheenjohtaja), Santtu Elsinen ja
Martti Ala-Harkdnen. Tarkastusvaliokunta kokoontui tilikau-
della viisi kertaa kaikkien jasenten lasna ollessa.

Palkitsemisvaliokunta

Palkitsemisvaliokunnan tehtavana on valmistella yhtion
Jjohdon palkitsemisjarjestelmia ja seurata niiden toimivuutta
yhtién tavoitteiden saavuttamiseksi, turvata paatoksenteon
objektiivisuutta seka varmistaa palkitsemisjarjestelmien
lApindkyvyys ja jarjestelmallisyys. Palkitsemisvaliokuntaan
kuuluivat tilikaudella 2018 Paivi Hokkanen (puheenjohtaja),
Robert Ingman ja Outi Taivainen. Palkitsemisvaliokunta
kokoontui tilikaudella nelja kertaa kaikkien jasenten lasna
ollessa.
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Nimitysvaliokunta

Nimitysvaliokunnan tehtavana on valmistella ehdotus varsi-
naiselle yhtidkokoukselle hallituksen jasenten lukumaarasta,
hallituksen jasenista, hallituksen puheenjohtajan, hallituksen
varapuheenjohtajan ja hallituksen jasenten palkkioista
seka hallituksen valiokuntien puheenjohtajien ja jasenten
palkkioista. Nimitysvaliokuntaan kuuluivat tilikaudella 2018
Seppo Ruotsalainen (puheenjohtaja), Martti Ala-Harkénen
Jja Robert Ingman. Nimitysvaliokunta kokoontui tilikaudella
kolme kertaa kaikkien jasenten lasna ollessa.

Toimitusjohtaja

Toimitusjohtajan nimittaa yhtion hallitus. Toimitusjohtaja
huolehtii Digian hallinnosta ja operatiivisesta liiketoimin-
nasta hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten seka
osakeyhtiolain mukaisesti. Toimitusjohtaja saa ryhtya yhtion
toiminnan laajuus ja laatu huomioon ottaen epatavallisiin tai
laajakantoisiin toimiin vain hallituksen valtuuttamana. Toimi-
tusjohtaja toimii konsernin johtoryhman puheenjohtajana.
Toimitusjohtaja ei kuulu yhtién hallitukseen, mutta on lasna
hallituksen kokouksissa.

Toimitusjohtajan palvelussuhteen keskeiset ehdot maari-
telldan kirjallisesti hallituksen hyvaksymassa toimitusjoh-
tajasopimuksessa. Timo Levoranta on toiminut Digia Oyj:n
toimitusjohtajana 1.5.2016 alkaen.

Hallituksen toimintakertomus
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Johtoryhma

Johtoryhman tehtava on tukea toimitusjohtajaa yhtion
operatiivisessa johtamisessa. Hallitus hyvaksyy johtoryhman
jasenten nimitykset ja paattaa heidan toimisuhteeseensa
littyvista ehdoista toimitusjohtajan esityksesta. Digiassa
noudatetaan johtoryhman jasenten ja muissa nimityksissa
yksi yli -periaatetta.

Toimitusjohtaja on Digian johtoryhman puheenjohtaja.
Johtoryhmaan kuului kymmenen henkilda 31.12.2018. Kerran
kahdessa viikossa kokoontuva johtoryhma avustaa toimitus-
Jjohtajaa yrityksen strategian valmistelussa ja toteuttamisessa,
operatiivisessa johtamisessa seka hallituksessa kasiteltavien
asioiden valmistelussa. Johtoryhma laatii vuosittaiset toiminta-
ja taloussuunnitelmat seka niihin littyvan tavoiteasetannan,
valvoo suunnitelmien toteutumista seka valmistelee merkit-
tavia investointeja ja yrityskauppoja. Johtoryhman tekemista
paatdksista vastaa toimitusjohtaja. Johtoryhman jasenten
tehtavana on toteuttaa paatokset omalla vastuualueellaan.

Digian vuosikertomus 2018
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Digia Oyj:n hallituksen jasenet vuonna 2018

Hallituksen jasen Syntymavuosi Koulutus Paatoimi Omistukset 31.12.2018 Jasenyys alkanut
Martti Ala-Harkénen 1965 KTT, TkL Talousjohtaja, Caverion Oyj 20 000 2016
Santtu Elsinen 15.3.2018 lukien 1972 Kyo Senior Vice President, Chief Digital Officer, Alma Media Oyj ) 2018
Paivi Hokkanen 1959 KTT Kehitysjohtaja, SoteDigi Oy 10 833 2012
Robert Ingman Puheenjohtaja 1961 DI, KTM Hallituksen puheenjohtaja, Ingman Group Oy Ab 6 026 000 2010
Pertti Kyttala Puheenjohtaja
15.3.2018 asti 1950 KTK Toimitusjohtaja, Peranit Oy 18 978 2005
Seppo Ruotsalainen Varapuheen-
johtaja 1954 TkL Hallitusammattilainen 3000 2012
Outi Taivainen 15.3.2018 lukien 1968 KTM Partner, Rethink Leadership Oy 0 2018

" Sisaltaa ahipiirin ja lahipiiriin kuuluvien yhteiséjen omistukset

Hallituksen ja valiokuntien jasenten osallistuminen kokouksiin vuonna 2018

Hallituksen kokoukset Tarkastusvaliokunta Palkitsemisvaliokunta Nimitysvaliokunta

Martti Ala-Harkénen 14/14 5/5 1/1 2/2

Santtu Elsinen 12/13 4/4

Paivi Hokkanen 14/14 4/4

Robert Ingman 14/14 4/4 3/3

Pertti Kyttala 171 171 1/1

Seppo Ruotsalainen 13/14 5/5 3/3

Outi Taivainen 12713 3/3

Johtoryhman jasenet 31.12.2018

Syntymavuosi Koulutus Vastuualue Omistukset 31.12.2018 Jasenyys alkanut
Timo Levoranta 1965 DI, KTK Toimitusjohtaja 48 607 2016
Pia Huhdanmaki 1969 OT™ Henkildstojohtaja 0 2018
Juhana Juppo 1971 FM (Tietojenkasittely) CTO, liiketoimintajohtaja, Yhteiset palvelut 0 2016
Mika Kervinen 1968 OTK, VT Lakiasiainjohtaja 2255 2016
Jukka Kotro 1961 YO-merkonomi (ATK) Liiketoimintajohtaja, Toimialaratkaisut 200 2017
Tuomo Niemi 1962 KTM, DI Liiketoimintajohtaja, Finanssiliiketoiminta 0 2017
Ari Rikkila 1967 DI Myynti- ja markkinointijohtaja 20 2017
Kristiina Simola 1965 KTM Talous- ja rahoitusjohtaja 1650 2017
Harri Vepsalainen 1974 BBA Liiketoimintajohtaja, Digitaaliset palvelut 0 2018
Teemu Virtanen 1978 LukK Liiketoimintajohtaja, Integraatio ja tiedon hyddyntaminen 6371 2016

* Sisaltaa ahipiirin ja l@hipiirin kuuluvien yhteiséjen omistukset
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Taloudelliseen raportointiin
littyvat sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestelmat

Kontrollitoiminnot ja kontrolliymparistd

Yhtion taloushallinnossa on talousjohtajalle raportoiva
controller-toiminto, jonka tehtavana on varmistaa kuukau-
sittain talousraportoinnin oikeellisuus. Talousjohtaja raportoi
yhtion johdolle, hallitukselle seka hallituksen alaisuudessa
toimivalle tarkastusvaliokunnalle yhtidtason seka eri liketoi-
mintojen taloudellisesta kehityksesta.

Yrityksessa on kaytdssa raportointijarjestelmd, jonka avulla
yhdistetaan erillisyhtididen raporteista konsernitilinpaatds.
Lisaksi kaytossa on kirjalliset toimintaohjeet, joiden perus-
teella erillisyhtididen taloudellinen raportointi toteutetaan.
Ohjeiden noudattamista valvoo yhtion talousjohtaja. Lisaksi
liiketoiminnan seurantaa ja varainhoidon valvontaa varten
yhtidssa on kaytettdvissa tarvittavat erilliset raportointijar-
jestelmat.

Konsernin taloushallinto antaa ohjeet tilinpaatoksen ja vali-
tilinpaatdsten laadinnasta seka laatii konsernitilinpaatoksen.
Taloushallinto hoitaa keskitetysti konsernin varainhankinnan
ja -hallinnan ja vastaa korkoriskin hallinnasta.
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YHTIOK

Hallitus

Tarkastus- Palkitsemis- Nimitys-
valiokunta valiokunta valiokunta

Toimitusjohtaja

Tilintarkastus

Johtoryhma

Sisainen valvonta

Sisaisen valvonnan avulla varmistetaan, etta Digia-kon-
sernin talousraportointi on luotettavaa. Digian taloushallinto
ohjeistaa liketoimintaa taloudelliseen raportointiin liittyen.

Konsernin liiketoiminta on jaettu vastuualueisiin, joiden

Jjohtajat raportoivat toimitusjohtajalle. Raportointi ja valvonta
perustuvat vuosittain tehtaviin ja kuukausittain seurattaviin
budjetteihin, kuukausittain tehtavaan tulosraportointiin ja
viimeisimman ennusteen paivittamiseen ja seurantaan.

Vastuualueiden johtajat raportoivat johtoryhmassa
lisdksi vastuualueensa kehittdmisasioita, strategia- ja vuosi-
suunnittelua, likketoiminnan ja tuloksen seurantaan liittyvia
asioita, investointeja, potentiaalisia yritysostokohteita ja
vastuualueiden sisaista organisointia. Vastuualueilla on omat
johtoryhmansa.

Digian liikketoiminnan ohjaus ja valvonta tapahtuvat edella
esitetyn johtamisjarjestelman avulla.

Digialla ei ole erillisesti organisoitua sisaisen tarkastuksen
toimintoa. Erillisen sisaisen tarkastuksen toiminnon tarvetta
arvioidaan saannéllisin valigjoin. Sisaiselle tarkastukselle
kuuluvat tehtavat pystytaan yhtion nykyisessa liilketoiminnan
lagjuudessa suorittamaan yhtion lakitoiminnon- ja taloushal-
linnon avulla.

Hallituksen toimintakertomus
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Taloudel-
Riskien linen ja
hallinta sisdainen

valvonta

Riskienhallinta ja keskeisimmat riskit

Yhtion riskienhallinta prosessin tarkoitus on tunnistaa ja hallita
riskeja niin, etta yhtion on mahdollista saavuttaa sen stra-
tegiset ja taloudelliset tavoitteet. Riskienhallinta on jatkuva
prosessi, jonka avulla tunnistetaan, listataan ja arvioidaan
merkittavimmat riskit, tunnistetaan riskienhallintaan littyvat
vastuuhenkildt ja arvotetaan riskit erillisen pisteytyksen
avulla niin, etta riskien vaikutusta seka riskien keskinaista
merkitysta voidaan verrata. Osana prosessia on myaos riskien
hallinnallisten toimenpiteiden tunnistaminen, suunnittelu ja
toteuttaminen, seka toteutuksen vaikutusten seuranta.

Digian riskienhallinnan keskeisimmat operatiiviseen
toimintaan liittyvat ja valvottavat riskit ovat asiakas-, henkilo-,
toimitus-, IT-, tietoturva-, tietosuoja-, immateriaalioikeus- ja
liikearvoriskit.

Asiakasriskia hallitaan aktiivisella asiakasrakenteen
kehittdmiselld ja ennalta ehkaisemalla potentiaalisten riski-
positioiden syntymista.

Henkiloriskeja arvioidaan ja hallitaan aktiivisella avain-
henkildiden kanssa kaytavalla tavoite- ja kehityskeskuste-
luprosessilla. Henkildstén sitoutuneisuuden kehittamiseksi
sisaisen viestinnan tehokkuutta on pyritty parantamaan
suunnitelmallisesti saannollisten henkilostotilaisuuksien ja
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johdon nakyvyyden avulla. Olennainen osa henkildriskeja on
osaamisen kehittamiseen ja oikean osaamisen lOytamiseen
liittyvat riskit. Naita hallitaan systemaattisella henkildston
osaamisen kehittamisella ja jatkuvalla rekrytointien ja alihank-
kijoiden hallinnalla.

Liiketoimintojen keskeisten projektien ja jatkuvien palve-
luiden sisaisen ja tarvittaessa myos ulkoisen auditoinnin
avulla kehitetaan konsernin projektien ja palveluiden
riskienhallintaa ja varmistetaan menestykselliset asiakastoi-
mitukset. Konsernin sertifioidut laatujarjestelmat evaluoidaan
saannollisesti ja toimitusten raportointikaytantéja on vuoden
2018 aikana tehostettu edelleen. Vuoden 2018 aikana projek-
tihallinnan toimintamallia on edelleen kehitetty ja tama tyo
Jjatkuu myos vuonna 2019.

Tietoturva- ja tietosuojariskeja hallinnoidaan auditoinneilla
jajatkuvalla toimintamallien, tietoturvaa ja tietosuojaa edista-
vien kaytantojen ja prosessien kehittamiselld ja tarvittaessa
koko henkiléstda koskevilla koulutuksilla.

Liiketoimintojen integroimiseen, yhtenaisten toiminta-
mallien ja parhaiden kaytantdjen seka niiden yhtenaiseen
kehittamiseen liittyvia riskeja hallinnoidaan konsernin
johtoryhman toimesta suunnitelmallisesti. Ohjelmistoalalle
tyypillisesti liittyvaa riskia omien oikeuksien asianmukaisesta
suojaamisesta ja toisten oikeudenhaltijoiden oikeuksien
loukkaamisesta hallitaan kattavan sisaisen ohjeistuksen,
sopimusten vakioehdoin seka asianmukaisen seurannan ja
analyysien avulla.

IFRS-kirjanpitokaytantodn liittyen lilkkearvo ja sen
arvonalentumistestaus on aktiivisessa seurannassa osana
huolellista ja ennakoivaa riskijohtamiskaytantoa.

Digia on arvioinut toimintaansa ja liikkesuhteisiinsa liittyvat
yritysvastuuriskit ja silla on riskeihin littyen kaytossa riittavat
Jja tarkoituksenmukaiset ennakoivan huolellisuuden turvaavat
prosessit.
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Operatiiviseen toimintaan liittyvien riskien lisaksi on
yhtiolla rahoitukseen liittyvia riskeja. Digia Oyj:n sisainen ja
ulkoinen rahoitus seka rahoitusriskienhallinta on keskitetty
konsernin emoyhtién rahoitustoimintoon. Konsernin emoyh-
tidn rahoitustoiminto vastaa konsernin maksuvalmiudesta ja
rahoituksen riittavyydesta seka korkoriskin hallinnoimisesta.
Konserni altistuu normaalissa lilkketoiminnassaan useille
rahoitusriskeille. Konsernin riskienhallinnan tavoite on
minimoida rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaiku-
tukset konsernin tulokseen. Padasialliset rahoitusriskit ovat
korkoriski, luottoriski ja varainhankintariski. Riskienhallinnan
yleiset periaatteet hyvaksyy hallitus ja niiden kaytannon
toteutuksesta vastaa konsernin taloushallinto yhdessa
liketoimintaryhmien kanssa.

Sisapiirihallinto

Digia noudattaa Nasdag Helsingin kulloinkin voimassa olevaa
sisapiiriohjetta. Digia noudattaa myds omaa sisapiiriohjetta,
Jjoka taydentaa Nasdaq Helsingin ohjetta. Sisapiiriasioista
vastaa Digian lakiasiainjohtaja.

Sisapiirilaiset

Digian sisapiirildiset jaetaan

1 pysyviin sisapiirilaisiin, johon kuuluvat yhtion hallituksen
Jjasenet, toimitusjohtaja ja yhtion jontoryhman jasenet;

2. hankekohtaisiin sisapiirilaisiin, johon kuuluvat henkilot,
Jjotka asemansa tai tehtaviensa takia saavat sisapiiritietoa
a0. hankkeeseen liittyen; ja

3. henkildihin, jotka saavat taloudellista tietoa.

Pysyvia sisapiirilaisia ei merkita hankekohtaisiin sisapiiriluet-
teloihin.

Hallituksen toimintakertomus
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Johtohenkiloiden liiketoimet

Digian johtotehtavissa toimivien henkildiden ja heidan lahi-
piirinsa on ilmoitettava Digian rahoitusvalineilla yli

5000 eurolla tehdyt liiketoimensa Digialle ja Finanssivalvon-
nalle. Ilmoitusvelvolliset johtotehtavissa toimivat henkilét ovat
Digian hallituksen jasenet, toimitusjohtaja ja johtoryhman
jasenet.

Digian julkaisee johtotehtavissa toimivien henkildiden ja
naiden lahipiiriin kuuluvien omaan lukuunsa tekemat liike-
toimet porssitiedotteena. Julkistaminen tehdaan kolmen (3)
tyopaivan kuluessa liiketoimesta. Lisaksi Digia sailyttaa ao.
tiedot yhtion verkkosivuilla.
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Suljettu ikkuna

Digian johtotehtavissa toimivat henkilot seka henkilét, jotka
saavat taloudellista tietoa eivat saa kayda kauppaa yhtion
arvopapereilla ajanjaksona, joka alkaa 30 paivaa ennen
yhtion liiketoimintakatsauksen, puolivuotiskatsauksen tai
tilinpaatostiedotteen julkistamista. Hankekohtaiset sisapiiri-
laiset eivat saa kayda kauppaa yhtidn arvopapereilla projektin
voimassaoloaikana.

Vaarinkaytoksista ilmoittaminen

Digia Oyjlla on kaytéssa ilmoituskanava epaillysta markki-
noiden vaarinkdytosta ilmoittamiseen (nk. whistle blowing).
Taman ilmoituskanavan tavoitteena on edesauttaa hyvan
hallintotavan noudattamista yhtion paivittaisessa toiminnassa
seka ehkaista ja havaita vaarinkaytoksia.

Ilmoituskanavaa voi kayttaa markkinoiden vaarinkaytosta,
toimintaperiaatteiden, saannosten ja maaraysten rikkomi-
sesta seka niiden epailysta ilmoittamiseen.

Digian intranetissa olevalla lomakkeella on mahdollisuus
tehda ilmoitus nimettdmana. Ilmoitukset ohjataan Digian
lakiasiainosastolle.

Kaikki annetut ilmoitukset kasitellaan asianmukaisesti ja
luottamuksellisesti henkilotietolain vaatimuksia noudattaen,
niin ilmoittajan kuin epaillyn henkildn osalta.
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Tilintarkastaja ja
tilintarkastajan palkkiot

Tilintarkastaja ja tilintarkastajan palkkiot

Digialla on yksi varsinainen tilintarkastaja, jonka tulee olla
KHT-tilintarkastaja tai tilintarkastusyhteiso. Tilintarkastaja
valitaan tehtavaansa toistaiseksi.

Yhtiokokous valitsee tilintarkastajan ja paattaa hanen
palkkiostaan.

Yhtion tilintarkastajana on toiminut tilintarkastusyhteisd
KPMG Oy Ab paavastuullisena tilintarkastajanaan KHT Virpi
Halonen 2015 alkaen.

Tilintarkastajille maksetut

palkkiot vuonna 2018

Tilintarkastus 70
Muut lakisaateiset toimeksiannot 0
Veroneuvonta 0
Muut palvelut 14
Yhteensa 84

Hallituksen toimintakertomus Tilinpaatos
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Digian hallitus 31.12.2018

Robert Ingman
Hallituksen puheenjohtaja

s. 1961, DI, KTM

Digian hallituksen jasen vuodesta 2010, varapuheenjohtaja
2012-2018, puheenjohtaja vuodesta 2018. Hallituksen
nimitysvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Hallituksen puheenjohtaja

M-Brain Oy, 2018-

Qt Group Oyj, 2016-

CRI Invest & Consulting OU, 2014~
Etteplan Oyj, (2009) 2013-

Ingman Development Oy Ab, 2013-
Halti Oy, 2012-

Ingman Group Oy Ab, 2009~

Oy Ingman Finance Ab, 2009-

Hallituksen jasen

Ingman Baltic Sea Finance OU, 2015-, PK Oliver AS, 2013-,
Massby Facility & Services Ltd. Oy, 2012-, M-Brain Oy,

2011-2018, Evli Pankki Oyj, 2010-
Riippumaton yhtiosta.
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Martti Ala-Harkdnen
Hallituksen jasen

s.1965, KTT, TkL

Digian hallituksen jasen vuodesta 2016. Hallituksen tarkastus-
valiokunnan ja nimitysvaliokunnan jasen.

Keskeinen tyokokemus

Talousjohtaja (Talous, Strategia & IT), Caverion Oyj, 2016-
Talous- ja rahoitusjohtaja, Cramo Oyj, 2006-2016
Talousjohtaja, WM-data Oy, 2004-2006

Talous- ja rahoitusjohtaja, liiketoiminnan kehitysjohtaja, Novo
Group Oyj, 1998-2004

Emissio- ja rahoituspaallikkd, Postipankki Oyj, 1995-1998

Hallituksen jasen
Rettig ICC Oy, 2018-

Riippumaton yhtiésta ja sen merkittavimmista osakkeenomis-
tajista.
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Santtu Elsinen
Hallituksen jasen

S.1972, Kyo

Digian hallituksen jasen vuodesta 2018. Hallituksen tarkastus-
valiokunnan jasen.

Keskeinen tyokokemus

Senior Vice President, Chief Digital Officer, Alma Media Oyj,
2016-

Toimitusjohtaja, Winterfell Capital Oy, 2014~

Kehitysjohtaja, Talentum Oyj, 2012-2015

Toimitusjohtaja, Quartal Oy, 2011~

Kehitysjohtaja, Trainers' House Oyj/Satama Interactive Oyj,
2005-2012

Luova johtaja, liikketoiminnan kehitysjohtaja, Quartal Oy
1997-2005

Hallituksen jasen

Etua Oy, 2018-

Alma Mediapartners Oy, 2017-
Arena Interactive Oy, 2017-
Media-alan tutkimussaatio sr, 2016-
Fondia Tools Oy, 2011-2012

Quartal Oy, 1997-

Riippumaton yhtiosta ja sen merkittavimmista
osakkeenomistajista.
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Paivi Hokkanen
Hallituksen jasen
5. 1959, KTT

Digian hallituksen jasen vuodesta 2012. Hallituksen palkitse-
misvaliokunnan puheenjohtaja.

Keskeinen tyokokemus

Kehitysjohtaja, SoteDigi Oy, 2018-

Toimitusjohtaja, ITprofs Oy, 2017~
Tietohallintojohtaja, A-Katsastus Group, 2012-2017
Tietohallintojohtaja, Sanoma Oyj, 2009-2012
Tietohallintojohtaja, Stockmann Qyj, 2002-2009
Johtaja, SysOpen Oyj, 1998-2002

Eri tehtavia, Cap Gemini Oy, 1995-1998

Eri tehtavia, Kansallisrahoitus Oy, 1984-1995.

Hallituksen jasen
MPY Palvelut Oyj, 2017-, ICT Leaders Finland ry, 2016-
Hallitusammattilaiset ry:n jasen.

Riippumaton yhtiésta ja sen merkittavimmista osakkeenomis-
tajista.
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Seppo Ruotsalainen
Hallituksen jasen

s. 1954, TkL

Digian hallituksen jasen vuodesta 2012. Hallituksen tarkastus-
valiokunnan ja nimitysvaliokunnan puheenjohtaja.

Seppo Ruotsalainen toimii hallitusammattilaisena, hallituksen
puheenjohtajana ja jasenenad, sijoittajana ja strategisena
neuvonantajana useissa teknologia- ja ohjelmistoyrityksissa.
Han on Hallitusammattilaiset ry:n ja FIBAN (Finnish Business
Angels Network) - Suomen Yksityissijoittajat ry:n jasen.

Keskeinen tyokokemus

Toimitusjohtaja, Tekla Oyj, 1998-2003
Varatoimitusjohtaja, F-Secure Oyj, 2008-2009
Varatoimitusjohtaja, Oy LM Ericsson Ab, 1994-1998
Myyntijohtaja, Hewlett Packard, 1982-1993

Hallituksen puheenjohtaja

Softera Qy, 2015-, Osuuskunta MPY, 2013-, AniLinker Oy,
2003-2007, Commit Oy, 2003-2008, Tietotekniikan liitto
(nyk. TIVIA), 2004-2006, Viabile Oy, 2003-, Fountain Park
Oy, 2003-2013

Riippumaton yhtiésta ja sen merkittavimmista osakkeenomis-
tajista.
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Outi Taivainen
Hallituksen jasen

5.1968, KTM

Digian hallituksen jasen vuodesta 2018. Hallituksen palkitse-
misvaliokunnan jasen.

Keskeinen tyokokemus

Partner, Rethink Leadership Oy, 2019-

Executive Vice President, HR, OP Ryhma, 2015-2018
Henkildstojohtaja, Keski- ja Pohjois-Eurooppa, KONE Oyj,
2011-2015

Toimitusjohtaja, HR House, 2008-2011

Henkilostojohtaja, Nokia Oyj, 2001-2008
Paallikko- ja johtotason tehtavia, Nokia Oyj, 1998-2001

Hallituksen puheenjohtaja
OP-elakesaatio, 2015-2018
Hallituksen jasen

Helsingin Kauppakamari, 2009-2011
Henry ry, 2006-2008
Uusyrityskeskuksen hallituksen jasen, 2006-2008

Muut luottamustoimet

EVA Business Fellows -ohjelman jasen, 2010-
Helsingin Kauppakamarin HR-valiokunnan jasen, 2012-

Riippumaton yhtiosta ja sen merkittavimmista

osakkeenomistajista.
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Digian johtoryhma 31.12.2018

Timo Levoranta
Toimitusjohtaja
s. 1965, DI, KTK

Toimitusjohtaja ja Digian johtoryhman jasen
1.5.2016 alkaen.

Keskeinen tyékokemus

Liiketoimintajohtaja, Digia Oyj, 2016
Toimitusjohtaja, TDC Oy Finland, 2011-2015
SVP, Sales&Marketing, Outokumpu Oyj,
2008-2011

Johtajatason tehtavia, TeliaSonera, 2002-
2008

Johtajatason tehtavia, Sonera Oyj, 1995-2002
Eri tehtavia Consumer Mobile Communica-
tion Division -yksikossa, Telecom Finland,
1991-1995
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Pia Huhdanmaki

Henkilostojohtaja

s.1969, OTM

Digian johtoryhman jasen 1.2.2018 [ahtien.
Keskeinen tyokokemus

Johtava asiantuntija, elinkeinopoliittinen
edunvalvonta, RadioMedia ja Medialiitto,
2017-2018

Henkildstdjohtaja, Sanoma Media Finland Oy,
2012-2016

Henkilostd-, viestinta- ja lakiasiainjohtaja,
Sanoma News ja Sanoma Entertainment Oy,
2010-2011

Henkilostd-, viestinta- ja lakiasiainjohtaja,
Sanoma Entertainment Oy, 2007-2010
Lakimies- ja esimiestehtavia, Sanoma-
konserni Oyj, 1996-2006

Juhana Juppo
CTO, liiketoimintajohtaja, Yhteiset Palvelut

s. 1971, FM (Tietojenkasittely)

Digian johtoryhman jasen 19.9.2016 alkaen.
Keskeinen tyokokemus

Kehitysjohtaja, Finanssi-Kontio Oy, 2013-2016
Palvelujohtaja, CGI Suomi Oy, 2011-2013
CTO, Cap Gemini Finland Oy, 2005-2011
Systeemiarkkitehti, IT Optimo/Itella Oyj,
2003-2005

VP, Development, Eigenvalue Oy, 2000-
2003

Projektipaallikkd, Cap Gemini Finland Oy,
1999-2000

Projektipaallikkd, Nokia Networks Oy,
1995-1999
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Mika Kervinen
Lakiasiainjohtaja

5.1968, OTK, VT

Digian johtoryhman jasen 1.5.2016 alkaen.
Keskeinen tyokokemus

Lakimies, Fondia Oy, 2015-2016

Johtaja, Liiketoiminnan tuki -yksikkd, TDC
Finland Oy, 2012-2014

Lakimies, asiantuntija- ja esimiestehtavia,
Nokia Networks Oy, 2004-2012

Lakimies, asiantuntija- ja esimiestehtavia,
TeliaSonera Oyj, 1998-2004

Lakimies, asiantuntijatehtavia, Kesko Oyvyj,
1996-1998
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Jukka Kotro

Liiketoimintajohtaja, Toimialaratkaisut

s. 1961, YO-merkonomi (ATK)

Digian johtoryhman jasen 9.8.2018 alkaen.
Keskeinen tyokokemus

Johtaja, eri vastuualueita, Digia Oyj, 2018
Johtoryhman jasen, eri vastuualueita, CGl
Suomi Oy, 2010-2018
Myyntijohtaja/valtiohallinto, Logica Suomi
Oy, 2006-2010

Myyntijohtaja/terveydenhuolto, WM-Data Oy,

2004-2006
Account Manager/julkishallinto, Novo Group
Oyj, 1999-2004

29 Hallinnointi ja palkitseminen

Tuomo Niemi
Liiketoimintajohtaja, Finanssiliiketoiminta

s.1962, KTM, DI
Digian johtoryhman jasen 1.6.2017 alkaen.
Keskeinen tyokokemus

Johtaja, Accenture Oy, 2003-2017

Johtava konsultti, Accenture Oy, 1996-2003
Tietohallinnon johtajatason tehtavia, ICL
Personal Systems Oy, 1992-1996

Konsultti, Andersen Consulting Oy, 1989-1991
Tuotepaallikkd, Nokia Data Oy, 1988-1989

Ari Rikkila

Myynti- ja markkinointijohtaja

s. 1967, DI

Digian johtoryhman jasen 16.5.2017 alkaen.
Keskeinen tyokokemus

Myyntijohtaja, Accenture Oy, 2017

Johtagjatason tehtavia, Tieto Oyj, 2016-2017
Johtajatason tehtavia, ALSO Group, 2014-

2016

Toimitusjohtaja, Nervogrid Oy, 2013-2014
Toimitusjohtaja, Efecte Oyj, 2010-2013

Maajohtaja, CA Technologies Inc., 2006-2010
Myyntijohtaja, Cisco Systems Inc., 1999-2006

Myyntipaallikk, Elisa Oyj, 1995-1999

Kristiina Simola
Talous- ja rahoitusjohtaja

s.1965, KTM
Digian johtoryhman jasen 14.8.2017 alkaen.
Keskeinen tyokokemus

Talousjohtaja, Digitalist Group Oyj, 2015-2017
Varatoimitusjohtaja, talousjohtaja, Mirasys Oy,
2012-2015

Liiketoimintajohtaja, Deloitte Finance Trans-
formation, 2010-2012

Talousjohtaja, Profit Software Oy, 2007-2010
Talousjohtaja, Foster Wheeler Energia Oyj,
2005-2007

Talousjohtaja, SysOpen Oyj, 2001-2005
Konsultti, Accenture Finland Oy, 2000-2001
Business Controller, IKEA Finland Oy,
1998-2001
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Harri Vepsalainen
Liiketoimintajohtaja, Digitaaliset palvelut

s.1974, BBA

Digian johtoryhman jasen 1.4.2018 alkaen.
Keskeinen tyokokemus

Johtaja/Konsultointipalvelu, CGI Finland Oy,
2017-2018

Eri liketoiminta-alueiden johtaja, johtoryhman
jasen, Affecto Oyj, 2009-2017
Liiketoimintajohtaja/Business Intelligence
& Analytiikka, IBM Global Business Services,
2006-2009

Liiketoiminnan kehityspaallikko, IBM Global
Business Services, 2005-2006
Liiketoiminnan kehitys- ja paallikkétason
tehtavia, Elisa Oyj, 2001-2005
Konsultti/Projektipaallikkd, Affecto Oy,
2000-2001

Konsultti/projektipaallikkod, ICL Data Oy,
1998-2000
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Teemu Virtanen

Liiketoimintajohtaja, Integraatio ja tiedon
hyédyntaminen

s.1978, LuK

Digian johtoryhman jasen 1.5.2016 alkaen.
Digian Kotimaa-Lliiketoiminnan johtoryhman
jasen 2015-2016.

Keskeinen tyokokemus

Johtaja, Integraatioliiketoiminta, Digia Oyj,
2013-2017

Johtajatason tehtavia, Digital Services
-yksikkd, Digia Oyj, 2010-2012

Johtajatason tehtavia, Integration Solutions
-yksikko, Digia Oyj, 2009-2010
Projektijohto- ja esimiestehtavia, Teollisuus
Jja kauppa -divisioona, Digia Oyj, 2007-2008
Tiimiesimies, Sentera Oyj, 2005-2006
Projektipaallikkd, TJ Group/Key Partners Oy,
2005-2008

Projektinhallinta- ja asiantuntijatehtavia,
Casedev Active Oy, 2001-2004
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Digian johdon palkka- ja palkkioselvitys 2018

Tama palkka- ja palkkioselvitys sisaltaa yhteenvedon Digia
Oyjin hallituksen jasenten, toimitusjohtajan ja muun jondon
taloudellisista eduista, palkitsemisjarjestelmasta ja palkitse-
misen paatdksentekojarjestyksesta.

A) Palkitsemisen
paatoksentekojarjestys
Hallitus

Hallituksen jasenten palkkiot ja kulujen korvausperusteet
valmistelee Digia Oyj:n nimitysvaliokunta. Hallituksen
Jjasenten palkkioista ja kulujen korvausperusteista paattaa
yhtidkokous.

Toimitusjohtaja ja muu johto

Toimitusjohtajan palkan, palkkiot ja muut edut valmistelee
Digia Oyj:n palkitsemisvaliokunta. Palkitsemisvaliokunta
valmistelee myos muun ylimman johdon palkat, palkkiot ja
muut edut yhdessa toimitusjohtajan kanssa. Valmistelussa
kaytetaan tarpeen mukaan ulkopuolisia asiantuntijoita ja
markkinaselvityksia. Yhtion hallitus paattaa toimitusjohta-
jalle maksettavasta palkasta, palkkioista ja muista eduista.
Yhtion hallitus paattaa toimitusjohtajan esityksesta muulle
ylimmalle johdolle maksettavista palkoista, palkkioista seka
muista eduista.

Digialla on Evli Awards Management Oy:n kanssa sopimus
yhtidn osakepalkkiojarjestelmien koordinoinnista seka niihin
littyvien osakkeiden hallinnoinnista ja palkkioiden maksa-
misesta kohdehenkildille jarjestelmien ehtojen mukaisesti.
Tilikauden 2018 aikana toimitusjohtajalle ja muulle johdolle
ei maksettu osakepalkkioita.
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B) Palkitsemisen
keskeiset periaatteet

Hallituksen palkitseminen

Vuoden 2018 yhtidkokous paatti, etta hallituspalkkiot
hallituksen jasenille maksetaan toimikaudelta, joka paattyy
vuoden 2019 varsinaisen yhtiokokouksen paattyessa, palk-
kiona 2500 euroa kuukaudessa, hallituksen varapuheen-
Jjohtajalle 3500 euroa kuukaudessa ja hallituksen puheen-
johtajalle 5500 euroa kuukaudessa. Lisaksi kokousten
puheenjohtajille maksetaan kokouspalkkiona 1000 euroa
ja muille jasenille 500 euroa hallituksen kokoukselta ja
hallituksen valiokunnan kokoukselta.

Yhtié ei myonna optioita eika osakepalkkioita hallitus-
tybskentelysta.

Johdon palkitseminen

Digia Oyj:n hallitus paatti 3.2.2017 uuden pitkan aikavalin
osakepohjaisen kannustinohjelman perustamisesta. Lahto-
kohtaisesti kohderyhma muodostuu toimitusjohtajasta ja
yhtién ylimmasta johdosta. Ohjelman tarkoituksena on
yhdistaa yhtién omistajien ja johdon tavoitteet yhtion arvon
nostamiseksi seka sitouttaa toimiva johto yhtioon ja yhtion
pitkan aikavalin tavoitteisiin. Uudella jarjestelmalla korvattiin
aiemmin paatetty vuoteen 2017 ulottunut osakepalkkiojar-
jestelma.

Pitkan aikavalin kannustinohjelma kattaa kalenterivuodet
2017-2019. Se tarjoaa osallistujille mahdollisuuden ansaita
yhtidn osakkeita, jos hallituksen kolmen vuoden palkkiokau-
delle asettamat tavoitteet saavutetaan.

Tavoitteet perustuvat yhtion liikkevaihtoon ja osakekohtai-
seen tulokseen (EPS). EPS-mittarilla on kolme ansaintajaksoa,
vuodet 2017, 2018 ja 2019, joiden osalta hallitus asettaa
tavoitteet kunkin ansaintajakson alussa. Liikevaihto-mittarin
ansaintajakso on 2017-2019, ja sen liikevaihtotavoite on
asetettu vuoden 2019 liikevaihdolle. Palkkiokaudella yhtion

toimitusjohtajalla ja muilla ohjelmaan kuuluvilla henkiloilla
on oikeus yhteensa enintaan 524 900 Digia Oyj:n osakkeen
arvoa vastaavaan palkkioon. Jos ehdot tayttyvat, ohjelmaan
perustuva osakepalkkio maksetaan molempien mittareiden
osalta palkkiokauden paattymisen jalkeen vuonna 2020.
Jarjestelman mukaiset palkkiot maksetaan osakkeiden
ja rahan yhdistelmana puoliksi kumpanakin. Rahapalkkio
kaytetaan ensisijaisesti palkkiosta aiheutuvien verojen ja
veronluonteisten maksujen kattamiseksi.

Paasaantdisesti palkkiota ei makseta, jos osallistuja irtisa-
noutuu tai osallistujan tyo- tai toimisuhde irtisanotaan ennen
kannustinohjelman mukaista palkkioiden maksuajankohtaa.
Tietyin edellytyksin hallituksella on mahdollisuus paattaa
mahdollisista palkkioista pro-rata-periaatteen mukaan jo
ansaittujen ja kuluvan ansaintakauden osalta.

Toimitusjohtaja

Timo Levorannan kokonaispalkkaus muodostuu toimitus-
Jjohtajasopimuksen mukaisesta kuukausipalkasta, vuosittain
asetettujen tavoitteiden saavuttamisen perusteella maaray-
tyvasta bonuspalkkiosta seka toimitusjohtajalle vahvistet-
tujen osakepalkkiojarjestelmien mukaisesti mahdollisesti
maksettavista osakepalkkioista.

- Vuoden 2018 bonusmallin perusteella toimitusjoh-
tajalle maksetaan vuositasolla 3 kuukauden perus-
palkkaa vastaava bonuspalkkio hallituksen asettamiin
liikevaihto- ja liikevoittobudjetteihin sidottujen vuosi-
tavoitteiden tayttyessa. Palkkiosta 55 prosenttia on
sidottu liilkevaihtotavoitteisiin, 35 prosenttia liikevoitto-
tavoitteisiin, 5 prosenttia asiakastyytyvaisyystavoittei-
siin ja 5 prosenttia henkilostotyytyvaisyystavoitteisiin.
Tavoitteiden ylittyessa bonuspalkkion maarad kasvaa
siten, etta vuositasolla yhteensa 9 kuukauden perus-
palkkaa vastaava maksimibonuspalkkio maksetaan,
mikali asetettu liikevaihtotavoite ylittyy vahintdan 5
prosentilla, likevoittotavoite vahintaan 16,1 prosentilla,
asiakastyytyvaisyytta mittaava NPS-indeksitavoite
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ylittyy vahintaan 23,4 prosentilla ja henkilostotyyty-
vaisyytta mittaava tavoiteindeksi ylittyy vahintaan 1,8
prosentilla. Kaikkia palkkiomittareita arvioidaan puoli-
vuosittain itsendisesti, toisistaan riippumatta, kuitenkin
siten, etta mikali likevoitto jaa alle 70,1 prosenttiin
asetetusta tavoitteesta, bonuspalkkiota ei makseta
lainkaan.

- Pitkan aikavalin kannustinohjelma on kuvattu ylla.

Toimitusjohtaja voidaan yhtién toimesta irtisanoa kuuden
(6) kuukauden irtisanomisajalla. Toimitusjohtajasopimuksen
paattyessa irtisanomiseen yhtién puolelta toimitusjohtajalle
maksetaan irtisanomisajan palkan lisaksi erokorvaus, joka
maaraltaan vastaa toimitusjohtajan kuuden (6) kuukauden
saannollista kuukausipalkkaa. Toimitusjohtajan elakeika on
lain mukainen eika toimitusjohtajalla ole yhtion puolelta
erillista lisaelakesopimusta.

Toimitusjohtajalle edella sanotun mukaisesti maksettuihin
osakepalkkioihin ei liity mitdan mydnnettyjen osakkeiden
luovutusta rajoittavia sitouttamisjaksoja.

Johtoryhma

Yhtion ylimpaan johtoon kuului 31.12.2018 kymmenen
henkilda: toimitusjohtaja, talousjohtaja, lakiasianjohtaja,
henkilostdjohtaja, myynti- ja markkinointijohtaja, yhteisten
palveluiden johtaja seka nelja liiketoimintajohtajaa. Lisaa
tietoa ylimmasta johdosta loytyy yrityksen internetsivuilta
www.digia.com/sijoittajat/hallinnointi/toimitusjohta-
ja-ja-johto.

Johtajien kokonaispalkkaus muodostuu kuukausipalkasta
seka vuosittain asetettujen tavoitteiden saavuttamisen perus-
teella maaraytyvasta bonuspalkkiosta. Yhtion johtoryhman
jasenten bonuspalkkion ansaintakriteerit ja ehdot vuonna
2018 ovat yhtalaiset toimitusjohtajan kanssa kuitenkin siten,
etta johtoryhman jasenen maksimipalkkio on vuositasolla
kuuden (6) kuukauden peruspalkkaa vastaava maara. Lisaksi
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ylin johto kuuluu ylla kuvattuun pitkan aikavalin kannustinoh-
Jjelman piiriin.

Kaikkien johtajien elakeika on lain mukainen eika kenelle-
kaan ole yhtion puolelta otettu erillista lisaelaketta.

C) Palkitsemisraportti

Hallituksen palkitseminen

Tilikaudella 2018 hallituksen jasenille maksettiin palkkioita
Digian hallitus- ja valiokuntatyoskentelysta seuraavasti:

Euroa 2018

Martti Ala-Harkdénen 43 500
Santtu Elsinen 30300
Paivi Hokkanen 44 500
Robert Ingman 82 500
Pertti Kyttala (15.3.2018 asti) 26 500
Seppo Ruotsalainen 55500
Outi Taivainen 30300
Yhteensa 313200

Toimitusjohtajan palkitseminen

Tilikaudella 2018 toimitusjohtajalle maksettiin palkkana ja
muina etuuksina seuraavasti:

Euroa 2018

Palkka (sis. luontaisedut) 252 200
Bonuspalkkiot 44 300
Yhteensa 296 500
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Muun johdon palkitseminen

Tilikaudella 2018 muulle johdolle maksettiin palkkana ja
muina etuuksina seuraavasti:

Euroa 2018
Palkka (sis. luontaisedut) 1152 100
Bonuspalkkiot 154 400
Yhteensa 1306 500

Tahan ryhmaan kuuluivat 31.12.2018:

- Pia Huhdanmaki, henkildstojohtaja, johtoryhman jasen
1.2.2018 alkaen

- Juhana Juppo, CTO, liiketoimintajohtaja, Yhteiset
palvelut, johtoryhman jasen 19.9.2016 alkaen

- Mika Kervinen, lakiasianjohtaja, johtoryhman jasen
1.5.2016 alkaen

- Jukka Kotro, liiketoimintajohtaja, Toimialaratkaisut,
Jjohtoryhman jasen 10.8.2018 alkaen

- Tuomo Niemi, liiketoimintajohtaja, Finanssiliiketoiminta,
johtoryhman jasen 1.6.2017 alkaen

- Ari Rikkila, myynti- ja markkinointijohtaja, 16.5.2017
alkaen

- Kristiina Simola, talousjohtaja, johtoryhman jasen
14.8.2017

- Teemu Virtanen, liiketoimintajohtaja, Integraatio ja
tiedon hyddyntaminen, johtoryhman jasen 1.5.2016
alkaen

- Harri Vepsalainen, liiketoimintajohtaja, Digitaaliset
palvelut, johtoryhman jasen 1.4.2018 alkaen
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Alla listattujen henkildiden johtoryhman jasenten jasenyys
paattyi vuoden 2018 aikana:

- Heikki Honkala, liiketoimintajohtaja, Toimialaratkaisut,
Jjohtoryhman jasen 9.8.2018 asti.

Tilintarkastaja ja tilintarkastajan palkkiot

Digialla on yksi varsinainen tilintarkastaja, jonka tulee olla
KHT-tilintarkastaja tai tilintarkastusyhteiso. Tilintarkastaja
valitaan tehtavaansa toistaiseksi.

Yhtiékokous valitsee tilintarkastajan ja paattaa hanen
palkkiostaan.

Yhtion tilintarkastajana on toiminut tilintarkastusyhteisd
KPMG Oy Ab paavastuullisena tilintarkastajanaan KHT Virpi
Halonen 12.3.2015 alkaen.

Tilintarkastus 70
Muut lakisaateiset toimeksiannot 0
Veroneuvonta 0
Muut palvelut 14
Yhteensa 84
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kasvava palveluyritys, joka auttaa asiakkaitaan

hyddyntdmaan digitalisaation mahdollisuudet. Vuonna
2018 hallituksen keskeiset toimenpiteet kohdistuivat yhtion
kasvun vauhdittamiseen. Kysynta siirtyy yksittaisista projek-
teista laajempiin digitaalisiin ydinlilketoimintaa tukeviin koko-
naisuuksiin. Yhtidn tuote- ja palvelukokonaisuutta on kehitetty
vastaamaan tata kysyntaa. Tuki- ja yllapitopalvelut ovat
merkittava osa Digian kilpailukykyd, ja naiden palveluiden
rooli korostuu entisestaan. Luotettavana toimijana Digia
kykenee solmimaan pitkaaikaisia kumppanuussopimuksia.
Digia yhdistaa asiakastuntemuksen seka teknologisen
osaamisen asiakkaidensa eduksi. Yhtio auttaa asiakkaitaan
luomaan uusia toimintatapoja ja palveluja seka parantamaan
omia ydinliiketoimintojaan.

Digia tavoittelee kasvua seka orgaanisesti etta epaorgaa-
nisesti. Asiakkaiden liikketoiminnan digitalisointi luo kasvavia
tarpeita moderniin palvelukehitykseen seka palvelukoko-
naisuuksien integrointiin ja toiminnanohjausjarjestelmien
kehittamiseen. Vuoden aikana toteutettiin kaksi yritysjarjes-
telyd. 29.3.2018 yhtid osti edistyksellisiin analytiikkaratkai-
suihin erikoistuneen Avarea Oy:n. Lisaksi yhtid osti 1.8.2018
vaativiin Microsoft Dynamics -toiminnanohjausjarjestelmiin
erikoistuneen Mavisystems Oy:n ja sen kokonaan omistaman
tytaryhtio Mirosys Oy:n, joka on keskittynyt CRM-ratkaisuihin.

Digian strategian keskeiset teemat vuosille 2016-2019
ovat palvelujen ja prosessien digitalisointi, palveluliiketoi-
minnan vahvistaminen, tarjoaman sovittaminen valituille
toimialoille, syva kumppanuus asiakkaidensa kanssa seka
osaava ja innostunut henkildsto.

Katsauksessa annetut vertailutiedot suluissa viittaavat
aina edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon, ellei toisin ole
mainittu.

D igia on kotimainen, IT-palvelumarkkinoita nopeammin
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Taloudellista asemaa ja tulosta kuvaavat tunnusluvut

Tuhatta euroa 2018 2017 2016 2015 2014

Liikevaihto 112 122 94 537 86 463 80 946 97 433
Liikevoitto 6494 1852 5419 5854 4310
Liikevoitto %:a

likevaihdosta 6% 2% 6% 7% 4%

10% 3% 1% 14% 8%
55%  51% 50% 54%  51%
27% 1% 36% 17% 30%

Oman paaoman tuotto %
Omavaraisuusaste %
Nettovelkaantumisaste %

Vuoden 2017 luvut on IFRS 15 -standardin mukaan
oikaistuja. Vuosi 2014 sisaltaa Qt-liiketoiminnan lukuja. Digia
Oyj jakautui 1.5.2016 siten, etta kaikki sen Qt-liiketoimin-
taan liittyvat varat, velat ja vastuut siirtyivat jakautumisessa
syntyneelle yhtidlle, Qt Group Oyjille. Digia Oyj jatkoi Koti-
maa-liiketoimintaa.

Tilinpaatdksen liitetiedoissa on esitetty laajemmin
konsernin seuraamat tunnusluvut seka tunnuslukujen
laskentakaavat (liitetiedot 8.1 ja 8.2).

Liikevaihto

Digia-konsernin liikevaihto tilikaudella oli 112,1 (94,5)
miljoonaa euroa kasvaen 18,6 prosenttia edellisen vuoden
vastaavasta ajankohdasta. Liikevaihdon kasvua tukivat
erityisesti integraatiot ja tiedon hyddyntaminen -palvelualue,
verkkokaupparatkaisut ja digitaaliset palvelut. Myo6s vero-
hallinnon kanssa toteutettava tulorekisterinanke tuki liike-
vaihdon kasvua. Toiminnanohjausjarjestelmien ja finanssialan
jarjestelmien kysynta jatkui tasaisena. Lisaksi vuoden aikana
toteutetut yrityskaupat kasvattivat liikevaihtoa edelliseen
vuoteen verrattuna.

Palvelu- ja yllapitoliiketoiminnan osuus oli 50,7 (47,8)
prosenttia ja projektiliiketoiminnan osuus oli 49,3 (52,2)
prosenttia. Palvelu- ja yllapitoliiketoiminta kasvoi nykyasiak-
kaiden lisaantyneen kysynnan ja uusien sopimusten ansiosta.
Digian pidemman aikavalin tavoitteena on edelleen kasvattaa
palveluliikketoiminnan osuutta liilkevaindosta projektivaihetta
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seuraavilla palvelusopimuksilla. Tuoteliiketoiminnan osuus
oli 17,8 (24,0) prosenttia yhtion liikkevaihdosta.

Tuloksen ja kannattavuuden kehitys

Digian liikevoitto tilikaudella oli 6,5 (1,9) miljoonaa euroa ja
likevoittomarginaali (EBIT-%) 5,8 (2,0) prosenttia.

Vuoden 2018 kannattavuuden kehitystoimenpiteet ovat
painottuneet projektijohtamiseen seka toimintatapojen
tehostamiseen. Vuoden 2018 aikana erityisen positiivisesti
kehittyi integraatiot ja tiedon hyddyntaminen -palvelualueen
seka digitaalisten palveluiden kannattavuus. Kannatta-
vuutemme on parantunut ja jatkamme kannattavuuden
vahvistamista edelleen.

Yhtion tulos ennen veroja oli 6,0 (1,2) miljoonaa euroa ja
tulos verojen jalkeen oli 4,7 (1,0) miljoonaa euroa.

Osakekohtainen tulos oli 0,18 (0,04) euroa. Nettorahoitus-
kulut olivat 0,5 (0,7) miljoonaa euroa.

Rahoitus, rahavirta ja investoinnit

Tilinpaatospaivana 2018 lopussa Digian taseen loppusumma
oli 88,1 (86,6) miljoonaa euroa ja omavaraisuusaste oli 54,9
(51,0) prosenttia. Nettovelka suhteessa omaan padgomaan
(net gearing) oli 26,6 (10,8) prosenttia.

Tilinpaatospaivana 2018 Digialla oli 14,4 (16,6) miljoonaa
euroa korollista vierasta paaomaa. Korollinen vieras paaoma
muodostui 4,9 miljoonan euron pitkaaikaisista ja 6,6
miljoonan euron lyhytaikaisista lainoista rahoituslaitoksilta
ja 2,9 miljoonan euron rahoitusleasingveloista.

Tilikauden 2018 liiketoiminnan rahavirta oli 3,6 (3,1)
miljoonaa euroa. Investointien rahavirta oli -8,6 (-7,0)
miljoonaa euroa. Avarea Oy:n, Mavisys Oy:n ja Mirosys Oy:n
hankinnat sisaltyvat investointien rahavirtaan. Rahoituksen
rahavirta oli 5,1 (13,7) miljoonaa euroa.

Tilikauden 2018 investoinnit kayttdomaisuuteen olivat
yhteensa 0,7 (2,9) miljoonaa euroa. Sijoitetun paaoman tuotto
(RO oli 10,6 (3,7) prosenttia ja oman padaoman tuotto (ROE)
oli 10,2 (2,5) prosenttia.
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Selvitys tutkimus- ja
kehitystoiminnan laajuudesta

Digia on panostanut tutkimus- ja kehitystoimintaan kaikilla
palvelualueilla. Tilikauden 2018 tutkimus- ja kehityskustan-
nukset olivat yhteensa 6,1 (2017: 5,7, 2016: 5,8) miljoonaa
euroa, mika vastaa 5,4 prosenttia liikevaihdosta (2017: 6,0 %;
2016: 6,7 %).

Lisatietoa Digian palveluista ja ratkaisuista lOytyy yhtion
internetsivuilta osoitteesta www.digia.com/palvelumme.

Henkildsto, johto ja hallinto

Konsernin vertailukelpoinen henkildston maara oli katsaus-
kauden lopussa 1091, jossa oli kasvua 86 henkilda eli 8,6
prosenttia verrattuna tilikauden 2017 loppuun (31.12.2017:
1005 henkildd). Keskimaarin henkildstoa tilikaudella oli 1069,
jossa oli kasvua 115 henkilda eli 12,1 prosenttia verrattuna
tilikauden 2017 keskiarvoon (2017: 954).

Kasvun ja asiakastyytyvaisyyden mahdollistaa henkildsto,
Jjonka osaamiseen, sitoutuneisuuteen ja tydssa onnistumisen
edellytyksiin Digia panostaa maaratietoisesti. Tyokulttuurin ja
osaamispaaoman jatkuva kehittdminen ovat Digian strategian
ytimessa.

29.3.2018 toteutuneen Avarea-kaupan myoéta Digian
palvelukseen siirtyi 37 henkilda ja 1.8.2018 toteutuneen
Mavisystems Oy/Mirosys Oy -kaupan yhteydessa konsernin
henkilosto kasvoi 34 henkilolla.
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Digian henkiléstdon maara toimipisteittain:

Muutos,

31.12.2018  31.12.2017 tyontekijaa
Helsinki 664 627 37
Tampere 178 164 14
Jyvaskyla 152 141 11
Turku 33 16 17
Rauma 30 33 -3
Vaasa 13 13 0
Lahti 10 - 10
Oulu 6 6 0
Tukholma 5 5 )
Yhteensa 1091 1005 86

Digia Oyj:n varsinaisessa yhtiokokouksessa 15. 3.2018 hallituk-
seen valittiin uudelleen Martti Ala-Harkdnen, Paivi Hokkanen,
Robert Ingman ja Seppo Ruotsalainen. Uusina hallituksen
jasenina aloittivat Santtu Elsinen ja Outi Taivainen. Hallitus
valitsi yhtidokokouksen jalkeen pitdmassaan jarjestaytymisko-
kouksessa hallituksen puheenjohtajaksi Robert Ingmanin ja
hallituksen varapuheenjohtajaksi Seppo Ruotsalaisen.

Digian johtoryhmaan kuuluivat 31.12.2018:

e Timo Levoranta, toimitusjohtaja

e Pia Huhdanmaki, henkildstdjohtaja 1.2.2018 alkaen

e Juhana Juppo, CTO ja liketoimintajohtaja

e Mika Kervinen, lakiasiainjohtaja

e Jukka Kotro, liiketoimintajohtaja 9.8.2018 alkaen

e Tuomo Niemi, liiketoimintajohtaja

e Ari Rikkila, myyntijohtaja

e Kristiina Simola, talous- ja rahoitusjohtaja

e Harri Vepsalainen, liikketoimintajohtaja 1.4.2018 alkaen

e Teemu Virtanen, liikketoimintajohtaja
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Lisatietoa Digian ylimmasta johdosta loytyy yhtion internet-
sivuilta osoitteesta www.digia.com/sijoittajat/hallinnointi/
toimitusjohtaja-ja-johto.

Digian tilintarkastajana on toiminut tilintarkastusyhteisé
KPMG Oy Ab paavastuullisena tilintarkastajanaan KHT Virpi
Halonen vuoden 2015 varsinaisesta yhtidkokouksesta alkaen.

Strategian toteutus ja
liiketoiminnan kehittaminen

Digia julkisti 29.4.2016 kasvustrategian, jonka tarkoituksena
on vahvistaa yhtion asemaa erityisesti kasvavilla digitaalisten
palveluiden markkinoilla, prosessien digitalisoinnissa seka
palvelulilkketoiminnassa. Yhtié haluaa kasvaa IT-markkinaa
merkittavasti voimakkaammin ja tavoittelee keskimaarin 15
prosentin vuosikasvua. Kasvua tavoitellaan seka orgaanisesti
etta epaorgaanisesti.

Digian strategian keskeiset teemat vuosille 2016-2019
ovat:

e palvelujen ja prosessien digitalisointi

e palveluliiketoiminnan vahvistaminen

e tarjoaman sovittaminen valituille toimialoille
e syva kumppanuus asiakkaidemme kanssa

® o0saava ja innostunut henkildsto

Strategian toteuttaminen vuonna 2018

Strategian toteuttamisen tarkeimmat panostuksemme
vuonna 2018 olivat: Henkildstén osaamisen kehittdminen,
tuote- ja palvelutarjoaman vahvistaminen seka toimin-
tamalliemme uudistaminen, jolla pyrimme tehostamaan
toimintaamme ja tydskentelemaan entistd paremmin asiak-
kaidemme kanssa.

Digian menestys pohjaa ammattitaitoiseen ja motivoi-
tuneeseen henkildstdoon. Tarjoamme tydntekijoillemme
mahdollisuuden urakiertoon, innovointiin ja tydssa oppimi-
seen. Laadukkaan tyontekijakokemuksen toteuttamiseksi
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vuonna 2018 panostimme esimiestyén kehittamiseen
seka uusien tyontekijoiden perehdyttamiskoulutukseen.
Kehitimme osaamista heimotoiminnan, tyéssa oppimisen
ja tydkierron seka koulutuksen kautta. Vuonna 2018 Digia
Akatemia tarjosi tyontekijoillemme lahes 200 erilaista koulu-
tustilaisuutta.

Vuoden 2018 aikana vahvistimme tuote- ja palvelutarjo-
amaamme seka orgaanisesti kehittamalla etta yritysostoin.
Tarkeimmat panostuskohteemme olivat modernit integraatiot,
analytiikka ja tekoaly, toiminnanohjaus seka jatkuvat palvelut,
sisaltaen 24/7-asiakaspalvelun.

Integraatio-osaamista kehitimme jatkokouluttamalla
henkildstbamme taataksemme asemamme johtavana
integraatioiden ja API-rajapintojen toteuttajana. Analytiikka-
Jja tekoalyosaamista vahvistimme ostamalla Avarea Oy:n.
Syksylla 2018 ostimme Mavisystems Oy:n ja Mirosys Oy:n,
Jjotka taydensivat Microsoft-toiminnanohjaus- ja CRM-jarjes-
telmien tarjoamaamme.

Kattavien ja luotettavien 24/7-palveluiden merkitys asiak-
kaille kasvaa digitalisaation edetessa. Olemme luoneet talle
alueelle menestyksekkaan toimintamallin ja investoimme
vuoden 2018 aikana ja myos lahivuosina jatkuvien palve-
luiden kehittamiseen.

Vuoden 2018 alussa otimme kayttédn uuden asia-
kashoitomallin. Uusi malli kuvaa toimintaperiaatteet ja
menettelytavat, joiden mukaan toimimme asiakkaidemme
kanssa. Mallin suurin arvo syntyy silloin, kun palvelemme
asiakastamme laajalla palvelukirjolla. Asiakashoitomalli
auttaa varmistamaan, etta organisaatiomme ja prosessimme
muodostavat koordinoidun ja yhtendisen yhteistyérajapinnan
asiakkaidemme kanssa. Tavoitteenamme on olla asiakkail-
lemme luotettava ja lisaarvoa tuova pitkaaikainen kumppani.
Esimerkkina pitkdaikaisesta yhteistydsta on alkuvuonna
solmimamme kumppanuussopimus Puolustusvoimien
kanssa. Kumppanuussopimuksella kehitetaan ja vahvistetaan
Puolustusvoimien ja Digian pitkaaikaista yhteistyota.

Loppuvuonna 2018 uudistimme organisaatiomme ja
uudistus astui voimaan vuoden 2019 alussa. Uudistettu
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organisaatiomme pystyy toimimaan tehokkaammin mark-
kinassa, jossa alustatalouden ja ekosysteemien merkitykset
korostuvat.

Konsernirakenne

Digia toimii Suomessa Helsingissa, Lahdessa, Jyvaskylassa,
Oulussa, Raumalla, Tampereella, Turussa ja Vaasassa
seka Ruotsissa Tukholmassa. Digian paakonttori sijaitsee
Helsingissa. Digia-konserniin kuului tilikauden 2018 lopussa
emoyhtio Digia Oyj seka tytaryhtiét Avarea Oy, Digia Finland
Oy, Digia Sweden AB, Mavisystems Oy. Digia omistaa kaikki
tytaryhtiét 100 prosenttisesti.

Konsernirakenteen selkeyttamiseksi Digia kaynnisti
loppuvuonna 2017 tytaryhtididen sulautumisprosessit,
joissa Oy Nord Software Ltd sulautettiin ensin Digia Nord
Oy:60n ja valittomasti taman jalkeen seka Digia Nord Oy
etta Commerce Oy sulautettiin Digia Finland Oy:06n. Sulau-
tumiset astuivat voimaan 31.3.2018. Integration House Oy
sulautui Digia Finland Oy:66n 30.6.2018.

Osakepaaoma ja osakkeet

Digia Oyj:n osakkeiden lukumaara 31.12.2018 oli 26823723
osaketta. Yhtiolla oli 31.12.2018 yhteensa 5907 osakkeen-
omistajaa. Ulkomaalaisten omistajien osuus Digia Oyj:n
omistajista oli 0.5% ja osakkeista ja aanimaarasta 3,3 %.
Hallintarekisterdityjen osuus Digia Oyj:n omistajista oli 0,1%
ja osakkeista ja daanimaarasta 3,1%.
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Kymmenen suurinta omistajaa 31.12.2018

Osakkeenomistaja Osuus osakkeista ja danista

Ingman Development Oy Ab

Keskinainen Elakevakuutusyhtid Ilmarinen
Tiiviste-Group Oy

Keskinainen Tydeldkevakuutusyhtid Varma

Etola Oy

Jyrki Hallikainen

Matti Savolainen

Erikoissijoitusrahasto Danske Invest Suomen Parhaat
Nordea Bank ABP

Rausanne Oy

Osakkeenomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 31.12.2018

22,4%
14.6%
49%
46%
39%
37%
35%
17%
16%
12%

Osakkeiden lukumaara Osuus omistajista Osuus osakkeista ja aanista
1-100 22.8% 0.3%
101-500 381% 23%
501-1 000 16,6 % 2.8%
1001-5 000 18,2% 85%
5 001-10 000 20% 31%
10 001-50 000 16% 71%
50 001-100 000 0,3% 4.8%
100 001-500 000 0.3% 135%
500 000- 01% 57,6%

Osakkeenomistuksen sektorijakauma 31.12.2018

Osuus omistuksista Osuus osakkeista ja aanista

Yritykset 3.8%
Kotitaloudet 952%
Julkisyhteisot 0,0%
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 02%
Voittoa tavoittelemattomat yhteisét 02%
Ulkomaat 0,5%
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36.6%
34,3%
19.2%
6,0%
06%
33%
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Digia Oyj:lla oli 31.12.2018 lopussa hallussaan 57 372 kappa-
letta omia osakkeita. Yhtion hallussa olevien osakkeiden
maara oli 31.12.2018 noin 0,2 prosenttia osakekannasta.
Katsauskauden lopussa yhtiéon aiemmin rahoittamia,
avainhenkildiden kannustinjarjestelmiin kaytettavaksi
tarkoitettuja ja Evli Awards Management Oy:n hallussa olevia
yhtion osakkeita on jakamatta yhteensa 134468 osaketta.
Ajantasainen tieto yhtion suurimmista omistajista seka
omistusjakaumasta loytyy yhtion internetsivuilta osoitteesta
www.digia.com/sijoittajat/osakkeenomistajat.

Osakeperusteiset maksut

Osakepalkkiot ja johdon omistus

Digia Oyj:n hallitus paatti 2.2.2017 perustaa uuden pitkan
aikavalin osakepohjaisen kannustinohjelman. Hallitus on
vahvistanut pitkan aikavalin kannustinohjelman kohde-
ryhman, joka muodostuu ldhtokohtaisesti toimitusjohtajasta
Jjayhtiéon johdosta. Ohjelman tarkoituksena on yhdistaa yhtion
omistajien ja johdon tavoitteet yhtidn arvon nostamiseksi
seka sitouttaa toimiva johto yhtiéon ja yhtion pitkan aikavalin
tavoitteisiin. Paatetylla ohjelmalla korvattiin aiemmin paatetty
vuoteen 2017 ulottunut osakepalkkiojarjestelma.

Uusi pitkan aikavalin kannustinohjelma kattaa kalenteri-
vuodet 2017-2019. Se tarjoaa osallistujille mahdollisuuden
ansaita yhtion osakkeita, jos hallituksen kolmen vuoden
palkkiokaudelle asettamat tavoitteet saavutetaan.

Tavoitteet perustuvat yhtion liikkevaihtoon ja osakekohtai-
seen tulokseen (EPS). EPS-mittarilla on kolme ansaintajaksoa,
vuodet 2017, 2018 ja 2019, joiden osalta hallitus asettaa
tavoitteet kunkin ansaintajakson alussa. Liikevaihtomittarin
ansaintajakso on 2017-2019, ja liikevaihtotavoite on asetettu
vuoden 2019 liikevaihdolle. Palkkiokaudella yhtion toimi-
tusjohtajalla ja muilla ohjelmaan kuuluvilla henkiléilla on
oikeus yhteensa enintaan 500 000 Digia Oyj:n osakkeen
arvoa vastaavaan palkkioon. Ohjelman ehtojen mukaisesti
antioikaistu maara on 524900 osaketta vuoden 2017
osakeannin johdosta. Jos endot tayttyvat, uuteen ohjelmaan
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perustuva osakepalkkio maksetaan molempien mittareiden
osalta palkkiokauden paattymisen jalkeen vuonna 2020.
Ohjelman mukaiset palkkiot maksetaan osakkeiden ja rahan
yhdistelmana puoliksi kumpanakin. Rahapalkkio kaytetaan
ensisijaisesti palkkiosta aiheutuvien verojen ja veronluon-
teisten maksujen kattamiseksi.

Paasaantoisesti palkkiota ei makseta, jos osallistuja irtisa-
noutuu tai osallistujan tyd- tai toimisuhde irtisanotaan ennen
kannustinohjelman mukaista palkkioiden maksuajankohtaa.
Tietyin edellytyksin hallituksella on mahdollisuus paattaa
mahdollisista palkkiosta pro-rata-periaatteen mukaan jo
ansaittujen ja kuluvan ansaintakauden osalta.

Tilikaudella 2018 uudesta ohjelmasta kirjattiin kulua 0,4
miljoonaa euroa. Tilikausina 2015-2017 vanhasta kannusti-
nohjelmasta kirjattiin kulua yhteensa 0,6 miljoonaa euroa.
Osakepohjaisen kannustinohjelman kokonaiskuluvaikutus
vuosille 2017-2019 on enintaan 1,3 miljoonaa euroa.

Yhtiolla on Evli Awards Management Oy:n kanssa sopimus
yhtién osakepalkkio-ohjelmien koordinoinnista seka niihin
liittyvien osakkeiden hallinnoinnista ja palkkioiden maksami-
sesta kohdehenkildille ohjelmien ehtojen mukaisesti.

Osakasluettelon 31.12.2018 mukaan Digia Oyj:n halli-
tuksen jasenet ja toimitusjohtaja omistivat yhtion osakkeita
seuraavasti (sisaltaa lahipiirin ja l&hipiirin kuuluvien yhteiséjen
omistukset):

Hallitus Osakkeita, kpl

Robert Ingman, hallituksen puheenjohtaja 6 026 000
Martti Ala-Harkénen 20 000
Santtu Elsinen 0

Paivi Hokkanen 10 833
Seppo Ruotsalainen, hallituksen varapu-

heenjohtaja 3000
Outi Taivainen 200
Timo Levoranta, toimitusjohtaja 48 607
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Vuodenvaihteessa hallituksen jasenten ja toimitusjohtajan
omistamat osakkeet edustivat yhtidén osake- ja aanimaa-
rasta yhteensa 6108640 osaketta, eli 22,8% osakkeiden
kokonaismaarasta.

Kaupankaynti Helsingin pdrssissa tilikaudella

Digia Oyj:n osake on noteerattu Nasdaq Helsinki Oy:ssa
Informaatioteknologian IT Palvelut -toimialaryhmassa.
Kaupankayntitunnus on DIGIA. Alin kaupankayntikurssi
tilikaudella 2018 oli 2,10 euroa ja ylin 3,13 euroa. Osakkeen
virallinen paatoskurssi oli 2,85 euroa. Vaihdolla painotettu
keskikurssi oli 2,73 euroa. Yhtion markkina-arvo oli 76447611
euroa 31.12.2018.

Liputusilmoitukset

Digia Oyj vastaanotti 24.1.2018 seuraavan ilmoituksen
omistusosuuden muuttumisesta: Erkki Etolan maaraysval-
tayhtididen Tiiviste-Group Oy:n ja Etola Oy:n yhteenlaskettu
omistusosuus Digian osakkeista ja aanivallasta ylitti 5
prosentin liputusrajan. Yhteensa Erkki Etolan maaraysval-
tayhtididen omistukset Digia Oyj:sta olivat ilmoitushetkella
1450 000 osaketta, joka vastaa 5,41 prosenttia Digian kaikista
osakkeista ja aanista. Omistusosuus muuttui 23.1.2018.

Tilikauden 2018 muut olennaiset tapahtumat

Digia Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidettiin 15. maaliskuuta
2018. Yhtidkokouksessa vahvistettiin tilivuoden 2017 tilin-
paatods, myonnettiin tilivelvollisille vastuuvapaus, paatettiin
hallituksen ja tilintarkastajan palkkiot, paatettiin hallituksen
jasenmaaraksi kuusi (6), valittiin yhtion hallitus uudelle
toimikaudelle.

Tilikauden 2017 voitonjaosta yhtidkokous paatti hallituksen
ehdotuksen mukaisesti, ettd osinkoa maksetaan 0,04 euroa
osakkeelta osakkeenomistajalle, joka tasmaytyspaivana
19.3.2018 on merkittyna osakkeenomistajaksi Euroclear
Finland Oy:n pitdmaan yhtién osakasluetteloon. Osingon
maksupaivaksi paatettiin 28.3.2018.

Hallituksen toimintakertomus
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Yhtidkokous mydnsi hallitukselle seuraavat valtuudet

Hallituksen valtuuttaminen paattamaan omien
osakkeiden hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta

Digia Oyj:n 15.3.2018 pidetty varsinainen yhtidokokous
valtuutti hallituksen enintdan 2000000 oman osakkeen
hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta yhtion vapaaseen
omaan paaomaan kuuluvilla varoilla. Hallitus paattaa, miten
osakkeita hankitaan. Omia osakkeita voidaan hankkia muuten
kuin osakkeenomistajien omistamien osakkeiden suhteessa.
Valtuutus kasittaa myos osakkeiden hankkimisen julkisessa
kaupankaynnissa Nasdaq Helsinki Oy:ssa sen ja Euroclear
Finland Oy:n saantdjen ja ohjeiden mukaan, tai osak-
keenomistajille tehtavan ostotarjouksen kautta. Osakkeita
voidaan hankkia yhtion paaomarakenteen kehittamiseksi,
yrityskauppojen tai muiden jarjestelyjen rahoittamiseen tai
toteuttamiseen, yhtion osakepohjaisten kannustinohjelmien
toteuttamiseen tai muutoin edelleen luovutettaviksi tai mita-
toéitaviksi. Osakkeiden hankinnan tulee perustua osakkeen
markkinahintaan julkisessa kaupankaynnissa. Valtuutus
korvaa yhtidkokouksen 16.3.2017 antaman valtuutuksen ja
on voimassa 18 kuukauden ajan valtuutuspaatoksesta eli
15.9.2019 saakka.

Hallituksen valtuuttaminen paattamaan
osakeannista ja osakkeisiin oikeuttavien
erityisten oikeuksien antamisesta

Digia Oyjin 15.3.2018 pidetty varsinainen yhtiokokous valtuutti
hallituksen paattamaan maksullisesta tai maksuttomasta
osakeannista ja osakeyhtiélain 10 luvun 1§ mukaisten
erityisten oikeuksien antamisesta yhdessa tai useammassa
erassa seuraavasti: Valtuutuksen nojalla annettavien osak-
keiden lukumaara voi olla yhteensa enintaan 4000 000
kappaletta. Valtuutus koskee seka uusien osakkeiden
antamista etta omien osakkeiden luovuttamista. Valtuu-
tuksen nojalla hallituksella on oikeus paattaa osakeanneista
ja erityisten oikeuksien antamisesta osakkeenomistajan
merkintaetuoikeudesta poiketen (suunnattu anti), kuitenkin
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yhteensa enintaan 2000 000 osakkeen osalta. Valtuutusta
voidaan kayttaa yrityskauppojen tai muiden jarjestelyjen
rahoittamiseen tai toteuttamiseen, yhtiéon osakepohjaisten
kannustinohjelmien toteuttamiseen ja yhtion paaomaraken-
teen kehittamiseksi seka muihin yhtion hallituksen paattamiin
tarkoituksiin. Valtuutuksen ehdotetaan sisaltavan hallituk-
selle oikeuden paattaa kaikista osakeannin ja mainittujen
erityisten oikeuksien antamisen ehdoista, mukaan lukien
merkintahinnasta, sen maksamisesta ja merkitsemisesta
yhtion taseeseen. Valtuutus korvaa yhtiokokouksen 16.3.2017
antaman valtuutuksen ja on voimassa 18 kuukauden ajan
valtuutuspaatoksesta eli 15.9.2019 saakka. Digian hallitus ei
kayttanyt valtuutusta vuoden 2018 aikana.

Lisatietoa Digian yhtidkokous paatoksista loytyy yhtion
internetsivuilta osoitteesta www.digia.com/sijoittajat/hallin-
nointi/yhtiokokoukset/yhtiokokous-2018.

Liiketoimintojen yhdistamiset

Digia Oyj ja Avarea Oy allekirjoittivat 14.3.2018 sopimuksen,
jolla Digia Oyj osti Avarea Oy:n koko osakekannan. Kauppa
toteutettiin 29.3.2018. Yritysostolla Digia jatkaa strategiansa
toteutusta, jossa datan hyédyntaminen ja edistyksellinen
analytiikka ovat tarkeassa asemassa. Edistyksellisiin analy-
tiikkaratkaisuihin erikoistuneen Avarea Oy:n liikkevaihto oli
syyskuussa 2017 paattyneella tilikaudella noin 3,6 miljoonaa
euroa, ja kaupan myota Digialle siirtyi 37 analytiikan henkilda
Helsingissa.

Digia Oyj ja Mavisystems Oy sopivat 5.7.2018 kaupasta,
jolla Mavisystems Oy ja sen kokonaan omistama tytaryhtio
Mirosys Oy siirtyvat Digia Oyj:n omistukseen. Kauppa
toteutettiin 1.8.2018. Vaativiin Microsoft Dynamics -toimin-
nanohjausjarjestelmiin ja CRM-ratkaisuihin erikoistuneen
Mavisystems Oy:n ja Mirosys Oy:n likevaihto oli kesakuussa
2018 paattyneella tilikaudella yhteensa 4,0 miljoonaa euroa.
Kaupan myota Digialle siirtyi 34 henkiloa.
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Tilinpaatdksen jalkeiset tapahtumat

Digia Oyj sai arvopaperimarkkinalain 9 luvun 10 pykalan
mukaisen ilmoituksen 3.1.2019, jossa Erkki Etola ilmoitti, etta
hanen hallinnassaan olevien maaraysvaltayhtididen Tiivis-
te-Group Oy:n ja Etola Oy:n yhteenlaskettu omistusosuus
Digian osakkeista ja aanivallasta ylittad 10 % liputusrajan.
Yhteensa Erkki Etolan maaraysvaltayhtididen omistukset
Digia Oyj:sta ovat 2930495 osaketta, joka vastaa 10,93 %
Digian kaikista osakkeista ja danista. Samanaikaisesti Etola
Oy:n omistusosuus ylittaa 5% liputusrajan. Etola Oy:n omistus
Digia Oyjsta on 1605495 osaketta.

Digia Oyj ja Starcut Oy:n omistajat allekirjoittivat
31.1.2019 sopimuksen, jolla Digia Oyj ostaa Starcut Oy:n
koko osakekannan. Yritysostolla Digia vahvistaa Digia Digital
-palvelualuettaan, joka kattaa palvelumuotoilun, analytiikan,
verkkokaupan ja ketteran sovelluskehityksen osa-alueet.
Digitaalisten palveluiden kysynta on siirtynyt kiihtyvalla
vauhdilla mobiilivetoiseen kehitykseen, joten edistyk-
sellisiin mobiiliratkaisuihin erikoistunut Starcut taydentaa
erinomaisesti Digian nykyaikaista tarjontaa. Kaupan myoéta
Starcutin Helsingissa tydskentelevat 19 henkilda siirtyvat
Digian palvelukseen.

Digia aloitti loppuvuonna neuvottelut Danske Bank Oyjin
kanssa kahden lainansa yhdistamisesta niin, ettd saadun
sitovan lainapaatdksen mukaan uuden lainasopimuksen
laina-aika paattyy 7.6.2021, ja tilikaudenlyhytaikainen velka
vuonna 2019 on 2,6 miljoonaa euroa.

Riskit ja epavarmuustekijat
Digian keskeisissa riskeissa tai toimintaymparistdssa ei ole
tapahtunut suuria muutoksia vuoteen 2017 verrattuna.
Yhtion riskit ja epavarmuustekijat liittyvat mahdollisiin
merkittaviin muutoksiin yhtion liiketoimintaymparistdssa ja
palvelualueilla seka kiristyvaan kilpailuun. Yleisella talous-
suhdanteella ja asiakkaiden toimintaympariston muutok-
silla voi olla IT-investointien paatoksenteon hidastumisen,
lykkaamisen tai perumisen kautta negatiivisia vaikutuksia
yhtion liketoimintaan, taloudelliseen asemaan ja tulokseen.
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Palveluliiketoiminnan hinnoittelumallit vahentavat liikketoi-
minnan syklisyytta, mutta toisaalta SaaS (Software as a
Service)- ja muut pilvipohjaiset hinnoittelumallit muuttavat
tulovirtojen rakennetta ja ajoittumista.

Kasvustrategian toteuttaminen asettaa organisaatiolle
Jja johtamiselle uusia vaatimuksia. Yhtion rekrytointikyky,
oikean osaamisen pitaminen ja kehittaminen seka tarjonnan
oikea-aikainen sovittaminen kysyntaan ovat erittain tarkeassa
asemassa.

Strategiansa mukaisesti Digia tavoittelee kasvua myos
yritysostojen avulla. Ei kuitenkaan ole varmuutta siita, etta
yritys pystyy lOytamaan sopivia ostokohteita tai etta ostetun
yrityksen integrointi Digiaan onnistuu suunnitellusti.

Digia ei ole tehnyt ihmisoikeuksien kartoituksia, mutta
yrityksen nakemyksen mukaan sen omassa toiminnassa ei
ole ihmisoikeuksien rikkomiseen liittyvia merkittavia riskeja.
Digian toimitusketju ulottuu paaasiassa vain Suomeen.
Digia ei ole tehnyt ymparistdkartoituksia, mutta yrityksen
nakemyksen mukaan sen omalla toiminnalla on vahan
vaikutusta ymparistéon eika sen toimintaan lity merkittavia
ymparistoriskeja.

Suuret asiakashankkeet sisaltavat liikketoimintamahdol-
lisuuksien lisaksi myos riskeja. Asiakashankkeiden koon
kasvaessa riskit littyen niiden kannattavuuden hallintaan
lisdantyvat ja tarve hallita laajoja sopimus- ja toimituskoko-
naisuuksia korostuu.

Nakymat vuodelle 2019

Digitalisaatio on edelleen taustalla vaikuttava vahva trendi.
Jatkuvasti kehittyvat ja kypsyvat teknologiat mahdollistavat
asiakkaillemme uusia keinoja lilkketoiminnan uudistamiseen.
Uskomme, etta kehittamisen painopiste siirtyy yksittaisista
pistemaisista kehitysprojekteista liiketoiminnan kokonais-
valtaisempaan uudistamiseen. Digitaalisesta liketoiminnasta
tulee yha merkittavampi osa asiakkaidemme ydinliiketoi-
mintaa. Hyotyja tavoitellaan edelleen kustannustehokkuu-
desta, loppuasiakaskokemuksen kehittamisesta seka verkot-
tuneista liiketoimintamalleista. Naemme maailman, jossa
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arvo luodaan ekosysteemeissa dataa alykkaasti hyddyntaen.
Liiketoiminta verkottuu ja alustatalouden merkitys vahvistuu.
Tassa kehityksessa olemme asiakkaiden luotettava kumppani.
Koska digitaalinen liikketoiminta tulee yha kriittisemmaksi

osaksi asiakkaidemme lilketoimintaa, vahvistaa tama tarvetta

luotettaville ja notkeille kehityskumppaneille. Tama trendi

tukee Digian kasvumahdollisuuksia. Digialla on lagja tarjoama

Jja osaaminen, kykenemme toimittamaan palvelujen jatkuvan

yllapidon, seka tarvittaessa 24/7-tuen. Digian markkinapo-
sitio tukee kasvun jatkumista.

Tulosohjeistus vuodelle 2019

Digian likevaihto jatkaa kasvuaan ja euromaaradinen liikkevoitto
paranee vuoteen 2018 verrattuna.

Hallituksen esitys voitonjaosta

Digia Oyjin vapaa oma paaoma oli 31.12. 2018 paivatyn taseen
mukaan 48020874 euroa, josta tilikauden voittoa 4308129
euroa. Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, etta 31.12.2018
paattyneelta tilikaudelta vahvistettavan taseen mukaan
osinkoa jaetaan 0,07 euroa osakkeelta. Osinko maksetaan
osakkeenomistajalle, joka osingonmaksun tasmaytyspaivana
19.3.2019 on merkittyna osakkeenomistajaksi Euroclear
Finland Oy:n pitamaan yhtién osakasluetteloon. Osinko
maksetaan 26.3.2019.

Selvitys muista kuin taloudellisista tiedoista

Digian toimitusjohtaja vastaa yritysvastuusta johtoryhman
tuella ja hallitus hyvaksyy vuosittain selvityksen muista kuin
taloudellisista tiedoista.

Digia on vuoden 2018 aikana kehittanyt edelleen
ei-taloudellisten tietojen raportointiaan maarittelemalla
olennaisuusmatriisin avulla yritysvastuunsa merkittavimmat
vastuullisuusteemat. Tarkastelu on tehty taloudellisen
vastuun, sosiaalisen vastuun, ymparistdvastuun ja toimi-
alan vastuullisuusteemojen nakdkulmasta. Digia on lisaksi
arvioinut toimintaansa ja liikesuhteisiinsa liittyvat yritysvas-
tuuriskit seka asettanut riskien hallitsemiseksi riittavat ja
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tarkoituksenmukaiset ennakoivan huolellisuuden turvaavat
prosessit.

Digia haluaa luoda arvoa eri sidosryhmilleen vastuullisella
ja kannattavalla liiketoiminnalla. Kannattavan liiketoiminnan
ansiosta Digia pystyy investoimaan liiketoiminnan kasvatta-
miseen ja maksamaan tuottoa taloudellisille sidosryhmilleen.

Digialle olennaiset yritysvastuun osa-alueet ovat
korruption ja lahjonnan torjunta, tietosuoja, vastuullisuus
asiakassuhteessa, asiakkaat, henkildstosta huolehtiminen,
teknologiset ratkaisut seka ymparistdvastuun huomioiminen
toiminnassa.

Liiketoimintamallin kuvaus

Digia on IT-palveluyritys, joka auttaa asiakkaitaan hyodyn-
tamaan digitalisaation mahdollisuudet ja rakentamaan
ekosysteemeja. Digia kehittaa ja innovoi liikketoimintaa
tukevia ratkaisuja yhdessa asiakkaidensa kanssa seka
tarjoaa toimialasovitettua osaamista digitaalisten palveluiden
kehittdmiseen, toiminnan ohjaamiseen ja tiedon hyddynta-
miseen. Digia tuotteistaa toimialasovitettuja ratkaisuja omista
Jja kolmannen osapuolen tuotteista. Yhtié tekee valmiita,
konkreettisia ja nopeasti arvoa tuottavia ratkaisuja, jotka on
sovitettu valitun toimialan liikketoiminnan tarpeisiin. Yritys
toimii noin 1100 osaajan voimin Suomessa ja Ruotsissa. Digia
kansainvalistyy yhdessa asiakkaidensa kanssa.

Digian palvelumalli kattaa muun muassa konsultoinnin,
palvelumuotoilun, kehityskumppanuuden ja jatkuvat
palvelut. Digialla on toimialaosaamista erityisesti kaupan,
logistiikan ja teollisuuden alalta, julkiselta sektorilta seka
pankki- ja vakuutusalalta. Vuonna 2018 Digia muodostui
neljasta palvelualueesta, jotka ovat Digitaaliset palvelut,
Integraatio ja tiedon hyddyntaminen, Toimialaratkaisut seka
Finanssiliiketoiminta.

Vastuullisen toiminnan lahtdkohdat

Yritysvastuu on kiinted osa Digian liilketoimintaa, ja yhtio pyrkii
vastuulliseen toimintaan kaikessa toiminnassaan. Digian
vastuullisuus pohjautuu sen omiin eettisiin toimintatapoihin,
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YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmalliseen julistukseen ja
kansainvalisen tydjarjeston (ILO) standardeihin. Muuttuvassa
toimintaymparistossa vastuullisuus perustuu kuitenkin ennen
kaikkea Digian oman toiminnan jatkuvaan seuraamiseen ja
parantamiseen.

Korruption ja lahjonnan torjunta

Digia ei salli lahjontaa tai korruptiota missaan muodossa.
Lahjonnan ja korruption vastainen politiikka koskee kaikkea
Digian toimintaa. Digian sisainen korruption ja lahjonnan
vastainen politiikka korostaa Digian vakavaa suhtautumista
lahjontaan ja korruptioon seka maarittelee saanndt ja ohjeet
eettisen ja laillisen toiminnan edistamiseksi. Digia vaalii
mainettaan eettisena toimijana tiedostaen, etta lahjontaan
Jja korruptioon liittyy riskeja, kuten riski oikeudellisista
seuraamuksista, maineriski seka riski julkisista kilpailuista
poissulkemiseen.

Digia toimii paaasiassa Suomessa ja taman lisaksi toiminta
ulottuu l&hinna muihin Transparency International -jarjeston
luokittelemiin vahaisen riskien maihin. Digialla on kuitenkin
ulkomaalaisia yhteistydkumppaneita maissa, joissa korrup-
tion ja lahjonnan riski on lisdantynyt. Digia huomioi korruption
ja lahjonnan riskin ollessaan tekemisissa yhteistyokump-
paniensa kanssa ja noudattaa kumppaniensa valinnassa
erityista huolellisuutta. Lisaksi Digia edellyttaa, etta yhteis-
tyokumppani sitoutuu lahjonnan- ja korruptionvastaisten
lakien noudattamiseen.

Korruption ja lahjonnan riskin torjumiseksi Digia on koulut-
tanut henkildkuntaansa. Koulutukseen osallistumisastetta
tullaan seuraamaan ja siita raportoidaan jatkossa vuosittain.

Digiassa on kaytossa raportointikanava, jolla henkildstod
voi raportoida epaillyista lahjontaan ja korruptioon liittyvista
rikkeista. Ilmoituksen voi halutessaan tehda nimettomana.
Ilmoitukset ohjataan Digian lakiasiainosastolle, jossa kaikki
annetut ilmoitukset kasitellaan luottamuksellisesti.
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Vastuullisuus asiakassuhteessa

Digia haluaa olla asiakkaiden nakemyksellinen uudistaja
Jja kumppani, joka auttaa asiakkaitaan kehittamaan omaa
liketoimintaansa muuttuvassa digitalisoituvassa maailmassa.
Digia toimii vastuullisesti auttaen asiakkaita loytamaan
teknologisesti soveltuvia ja tietoturvallisia ratkaisuja ja
tarjoaa jatkuvaa kumppanuutta, jonka avulla asiakkaat voivat
varmistaa liiketoiminnan hairidttoman toiminnan ja ennakoida
seka ennalta ehkaista mahdollisia hairidtekijoita ja toiminnan
katkoja.

Digialla on kaytossa ISO 9001 -sertifioitu laadunjoh-
tamisjarjestelma (Core Process Model), jonka prosesseja
hyodynnetaan kaikessa toiminnassa tavoitteena tuottaa
paras mahdollinen asiakaskokemus Digian asiakkaille.

Palveluiden ja tuotteiden korkea laatu on olennainen
osa Digian liiketoimintaa ja perusta arjen toiminnalle. Digian
laatupolitiikka tukee yrityksen strategian toteuttamista ja
luo yhteisen perustan laadukkaalle ja asiakastyytyvaisyytta
lisdavalle tyolle tuote- ja palvelukehityksessa, toimitusprojek-
teissa, jatkuvissa palveluissa ja naita tukevissa toiminnoissa.
Digia on maarittanyt yritystason laatutavoitteet ja mittarit
seuraaville kokonaisuuksille: asiakastyytyvaisyys, henki-
ostotyytyvaisyys, projektien ja palveluiden laatu, jatkuva
prosessien kehittaminen. Jarjestelma ohjaa ja ohjeistaa
riskien hallintaa toiminnan eri tasoilla. Yritystason riskeja
seurataan ja analysoidaan ohjeistuksen pohjalta.

Digia otti vuoden 2018 alussa myds kayttédon uuden
asiakashoitomallin. Uusi malli kuvaa toimintaperiaatteet,
vastuut ja menettelytavat, joiden mukaisesti Digia toimii
asiakkaidensa kanssa. Uudistuksella Digia tavoittelee edel-
leen parempaa asiakaskokemusta, asiakastyytyvaisyytta,
laatua ja tehokkuutta ja naiden myéta liikkevaihdon kasvua
seka parempaa kannattavuutta.

Asiakashoitomallissa asiakas on Digian toiminnan ja
kehittamisen keskiossa. Malli on selkeyttanyt ja yhtenais-
tanyt vastuita seka varmistanut, etta Digian organisaatio,
ohjaus, paatdksenteko ja prosessit muodostavat yhtenaisen
rajapinnan asiakkaalle. Mallin toimivuutta seurataan Digian

42 Hallituksen toimintakertomus

Hallinnointi ja palkitseminen

johtoryhmassa ja toteutumisesta raportoidaan Digian halli-
tukselle.

Tietosuoja ja tietoturva

Digia pyrkii kaikessa toiminnassaan huomioimaan korkea-
tasoisen tietosuojan ja tietoturvan. Digia on sitoutunut
suojaamaan hallussaan olevan itselleen, asiakkailleen tai
yhteistydkumppaneilleen kuuluvan tiedon, materiaalin ja
laitteet. Kunnioitamme toiminnassamme henkildstémme,
asiakkaidemme ja yhteistyokumppaniemme yksityisyyden
suojaa. Asiakkaiden yksityisyyden suojan takaaminen on
tarked osa Digian asiakassuhdetta.

Digia on tunnistanut toimintansa kannalta tietosuojaan
ja -turvaan liittyviksi riskeiksi muun muassa maineriskin,
sopimusriskin seka sanktioriskin. Yllapidamme korkean tason
tietosuojaa ja tietoturvaa esimerkiksi henkildston koulutta-
misella, hallinnollisilla ja teknisilla kontrolleilla, auditoinneilla
seka tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvien prosessien jatku-
valla kehittamisella.

Digian uudistettu tietosuojaorganisaatio astui voimaan
vuoden 2018 alussa. Tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvat
menetelmat ja prosessit kuuluvat uudessa organisaatiossa
CSO Officelle. Turvallisuusjohtaja raportoi Digian tekno-
logiajohtajalle. Jokaisessa liiketoiminnossa on erikseen
nimetty tietoturvasta ja -suojasta vastaava henkild. Digian
tietosuojapolitiikka ja kaytanteet, myds asiakkaiden ja
alihankkijoiden kanssa, vastaavat vuonna 2018 voimaan
tulleen EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) lisavelvoitteita.

Vuonna 2018 tietoturvan prosesseja uudistettiin osana
lagjempaa Digian prosessiuudistusta. Tietoturvaprosessien
uudistukset kuuluvat laajempaan kokonaisuuteen, jossa
turvallisuudenhallintaa kehitetaan lahemmaksi ISO 27001
-standardin mukaista mallia. Tietoturvaprosessien uudis-
tuksen yhteydessa uudistettiin myoés turvallisen jarjestelma-
kehityksen prosessi, joka huomioi tietosuojan ja -turvan myos
ketterissa ohjelmistokehitysprojekteissa.

Tietosuoja ja tietoturva ovat osana henkiloston perehdyt-
tamiskoulutusta. Koko henkildstd on kaynyt muun muassa

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatdés & =

tietosuojakoulutuksen EU:n tietosuoja-asetusta koskien.
Koulutuksia taydennetaan vahintaan vuosittain.

Digia tarkkailee jatkuvasti tietosuojaan ja tietoturvaan liit-
tyvia kaytantojaan ja paivittaa tarvittaessa toimintamallejansa
vastaamaan uhkiin ja riskeihin. Tietosuojan huomioiminen on
osa Digian sertifioitua laadunhallintajarjestelmaa.

Normaalien palveluiden lisaksi Digia toimittaa asiakkail-
leen myos erityiset tietoturva/-suojatasot tayttavia palveluja,
seka asiakkaan tiloissa, etta kayttaen hyvaksi omia tietoturva-
auditoituja tiloja kolmessa toimipisteessaan. Nama tilat ja
toiminta niissa ovat erikseen kuvattu osana Digian toimintaa
ohjaavia prosesseja. Auditointeja naihin tiloihin ja toimintoihin
ovat vuonna 2018 suorittaneet muun muassa Suojelupoliisi
Jja Puolustusvoimat.

Henkilostd

Digian tavoitteena on toimia teknologia-alan haluttuna
tydnantajana, joka tukee tydntekijakokemusta, henkildston
hyvinvointia ja osaamisen kehittymista. Osaava ja motivoi-
tunut henkilostd on Digian menestyksen perusta.

Yhteiskunnan kiihtynyt teknologinen kehitys ja digitali-
saatio kiihdyttavat kilpailua ammattitaitoisista tyontekijdista.

Digian paamaarana on tuottaa tyontekijoilleen positiivinen
tyéntekijakokemus, mika luo pohjan hyvalle asiakaskoke-
mukselle. Yritys panostaa laadukkaan esimiestydn kehitta-
miseen ja uusien tydntekijdiden perehdyttamiskoulutukseen.
Vuonna 2018 Digia kaynnisti #DigiaCulture -kulttuurityon,
jonka tavoitteena on edelleen vahvistaa ja kehittaa Digian
arjen tyokulttuuria yhdessa digialaisten kanssa. Digian
toimintaperiaatteena on tuoda tyéntekijoille mahdollisuus
urakiertoon, henkilokohtaiseen kehittymiseen ja kilpailu-
kyvyn yllapitoon.

Tybnantajana Digia on joustava ja antaa tilaa monimuotoi-
suudelle. Yritys kohtelee kaikkia tyontekijoita tasavertaisesti
ja -arvoisesti, sukupuolesta, etnisyydesta, uskonnosta,
iasta ja muista vastaavista tekijoista riippumatta. Yrityksen
monimuotoisuus lisaa inhimillista padomaa, mika tukee
digialaisten tyonhyvinvointia, tuottavuutta ja kykya uudistua.
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Yrityksen tyontekijoilla on syvaa ammattiosaamista, mika tuo
mahdollisuuden toisilta oppimiseen.

Henkildston kehittdmista ohjaavat toimintaymparistén ja
yhteiskunnan muutokset. Osaamisen kehittamiseen kaytettiin
vuonna 2018 keskimaarin 46 koulutustuntia per tyontekija.
Digia Akatemiassa jarjestettiin noin 200 erilaista koulutusti-
laisuutta vuoden aikana. Koulutusten paapaino oli asiantun-
tijoiden teknisten ja ammattitaitoa tukevien valmennusten
jarjestamisessa. Tavoitteena on, etta suuri osa oppimisesta
tapahtuu arjessa uusia asioita kokeilemalla ja harjoittelemalla
seka toisilta oppimalla. Digiassa on aktiivinen heimotoiminta,
Jjonka tarkeimpana tehtavana on kehittaa heimon jasenten
osaamista ja antaa suosituksia oman alueensa teknologia-
linjauksista yhtiétasoisesti.

Tyohyvinvoinnin johtaminen on osa strategista jontamista,
jolla varmistetaan liilketoiminnan tuloksellisuus ja henkiloston
hyvinvointi. Vuonna 2018 tydhyvinvoinnin johtamisen toimin-
tamallien kehittamista jatkettiin ja johtamisessa on kaytdssa
tyokykyjohtamisen indeksi, jolla mitataan ja seurataan
toimenpiteiden oikea-aikaisuutta. Digiassa toimii niin sanottu
sillanrakentaja-toimintamalli, joka vahvistaa henkiloston
edustajien roolia tydhyvinvoinnin edistajana.

Digia hankkii kasvustrategiansa edellyttamaa osaamista
rekrytoinnin ja alihankinnan lisaksi yritysostoin. Vuonna 2018
yritykseen siirtyi 71 uutta ammattilaista yritysostojen kautta.
Digian henkildston vaihtuvuus vuonna 2018 oli 12,0 % (2017:
10.8%).

Henkiloston tyotyytyvaisyystutkimus tehdaan vuosittain.
Vuonna 2018 tehdyn henkildstotutkimuksen tulosten
perusteella on jatkokehitetty Digian ja sen lilketoimintojen
toimintatapoja ja henkildston tydnantajakokemusta. Vuonna
2018 henkiloston kokonaistyytyvaisyys oli 3,77 asteikolla 1-5
(2017: 3,64). Digia arvioi, etta tyontekijéihin liittyvat suurimmat
riskit liittyvat osaavan tyovoiman pysyvyyteen. Tahan panos-
tetaan vuoden 2019 aikana.

Digia kunnioittaa kansainvalisesti hyvaksyttyja ihmis- ja
tyooikeuksia seka valittaa tyontekijdidensa hyvinvoinnista.
Digia yllapitaa turvallista ja terveellista tydymparistda kaikille
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tyotekijoilleen. Digia ei ole tehnyt ihmisoikeuksien kartoi-
tuksia, mutta yrityksen nakemyksen mukaan sen omassa
toiminnassa ei ole ihmisoikeuksien rikkomiseen liittyvia
merkittavia riskeja. Digian toimitusketju ulottuu padasiassa
vain Suomeen.

Yhteiskuntaa ja ymparistoa edistavat
teknologiset ratkaisut

Digian tavoitteena on toimia yhteiskuntaa edistavana tekno-
logisena edellakavijayrityksena, joka tarjoaa palveluidensa
ja tuotteidensa kautta yhteiskuntaa ja ymparistoa tukevia
ratkaisuja. Teknologisen kehityksen vauhti kiihtyy ja Digia
seuraa mega- ja teknologiatrendien kehitysta tiiviisti tekno-
logiakyvykkyyden hankkimiseksi ja yllapitamiseksi.

Digia panostaa uusiin, lisdarvoa tuottaviin teknologioihin
kehittamalla niita omaan tarjontaansa ja kouluttamalla henki-
l6kuntaansa. Lisaksi Digia tarjoaa tyontekijoilleen runsaasti
mahdollisuuksia osaamisen kehittamiseen ja innovointiin.
Nain Digia tuo asiakkaidensa ulottuville ajanmukaisia, tekno-
logisesti kestavia seka yhteiskuntaa ja ymparistoa edistavia
ratkaisuja ja palveluita. Tama on oleellinen osa Digian kilpai-
lukykya markkinoilla.

Oman teknologia panostamisen lisaksi Digia toimii
mukana erilaisissa teknologiaverkostoissa ja yhteistydssa
eri teknologiatoimittajien kanssa. Digia on mm. jarjestanyt
Digia APl Hackatemia -tapahtumia vuodesta 2017 asti. Digia
API Hackatemia on koulutuskokonaisuus, jossa osallistujat
ideoivat ja suunnittelevat timeissa ratkaisuja ajankohtaisiin
liiketoimintahaasteisiin avoimia rajapintoja (API) ja tekoaly-
teknologioita hyddyntaen. APl Hackatemiassa 2018 ryhmien
ideoiden joukossa oli muun muassa loT-teknologiaa hyddyn-
tava mittauslaite vanhusten kotihoitoon seka alyjaakaappi,
Jjoka kertoo alylaitteeseen pian vanhentumassa olevista
tuotteista, vahentaen nain ruokahavikkia.

Digia haluaa tarjota tyontekijoilleen teknologisesti sujuvan,
turvallisen ja kestavan tydympariston uudistamalla ja kehitta-
malla jatkuvasti omia jarjestelmiaan ja prosessejaan.
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Ymparistovastuu

Digia kantaa huolta ymparistosta kaikissa valinnoissaan. Yritys
pyrkii ottamaan huomioon toimintansa ymparistovaikutukset
muun muassa hankintaprosesseissa ja tekemaan ymparis-
toystavallisia valintoja. Digia ei katso toimintaansa liittyvan
merkittavia ymparistoriskeja.

Digia nakee itsensa ymparistovastuun alueella myods
lisdarvon tuottajana. Digian tarjoamat digitaaliset palvelut ja
ratkaisut auttavat yhtion asiakkaita vahentamaan ymparisto-
vaikutuksiaan muun muassa mahdollistamalla paperittoman
liketoimintatavan.

Digia pyrkii lisdamaan tyontekijdidensa ymparistotietoi-
suutta erilaisten ymparistdvastuuseen liittyvien kampan-
joiden avulla. Digian oman toiminnan ymparistovaikutuksia
tarkastellaan W\¥F:n Green Office -jarjestelman avulla
paatoimipisteessa Helsingissa. Digia sai vuonna 2016 toimis-
toauditoinnin jalkeen Green Office -sertifikaatin.
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Merkittavimmat riskit

Asiakkaat

Korruption ja lahjonnan torjunta

Henkildston hyvinvointi ja
PYysyvyys

Tietosuoja ja tietoturva

Ymparistévastuu

Toimia vastuullisena, luotet-
tavana ja aidosti valittavana
liiketoimintakumppanina, joka
auttaa asiakkaita loytamaan
kestavia, teknologisesti sovel-
tuvia ja tietoturvallisia ratkaisuja
toimintansa ja liiketoimintansa
kehittamiseen.

Henkildston tietoisuus eetti-
sesta toiminnasta

Olla teknologia-alan haluttu
tyonantaja, joka tukee henki-
6stdn osaamisen kehittymista.
Monimuotoisen ja tasavertaisen
tyodyhteison mahdollistaja. Posi-
tiivisen tyontekijakokemuksen ja
tyohyvinvoinnin tarjoaja.

Ei tietosuojaan liittyvia rikkeita.

Ymparistotietoisuuden lisaa-
minen paivittaisessa toimin-
nassa.
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prosessit

Vastuullisuus ja edistyksellinen
toiminta kaikessa liiketoi-
minnassa seka tietoturvan ja
-suojan varmistaminen. Koulutus
Jja jatkuva prosessien paivitys.

Politiikka, jatkuva koulutus,
ilmoituskanava

Johtamiskulttuurin kehitta-
minen. Tavoite- ja kehityskes-
kustelut. Tehtavan kierto ja
henkildéstdn mahdollisuudet
kehittymiseen, innovointiin ja
inhimillisen paaoman hyddyn-
tamiseen. Kilpailukykyiset edut.
Ennaltaehkaiseva toiminta.
Valmentavan johtamisen mallit
Jja prosessit. Henkilostotyytyvai-
syyden mittarin nouseva trendi.

Koulutus, yhteistydkumppanien
auditoinnit, prosessien jatkuva
paivittdminen.
Ymparistovaikutusten huomioi-
minen paivittdisessa liikketoimin-
nassa.

ISO 9001 -sertifikaatti voimassa,
liikevaindon kasvu

Ei ilmoitettuja rikkeita

Henkildston tyytyvaisyys ja
vaihtuvuus, %. Monimuotoi-
suuden ja tasavertaisuuden
mittarit.

Rikkeiden lukumaara, kpl

Henkilostdn ymparistétietoi-
suuteen liittyvien kampanjoiden
lukumaara koko konsernissa,
kpl.

18,6%

3.77/5
12%

18,0%

3,64/5
10.8%

Digian maineriski ja kilpailukyvyn
heikkeneminen.

Digian maineriski, poissulkemiset
Jjulkisista kilpailutuksista.

Tyokykyriskit, vaihtuvuus. Digian
kilpailukyvyn heikentyminen
osaavan henkildstdn puuttuessa.

Digian maineriski, viranomais-
sanktiot, sopimusriskit

Ei tunnistettavia riskeja.
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1 Konsernitilinpaatoksen paalaskelmat (IFRS)

1.1 Konsernin tuloslaskelma

Tuhatta euroa Liitetieto 11-31.12.2018 1.1.-31.12.2017 oikaistu
Liikevaihto 32 112 122 94 537
Liiketoiminnan muut tuotot 34 240 906
Materiaalit ja palvelut -12 595 -11 008
Poistot ja arvonalentumiset 74 -2 595 -1669
Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 41 -76 467 -67533
Liiketoiminnan muut kulut 37 -14 210 -13 380

-105 628 -92 684

Liikevoitto 6 494 1852
Rahoitustuotot 6.5 114 169
Rahoituskulut 6.5 -640 -822

-526 -653
Tulos ennen veroja 5968 1199
Tuloverot 38 -1264 -225
Tilikauden tulos 4704 974
Tulos/osake, EUR, (laimentamaton ja laimennusvaikutuksella oikaistu) 0,18 0,04
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1.2 Konsernin lagja tuloslaskelma

11-31.12.2018 1.1.-31.12.2017oikaistu
Tilikauden tulos 4704 974

Muut laajan tuloksen erat:
Erat, jotka saatetaan mydhemmin siirtaa tulosvaikutteiseksi
Ulkomaiseen tulosyksikkdon liittyvat muuntoerot 88 72

Tilikauden laaja tulos yhteensa 4792 1046

Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen:
Emoyhtion omistajille 4792 1046
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1.3 Konsernin tase

Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2018 31.12.2017 oikaistu Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2018 31.12.2017 oikaistu
VARAT OMA PAAOMA JA VELAT
Pitkaaikaiset varat Emoyhtién omistajille kuuluva oma padoma
Liikearvo 71 50 462 45715
Muut aineettomat hyddykkeet 73 3592 2243 Osakepadaoma 6.7 2088 2088
Aineelliset hyddykkeet 72 3804 3293 Muu rahasto 5204 5204
Rahoitusvarat 6.2 484 484 Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 42 081 42 081
Pitkaaikaiset saamiset 52 537 113 Muuntoerot -384 -296
Laskennalliset verosaamiset 39 209 435 Kertyneet voittovarat -5910 -5915
59 088 52283 Tilikauden voitto 4704 974
47782 44136
Lyhytaikaiset varat
Myyntisaamiset ja muut saamiset 52 27 282 22 474 Oma paaoma yhteensa 47782 44136
Rahavarat 6.2 1733 11 858
29 015 34332 Pitkaaikaiset velat
Laskennalliset verovelat 39 640 345
Varat yhteensa 88 104 86 616 Saadut pitkaaikaiset ennakkomaksut 54 O
Rahoitusvelat 6.3 6479 12 977
Muut pitkaaikaiset velat 726 579
7899 13902
Lyhytaikaiset velat
Ostovelat ja muut velat 53 10 964 12 945
Kauden verotettavaan tulokseen perustuvat vero-
velat 799 239
Varaukset 33 214 1663
Siirtovelat 12 484 10 079
Rahoitusvelat 6.3 7961 3652
32422 28578
Velat yhteensa 40 322 42 480
Oma paaoma ja velat yhteensa 88 104 86 616
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1.4 Konsernin rahavirtalaskelma

Tuhatta euroa Liitetieto 11-31.12.2018 1.1.-31.12.2017 oikaistu

Liiketoiminnan rahavirta:

Tilikauden voitto 4704 974
Oikaisut tilikauden tulokseen 36 2547 2 646
Kayttopadaoman muutos 51 -5766 1038
Muiden saamisten ja velkojen muutos 3065 -139
Maksetut korot -247 -612
Saadut korot 3 400
Maksetut verot -704 -1164
Liiketoiminnan rahavirta 3602 3144
Investointien rahavirta:

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -647 -2 928
Tytaryritysten hankinta 35 -7 979 -4 042
Saadut osingot investoinneista 10 15
Investointien rahavirta -8 616 -6 955
Rahoituksen rahavirta:

Rahoitusleasing-velkojen muutos 6.3 -1204 842
Lyhytaikaisten lainojen lyhennykset 6.3 -2 600 -8 000
Lyhytaikaisten lainojen nostot 6.3 - 4 000
Pitkaaikaisten lainojen lyhennys 6.3 -4 285 -
Pitkaaikaisten lainojen nostot 6.3 4289 6 000
Omien osakkeiden hankinta -243 -
Maksetut osingot ja muu voitonjako -1069 -1658
Osakeanti - 12 491
Rahoituksen rahavirta -5112 13 675
Rahavarojen muutos -10 125 9 864
Rahavarat tilikauden alussa 11 858 1994
Rahavarojen muutos -10 125 9 864
Rahavarat tilikauden lopussa 6.2 1733 11 858
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1.5 Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista

Sijoitetun vapaan

oman paaoman Kertyneet Oma paaoma
Tuhatta euroa Osakepaaoma rahasto Muut rahastot Muuntoerot voittovarat yhteensa
Oma paaoma 1.1.2017 2088 30050 5204 -224 -4 303 32814
Laaja tulos
Tilikauden voitto (+) / tappio (-) - - - - 968 968
IFRS 15 -oikaisu 6 6
Kaudella kirjatut tuotot ja kulut yhteensa - - - - 974 974
Omana paaomana suoritettavat osakeperusteiset liiketoimet - - - - 47 47

Liiketoimet omistajien kanssa

Osingonjako - - - - -1658 -1658
Merkintaetuoikeusanti - 12 491 - - - 12 491
Oman paaoman hankintakulut - -460 - - - -460
Muut laajan tuloksen erat - - - =72 - -72
- 12 031 - =72 -1612 10 348

Oikaistu oma paaoma 31.12.2017 2088 42 081 5204 -296 -4 941 44136

Sijoitetun vapaan

oman paaoman Kertyneet Oma paaoma

Tuhatta euroa Osakepaaoma rahasto Muut rahastot Muuntoerot voittovarat yhteensa
Oma paaoma 1.1.2018 2088 42 081 5204 -296 -4 941 44136
IFRS 2 -standardin muutoksen vaikutus omaan paaomaan 36 36
IFRS 9 -standardin kayttddnotto -89 -89
Tilikauden voitto (+) / tappio (-) 4704 4704
Kaudella kirjatut tuotot ja kulut yhteensa - - - - 4651 4651
Omana paaomana suoritettavat osakeperusteiset liiketoimet - - - - 395 395

Liiketoimet omistajien kanssa

Osingonjako - - - - -1069 -1069
Omien osakkeiden lunastus - - - - - 243 - 243
Muut laajan tuloslaskelman erat - - - -88 - -88
Oma padoma 31.12.2018 2088 42 081 5204 -384 -1206 47782
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2 Yleiset tiedot

Konsernin perustiedot

Digia on kannattavasti kasvava IT-palveluyritys, joka auttaa
asiakkaitaan hyddyntadmaan digitaalisuuden mahdollisuudet.
Nakemyksellisena kumppanina Digia kehittad ja innovoi like-
toimintaa tukevia ratkaisuja yhdessa asiakkaidensa kanssa.
Yhtié tarjoaa toimialasovitettua osaamista digitaalisten
palveluiden kehittamiseen, toiminnan ohjaamiseen ja tiedon
hyodyntamiseen. Digian palvelukokonaisuuden muodostavat
digitaaliset palvelut, integraatio ja tiedon hyddyntaminen
seka liiketoimintajarjestelmat, kuten toiminnanohjaus. Palve-
lukokonaisuuden taydentaa 24/7-tuki.

Digia toimii noin 1100 osaajan voimin Suomessa ja Ruot-
sissa ja kansainvalistyy asiakkaidensa kanssa.

Yhtién vahvuutena on hyva asiakaskunta, laaja tuote- ja
palvelutarjoama, palvelujen 24/7-yllapito ja -tuki seka uskot-
tava liiketoiminnan koko. Vahvuuksiin perustuen Digia voi olla
asiakkaiden luotettu kumppani digitalisaatiomurroksessa.
Luomme pitkaaikaisia asiakassuhteita, joita kehittamalla
kasvamme yhdessa asiakkaidemme kanssa.

Digia toimii Suomessa Helsingissa, Jyvaskylassa,
Lahdessa, Oulussa, Raumalla, Tampereella, Turussa ja
Vaasassa seka Ruotsissa Tukholmassa. Yhtid on listattuna
NASDAQ Helsingissa (DIGIA). Digia Oyj:n kotipaikka on
Helsinki ja rekisteroity osoite on Atomitie 2 A, 00370 Helsinki.

Hallituksen hyvaksynta

Hallitus on hyvaksynyt tilinpaatdksen julkaistavaksi 8.2.2019.
Suomen osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajilla on
mahdollisuus hyvaksya tai hylata tilinpaatods sen julkistamisen
Jjalkeen pidettavassa yhtidkokouksessa. Yhtidkokouksella on
my6s mahdollisuus tehda paatos tilinpaatdoksen muuttami-
sesta. Digia Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidetaan 15.3.2019.

Tilinpaatoksen laatimisperusta

Konsernitilinpaatos on laadittu kansainvalisten tilinpaatos-
standardien (International Financial Reporting Standards,
IFRS) mukaisesti ja sita laadittaessa on noudatettu 31.12.2018
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voimassa olevia IAS- ja IFRS -standardeja seka SIC- ja IFRIC
-tulkintoja.

Konsernitilinpaatos sisaltaa emoyhtion Digia Oyjin seka
kaikki tytaryhtiot, jotka ovat myds 100 %:sti omistettuja.
Hankitut tytaryhtiot sisallytetaan tilinpaatdkseen hankinta-
menetelmad kayttaden, jonka mukaan hankitun yhtion varat ja
velat arvostetaan kaypiin arvoihin hankintahetkella ja jaljelle
jaanyt osuus hankintahinnan ja hankitun oman paaoman
erotuksesta on liikkearvoa. Tilikauden aikana hankitut tytaryh-
tiot sisaltyvat konsernitilinpaatokseen maaraysvallan saami-
sesta alkaen ja myydyt myyntihetkeen saakka. Tilikaudella
2018 ja 2017 ei ole myyty tytaryhtioita.

Konsernitilinpaatds esitetaan tuhansina euroina ja luvut on
pyoristetty lahimpaan tuhanteen euroon, joten yksittaisten
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esitettyjen lukujen yhteenlaskettu summa voi poiketa esite-
tyista summaluvuista.

Konsernin yksikdiden tulosta ja taloudellista asemaa
koskevat luvut maaritetaan siina valuutassa, joka on kunkin
yksikon paaasiallisen toimintaympariston valuutta ("toimin-
tavaluutta”). Konsernitilinpaatds on esitetty euroina, joka
on konsernin emoyrityksen toiminta- ja esittamisvaluutta.
Konsernilla on ulkomailla yksi Ruotsissa sijaitseva tytaryhtio.

Ulkomaanrahan maaraiset saamiset ja velat on muutettu
euroiksi tilinpaatospaivan kurssiin. Ulkomaan rahan maarai-
sista liiketapahtumista syntyneet voitot ja tappiot on merkitty
tuloslaskelmaan. Liiketoiminnan kurssivoitot ja -tappiot
sisaltyvat vastaaviin eriin liilkevoiton ylapuolelle. Ruotsissa
sijaitsevan ulkomaisen konserniyrityksen tuloslaskelma on
muunnettu euroiksi kauden painotettua keskikurssia ja tase

Laadintaperiaate Liite IFRS standardi
Segmenttiraportointi 31 Segmenttiraportointi IFRS 8
Tuloutus liikevaihtoon 32 Liikevaihto IFRS 15
Varaukset 33 Muut varaukset IAS 37
Julkiset avustukset 34 Liiketoiminnan muut tuotot IAS 20
Liiketoimintojen yhdistaminen 35 Hankitut liiketoiminnot IFRS 3, IFRS 10
Tutkimus- ja kehittamismenot 3.6 Liiketoiminnan muut kulut IAS 38
Tuloverot 37 Tuloverot IAS 12
Laskennalliset verosaamiset ja -velat 3.8 Laskennalliset verot IAS 12
Osakekohtainen tulos 39 Osakekohtainen tulos IAS 33
Elakevelvoitteet 42 Eldkevelvoitteet IAS19
Myyntisaamiset ja muut saamiset 52 Myyntisaamiset ja muut saamiset IFRS 9, IFRS 15
Rahoitusvarat 6.2 Rahoitusvarat ja rahoitusvelat luokittain ja IAS 32, IFRS 9, IFRS 7

6.3 Rahoitusvarat ja rahoitusvelat kaypaan arvoon
Korolliset velat 6.3 Rahoitusvelat IFRS 9,IFRS 13
Rahoitusleasingvelat 6.4 Rahoitusleasingvelat IAS 17, IFRS 9
Osakeperusteinenpalkitseminen 6.8 Henkildstokulut, Oma paaoma IFRS 2
Liikearvo 71 Liikearvo IFRS 3, IAS 36,
Muut aineettomat hyddykkeet 7.3 Aineettomat hyodykkeet IAS 38, IAS 36
Aineelliset kayttdomaisuushyoddykkeet 7.2 Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet IAS 16, IAS 17, IAS 36
Arvonalentumiset 7.6 Omaisuuserien arvonalentumiset IAS 36
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tilinpaatdspaivan kurssia kayttaen. Hankintamenetelman
soveltamisesta aiheutuvat muuntoerot kasitellaan konsernin
omaa paaomaa oikaisevina erina.

Tilikauden tulos jaetaan emoyhtion omistgjille ja maarays-
vallattomille omistajille. Mahdollinen maaraysvallattomien
omistajien osuus esitetdan myds omana eranaan osana
omaa paaomaa. Kaikki tytaryhtiot ovat konsernin taysin
omistamia.

Digia esittaa tilinpaatdéksen muut laadintaperiaatteet
litetietojen yhteydessa. Alla olevassa taulukossa on listattu
konsernin laadintaperiaatteet, tieto missa liitteessa ne on
esitetty seka viittaus asianomaiseen IFRS-standardiin.

Digia-konserni on noudattanut vuoden 2018 alusta alkaen
seuraavia voimaan tulleita uusia ja muutettuja standardeja:

IFRS 2

IFRS 2 Osakeperusteiset maksut -standardin muutos koskee
palkkiojarjestelmia, joissa osakeperusteinen liilketoimi
maksetaan nettona verojen jalkeen ja tydnantajalla on velvol-
lisuus toimittaa osakepalkkiojarjestelmasta saadun edun
arvosta ennakonpidatys. Aikaisemman standardin mukaan
kokonaispalkkio jaettiin omana paaomana maksettavaan
osuuteen seka kateisena maksettavaan osuuteen. Muutetun
standardin mukaan osakepalkkiojarjestelmia kasitellaan
kokonaisuudessaan omana paaomana maksettavina jarjes-
telyina ja tydsuhdekulu kirjataan perustuen myoénnettyjen
brutto-osakkeiden maaraan huolimatta siita, etta tyontekia
saa lopulta vain netto-osakkeet ja konserni suorittaa enna-
konpidatysvelvoitteiden kattamiseen tarvittavan osuuden
rahana verottajalle. Konsernin verottajalle maksama enna-
konpidatys kirjataan suoraan omaan paaomaan.

Osakeperusteisen maksun kaypa arvo maaritetaan
standardimuutoksen mukaan paivana, jolloin jarjestelmasta
on sovittu yhtién ja kohderyhman kesken. Osakepalkkiojar-
jestelman 2017-2019 kaypa arvo on maaritetty 3.2.2017 ja
on 3,02 euroa osakkeelta.

Konsernin tilinpaatokseen 2017 sisaltyi 36 tuhatta euroa
lyhytaikaista velkaa liittyen kateisena maksettavaan osuuteen.
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Standardimuutoksesta johtuen tama osuus on oikaistu
avaavassa taseessa veloista oman paaoman kertyneisiin
voittovaroihin.

IFRS 9

IFRS 9 -standardi sisaltaa uusia saannoksia rahoitusvarojen
luokittelua ja arvostamista seka suojauslaskentaa koskien
ja se korvaa IAS 39 -standardin. Lisaksi se sisaltaa uuden
arvonalentumismallin odotettavissa oleville luottotappioille.

Tehdyt tulkinnat ovat:

e Konsernin luottotappiovarauksen arvioiminen perustuu
myyntisaamisten koko voimassaoloajalta odotettavissa
oleviin luottotappioihin ja siirtosaamisten laskuttamat-
toman tyon osuuteen IFRS 9 -standardin mukaisesti.
Digia soveltaa myyntisaamisten luottoriskin kirjaamiseen
yksinkertaistettua varausmatriisia, koska myyntisaamisiin
Jja siirtosaamisten laskuttamattoman tydn osuuteen ei
sisally rahoituskomponenttia. Avaavaan taseeseen on
tehty 0,1 miljoonan euron maardinen luottotappiovaraus
standardin kayttéénoton vaikutuksena.

IFRS 15

IFRS 15 -standardi on korvannut IAS 18- ja IAS 11 -standardit
ja niihin liittyvat tulkinnat. IFRS 15 sisaltaa viisivaiheisen
ohjeistuksen myyntituottojen kirjaamisesta: mihin maaraan
Jja milloin myyntituotot kirjataan. Myynti kirjataan maarays-
vallan siirtymisen perusteella joko gjan kuluessa tai yhtena
ajankohtana. 1.1.2018 voimaan tullut IFRS 15 -standardi on
otettu kayttdodn ja vuoden 2017 luvut on oikaistu taydellisen
takautuvasti.

IFRS 15 -tuloutusperiaatteen muutoksella on -1685
tuhannen euron vaikutus Digia-konsernin vuoden 2017
liikevaihtoon. Muutokset johtuvat padosiin siita, etta 3.
osapuolen tuotteiden osalta on maaritetty sopimuksittain
tuloutustapa. Mikali vastuu on Digialla, tuloutetaan nama
tuotteet bruttoperiaatteella kerralla asennusympariston
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valmistuttua ja yllapito myds bruttoperiaatteella, mutta ajan
kuluessa. Mikali tosiasiallinen vastuu on 3. osapuolella, Digia
tulouttaa vain katteen tai provision lilkkevaihtoon. Liikevoittoon
standardimuutoksella ei ole merkittavaa vaikutusta.

Tuhatta euroa 2017
Liikevaihto, raportoitu v. 2017 96 221
oikaisu lilkkevaihtoon ja muihin saamisiin -1685
Liikevainto, IFRS 15 oikaistu 94 537
Liikevoitto, raportoitu v. 2017 1846

oikaisu lilkevoittoon ja omaan paaomaan +6
Liikevoitto, IFRS 15 oikaistu 1852

Tilinpaatosta laadittaessa tehdyt
kirjanpidolliset arviot ja harkintaan
perustuvat ratkaisut

Tilinpaatoksen laatiminen IFRS-standardien mukaisesti
edellyttaa, etta konsernin johto tekee kirjanpidollisia arvi-
oita ja harkintaan perustuvia ratkaisuja ja oletuksia, jotka
vaikuttavat laadintaperiaatteiden soveltamiseen ja varojen,
velkojen, tuottojen ja kulujen kirjanpitoarvioihin. Nama
arviot ja oletukset perustuvat historialliseen kokemukseen
Jja muihin perusteltavissa oleviin oletuksiin, joiden uskotaan
olevan jarkevia olosuhteissa, jotka muodostavat perustan
tilinpaatdkseen merkittyjen erien arvioinnissa.

Arvioita kaydaan [api saannéllisesti, mutta toteumat voivat
poiketa tehdyista arvioista ja ratkaisuista.

Johdon tekemien arvioiden pohjana olevat oletukset
loytyvat seuraavista liitetiedoista:
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Liitetieto

Tuloutus: Ajan kuluessa tuloutettavan hankkeen
valmistusaste

Tuloutus: Padmies vai agentti

Liiketoiminnan yhdistamisissa hankittujen nettova-
rojen ja lisakauppahinnan kayvat arvot

Liikearvon arvonalentumistestauksessa kaytetyt
keskeiset oletukset

Aineellisten hyddykkeiden taloudelliset pitoajat
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3 Taloudellinen kehitys

3.1 Raportoitavat segmentit

Digia raportoi liiketoimintansa yhdessa segmentissa. Johto
on vuonna 2018 seurannut neljaa palvelualuetta, jotka ovat
Digitaaliset palvelut, Integraatio ja tiedon hyddyntaminen,
Toimialaratkaisut seka Finanssialan ratkaisut ja palvelut.
Naiden palvelualueiden taloudelliset ominaispiirteet ovat
keskenaan samankaltaiset ja ne ovat keskenaan samankal-
taiset kaikissa IFRS 8:12 tarkoitetuissa suhteissa.

3.2 Liikevaihto

Digian liilkevaihto tilikaudella oli 112,1 (94,5) miljoonaa euroa.
Palvelu- ja yllapitoliiketoiminnan liikkevaihto oli 56,9 (45,2)
miljoonaa euroa, mika on 50,7 (47,8) % kokonaisliikevaihdosta.
Projektiliiketoiminnan lilkevaihto oli 55,2 (49,3) miljoonaa
euroa, mika on 49,3 (52,2) % kokonaisliikevaihdosta. Tuote-
liketoiminnan liilkevaihto oli 17,8 (24,0) prosenttia koko yhtion
liikevaihdosta. Tuoteliiketoimintaan sisaltyy lisenssien ylla-
pitoa ja ne sisaltyvat seka projekti- etta palveluliiketoimintaan.

Liikevaihdosta kerralla tuloutettiin 2.4 (3,7) miljoonaa
euroa ja ajan kuluessa 109,7 (90,8) tuhatta euroa.

Digia raportoi raportointikauden lopussa tayttamatta
oleville suoritevelvoitteille kohdistetun transaktiohinnan
yhteenlasketun maaran silta osin kuin sopimus on moni-
vuotinen eika tuntiveloitteinen. 31.12. 2018 Digialla oli yli
vuoden kestavia kiintea- tai tavoitehintaisten projektien
tilauskantaa 4,3 miljoonaa euroa. Monivuotisten palvelu- ja
yllapitosopimusten osalta tilauskanta ei ole yksiselitteisesti
maaritettavissa eika sita nain ollen raportoida.

Hankkeista, jotka kirjataan ajan kuluessa, saatuja ennak-
komaksuja sisaltyi 31.12.2018 taseeseen 1,0 (0,1) miljoonaa
euroa.

Vuonna 2018 yhdenkaan asiakkaan osuus konsernin
likevaihdosta ei ollut hallitseva eika ylittanyt 10 % konsernin
likevaihdosta.

Liikevaihto, miljoonaa euroa
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Tilinpaatdksen laatimisperiaate
- tuloutus liikevaihtoon

Digiassa suoritevelvoitteita ovat henkildtyo, omien tuotteiden
lisenssit, omien tuotteiden yllapito, 3. osapuolen tuotteet,
3. osapuolen tuotteiden yllapito seka palvelut. Kaikissa
suoritevelvoitteissa tyypillinen maksuehto on 14-60 pv
laskun paivayksesta. Takuu kaikissa suoritevelvoitteissa
asiakaskohtaiselle aineistolle on 6 kuukautta toimituksen
hyvaksynnasta. Purkuehtona sopimuksissa tyypillisesti
on kummankin osapuolen oikeus purkaa sopimus, mikali
osapuoli syyllistyy olennaiseen sopimusrikkomukseen, eika
osapuoli ole korjannut sopimusrikkomustaan 30 paivan
maaraajan puitteissa. Purku tarkoittaa, etta osapuolet palaut-
tavat puolin ja toisin saamansa suoritteet.

Henkilotyd

Henkilotyd maarittely- ja toimitusprojekteissa tuloutetaan
suoritteen etenemisen mukaan ajan kuluessa. Pitkaai-
kaiset, kiinteahintaiset projektit tuloutetaan ajan kuluessa
valmistusasteen perusteella, kun hankkeen lopputulos
voidaan arvioida luotettavasti. Valmistusaste maaritellaan
kuhunkin hankkeeseen liittyen tarkasteluhetkeen mennessa
suoritetusta tydsta johtuvien menojen osuutena hankkeen
arvioiduista kokonaismenoista. Mikali arviot hankkeesta
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muuttuvat, muutetaan tuloutettua myyntia ja voittoa/
katetta silla kaudella, jolloin muutos on ensi kertaa tiedossa
ja arvioitavissa.

Digia tayttaa henkildtydn suoritevelvoitteensa suoritteen
etenemisen mukaan. Takuu asiantuntijapalvelusopimuksissa
on 30 paivaa palvelun toimittamisesta.

Projektit, joissa on maarittelyvaihe, jonka jalkeen asiak-
kaalla on mahdollisuus vetaytya projektista, tuloutetaan ajan
kuluessa, mutta toimitusprojektia ei tulouteta ennen kuin
maarittelyprojekti on hyvaksytty.

Omat tuotteet

Omien tuotteiden lisenssit muodostavat oman kerralla tulou-
tettavan suoritevelvoitteen ja tuloutus tapahtuu kerralla, kun
tuotteen toimitus on tapahtunut eli lisenssit on asennettu
asiakkaan testausymparistoon. Digia on tayttanyt suoritevel-
voitteensa, kun asennus on tapahtunut.

Omien tuotteiden SaaS-sopimukset tuloutetaan ajan
kuluessa sopimuskaudelle.

Omien tuotteiden lisenssien yllapitomaksut tuloutetaan
ajan kuluessa jaksotettuna sopimuskaudelle.

Digia antaa omille tuotteilleen 6 kuukauden takuun
valmisohjelmiston toimituksen hyvaksynnasta.

3. osapuolen tuotteet

3. osapuolen tuotelisenssien osalta maaritetaan sopimuksit-
tain, kenelld on tosiasiallinen vastuu tuotteen ominaisuuksista,
sen jatkokehityksesta ja yllapidosta. Mikali vastuu on Digialla,
tuloutetaan bruttoperiaatteella kerralla, kun tuotelisenssi
on asennettu asiakkaan testiymparistoon. Mikali 3. osapuoli
kantaa edella mainituista asioista tosiasiallisen vastuun, niin
naissa tapauksissa tuloutetaan nettoperiaatteella eli kate
tai provisio tuloutetaan liikevaihtoon kerralla asennuksen
tapahduttua. Huomioidaan olennaisuusperiaate eli pienet
sopimukset (alle 5000 euroa) tuloutetaan bruttoperiaatteella.

3. osapuolen tuotteiden yllapito tuloutetaan ajan kuluessa
joko bruttoperiaatteella (Digialla tosiasiallinen vastuu

54 Tilinpaatds

Hallinnointi ja palkitseminen

yllapidosta) tai nettoperiaatteella (3. osapuolella vastuu
yllapidosta).

3. 0sapuolen SaaS-sopimukset tuloutetaan ajan kuluessa
Jjoko bruttoperiaatteella (Digialla tosiasiallinen vastuu tuot-
teen ominaisuuksista) tai nettoperiaatteella (3. osapuolella
vastuu tuotteen ominaisuuksista).

Takuu kolmannen osapuolen ohjelmistoille maaraytyy
kolmannen osapuolen ohjelmistojen ehtojen mukaan.

Palvelut

Palvelusopimukset tuloutetaan ajan kuluessa sopimusajalla.
Mikali palvelusopimukseen liittyy tiketti- tai tuntipohjainen
suoritevelvoite, nama tuloutetaan suoritteen etenemisen
mukaan ajan kuluessa.

Merkittava harkinta:

Tuloutus: ajan kuluessa tuloutettavan
hankkeen valmistusaste

Ajan kuluessa tuloutettava hanke kirjataan tuotoiksi ja kuluiksi
valmistusasteen perusteella, kun hankkeen lopputulos
on arvioitavissa luotettavasti. Tuloutus perustuu arvioihin
hankkeesta odotettavissa olevista tuotoista ja kuluista seka
hankeen etenemisen luotettavaan mittaamiseen ja arviointiin.
Mikali arviot hankeen lopputulemasta muuttuvat, muutetaan
tuloutettua myyntia ja voittoa / katetta silla kaudella, jolloin
muutos on ensi kertaa tiedossa ja arvioitavissa. Tappiollinen
sopimus kirjataan valittémasti kuluksi.

Tuloutus: paamies vai agentti

Kun Digia toimii paamiehena, 3. osapuolen tuotteista ja
niiden yllapidosta saadut tulot seka naiden tuotteiden kulut
esitetadn bruttomadraisend myyntituottoina ja liiketoiminnan
kuluina. Kun yhtié toimii agenttina, 3. osapuolen tuotteista ja
niiden yllapidosta saadut tulot seka naiden tuotteiden kulut
esitetdan nettomaaraisind myyntituottoina. Se, katsotaanko
yhtidn toimivan 3. osapuolen tuotteiden osalta paamiehena
vai agenttina, perustuu johdon tekemaan analyysiin yhtion
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ja sen toimittajien valisten sopimusten oikeudelliseen
muotoon ja tosiasialliseen sisaltddn perustuen. Tosiasial-
lisessa sisalldssa maaraavin tekija on se, mika on Digian
rooli ja vastuu loppuasiakkaaseen nahden. Mikali vastuu
on Digialla, tuloutetaan nama tuotteet bruttoperiaatteella
kerralla asennusymparistéon valmistuttua ja yllapito myoés
bruttoperiaatteella, mutta ajan kuluessa. Mikali taas tosiasial-
linen vastuu on 3. osapuolella, Digia tulouttaa vain katteen tai
provision liikkevaihtoon. Vuoden 2017 liikevaihtoon tuloutus-
periaatteen muutoksella oli ~-1685 tuhannen euron vaikutus.
Liiketulokseen ja liilketoiminnan rahavirtaan muutoksella ei
ole ollut vaikutusta.

3.3 Varaukset

2018

Tuhatta euroa Tappiolliset sopimukset
1.1.2018 1663
Varausten lisaykset 70
Kaytetyt varaukset -1519
31.12.2018 214
2017

Tuhatta euroa Tappiolliset sopimukset
1.1.2017 255
Varausten lisaykset 1820
Kaytetyt varaukset -411
31.12.2017 1663

Tappiolliset sopimukset

Kiinteahintaisista projekteista muodostetaan tappiovaraus,
mikali kay ilmeiseksi, etta projektin velvoitteiden tayttamiseksi
vaadittavat valttamattémat menot ylittavat sopimuksesta
saatavat hyédyt. Tappio kirjataan silla kaudella, kun tappio
on ensimmaista kertaa tiedossa ja arvioitavissa. Tappiova-
rausta puretaan kustannusten syntymisen lagjuudessa ja
aikataulussa.
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Tilinpaatoshetkella 31.12.2018 oli yhteensa nelja kiin-
teahintaista projektia, joista on muodostettu tappiovaraus
viela jaljella olevan tydbmaaran perusteella. Tappiovaraukset
on tehty kokonaistydmaaraarvion perusteella. Mikali koko-
naistyodmaara muuttuu kunkin hankkeen edetessa, on talla
vaikutusta tappiovarauksen suuruuteen.

Tilinpaatoksen laatimisperiaate - varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernilla on laillinen tai tosiasiallinen
velvoite aikaisempien tapahtumien perusteella, kun maksu-
velvoitteen toteutuminen on todennakdista ja kun velvoitteen
maara voidaan arvioida luotettavasti.

Tappiollisista sopimuksista kirjataan varaus, kun velvoit-
teiden tayttamiseksi vaadittavat valttamattomat menot
ylittavat sopimuksesta saatavat hyddyt. Tappiovarausta
puretaan syntyneiden kustannusten tahdissa.
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3.4 Liiketoiminnan
muut tuotot

Tuhatta euroa 2018 2017
Julkiset avustukset 113 305
Muut tuotot 127 601
Yhteensa 240 906

Vuonna 2018 ja 2017 julkiset avustukset kohdistuivat tuote-
kehitykseen ja nama tuotekehityskulut sisaltyvat henkildsto-
kuluihin seka ulkopuolisiin palveluihin.

Tilinpaatdksen laatimisperiaate
- julkiset avustukset

Sellaiset julkiset avustukset, jotka on saatu syntyneiden
menojen korvauksiksi, tuloutetaan tuloslaskelmaan samalla
kun avustuksen kohteeseen liittyvat menot merkitaan kuluksi.
Tallaiset avustukset esitetaan liketoiminnan muissa tuotoissa.
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3.5 Hankitut liiketoiminnot

Tilikaudella 2018 hankitut liiketoiminnot

29.3.2018 Yhtié hankki Avarea Oy:n koko osakekannan.
Yritysostolla Digia jatkaa strategiansa toteutusta, jossa datan
hyodyntaminen ja edistyksellinen analytiikka ovat tarkeassa
asemassa. Edistyksellisiin analytiikkaratkaisuihin erikoistu-
neen Avarea Oy:n liikkevaihto oli syyskuussa 2017 paattyneella
tilikaudella noin 3,6 miljoonaa euroa, ja kaupan myoéta
Digialle siirtyi 37 analytiikan huippuammattilaista Helsingissa.

1.8.2018 Yhtio hankki Mavisystems Oy:n ja sen kokonaan
omistama tytaryhtié Mirosys Oy:n koko osakekannan. Vaati-
viin Microsoft Dynamics -toiminnanohjausjarjestelmiin ja
CRM-ratkaisuihin erikoistuneen Mavisystems Oy:n ja Mirosys
Ovy:n liikevaihto oli kesakuussa 2017 paattyneella tilikaudella
yhteensa 3,2 miljoonaa euroa ja kaupan myaéta Digialle siirtyi
34 huippuammattilaista Helsingissa, Tampereella ja Turussa.

Hankittujen liikketoimintojen kayvat
arvot yhteensa hankintahetkella:

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 19
Myyntisaamiset ja muut saamiset 1023
Rahavarat 1358
Varat yhteensa 2400
Ostovelat ja muut velat 1358
Velat yhteensa 1358
Nettovarallisuus 1043
Liikearvo 4747
Asiakassopimuksiin liittyva arvo 2276
Kauppahinta 7611
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Hankittujen liikketoimintojen rahavirtavaikutus:

Kauppahinta -7 611
Rahavarat 1358
Lisakauppahinta 1636
Myodhemmin maksettava kauppahinnan osa 0]
Hankintaan liittyvat kulut ja verot -131
Hankinnan nettorahavirta -4 748

Hankintahetkella suoritetut kauppahinnat maksettiin
kateiselld, lukuun ottamatta tiettyja mydhemmin kateisella
maksettavaksi tulevia ehdollisia lisakauppahintaosuuksia.
Yhteenlaskettu kauppahinta tilikauden 2018 hankinnoista oli
7,6 miljoonaa euroa. Naiden yritysostojen hankintamenolas-
kelmissa nettovarallisuuden arvoksi arvioitiin 1,0 miljoonaa
euroa.

Myyntisaamiset koostuvat hankittujen yhtididen tavan-
omaisista saamisista, jotka ovat kurantteja. Digian liilkearvo
kasvoi yritysostojen myéta 4,7 miljoonaa euroa. Liikearvo
koostuu hankittujen markkinaosuuksien, lilkketoimintaosaa-
misten ja odotettujen synergioiden arvosta. Liitetiedossa 7.1
on lisatietoa likearvosta.

Vuoden 2018 aikana tehdyt liiketoimintojen hankinnat
eivat yksitellen tarkasteltuina tai kokonaisuutena olleet
olennaisia konsernin kannalta. Mikali tilikaudella hankitut
liiketoiminnot olisi yhdistelty koko vuoden konserniin olisi
niiden lilkkevaihto vuonna 2018 ollut noin 7.4 miljoonaa euroa
ja liiketulos 0,3 miljoonaa euroa.

Tilikaudella 2017 hankitut liiketoiminnot

28.4.2017 Yhti6 hankki Omni Partners Oy:n koko osake-
kannan ja samalla Omni Partnersin kokonaan omistaman
tytaryhtion Oy Nord Software Ltd:n. Yritysostolla Digia vahvisti
strategiansa mukaisesti asemaansa digitaalisten palveluiden
markkinassa. Omni Partners ja Nord Software tarjoavat asiak-
kailleen raataloityja, avoimen lahdekoodin teknologioihin
pohjautuvia viestinnallisia verkko- ja mobiilipalveluja seka
sahkoisen asioinnin ratkaisuja. Yhdistymisen myéta Digia
Oyjin palvelukseen siirtyi 52 huippuammattilaista Helsingissa.
4.12.2017 Yhtio hankki moderneihin integraatioratkaisuihin
erikoistuneen Integration House Oy:n koko osakekannan.
Yhdistymisen myéta Digia Oyjin palvelukseen siirtyi 21 huip-
puammattilaista Helsingissa, Tampereella ja Turussa.
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Hankittujen liiketoimintojen arvot
yhteensa hankintahetkella:

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 117
Myyntisaamiset ja muut saamiset 1051
Rahavarat 462
Varat yhteensa 1630
Ostovelat ja muut velat 1125
Velat yhteensa 1125
Nettovarallisuus 505
Liikearvo 5156
Asiakassopimuksiin liittyva arvo 1062
Kauppahinta 6749
Hankittujen liilketoimintojen rahavirtavaikutus:

Kauppahinta -6714
Rahavarat 462
Lisakauppahinta 1785
Myodhemmin maksettava kauppahinnan osa 384
Hankintaan liittyvat kulut ja verot -47
Hankinnan nettorahavirta -4 130

Mikali tilikaudella hankitut liiketoiminnot olisi yhdistelty koko
vuoden konserniin olisi niiden liikkevaihto vuonna 2017 ollut
noin 4,3 miljoonaa euroa.

Tilinpaatdksen laatimisperiaate -
liiketoimintojen yhdistaminen

Kaikki liiketoimintojen yhdistamiset kasitellaan hankintame-
netelmalla. Kauppahinta muodostuu kaupantekohetkella
maksetusta osuudesta ja mydhemmin maksettavasta lisa-
kauppahinnasta. Myohemmin maksettavat lisakauppahinnat
suoritetaan kateisvaroilla.

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankittavat yksiloitavissa
olevat varat seka vastattavaksi otetut velat arvostetaan
hankinta-ajankohdan kaypiin arvoihin. Kauppahinnan maar4,
joka ylittad hankitun nettovarallisuuden kayvan arvon, kirja-
taan likearvoksi. Lisakauppahinnan arvon muutokset kirjataan
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tulosvaikutteisesti. Poikkeuksen muodostaa tilanne, jolloin on
saatu lisatietoa hankintahetken taloudellisesta tilanteesta
ja saadulla lisatiedolla on vaikutus hankintahintaan. Talldin
hankintahinnan muutos kirjataan oikaisemalla hankintame-
nolaskelmaa. Hankintaan liittyvat menot kirjataan kuluksi
syntyessaan ja esitetaan konsernin laajassa tuloslaskelmassa
liketoiminnon muissa kuluissa.

Merkittava arvio

Liiketoimintojen yhdistamisella hankittujen
nettovarojen ja lisakauppahinnan kayvat arvot

Liiketoimintojen yhdistamisissa suoritettava kauppahinta,
lisakauppahinta ja hankittu nettovarallisuus arvostetaan
kaypaan arvoon.

Hankitun nettovarallisuuden kayvan arvon maarittdminen
perustuu vastaavanlaisten omaisuuserien kaypaan arvoon,
arvioituinin odotettavissa oleviin rahavirtoihin tai velvoitteen
tayttdmiseksi tarvittavia maksuja koskevaan arvioon. Lisa-
kauppahinnan kayvan arvon maarittaminen perustuu lisa-
kauppahinnan ehtojen mukaisten parametrien ennusteeseen
ehtojen mukaiselta ajanjaksolta.

Kaytetyt arviot ja oletukset ovat johdon kasityksen mukaan
riittavan luotettavia kayvan arvon maarittamista ajatellen.
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3.6 Oikaisut tilikauden tulokseen

Tuhatta euroa 2018 2017
Poistot ja arvonalentumiset 2595 1669
Liiketoimet, joihin ei lity maksutapahtumaa -2234 36
Rahoitustuotot - ja kulut 526 654
Verot 1264 241
Muut oikaisut 395 47
Yhteensa 2547 2 647
3.7 Liiketoiminnan muut kulut

Tuhatta euroa 2018 2017
Toimitilojen vuokrakulut 3156 2758
Muut toimitilakulut 629 457
IT-kulut 2832 2508
Vapaaehtoiset henkildstokulut 3403 3484
Matkustus 1421 1272
Ulkopuoliset palvelut 1343 1493
Muut kulut 1426 1408
Yhteensa 14 210 13380

Yhtiolla ei ole omia toimitiloja, vaan kaikki toimitilat ovat vuokrattuja. Vuokrasopimukset
tehdaan joko maaraaikaisiksi tai toistaiseksi voimassa oleviksi. Maaraaikaisuuksien kestot
ovat 3-5 vuotta. IT-kulut sisaltavat informaatioteknologian lisaksi viestintaratkaisujen kulut.
Vapaaehtoiset henkilostokulut sisaltavat padosin Digian henkilostoetusidonnaisia kuluja.

Tilintarkastajien palkkiot

Tuhatta euroa 2018 2017
Tilintarkastus 70 79
Muut lakisaateiset toimeksiannot - 24
Veroneuvonta - 1
Muut palvelut 14 40
Yhteensa 84 143

KPMG Oy Ab on veloittanut vuonna 2018 tilintarkastuksesta 68,4 (76,6) tuhatta euroa ja
muista palveluista 13,9 (64,7) tuhatta euroa. Tilintarkastuspalkkiot sisaltyvat liikketoiminnan
muihin kuluihin.
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Tutkimus- ja kehittamismenot

Tuhatta euroa 2018 2017
Tutkimus- ja kehittamismenot 6 077 5712
Yhteensa 6 077 5712

Tutkimus- ja kehittamismenot sisaltavat yhtién omiin tuotteisiin tehtya kehitystoimintaa, mita
on tehty paaosin oman henkiloston voimin ja kirjattu henkildstokuluihin. Niilta osin, kun
on kaytetty ulkopuolista palvelua, kulu on kirjattu liiketoiminnan muihin kuluihin. Vuosina
2018 ja 2017 kaikki tutkimus- ja tuotekehityskulut on kirjattu kuluksi tilikauden tulokseen,
koska kehitysvaiheessa vastaista taloudellista hyotya eika taloudellista vaikutusaikaa pystyta
arvioimaan tarpeeksi luotettavasti.

Tilinpaatoksen laatimisperiaate - tutkimus- ja kehittdmismenot

Tutkimusmenot kirjataan kuluksi. Kehittamismenot aktivoidaan, mikali ne tayttavat IFRS:n
aineettomien hyodykkeiden aktivointikriteerit.

3.8 Tuloverot

Tuhatta euroa 2018 2017
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot 1168 541
Edellisten tilikausien verot 30 =27
Laskennalliset verot 65 -289
Yhteensa 1264 225

Tuloslaskelman verokulut ja konsernin kotimaan verokannalla (20 prosenttia) laskettujen
verojen valinen tasmaytyslaskelma:

Tuhatta euroa 2018 2017
Tulos ennen veroja 5968 1199
Verot laskettuna kotimaan verokannalla 1194 240
Verovapaat tulot -42 -126
Vahennyskelvottomat kulut 90 112
Muut erat -43 287
Verot aikaisemmilta tilikausilta -30 27
Yhteensa 1168 541
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot 1168 541
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Tilinpaatoksen laatimisperiaate - tuloverot

Tuloslaskelman veroihin kirjataan tilikauden veronalaiseen voittoon perustuvat verot, edellisten
kausien verojen oikaisut seka laskennallisten verojen muutokset. Tilikauden verotettavaan
tuloon perustuva vero lasketaan verotettavasta tulosta kunkin maan voimassaolevan vero-
kannan perusteella.

3.9 Laskennalliset verosaamiset ja -velat

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2018 aikana:

Kirjattu tulos-
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Hankitut

Tuhatta euroa 1.1.2018 laskelmaan liilketoiminnot 31.12.2018
Laskennalliset verosaamiset:

Varaukset 333 -290 - 43
Muut erat 102 64 - 166
Yhteensa 435 -226 - 209

Kirjattu tulos-

Hankitut

Tuhatta euroa 1.1.2018 laskelmaan liilketoiminnot 31.12.2018
Laskennalliset verovelat:

Yhdistelytoimenpiteista 341 -158 455 639
Muut erat 4 -3 - 1
Yhteensa 345 -160 455 640

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2017 aikana:

Kirjattu tulos- Hankitut
Tuhatta euroa 1.1.2017 laskelmaan lilketoiminnot 31.12.2017
Laskennalliset verosaamiset:
Varaukset 51 282 - 333
Muut erat 143 -41 - 102
Yhteensa 194 241 - 435

Kirjattu tulos-

Hankitut

Tuhatta euroa 1.1.2017 laskelmaan liilketoiminnot 31.12.2017
Laskennalliset verovelat:
Yhdistelytoimenpiteista 175 -45 212 341
Muut erat 7 -3 - 4
Yhteensa 181 -48 212 345
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Tilinpaatdksen laatimisperiaate - laskennalliset verot

Laskennalliset verosaamiset ja -velat kirjataan valiaikaisista eroista omaisuus- ja velkaerien
verotusarvojen seka kirjanpitoarvojen valilla. Merkittavimmat valiaikaiset erot syntyvat aineel-
listen kayttdéomaisuushyoddykkeiden poistoista ja hankintojen yhteydessa tehdyista kaypiin
arvoihin arvostuksista. Laskennallisten verojen maarittamisessa kaytetaan tilinpaatodspaivaan
mennessa saadettya verokantaa. Laskennallinen verosaaminen on kirjattu siihen maaraan
asti kuin on todennakaistg, etta tulevaisuudessa syntyy verotettavaa tuloa, jota vastaan
valiaikainen ero voidaan hyddyntaa.

3.10 Osakekohtainen tulos

Emoyhtion osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto

(tuhatta euroa) 4704 974
Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo tilikauden aikana 26 699 807 23789 462
Tulos/osake, EUR (laimentamaton ja laimennusvaikutuksella

oikaistu) 0,18 0,04

Vuosina 2018 ja 2017 Digia ei ole laskenut likkeelle laimentavia instrumentteja eika laimennus-
vaikutusta nain ollen ole ollut.

Tilinpaatoksen laatimisperiaate - osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtién osakkeenomistajille
kuuluva kauden voitto verojen jalkeen kauden aikana ulkona olevien osakkeiden lukumaaran
painotetulla keskiarvolla. Ulkona olevien osakkeiden lukumaaran painotettua keskiarvoa
laskettaessa vahennetaan yhtion hallussa olevat omat osakkeet.
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4 Henkilosto

Konsernin henkilokunta keskimaarin tilikaudella

Liiketoiminnat 1031 918
Hallinto ja johto 38 36
Yhteensa 1069 954

4.1 Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut

Tuhatta euroa 2018 2017
Palkat ja palkkiot 62 811 55 497
Elakekulut, maksupohjaiset jarjestelyt 10977 9803
Osakeperusteiset maksut 395 23
Muut henkilésivukulut 2284 2210
Yhteensa 76 467 67 533

Digian tyontekijoille tarjoamat kokonaispalkkiot muodostuvat palkoista, luontoiseduista
ja lyhyen aikavalin kannustimista. Osakeperusteiset maksut sisaltavat johdon kannustin-
ohjelmasta syntyvat vuosikulut. Tiedot osakeperusteisista maksuista esitetaan liitetiedossa
4.4 Osakeperusteiset maksut. Lisaksi lisatietoa esitetaan liitetiedossa 7.6 Lahipiiritapahtumat.

4.2 Elakevelvoitteet

Henkiloston eldketurva on tydelakelainsdadannon (TyEL) mukainen ja se on hoidettu eldke-
vakuutusyhtion kautta.

Tilinpaatdksen laatimisperiaate- elakevelvoitteet

Elakejarjestelyt ovat maksupohjaisia ja niiden suoritukset kirjataan tuloslaskelmaan silla
kaudella, jota veloitus koskee. Suomen TyEL-jarjestelmaa on kasitelty maksupohjaisena
jarjestelmana.

4.3 Henkiloston palkitseminen

Henkildston palkkaus perustuu kiinteaan kuukausi- tai tuntipalkkaan. Osa henkildstosta kuuluu
tavoite- tai tulospalkkiojarjestelman piiriin. Tavoitepalkkiojarjestelma koskee myyijia ja siina
keskeisena mittarina on sopimusarvo. Tulospalkkiojarjestelman keskeisind mittareina ovat
konsernin liikkevaihto ja liiketulos. Henkildkunnalla on kaytossaan laajat tydterveyshuollon
palvelut. Lisaksi koko henkildkunnalla on kaytéssa vakuutusyhtion myodntama sairauskulu-
vakuutus ja kaikilla on oikeus puhelinetuun seka liilkuntaetuun.
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4.4 Osakeperusteiset maksut

Digialla on kannustinjarjestelyja, jossa maksut suoritetaan joko oman paaoman ehtoisina
instrumentteina tai kateisvaroina. Jarjestelyssa myénnettavat etuudet arvostetaan kaypaan
arvoon niiden myontamishetkelld ja kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaisesti oikeuden
syntymisajanjakson aikana. Jarjestelyjen tulosvaikutus esitetaan tuloslaskelmassa tydsuh-
de-etuuksista aiheutuvissa kuluissa ja tasevaikutus oman paaoman muutoksena.

Digia Oyjin hallitus paatti 3.2.2017 uuden pitkan aikavalin osakepohjaisen kannustinoh-
Jjelman perustamisesta. Hallitus vahvistaa pitkan aikavalin kannustinohjelman kohderyhman
erikseen. Lahtdkohtaisesti kohderyhma muodostuu toimitusjohtajasta ja yhtion johdosta.
Ohjelman tarkoituksena on yhdistda yhtion omistajien ja johdon tavoitteet yhtidén arvon
nostamiseksi seka sitouttaa toimiva johto yhtidodn ja yhtion pitkan aikavalin tavoitteisiin. Uudella
ohjelmalla korvattiin aiemmin paatetty vuoteen 2017 ulottunut osakepalkkio-ohjelma.

Uusi pitkan aikavalin kannustinohjelma kattaa kalenterivuodet 2017-2019. Se tarjoaa
osallistujille mahdollisuuden ansaita yhtidon osakkeita, jos hallituksen kolmen vuoden palk-
kiokaudelle asettamat tavoitteet saavutetaan.

Toimitusjohtajan osakepalkkiojarjestelma

2017-2019

Hallituksen toimintakertomus Tilinpaatés &

Tavoitteet perustuvat yhtion liikkevaihtoon ja osakekohtaiseen tulokseen (EPS). EPS-mit-
tarilla on kolme ansaintajaksoa, vuodet 2017, 2018 ja 2019, joiden osalta hallitus asettaa
tavoitteet kunkin ansaintajakson alussa. Liikevaihtomittarin ansaintajakso on 2017-2019, ja
likevaihtotavoite on asetettu vuoden 2019 liikkevaihtotavoitteen tasolle. Palkkiokaudella yhtion
toimitusjohtajalla ja muilla ohjelmaan kuuluvilla henkiléilla on oikeus yhteensa enintaan
500000 Digia Oyj:n osakkeen arvoa vastaavaan palkkioon. Ohjelman ehtojen mukaisesti
antioikaistu maara on 524900 osaketta vuoden 2017 osakeannin johdosta. Jos ehdot tayt-
tyvat, uuteen ohjelmaan perustuva osakepalkkio maksetaan molempien mittareiden osalta
palkkiokauden paattymisen jalkeen vuonna 2020. Ohjelman mukaiset palkkiot maksetaan
osakkeiden ja rahan yhdistelmana puoliksi kumpanakin. Rahapalkkio kaytetaan ensisijaisesti
palkkiosta aiheutuvien verojen ja veronluonteisten maksujen kattamiseksi.

Osakepohjaisen kannustinohjelman kokonaiskuluvaikutus vuosille 2017-2019 on enintaan
1.3 miljoonaa euroa.

Osakepalkkiojarjestelman perustiedot on listattu alla olevaan taulukkoon.

Avainhenkildiden osakepalkkiojarjestelma
2017-2019

Myoéntamispaiva 3.2.2017
Toteutustapa Osakkeita ja rahaa
Kohderyhma Toimitusjohtaja
Osakepalkkioita enintaan kpl * 150000
Ansaintajakso alkaa, pvm 112017

3112.2017 / 31.12.2018 / 31.12.2019

Osakekohtainen tulos ja lilkkevaihto
Tyossaolovelvoite

Ansaintajakso paattyy, pvm

Oikeuden syntymaehdot

Enimmaisvoimassaoloaika, vuotta 2.9
Jaljella oleva juoksuaika, vuotta 12
Henkiloita (31.12.2017) 1

" Maarat sisaltavat osakepalkkiojarjestelman puitteissa myénnetyn rahaosuuden (osakkeina).
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3.2.2017

Osakkeita ja rahaa

Avainhenkilot

350000

1.1.2017

31.12.2017 / 31.12.2018 / 31.12.2019

Osakekohtainen tulos ja liikevaihto
Tyossaolovelvoite

29
12
10
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Osakepalkkiojarjestelmien tapahtumat tilikaudella 2018 esitetaan alla olevassa taulukossa. Koska myés osakepalkkion mahdol-
linen kateisosuus kirjataan osakeperusteiseksi kuluksi, on maarat alla esitetty bruttomaaraisina eli osakepalkkiolukumaarat
sisaltavat mahdollista rahaosuutta vastaavan maaran osakkeita.

Tilikauden 2018 tapahtumat

Toimitusjohtajan
osakepalkkiojarjestelma
2017-2019

Avainhenkiléiden
osakepalkkiojarjestelma

2017-2019

Bruttomaarat 1.1.2018 **
Kauden alussa ulkona olleet

Tilikauden muutokset
Kaudella myénnetyt
Kaudella menetetyt
Kaudella toteutetut

Bruttomaarat 31.12.2018 **
Kauden lopussa ulkona olevat
Kauden lopussa toteutettavissa olevat

136 474

3191

133 283

Toimitusjohtajan
osakepalkkiojarjestelma
2017-2019

221087

8174

212 914

Avainhenkildiden
osakepalkkiojarjestelma

2017-2019

Tilikauden 2017 tapahtumat
Bruttomaarat 1.1.2017
Kauden alussa ulkona olleet

Tilikauden muutokset
Kaudella myénnetyt

Myénnettyjen antioikaistu maara

Kaudella menetetyt
Kaudella toteutetut

Bruttomaarat 31.12.2017 ™
Kauden lopussa ulkona olevat
Kauden lopussa toteutettavissa olevat

** Bruttomaarat sisaltavat antioikaisun.
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150000
157 470

20 996

136 474

243000
255101

34 014

221087
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Tilinpaatoksen laatimisperiaate - osakepohjainen kannustinohjelma

Osakepohjaisen kannustinohjelman tavoitteet perustuvat yhtion liikkevaihtoon ja osakekohtaiseen tulokseen (EPS). Osake-

ohjelman kulujaksotus tehdaan vuosittain arvioiden ohjelman kokonaiskuluvaikutus johdon arvioimalla tasolla. Mikali arviot

ohjelman kokonaiskuluvaikutuksesta muuttuvat, muutetaan kulua silla kaudella, jolloin muutos on ensi kertaa tiedossa.
Digia Oyj:n omien osakkeiden hankintaan liittyvat valittomat kustannukset kirjataan oman paaoman vahennyksiksi.

Osakepalkkiojarjestelmien kuluvaikutus vuoden 2018 tulokseen

Vaikutus tulokseen ja Toimitusjohtajan Avainhenkildiden

taloudelliseen asemaan, osakepalkkiojarjestelma osakepalkkiojarjestelma

tuhatta euroa 2017-2019 2017-2019 Yhteensa
Tilikauden kulu

osakeperusteiset maksut 151 244 395
Osakeperusteiset maksut,

oma paaoma 31.12.2018 183 295 478

Vuoden 2017 vertailutiedot

Vaikutus tulokseen ja Toimitusjohtajan Avainhenkildiden

taloudelliseen asemaan, osakepalkkiojarjestelma osakepalkkiojarjestelma

tuhatta euroa 2017-2019 2017-2019 Yhteensa
Tilikauden kulu osakeperusteiset

maksut 32 51 83
Osakeperusteiset maksut,

oma paaoma 31.12.2017 18 29 47
Osakeperusteisista maksuista

aiheutuva velka 31.12.2017 14 22 36
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5 Kayttopaaoma

Digia varmistaa optimaalisen kayttdpaaoman myyntisaamisten ja ostovelkojen kierrolla.

5.1 Kayttopaaoman muutos

Tuhatta euroa 2018 2017
Myyntisaamisten muutos -4170 -731
Ostovelkojen muutos -1595 1769
Yhteensa -5766 1038
5.2 Myyntisaamiset ja muut saamiset
Tuhatta euroa 2018 2017
Myyntisaamiset ja muut saamiset
Myyntisaamiset 19 221 15 050
Asiakassopimuksista johtuvat saamiset 5798 4126

Vuokravakuustalletukset 55 44
Tilikauden tuloksen verosaaminen 689 829
Siirtosaamiset 1769 2167
Muut saamiset 231 257

Myyntisaamiset ja muut saamiset yhteensa 27762 22 474
Tuhatta euroa 2018 2017
Erdantymatta olevat 17 347 13435
1-30 paivaa eraantyneet 917 1047
31-60 paivaa eraantyneet 528 279
61-90 paivaa eraantyneet 317 58
91-180 paivaa eraantyneet 100 54
Yli 180 paivaa eraantyneet 13 177
Yhteensa 19 221 15 050

Myyntisaamiset syntyvat laskutuksesta paaosin kotimaisille yrityksille ja organisaatioille.
Myyntisaamisten arvonalentumiset ovat pysyneet vahaisina. Tilikauden 2018 tilinpaatoksessa
luottotappioiden maara oli yhteensa 2 (38) tuhatta euroa. Myyntisaamisten ja vuokratakuutalle-
tusten kirjanpitoarvo on kohtuullinen arvio niiden kayvasta arvosta. Niiden tasearvot vastaavat
parhaiten sita rahamaaraa, joka on luottoriskin enimmaismaara. Asiakassopimuksista johtuvat
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saamiset koostuvat laskuttamattomasta tehdysta tydsta. Tyypillisesti nama ovat kiintea- tai
tavoitehintaisia projekteja, joissa laskutus on sovittu tapahtuvaksi hyvaksytyn osatoimituksen
Jjalkeen. Laskutuksen jalkeen asiakassopimuksista johtuvat saamiset siirtyvat myyntisaamisiin.
Siirtosaamisiin sisaltyvat olennaiset erét liittyvat lakisaateisten vakuutusmaksujen jaksotuksiin
seka muihin jaksotettuihin kuluihin.

Tilinpaatdksen laatimisperiaate - myyntisaamiset ja muut saamiset

Myyntisaamiset ja muut saamiset arvostetaan nimellisarvoon. Luottotappiovaraus perustuu
johdon arvioon kunkin myyntisaamisryhman odotetusta luottotappiosta. Luottotappio-
varauksen arviointi IFRS 9 -standardin mukaisesti on kuvattu liitetiedossa 6.2.

Myyntisaamisten varausmatriisi

Tasearvo Odotettu  Luottotappio
Myyntisaamiset, tuhatta euroa (brutto) luottotappio varaus
Eraantymattémat 17 347 01% 17
1-30 paivaa eraantyneet 917 02% 2
31-90 paivaa eraantyneet 844 15% 13
Yli 90 paivaa eraantyneet 113 25% 3
Yhteensa 19 221 35
Saamiset pitkaaikaishankkeista asiakkailta 6147 01% 7
5.3 Ostovelat ja muut velat
Tuhatta euroa 2018 2017
Ostovelat ja muut velat 10 964 12 945

Ostovelat ovat korottomia ja ne maksetaan paaosin 14-90 paivan kuluessa. Ostovelkojen ja
muiden velkojen kirjanpitoarvojen katsotaan vastaavan niiden kaypia arvoja erien lyhytaikai-
suudesta johtuen.

Muut velat sisaltavat projekteihin liittyvia asiakkailta saatuja ennakkomaksuija.
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6 Paaomarakenne

6.1 Paaoman hallinta ja nettovelat

Konsernin paaoman hallinnan pyrkimyksena on optimaalisen paaomarakenteen avulla tukea
liketoimintaa varmistamalla normaalit toimintaedellytykset ja kasvattaa omistaja-arvoa tavoit-
teena paras mahdollinen tuotto. Konsernin korolliset nettovelat olivat vuoden 2018 lopussa
12,7 miljoonaa euroa (31.12.2017: 4,8 miljoonaa euroa). Nettovelkaantumisastetta laskettaessa
korollinen nettovelka on jaettu oman padaoman maaralla. Nettovelkoihin sisaltyvat korolliset
velat vahennettyna rahavaroilla. Korollisilla veloilla on paaosin rahoitettu konsernin yritys- ja
liketoimintahankintoja. Nettovelkaantumisaste tilikauden 2018 lopussa oli 27 % (2017: 11%).

Velan osuus kokonaispaaomasta 31.12. 2018 ja 31.12.2017 oli seuraava:

Tuhatta euroa 2018 2017
Korolliset velat 14 440 16 630
Rahoitusvarat 1733 11 858
Korolliset nettovelat 12707 4772
Oma padaoma yhteensa 47782 44136
Nettovelkaantumisaste (Net gearing), % 27% 11%

Nettovelkaantumisaste = Nettovelat / Oma padoma yhteensa
Liitetiedossa 6.7 on lisatietoja omasta padomasta

6.2 Rahoitusvarat

Rahoitusvarat on luokiteltu IFRS 9 Rahoitusinstrumentti -standardin mukaisesti seuraaviin
ryhmiin: jaksotettu hankintameno ja kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti. Luokittelu tapahtuu
liketoimintamallin tavoitteen seka sijoitusten sopimusperusteisten rahavirtojen perusteella
tai soveltamalla kayvan arvon vaihtoehtoa alkuperaisen hankinnan yhteydessa. Kaikki rahoi-
tusvarojen ostot ja myynnit kirjataan kaupantekopaivana.

Kaypien arvojen hierarkiassa korkeimman sijan saavat toimivilla markkinoilla taysin saman-
laisille varoille tai veloille noteeratut (oikaisemattomat) hinnat (tason 1 syéttétiedot) ja alimman
sijan saavat muut kuin havainnoitavissa olevat syottétiedot (tason 3 syoéttotiedot). Kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat kasittavat sijoitukset rahamarkkinarahas-
tossa. Kayvan arvon muutoksista johtuvat seka realisoitumattomat etta realisoituneet voitot
ja tappiot kirjataan silla kaudella, jonka aikana ne syntyvat. Digian omistamat, julkisessa
kaupankaynnissa noteeraamattomat, osakkeet ja osuudet kirjataan tulosvaikutteisesti
kaypaan arvoon. Standardimuutoksella ei ole ollut muutosta Digian kirjauskaytantoon.
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Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoitusvarat koostuvat myyntisaamisista
ja muista siirtosaamisista. Lyhytaikaisten myyntisaamisten ja muiden saamisten luonteesta
johtuen niiden kirjanpitoarvo on kaypa arvo vahennettyna luottotappioiden maaralla.

Rahoitusvarojen arvonalentaminen

Konsernin luottotappiovarauksen arvioiminen perustuu myyntisaamisten ja saamisten pitka-
aikaishankkeista asiakkailta koko voimassaoloajalta (lite 5.2) odotettavissa oleviin luottotap-
pioihin IFRS 9-standardin mukaisesti. Digia soveltaa myyntisaamisten luottoriskin kirjaamiseen
yksinkertaistettua varausmatriisia, koska myyntisaamisiin ei sisally rahoituskomponenttia.
Nain ollen luottotappiovarauksen arvioiminen perustuu koko voimassaoloajalta odotetta-
vissa oleviin luottotappioihin. Odotettuihin luottotappioihin perustuva malli on ennakoiva, ja
odotettu tappio-osuus perustuu historiallisten tappioiden maariin. Koko voimassaoloajalta
odotettavissa olevat luottotappiot lasketaan kertomalla

maksattomien myyntisaamisten bruttomaarainen kirjanpitoarvo odotetulla tappio-osuu-
della jokaisessa ikaluokassa. Odotettavissa olevien luottotappioiden muutokset kirjataan
tulosvaikutteisesti liilketoiminnan muihin kuluihin.

Arvonalentumismallilla ei ole vaikutusta sijoituksiin rahamarkkinarahastoon, silla ne arvos-
tetaan IFRS 9:n mukaan kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti, jolloin odotetut luottotappiot
on jo otettu huomioon. Jaksotettuun hankintamenoon arvostettuja rahoitusinstrumentteja
seurataan aktiivisesti ja kirjataan kriteerien toteutuessa arvonalentumista tulosvaikutteisesti.

Rahavarat ja muut lyhytaikaiset rahoitusvarat

Kayvan arvon

Tuhatta euroa 2018 2017 hierarkiataso|
Lyhyen koron rahastot 334 335 1
Pankkitilit 1399 11523 -

Pankkitililimiitti 3000 3000 1

Yhteensa 4733 14 858

6.3 Rahoitusvelat

Konsernin rahoitusvelat luokitellaan kahteen eriin luokkaan: jaksotettuun hankintamenoon ja
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti. Rahoitusvelat merkitadn alun perin kirjanpitoon saadun
vastikkeen perusteella kaypaan arvoon. Rahoitusvelkojen transaktiokulut on sisallytetty
rahoitusvelkojen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon ja ne jaksotetaan tuloslaskelmassa kuluksi
laina-aikana kayttaen efektiivisen koron menetelmaa. Rahoitusvelkoja sisaltyy pitka- ja
lyhytaikaisiin velkoihin, ja ne voivat olla korollisia tai korottomia. Lainoista esitetaan lyhytaikai-
sissa veloissa alle 12 kuukauden paasta maksettavaksi eraantyvat lainat. Ostovelat kirjataan
konsernissa kaypaan arvoon.

Rahoitusvelkojen kayvan arvon maarittdmiseen kaytettavien arvostusmenetelmien syot-
tétiedot luokitellaan kolmelle tasolle. Kaypien arvojen hierarkiassa korkeimman sijan saavat
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toimivilla markkinoilla tdysin samanlaisille varoille tai veloille noteeratut (oikaisemattomat)
hinnat (tason 1 syottotiedot), ja alimman sijan saavat muut kuin havainnoitavissa olevat
syottotiedot (tason 3 sydttétiedot).

Konsernin rahoitusvelat sisaltavat rahoituslaitosten myoéntamia pankkilainoja ja luotollisia
tileja. Pankkilainat ovat vaihtuvakorkoisia. Digialla ei ole kaytéssa koronvaihtosopimuksia.
Lisaksi konsernin rahoitusvelkoihin sisaltyy rahoitusleasingvelkoja. Rahalaitoslainoihin liittyy
kovenanttiehtoja, joita on kuvattu tarkemmin alla.

Korolliset velat

Konsernin pankkilainat 31.12.2018 olivat 11,5 (14,1) miljoonaa euroa. Pankkilainat ovat vaihtu-
vakorkoisia ja sidottu 6 kuukauden Euribor-korkoon lisattyna marginaalilla. Lainojen keski-
maarainen korkoprosentti tilikaudella 2018 oli 1,3 prosenttia (1,2 prosenttia tilikaudella 2017).

Yhtidon vakavaraisuuteen ja maksuvalmiuden yllapitoon liittyva kovenanttiehto muodostui
seuraavasta tunnusluvusta: liikkevoitto ennen poistoja (EBITDA) suhteessa nettovelkoihin.
Tilikaudella 2018 yhtio taytti asetetut kovenanttiehdot. Kovenanttien maksimi- ja minimiarvot
seka yhtion toteumat 31.12.2018 on esitetty alla:

kovenanttiarvo 31.12.2018|
Nettovelat / EBITDA, enintaan 35 14

Luottolimiitti

Yhtiolld on myoés kaytettavissa 3 miljoonaa euroa vaihtuvakorkoista tililimiittia. Limiiteista on
kerrottu tarkemmin maksuvalmiusriskia kasittelevassa kappaleessa 6.7.
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Rahoitusvelat

2018

Tuhatta euroa

Hallituksen toimintakertomus Tilinpaatés &

2017 2018

Tasearvot

2017 Kayvan arvon
Tasearvot hierarkia taso|

Kayvat arvot
Pitkaaikaiset jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvelat

Kayvat arvot

Pankkilaina 4879 11501 4879 11501 3
Rahoitusleasingvelat 1600 1470 1600 1477 3
Yhteensa 6479 12 971 6479 12 978
Lyhytaikaiset jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvelat
Pankkilaina 6 626 2600 6 626 2600 3
Rahoitusleasingvelat 1334 1042 1334 1052 3
Yhteensa 7961 3642 7961 3652
Yhteensa 14 440 16 613 14 440 16 630
Korolliset velat eraantyvat seuraavasti: Ostovelat ja muut korottomat velat kirjataan taseeseen alkuperaiseen arvoonsa, joka vastaa
niiden kaypaa arvoa, koska diskonttauksen vaikutus ei ole olennainen velkojen maturiteetti
Vuosi, Tuhatta euroa 2018 2017 huomioiden.
2019 7961 7405
2029 s 1% 6.4 Rahoitusleasingvelat
2021 4761 4 390
2022 /6 25 Rahoitusleasingsopimukset kasittavat IT-laitteita, kalusteita ja autoja. Sopimukset ovat 2-5
Yhteensa 14 440 12 977

Seuraavat taulukot kuvaavat sopimuksiin perustuvaa maturiteettianalyysia tilikaudella 2018
ja vertailukaudella 2017. Luvut ovat diskonttaamattomia ja ne sisaltavat korkomaksut seka
paaoman takaisinmaksut:

Tuhatta euroa

31.12.2018 Tasearvo Rahavirta allelvuosi 1-2vuotta 2-5vuotta
Pankkilainat 11505 11710 6708 693 4309
Rahoitusleasingvelat 2934 2934 1334 1015 585
Ostovelat ja muut velat 5384 5384 5384 0 0
Yhteensa 19 824 20 029 13 426 1708 4894
3112.2017 Tasearvo Rahavirta allelvuosi 1-2vuotta 2-5vuotta
Pankkilainat 14101 14 350 2731 6 682 4936
Rahoitusleasingvelat 2529 2529 1052 780 696
Ostovelat ja muut velat 7 259 7 259 7259 0 0
Yhteensa 23889 24138 11 042 7 462 5632
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vuoden mittaisia.
Rahoitusleasingvelkojen efektiivinen korko tilikaudella 2018 oli 2,3% (2017: 2,3%).

Tuhatta euroa 2018 2017
Rahoitusleasingvelat, vahimmaisvuokrien kokonaismaara
Yhden vuoden kuluessa 1334 1052
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluessa 1600 1476
Rahoitusleasingvelat, vahimmaisvuokrien nykyarvo
Yhden vuoden kuluessa 1306 1042
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluessa 1594 1470
Tulevaisuudessa kertyvat rahoituskulut 70 73
Rahoitusleasingvelkojen kokonaismaara 2899 2512

Tilinpaatdksen laatimisperiaate - rahoitusleasingvelat

Aineellisia hyddykkeita koskevat vuokrasopimukset, joissa konsernilla on olennainen osa
omistamiselle ominaisista riskeista ja eduista, luokitellaan rahoitusleasingsopimuksiksi.
Rahoitusleasingsopimus merkitaan taseeseen vuokra-ajan alkamisajankohtana vuokratun
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hyddykkeen kaypaan arvoon tai sitd alempaan vahimmaisvuokrien nykyarvoon. Rahoitus-
leasingsopimuksella hankitusta hyddykkeesta tehdaan poistot hyddykkeen taloudellisen
vaikutusajan tai sita lyhyemman vuokra-ajan kuluessa. Vuokravelvoitteet sisaltyvat korollisiin
velkoihin. Vuokrasopimukset, joissa omistamiselle ominaiset riskit ja edut jaavat vuokral-
leantajalle, kasitellaan muina vuokrasopimuksina. Muiden vuokrasopimusten perusteella
suoritettavat vuokrat kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaerina vuokra-ajan kuluessa.

0.5 Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot

Tuhatta euroa 2018 2017
Korkotuotot rahavaroista -1 1
Korkotuotot myyntisaamisista 3 3
Osinkotuotot muista sijoituksista 10 15
Valuuttakurssivoitot 98 75
Muut rahoitustuotot 3 75
Yhteensa 114 169
Rahoituskulut

Tuhatta euroa 2018 2017
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista

rahoituslainoista 371 438
Korkokulut ostoveloista 12 8
Lainojen hoitokulut 93 89
Osakkeiden ja osuuksien arvonalennus 0] 141
Valuuttakurssitappiot 4 2
Muut rahoituskulut 160 144
Yhteensa 640 822

6.6 Rahoitusriskit

Rahoitusriskien hallinta koostuu mm. likvidien varojen maksuvalmiuden suunnittelusta ja
seurannasta, ulkomaan valuutassa olevien investointien, saamisten ja velkojen hallinnasta
seka pitkaaikaisten korollisten lainojen korkosuojauksesta.

Digia Oyj:n siséinen ja ulkoinen rahoitus seka rahoitusriskien hallinta on keskitetty konsernin
emoyhtion talous- ja rahoitusyksikkdon, joka vastaa konsernin maksuvalmiudesta ja rahoi-
tuksen riittdvyydesta seka korko- ja valuuttariskin hallinnasta. Konserni altistuu normaalissa
liketoiminnassaan useille rahoitusriskeille. Konsernin riskienhallinnan tavoite on minimoida
rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaikutukset konsernin tulokseen. Paaasial-
liset rahoitusriskit ovat korkoriski, luottoriski ja maksuvalmiusriski. Riskienhallinnan yleiset
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periaatteet hyvaksyy hallitus, ja niiden kaytanndn toteutuksesta vastaa konsernin talous- ja
rahoitusyksikko yhdessa liikketoimintaryhmien kanssa.

Yhtion sijoituspolitikan mukaisesti rahavaroja sijoitetaan ainoastaan matalariskisiin lyhyen
koron rahastoihin ja pankkitalletuksiin.

Korkoriski

Konsernin korkoriskin katsotaan liittyvan l&ahinna pitkdaikaiseen pankkilainaan, jonka korko
on ollut sidottu Euribor-korkoon. Markkinakorkojen muutoksilla on suora vaikutus konsernin
tuleviin korkomaksuihin. Tilikaudella 2018 pitkaaikaisen pankkilainan korkoprosentti on
vaihdellut valillda 1,0% - 1,6 %. (tilikaudella 2017 korkoprosentti 1,0% - 1,4%). Mikali pitkaai-
kaisen pankkilainan korko muuttuu +/- 1%, sen tulosvaikutus korkokuluihin vuositasolla
olisi 0,1 miljoonaa euroa. Konsernin lyhyet rahamarkkinasijoitukset altistavat sen rahavirran
korkoriskille, mutta niiden vaikutus kokonaisuudessaan ei ole merkittava. Koron kehitysta
seurataan ja siita raportoidaan konsernissa saannollisesti. Mahdolliset korkosuojaukset
tehdaan tilanteeseen sopivimmilla suojausinstrumenteilla. Tilikauden lopussa yhtiélla ei ole
voimassa yhtaan suojausinstrumenttia.

Luottotappioriski

Konsernin asiakkaat ovat padasiassa tunnettuja ja maksukykyisia koti- ja ulkomaisia yrityksia,
eika konsernilla siten ole merkittavia luottotappioriskeja. Konsernissa arvioidaan jatkuvasti
laiminlyontiriskin muutoksen avulla luottoriskin lisdantymista alkuperaisen kirjaamisen jalkeen.

Konsernin ohjeistuksella maaritellaan asiakkaiden ja sijoitustransaktioiden luottokelpoisuus-
vaatimukset tavoitteena minimoida luottotappioiden maara. Palveluja ja tuotteita myydaan
vain hyvan luottokelpoisuuden omaaville yrityksille. Sijoitustransaktioiden vastapuolet ovat
hyvan luottokelpoisuuden omaavia yrityksia. Kaupalliseen toimintaan liittyvat luottotappioriskit
ovat ensisijaisesti operatiivisten yksikéiden vastuulla. Emoyhtion talous- ja rahoitusyksikké
tarjoaa keskitetysti asiakasrahoitukseen liittyvia palveluja ja valvoo, etta maksuehdoissa ja
vaadittavissa vakuuksissa noudatetaan ohjeistusta.

Vuoden 2018 tilinpaatdksessa luottotappiovaraus kirjattiin 1.1. 2018 voimaan tulleen IFRS
9 -standardin mukaan ja oli yhteensa 41 tuhatta euroa. Myyntisaamisten ja asiakassopimuk-
sista johtuvien saamisten ikaanalyysi tilikausilta 2018 ja 2017 on esitetty liitetiedossa 5.3.
Luottotappioriskit eivat ole lisaantyneet merkittavasti vuoden 2018 aikana, eika yhtiolla ole
tunnettuja riskikeskittymia.

Valuuttariski

Konsernin valuuttariskit liittyvat Ruotsin tytaryhtion saamisiin, velkoihin ja investointeihin seka
kotimaan yhtididen ulkomaan valuutassa oleviin myyntisaamisiin ja ostovelkoihin. Vuoden
2018 tilinpaatdksessa myyntisaamisia ulkomaan valuutassa oli 0,11 miljoona euroa ja osto-
velkoja 0,01 miljoonaa euroa.
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Maksuvalmiusriski

Konsernissa pyritaan jatkuvasti arvioimaan ja seuraamaan liilketoiminnan vaatiman rahoi-
tuksen maaraa, jotta konsernilla olisi tarpeeksi likvideja varoja toiminnan rahoittamiseksi
Jja erdantyvien lainojen takaisinmaksuun. Konserni yllapitaa valitdontd maksuvalmiuttaan
kassanhallintaratkaisuiden, kuten konsernitilien ja pankkilimiitin avulla. Nostamattoman
luottolimiitin maara 31.12.2018 oli 3,0 miljoonaa euroa, minka lisaksi yhtiélla on mahdollisuus
nostaa uutta lainaa 12,5 miljoonaa euroa. Likvidit varat 31.12. 2018 olivat yhteensa 1,7 miljoonaa
euroa. Sopimuksiin perustuva maturiteettianalyysi on esitetty litetiedossa 6.3.

6.7 Oma paaoma

Osakkeiden lukumaara Osakepadaoma (tuhatta euroa)

1.1.2017 20 875 645 2088
Merkintaetuoikeusanti

28.6.2017 5948 078 2088
31.12.2017 26 823723 2088

Osakkeiden lukumaara
26 823723
26 823723

2088
2088

11,2018
31.12.2018

Osakkeiden kirjanpidollinen vasta-arvo on 0,10 euroa osakkeelta ja osakkeiden enimmais-
maara on 48 miljoonaa kappaletta (48 miljoonaa kappaletta 2017). Kaikilla osakkeilla on
samat oikeudet. Konsernin enimmaisosakepaaoma on 4,8 miljoonaa euroa (4,8 miljoonaa
euroa 2017). Kaikki liikkeelle lasketut osakkeet on maksettu taysimaaraisesti. Yhtiolla oli
tilinpaatodshetkella hallussaan 57372 kappaletta omia osakkeita. Yhtion hallussa olevien
omien osakkeiden maara vastaa 0,2 prosenttia osakkeiden lukumaarasta. Katsauskauden
lopussa yhtion aiemmin rahoittamia, avainhenkildiden kannustinjarjestelmiin kaytettavaksi
tarkoitettuja ja Evli Awards Management Oy:n hallussa olevia yhtién osakkeita on jakamatta
yhteensa 134468 osaketta.

Muu-rahasto sisaltaa ulkomaisten yksikkojen tilinpaatdosten muuntamisesta syntyneet
kurssierot. Sijoitetun vapaan oman padaoman rahasto sisaltdd muut oman padoman luonteiset
sijoitukset ja osakkeiden merkintahinnan silta osin, kun sita ei nimenomaisen paatoksen
mukaan merkita osakepaaomaan.

Osingot
Tilikaudelta 2018 ehdotaan osinkoa jaettavan 0,07 euroa / osake. Tilikaudelta 2017 maksettiin
osinkoa 0,04 euroa / osake eli yhteensa 1658147 euroa. Osinko maksettiin 29.3.2018.

Tilinpaatoksen laatimisperiaate - osingot
Hallituksen ehdottamia osinkoja ei vahenneta jakokelpoisesta omasta padomasta ennen
yhtidkokouksen paatosta.

68 Tilinpaatos

Hallituksen toimintakertomus Tilinpaatés e =

Laskelma Emoyhtid Digia Oyj:n jakokelpoisista varoista 31.12

Tuhatta euroa 2018 2017
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 42 540 42 540
Voitto edellisilta tilikausilta 1172 1910
Tilikauden voitto 4308 142
Yhteensa 48 021 44 593

6.8 Vuokravelvoitteet ja sitoumukset

Muut vuokrasopimukset

Konserni on vuokrannut kaikki kayttdmansa toimitilat. Vuokrasopimusten pituudet ovat keski-
maarin 1-5 vuotta ja normaalisti niihin sisaltyy mahdollisuus jatkaa sopimusta alkuperaisen
paattymispaivan jalkeen. Konserni on myoés vuokrannut huoltoleasingsopimuksilla autoja.
Leasingsopimusten pituus on normaalisti kolme vuotta.

Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella maksettavat vahimmais-
vuokrat:

Tuhatta euroa 2018 2017
Yhden vuoden kuluessa 3163 2700
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluessa 4 461 5225
Yli viiden vuoden kuluessa - -
Yhteensa 7624 7925
Lisatietoja vuokrakuluista on esitetty liitetiedossa 2.4.

Vastuusitoumukset ja ehdolliset velat

Tuhatta euroa 2018 2017
Vuokrasopimusten pankkitakaukset 622 539
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7 Muut erat

7.1 Litkearvo

Liikearvo ja arvonalentumistestaus

Digian liikearvo on syntynyt usean eri yrityshankinnan myota. Liikearvon maara oli tilikauden
lopussa 50462 tuhatta euroa. Vuonna 2018 hankittujen liilketoimintojen liikkearvon osuus on
4747 tuhatta euroa ja vuonna 2017 hankitun liiketoiminnon liilkearvon osuus on 5156 tuhatta
euroa.

Tilinpaatdoksen laatimisperiaate - liikearvo

Liikearvo vastaa sita osaa hankintamenosta, joka ylittaa konsernin osuuden hankitun yrityksen
nettovarallisuuden kayvasta arvosta hankinta-ajankohtana.

Liikearvo maaritellaan IFRS 3 mukaisesti, jolloin hankinnasta kirjataan lilkkearvona alla
olevien kohtien 1ja 2 erotuksena:

1. Seuraavien yhteenlaskettu maara:
- Hankinta-ajankohdan kaypaan arvoon luovutettu vastike

- Mahdollinen maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan kohteessa

- Vaiheittain toteutuneessa liketoimintojen yhdistamisessa hankkijaosapuolella hankinnan
kohteessa aiemmin olleen oman paaoman ehtoisen osuuden hankinta-ajankohdan
kaypa arvo

2. Hankittujen yksiloitavissa olevien varojen ja vastattaviksi odotettujen velkojen hankinta-ajan-
kohdan nettomaara.

Osa hankittujen lilkketoimintojen hankintamenosta on kohdistettu yrityskauppojen kautta
hankituille asiakkuuksille tai tuotteille ja on kirjattu aineettomiin oikeuksiin. Aineettomiin
oikeuksiin kirjatut osuudet hankintamenosta poistetaan niiden taloudellisena vaikutusaikana.

Liikearvoista ei kirjata saannébnmukaisia poistoja vaan niita testataan vuosittain mahdol-
lisen arvonalentumisen varalta. Tata tarkoitusta varten lilkkearvo on kohdistettu rahavirtaa
tuottaville yksikdille. Liikearvo arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna
arvonalentumisilla.

69 Tilinpaatés

Hallituksen toimintakertomus Tilinpaatés e =

Liikearvon arvonalentumistestaus

Liikearvojen arvonalentumistestaus tehdaan konsernitasolla konsernin ollessa raportoitava
kassavirtaa tuottava yksikko. Liikearvojen seka testattavien arvojen jakautuminen katsaus-
kauden lopussa on esitetty seuraavissa taulukoissa:

Yksiloidyt
aineettomat
Tuhatta euroa hyodykkeet Liikearvo Muut erat
31.12.2017 1742 45715 8 605 56 062
31.12.2018 3194 50 462 9808 63 464

Digian toimintojen nykyarvot 31.12.2018 ja 31.12.2017 on maaritelty viiden vuoden ennuste-
Jjaksolle kayttamalla seuraavia oletuksia:

Liikevaihto ja liikevoitto vuodelta 2019 budjetin mukaan. Viiden vuoden ennustejakson
aikana liilkevaihdon vuosittaisen kasvun arvioidaan olevan 10,0 prosenttia ja sen jalkeen 2,0
prosenttia, liikevoitto 7,0 prosenttia seka diskonttokorko ennen veroja 11,0 prosenttia. Ennuste-
jakson jalkeiset rahavirrat on ekstrapoloitu kayttaen samaja oletuksia kuin ennustejaksolla.

Herkkyysanalyysi

Johto testaa ennusteissa kaytettyjen merkittavien arvioiden muutosten vaikutuksia herkkyys-
analyysilla.

Liikearvon herkkyysanalyysissa tarkeimmat tekijat ovat itse rahavirtaennusteiden ja niiden
sisaltamien oletusten lisaksi terminaaliarvon kasvuprosentti ja kaytetty diskonttokorko. Mikali
terminaaliarvon kasvuprosenttina olisi kaytetty -13,9 prosenttia 2,0 prosentin sijaan, olisi
kayttdarvo vastannut testattavaa maaraa. Mikali diskonttokorkona olisi kaytetty 21,5 prosenttia
11,0 prosentin sijaan olisi kayttoarvo vastannut testattavaa maaraa. Mikali likevoittoprosentti
olisi 3,1 prosenttia 7,0 prosentin sijaan kayttdéarvo vastaisi testattavaa maaraa.

Taman lisaksi on tehty herkkyysanalyysi likevaihdon kasvun ja kannattavuuden suhteen.
Tehdyn herkkyysanalyysin mukaan lilkkearvon maara edellyttaa vaihtoehtoisesti liikevaihdon
pysymista nykyisella tasollaan ja 4,64 prosentin kannattavuutta tai liikevaihdon 2,0 prosentin
kasvua ja 4,34 prosentin kannattavuutta.

Merkittava arvio - lilkkearvon arvonalentumistestauksessa
kaytetyt keskeiset oletukset

Johto tekee merkittavia arvioita ja harkintaan perustuvia ratkaisuja arvioidessaan konsernin
likevaihdon ja kustannusten kehitysta, sovellettavia veroasteita seka markkinaolosuhteiden
muutosten vaikutusta konsernin tuloskehitykseen. Rahavirtaennusteet perustuvat konsernin
toteutuneeseen tulokseen ja johdon parhaisiin arvioihin tulevasta taloudellisesta tuloksesta.
Rahavirtaennusteisiin sisallytetaan budjetin mukainen maara seuraavalle tilikaudelle ja
ennusteiden mukaiset maarat seuraaville viidelle vuodelle. Kasvuvauhdit perustuvat johdon
tekemaan arvioon tulevien vuosien kasvusta.
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7.2 Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet

2018

Tuhatta euroa Maa- ja vesialueet

Hankintameno 1.1, 17
Lisaykset -
Liiketoimintojen yhdistamisen kautta siirtyneet

Vahennykset -
Hankintameno 31.12. 17

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1, -
Poistot -
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. -

Kirjanpitoarvo 1.1 17
Kirjanpitoarvo 31.12. 17

Rakennukset ja Muut aineelliset
rakennelmat Koneet ja kalusto hyodykkeet Yhteensa 2018
164 23822 84 24 087
- 2 046 - 2 046
19 19
-2 -65 - -67
162 25822 84 26 805
-113 -20 598 -83 -20793
-7 -1482 - -1489
-119 -22 080 -83 -22 282
51 3224 1 3293
45 3742 1 3804

Aineellisiin kayttdomaisuushyodykkeisiin sisaltyy rahoitusleasingsopimuksella vuokrattuja koneita ja kalustoa seuraavasti:

Tuhatta euroa Koneet ja kalusto 2018]
Hankintameno ja lisaykset 15533
Kertyneet poistot -12 633
Kirjanpitoarvo 31.12. 2900
2017

Tuhatta euroa Maa- ja vesialueet
Hankintameno 1.1. 17
Lisaykset -
Liiketoimintojen yhdistamisen kautta siirtyneet

Vahennykset -
Hankintameno 31.12. 17

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1, -
Poistot -
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. -

Kirjanpitoarvo 1.1. 17
Kirjanpitoarvo 31.12. 17
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Rakennukset ja Muut aineelliset
rakennelmat Koneet ja kalusto hyodykkeet Yhteensa 2017
164 21745 84 22 010
- 2125 - 2125
115 115
- -163 - -163
164 23822 84 24 087
-106 -19 436 -83 -19 624
-7 -1162 - -1169
-113 -20598 -83 -20793
59 2309 1 2387
51 3224 1 3293
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Hankintameno ja lisaykset 13 926
Kertyneet poistot -11428
Kirjanpitoarvo 31.12. 2498

Tilinpaatoksen laatimisperiaate - aineelliset
kayttéomaisuushyddykkeet

Aineelliset kayttéomaisuushyddykkeet on arvostettu alkuperaiseen hankintamenoon vahen-
nettyna kertyneilla suunnitelman mukaisilla poistoilla ja arvonalentumistappioilla. Hyodykkeet
poistetaan niiden arvioitujen taloudellisten vaikutusaikojen mukaisesti. Maa-alueista ei tehda
poistoja. Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat seuraavat:
Koneet ja kalusto 3-8 vuotta
Vuokrahuoneistojen perusparannukset  3-5 vuotta

Hyddykkeiden jadnndsarvo ja taloudellinen vaikutusaika tarkastetaan jokaisessa tilin-
paatoksessa ja tarvittaessa oikaistaan kuvastamaan taloudellisen hyddyn odotuksissa
tapahtuneita muutoksia.

Aineellisten kayttbomaisuushyoddykkeiden kaytosta poistamisesta ja luovutuksista syntyvat
myyntivoitot ja -tappiot sisaltyvat joko liikketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin.

7.3 Aineettomat hyodykkeet

Muut aineettomat Asiakassopimuksiin

Tuhatta euroa Liikearvo Kehittamismenot hyodykkeet liittyvat omaisuuserat Yhteensa 2018 Yhteensa 2017
Hankintameno 1.1, 97110 2487 27 493 2002 129 092 122 478
Lisaykset 4747 - 189 2276 7212 6 617
Liiketoimintojen yhdistamisen kautta siirtyneet - - - - 2
Vahennykset - - -10 - -10 -5
Hankintameno 31.12. 101857 2487 27 671 4278 136 293 129 092
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1, -51394 -2 487 -26 957 -294 -81132 -80632
Poistot - - -317 -789 -1107 -500
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. -51394 -2487 -27 274 -1084 -82 239 -81132
Kirjanpitoarvo 1.1. 45715 0] 536 1707 47 959 41844
Kirjanpitoarvo 31.12. 50 462 0] 397 3194 54 054 47 959

Muut aineettomat hyddykkeet sisaltavat aktivoituja toimitilojen perusparannusmenoja seka atk-ohjelmistojen lisensseja.
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Tilinpaatdksen laatimisperiaate - muut aineettomat hyddykkeet

Lisenssit ja liiketoimintojen yhdistamisessa tehdyt kauppahinnan kohdistukset asiakas-
sopimuksiin, joilla on rajallinen taloudellinen vaikutusaika, merkitaan taseeseen ja kirjataan
tasapoistoina kuluksi tuloslaskelmaan niiden taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Asiakasso-
pimusten poistoaika on asiakassopimuksen voimassaoloaika, mika tyypillisesti on 1-3 vuotta.

Aineettomista hyodykkeista, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, ei kirjata
poistoja, vaan ne testataan vuosittain arvonalentumisen varalta. Digialla ei ole sellaisia muita
aineettomia hyddykkeita, joilla olisi rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika.

7.4 Poistot

Tuhatta euroa 2018 2017
Poistot hyddykeryhmittain
Aineettomat hyodykkeet 1107 500
Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet
Rakennukset 7 7
Koneet ja kalusto 1482 1162
Yhteensa 2595 1169
Poistot yhteensa 2595 1669

Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut on esitetty liitetiedossa 5.1

7.5 Arvonalentumiset

Tilikaudella 2018 ja 2017 ei ole kirjattu arvonalentumisia.

Tilinpaatoksen laatimisperiaate - arvonalentumiset

Tilinpaatoshetkella arvioidaan, onko olemassa viitteita jonkin omaisuuseran arvonalentumi-
sesta. Mikali arvon alentumisesta on viitteita, omaisuuserasta kerrytettavissa oleva rahamaara
arvioidaan. Kerryttavissa oleva rahamaara arvioidaan lisaksi vuosittain lilkkearvon osalta
riippumatta siita, onko arvonalentumisesta viitteita. Arvonalentumistarvetta tarkastellaan
rahavirtaa tuottavien yksikkojen tasolla, eli silla alimmalla yksikkotasolla, joka on paaosin
muista yksikoista riippumaton ja jonka rahavirrat ovat erotettavissa muista rahavirroista.
Mikali kirjanpitoarvo ylittaa kerrytettavissa olevan rahamaaran, arvonalentumistappio kirja-
taan tuloslaskelmaan. Liikearvosta kirjattua arvonalentumistappiota ei peruuteta missaan
tilanteessa.
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7.6 Lahipiiritapahtumat

Osapuolten katsotaan kuuluvan toistensa lahipiiriin, jos toinen osapuoli pystyy kayttamaan
toiseen nahden maaraysvaltaa tai huomattavaa vaikutusvaltaa sen taloutta ja liiketoimintaa
koskevassa paatdksenteossa. Konsernin lahipiiriin kuuluvat emoyhtid seka tytaryhtiot.
Konsernin lahipiiriin kuuluvat myés hallituksen ja konsernin johtoryhman jasenet seka johdon
perheenjasenet ja johdon maaraysvaltayhtiot.

Toimitusjohtajalle seka konsernin johdolle on maksettu tilikaudella palkkoja ja palkkioita
sisaltaen luontaisedut seuraavasti:

Tuhatta euroa 2018 2017
Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 1404 1478
Osakepalkkiot 0] 95
Yhteensa 1404 1573

Toimitusjohtajan ja konsernin johdon elaketurva on tydelakelainsaadannén (TyEL) mukainen.
Hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle on maksettu palkkoja ja palkkioita vuonna 2018
seuraavasti:

Tuhatta euroa

Kyttala Pertti Hallituksen puheenjohtaja 15.3.2018 asti 27
Hallituksen varapuheenjohtaja,
Ingman Robert 15.3.2018 alkaen hallituksen puheenjohtaja 83
Ala-Harkénen Martti Hallituksen jasen 44
Elsila Santtu Hallituksen jasen alkaen 15.3.2018 30
Hokkanen Paivi Hallituksen jasen 45
Ruotsalainen Seppo Hallituksen jasen 56
Taivainen Outi Hallituksen jasen alkaen 15.3.2018 30
Levoranta Timo Toimitusjohtaja 297
Yhteensa 610

Osakepalkkiojarjestelmista on annettu tarkempi kuvaus liitetiedossa 4.4 Osakeperusteiset
maksut seka erillisessa selvityksessa yhtion hallinnointi- ja valvontajarjestelmasta. Lahipiirin
kanssa ei ole ollut merkittavia liikketapahtumia vuosina 2018 eika 2017. Tavaroiden ja palve-
luiden ostoihin liittyvat liketapahtumat olivat yhteensa O euroa (2017: O euroa). Konsernilla
ei ole l&hipiirilainoja eika vapaaehtoisia elakejarjestelyja.
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7.7 Konsernin omistamat osakkeet
Jja osuudet 31.12.2018

Kotimaa Omistusosuus Osuus aanivallasta

Konserniyritykset Kotipaikka

Digia Oyj Helsinki Suomi Emoyhtio

Digia Finland Oy  Helsinki Suomi 100% 100%
Digia Sweden Ab  Tukholma Ruotsi 100% 100%
Avarea Oy Helsinki Suomi 1007% 100%
Mavisystems Oy  Helsinki Suomi 100% 100%
Mirosys Oy Turku Suomi 100% 100%

Konsernirakenteen selkeyttamiseksi Digia kaynnisti loppuvuonna 2017 tytaryhtididen
sulautumisprosessit, joissa Oy Nord Software Ltd sulautettiin ensin Digia Nord Oy:66n ja
valittomasti taman jalkeen seka Digia Nord Oy etta Commerce Oy sulautettiin Digia Finland
Oy:66n. Sulautumiset astuivat voimaan 31.3.2018. Integration House Oy sulautui Digia Finland
Oy:66n 30.6.2018.

Muut osakkeet ja osuudet 31.12.2017 Muutos 31.12.2018
Muut osakkeet yhteensa 484 0 484
Yhteensa 484 0 484

Muut osakkeet sisaltavat henkildston kaytdssa olevia lomamokkeja seka golf-osakkeita.

7.8 Uudet ja tulevat standardit

Tulevilla tilikausilla sovellettaviksi tulevat uudet ja muutetut standardit seka tulkinnat

Digia-konserni ei ole viela soveltanut seuraavia, IASB:n jo julkistamia uusia tai uudistettuja
standardeja ja tulkintoja. Konserni ottaa ne kayttéén kunkin standardin ja tulkinnan voimaan-
tulopaivasta lahtien, tai mikali voimaantulopaiva on muu kuin tilikauden ensimmainen paiva,
voimaantulopaivaa seuraavan tilikauden alusta lukien.

IFRS 16 Vuokrasopimukset” (sovellettava 1.1.2019 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla). Uusi
standardi korvaa IAS 17 -standardin ja siihen liittyvat tulkinnat. IFRS 16 -standardi edellyttaa
vuokralle ottajilta vuokrasopimusten merkitsemista taseeseen vuokranmaksuvelvoitteena
seka siihen liittyvana omaisuuserana. Taseeseen merkitseminen muistuttaa paljon IAS 17:n
mukaista rahoitusleasingin kirjanpitokasittelya. Taseeseen merkitsemisesta on kaksi helpo-
tusta, jotka koskevat lyhytaikaisia enintdan 12 kuukautta kestavia vuokrasopimuksia seka
arvoltaan enintaan USD 5000 olevia hyodykkeita. Vuokralle antajien kirjanpitokasittely
tulee sailymaan suurelta osin nykyisen IAS 17:n mukaisena. Standardin vaikutus Digian
taseeseen 1.1.2019 merkittavaksi vuokranmaksuvelvoitteeksi on 9,7 miljoonaa euroa.
Maara koostuu paaosin toimitiloihin liittyvista vuokrasopimuksista, IT-laitteista seka autojen
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huoltoleasing-sopimuksista. Digia tulee kayttamaan edelld mainitut standardin myontamat
helpotukset, joiden maaraksi arvioidaan noin 1,5 miljoonaa euroa. Rahoitusleasingsopimukset
merkitaan taseeseen vuokra-ajan alkamisajankohtana vuokratun hyodykkeen kaypaan arvoon
tai sitd alempaan vahimmaisvuokrien nykyarvoon. Rahoitusleasingsopimuksella hankitusta
hyodykkeesta tehdaan poistot hyodykkeen taloudellisen vaikutusajan tai sita lynyemman
vuokra-ajan kuluessa.

Standardin kayttoénotossa tullaan soveltamaan kumulatiivista oikaisua, missa vertai-
lukauden tietoja ei muuteta, vaan raportoidaan IAS 17 mukaan. Olemassa olevia rahoitus-
leasingvelkoja ei tulla muokkaamaan, vaan olemassa olevista vuokrasopimuksista syntyva
velka kirjataan kayttaen siirtymahetken vaihtoehtoista lisdluoton korkoa ja raportoiden ko.
vuokrasopimusten varat ja velat saman suuruisina. Digia on valmistautunut tulevaan standar-
dimuutokseen hankkimalla vuokrasopimusten hallintaan ja IFRS 16 -stardardin edellyttaman
raportoinnin tuottamiseen soveltuvan jarjestelman.

Muilla uusilla tai muutetuilla standardeilla ja tulkinnoilla ei ole vaikutusta konsernin tilin-
paatdkseen.

7.9 Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

Digia Oyj sai arvopaperimarkkinalain 9 luvun 10 pykalan mukaisen ilmoituksen 3.1.2019, jossa
Erkki Etola ilmoitti, ettd hanen hallinnassaan oleva maaraysvaltayhtididen Tiiviste-Group
Oy:n ja Etola Oy:n yhteenlaskettu omistusosuus Digian osakkeista ja aanivallasta ylittaa 10%
liputusrajan. Yhteensa Erkki Etolan maaraysvaltayhtididen omistukset Digia Oyj:sta ovat
2930495 osaketta, joka vastaa 10,93 % Digian kaikista osakkeista ja danista. Samanaikaisesti
Etola Oy:n omistusosuus ylittaa 5% liputusrajan. Etola Oy:n omistus Digia Oyj:sta on 1605495
osaketta.

Digia Oyj ja Starcut Oy:n omistajat allekirjoittivat 31.1. 2019 sopimuksen, jolla Digia Oyj ostaa
Starcut Oy:n koko osakekannan. Yritysostolla Digia vahvistaa Digia Digital -palvelualuettaan,
joka kattaa palvelumuotoilun, analytiikan, verkkokaupan ja ketteran sovelluskehityksen
osa-alueet. Digitaalisten palveluiden kysynta on siirtynyt kiihtyvalla vauhdilla mobiilivetoiseen
kehitykseen, joten edistyksellisiin mobiiliratkaisuihin erikoistunut Starcut taydentaa erinomai-
sesti Digian nykyaikaista tarjontaa. Kaupan myoéta Starcutin Helsingissa tyoskentelevat 19
huippuammattilaista siirtyvat Digian palvelukseen.

Digia aloitti loppuvuonna neuvottelut Danske Bank Oyj:n kanssa kahden lainansa yhdista-
misesta niin, etta saadun sitovan lainapaatdksen mukaan uuden lainasopimuksen laina-aika
paattyy 7.6.2021, ja ilikaudenlyhytaikainen velka vuonna 2019 on 2,6 miljoonaa euroa.
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8 Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

8.1 Tunnusluvut

Tuhatta euroa 2018
Toiminnan laajuus
Liikevaihto, tuhatta euroa 112 122
- muutos edelliseen vuoteen, vertailukelpoinen, % 18.6%
Bruttoinvestoinnit, tuhatta euroa 647
- % liilkevaihdosta 0,6%
Aktivoinnit tutkimus- ja kehitystoimintaan -
- % liilkevaindosta 0%
Henkiloston vertailukelpoinen maara 31.12. 1091
Henkildstd keskimaarin 1069
Kannattavuus
Liikevoitto, tuhatta euroa 6 494
- % liilkevaihdosta 58%
Tilikauden voitto, tuhatta euroa 4704
- % liilkevaihdosta 42%
Oman paaoman tuotto, % 10.2%
Sijoitetun paaoman tuotto, % 10,6%
74

2017 ¢

94 537

9.3%
2928
31%
0%
1005
954

1852
20%
974
10%
25%
37%

2016“

86 463

6.8%
1660
1,9%
0%
872
810

5419
6.3%

4064

47%
11.0%
11.0%
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Tuhatta euroa

Rahoitus ja taloudellinen asema
Nettovelat, tuhatta euroa
Nettovelkaantumisaste (Net gearing), %
Omavaraisuusaste, %

Liiketoiminnan rahavirta, tuhatta euroa
Osingot (maksettu)

Tulos/osake, eur, laimentamaton ¢
Tulos/osake, eur, laimennettu ¢

Oma padaoma/osake @

Oma paaoma/ osake, osakeantioikaistu ©
Osinko/osake (2018 ehdotus)
Osinko/tulos

Efektiivinen osinkotuotto
Hinta/voitto- suhde (P/E) ¢

Osakkeen alin kaupantekokurssi
Osakkeen ylin kaupantekokurssi
Osakkeen keskikurssi

Osakekannan markkina-arvo
Osakevaihto, kpl

Osakevaihto, %

1 Osakekohtaiset tunnusluvut on oikaistu vuoden 2017 osalta osakeannilla. Laimennus-

Tilinpaatos

7174515 7524 604

20164

11692
356%
49,8%
3811
1059
0.20
0.20
157
157
0,08
40,0%
25%
16,58
281
740
4,32
65758
4200 698
20,1%

vaikutuksella oikaistuissa tunnusluvuissa on huomioitu johdon osakepalkkiojarjestelman vaikutus.

2 Oma paaoma jaettuna osakkeiden laimentamattomalla lukumaaralla tilinpaatdshetkella.

© Oma paaoma jaettuna osakkeiden laimentamattomalla osakeantioikaistulla (v.2017) luku-

maaralla keskimaarin.

Osakkeiden osakeantioikaistun lukumaaran painotettu keskiarvo katsauskauden aikana oli

26 693 082 kpl. Osakkeiden laimennusvaikutuksella oikaistu lukumaaran painotettu keskiarvo
on 26 693 082 kappaletta. Ulkona olevien osakkeiden lukumaara katsauskauden lopussa oli
26 631 883 kpl. Yhtiolla on tilikauden lopussa hallussaan 57 372 kappaletta omia osakkeita.

Vertailuluvut 2017 on tuloksen osalta oikaistu.

Vaihtoehtoisina tunnuslukuina Yhtio raportoi liikevoiton, oman paaoman tuoton, sijoitetun
padaoman tuoton, nettovelkaantumisasteen seka omavaraisuusasteen, joita ei ole maaritelty
IFRS-tilinpaatdsnormistossa. Yhtio esittaa vaihtoehtoisia tunnuslukuja kuvaamaan liiketoiminnan
taloudellista tilaa ja kehitysta katsoen naiden olevan tarpeellisia tietoja sijoittajille. Tunnuslukujen
IFRS-lukujen mukaiset laskentakaavat esitetaan litetiedossa 8.2 tasmaytyslaskelmat liitetiedossa

83.

“Vertailuvuoden 2017 luvut on oikaistu.
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8.2 Tunnuslukujen laskentakaavat

Sijoitetun padoman tuotto-% (ROI):
(Voitto tai tappio ennen veroja + korko- ja muut rahoituskulut)
Taseen loppusumma - korottomat rahoitusvelat (keskiarvo)

x 100

Oman paaoman tuotto-% (ROE):
(Voitto tai tappio ennen veroja - verot)
Oma paaoma + maaraysvallattomien omistajien osuus (keskiarvo)

x 100

Omavaraisuusaste (%):
(Oma paadoma + vahemmistdosuus)

x 100
Taseen loppusumma - saadut ennakot

Tulos/osake:
Tulos ennen veroja - verot +/- vahemmistdosuus
Tilikauden keskimaarainen osakeantioikaistu osakkeiden lukumaara

Osinko/osake:
Kokonaisosinko
Tilikauden lopussa olevien osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara

Osinko/tulos %:
Osakekohtainen osinko
Osakekohtainen tulos

Nettovelkaantumisaste (net gearing):
(Korolliset velat - rahat, pankkisaamiset ja rahoitusarvopaperit)

— x 100
Oma paaoma

Efektiivinen osinkotuotto-%:
Osakekohtainen osinko
Osakeantioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi

x 100

Hinta/voitto -suhde (P/E):
Osakeantioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi
Osakekohtainen tulos
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8.3 Vaihtoehtoisten tunnuslukujen
tasmaytyslaskelmat

31.12.2017

Oman paaoman tuotto % 31.12.2018 oikaistu
Voitto ennen veroja 5968 1199
Verot 1264 225
Voitto ennen veroja - verot 4704 974
Oma paaoma (keskimaarin vuoden aikana) 45932 38475
Oman paaoman tuotto % 102% 25%

Sijoitetun paaoman tuotto % 31.12.2018 31.12.2017
Voitto ennen veroja 5968 1199
Rahoituskulut 640 822
Voitto ennen veroja + rahoituskulut 6 608 2021
Taseen loppusumma (keskimaarin kaudella) 87333 76 503
Korottomat velat (keskimaarin vuoden aikana) 24 927 21911
Taseen loppusumma - korottomat velat 62 406 54 565
Sijoitetun paaoman tuotto % 10.6% 37%
Nettovelkaantumisaste 31.12.2018 31.12.2017
Korolliset velat 14 440 16 630
Rahat, pankkisaamiset ja rahoitusarvopaperit 1733 11858
Oma paaoma 47782 44136
Nettovelkaantumisaste 26.6% 10.8%
Omavaraisuusaste 31.12.2018 31.12.2017
Oma paaoma 47782 44136
Taseen loppusumma 88104 86 616

Saadut ennakot 1114 148
Taseen loppusumma - saadut ennakot 86 989 86 468
Omavaraisuusaste 54,9% 51,0%
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9 Emoyhtidn tilinpaatos (FAS)

9.1 Emoyhtion tuloslaskelma

Tuhatta euroa Liitetieto  11.-31.12.2018 11-31.12.2017
Liikevaihto 1 11558 8795
Liiketoiminnan muut tuotot 2 75 61
Henkildstokulut 3 -3710 -2 406
Poistot ja arvonalentumiset 4 -462 -363
Muut liiketoiminnan kulut 5 -6 374 -5629
-10 470 -8 337
Liikevoitto 1088 458
Rahoitustuotot- ja kulut 6 -541 -1128
Tulos ennen tilinpaatossiirtoja 546 -670
Tilinpaatosiirtojen kertyma
Konserniavustus 5000 800
Voitto ennen veroja 5546 130
Tuloverot 7 -1238 12
Tilikauden voitto 4308 142
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9.2 Emoyhtion tase

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatés &

Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2018 31.12.2017 Tuhatta euroa Liitetieto 31.12.2018 31.12.2017
VASTAAVAA VASTATTAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT OMA PAAOMA
Aineettomat hyddykkeet 8
Aineettomat oikeudet 130 172 Emoyhtién omistajille kuuluva oma paaoma 12
Muut pikavaikutteiset menot 187 222 Osakepadaoma 2088 2088
317 395
Aineelliset hyddykkeet 9 Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 42 540 42 540
Maa- ja vesialueet 17 17 Edellisten tilikausien tulos 1172 1910
Rakennukset ja rakennelmat 45 51 Tilikauden tulos 4308 142
Koneet ja kalusto 670 570 Oma paaoma yhteensa 50108 46 681
Muu kayttdomaisuus 1 1
733 639  VIERAS PAAOMA
Sijoitukset 10
Osuudet saman konsernin yrityksissa 121 466 113 762 Pitk&aikainen vieras padoma
Muut osakkeet ja osuudet 480 480 Lainat rahoituslaitoksilta 13 4800 11400
121 946 114 242 Muut pitkaaikaiset velat 726 579
Pysyvat vastaavat yhteensa 122 996 115 276 5526 11979
VAIHTUVAT VASTAAVAT Lyhytaikainen vieras paaoma
Lyhytaikaiset saamiset 11 Ostovelat 221 271
Saamiset saman konsernin yrityksilta 148 2783 Lyhytaikaiset korolliset velat 14 6 600 2 600
Myyntisaamiset 0 12 Velat saman konsernin yrityksille 58 745 63176
Muut saamiset 204 187 Muut velat 1277 4266
Siirtosaamiset 441 990 Siirtovelat 883 524
792 3972 Tilikauden tulokseen perustuvat verot 745 3
68 471 70 840
Rahat ja pankkisaamiset 317 10 251
Vieras paaoma yhteensa 73997 82819
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 1109 14 224
Vastaavaa yhteensa 124 105 129 500 Vastattavaa yhteensa 124 105 129 500
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9.3 Emoyhtion rahoituslaskelma

Tuhatta euroa Liitetieto 11.-31.12.2018

Liiketoiminnan rahavirta:

11.-31.12.2017

Tilikauden voitto 4308 142
Oikaisut tilikauden tulokseen -2 070 725
Kayttdpaaoman muutos -4 382 2182
Maksetut korot -502 -612
Saadut korot 1 6
Maksetut verot 129 =772
Liiketoiminnan rahavirta -2 516 1671
Investointien rahavirta:

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -478 -466
Tytaryhtidhankinnat -9576 -4 603
Investointien rahavirta -10 054 -5 069
Rahoituksen rahavirta:

Maksullinen osakeanti - 12 491
Omien osakkeiden hankinta -243

Lyhytaikaisten lainojen lyhennykset -2 600 -8 000
Lyhytaikaisten lainojen nostot - 4 000
Pitkaaikaisten lainojen nostot - 6 000
Konsernirahoituserat “ 747 -582
Konserniavustus 5800

Maksetut osingot ja muu voitonjako 12 -1069 -1658
Rahoituksen rahavirta 2635 12 251
Rahavarojen muutos -9934 8 852
Rahavarat tilikauden alussa 10 251 1399
Rahavarojen muutos -9934 8 852
Rahavarat tilikauden lopussa 317 10 251

® Konsernirahoituserat kasittavat emoyhtion ja sen tytaryhtididen valisten lainojen ja saamisten

muutokset.
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9.4 Emoyhtion perustiedot ja
tilinpaatoksen laadintaperiaatteet
Yrityksen perustiedot

Digia Oyj on Digia-konsernin emoyhtio, jonka kotipaikka on Helsinki ja sen rekisterdity osoite
on Atomitie 2, 00370 Helsinki. Digia Oyj:n liketoimintaa harjoittavat tytaryhtiét ovat Digia
Finland Oy, Avarea Oy, Mavisystems Oy ja sen tytaryhti® Mirosys Oy seka Digia Sweden Ab.

Tilinpaatdksen laatimisperiaatteet

Emoyhtion tilinpaatds on laadittu Suomen kirjanpitolainsaadannon mukaisesti (FAS, Finnish
accounting standards). Tilinpaatds perustuu alkuperaisiin hankintamenoihin. Hankintamenoon
perustuva kirjanpitoarvo on alennettu tarvittaessa kaypaa arvoa vastaavaksi.

Emoyhtié on 1.6.2005 alkaen toiminut konsernin hallintoyhtiona ja veloittanut konserni-
yhtioitd suoritetuista palveluista.

Elakejarjestelyt

Yhtion henkildkunnan elaketurva on hoidettu lakisaateisilla eldkevakuutuksilla. Elakemaksut
ja tilikauteen kohdistuvat kulut perustuvat vakuutusyhtiolta saatuun vahvistukseen. Elakekulut
kirjataan kuluksi kertymisvuonna.

Leasingmaksut

Leasingmaksut on kasitelty vuosikuluina.

Pysyvat vastaavat ja poistot

Kayttdomaisuus on merkitty taseeseen valittbmaan hankintamenoon vahennettyna suunni-
telman mukaisilla poistoilla.
Suunnitelman mukaisten poistojen perusteena olevat pitoajat ovat seuraavat:

Aineettomat hyddykkeet

Aineettomat oikeudet 3-5vuotta
Muut pitkavaikutteiset menot 3-5vuotta
Aineelliset hyddykkeet

Rakennukset ja rakennelmat 25 vuotta
Koneet ja kalusto 3-8 vuotta

Vuosikuluksi on kirjattu ne kayttbomaisuushankinnat, joiden taloudellinen pitoaika on alle
kolme vuotta.
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Hallituksen esitys voitonjaosta

Digia Oyj:n vapaa oma paaoma oli 31.12.2018 paivatyn taseen mukaan 48020 874 euroa,
josta tilikauden voittoa 4308129 euroa. Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, etta 31.12.2018
paattyneelta tilikaudelta vahvistettavan taseen mukaan osinkoa jaetaan 0,07 euroa osakkeelta.
Osinko maksetaan osakkeenomistajalle, joka osingonmaksun tasmaytyspaivana 19.3.2019
on merkittyna osakkeenomistajaksi Euroclear Finland Oy:n pitamaan yhtion osakasluetteloon.
Osinko maksetaan 26.3.2019.

9.5 Emoyhtion liitetiedot

1. Liikevaihto
Liikevaihdon jakautuminen

Tuhatta euroa 2018 2017
Konsernin hallintopalvelut 11558 8795
Yhteensa 11558 8795
2. Liiketoiminnan muut tuotot

Tuhatta euroa 2018 2017
Vuokratuotot 32 27
Muut liiketoiminan tuotot 43 34
Yhteensa 75 61
3. Henkilostda ja toimielinten jasenia koskevat tiedot

Tuhatta euroa 2018 2017
Hallituksen ja toimitusjohtajan palkat ja palkkiot 610 611
Muut palkat ja palkkiot 2622 1462
Elakevakuutusmaksut 385 313
Muut henkildstokulut 94 20
Yhteensa 3710 2 406

Henkiloston maara 31.12
Johto ja hallinto 27 23

Yhteensa 27 23

4. Poistot ja arvonalentumiset

Tuhatta euroa 2018 2017
Suunnitelman mukaiset poistot

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 462 363
Yhteensa 462 363
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5. Tilintarkastajien palkkiot

Tuhatta euroa 2018 2017
Tilintarkastus 64 61
Muut lakisaateiset toimeksiannot - 12
Veroneuvonta - 1
Muut palvelut 14 40
Yhteensa 77 113
6. Rahoitustuotot- ja kulut
Rahoitustuotot

Tuhatta euroa 2018 2017
Korko- ja rahoitustuotot muilta 93 80
Yhteensa 93 80
Rahoituskulut

Tuhatta euroa 2018 2017
Korkokulut konserniyrityksille 357 358
Korkokulut muille yrityksille 179 169
Lainojen hoitokulut 73 69
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista 0] 126
Oman paaoman hankintakulut 0 460
Muut rahoituskulut 26 27
Yhteensa 635 1208
7. Tuloverot

Tuhatta euroa 2018 2017
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta -1209 12
Tuloverot aikaisemmilta tilikausilta -30 -
Yhteensa -1238 12

Jaksotuseroista seka kirjanpitoarvojen ja verotuksellisten arvojen valisista valiaikaisista eroista

johtuvat laskennalliset verosaamiset on olennaisuuden periaatetta noudattaen jatetty kirjaa-
matta taseeseen. Laskennallisten verosaamisten maara tilikauden paattyessa on 105,3 tuhatta

euroa.
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8. Aineettomat hyédykkeet

Muut pitkavaikutteiset

Tuhatta euroa Aineettomat oikeudet menot Yhteensa 2018 Yhteensa 2017
Hankintameno 1.1. 5281 1011 6292 5992
Lisaykset 55 87 142 305
Vahennykset - - - -5
Hankintameno 31.12. 5336 1098 6 434 6292
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1 -5109 -789 -5898 -5728
Poistot -97 -123 -220 -170
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. -5206 -912 -6 118 -5898
Kirjanpitoarvo 1.1, 172 222 395 265
Kirjanpitoarvo 31.12. 130 187 316 395

9. Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet

Rakennukset ja
Tuhatta euroa Maa- ja vesialueet rakennelmat Koneet ja kalusto Yhteensa 2018 Yhteensa 2017
Hankintameno 1.1. 17 162 2745 2924 2758
Lisaykset - - 335 335 166
Hankintameno 31.12. 17 162 3080 3259 2924
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1, - -112 -2174 -2 286 -2 093
Poistot - -7 -235 -241 -193
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. - -119 -2 409 -2 527 -2 286
Kirjanpitoarvo 1.1. 17 51 570 639 665
Kirjanpitoarvo 31.12. 17 45 670 732 639
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10. Sijoitukset

Sijoitukset Muut osakkeet ja
Tuhatta euroa tytaryhtidosakkeisiin osuudet Yhteensa 2018 Yhteensa 2017
Hankintameno 1.1, 113762 606 114 369 107 547
Lisaykset 7733 - 7733 6821
Vahennykset - - - -
Hankintameno 31.12. 121495 606 122101 114 369
Kertyneet arvonalentumiset 1.1 - -126 -126 -
Arvonalentumiset -29 - -29 -126
Kertyneet arvonalentumiset 31.12. -29 -126 -155 -126
Kirjanpitoarvo 1.1, 113762 480 114 242 107 547
Kirjanpitoarvo 31.12. 121 466 480 121946 114 242

Erittely tytaryhtidista ja muista osakkeista ja osuuksista

Konserniyritykset Kotipaikka Kotimaa Omistusosuus éénivaﬁﬁa%g
Digia Sweden AB Tukholma Ruotsi 100% 100%
Digia Finland Oy Helsinki Suomi 100% 100%
Avarea Oy Helsinki Suomi 1007% 100%
Mavisystems Oy Helsinki Suomi 100% 100%
Mirosys Oy Turku Suomi 100% 100%

11. Lyhytaikaiset saamiset

Tuhatta euroa 2018 2017
Saamiset saman konsernin yrityksilta

Myyntisaamiset - 1956

Siirtosaamiset 48 827

Lainasaamiset 100 -
Myyntisaamiset - 12
Muut saamiset 204 187
Siirtosaamiset 441 990
Yhteensa 792 3972
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12. Oma paaoma

Tuhatta euroa 2018 2017
Osakepaaoma 1.1 2088 2088
Osakepaaoma 31.12 2088 2088
Sidottu oma padaoma yhteensa 2088 2088
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 1.1 42 540 30 050
Merkintaoikeusanti - 12 491
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 31.12. 42 540 42 540
Tulos edellisilta tilikausilta 1.1. 2 006 3522
Osingonjako -1069 -1658
Omat osakkeet -243 ]
Osakeperusteiset maksut 478 47
Tulos edellisilta tilikausilta 31.12. 1172 1910
Tilikauden tulos 4308 142
Vapaa oma padaoma yhteensa 48 021 44 593
Oma paaoma yhteensa 50108 46 681
Laskelma jakokelpoisesta omasta paaomasta 31.12.

Tuhatta euroa 2018 2017
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 42 540 42 540
Voitto edellisilta tilikausilta 1172 1910
Tilikauden voitto 4308 142
Yhteensa 48 021 44 593
13. Pitkaaikainen vieras paaoma

Tuhatta euroa 2018 2017
Lainat rahoituslaitoksilta 4 800 11400
Yhteensa 4 800 11400
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14. Lyhytaikainen vieras padaoma

Tuhatta euroa 2018 2017
Korollinen

Lyhytaikaiset korolliset velat 6 600 2600

Velat saman konsernin yrityksille

Lainat 57 398 56 643

Korollinen lyhytaikainen vieras padoma yhteensa 63 998 59 243
Velat saman konsernin yrityksille
Siirtovelat 1347 6533
Muille

Ostovelat 221 271

Muut velat 1285 4266

Siirtovelat 1620 527
Koroton lyhytaikainen vieras paaoma yhteensa 4473 11597
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensa 68 471 70 840

Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erat muodostuvat vuosilomapalkan jaksotuksesta, jakso-
tetuista palkka- ja palkkiovarauksista.

15. Vastuusitoumukset
Leasingvuokravastuut

Tuhatta euroa 2018 2017
Alkaneella tilikaudella maksettavat 342 327
Mydhemmin maksettavat 531 789
Yhteensa 874 1117
Muut vuokravastuut
Tuhatta euroa 2018 2017
Alkaneella tilikaudella maksettavat 2887 2 440
Myodhemmin maksettavat 4 352 5112
Yhteensa 7239 7 552
Muut vastuut
Tuhatta euroa 2018 2017
Omasta puolesta annetut vakuudet

Muut 600 537
Yhteensa 600 537
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Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitus

Helsinki 7. helmikuuta 2019

Robert Ingman Martti Ala-Harkénen Santtu Elsinen
Hallituksen puheenjohtaja

Paivi Hokkanen Seppo Ruotsalainen Outi Taivainen

Timo Levoranta
Toimitusjohtaja

Tilinpaatosmerkinta
Suoritetusta tilintarkastuksesta on tandan annettu tilintarkastuskertomus.
Helsinki 7. helmikuuta 2019
KPMG Oy Ab

Virpi Halonen
KHT
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Tilintarkastuskertomus

Digia Oyj:n yhtidkokoukselle
Tilinpaatdksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Digia Oyj:n (y-tunnus 0831312-4)
tilinpaatoksen tilikaudelta 11.-31.12.2018. Tilinpaatds sisaltaa
konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman,
laskelman oman paaoman muutoksista, rahavirtalaskelman
ja liitetiedot, mukaan lukien yhteenveto merkittavimmista
tilinpaatoksen laatimisperiaatteista, seka emoyhtion taseen,
tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitamme, etta

e konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan
konsernin taloudellisesta asemasta seka sen toiminnan
tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttéon hyvaksyttyjen
kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti,

e tilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan emoyhtion
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta
Suomessa voimassa olevien tilinpaatdksen laatimista
koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset
vaatimukset.

Lausuntomme on ristiriidaton tarkastusvaliokunnalle annetun
lisdraportin kanssa.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa nouda-
tettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan
tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet tilin-
pddtoksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia emoyhtiosta ja konserni-
yrityksista niiden Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme
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tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut naiden vaati-
musten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Emoyhtidlle ja konserniyrityksille suorittamamme muut
kuin tilintarkastuspalvelut ovat parhaan tietomme ja kasi-
tyksemme mukaan olleet Suomessa noudatettavien, naita
palveluja koskevien saannoésten mukaisia, emmeka ole
suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 5. artiklan 1 kohdassa
tarkoitettuja kiellettyja palveluja. Suorittamamme muut kuin
tilintarkastuspalvelut on esitetty konsernitilinpaatdksen
litetiedossa 3.7.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausun-
tomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Olennaisuus

Tarkastuksemme laajuuteen on vaikuttanut soveltamamme
olennaisuus. Olennaisuus on maaritetty perustuen amma-
tilliseen harkintaamme ja se ohjaa tarkastustoimenpiteiden
luonteen, ajoituksen ja laajuuden maarittamisessa, seka
todettujen virheellisyyksien vaikutusten arvioimisessa
suhteessa tilinpaatokseen kokonaisuutena. Olennaisuuden
taso perustuu arvioomme sellaisten virheellisyyksien
suuruudesta, joilla yksin tai yhdessa voisi kohtuudella
odottaa olevan vaikutusta tilinpaatdksen kayttdjien tekemiin
taloudellisiin paatoksiin. Olemme ottaneet huomioon myoés
sellaiset virheellisyydet, jotka laadullisten seikkojen vuoksi
ovat mielestamme olennaisia tilinpaatdksen kayttajille.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seikkoja,
jotka ammatillisen harkintamme mukaan ovat olleet
merkittavimpia tarkastuksen kohteena olevan tilikauden
tilintarkastuksessa. Nama seikat on otettu huomioon
tilinpaatdékseen kokonaisuutena kohdistuneessa tilin-
tarkastuksessamme seka laatiessamme siita annettavaa
lausuntoa, emmeka anna naista seikoista erillista lausuntoa.
EU-asetuksen 537/2014 10 artiklan 2 ¢ -kohdan mukaiset

Hallituksen toimintakertomus

Tilinpaatés &

merkittavat olennaisen virheellisyyden riskit sisaltyvat alla
kuvattuihin tilintarkastuksen kannalta keskeisiin seikkoihin.

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme huomioon
riskin siitd, etta johto sivuuttaa kontrolleja. Tahan on sisaltynyt
arviointi siita, onko viitteita sellaisesta johdon tarkoitus-
hakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu vaarinkaytok-
sesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riski.
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Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Liikearvon 50,5 milj. euroa arvostaminen - konsernitilinpaatoksen liitetieto 7.1

Myynnin tuloutusperiaatteet, erityisesti valmistusasteen mukainen tuloutus seka
myyntisaamisten arvostaminen - konsernitilinpaatdksen liitetiedot 2, 3.2, 5.2, 6.6

Tili

ntarkastuksen kannalta

keskeiset seikat
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Liikearvo, yhteensa 50,5 milj. euroa, on
kasvanut tilikauden 2018 aikana 4,7 milj.
euroa yrityshankintojen myota ja se
muodostaa merkittavan osan konserni-
taseen loppusummasta.

Liikearvo on testattava vuosittain, tai
useammin, jos on mitaan viitteita
omaisuuseran arvonalentumisesta.

Testauslaskelmien laatiminen edellyttaa
merkittavassa maarin johdon harkintaa ja
oletusten tekemista tulevaisuudesta.

Kuinka kyseisia seikkoja kasiteltiin
tilintarkastuksessa

Olemme suorittaneet muun muassa seuraavia

tarkastustoimenpiteita:

o Olemme analysoineet liikkearvon
testauslaskelmien taustaoletusten
realistisuutta markkinatietoon verraten
seka tarkastaneet laskelmien teknisen
toteutustavan oikeellisuutta. KPMGn
arvonmaarityksen asiantuntijat ovat
olleet mukana testauslaskelmien
tarkastuksessa.

e Yhtion ennustetarkkuuden analysoi-
miseksi olemme verranneet edellisen
vuoden testauslaskelmissa kaytettyja,
erityisesti liikevaihtoa ja kannattavuutta
koskevia oletuksia, tilikauden 2018
toteutumatietoihin.

o Tilinpaatostarkastuksessa olemme
arvioineet lilkkearvosta ja testauslaskel-
mista annettujen konsernitilinpaatdksen
litetietojen oikeellisuutta ja riittavyytta.

Tilintarkastuksen kannalta
keskeiset seikat

e Digian liilkevaihto muodostuu henkild-

tydsta, omista ja kolmansien osapuolien
tuotteista seka palvelumyynnista. Osan
Digian liilkevaihdosta muodostavat
kiintea- ja tavoitehintaiset hankkeet, jotka
tuloutetaan valmistusasteen mukaisesti.
Valmistusaste maaritetaan hankkeen
tarkasteluhetkeen mennessa suoritetusta
tyosta johtuvien menojen osuutena
hankkeen arvioiduista kokonaismenoista.

Valmistusasteen mukainen tulouttaminen
edellyttaa johdon harkintaa ja oletuksia,
Jjotka koskevat erityisesti odotettavissa
olevia kustannuksia ja tydmaaraennus-
teita. Vaikka Digiassa seurataan edella
mainittuja hankkeita kuukausittain, kiintea-
ja tavoitehintaisiin projektitoimituksiin
liittyy arvioita, jotka koskevat kustannus-
Jja tydmaaraennusteiden oikeellisuutta.
Mikali ennusteet ovat virheellisia, hank-
keet saattavat muodostua tappiollisiksi.

Myyntisaamiset 19,2 milj. euroa konser-
nitaseessa 31.12.2018 muodostavat
merkittavan yksittaisen tase-eran. Vaikka
konsernilla ei ale merkittavia toteutuneita
luottotappioita edellisilla tilikausilla,
merkittavaan yksittaiseen tase-erdan voi
sisaltya arvostusriski.

Kuinka kyseisia seikkoja kasiteltiin
tilintarkastuksessa

Olemme suorittaneet muun muassa seuraavia
tarkastustoimenpiteita:

e Tarkastuksessa olemme arvioineet Digian
myyntituottojen tuloutuskaytantdjen
asianmukaisuutta seka testanneet
keskeisimpien myynnin taydellisyytta
ja oikeellisuutta varmistavien sisaisten
kontrollien tehokkuutta.

o Valmistusasteen mukaisesti kasiteltyjen
merkittavimpien hankkeiden tuloutus-
periaatteita on analysoitu vertaamalla
niita IFRS-standardeihin ja konsernin
laskentakaytantdihin sekd sopimus-
ehtoihin. Olemme kayneet lapi valittujen
hankkeiden kokonaistuottoarvioita
suhteessa sopimushintoihin ja hinta-
muutoksiin seka toteutuneita tunteja.
Lisaksi olemme analysoineet kaynnissa
olevia merkittavimpia projekteja ja niiden
tydmaaraennusteita mahdollisten tappiol-
listen hankkeiden tunnistamiseksi.

e Olemme arvioineet myyntisaamisten
seurantarutiineja ja testanneet keskei-
simpien sisaisten kontrollien tehokkuutta.
Lisaksi olemme analysoineet myynti-
saamisia seka pyytaneet valituista saami-
sista ulkopuolisia vahvistuksia.
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Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja
toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimi-
sesta siten, etta konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittavan
kuvan EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilin-
paatosstandardien (IFRS) mukaisesti ja siten, etta tilinpaatds
antaa oikean ja riittavan kuvan Suomessa voimassa olevien
tilinpaatoksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja
tayttad lakisdateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja
vastaavat myods sellaisesta sisaisesta valvonnasta, jonka ne
katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatoksen, jossa
ei ole vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista
virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan
velvollisia arvioimaan emoyhtién ja konsernin kykya jatkaa
toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat,
Jjotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatds
on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatos
laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos
emoyhtio tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa
tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siita,
onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena vaarinkaytoksesta
tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyyttd, seka antaa
tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa lausuntomme. Kohtuul-
linen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae
siita, etta olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuk-
sessa. Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytdksesta tai
virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
yksin tai yhdessa voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan
taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatoksen
perusteella.
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Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen
kuuluu, etta kaytamme ammatillista harkintaa ja sailytamme
ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:
e Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytdksesta tai virheesta

Jjohtuvat tilinpaatoksen olennaisen virheellisyyden riskit,
suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia
tilintarkastustoimenpiteita ja hankimme lausuntomme
perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia. Riski siita, etta vaarinkaytoksesta
johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on
suurempi kuin riski siita, etta virheesta johtuva olennainen
virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkaytdkseen voi
littya yhteistoimintaa, vaarentamista, tietojen tahallista
esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen esittamista
taikka sisaisen valvonnan sivuuttamista.

e Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta
relevantista sisaisesta valvonnasta pystyaksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilin-
tarkastustoimenpiteet mutta emme siina tarkoituksessa,
ettd pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtién tai
konsernin sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

e Arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimis-
periaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen
kohtuullisuutta.

e Teemme johtopaatdksen siita, onko hallituksen ja toimitus-
johtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatds perustuen
oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme
hankkimamme tilintarkastusevidenssin perusteella
johtopaatdksen siita, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai
olosuhteisiin littyvaa olennaista epavarmuutta, joka voi
antaa merkittavaa aihetta epailla emoyhtion tai konsernin
kykya jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatoksemme on,
etta olennaista epavarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiin-
nittaa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota
epavarmuutta koskeviin tilinpaatoksessa esitettaviin
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tietoihin tai, jos epavarmuutta koskevat tiedot eivat ale
riittavia, mukauttaa lausuntomme. Johtopaatoksemme
perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispaivaan
mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset
tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen,
ettei emoyhtio tai konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

e Arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa
esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittamistapaa,
rakennetta ja sisaltoa ja sita, kuvastaako tilinpaatds sen
perustana olevia liikketoimia ja tapahtumia siten, etta se
antaa oikean ja riittavan kuvan.

e Hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia konserniin kuuluvia yhteiséja tai
liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta
pystyaksemme antamaan lausunnon konsernitilinpaatok-
sesta. Vastaamme konsernin tilintarkastuksen ohjauksesta,
valvonnasta ja suorittamisesta. Vastaamme tilintarkastus-
lausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa
tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituksesta
seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien
mahdolliset sisaisen valvonnan merkittavat puutteellisuudet,
Jjotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Lisaksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siita, etta
olemme noudattaneet riippumattomuutta koskevia relevant-
teja eettisia vaatimuksia, ja kommunikoimme niiden kanssa
kaikista suhteista ja muista seikoista, joiden voi kohtuudella
ajatella vaikuttavan riippumattomuuteemme, ja soveltuvissa
tapauksissa niihin liittyvista varotoimista.

Paatamme, mitka hallintoelinten kanssa kommuni-
koiduista seikoista olivat merkittavimpia tarkasteltavana
olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja nain ollen ovat tilin-
tarkastuksen kannalta keskeisia. Kuvaamme kyseiset seikat
tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos saadoés tai maarays
estaa kyseisen seikan julkistamisen tai kun aarimmaisen
harvinaisissa tapauksissa toteamme, ettei kyseisesta seikasta
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viestita tilintarkastuskertomuksessa, koska siita aineutuvien
epaedullisten vaikutusten voitaisiin kohtuudella odottaa
olevan suuremmat kuin tallaisesta viestinnasta koituva
yleinen etu.

Muut raportointivelvoitteet

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot

Olemme toimineet yhtidkokouksen valitsemana tilintarkas-
tajana 12.3.2015 alkaen yhtdjaksoisesti. Virpi Halonen, KHT,
on toiminut paavastuullisena tilintarkastajana.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta.
Muu informaatio kasittaa toimintakertomuksen ja vuosi-
kertomukseen sisaltyvan informaation, mutta se ei sisalla
tilinpaatosta eika sita koskevaa tilintarkastuskertomustamme.
Olemme saaneet toimintakertomuksen kayttédmme
ennen taman tilintarkastuskertomuksen antamispaivaa, ja
odotamme saavamme vuosikertomuksen kayttéomme
kyseisen paivan jalkeen. Tilinpaatosta koskeva lausuntomme
ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edella yksiloity muu
informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen yhteydessa
ja tata tehdessamme arvioida, onko muu informaatio
olennaisesti ristiriidassa tilinpaatoksen tai tilintarkastusta
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suoritettaessa hankkimamme tietamyksen kanssa tai
vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista.
Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme on lisaksi
arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen
sovellettavien saanndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitamme, etta toimintakertomuksen
ja tilinpaatdksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja etta toiminta-
kertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen
sovellettavien saannosten mukaisesti.

Jos teemme ennen tilintarkastuskertomuksen antamis-
paivaa kayttdédmme saamaamme muuhun informaatioon
kohdistamamme tydn perusteella johtopaatdksen, etta
kyseisessa muussa informaatiossa on olennainen virheel-
lisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole
tdman asian suhteen raportoitavaa.

Helsingissa 7. helmikuuta 2019
KPMG OY AB

Virpi Halonen
KHT

Hallituksen toimintakertomus Tilinpaatés &

Digian vuosikertomus 2018
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