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Paris, le 12 octobre 2022

Allianz France signe un partenariat stratégique avec
Cegedim Insurance Solutions pour la gestion de son activité
Santé et Prévoyance

e Allianz France et Cegedim Insurance Solutions, acteur majeur des solutions logicielles
et services pour l'assurance de personnes, ont sighé un partenariat stratégique sur 15
ans pour développer ensemble Uactivité Santé et Prévoyance, en confiant la gestion
de celle-ci, a Cegedim Insurance Solutions.

e Sur un marché fortement concurrentiel, marqué par l'évolution constante de la
réglementation, Allianz France pourra s’appuyer sur les systémes d'information
performants de Cegedim Insurance Solutions pour une gestion optimisée des contrats
et continuer a proposer a ses clients et prospects des couvertures Santé et Prévoyance
de grande qualité a des conditions économiquement performantes.

Ce partenariat structurant repose sur une délégation de gestion® & Cegedim Insurance Solutions
et un transfert de compétences avec l'accueil par Cegedim des équipes Allianz France assurant
aujourd’hui ces activités. Cela permettra de garantir aux clients, aux réseaux de distribution
d’Allianz France et intermédiaires une parfaite continuité de relation et de service. Il implique la
migration progressive vers les solutions logicielles de Cegedim Insurance Solutions des
portefeuilles de contrats d’assurance Santé Collective, Santé Individuelle et de Prévoyance
Collective d’Allianz en France, ce qui représente 1,3 million de personnes protégées.

Un dispositif d’accompagnement et de formation sera mis en place durant toute la période de
migration pour les équipes d’Allianz France qui rejoignent Cegedim.

Allianz France place la Santé et la Prévoyance au coeur de ses priorités stratégiques. Ce
partenariat permettra de poursuivre et d’accélérer son développement sur ces marchés, en
s‘appuyant sur un partenaire spécialisé, disposant d'un systeme d’information innovant et
évolutif, d'une expertise et d’un effet de taille indispensable a la mutualisation des colts.

La capacité a intégrer les savoir-faire, la maitrise des processus métier, la solidité financiére et
'engagement de Cegedim Insurance Solutions ont été décisifs dans la construction de ce
partenariat de long terme.

« Nous nous félicitons de ce partenariat et de la confiance accordée par Allianz France a
Cegedim Insurance Solutions. Cet accord a tres long terme vient renforcer notre stratégie de

1 Concerne la gestion directe (contrat / prestation / relation client) en Santé et Prévoyance Collective et Santé
Individuelle, hors gestion d'ores et déja déléguées a d’autres prestataires.


http://www.cegedim-insurance.com/

croissance pour devenir le leader du marché sur l'offre BPO? Santé et Prévoyance », souligne
Philippe SIMON, Président de Cegedim Insurance Solutions.

« Ce partenariat de long terme nous permettra de répondre aux défis du marché et d’assurer le
développement d’Allianz France en Santé et Prévoyance, tout en apportant des engagements
sociaux solides pour l‘avenir professionnel des équipes qui rejoindront Cegedim Insurance
Solutions. Pour nos clients et nos réseaux de distribution, il s’agit d’un partenariat structurant et
créateur de valeur qui permettra de renforcer la compétitivité et de continuer a développer la
qualité de service de cette activité », indique Corinne Cipiére, Membre du comité exécutif et
Directrice Service Client d'Allianz France.

Contacts Presse Allianz France

Estelle Ardouin 0676721136 estelle.ardouin@allianz.fr
Anne-Sandrine Cimatti 0607801259 anne-sandrine.cimatti@allianz.fr
Sandrine Pichavant 07 61157007 sandrine.pichavant@allianz.fr

Contact Presse Cegedim

Aude Balleydier 0149096881 aude.balleydier@cegedim.fr

Benjamin Wedrychowski 07 62 452856 benjamin.wedrychowski@cegedim.com
Céline Pardo 065208 13 66 cegedim@becoming-group.com
A propos d’Allianz :

Allianz, acteur mondial et leader européen de l'assurance, propose une offre compléete qui couvre tous les
besoins en assurance, assistance et services financiers des particuliers, professionnels, entreprises et
collectivités. Avec pres de 155 000 salariés dans le monde, Allianz est présent dans plus de 70 pays, au
service de plus de 126 millions de clients.

Assureur généraliste, spécialiste du patrimoine, de la protection sociale, Allianz France s'appuie sur la
richesse de son expertise et le dynamisme de ses 8 500 collaborateurs en France. Prés de 7 000
intermédiaires commerciaux, Agents, Conseillers, Courtiers, Partenaires conseillent et accompagnent 5,3
millions de clients qui font confiance a Allianz France.

Retrouvez toute l'actualité d’Allianz France sur www.allianz.fr et suivez-nous sur :

J @allianzfrance ﬁ Allianz France m Allianz France q Allianz France a Allianz France

A propos de Cegedim Insurance Solutions :

Cegedim Insurance Solutions est la Business Unit du Groupe Cegedim au service de la transformation des
acteurs de l'assurance de personnes : compagnies d’assurances, mutuelles, institutions de prévoyance et
courtiers, en France et a l'international. Pour ce faire, Cegedim Insurance Solutions propose a la fois des
solutions Saas (logiciels, portails, extranet), des services métiers (tiers payant, gestion des flux, délégation
de gestion) et des services experts (analytics) en santé et prévoyance. Notre péle consulting, Conselium,
accompagne également les professionnels de la santé et de Uassurance, au sens large, dans leurs projets
tant stratégiques qu’opérationnels. Tous les collaborateurs se mobilisent au quotidien autour de 4 valeurs :
linnovation, la satisfaction client, la synergie et le développement personnel et professionnel.

Pour en savoir plus : www.cegedim-insurance.com

Suivez Cegedim Insurance Solutions sur LinkedIn et Twitter @CegedimIS

A propos de Cegedim :

Fondé en 1969, Cegedim est un Groupe innovant de technologies et de services spécialisé dans la gestion
des flux numériques de l'écosysteme santé et BtoB, ainsi que dans la conception de logiciels métier destinés
aux professionnels de santé et de l'assurance. Cegedim compte plus de 5 600 collaborateurs dans plus de
10 pays et a réalisé un chiffre d’affaires de 525 millions d’euros en 2021.

Cegedim SA est cotée en bourse a Paris (EURONEXT : CGM).

Pour en savoir plus : www.cegedim.fr

Et suivez Cegedim sur Twitter : @CegedimGroup, LinkedIn et Facebook

2 Business Process Outsourcing, ou externalisation des processus métier.
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