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12M 2021: 3.592 M

12M 2021: 1.432 M

12M 2021: 12.083 M

12M 2021: 1.171 M

28,8%
12M 2021: 26,5%

12M 2021: 3.200

12.641 M

39,8%
4F 2021: 2.179 M

665 M

4F 2021: 959 M

532 M

426 M
4F 2021: 256 M

4F 2021: 236 M

4F 2021: 25,1%

4F 2021: 817 M

4F 2021: 3.362 M

2022 náði góðri lendingu
3.354 M

978 M 3.636 M

29,2%

1.615 M

1.863 M

979 M 3.637 M

4F 2022 12M 2022

TEKJUR

EBITDA

EBITDA %

EBIT

FJÁRFESTINGAR

VELTUFÉ FRÁ REKSTRI

NETTÓ VAXTABERANDI SKULDIR/

EBITDAaL HANDBÆRT FÉ EIGINFJÁRHLUTFALL

4F 2021: 1,93

0,56
4F 2021: 21,1%



Fjölgun viðskiptavina

Þróun á brottfalli

+6,4%

-7,1%

Okkur líður vel!

14 ár í röð

Íslenska ánægjuvogin

Söluaukning

+7,4%

Fyrirtæki ársins

3 ár í röð



Ánægðustu viðskiptavinirnir í 14 ár
Markmið okkar er að eiga ánægðustu viðskiptavinina. Við skorum stöðugt á 
markaðinn, reglurnar, gömlu risaeðlurnar og viljum vera fyrst inn í framtíðina  
með snjallari lausnir. 


Við leggjum áherslu á framúrskarandi þjónustu og að viðskiptavinir fái sem  
mest fyrir peninginn hjá Nova! 


Íslenska Ánægjuvogin er stærsta og þekktasta ánægjukönnun viðskiptavina á 
Íslandi. Nova hefur verið sigurvegari þessara verðlauna í 14 ár samfleytt og er 
ríkjandi meistari. Af öllum fyrirtækjum sem könnuð voru árið 2022, á hverju sviði, 
varð Nova í öðru sæti.


NPS Score 2022
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Markaðshlutdeild
Fjarskiptastofa gefur út skýrslu um 
fjarskiptamarkaðinn tvisvar sinnum á 
ári. Fyrir fyrstu 6 mánuði ársins 2023 
fjölgar símkortum um 11 þúsund kort 
og er hlutdeild Nova í þeim vexti 50%. 


Nova er leiðandi aðili á markaðnum 
með 33,6% markaðshlutdeild og 58%  
af gagnanotkun á flakkneti.

Farsímanet: Heildarfjöldi símkorta*
Farsímanet I FlakkNet

33,6%
Markaðshlutdeild

-
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Markaðshlutdeild

Fyrir fyrstu 6 mánuði ársins 2023  
er fjölgun um 956 tengingar, en 
ljósleiðaramarkaðurinn stækkar 
um 4.700 tengingar. Hlutdeild Nova 
í vextinum eru 789 tengingar. 


Markaðshlutdeild í neti til heimila 
er 16,4% og 21% þegar horft er til 
ljósleiðara.

Internet: Heildarfjöldi áskrifta*Internetþjónusta I FastNet

16,4%
Internet til heimila

21%
Ljósleiðari

Internet: Hlutfall ljósleiðara og xDSL

Netþjónusta til heimila: Markaðstækifærisvísitala**

Nova

Síminn

Vodafone

128

93

69

**Könnun framkvæmd í ágúst 2022.
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Markaðshlutdeild

Í samanburði við önnur fjarskiptafyrirtæki 
á Íslandi er Nova með 41,7% markaðs-
hlutdeild í vörusölu. 


Stefna okkar er að selja varning sem 
passar við fjarskipta- og gagnaþjónustu 
okkar og hefur nú þegar mjög sterka 
stöðu í sölu á farsímum og fylgihlutum.

Vörusala 2022

Vörusala

-

Nova 

41,7%

Síminn 
34,5%

Vodafone 
23,8%

Sjálfsafgreiðsla – FyrirÞig



Innviðir
🤓



Bylgjukerfi og NATO Fiber

5G SENDAR

NATO STRENGUR

BYLGJUKERFI

LJÓSLEIÐARI



54 bæjarfélög eru nú tengd 5G.


78% voru með lítinn eða engan 
aðgang að ljósleiðara.

5G á fullri ferð!

5G SENDAR

NATO STRENGUR

BYLGJUKERFI

LJÓSLEIÐARI



5G væntanlegt 2023!
• Raufarhöfn


• Þórshöfn


• Vopnafjörður


• Húsavík


• Tálknafjörður


• Þétting á núverandi svæðum


• Fókus á landsbyggðina,  
sumarbústaðahverfi og  
ný hverfi í uppbyggingu. 



Fyrst inn í framtíðina með snjallari lausnir!



Ánægjan leynir sér ekki
Gæði

Nova

Síminn

Vodafone 71,7

71,9

78,3

Gæði þjónustu

Nova
Síminn

Vodafone

7,4
8,1

7,4

Gæði vöru

Nova
Síminn

Vodafone

7,9
7,5

7,4

Hversu ángæ(ð)(ur)(t) eða óánæg(ð)(ur)(t) ert þú með heildargæði þjóunstu [fyrirtækis]?

Hversu ángæ(ð)(ur)(t) eða óánæg(ð)(ur)(t) ert þú með heildargæði vöru [fyrirtækis]?



Fjármál
🤑



• Heildartekjur ársins vaxa um 4,6% milli ára.


• Þjónustutekjur af FlakkNeti og FastNeti vaxa um 10% á milli ára. 
Fjölgun viðskiptavina í farsíma- og ljósleiðara, á bæði einstaklings  
og fyrirtækjamarkaði. Reikitekjur aukast með aukinni ferðamennsku. 

• Tekjur af vörusölu dragast saman um 15,9% 
Mikil vörusala árið á undan. Innlend sem og erlend samkeppni. 

• Aðrar tekjur vaxa um 15,5% milli ára. 
Auknar tekjur af samrekstri. Nýjar tekjur af Sjálfsvörn.

Áframhaldandi tekjuvöxtur milli ára

12M 2021

12.083

*Leiðrétt fyrir einskiptistekjum vegna sölu á óvirkum innviðum að upphæð 899 m.kr.
FastNet Aðrar…

FlakkNet Vörusala 12M 2022

12.641150

-419

313

514

Áframhaldandi Tekjuvöxtur

4F 2022 4F 2021* Breyting %
FlakkNet 1.505 1.382 123 8,9%
FastNet 840 772 68 8,8%
Vörusala 643 791 -148 -18,7%
Aðrar tekjur* 366 317 49 15,5%
Heildar rekstrartekjur 3.354 3.262 92 2,8%

2022 2021* Breyting %
FlakkNet 5.840 5.326 514 9,6%
FastNet 3.270 2.956 313 10,6%
Vörusala 2.220 2.638 -419 -15,9%
Aðrar tekjur* 1.312 1.162 150 12,9%
Heildar rekstrartekjur 12.641 12.083 558 4,6%



Stöðugur vöxtur í þjónustutekjum

-

• FlakkNet 
Tekjur af gagnanotkun í gegnum farsímanet. Einnig 
reikitekjur, samtengitekjur og aðrar tengdar tekjur. 
 


• FastNet  
Tekjur fyrir ljósleiðara og aðra net-þjónustu.  
Einnig aðgangsgjald, leiga á búnaði og aðrar 
tengdar tekjur.


• Vörusala  
Sala á símtækjum, aukahlutum og öðrum búnaði. 

• Aðrar tekjur 
Tekjur af annarri fjarskiptatengdri starfsemi. Aðrar 
tekjur en frá fjarskiptaþjónustu eða vörusölu.

1F 2021 2F 2021 3F 2021 4F 2021 1F 2022 2F 2022 3F 2022 4F 2022

840826807797772755732
698

FastNet

1F 2021 2F 2021 3F 2021 4F 2021 1F 2022 2F 2022 3F 2022 4F 2022

366

320
309316317
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281

260

Aðrar tekjur

1F 2021 2F 2021 3F 2021 4F 2021 1F 2022 2F 2022 3F 2022 4F 2022

643

493

592

491

791

626628
593

Vörusala

1F 2021 2F 2021 3F 2021 4F 2021 1F 2022 2F 2022 3F 2022 4F 2022

1.5051.527
1.441

1.3671.3821.405
1.301

1.238

FlakkNet



Rekstrarreikningur
• Kostnaðarverð seldra vara stendur í stað milli ára. 

Tekjuvöxtur frá framlegðra hærri tekjum. 

• Launa og launatengd gjöld lækka lítillega milli ára. 
Stöðugildi haldast í stað. 
Engar gjaldfærslur vegna kauprétta á árinu 2022. 

• Annar rekstrarkostnaður hækkar um 25%. 
Einskiptisliðir vegna skráningar 2022 nema samtals 66 m.kr. 
á fyrstu 6 mánuðum ársins. Leiðrétt fyrir þeim kostnaði 
væri hækkun 15% sem skýrist af helst af almennum 
verðlagshækkunum og gengisbreytingum. 

• EBITDA vex um 13,6% á milli ára. 
Fjármagnsgjöld hækka vegna hærri stöðu 
leiguskuldbindinga og verðbólgu.

*Leiðrétt fyrir einskiptisliðum 2021 vegna sölu óvirkra innviða og sölu hlutdeildarfélags.

2019 2020 2021 2022

539577

386

-57

Hagnaður tímabilsins

2019 2020 2021 2022

3.1632.9622.5402.455

EBITDAaL EBITDAaL%

23,84%
22,47%

24,52% 25,02%

2019 2020 2021 2022

3.6363.1992.7632.658

EBITDA EBITDA%

25,80%
24,44%

26,48% 28,77%

Rekstrarreikningur

4F 2022 4F 2021* Breyting % 2022 2021* Breyting %

Heildar rekstrartekjur 3.354 3.262 92 2,8% 12.641 12.083 558 4,6%

Kostnaðarverð seldra vara 1.738 1.691 47 2,8% 6.458 6.486 -28 -0,4%
Laun og launatengd gjöld 476 602 -126 -20,9% 1.710 1.728 -18 -1,1%
Annar rekstrarkostnaður 162 152 10 6,3% 837 669 168 25,1%
Heildar rekstrargjöld 2.376 2.445 -69 -2,8% 9.005 8.883 122 1,4%

EBITDA 978 817 161 19,7% 3.636 3.200 436 13,6%
EBITDA% 29,2% 25,1% 4,1% 16,4% 28,8% 26,5% 2,3% 8,6%
Afskriftir (-552) (-561) 9 -1,6% (-2.021) (-2.029) 8 -0,4%
Rekstrarhagnaður 426 256 170 66,3% 1.615 1.171 445 38,0%

Fjármunatekjur og (fjármagnsgjöld) (-208) (-183) -25 13,6% (-943) (-446) -497 111,5%
Hagnaður v. sölu á hlutdeildarfyrirt. 0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0%
Tekjuskattur (-43) (-19) -24 131,1% (-133) (-148) 15 -10,1%
Hagnaður tímabilsins 175 55 120 220,1% 539 577 -38 -6,5%



2021 2022

39,8%

21,1%

Eiginfjárhlutfall

2021 2022

11.492

14.976

Vaxtab. skuldir, leiguskuldb. og aðrar 
skuldir samtals

Efnahagsreikningur
• Hlutafé aukið í apríl um samtals 3.500 m.kr. 

• Vaxtaberandi langtímaskuldir lækkaðar um 
samtals 4,6 ma. kr. á árinu.


• Breyting á skammtímakröfum og skuldum tengt 
uppgjöri á sölu óvirkra innviða 2021

Efnahagsreikningur

31.12.2022 31.12.2021
Viðskiptavild 10.049 10.049
Óefnislegar eignir 1.637 1.828
Rekstrarfjármunir 3.863 3.596
Leigueignir 4.060 3.269
Aðrar eignir 3 3
Tekjuskattsinneign 378 404
Fastafjármunir samtals 19.989 19.148

Birgðir 411 389
Viðskiptakröfur 1.145 1.044
Aðrar skammtímakröfur 562 1.541
Handbært fé 665 2.179
Veltufjármunir samtals 2.782 5.154

Eignir samtals.......................................................................................22.772 24.302

Eigið fé................................................................................................9.053 5.137

Vaxtaberandi langtímaskuldir 2.304 6.738
Tekjuskattsskuldbinding 0 0
Leiguskuldbindingar 6.039 5.223
Aðrar skuldir 2.795 2.499
Langtímaskuldir samtals 11.138 14.460

Næsta árs afb. langtímaskulda 129 347
Viðskiptaskuldir 947 765
Ógreiddir skattar 254 1.288
Næsta árs afb. leiguskuldb. og annarra skulda 224 169
Aðrar skammtímaskuldir 1.026 2.136
Skammtímaskuldir samtals 2.580 4.706

Skuldir samtals.................................................................................13.718 19.165

2021 2022

1,08

1,10

Veltufjárhlutfall



Sjóðstreymi
• Veltufé frá rekstri hækkar milli ára. 

• Greiddir skattar á árinu vegna sölu óvirkra innviða frá fyrra ári. 

• Hækkun hlutafjár 2022 ráðstafað til niðurgreiðslu langtímalána.

Sjóðstreymi

2022 2021

Veltufé frá rekstri 3.637 3.592

Breytingar á rekstrartengdum eignum og skuldum (-69) (-79)
Vaxtatekjur (Vaxtagjöld) (-684) (-498)
Greiddir skattar (-1.161) (-159)
Handbært fé frá rekstri 1.723 2.856

Fjárfesting í rekstrarfjármunum (-1.555) (-1.185)
Fjárfesting í óefnislegum eignum (-308) (-248)
Söluverð rekstrarfjármuna 3 5.408
Fjárfesting í dóttur- eða hlutdeildarfélagi 0 (-119)
Fjárfestingarhreyfingar (-1.860) 3.857

Breyting á hlutafé 3.395 (-5.643)
Afborgun leiguskuldbindinga (-163) (-116)
Afborgun annarra langtímaskuldbindinga (-39) 0
Aðrar langtímaskuldbindingar, ný lán 105 0
Afborganir langtímalána (-4.679) (-6.183)
Tekin ný langtímalán 0 7.211
Fjármögnunarhreyfingar (-1.381) (-4.731)

Hækkun (lækkun) á handbæru fé (-1.518) 1.982
Áhrif gengisbreytinga á handbært fé 4 2
Handbært fé í upphafi tímabilsins 2.179 195
Handbært fé í lok tímabilsins 665 2.179



Fjárfestingar
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Fjárfestingar

1.863
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11,13%
11,80%

•Uppbygging 5G gengið samkvæmt áætlun. 

•Bylgjulengdarkerfi komið í virkni. 

•Uppfærsla í nýtt reikningagerðarkerfi. 

•Endabúnaður færður undir fjárfestingar á árinu 2022,  
— hækkar hlutfall um ~1%

  2015        2016        2017        2018        2019        2020        2021        2022



Horfur fyrir 2023
Tekjur áætlaðar á bilinu 13.100-13.700 m.kr.


• Miðgildið nemur um 6% vexti milli ára


• Áframhaldandi sterkur vöxtur í þjónustutekjum


• Vörusala í línu við fyrra ár


• Lítillegur vöxtur í öðrum tekjum


EBITDA áætluð á bilinu 3.700-4.100 m.kr.


• Miðgildi nemur um 7% vexti milli ára


Fjárfestingar áætlaðar á bilinu 14%-15% af heildartekjum 
sem nemur 17-18% af fjarskiptatekjum


• Áframhaldandi uppbygging á 5G þjónustu ásamt útfösun 
á 2G/3G þjónustu


• Tíðniheimildir


• Kjarnakerfi og bylgjulengdarkerfi


• Þjónustukerfi, fjárhagskerfi, vefur og app

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023Á

12.641
12.083

11.306
10.301

9.435
8.7668.517

7.575

Tekjuþróun

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023Á

3636

3199

27632658
237624112271

2025

EBITDA þróun



Spurningar?
fjarfestatengsl@nova.is

www.nova.is/fjarfestar



Af hverju NOVA?

-

MARKAÐSLEIÐANDI 
FRUMKVÖÐULL

Nova er í fararbroddi í nýrri tækni 
með hraðvirkri, lipri og nýstárlegri 
útfærslu á nýjum vörum.

NÚTÍMALEGIR OG ÖFLUGIR INNVIÐIR  
Þróun eigna og snjöll eignakaup hafa 
stuðlað að nútímavæddum innviðum 
sem skapa öfundsverða tæknilega stöðu.

STERKT VÖRUMERKI

Stutt og grípandi vörumerki hefur 
orðið táknrænt fyrir góða 
þjónustu við viðskiptavini, 
nýsköpun og besta dílinn.

NOVA LIÐIÐ

Reynt, áhugasamt og 
hæfileikaríkt teymi er stutt 
af hluthöfum og uppfyllt af 
ánægðum starfsmönnum.

STERK MARKAÐSHLUTDEILD

Nova er þjónustuaðili fyrir 33%  
af farsímamarkaði. Nova er ört  
vaxandi ljósleiðaraveitan og  
nær 21% markaðshlutdeild á  
innan við sex árum, 16% af  
interneti til heimamarkaðar  
og 25% af b2b mörkuðum.

 
ÁNÆGÐUSTU 
VIÐSKIPTAVINIRINIR

Undanfarin 14 ár í röð hefur Nova 
skorað hæst í Íslensku Ánægjuvoginni  
á fjarskiptamarkaði.

 
VAXTARSAGA

Viðskiptamódel Nova er 
skalanlegt og arðbært með 
aðlaðandi framlegð.



Leiðinlegi hlutinn

-

Við erum mjög bjartsýn eins og þið sjáið en það er eitt sem 
þarf að koma fram. Allt sem stendur hérna er byggt á 
hugmyndum einhvers fólks sem vinnur á skrifstofu hjá Nova. 
Ekki staðreyndum eða vísindum. Við erum ekki Nasa. 


Allt sem þessu ágæta fólki dettur í hug að senda frá sér felur 
í sér ákveðna óvissu, enda eru þau bara mannleg, og þessi 
fréttatilkynning er ágætis dæmi um það.


Okkur finnst skrýtið að þurfa að taka það fram, en fjárfestar 
þurfa að átta sig á því að framtíðin er óskrifað blað. Við 
erum ekki með kristalskúlu sem sýnir okkur hvað gerist næst. 
Hlutir geta breyst. Til dæmis gæti afkoman orðið önnur en 
kemur fram í þessari tilkynningu. Eða loftsteinn tortímt 
gervöllu Arnarnesinu. 


Staðhæfingar gilda bara á þeim tíma sem fréttatilkynningin 
kemur út, það er að segja í nútímanum. Ekki framtíðinni. 


Þið bara lesið þetta með það í huga, takk.



Uppgjörspartý!


