
I N F O R M AT I O N S  T R I M E S T R I E L L E S

CO M M U N I Q U É  F I N A N C I E R

1. UNE ACTIVITÉ COHÉRENTE AVEC LE MOINDRE DYNAMISME ÉCONOMIQUE

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION, EN SA SÉANCE DU 25 OCTOBRE 2024, A PROCÉDÉ À L’ARRÊTÉ DES COMPTES AU 
30 SEPTEMBRE 2024, PRÉALABLEMENT AUDITÉS PAR LES COMMISSAIRES AUX COMPTES. 

RÉSULTATS 
AU 30 SEPTEMBRE 2024

Impactée par une croissance faible (malgré une 
désinflation nettement amorcée) et par de fortes 
incertitudes sur les plans politique et budgétaire, 
l’activité économique des neuf premiers mois de l’année 
2024 a été marquée par une dynamique faible tant 
pour les entreprises que pour les ménages.

Dans ce contexte, la Caisse régionale a su faire preuve 
d’agilité et a poursuivi ses engagements auprès de son 
territoire et de ses habitants, de ses clients et de ses 
sociétaires.

Ainsi, dans un contexte concurrentiel particulièrement 
accru :

- plus de 20 000 nouveaux clients nous ont rejoints 
depuis le début de l’année, témoignant d’un haut niveau 
de satisfaction quant à la qualité de services et de 
conseil proposés,

- notre collecte globale évolue de 3,1 % sur un an pour 
atteindre près de 16,5 milliards d’euro d’encours ; elle 
est portée par de belles progressions sur l’assurance 
vie (+ 4,9 %) et sur les valeurs mobilières (+ 13,8 %). 
Ces performances s’expliquent par la capacité à 
proposer à la fois un conseil personnalisé au travers de 
la démarche « trajectoire patrimoine » mais aussi des 
offres compétitives et innovantes élaborées par nos 
filiales PREDICA et AMUNDI.

 - nos encours de crédits, finançant les projets des 
ménages et l’économie locale, progressent de + 0,6 % 
sur un an, à 12,1 milliards d’euro, sous l’effet de près 
de 1,1 milliards d’euro de nouvelles réalisations.
En lien avec un marché immobilier qui manifeste, après 
une période attentiste, des premiers signes de reprise, 
les encours de crédits habitat évoluent au même 
rythme (+ 0,6 %).

La Caisse régionale a tout particulièrement accompagné 
les primo-accédants en maintenant ses offres dédiées 
(doublement prêt à taux zéro, prêt « primo » à taux 
préférentiel…) et en recherchant les meilleures solutions 
dans ce moment de vie important que constitue le 
premier achat immobilier.

Les encours de crédits d’équipement aux Professionnels, 
Agriculteurs et Entreprises enregistrent, quant à eux, 
une croissance de + 0,2 % avec des réalisations en 
hausse de 4,7 % sur un an. 

- notre développement « assurances » se poursuit avec 
un portefeuille global en progression de 9 600 contrats 
(+ 3,4 % sur un an).

À ce titre, après avoir lancé en 2023 son offre à 6 €/
mois pour les jeunes locataires, le Crédit Agricole a 
récemment étoffé sa gamme Habitation, en la rendant 
plus accessible, plus personnalisable et plus soucieuse 
de son impact environnemental. Dans un contexte de 
coût croissant de l’indemnisation des sinistres et 
d’impact durable sur les prix de l’assurance, cette 
nouvelle offre vise à maintenir un niveau satisfaisant 
de protection, avec la moindre incidence budgétaire.

Et parce que l’économie circulaire est devenue une 
approche essentielle, les clients de cette nouvelle 
assurance multirisque habitation (MRH) ont désormais 
la possibilité de privilégier la réparation ou le 
reconditionné des appareils électroménagers et 
informatiques lors d’un sinistre, le tout au meilleur prix.
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2.  M A LG R É  U N  CO N T E X T E  I N C E R TA I N ,  D E S  R É S U LTAT S  R É S I L I E N T S  S U R  U N  T E R R I TO I R E  À  P OT E N T I E L

Le Produit Net Bancaire (PNB) s’élève à 202,5 M € en 
hausse de 4,1 % toujours pénalisé par la marge 
d’intermédiation. La marge d’intérêt se redresse 
lentement au fil des mois mais reste en fort recul sur 
un an (- 23,5 %) ne bénéficiant pas encore pleinement 
de la hausse des taux d’intérêt. Pénalisé par la marge 
d’intérêt, le PNB progresse significativement sur les 
commissions de 9,3 %. Le PNB lié aux placements pour 
compte propre profite des bonnes performances des 
investissements des fonds propres de la Caisse 
régionale et de la hausse du dividende de la SAS Rue 
La Boétie ; il enregistre une hausse de 40,9 % sur un 
an. 

Les charges de fonctionnement sont en hausse 
modérée à 3,3 % grâce à une baisse des impôts et des 
taxes (cotisations FRU et FGDR) et à une gestion 
raisonnée des coûts fixes ; elles s’établissent à 
138,5 M €. 
Le Résultat Brut d’Exploitation à 64 M € est en hausse 
de 5,8 % sur un an.
Dans un contexte économique qui se tend, la Caisse 
régionale maintient un taux de défaut très bas et 
l’évolution des risques crédits continue de faire l’objet 
d’une attention soutenue. Le coût du risque reste 
maîtrisé et s’établit à -9,5 M €. 

Après prise en compte de la charge fiscale, le Résultat Net individuel s’élève à 50 M € (+ 12,9 % vs septembre 
2023).

CHIFFRES CLÉS EN M€ 30 SEPT 2023 30 SEPT 2024 ÉVOLUTION
PNB Social 194,6 202,5 4,1 %

Charges de 
Fonctionnement

134,1 138,5 3,3 % 

Résultat Brut 
d'Exploitation

60,5 64,0 5,8 %

Coût du Risque -8,4 -9,5 12,8 %

RÉSULTAT NET 44,2 50,0 12,9 %

3.  D E S  F O N DA M E N TAU X  F I N A N C I E R S  R O B U S T E S 

Les fonds propres prudentiels s’élèvent 1 100 M € au 30 septembre 2024. Le ratio de solvabilité est estimé à 
fin septembre à 22,22 % et le ratio de levier est estimé à 7,76 %.  Tous les indicateurs réglementaires de suivi 
de liquidité de la Caisse régionale respectent les minima requis.

Le cours de clôture du certificat coopératif d’investissement (CCI) au 30 septembre 2024 est de 61,18 €. 
L’Assemblée Générale du 28 mars dernier a approuvé, dans sa 12e résolution, un programme de rachat pouvant 
aller jusqu’à 142 525 CCI soit 10 % des CCI sur le marché (limite réglementaire). Le budget maximal alloué à ce 
programme est de 17.1 M € en 2024, le prix maximum de rachat étant de 120 € par CCI. 
Au 30 septembre 2024, 16 317 CCI ont été rachetés.

4.  U N E  E N T R E P R I S E  E N G AG É E  P O U R  R E L E V E R  L E S  D É F I S  E N V I R O N N E M E N TAU X  E T  S O C I É TAU X

Conscient des enjeux environnementaux qui s’accentuent, le Crédit Agricole Toulouse 31 déploie des moyens 
humains et financiers pour accompagner ses clients vers les transitions énergétiques et environnementales : 
rénovation énergétique de l’habitat, mobilités décarbonées, aide au diagnostic et préconisations pour les clients 
entreprises et agriculteurs, financements de projets d’énergies renouvelables…
Dans le cadre d’une rentrée 2024 « engagée », il a, par ailleurs, lancé plusieurs actions impliquant coéquipiers, 
clients, élus et citoyens du territoire.
Sensibilisation aux mobilités alternatives à la voiture, participation au World Clean Up Day, action de prévention 
auprès des Séniors en lien avec les Professionnels de santé : autant d’initiatives incarnant son engagement 
autour des 5 piliers de son Pacte coopératif et mutualiste !

L’intégralité des résultats disponibles sur www.ca-toulouse31.fr rubrique « Informations réglementées ».
Contact investisseurs : Service communication - Tél : 05 61 26 91 11. Email : investisseurs@ca-toulouse31.fr
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