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Finansiell information

2024 i korthet

Nettoomsdttningen uppgick till 2 802 (2 683) MSEK. Justerat for
valutaeffekter 6kade nettoomsdttningen med 5 procent.

EBITA 6kade med 6 procent till 365 (346) MSEK.

Resultatet fére skatt uppgick till 468 (295) MSEK. Exklusive dterférd
avsdttning for tilldggskopeskilling 6kade resultatet fére skatt med
2 procent till 272 (267) MSEK.D

Resultatet efter skatt uppgick till 387 (215) MSEK. Exklusive aterférd
avsdttning for tilldggskopeskilling 6kade resultatet efter skatt med
3 procent till 191 (186) MSEK.D

Resultatet per aktie uppgick till 19,93 (11,08) SEK. Exklusive aterférd
avsdttning for tilldggskopeskilling 6kade resultatet per aktie med
3 procent till 9,84 (9,62) SEK.D 2
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BTS dr ett tjansteforetag med huvudkontor i Stockholm, I'snart 40 &r har BTS fokuserat pd individerna och ledarna
Sverige. BTS har cirka 1200 anstdllda vid 38 kontor i sex i forandringsprocesser. Vi har utvecklat effektfulla metoder
varldsdelar. Vi erbjuder tjanster inom bé&de talang- och for simulering, larande, coachning och bedémning, for att
ledarutveckling samt réddgivning inom strategi, férandring, skapa battre resultat. BTS dar partner till narmare 1200
kultur och ledarskap. organisationer, inklusive fler dn 40 av varldens 100 storsta

multinationella féretag.

 Under 2024 &terférdes avsattningar for tillaggskopeskillingar relaterade till de tidigare férvarven RLI och Netmind. Detta péverkar finansnettot positivt med 196
MSEK. Under 2023 &terférdes en avsattning for tilldggskopeskilling relaterad till det tidigare férvérvet av MTAC som péverkar finansnettot positivt med 28 MSEK.
For utférligare beskrivning, se Not 24 Rérelseférvary.

2) Fore och efter utsp&dning.
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- Finansiell information

BTS-aktien

Den 6 juni 2001 introducerades BTS pd Nasdaqg Stockholm.
Aktiekapitalet per den 31 december 2024 uppgdr till 6 465 606
SEK, férdelat p& 853 800 aktier av serie A och 18 543 019 aktier
av serie B, envar pé ett kvotvdrde om 0,33 SEK. Aktier av serie
A har tio réster och aktier av serie B har en rést. Samtliga
aktier medfor lika ratt till andel i bolagets tillgédngar och vinst.
Per den 31december 2024 uppgick antalet aktiedgare till
4008 (4 038), en minskning med 1 procent. Under de senaste

&ren har BTS 6kat sina investerarrelaterade aktiviteter inklu-
sive webbséanda presentationer av del&rsrapporter i Sverige
och road shows till finansiella centra i Europa.

Utdelningspolicy
Bolagets ambition ar att I&ngsiktigt dela ut mellan 40 till
65 procent av resultatet efter skatt.

SEK 2024 2023 2022 2021 2020
Aktiekurs 31 december 263,700 | 296,00 ) 291,00 ) 403,00. 217,00
Resultat per aktie 1%93 | 11,08 ) 10,24 ) ﬂﬂ1. 1,82
P/E-tal 31 december 1320 2671 2842 36,28 119,23
Likvida medel per aktie 31 december 36,26 | 27,44 ) 29,78 ) 30,68 ) 30,60
Eget kapital per aktie 31 december 8580 | 67,05 ) 62,66 ) 5075. 36,75
Utdelning per aktie 67,101). 5,70 ) 5,40 ) 4,80 ) 1,20
" Féreslagen utdelning.
BTS Group AB aktiekurs 2020-2024
Aktiekurserna stracker sig frdn dppningskursen férsta handels-
dagen 2020 till stdngningskursen sista handelsdagen 2024.
=== B-agktie = OMX Stockholm PI - Omsatt antal aktier (tusental)
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Aktiekapital

Férdndring av kapitalet

Ar Transaktion

1999 Bolagets bildande

1999 Nyemission

2001 Fondemission

2001 Split 4:1

2001 Omstampling av
A-aktier till B-aktier

2001 Nyemission

2002 Nyemission

2006 Split 3:1

2006 Nyemission
2012 Nyemission
2013 Nyemission
2014 Nyemission
2017 Nyemission
2018 Nyemission
2019 Nyemission
2021 Nyemission
2023 Nyemission

Tio stdrsta aktiedgarna

Namn

Henrik Ekelund, inkl. Bolag
Lannebo Kapitalférvaltning
Stefan af Petersens, inkl. Bolag
Nordea Fonder

SEB Fonder

Swedbank Robur Fonder

ODIN Fonder

AMF Pension & Fonder
Handelsbanken Fonder

Alcur Fonder

Summa 10 stérsta aktiedgarna
Summa resterande dgare
Summa alla dgare

Akning av aktie- Aktiekapital,
kapitalet, SEK SEK
100 000 100 000
8200 108200
4219800 4328 000
4328 000

1500 000 5828 000
69300 5897300
5897300

118 800 6016100
5922 6022 022

174 601 6196 623
18834 6215 457

80 227 6295 684
42288 6337972
101459 6439 431

18 685 6458116

7 490 6465 606

Antal A-aktier
816 000

37800

853800

853800

A-aktier B-aktier
439900 560100
82 000

1319700 1926300
-1475000 1475000
1500 000

69300

569200 11225400
356400

17 765

523805

56500

240 681

126 865

304376

56 055

22472

Antal B-aktier Innehav
2827334 3643334
2324982 2324982
2218195 2255995
1588 647 1588 647
1406 592 1406 592
1180 246 1180 246
760 000 760 000
564 007 564 007
509755 509755
503273 503273
13883 031 14736 831
4 659988 4 659988
18 543 019 19 396 819

Finansiell information

Aktiens

Totalt nominella
antal aktier belopp, SEK
7000000 00:10
1082000 00:10
1082000 04:00
4328000 01:00
4328 000 01:00
5828000 01:00
5897300 01:00
17 691900 00:33
18 048 300 00:33
18 066 065 00:33
18 589 870 00:33
18 646 370 00:33
18 887 051 00:33
19 013 916 00:33
19318 292 00:33
19 374 347 00:33
19396 819 00:33
Innehav % Réster %
18,8 40,6

12,0 8,6

1,6 9.6

8,2 59

73 52

6] 4.4

39 2,8

29 21

2,6 19

2,6 19

76,0 82,8

24,0 17,2
100,0 100,0
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Finansiell information

Fem ar i sammandrag

Resultatrdkning
Koncernens resultatrdkningar i sammandrag

MSEK 2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsdattning 2802 2683 2530 1917 1464
Rorelsekostnader -2363 -2 261 -2110 -1557 -1309
Eftergivet PPP-l&n - - - 50 -
Avskrivningar materiella anladggningstillgéngar 74 -76 -72 71 -65
Avskrivningar avimmateriella anladggningstillgdngar -67 -58 -45 -33 -26
EBIT 298 288 303 305 65

Nettoomsdttning per operativ enhet

MSEK 2024 2023 2022 2021 2020
BTS Nordamerika 1415 1324 1254 949 689
BTS Europa 470 469 459 353 316
BTS Ovriga marknader 773 732 661 493 363
APG 144 158 156 121 95
Totalt 2802 2683 2530 1917 1464

EBITA per operativ enhet

MSEK 2024 2023 2022 2021 2020
BTS Nordamerika 188,2 172,8 170,2 152,8 48,8
BTS Europa 65,8 61,0 82,4 51,0 19,5
BTS Ovriga marknader 103,7 103,6 86,7 752 19,4
APG 1,2 0.2 2.3 29 -29
EBITA per operativ enhet 356,5 337,6 341,5 282,0 84,8
Effekt avIFRS 16 8,3 81 6,8 6.3 55
Eftergivet PPP-lan - - - 497 -
EBITA 364,8 3457 348,3 338,0 90,3

Operativa enheter

BTS Nordamerika omfattar BTS verksamhet i USA exklusive APG, BTS évrigq marknader omfattar verksamheterna i Argentina,
samt VBS med verksamhet i Kanada och Schweiz. Australien, Brasilien, Costa Rica, Férenade Arabemiraten, Indien,

Indonesien, Italien, Japan, Kina, Malaysia, Mexiko, Singapore,
BTS Europa omfattar verksamheterna i Frankrike, Nederlanderna, Spanien, Sydafrika, Sydkorea, Taiwan och Thailand.

Storbritannien, Sverige och Tyskland.
APG omfattar verksamheten i Advantage Performance Group
i USA.
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Finansiell information

Balansréakning
Koncernens balansrdkningar i sammandrag

MSEK 2024 2023 2022 2021 2020
Tillgédngar

Anlaggningstillgdngar 1666 1466 1244 1147 826
Kundfordringar 727 714 723 557 409
Ovriga omsattningstillgangar 267 243 215 194 134
Likvida medel 703 532 577 594 591
Summia tillgdngar 3363 2956 2759 2492 1960
Eget kapital och skulder

Eget kapital 1665 1301 1214 983 710
Rantebdrande skulder 421 302 221 281 404
Ovriga icke rantebdrande skulder 1278 1353 1324 1228 846
Summa eget kapital och skulder 3363 2956 2759 2492 1960
Kassafléde

Koncernens kassafléde i sammmandrag

MSEK 2024 2023 2022 2021 2020
Kassafléde fran den [6pande verksamheten 386 166 199 312 242
Kassaflode fran investeringsverksamheten -188 =105 -76 -182 =148
Kassafléde fran finansieringsverksamheten =51 -84 -208 =161 213
Arets kassafléde 146 -24 -85 -30 307
Likvida medel vid &rets borjan 532 577 594 591 316
Omrdakningsdifferenseri likvida medel 25 =21 68 34 -33
Likvida medel vid drets slut 703 532 577 594 591

BTS Arsredovisning 2024 | 5



Finansiell information

Finansiella nyckeltal f6r koncernen
MSEK

Nettoomsdttning
EBITA
EBITA-marginal, %
EBIT

EBIT-marginal, %
Vinstmarginal, %
Resultat per aktie, SEK

Operativt kapital
Avkastning pé& operativt kapital, %

Eget kapital

Avkastning pé eget kapital, %
Eget kapital per aktie
Soliditet, %

Utdelning per aktie, SEK

Kassaflode
Likvida medel

Antal medarbetare vid drets slut
Antal medarbetare i medeltal
Nettoomsdttning per medarbetare

 Foéreslagen utdelning.

Definitioner

EBITA-marginal

Rorelseresultat fore avskrivningar pd
immateriella tillgdngar, finansiella poster
och skatt i procent av nettoomsattningen.

EBIT-marginal
Rorelseresultat fore finansiella poster och
skatt i procent av nettoomsdattningen.

Vinstmarginal
Periodens resultat i procent av netto-
omsdttningen.

Resultat per aktie

Resultat hanforligt till moderbolagets
aktiedgare dividerat med antal aktier
fore utspdadning.

Operativt kapital

Balansomslutning minskad med likvida
medel och andra rantebdrande tillgédngar
samt minskad med icke rantebdrande
skulder.
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2024 2023
2802 2683
365 346
13,0 129
298 288
10,6 10,7
13,8 8,0
19,93 11,08
1382 1071
24 27
1665 1301
26 17
85,80 67,05
49 Lb
6101 5,70
146 24
703 532
1172 111
1131 1152
2,5 23

2022 2021 2020
2530 1917 1464
348 338 90
13,8 17,6 6,2
303 305 65
12,0 15,9 44
7.8 1.2 2.4
10,24 mnm 1,82
858 670 523
36 42 12
1214 983 710
18 25 5
62,66 50,75 36,75
44 39 36
540 4,80 1,20
-85 -30 307
577 594 591
1180 1071 821
1129 936 843
2,2 2,0 1.7

Avkastning pé operativt kapital
Rorelseresultat (EBIT) i procent av genom-
snittligt operativt kapital.

Avkastning pd eget kapital
Resultat efter skatt i procent av genom-
snittligt eget kapital.

Eget kapital per aktie
Eget kapital exklusive minoritetsintresse
dividerat med antal aktier vid &rets slut.

Soliditet
Eget kapital i procent av balans-
omslutningen.

Utdelning per aktie
Foreslagen respektive beslutad utdelning
dividerat med antal aktier vid &rets slut.

Nettoomsdttning per medarbetare
Nettoomsattning for helér dividerad med
genomsnittligt antal medarbetare.

P/E-tal
Aktiens pris dividerat med resultat per
aktie.

Nettoskuld

Rantebarande l&ngfristiga och kortfristiga
skulder exklusive leasingskulder minskade
med rantebdrande tillgdngar och likvida
medel.



Finansiell information

Forvaltningsberdttelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren for BTS Group AB
(publ), nedan bendmnt BTS, organisationsnummer 556566-
7119, avger hdarmed drsredovisning jdmte koncernredovisning
for rakenskapsdret 2024. Koncernens resultat- och balansrak-
ningar jdmte moderbolagets resultat- och balansrdkningar
férelaggs &rsstdmman for faststallande.

Verksamhet

BTS ar ett internationellt tjdnsteféretag med 38 kontor i sex
varldsdelar, grundat och med huvudsdte i Stockholm. BTS
kunder ar ofta ledande multinationella féretag. BTS stodjer
foretag i genomférandet av férandringsarbeten och arbetar
med ledare pd alla nivaer fér att hjalpa dem att fatta battre
beslut, g& fran beslut till handling och leverera énskade
resultat. Bolagets kunduppdrag stracker sig frdn omfat-
tande och mangdriga férandringsprojekt till mélinriktad
kompetensutveckling.

Under snart 40 &r har BTS fokuserat pd individerna och
ledarna i férandringsprocesser. Vi har utvecklat effektfulla
metoder for simulering, ldrande, coachning och bedémning,
for att skapa battre resultat. Bolagets huvudsakliga tjdnster
innefattar Strategy execution & business transformation,
Leader readiness & development, Go to market och Talent
acquisition & succession. Till stoéd for dessa tjanster har
BTS ett antal specialiserade enheter som ansvarar fér att
utveckla nya koncept och I8sningar samt sdkerstalla kvalitet
och samsyn i koncernen inom respektive tjanst. Fér mer
information om BTS specialiserade enheter se bolagets
webbsida www.bts.com.

Omsdttning och resultat

BTS nettoomsattning dkade under dret med 4 procent och
uppgick till 2802 (2 683) MSEK. Justerat for valutaeffekter
6kade nettoomsdttningen med 5 procent.

EBITA 6kade under dret till 365 (346) MSEK. EBITA-
marginalen var 13,0 (12,9) procent.

EBIT 6kade under dret till 298 (288) MSEK. EBIT-marginalen
var 10,6 (10,7) procent. EBIT har under dret belastats med
-66,7 (-57,7) MSEK for avskrivning avimmateriella tillgdngar
hanforliga till férvarv och digitala investeringar.

Koncernens resultat fore skatt 6kade till 468 (295) MSEK.
Under 2024 &terfordes tvd avsattningar for tilldggskspeskil -
lingar relaterade till de tidigare férvérven RLI och Netmind.
Detta péverkar finansnettot positivt med 29 MSEK i férsta
kvartalet och 166 MSEK i tredje kvartalet. Under fjarde kvarta-
let 2023 dterférdes en avsattning for tillaggsksépeskilling
relaterad till det tidigare férvérvet av MTAC som pdverkar
finansnettot positivt med 28 MSEK. Exklusive aterférd
tillaggskopeskilling 6kade resultatet fore skatt med
2 procent till 272 (267) MSEK.

Nettoomsdattning for BTS Nordamerika uppgick under dret
till 1415 (1324) MSEK. Justerat for valutaeffekter 6kade

intékterna med 7 procent. EBITA uppgick under aret till 188
(173) MSEK. EBITA-marginalen var 13,3 (13,0) procent.
Nettoomsdattningen fér BTS Europa uppgick under dret
till 470 (469) MSEK. Justerat for valutaeffekter minskade
intdkterna med 1 procent. EBITA uppgick under éret till 66 (61)
MSEK. EBITA-marginalen var 14,0 (13,0) procent.
Nettoomsdattningen fér BTS Ovriga marknader uppgick
under @ret till 773 (732) MSEK. Justerat fér valutaeffekter
dkade intékterna med 7 procent. EBITA uppgick under dret till
104 (104) MSEK. EBITA-marginalen var 13,4 (14,2) procent.
Nettoomsattningen fér APG uppgick under dret till 144
(158) MSEK. Justerat for valutaeffekter minskade intakterna
med 9 procent. EBITA uppgick under @ret till -1 (0) MSEK.
EBITA-marginalen var -0,8 (0,1) procent.

Finansiell stdllning

Kassaflédet frén den Idpande verksamheten uppgick fér &ret

till 386 (166) MSEK. Kassaflédet fore forandring i rérelse-

kapital uppgick till 305 (329) MSEK. Kassaflédet fran forand-

ring i rérelsekapital uppgick till 81 (-164) MSEK for dret.
Tillgangliga likvida medel uppgick vid periodens slut till

703 (532) MSEK. Bolagets rantebdarande lan, som hanfér sig

till tidigare genomforda férvary, uppgick vid periodens slut till

421 (302) MSEK. Det egna kapitalet vid &rets utgdng uppgick

till 1665 (1301) MSEK och soliditeten till 49 (44) procent.

Rorelseférvarv
Under 2024 férvarvade BTS verksamheten frdn Wonderway
GmbH (Wonderway) och Seasia Leadavation Company Ltd
(SEAC). Wonderways Al-verktyg for saljtraning och coachning,
flexibla I6sningar samt expertis inom Al och sdljteknik, starker
BTS féormdga att skapa kontinuerliga beteendeférandringari
stor skala fér kunderna och SEAC kommer avsevdrt att starka
BTS marknadsposition och tillvéxtmajligheter i Thailand, s&val
som i Sydostasien.

For utforligare beskrivning, se Not 24 Rérelseférvdrv.

Medarbetare
Antalet medarbetare inom BTS per den 31december 2024 var
1172 (1 111).

Genomsnittligt antal anstallda under aret var 1131 (1152).

Agarférhéllanden

Totalt antal utstallda aktier per 31 december 2024 var

19 396 819, bestdende av 853 800 aktier av serie A samt

18 543 019 aktier av serie B. Varje aktie av serie A har tio roster
per aktie och varje aktie av serie B har en rést per aktie.

Det finns inga begrénsningar vad géller éverldtelser av aktier
till foljd av bestdmmelser i bolagsordningen. Bolaget har en
aktiedgare, Henrik Ekelund inkl bolag, med ett innehav som vid
utgdngen av 2024 dversteg tio procent av résterna. Det finns
anstdllda som innehar aktier i bolaget, men personalen som
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Finansiell information

helhet innehar inga aktier via pensionsstiftelse eller motsva-
rande. Det finns inga av bolaget kdnda avtal mellan aktiedgare
som innebdr begrdnsningar i ratten att dverlé&ta aktier. Det finns
heller inga avtal med bolaget som part som fér verkan, som far
&ndras eller som upphér att gdlla om kontrollen éver bolaget
andras, som en foljd av ett offentligt uppkdpserbjudande.

Moderbolaget

Verksamheten i moderbolaget BTS Group AB bestér enbart
av koncernsamordnande uppgifter. Moderbolagets tillgdngar
bestdr huvudsakligen av aktier i dotterbolag och likvida medel.
Bolagets nettoomsdattning uppgick till 5,2 (3,8) MSEK och
resultatet efter finansnetto till 78,7 (106,1) MSEK. Likvida
medel uppgick till 6,5 (1,0) MSEK.

Hallbarhetsrapport och Bolagsstyrningsrapport

| enlighet med Arsredovisningslagen (ARL) har BTS valt att
uppratta den lagstadgade Hallbarhetsrapporten (ARL 6 kap
118) samt den lagstadgade Bolagsstyrningsrapporten (ARL 6
kap 88) som tva frén /&rsredovisningen avskilda rapporter.
Héllbarhetsrapporten och Bolagsstyrningsrapporten har
overlamnats till revisorn samtidigt som ,&rsredovisningen.
Beskrivningen av hdllbarhetsarbetet samt bolagstyrningen
finns p& sidorna 45-80.

Information om risker och osdkerhetsfaktorer
Marknadsrisker

Konjunkturkédnslighet

Efterfrdgan pd utbildningstjanster ar konjunkturkéanslig.
Avtagande tillvaxt och kostnadsbesparingsprogram kan
pdverka féretagens utbildningsbudgetar negativt. P4 mot-
svarande satt innebdr forbattring av konjunkturen en 6kad
vilja att investera i utbildning.

Beroendet av enskilda kunder

Under 2024 stod BTS tio storsta kunder for 21 (19) procent av
foérsdljningen. Genom strévan efter en bred kundbas begrdan-
sar BTS sitt beroende av enskilda kunder.

Inga branscher dominerar

BTS kunder dr verksamma huvudsakligen inom nio branscher:
IT, finansiella tjanster, tillverkande industri, professional servi-
ces, lakemedel & bioteknik, dagligvarubranschen (sé kallade
Fast-Moving Consumer Goods — FMCG), energi, telekom samt
handel & distribution. Den globala spridningen av kundernas
verksamheter minskar bolagets exponering for olika bransch-
ers konjunktursvangningar.

Geografisk spridning

50 (49) procent av BTS forsdljning under 2024 skedde i den
operativa enheten BTS Nordamerika. BTS Ovriga marknader
svarade for 28 (27) procent, BTS Europa fér 17 (18) procent
och APG for 5 (6) procent.

Fragmenterad konkurrenssituation

Marknaden for foretagsutbildningar ar fragmenterad. BTS
moter olika konkurrenter pd olika marknader och haringen
global konkurrent.
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Makroekonomiska trender och geopolitiska risker

Politisk instabilitet, vépnade konflikter, protektionism och
geopolitiska spdnningar har 6kat under de senaste éren.
Koncernledningen och styrelsen gor |6pande bedémningar
av makroekonomiska trender och geopolitiska risker for
BTS verksamhet, och utformar adekvata handlingsplaner
utifrén dessa.

Operationella risker

Kvalitet och varumdérken

BTS bygger sin marknadsféring pd de kommersiella ndtverk
som utvecklats dver tid genom goda kundrelationer, vilka
kommit till st&nd genom héga kvalitetskrav pd BTS leveranser.
BTS minimerar risken fér missnéjda kunder genom att rekrytera
och utveckla kompetenta medarbetare samt genom att all
utveckling och alla leveranser féljer val etablerade och standigt
uppdaterade processer. BTS genomfdr ocksd en kvalitetsupp-
féljning av alla projekt.

Immateriell egendom

BTS dger rattigheterna till de affdrssimuleringar som utveck-
las &t kunder. Dédrmed kan bolaget dteranvéanda generella
kunskaper, utvecklad mjukvara och olika anpassningar vid
framtagande av nya affdarssimuleringar. Nar det galler licens-
baserade produkter och I6sningar kdper kunden det antal
licenser som behoévs for antalet deltagande personerinom
organisationen.

Kompetensférsérjning

En snabb tillvaxt medfor ett stort behov av rekrytering och
utbildning av medarbetare. Samtidigt dr det viktigt att
behdlla kompetent personal. Fér att hantera detta féljer BTS
en etablerad modell fér rekrytering och kompetensutveckling.

Personberoende

For att minska beroendet av enskilda medarbetare och sdkra
den l&ngsiktiga kvaliteten pd BTS utbildningar &r metoder,
processer, tekniker och affdrssimuleringar val dokumenterade.

Finansiellarisker

For BTS @r en effektiv och systematisk bedémning av finan-
siella och affdrsmdassiga risker viktig. Koncernens finanspolicy
anger riktlinjer och mal fér hanteringen av finansiella risker inom
koncernen. Finansiering och finansiell riskhantering ar centrali-
serade till koncernekonomifunktionen. All valutahantering och
kreditgivning till kunder hanteras av dotterbolagen inom ramen
for policyn. For utférligare beskrivning, se Not 2 Redovisnings-
principer och Not 20 Finansiella instrument och finansiell
riskhantering.

Valutarisker

Den I6pande exponeringen for valutaférandringar ar begransad
dd intdkter och kostnader i huvudsak avser samma valuta pé
respektive marknad. BTS kurssdkrar normalt inte valutaexpo-
neringarna. Kanslighetsanalysen nedan visar effekten p&
rorelseresultatet vid férdandringar i vardet av USD, EUR och
GBP gentemot den svenska kronan (SEK).



Procentuell Férdndring »

férdndring KSEK
SEK/USD +/-10% 17 576
SEK/EUR +/-10% 4036
SEK/GBP +/-10% 4745

D Baserat p& 2024 érs siffror.

Kreditrisker

BTS accepterar bara kreditvérdiga motparter. BTS kundford-
ringar ar férdelade pd ett stort antal féretag, verksammai
olika branscher. Maximal kreditrisk uppgdr till 27 026 (31298)
vid drets slut vilket motsvarar den stérsta totala kreditexpo-
neringen mot en och samma koncern.

Likviditets- och rénterisker

Likviditetsrisken hanteras genom att BTS innehar erforderliga
likvida medel jamte reserviform av beviljad checkkredit. Fér
BTS galler att uppldning endast far ske efter godkdnnande

av styrelsen. Eventuell dverskottslikviditet i dotterbolag ska i
férsta hand anvandas fér amortering av 1&dn. Rantebindningen
pd& koncernens finansiella tillgdngar och skulder &r normalt
kort. Med rdnterisk avses fordndringar i marknadsréntan

som kan paverka BTS negativt, dels genom att kostnader

for foretagets uppldning dkar, dels genom att avkastningen
fluktuerar pd likvida medel placerade till rérlig ranta.

Vésentliga hédndelser efter rékenskapsdrets utgdng
For att ytterligare stdrka sitt erbjudande inom coachning
tecknade BTS under mars 2025 avtal om forvarv av Sounding
Board i USA. Detaljer om férvarvet kommunicerades i ett
pressmeddelande den 3 mars 2025.

Forskning och utveckling
Den utveckling som BTS har bedrivit under dret avseriallt
vdsentligt kundspecifik produktutveckling som omedelbart
kostnadsférs. Nagon forskning har inte férekommit.

For utforligare beskrivning, se Not 2 Redovisningsprinciper.

Flerarsoversikt

Nedan visas utvecklingen under de fem senaste rakenskapséren.

KSEK

Nettoomsdttning

Rorelsekostnader

Eftergivet PPP-lan

Avskrivningar materiella anladggningstillgdngar

Av- och nedskrivningar avimmateriella anldggningstillgdngar
EBIT

EBIT-marginal, %
Antal medarbetare vid drets slut
Antal medarbetare i medeltal

Nettoomsattning per anstalld

Finansiell information

Forslag till vinstdisposition
Moderbolaget

Till &rsstémmans férfogande stér féljande vinstmedel:

SEK
Balanserad vinst 89138 975
Arets resultat 73089302
Summa 162228 277
Styrelsen féreslar att vinstmedlen disponeras s& att:

SEK
till aktiedgarna utdelas 6,10 SEK per aktie, totalt® 118 320 596
iny rakning overfors 43907 681
Summa 162 228 277

" Den féreslagna utdelningens totalbelopp baseras p& antalet utestdende aktier
aktier per 24 april 2025.

Styrelsen foresldr en utdelning om 6,10 SEK per aktie, motsva-
rande 118 321 (110 562) KSEK, uppdelat pd tva utbetalningstill-
fallen om vardera 3,05 SEK. Utdelningen féreslds utbetalas
den 23 maj 2025 respektive den 21 november 2025.

Styrelsens yttrande 6ver den féreslagna
uvtdelningen

Den féreslagna utdelningen till aktiedgarna reducerar
moderbolagets soliditet till 11 procent och koncernens soliditet
till 48 procent. Saval soliditeten som likviditeten bedéms
betryggande.

Styrelsens uppfattning dr att den féreslagna utdelningen
inte férhindrar bolaget att fullgéra sina forpliktelser pé kort
och l&ng sikt eller att géra erforderliga investeringar. Den
féreslagna utdelningen kan ddrmed férsvaras med hénsyn till
vad som anférs i Aktiebolagslagen (ABL) 17 kap 3§ 2-3 stycket
(forsiktighetsregeln).

Betraffande koncernens och moderbolagets verksamhet
i dvrigt hanvisas till nedanst&ende resultat- och balans-
rakningar samt kassaflédesanalyser jamte tillhérande noter.

2024 2023 2022 2021 2020
2802 054 2682892 2529634 1916 762 1464155
2363013  -2260975  -2109688 ~1557303 -1308726
- - - 49 694 -

74253 -76 211 -71630 -71189 -65123
-66733 -57 656 -45 065 -32764 -25700
298 055 288 050 303 251 305200 64607
10,6 10,7 12,0 159 bty

1172 1M 1180 1071 821

1131 1152 1129 936 843

2478 2329 2247 2048 1736
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Finansiell information

Koncernens resultatrakningar

KSEK NOT 2024 2023
Nettoomsdttning 10 2802054 2682892
Rérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 3,4,5,6,20 -798 952 -761759
Personalkostnader 6,7 -1564 061 -1499 216
Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar 58,9 -140 986 -133 867
Summa rérelsens kostnader -2503999 -2394 842
RORELSERESULTAT (EBIT) 10 298 055 288050
Finansiella poster

Finansiella intakter i 8914 5576
Finansiella kostnader i -35765 -267%9%4
Aterférd avsattning for tillaggskspeskilling 11, 24 195 677 28 342
Summa resultat frén finansiella poster 168 826 7123
Resultat frdn andelariintresseféretag och gemensamt styrda féretag 16 704 -39
RESULTAT FORE SKATT 467 584 295134
Skatt pd drets resultat 12 -80 621 -80 320
ARETS RESULTAT 386963 214 815
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 386 496 214 815
Arets resultat hanfsrligt till minoriteten 467 -

Resultat per aktie (for vinst hanférlig till moderbolagets aktiedgare under dret)

Resultat per aktie, fore och efter utspadning, SEK 13 19,93 11,08
Genomsnittligt antal aktier under aret 19 19396 819 19384 610
Utdelning per aktie, SEK 14 610D 570

" Féreslagen utdelning.

Koncernens rapport over totalresultat

KSEK NOT 2024 2023
ARETS RESULTAT 386963 214 815
Ovrigt totalresultat

Poster som senare kan Gterféras i resultatrdkningen

Omrakningsdifferenserieget kapital 19 83390 -33142
6vrigt totalresultat fér dret, netto efter skatt 83390 -33142
SUMMA TOTALRESULTAT FOR ARET 470 353 181673
varav hanforligt till moderbolagets aktiedgare 469 850 181673
varav hanforligt till minoriteten 503 -
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Koncernens balansrakningar

KSEK

TILLGANGAR

Anldggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgéngar
Goodwill

Ovriga immateriella anldggningstillgdngar
Summa immateriella anldggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgéngar
Inventarier

Nyttjanderattstillgdngar

Summa materiella anléggningstillgdngar

Finansiella anldggningstillgdngar
Uppskjutna skattefordringar
Andelariintressebolag

Ovriga langfristiga fordringar

Summa finansiella anldggningstillgéngar
Summa anléggningstillgéngar

Omsdttningstillgéngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga kortfristiga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Summa kortfristiga fordringar

Likvida medel

Summa omséttningstillgéngar

SUMMA TILLGANGAR

Finansiell information

NOT 2024-12-31 2023-12-31
8 1272214 1103993
8 161728 153592

1433 942 1257 584

33175 38002

5 159 907 142 408
193 082 180 410

17 7 964 9886
16 5352 1430
20 25274 17158
38591 28 474

1665 615 1466 468

20 726 946 714315

20 28377 25868

18 239 073 217 456
994 396 957 638

20,22 703 332 532315

1697729 1489 953

3363344 2956 421
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Finansiell information

KSEK NOT 2024-12-31 2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL 19

Aktiekapital 6 466 6466
Ovrigt tillskjutet kapital 144 840 144 840
Balanserad vinst inklusive drets resultat samt omrékningsreserv 1512947 1149 348
Summa eget kapital hénférligt till moderbolagets aktiedgare 1664 253 1300653
Innehav utan bestdmmande inflytande 503 -
Summa eget kapital 1664755 1300653
SKULDER

Léngfristiga skulder

Leasingskulder 5,20 115 826 105176
Uppskjuten skatteskuld 17 97 369 95 886
Forvarvsrelaterade skulder 20, 24 192 482 324 823
Réntebdrande skulder till kreditinstitut 20, 21 202 500 57753
Ovriga langfristiga skulder 20 10 989 8076
Summa l&ngfristiga skulder 619166 591714

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 20 54086 58383
Skatteskulder 106 14176
Leasingskulder 5,20 52 461 42 004
Forvarvsrelaterade skulder 20,24 16 497 94 835
Rantebdarande skulder till kreditinstitut 20,22 218 453 244 577
Ovriga kortfristiga skulder 20 56 541 59112
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 23 681278 550 966
Summa kortfristiga skulder 1079 422 1064053
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3363344 2956 421

Upplysningar om stallda sdkerheter och eventualforpliktelser i Not 25 och 26.
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Finansiell information

Koncernens fordandringar i eget kapital

. Eget kapital
Ovrigt Omrak- Balanserad  hanférligttill  Innehav utan

tillskjutet nings- vinstinklusive moderbolagets bestdmmande Totalt
KSEK NOT 19 Aktiekapital kapital reserv dretsresultat aktiedgare inflytande eget kapital
Ingdende balans per 1januari 2023 6458 138 533 152728 916 212 1213930 - 1213930
Totalresultat
Arets resultat 214 815 214 815 214815
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser -33142 -33142 -33142
Summa totalresultat - - -33142 214 815 181673 - 181673
Transaktioner med aktiedgare
Nyemission 7 6307 6315 6315
Aktierelaterade ersattningar enligt IFRS 2 3380 3380 3380
Utdelning till aktiedgarna -104 682 -104 682 -104 682
Ovrigt 39 39 39
Summa transaktioner med aktiedgarna 7 6307 - -101264 -94 949 - -94 949
Utgdende balans per 31december 2023 6466 144 840 119 586 1029763 1300 653 - 1300653
Ingdende balans per 1januari 2024 6466 144 840 119 586 1029763 1300 653 - 1300653
Totalresultat
Arets resultat 386 496 386 496 467 386963
Ovrigt totalresultat
Omrdakningsdifferenser 83355 83355 35 83390
Summa totalresultat 83355 386 496 469 850 503 470353
Transaktioner med aktiedgare
Aktierelaterade ersattningar enligt IFRS 2 3380 3380 3380
Utdelning till aktiedgarna -110 562 -110 562 -110 562
Ovrigt 931 931 931
Summa transaktioner med aktiedgarna - - - -106 251 -106 251 - -106 251
Utgdende balans per 31 december 2024 6466 144840 202940 1310 007 1664 253 503 1664755
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Finansiell information

Koncernens kassafléodesanalyser

KSEK

Den I6pande verksamheten

Resultat fore skatt

Ej kassaflodespdverkande justeringar
Avskrivningar
Aterférd avsattning for tilldggsképeskilling
Ovriga poster

Betald skatt for dret

Kassafléde frén den I8pande verksamheten fére férdndringar i rérelsekapital

Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital
Forandring av kundfordringar

Forandring av andra rérelsefordringar

Forandring av leverantorsskulder och andra rérelseskulder

Kassafléde fran férdndringar i rérelsekapital

Kassafléde frdn den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anléggningstillgdngar
Investeringar i immateriella anldggningstillgdngar
Forvarv av bolag efter avdrag for likvida medel
Avyttring

Forandring av évriga finansiella anldggningstillgéngar

Kassafldde frén investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Amortering av l&n
Upptagna lan

Utdelning till aktiedgarna
Amorteringar leasingskulder

Kassafldde frén finansieringsverksamheten

Arets kassafldde
Likvida medel vid &rets bérjan
Omrakningsdifferensilikvida medel

Likvida medel vid &rets slut
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NOT

58,9
20, 24

24

20
20
14

2024

467 584

140 986
~195 677
-1143
~106 587
305 763

34 641
-33 686
79 835
80 791

385953

-9853
-23927
-158 919
5715
—1487
-188 470

—-27 531
146155
110 562
-59370
-51308

146176
532315
24 842
703332

2023
295134

133867
-28342

71242
329417

=12 621
-54 611
-96 535
163 767

165 650

-9171
-31074
-65334

210
-105368

-20 000
Q4140
-104 682
-53863
-84 405

-24123
577 061
-20 623
532315



Finansiell information

Moderbolagets resultatrdkningar

KSEK NOT 2024 2023
Nettoomsdttning 3 5190 3790
Rérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 3,4 748 -2867
Personalkostnader 7 -2116 -2 039
Summa rérelsens kostnader -1369 -4906
RORELSERESULTAT (EBIT) 3821 -1116
Finansiella poster 1

Resultat fran andelar i koncernféretag 59 544 75 662
Ranteintdkter och liknande resultatposter 5292 3561
Rantekostnader och liknande resultatposter -25120 =16 496
Summa resultat frén finansiella poster 39717 62726
Resultat efter finansiella poster 43538 61610
Bokslutsdispositioner » 35200 44500
RESULTAT FORE SKATT 78738 106110
Skatt pd drets resultat 12 -5649 -6302
ARETS RESULTAT 73089 99808

D Avser i sin helhet mottaget koncernbidrag.

Moderbolagets rapport 6ver totalresultat

KSEK 2024 2023
ARETS RESULTAT 73089 99808

Ovrigt totalresultat _ _

SUMMA TOTALRESULTAT FOR ARET 73089 99808
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Finansiell information

Moderbolagets balansrakningar

KSEK
TILLGANGAR

Anléggningstillgéngar

Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag
Fordringar hos koncernforetag

Summa anléggningstillgéngar

Omséttningstillgédngar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernféretag

Ovriga kortfristiga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Summa kortfristiga fordringar

Likvida medel

Summa omséttningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Balanserad vinst
Arets resultat

Summa fritt eget kapital

Summa eget kapital

SKULDER

Langfristiga skulder
Forvarvsrelaterade skulder
Rantebdrande skulder till kreditinstitut
Summa léngfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder

Skatteskulder

Skuld till koncernforetag

Rantebdrande skulder till kreditinstitut

Ovriga kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Upplysningar om stallda sdkerheter och eventualforpliktelser finns i Not 25 och 26.
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NOT 2024-12-31

15 367227
79683
446 909

139 251
0]

285
139536

20 6522
146 057
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19

6 466
6 466
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162228
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20 =
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202500
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367227
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Finansiell information

Moderbolagets férdandringar i eget kapital

Aktie- Balanserat Arets Totalt eget
KSEK NOT 19 kapital resultat resultat kapital
Ing&ende balans per 1januari 2023 6458 86756 111512 204726
Vinstdisposition enligt drsstémma
Overforing till balanserat resultat 111512 -111512 -
Periodens totalresultat 99808 99808
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning till aktiedgarna -104 682 -104 682
Nyemission 7 6307 6315
Utgdende balans per 31december 2023 6466 99893 99808 206166
Ing&ende balans per 1januari 2024 6466 99893 99808 206166
Vinstdisposition enligt drsstémma
Overforing till balanserat resultat 99808 -99 808 -
Periodens totalresultat 73089 73089
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning till aktiedgarna =110 562 -110 562
Utgdende balans per 31december 2024 6466 89139 73089 168 694
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Finansiell information

Moderbolagets kassafléodesanalyser

KSEK NOT 2024 2023
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat (EBIT) 3821 -1116
Finansnetto m -19 827 -12936
Betald skatt for aret -4762 -8495
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére férandringar i rérelsekapital -20 768 -22547

Kassafléde fran férdndringar i rérelsekapital

Forandring av rérelsefordringar —74 639 -32074
Forandring av leverantorsskulder och andra rérelseskulder 35178 9802
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital -39 461 -22272
Kassafldde fran den I6pande verksamheten -60 229 -44 819
Investeringsverksamheten

Erhéllen utdelning frén dotterbolag 51321 75 662
Kassafldde frén investeringsverksamheten 51321 75 662

Finansieringsverksamheten

Aterbetalning l&n 20 -20 000 -20 000
Upptagna lan 20 145 007 Q4140
Utdelning till aktiedgarna 14 =110 562 -104 682
Kassaflde fran finansieringsverksamheten 14 445 -30543
Arets kassafldde 5537 300
Likvida medel vid drets borjan 985 685
Likvida medel vid rets slut 6522 985
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Finansiell information

Noter till Arsredovisningen

NOT1 | Allméninformation
Moderbolaget dr ett publikt aktiebolag med sdte i Stockholm.
Huvudkontorets adress ar Grevgatan 34, 114 53 Stockholm.
Moderbolaget @r noterat p& Nasdaqg Stockholm. BTS ar ett
internationellt konsult- och utbildningsféretag som hjalper foretag
i genomforandet av fordndringsarbeten och arbetar med ledare
p& alla nivéer for att hjadlpa dem att fatta battre beslut, gé frén
beslut till handling och leverera dnskade resultat. BTS har ett
brett utbud av tjanster som tacker in behovinom bdde strategi-
genomférande och talangutveckling vilka foljer medarbetaren
fran utvardering for urval och utveckling, till strategisk samsyn
och implementering av strategier. Detta gérs genom program i
strategigenomférande, forandringsledning, affarsmannaskap,
ledarskap, férsaljning samt urval vid rekrytering och succession.
Programmen omfattar affarssimuleringar eller andra former av
upplevelsebaserad inldrning samt verktyg for genomforandet.
BTS kunder @r ofta ledande storforetag.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkdants for
utfardande av styrelsen den 24 april 2025, for framlaggande pé
drsstadmman 16 maj 2025.

NOT2 | Redovisningsprinciper
Belopp dr presenterade i tusental kronor om inte annat anges.

BTS upprattar sin koncernredovisning enligt Aorsredovisnings/ogen
(AOR’L ) och Kompletterande redovisningsregler fér koncerner (RFR 1),
samtienlighet med International Financial Reporting Standards
(IFRS) och tolkningar av IFRS Interpretations Committee (IFRIC),
sddana de antagits av EU. | de fler&rsoversikter som presenteras
har dessa principer ocksd tilldmpats om inte annat anges.

Foér moderbolaget har ARL och RFR 2 Redovisning fér juridiska
personer tilldmpats. Moderbolagets innehav av aktier i dotterbolag
redovisas enligt anskaffningsvardemetoden.

Moderbolaget redovisar koncernbidrag i resultatrakningen vilket
avviker fradn de redovisningsprinciper som tillémpas i koncernen.

De viktigaste redovisningsprinciperna som tilldmpats nar denna
koncernredovisning upprattats anges nedan. Dessa principer har

tillampats konsekvent for alla presenterade &r, om inte annat anges.

Férdndringar i redovisningsprinciper

Det finns inga nya redovisningsstandarder eller IFRIC-uttalanden
som har gett vasentlig pdverkan p& koncernens resultat och
stdllning under rakenskapsdret 2024. Inga nyutkomna IFRS-
standarder eller tolkningar har tillampats i fortid.

Nya redovisningsprinciper 2024

| april 2024 publicerade International Accounting Standards Board
(IASB) IFRS 18, som ersdtter IAS Ti den del som avser presentation av
finansiella rapporter. IFRS 18 introducerar nya krav fér presentation
i resultatrakningen, inklusive specifika total- och delsummeringar.
Vidare ska foretag klassificera alla intdkter och kostnader i resultat-
rakningen i ndgon av fem kategorier: operativt, investeringar,
finansiering, inkomstskatter och avvecklade verksamheter, varav

de tre forsta ar nya. IFRS 18 galler for rakenskapsdr som boérjar den
Tjanuari 2027 eller senare, men tidigare tilldmpning ar till&ten och
ska upplysas. IFRS 18 ska tillampas retroaktivt. BTS arbetar for
narvarande med att identifiera alla effekter som dndringarna kan
f& p& de primara finansiella rapporterna och noterna.

IAS Thar férdandrats avseende klassificering av kortfristiga och
l&ngfristiga skulder i samband med covenanter. Detta innebar
att klassificeringen for langfristiga skulder dar det foreligger
covenanter kan komma att dndras till kortfristiga skulder. Denna
forandring har inte fatt inverkan pé klassificeringen under 2024.
Andra nya och dndrade standarder och tolkningar som trader
i kraft den 1januari 2025 eller senare férvantas inte ha ndgon
vasentlig pdverkan p& BTS finansiella rapporter.

Koncernredovisning

Dotterféretag ar alla foretag (inklusive strukturerade foretag)
over vilka koncernen har bestdmmande inflytande. Koncernen
kontrollerar ett féretag ndr den exponeras for eller har ratt till
rorlig avkastning frén sitt innehav i féretaget och har mojlighet
att p&verka avkastningen genom sitt inflytande i féretaget. Dotter-
féretag inkluderas i koncernredovisningen frédn och med den dag dé
det bestdmmande inflytandet dverfors till koncernen. De exkluderas
ur koncernredovisningen frédn och med den dag dé& det bestammande
inflytandet upphor.

Koncernens bokslut ar upprattat enligt férvarvsmetoden.
Kopeskillingen for ett forvarv av ett dotterféretag utgors av
verkligt varde pé 6verlédtna tillgédngar, skulder och de aktier som
emitterats av koncernen. | képeskillingen ingdr dven verkligt varde
p& alla tillgdngar och skulder som @r en foljd av en 6verens-
kommelse om villkorad képeskilling. Forvarvsrelaterade kostnader
kostnadsfors nar de uppstar. ldentifierbara forvarvade tillgdngar
och overtagna skulderi ett rorelseférvary varderas inledningsvis till
verkliga varden pd forvarvsdagen utifrédn en marknadsvardering
gjord vid forvarvstidpunkten. De forvarvade dotterbolagens egna
kapital elimineras i sin helhet vilket innebdr att i koncernens egna
kapital ingdr endast den del av dotterbolagets egna kapital som
tillkommit efter forvarvet.

Om det koncernmdssiga anskaffningsvardet for dotterbolagets
aktier dverstiger det i en forvarvsanalys upptagna nettovdrdet av
identifierade forvarvade tillgéngar och 6vertagna skulder, redovisas
skillnaden som goodwvill.

Forvarvade bolag under rakenskapséret inkluderas i koncern-
redovisningen frdn och med den dag koncernen erhdllit ett
bestdmmande inflytande 6ver bolaget och med belopp avseende
tiden efter denna dag.

Nar koncernen inte langre har ett bestdmmande inflytande,
varderas varje kvarvarande innehav till verkligt varde per den
tidpunkt dé den forlorar det bestémmande inflytandet. Andringen
i redovisat varde redovisas i resultatrakningen. Det verkliga vardet
anvdnds som det férsta redovisade vardet och utgor grund for den
fortsatta redovisningen av det kvarvarande innehavet som intresse-
foretag, joint venture eller finansiell tillgadng. Alla belopp avseende
den avyttrade enheten som tidigare redovisats i dvrigt totalresultat,
redovisas som om koncernen direkt hade avyttrat de hanforliga
tillgéngarna eller skulderna. Detta kan medfora att belopp som
tidigare redovisats i dvrigt totalresultat omklassificeras till resultatet.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt internvinster
eller internférluster elimineras i sin helhet.

Alla transaktioner med innehavare utan bestdmmande inflytande
redovisas i eget kapital om de inte medfér ndgon andring i det
bestadmmande inflytandet. Dessa transaktioner ger inte upphov till
goodwill eller vinster och forluster.

Redovisningsprinciperna for dotterforetag har i forekommande
fall andrats fér att garantera en konsekvent tilldmpning av
koncernens principer.
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Finansiell information

Kurserna f6r koncernens mest relevanta valutor var:

Genomsnitt 31december Genomsnitt 31december

2024 2024 2023 2023
usD 10,57 11,00 10,60 10,04
EUR 11,43 11,49 1,47 11,10
GBP 13,51 13,85 1319 12,77
AUD 6,97 6,86 7,05 6,82
SGD 791 8,11 790 7,60
AED 2,88 3,00 2,89 2,75

Ovriga valutor har inte haft ndgon vasentlig inverkan p& koncernens
balans- och resultatrakningar.

Intdkter/pdgdende uppdrag
Intakter redovisas vid leverans av tjdnster till uppdragsgivarna
i enlighet med traffade avtal.

For utford kundanpassning/utveckling redovisas inkomsten och
de utgifter som dr hanférliga till uppdraget som intdkt respektive
kostnad i férhéllande till uppdragets fardigstallandegrad pé
balansdagen (successiv vinstavrdkning). Ett uppdrags fardig-
stallandegrad bestéms genom att nedlagda utgifter pd balans-
dagen jamfoérs med berdknade totala utgifter for uppdraget. | de
fall utfallet av ett tjansteuppdrag inte kan berdknas pd ett till-
forlitligt satt, redovisas intdkterna endast i den utstrdckning som
motsvaras av de uppkomna uppdragsutgifter som sannolikt
kommer att ersattas av bestallaren. En befarad forlust pd ett
uppdrag redovisas omgdende som kostnad.

Vid leverans av utbildningstjanster, "program”, intdktsredovisas
dessa direkt efter genomférandet.

Intdkter for licenser, det vill sdga kundens ratt att under viss tid
och/eller visst antal tillfallen sjalv anvanda material och [8sningar
tillhérande BTS, redovisas d& bindande dverenskommelse traffats
och BTS har fullgjort sina forpliktelser gentemot kunden samt ndr
intaktens storlek ar kand.

BTS affarsmodell med dess fyra kategorier avintakter
presenteras vidare i Not 10 Rapportering per ssgment.

Forsknings- och utvecklingsarbeten

Utgifter for kundspecifik produktutveckling kostnadsfors
omedelbart. Utgifter avseende utvecklingsprojekt (hanférliga till
utveckling och test av nya eller forbattrade produkter) balanseras
som immateriella tillgdngar i den omfattning som dessa utgifter
férvantas generera framtida ekonomiska fordelar. Féretaget har
inte bedrivit ndgon forskning. Den utveckling som BTS normalt
bedriver ar kundspecifik.

Ersdttningar till anstdllda

Pensioner

Koncernen har olika pensionsplaner fér olika ldnder. Samtliga
planer ar avgiftsbestdmda och tillgdngarna férvaltas av
utomstdende. Foretaget betalar faststallda avgifter och har
darmed fullgjort sina forpliktelser. Koncernens resultat belastas
for kostnader i takt med att pensionerna intjanas.

Aktierelaterade ersdttningar

Under forsta kvartalet 2017 stallde ndgra av de stérre aktiedgarna
i BTS ut sammanlagt 50 000 képoptioner till Jessica Skon, VD for
BTS Group AB sedan 2022, till ett I6senpris av 80,00 SEK per aktie.
Redovisningsmdssigt verkligt varde fér dessa redovisas under
[6ptiden fram till och med forsta kvartalet 2024 enligt IFRS 2, och
har beraknats med Black-Scholes varderingsmodell med hansyn
till de forutsdttningar som gdllde vid tidpunkten for utstallandet.
Inga avsattningar relaterade till optionerna finns bokfoérda i
koncernens balansrakningar.
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Under 2022 stdllde BTS Group AB ut personaloptioner till ledande
befattningshavare. Programmet mojliggor for de anstallda att
férvarva aktier i féretaget. Det verkliga vardet pd de tilldelade
optionerna redovisas som personalkostnad med en motsvarande
okning av eget kapital. Det verkliga vardet beraknades vid till-
delningstidpunkten och fordelas dver intjanandeperioden enligt
Black-Scholes modell. Hansyn tas till de forutsattningar som gdllde
vid tilldelningstidpunkten. Den kostnad som redovisas motsvarar det
verkliga vardet av en uppskattning av det antal optioner och aktier
som forvantades bliintjanade. Den redovisningsmdssiga kostnaden
enligt IFRS 2 har uppgdtt till 3380 (3380) KSEK under 2024. Inga
avsattningar relaterade till optionerna finns bokforda i koncernens
balansrakningar. Fér de fall sociala avgifter hanférliga till aktie-
relaterade ersdttningar till anstallda forekommer, betraktas dessa
som en del av ersattningen for den anstdlldes arbete, och kostnads-
férs fordelade pd de perioder tjdnsterna utfors. Avsattning for
sociala avgifter baseras p& optionernas verkliga varde vid respektive
rapporttillfalle, och det verkliga vardet berdknas med samma
varderingsmodell samt parametervdrden som anvdndes nar
optionerna stdlldes ut.

For utférligare beskrivning, se Not 7 Medelantal anstdllda, I6ner,
andra ersdttningar och sociala kostnader.

Uppldaning
Lanekostnader belastar resultatet for den period till vilken de
hanfor sig.

Uppléning redovisas initialt till erhéllet belopp efter avdrag for
transaktionskostnader. Efter anskaffningstidpunkten varderas
l&nen till upplupet anskaffningsvarde enligt effektivrantemetoden.
Effektivrantemetoden fordelar ranteintdkter och rantekostnader
over relevant period. Effektivrantan ar den ranta som diskonterar
de uppskattade framtida utbetalningarna till den finansiella
skuldens redovisade nettovdrde.

Langfristiga skulder ar skulder med en férvantad dterstdende
I6ptid ldngre &n 12 manader. Ovriga &r kortfristiga skulder.

Inkomstskatter
Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller
erhdllas avseende aktuellt &r jamte forandringar i uppskjuten
skatt. Vardering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till
nominella belopp och gors enligt de skatteregler och skattesatser
som dr beslutade eller som dr aviserade och med stor sdkerhet
kommer att faststallas. For poster som redovisas i resultat-
rakningen, redovisas dven darmed sammanhdngande
skatteeffekteriresultatrakningen. Skatteeffekter av poster som
redovisas direkt mot eget kapital redovisas mot eget kapital.
Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhdllas avseende
aktuellt &r. Hit hér Gven justering av tidigare perioders aktuella skatt.
Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden pé
alla tempordra skillnader som uppkommer mellan redovisade och
skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder. Uppskjuten
skattefordran avseende underskottsavdrag eller andra framtida
skattemdssiga avdrag redovisas i den utstrdckning det dr sannolikt
att avdraget kan avrdaknas mot 6verskott vid framtida beskattning.

Segmentsrapportering

Roérelsesegment rapporteras i enlighet med den interna
rapporteringen som Idmnas till den hogste verkstdllande
beslutsfattaren. Den hégste verkstallande beslutsfattaren ar den
funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och bedémning av
rorelsesegmentens resultat. | koncernen dr det moderbolagets VD
som fattar strategiska beslut. BTS rorelsesegment ar koncernens
operativa enheter BTS Nordamerika, BTS Europa, BTS Ovriga
marknader och APG. For fordelning av koncerngemensamma
kostnader anvdnds respektive dotterbolags del av koncernens
totala omsdttning som férdelningsnyckel.



Leasing- och hyresavtal

Koncernen redovisar en nyttjanderdttstillgdng samt en
leasingskuld i balansrdkningen, dagen som den leasade tillgdngen
fanns tillganglig for anvandning av koncernen. Villkoren férhandlas
separat for varje avtal och innehdller ett stort antal olika villkor.
Koncernens leasingavtal avser framst kontorslokaler.

Nyttjanderattstillgdngen utgérs av den initiala varderingen av
motsvarande leasingskuld med tilldgg av eventuella leasingavgifter
som betalats per eller fére startdatum och eventuella initiala
direkta kostnader. Den leasade tillgdngen skrivs av linjart éver
leasingperioden, nyttjandeperioden boérjar vid leasingavtalets
startdatum. Den leasade tillgdngen varderas darefter till
anskaffningsvarde minskat for ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar samt justeras for eventuell omvdardering.

Optioner att férlanga eller sdga upp avtal finns inkluderade i
majoriteten av koncernens leasingavtal gdllande kontorslokaler.
Villkoren anvdnds for att maximera flexibiliteten i hanteringen
av avtalen. Optioner att forlanga eller sdga upp avtal inkluderas
i tillgdngen och skulden, d& det ar rimligt sékert att de kommer
att utnyttjas. Majoriteten av de forldngningsoptioner som finns
i befintliga avtal har dock inte raknats med i leasingskulden,
eftersom koncernen kan ersatta tillgéngarna utan vasentliga
kostnader eller avbrott i verksamheten.

Leasingskulderna varderas initialt till nuvdrdet av dterstdende
leasingavgifter under den bedémda leasingperioden, diskonterat
med den implicita rdntan i leasingavtalet eller, om den rantesatsen
inte enkelt kan faststdllas, till marginell uppldningsranta. Leasing-
perioden utgdrs av den ej uppsdgningsbara perioden med tillagg
for ytterligare perioder ndr det ar rimligt sdkert att forldngnings-
optioner kommer att nyttjas. Leasingavgifter som inkluderasii
varderingen bestdr av fasta avgifter, samt variabla leasingavgifter
som dr baserade pd ett index eller en ranta. Nar justeringar av
leasingbetalningar baserade pd ettindex eller en ranta trader
i kraft omvarderas leasingskulden och justeras mot nyttjande-
ragtten. Leasingskulden varderas ddarefter till upplupet anskaffnings-
varde justerat for eventuella omvarderingar.

Varje leasingbetalning fordelas mellan amortering av skulden
och finansiell kostnad. Den finansiella kostnaden fordelas dver
leasingperioden sé att varje redovisningsperiod belastas med ett
belopp som motsvarar en fast rantesats for den under respektive
period redovisade skulden.

For leasingavtal som har en leasingperiod pé tolv ménader eller
mindre, eller dar den underliggande tillgdngens varde understiger
5000 USD, redovisas ingen nyttjanderdttstillgdng och leasing-
skuld. Leasingavgifterna fér dessa leasingavtal redovisas som
kostnad linjart over leasingperioden. Koncernens avtal av mindre
varde inkluderar IT-utrustning och kontorsmaskiner.

| koncernens balansrakning redovisas nyttjanderdttstillgéngen
inom Materiella anlédggningstillgdngar. Leasingskulden redovisas
inom kategorin Langfristiga skulder samt inom Kortfristiga skulder,
for den del av leasingskulden som forfaller till betalning inom de
kommande 12 m&naderna. Avskrivningen pd nyttjanderatts-
tillgdngen redovisas inom rérelseresultatet och rantekostnader
pd leasingskulden inom finansnettot. Redovisningseffekterna
av koncernens leasingavtal presenteras i Not 5 Leasingavtal.

Materiella anldggningstillgéngar
Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde
minskat med ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingdr utgifter som direkt kan
hanforas till forvarvet av tillgéngen. Avskrivningar enligt plan gérs
linjart baserat p& anskaffningsvarde och bedémd nyttjandeperiod.
For befintliga tillgéngar — inventarier och installationer - tillémpas
avskrivningstiden 3-6 &r.

Tillgédngarnas restvarden och nyttjandeperiod prévas arligen och
justeras vid behov.

Finansiell information

Immateriella tillgédngar

Goodwill

Goodwill varderas initialt till det belopp varmed en total képeskilling
for forvarvade nettotillgdngar éverstiger verkligt varde pd identi-
fierbara férvarvade tillgdngar och 6vertagna skulder. Om képe-
skillingen ar lagre &n verkligt varde pd férvarvade nettotillgdngar,
redovisas skillnaden direkt i resultatrakningen. Nedskrivningstest
gors arligen, eller oftare, om det finns indikation pé vardenedgéng.

Franchisetagarrelationer

Forvarvade franchisetagarrelationer har en begrdnsad nyttjande-
period och redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Avskrivningar gors
linjart under den bedémda nyttjandeperioden (15 ar).

Teknologi, produkter och programvara

Forvarvad teknologi, produkter och programvaror har en begrénsad
nyttjandeperiod och redovisas till anskaffningsvarde minskat med
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
Avskrivningar gors linjart under den beddmda nyttjandeperioden
2-94an.

Kundrelationer

Forvarvade kundrelationer har en begrdnsad nyttjandeperiod och
redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Avskrivningar gors
linjart under den bedémda nyttjandeperioden (2-15 &r).

Varumdrken

Forvarvade varumdrken med begrdnsad nyttjandeperiod
redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Avskrivningar gors
linjart under den kvarvarande nyttjandeperioden (10 &r).

Statliga stéd

Statliga bidrag redovisas som en fordran i balansrdkningen nar
dessa med rimlig sdkerhet kommer att erhdllas och BTS kommer
att uppfylla de villkor som ar knutna till bidraget. Bidrag som
erhdlls for att tacka kostnader redovisas som en kostnads-
reducering av tilldmplig kostnadspost i samma period som de
kostnader bidragen ar avsedda att kompensera for.

Nedskrivningar av icke-finansiella tillgangar

Vid indikation p& att materiella eller immateriella tillgdngar har
ett bokfért varde dverstigande dtervinningsvardet provas behovet
av nedskrivning. Atervinningsvérdet utgérs av det hégsta av en
tillgdngs nettoférsaljningsvarde och nyttjandevarde. Om detta
inte ar mojligt att faststalla for en enskild tillgéng berdknas
&tervinningsvardet for den minsta kassagenererande enheten

till vilken tillgdngen hanfor sig till.

Koncernen undersoker varje &r om nedskrivningsbehov foreligger
for goodwill enligt féljande princip: ,&tervinningsvdrdeno baseras
pd& nyttjande, berdknat som nuvdarden av framtida tillvéxt och
resultatprognoser 6ver en fler@rsperiod med beaktande av extra-
polerade kassafléden bortom denna flerdrsperiod. Nedskrivnings-
test genomférs pd rorelsesegmentsnivd, vilken ar den lagsta niva
i bolaget for vilken goodwill 6vervakas.

Eventuell nedskrivning redovisas omedelbart som en kostnad
och &terfors inte.

Finansiella instrument

Klassificering

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgdngar och skulder i
foljande kategorier: Finansiella tillgdngar vdrderade till verkligt
vdrde via resultatet, Finansiella tillgdngar vérderade till upplupet
anskaffningsvdrde, Finansiella skulder varderade till verkligt varde
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Finansiell information

via resultatrdkningen och Finansiella skulder varderade till upplupet
anskaffningsvdrde. Klassificeringen dr beroende av for vilket syfte
och under vilken affarsmodell den finansiella tillgédngen eller
skulden férvarvades.

BTS inneharinga finansiella tillgdngar som vérderas till verkligt
varde 6ver resultatrakningen per bokslutsdagen.

Finansiella tillgdngar véarderade till upplupet anskaffningsvérde
Finansiella tillgdngar varderade till upplupet anskaffningsvarde
ar finansiella instrument som innehas inom ramen for en affdrs-
modell vars syfte ar att inkassera avtalsenliga kassafloden. De
avtalsenliga kassaflédena bestdr enbart av kapitalbelopp och
ranta och varderas till upplupet anskaffningsvarde i enlighet
med effektivrdntemetoden.

Ett exempel p& BTS finansiella tillgdngar som varderas till
upplupet anskaffningsvarde ar kundfordringar.

Finansiella skulder véarderade till verkligt vérde via
resultatrdkningen

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen begrdnsas till tilldggskopeskillingar hanférliga till
féretagsforvarvy.

Finansiella skulder vdrderade till upplupet anskaffningsvérde
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde ar
alla andra finansiella instrument, sGdsom skulder till kreditinstitut
och leverantorsskulder.

Redovisning och véardering

Finansiella tillgéngar redovisas initialt till verkligt varde plus
transaktionskostnader for alla finansiella tillgdngar som inte
redovisas till verkligt varde via resultatet. Finansiella tillgéngar
redovisade till verkligt varde via resultatet redovisas initialt till
verkligt varde och transaktionskostnaderna kostnadsférs i resultat-
rékningen. Finansiella tillgdngar redovisas i balansrakningen nar
koncernen blir partide kontraktuella villkoren for instrumentet.
Sedvanliga kép och férsdljningar av finansiella tillgdngar redovisas
pd likviddagen. Finansiella tillgéngar tas bort frédn balansrakningen
ndr ratten att erhdlla kassafléden frén instrumentet har 16pt ut eller
overforts och koncernen har éverforti stort sett alla risker och
formaner som ar forknippade med dganderatten. Finansiella skulder
redovisas ndr koncernen blir bunden av de kontraktuella &tagandena
hanforliga till instrumentet. Finansiella skulder tas bort frén balans-
rakningen nar forpliktelsen i avtalet har fullgjorts eller p& annat satt
utslackts. Lanefordringar och kundfordringar samt évriga finansiella
skulder redovisas efter anskaffningstidpunkten till upplupet
anskaffningsvdrde med tilldmpning av effektivrantemetoden.

Kvittning av finansiella instrument

Finansiella tillgdngar och skulder kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i balansrdkningen, endast ndr det finns en legal ratt
att kvitta de redovisade beloppen och en avsikt att reglera dem
med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgdngen och
reglera skulden.

Nedskrivning finansiella instrument

Vid varje bokslutsdatum nedskrivningstestas finansiella tillgédngar
varderade till upplupet anskaffningsvarde enligt modellen for
forvantade kreditforluster. Forvantade kreditforluster utgor
skillnaden mellan alla kontraktuella kassafléden som forfaller i
enlighet med kontraktet och alla kassafléden som koncernen for-
vantar sig att erhdlla, nuvardesberdaknade med den ursprungliga
effektivrantesatsen. Nedskrivningar av kundfordringar ar alltid
desamma som den forvantade kreditforlusten for hela [6ptiden.
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Omrdkning av utldndsk valuta

Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingdr i de finansiella rapporterna for de olika enheterna
i koncernen arvarderade i den valuta som anvdnds i den ekonomiska
miljo dar respektive foretag huvudsakligen ar verksamt (funktionell
valuta). | koncernredovisningen anvdnds svenska kronor (SEK), som
ar koncernens rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella
valutan enligt de valutakurser som gdller pé transaktionsdagen
eller den dag dé& posterna omvarderas. Valutakursvinster och
valutakursfarluster som uppkommer vid betalning av sédana
transaktioner och vid omrakning av tillgédngar och skulder i utlandsk
valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultatrdakningen.

Koncernféretag

Resultat och finansiell stallning for alla koncernféretag som

har en annan funktionell valuta dn rapportvalutan, omrdknas

till koncernens rapportvaluta enligt foljande:

- Tillgédngar och skulder for var och en av balansrakningarna
omrdknas till balansdagens kurs.

+ Intdkter och kostnader for var och en av resultatrdkningarna

omrdknas till genomsnittlig valutakurs.

Alla valutakursdifferenser som uppstdr redovisas i évrigt

totalresultat.

Goodwill och justeringar av verkligt varde som uppkommer vid
férvarv av en utlandsverksamhet behandlas som tillgdngar och
skulder hos denna verksamhet och omrdknas till balansdagens
kurs. Valutakursdifferenser redovisas i dvrigt totalresultat.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen upprdattas enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som
medférin- eller utbetalningar. Kassaflédet redovisas uppdelat
p& den Idpande verksamheten, investeringsverksamheten och
finansieringsverksamheten.

Likvida medel bestér av kassamedel samt omedelbart
tillgangliga tillgodohavanden hos banker och liknande institut
samt kortfristiga likvida placeringar med en &terstdende 16ptid
frén anskaffningstidpunkten understigande tre ménader.

Viktiga uppskattningar och bedémningar

For att uppratta finansiella rapporter enligt /FRS kravs att
foretagsledningen gér bedomningar och uppskattningar samt
gér antaganden som péverkar tillémpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av tillgdngar, skulder,
intakter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena dr
baserade pd tidigare erfarenheter och ett antal andra faktorer
som under rddande férhdllanden synes vara rimliga. Resultatet
av dessa uppskattningar och antaganden anvdnds sedan for att
beddma de redovisade vardena pa tillgédngar och skulder som inte
annars framgér tydligt av andra kallor. Verkligt utfall kan komma
att avvika frén dessa uppskattningar och bedémningar. Upp-
skattningar och antaganden ses éver regelbundet. Andringar

av uppskattningar redovisas i den period dndringen gérs om
andringen p&verkat endast den perioden.

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill och immateriella
tillgdngar med obestdmd nyttjandeperiod

Koncernen undersoéker varje &r om n&got nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill och immateriella tillgdngar med obestamd
nyttjandeperiod enligt ovan beskriven princip. »&tervinningsvdrdet
for kassagenererande enheter faststdlls genom berdkning av
nyttjandevarde. For dessa berdgkningar mdste vissa uppskattningar
goras, se Not 8 Immateriella anldggningstillgéngar.



Faststdllande av tillaggskopeskilling

For att i forekommande fall kunna faststalla anteciperad
tillaggskopeskilling gors for koncernen realistiska uppskattningar
av framtida tillvaxt och resultat 6ver en flerdrsperiod, isolerat per
forvarvat dotterbolag.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Vdsentliga redovisningsprinciper som anvdnts vid upprattandet
av moderbolagets finansiella rapporter anges nedan. Dessa
principer har tilldmpats konsekvent for alla presenterade @r, om
inte annat anges.

Overensstdmmelse med normer och lagstiftning

Moderbolaget har upprattat sin &rsredovisning i enlighet med
/Zirsredovisnings/ogen och Rédet fér finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2 Redovisning fér juridiska personer. Enligt
RFR 2 ska moderbolaget, i sin &rsredovisning fér den juridiska
personen, s l&dngt det ar mojligt tilldmpa alla IFRS-standarder

och yttranden som antagits av EU inom ramen for Aorsredovisnings—
lagen med hansyn till férhallandet mellan redovisning och
beskattning. Rekommendationen foreskriver vilka undantag frén
och tillagg till IFRS som ska tillampas.

Segmentsrapportering

Moderbolaget tilldmpar ingen segmentsrapportering, dé bolaget
inte ingdrindgot av de operativa rorelsesegmenten. Moderbolaget
redovisas som en del av de koncerngemensamma aktiviteterna

i koncernens segmentsrapportering.

Andelar i dotterbolag och aktiedgartillskott
Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget i enlighet med
anskaffningsvdrdesmetoden efter avdrag for nedskrivningar. Nar
det finns en indikation p& att andelar i dotterbolag minskat i varde
gors en berdkning av &tervinningsvérdet. Ar detta ldgre an det
redovisade vardet skrivs andelen ned.

Aktiedgartillskott redovisas som en 6kning av andelar i koncern-
bolag och testas for nedskrivning.

Utdelningar fr&n dotterbolag
Moderbolaget redovisar utdelning frédn dotterbolag som finansiella
intakter, oavsett om de tjanades in fore eller efter forvarvet.

Koncernbidrag

| Sverige ar koncernbidrag avdragsgilla, till skillnad fréan aktieagar-
tillskott. Koncernbidrag frdn moderbolaget till dotterbolag redo-
visas som en kostnad inom bokslutsdispositioner. Koncernbidrag
som tas emot av moderbolaget frén dotterbolag redovisas i
enlighet med samma principer som sedvanliga utdelningar frén
dotterbolag. Koncernbidrag redovisas darfor som intdkt inom
bokslutsdispositioner.

Lé&nekostnader
Lanekostnader kostnadsférs hos moderbolaget i resultatet for den
period de ar hanforliga till.

Finansiella instrument
Med anledning av sambandet mellan redovisning och beskattning
tillémpas inte reglerna om finansiella instrument enligt IFRS Qi
moderbolaget som juridisk person, utan moderbolaget tilldmpar
i enlighet med ARL anskaffningsvardemetoden. | moderbolaget
varderas darmed finansiella anldggningstillgdngar till anskaffnings-
varde och finansiella omsattningstillgdngar enligt lagsta vardets
princip, med tilldmpning av nedskrivning for forvantade kredit-
forluster enligt IFRS 9 avseende tillgdngar som ar skuldinstrument.
For évriga finansiella tillgdngar baseras nedskrivning pé
marknadsvarden.

Finansiell information

Andringar av RFR 2
Andringarna av RFR 2 har inte haft ndgon vésentlig effekt p&
moderbolagets finansiella rapporter 2024.

Andringar av RFR 2 som &nnu inte har tréatt i kraft

Ledningens beddémning dr att dndringarna av RFR 2 drilinje med
de koommande andringarna i IFRS, och det finns inga variationer
eller skillnader i dessa dndringar som gdller for det juridiska moder-
bolaget. Foljaktligen kommer pé&verkan frén dessa dndringar p&
moderbolagets finansiella rapporter vara liknande paverkan pé
koncernens finansiella rapporter.

NOT3 | Transaktioner med ndrstéende
Moderbolaget har en narstdenderelation med sina dotterbolag,
se Not 15 Finansiella anléggningstillgédngar. Utdver transaktioner
mellan koncernféretag har transaktioner med narstédende
(styrelse, VD och andra ledande befattningshavare) skett enligt
Not 7 Medelantal anstdllda, I6ner, andra ersattningar och sociala
kostnader. Koncernen har dven férvarvat tjagnster av narstéende
till ett varde av 3,4 (4,7) MSEK p& marknadsmdssiga villkor.

Inkdp och férsdljning mellan koncernféretag

Koncernen

Vid leverans av tjdnster mellan koncernforetag tillampas
marknadsmassiga villkor. Vardet av dessa framgér av Not 10
Rapportering per segment.

Fordringar och skulder mellan koncernforetag hanfor sig
uteslutande till forsdljnings- och inkdpstransaktioner mellan
bolagen. Vardet av dessa framgdr av Not 10. Skulderna I6per
utan ranta.

Moderbolaget

Av moderbolagets totala inkdpskostnader avser O (O) procent
andra koncernféretag. Av moderbolagets totala forsdljnings-
intakter avser 100 (100) procent andra koncernféretag.
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NOT4 | Upplysning omrevisionsarvode
Koncernen Moderbolaget

KSEK 2024 2023 2024 2023
Ernst & Young och
PwC
Revisionsuppdrag 1906 1655 1191 822
Ovriga uppdrag = 931 = -
Ovriga revisorer
Revisionsuppdrag 1397 1322 - -
Ovriga uppdrag 399 171 - -

3702 4079 1191 822

Vid &rsstamman 3 maj 2024 nyvaldes revisionsbolaget Ernst &
Young AB till revisor, for tiden fram intill slutet av drsstdmman
2025.

Av revisionsuppdrag 2023 avser 1655 PwC Sverige och inkluderar
lagstadgat revisorsyttrande vid emission om 65. Av arvodet
rorande 6vriga uppdrag 2023 avser 931 PwC Sverige for bitrade
med férvarvsrelaterade Due Diligence tjanster.

NOT5 | Leasingavtal

Redovisade poster i balansrdkningen
Nyttjanderdttstillgdngar

Merparten (97%) av BTS leasingavtal, avser kontorslokaler. Ovriga
leasingavtal avser i huvudsak kontorsmaskiner. Foljande tabell
presenterar nyttjanderdattstillgdngarna per leasingkategori.

Nyttjanderdttstillgdngar

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Lokaler 154781 136 813
Ovriga leasade tillgdngar 57126 5595
Summa 159 907 142 408
Féréndring nyttjanderdttstillgdngar

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Nyttjanderdttstillgdngar

Ingdende ackumulerade

anskaffningsvarden 274098 280 231
Effekt avtalsuppdateringar 39842 -
Tillkommande nyttjanderdattstillgdngar 62122 63 431
Avslutade kontrakt -14 948 -62 615
Omrdakningsdifferens 18145 -6950
Utgdende ackumulerade

anskaffningsvdrden 379 260 274 098
Avskrivningar nyttjanderdattstillgdngar

Ingdende ackumulerade avskrivningar 131690 142 929
Effekt avtalsuppdateringar 31683 -
Arets avskrivningar 57 951 57 409
Avslutade kontrakt -10 860 -62 615
Omrakningsdifferens 8889 -6 032
Utgdende ackumulerade avskrivningar 219353 131690
Nyttjanderdttstillgdngar per 31 december 159 907 142 408
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Leasingskulder

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Langfristig leasingskuld 115 826 105176
Kortfristig leasingskuld 52 461 42 004
Summa 168 286 147181
Forfallostruktur fér framtida férvdntade kassafléden

for leasingskulder

KSEK 2024 2023
Inom 1ér 56569 46530
1-2 ar 51009 43373
2-3ar 33386 38002
3-4ar 23489 234713
4-5@r 8788 13761
Senare an 5 ar 12 680 6742
Summa 185920 171822

Koncernens kassautflode for leasingskulderna uppgick till 59 370
(53863).

Den genomsnittliga uppl@ningsrantan fér koncernen uppgér till
5,5 procent.

Redovisade poster i resultatrdkningen
Arets avskrivningar per typ av nyttjanderéttstillgdng

KSEK 2024 2023
Lokaler 55295 55153
Ovriga leasade tillgdngar 2 656 2256
Summa 57 951 57 409

Rantekostnader avseende leasingavtal ingdri posten finansiella
kostnader med 10 120 (9 364).

Leasingutgifter av ldgt varde och korttidsleasing uppgick till
1344 (1487) och ingdr i posten Ovriga externa kostnader i
resultatrakningen.

NOT6 | Statligastéd

Ett statligt bidrag redovisas inte i resultatet forran det finns en
rimlig sdkerhet att enheten kommer att uppfylla villkoren som
gdller for bidraget och att bidraget kommer att erhéllas.

For ovrigt har koncernen under 2024 endast i mycket begrédnsad
omfattning tagit del av lokala stédétgarder. Dessa har reducerat
personalkostnaderna med 112 (111) samt 6vriga externa kostnader
med O (0).

Statliga stéd

KSEK 2024 2023
Personalkostnader 112 M
Summa 112 111



Finansiell information

NOT7 | Medelantal anstéllda, I6ner, andra erséttningar och sociala kostnader

Medelantal anstdllda, per land

Koncernen 2024 2023
Antal Varav Varav Antal Varav Varav
Land anstdllda kvinnor mdn anstdllda kvinnor mdn
Argentina 9 6 3 10 6 4
Australien 28 20 8 33 23 9
Brasilien 13 7 6 15 10 5
Costa Rica 1 0 1 1 -
Frankrike 17 9 8 17 9
Forenade Arabemiraten 19 12 6 17 10 7
Indien 160 62 98 154 58 97
Indonesien 4 1 3 5 1 4
Italien 37 22 15 43 24 19
Japan 10 4 6 10 5 5
Kanada 45 23 22 50 25 25
Kina 5 4 1 6 2
Malaysia 4 3 7 4 3
Mexiko 16 9 7 19 1 8
Nederldnderna 10 4 6 12 5 7
Schweiz 5 1 4 6 4
Singapore 26 17 9 28 17 12
Spanien 89 53 37 109 62 47
Storbritannien 104 59 46 102 57 46
Sverige 30 17 13 35 19 16
Sydafrika 27 18 9 30 20 10
Sydkorea 32 21 1 10 7 3
Taiwan 4 2 2 5 3 2
Thailand 31 22
Tyskland 23 12 1 27 13 15
USA 377 218 159 391 227 165
Koncernen totalt 1131 630 501 1152 627 524
Konsférdelning ledande befattningshavare
2024 2023
Kvinnor % Maén % Kvinnor % Mén %
VD och andra ledande befattningshavare (exkl. styrelse) 25 75 22 78
Styrelse moderbolag 40 60 40 60
Moderbolaget Styrelsearvode
Moderbolaget har under 2024 inte haft ndgon anstalld personal. KSEK 2024 2023
Henrik Ekelund styrelsens ordférande 519 500
Léner, andra ersattningar och sociala kostnader Reinhold Geijer ledarnot 232 295
Koncernen Mariana Burenstam
KSEK 2024 2023 Linder ledamot 232 225
Léner och ersattningar 1292 079 1254365 Stefan Gardefjord D ledamot 337 325
Sociala kostnader 198539 202137  Anna Stderblom D ledamot 337 325
varav pensionskostnader 40389 42447 Olivia Ekelund suppleant 59 55
Summa 1716 1655
Pensionskostnader fér anstdllda som ar VD eller styrelseledamot " Varav utskottsarbete 105 (100).

i koncernens bolag utgor 4119 (3 832). Samtliga pensionsplaner
ar avgiftsbestémda.
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Léner och andra ers&ttningar férdelade per land och mellan
styrelse/VD och évriga anstéllda

Koncernen 2024 2023
Styrelse  Ovriga  Styrelse  Ovriga
KSEK och VD anstdéllda och VD anstdéllda
| Sverige
Moderbolag 1716 - 1655 -
Dotterbolag 3759 29348 3842 32979
Summa i Sverige 5475 29348 5497 32979
Utanfdr Sverige
BTS Nordamerika
samt APG 30137 721396 30924 701862
BTS Europa 15520 149526 17450 141483
BTS Ovriga marknader 44893 295784 37783 286387
Summa utanfdr Sverige 90 549 1166707 86158 1129732
Koncernen totalt 96 024 1196 055 91654 1162711

Anstdllningsférhdallanden och erséttningar till ledande
befattningshavare

Riktlinjer for ersdttning och andra anstdallningsvillkor till

ledande befattningshavare

Dessa riktlinjer omfattar verkstallande direktoren samt dvriga
ledande befattningshavare. Riktlinjerna omfattar inte ersattningar
som beslutas av bolagsstamman.

Riktlinjernas framjande av bolagets affdarsstrategi,

lI&ngsiktiga intressen och hdllbarhet

Information om bolagets affarsstrategi och Idngsiktiga intressen,
inklusive dess héllbarhetsarbete, framgdr av bolagets webbsida
www.bts.com samt i Héllbarhetsrapporten pé sidorna 45-75.

En framgdngsrik implementering av bolagets affdrsstrategi och
tillvaratagandet av bolagets l&dngsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet, forutsatter att bolaget kan rekrytera och behdlla
kvalificerade medarbetare. For detta krdvs att bolaget kan
erbjuda konkurrenskraftig ersattning. Dessa riktlinjer mojliggor
att ledande befattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig
totalersdttning.

Former av erséattning

Ersattningen till ledande befattningshavare ska vara marknads-
massig och far bestd av grundlén/fast ersattning, rérlig ersattning,
pension och andra féormdéner. Bolagsstamman kan darutéver — och
oberoende av dessa riktlinjer — besluta om exempelvis aktie- och
aktiekursrelaterade ersattningar.

Grundlén/fast ersattning ska vara individuell for varje enskild
befattningshavare. Grundlénen ska ses dver regelbundet (vanligen
&rligen) och baseras pé befattningshavarens befattning, ansvar,
kompetens, erfarenhet och prestation.

Rérlig ersattning ska baseras pd forutbestamda och matbara
kriterier, utformade i syfte att framja ett I&dngsiktigt varde-
skapande. Den rorliga ersattningen far hégst uppga till 300
procent av den drliga fasta Ionen. Den rorliga erséttningen ska inte
vara pensionsgrundande, i den mdn inte annat féljer av tvingande
kollektivavtalsbestammelser.

Pensionsférmdner ska vara premiebestdmda i den mén
befattningshavaren inte omfattas av annan férmdansbestamd
pension enligt tvingande kollektivavtalsbestdmmelser. Premie
inbetalas s& ldnge anstdllningen bestdr. Den ordinarie pensions-
Aldern foljer den av lagen faststallda pensionsdldern.
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For verkstdllande direktoren ska pensionsformaner uppgd till hogst
35 procent av den arliga grundlénen. For dvriga ledande befattnings-
havare ska pensionsformaner uppga till hégst 30 procent av den
arliga grundlénen.

Ovriga férmdner far innefatta bilforman, féretagshdalsovard, liv-
och sjukférsakring samt andra liknande férmaner. Ovriga formaner
ska utgdra en mindre andel av den totala ersattningen och féar
motsvara hogst 10 procent av den ledande befattningshavarens
arliga fasta lon.

Anpassningar till utléndska regelverk. For anstallningsforhéllanden
som lyder under andra regler én svenska fér, savitt avser pensions-
formdaner och andra formaner, vederbérliga anpassningar ske for
att félja tvingande sddana regler eller fast lokal praxis, varvid dessa
riktlinjers 6vergripande andamal sé ldngt maojligt ska tillgodoses.
Avvikelse frén dessa riktlinjer ska anges i styrelsens érliga rapport
over utbetald och innestdende ersdttning som omfattas av
riktlinjerna.

Kriterier f6r utbetalning av rérlig ersdttning

Kriterierna som ligger till grund for utbetalning av rérlig ersattning
ska faststallas arligen av styrelsen i syfte att sakerstalla att
kriterierna ligger i linje med bolagets aktuella affdrsstrategier och
resultatmdl. Kriterierna kan vara individuella eller gemensamma,
finansiella eller icke-finansiella och ska vara utformade pd ett
sddant satt att de framjar bolagets affdrsstrategi, hdllbarhets-
strategi och l&ngsiktiga intressen.

Finansiella kriterier som ligger till grund for eventuell rorlig
ersattning ska baseras pd relevanta nyckeltal och dess samman-
sdttning kan variera beroende pd den fas som styrelsen bedémer
att bolaget befinner sigi.

Icke-finansiella kriterier som ligger till grund for eventuell rérlig
ersdttning ska vara kopplade till tydliga och matbara verksamhets-
relaterade mal, sdsom ing&endet av fér bolaget vasentliga avtal,
genomférda aktiviteter enligt bolagets affarsplan, expansion/
etablering samt uppnddda malsattningar inom ramen for
bolagets héllbarhetsarbete.

Perioden som ligger till grund fér bedémningen om kriterierna
har uppfyllts eller inte ska uppgd till minst ett kvartal.
Bedomningen av i vilken utstrdckning kriterierna har uppfyllts ska
goéras ndr mdatperioden har avslutats. Betraffande den verkstdllande
direktéren ansvarar styrelsen for bedomningen. Betraffande andra
ledande befattningshavare ansvarar den verkstallande direktéren
for bedémningen. Bedomningen av om finansiella kriterier har
uppfyllits ska baseras pé bokforingen och den senast offentlig-
gjorda finansiella informationen fréan bolaget.

Lén och anstdllningsvillkor fér bolagets anstdllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer
har 16n och anstdliningsvillkor for bolagets anstallda beaktats
genom att uppgifter om anstdlldas totalersattning, ersattningens
komponenter samt ersdttningens 6kning och okningstakt dver tid,
utgjort en del av styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen av
skaligheten av riktlinjerna och de begrdansningar som féljer av
dessa. Utvecklingen av avstdndet mellan de ledande befattnings-
havarnas ersdttning och dvriga anstdlldas ersdttning kommer att
redovisas i ersdttningsrapporten.

Upphérande av anstéllning och avgéngsvederlag

Forledande befattningshavare ska uppsagningstiden vid
uppsagning frén bolaget vara hégst 12 ménader medan
uppsdagningstiden vid uppsdgning fradn den ledande befattnings-
havaren ska vara hégst 6 ménader. Avgdngsvederlag utgdr endast
till verkstallande direktéren och dé& under hégst 12 ménader.



Beslutsprocess for att faststdlla, se Sver och genomfdra riktlinjerna
Styrelsen i sin helhet bereder beslut om forslag till riktlinjer for
ersdttning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska dven
under respektive verksamhetsdr félja och utvardera pdgéende och
under d&ret avslutade program for rérliga ersattningar for bolags-
ledningen, tilldmpningen av riktlinjer for ersdttning till ledande
befattningshavare samt gallande ersattningsstrukturer och
ersattningsnivder i bolaget.

Riktlinjerna ska gdlla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstdmman.

Vid styrelsens behandling av och beslut i frégor om ersattning
enligt dessa riktlinjer ndrvarar inte den verkstallande direktoren
eller andra ledande befattningshavare, i den mén de berérs av
fragorna.

Frangdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt frangd riktlinjerna (helt eller
delvis), om detiett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett
avsteg dr nédvandigt for att tillgodose bolagets I&dngsiktiga
intressen och héllbarhet eller for att sakerstalla koncernens
ekonomiska barkraft.

Ersdttningar och férmaner till ledande befattningshavare
Ersattning utgdrs av grundlén, évriga férmaner, rorlig ersattning
och pensionskostnader. Ovriga formaner utgérs uteslutande av
bilforman och samtliga pensionsplaner ar avgiftsbestémda.

2024 2023
Sammanlagd ersdttning till
ledande befattningshavare 31999 32480
varav pensionskostnad 1407 1390
VD
L6n och 6vriga formaner 14 460 14 054
varav rérlig ersattning 9227 8844
Andra ledande befattningshavare
Lén och évriga formaner 16132 17 036
varav rérlig ersattning 8857 9823

Till grund for VDs rérliga ersattning ligger en modell som ger
ersdttning vid koncernresultat som overstiger uppsatta ldnsam-
hetsmal. VD har en avgiftsbaserad pensionsratt uppgdende till
13 (13) procent av fast ersdttning som erldggs i form av pensions-
forsdkring med en pensionsratt fran 65 ar. For VDs anstdllnings-
avtal galler en 6msesidig uppsdgningstid om sex mdnader. Dar-
utover har VD ratt till avgéngsvederlag motsvarande 12 ménads-
I6ner vid uppsdgning fran bolagets sida.

Den rorliga ersattningen till andra ledande befattningshavare
baseras p& uppnddda mal for féretaget och individen. Avsattning
till pension sker med 0-30 (0-30) procent av den fasta
ersdttningen och erldggs i form av pensionsférsakringar med en
pensionsratt fran 65 ar. Ingen av andra ledande befattningshavare
ar berattigad till avgéngsvederlag.

Finansiell information

Aktierelaterade ersdttningar

Personaloptionsprogram 2022/2027

Vid extra bolagsstdmma i juli 2022 beslutades om personal-
optionsprogram 2022/2027, omfattande 495 000 personaloptioner,
samt sdkringsétgdrder harfér. Personaloptionerna ar av tva serier
och har intjgnandeperioder pé tre &r (serie 2022/2025) respektive
fem ar (serie 2022/2027), som kraver bibehdllen anstélining inom
koncernen, och forst harefter kan optionerna utnyttjas.

En personaloption, oavsett serie, berattigar till férvarv aven
aktie avserie BiBTS. Losenpriset for varje personaloption av serie
2022/2025 ska motsvara 120 procent av den volymvagda
genomsnittliga betalkursen for aktie av serie B i BTS pd& Nasdag
Stockholm respektive 140 procent for personaloptioner av serie
2022/2027,ib&da fallen berdknat p& den volymvagda genom-
snittliga betalkursen fér BTS-aktien pd Nasdag Stockholm under
en period om 30 handelsdagar fore tilldelningsdagen, som infall
30 september 2022. Losenpriset for varje personaloption av serie
2022/2025 berédknades till 336,50 SEK, och |6senpriset av serie
2022/2027 berdknades till 392,60 SEK.

Vardet av personaloptionerna har bergknats med tilldmpning
av Black-Scholes varderingsmodell utifrén aktiekurs och 6vriga
réddande marknadsforhéllanden per den 30 september 2022
utan hdnsyn till forfoganderdttsinskrankningar, varvid den
redovisningsmdssiga kostnaden uppskattades till totalt 12,6 MSEK,
vilken enligt IFRS 2 &rligen periodiserades under intjanande-
perioderna. Kostnaden for rakenskapsdret uppgick till 3380 (3 380)
KSEK. Ovriga viktiga indata i modellen var; den volymviktade
genomsnittliga betalkursen som foregick tilldelningen om 280,40
SEK, ovanstdende |6senpris, en volatilitet om 35 procent, ett
forvantat nuvarde av utdelningar om 22,20 SEK respektive 38,00
SEK, samt en riskfri rdnta om 2,44 respektive 2,36 procent, vid
|6ptiderna 3,25 respektive 5,25 ar.

| forekommande fall redovisas sociala avgifter som kostnad
under intjdnandeperioden, och under denna period byggs dé& en
avsattning upp for avgifterna. Vardet pd denna avsattning och
darmed den redovisade kostnaden omvdarderades I6pande utifran
vardeutvecklingen pd personaloptionerna.

Personaloptionsprogrammet har sdkerstallts med tecknings-
optioner utgivna utan vederlag till det heldgda dotterbolaget
BTS Sverige AB. Villkoren for personaloptionerna motsvarariallt
vdsentligt villkoren fér de teckningsoptioner som sdkerstdller dem.

Optionsprogrammet medfér en utspadning om hogst cirka 2,6
procent av aktiekapitalet och cirka 1,8 procent av rostetalet for
samtliga aktier.

BTS Arsredovisning 2024 | 27



Finansiell information

NOTS8 |

Koncernen
KSEK

Goodwiill

Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden

Arets investeringar
Arets avyttring
Omrdakningsdifferens
Utgdende bokfért varde

Immateriella anldggningstillgangar

2024-12-31

1103 993
96200
-2376
74397

1272214

Andra immateriella anléggningstillgdngar

KSEK
Franchisetagarrelationer

Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden

Omrakningsdifferens

Utgdende ackumulerade
anskaffningsvdrden

Ing&dende ackumulerade avskrivningar
Omrdakningsdifferens

Utgd&ende ackumulerade avskrivningar

Utgdende bokfért varde

KSEK
Teknologi, produkter & programvaror

Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden

Arets investeringar

Utrangeringar

Omrdakningsdifferens

Utgdende ackumulerade
anskaffningsvdrden

Ing&ende ackumulerade avskrivningar
Arets avskrivningar

Utrangeringar

Omrakningsdifferens

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgéende bokfért varde

KSEK

Kundrelationer

Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden

Arets investeringar
Utrangeringar
Omrdakningsdifferens

Utgdende ackumulerade
anskaffningsvdrden

Ingdende ackumulerade avskrivningar
Arets avskrivningar

Utrangeringar

Omrakningsdifferens

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende bokfért varde
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2024-12-31

12 416
1183

13 599

12 416
1183
13599

0

2024-12-31

275579
46923

23074

345576

175832
47 940

16 082
239 854

105723

2024-12-31

79303
9806

5465

94 574

53601
9239

3177
66 018

28556

2023-12-31

908 882
210 966
15856

1103 993

2023-12-31

12500
-84

12 416

12500
-84
12416

0

2023-12-31

226 094
54916
-600
-4 831

275579

139 801
40930
-600
4299
175 832

99748

2023-12-31

65765
17 882
-3667

-678

79303

49 976

8386
-3667
-1094
53601

25701

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Varumdérken

Ingdende ackumulerade

anskaffningsvarden 73901 57256
Arets investeringar 7014 17 882
Utrangeringar - -376
Omrakningsdifferens 5209 -861
Utgdende ackumulerade

anskaffningsvarden 86124 73901
Ingdende ackumulerade avskrivningar 45759 38775
Arets avskrivningar 9553 8340
Utrangeringar - -376
Omrakningsdifferens 3363 -980
Utgdende ackumulerade avskrivningar 58 676 45759
Utgdende bokfért varde 27 449 28142
Totalt utgdende bokfért vérde andra

immateriella anléggningstillgangar 161728 153 592

Nedskrivningstest
Vardet p& goodwill testas genom nedskrivningstest arligen, eller
oftare om det finns indikationer pé vardenedgédng. Goodwill ar
fordelad pd de kassagenererande enheter som vantas dra fordel
av synergierna i genomférda férvdarv och dverensstdmmer med
koncernens operativa enheter/rérelsesegment, vilken ar den lagsta
nivd i bolaget pd vilken goodwill dvervakas. Nedskrivningstesterna
sker darfor for respektive operativ enhet och omfattar BTS Nord-
amerika, BTS Europa och BTS Ovrigo marknader.
Atervinningsvérden fér enheterna faststélls genom berékning
av nyttjandevarden. Dessa berdkningar utgdr frédn uppskattade
framtida kassafléoden baserade pd nuvarden av framtida tillvaxt
och resultatprognoser déver en fyradrsperiod samt extrapolerade
kassafléden bortom fyradrsperioden. Vasentliga antaganden
som har anvdnts for berdgkningen av nyttjandevdarden:
+ Prognostiserad rérelsemarginal.
- Tillvaxttakt for perioderna bortom budgetperioden.
- Vald diskonteringsranta efter skatt.

Den prognostiserade rérelsemarginalen har faststdllts baserat pé
tidigare resultat och férvantningar pé den framtida marknads-
utvecklingen. For att extrapolera kassafléden bortom budget-
perioden har en tillvaxttakt p& 1,5-2,0 (1,5-2,0) procent anvdants,
vilket bedoéms vara en konservativ skattning. Vidare har en
diskonteringsrdnta i lokal valuta fore skatt anvants vid
berdkningarna for respektive operativ enhet. Diskonteringsrdntan
- den vagda genomsnittliga kapitalkostnaden (WACC) - bestéar
av komponenterna riskfri ranta, marknadens riskpremie och en
bolagsspecifik riskpremie, samt for respektive enhet en
marknadsmdassig kapitalstruktur. De anvanda diskonterings-
rantorna ar for BTS Nordamerika 12,9 (12,6) procent, BTS Europa
12,0 (11,6) procent och BTS Ovrigo marknader 15,5 (13,8) procent.
Efter gjorda nedskrivningstester har konstaterats att inget
nedskrivningsbehov foreligger per 2024-12-31.

Vid nedskrivningstesterna har dven kdnslighetsanalyser gjorts
for varje operativ enhet:
Dar den uppskattade rorelsemarginalen varit 10 procent lagre
an grundantagandet.
Om den uppskattade tillvaxttakten for att extrapolera kassa-
floden bortom budgetperioden hade varit 10 procent ladgre an
grundantagandet.
Om den uppskattade vagda kapitalkostnaden som tillémpats
for diskonterade kassafloden hade varit 10 procent hogre an
grundantagandet.

.



Finansiell information

Nyttjandevdrdets reducering i procent fér respektive kdnslighetsanalys

BTS Nordamerika BTS Europa BTS Ovriga marknader
2024 2023 2024 2023 2024 2023
10% lagre rorelsemarginal -10,4 -10,4 -10,4 -10,4 -10,3 -10,3
10% lagre l&dngsiktig tillvaxt =11 -1,2 -1,2 -1,3 -0,7 -0,7
10% hogre diskonteringsranta -9/ -9.2 -9,2 -9.3 -9.0 -9,0

Inget av fallen ovan skulle foranleda ett nedskrivningsbehov i en enskild operativ enhet. Berdkningarna ar hypotetiska och ska inte ses som
en indikation p& att dessa faktorer Gr mer eller mindre troliga att férandras. Kanslighetsanalysen bor darfor tolkas med forsiktighet.

Fdrdelning per segment av goodwill och andra immateriella tillgdngar

Koncernen
. BTS
KSEK 2024-12-31 BTS Nordamerika BTS Europa Ovriga marknader APG Totalt
Goodwill 771010 159 524 341680 - 1272214
Teknologi, produkter & programvaror 71590 20 648 13 485 - 105723
Kundrelationer 17 899 2595 8 062 - 28556
Varumdarken 15133 0] 12316 - 27 449
Summa 875 632 182768 375543 - 1433942
. BTS
KSEK 2023-12-31 BTS Nordamerika BTS Europa Ovriga marknader APG Totalt
Goodwill 713 637 17723 272 632 - 1103993
Teknologi, produkter & programvaror 80146 7325 12276 - 99 748
Kundrelationer 22989 84 2628 - 25701
Varumdarken 19115 12 9016 - 28142
Summa 835888 125145 296 552 - 1257 584

NOT9 | Materiella anléggningstillgangar

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Inventarier

Ingdende ackumulerade

anskaffningsvarden 162 867 162 072
Arets investeringar 9853 9171
Utrangeringar -7525 -5009
Omrdakningsdifferens 11238 -3367
Utgdende ackumulerade

anskaffningsvdrden 176 433 162 867
Ingdende ackumulerade avskrivningar 124 865 112 969
Arets avskrivningar 16302 18 803
Utrangeringar -7 089 -3589
Omrdakningsdifferens 9180 -3317
Utgd&ende ackumulerade avskrivningar 143 259 124 865
Utgdende bokfért varde 33175 38002
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NOT10 | Rapportering per segment

Koncernen

Koncernens verksamhet styrs och rapporteras genom de operativa Indonesien, Italien, Japan, Kina, Malaysia, Mexiko, Singapore,

enheterna BTS Nordamerika, BTS Europa, BTS Ovrigo marknader Spanien, Sydafrika, Sydkorea, Taiwan och Thailand.

och APG, vilka utgor koncernens segment. APG omfattar verksamheten i Advantage Performance Group
BTS Nordamerika omfattar BTS verksamhet i USA exklusive i USA.

APG, samt VBS med verksamhet i Kanada och Schweiz. Fakturering av tjanster mellan de operativa enheterna sker genom
BTS Europa omfattar verksamheterna i Frankrike, att tillhandahéllen tid faktureras pd marknadsmassiga villkor.

Nederldnderna, Storbritannien, Sverige och Tyskland. Koncerngemensamma kostnader faktureras och avskrivningar
BTS Ovriga marknader omfattar verksamheterna i Argenting, pd& immateriella tillgdngar fordelas pd de operativa enheterna.

Australien, Brasilien, Costa Rica, Férenade Arabemiraten, Indien,

2024 BTS BTS BTS Ovriga

KSEK Nordamerika Europa marknader APG Eliminering  Ej utallokerat Koncernen
Intdkter

Extern férsaljning 1415 487 469789 772956 143822 2802 054
Intern forsaljning 130797 151582 63994 1372 —347 745 -
Summa intdkter 1546 284 621370 836 950 145194 -347 745 2802054
Rérelseresultat (EBIT) 136 962 61054 92973 -1198 8263 298 055
Finansiella intakter 8 914 8914
Finansiella kostnader -35765 -35765
Aterford avsattning for tilldggskspeskilling 195 677 195 677
Intressebolag, resultat efter skatt 704 704
Skatt pd drets resultat -80 621 -80 621
Arets resultat 386 963

Ovriga upplysningar

Tillgangar 1622 560 792 055 1062 807 45846 -319 832 159 907 3363344
Skulder 725148 632323 460797 31866 -319 832 168 286 1698588
Investeringar 99327 20189 68 953 = = 188 470
Avskrivningar materiella tillgédngar -7127 -3284 -5887 -5 -57951 —74253
Avskrivningar immateriella tillgéngar -51281 -4755 =10 697 - - -66733
2023 BTS BTS BTS Ovriga

KSEK Nordamerika Europa marknader APG Eliminering  Ej utallokerat Koncernen
Intékter

Extern férsaljning 1324300 468 517 731964 158 110 2682892
Intern forsdaljning 123879 118 873 54986 507 -298 245 -
Summa intdkter 1448179 587390 786 950 158 617 -298 245 2682892
Rérelseresultat (EBIT) 128 495 57874 93366 221 8095 288 050
Finansiella intakter 5576 5576
Finansiella kostnader -26794 -26794
Aterford avsattning for tilldggskspeskilling 28342 28342
Intressebolag, resultat efter skatt -39 -39
Skatt pd drets resultat -80320 -80 320
Arets resultat 214 815

Ovriga upplysningar

Tillgangar 1527751 707 502 972109 54859 -448208 142 408 2956 421
Skulder 778743 585095 554 615 38342 -448208 147181 1655767
Investeringar 96 881 1530 6956 - - 105367
Avskrivningar materiella tillgédngar -7 940 -3889 -6959 =14 -57 409 =76 211
Avskrivningar immateriella tillgéngar -44.347 -3094 -10 214 - - -57 656
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Nettoomsdttning enligt affdrsmodell

Finansiell information

2024 2023
BTS Nord- BTS BTS Ovriga BTS Nord- BTS BTS Ovriga
KSEK amerika Europa marknader APG Totalt amerika Europa marknader APG Totalt
Program 850 140 316 301 598 821 110 951 1876 213 768972 313979 516 343 124146 1723 440
Kundanpassningar 351024 104 865 125968 - 581857 328 954 105230 177182 - 611366
Licenser 177 200 34788 25406 32860 270 255 195548 40220 17 226 33958 286 951
Ovriga intakter 37122 13835 22761 10 73729 30826 9088 21215 7 61136
TOTALT 1415 487 469789 772956 143822 2802054 1324300 468 517 731965 158110 2682892

BTS affarsmodell &r uppdelad pé fyra kategorier av intakter;
Program, Kundanpassningar, Licenser och Ovriga intdkter.

Vid leverans av Program (utbildningstjanster) intaktsredovisas
och faktureras dessa direkt efter genomférandet.

For utford Kundanpassning redovisas intdkten och de utgifter
som ar hanforliga till uppdraget som intakt respektive kostnad i
forhallande till uppdragets fardigstallandegrad pd balansdagen
(successiv vinstavrdkning). Ett uppdrags fardigstdllandegrad
bestdms genom att nedlagda utgifter pd balansdagen jamfoérs
med berdknade totala utgifter for uppdraget. Normalt sker
fakturering i takt med att arbetet fortskriderienlighet med
avtalade villkor.

Intakter for Licenser, det vill sdga kundens ratt att under viss tid
och/eller visst antal tillfallen sjalv anvénda material och [6sningar
tillhérande BTS, redovisas d& bindande éverenskommelse
traffats och BTS har fullgjort sina forpliktelser gentemot kunden
samt ndr intdktens storlek ar kand. Fakturering skerienlighet
med avtalade villkor.

Ovriga intdkter avser i huvudsak utfakturerade omkostnader
i samband med Kundanpassningar och Program. Dessa faktureras
och intaktsférs samtidigt med respektive projekt.

Majoriteten av de enskilda kundkontrakten I6per inte langre an 12
mdanader. Betalningsvillkoren ar vanligtvis mellan 45 och 90 dagar
och overskrider inte i ndgot fall ett &r. Ersattningen ar vanligtvis
bestamd till ett fast pris. | det sdllsynta fall en reklamation
uppkommer kan individuell kompensation avtalas.

Av koncernens totala intakter avsdg 65 036 (100 150)
sateslandet Sverige. Vardet pd koncernens anldggningstillgdngar
i Sverige uppgick till 596 (433). Totala intdkterna fér dotterbolagen
i USA 6versteg 10 procent av koncernens totala intakter och
uppagick till 1551433 (1473 902) och anldggningstillgdngarna for
dotterbolagen i USA uppgick totalt till 863 938 (851777).

Ingen kunds enskilda intakt under 2024 6verstiger 10 procent av
den totala omsattningen for koncernen. Koncernens redovisade
avtalstillgdngar och avtalsskulder framgér av Not 18
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter och 23 Upplupna
kostnader och forutbetalda intdkter.
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NOT11 | Finansiellaposter

Koncernens finansiella poster
KSEK

Ranteintakter

Summa finansiella intékter
Réntekostnader

Rantekostnader leasing

Summa finansiella kostnader

Aterférd avsattning for tilldggsképeskilling

Summa resultat fran finansiella poster

Moderbolaget finansiella poster
KSEK

Resultat frén évriga vérdepapper och
fordringar som &r anléggningstillgéngar

Utdelning frén dotterbolag

Ovriga poster

Summa

Ranteintdakter

Réntekostnader

Summa resultat fran finansiella poster

NOT12 | Skattpddretsresultat

Koncernen

KSEK

Aktuell skattekostnad

Aktuell skatt hanforlig till tidigare &r
Uppskjuten skatteintékt/-kostnad (+/-)
Arets skattekostnad

Moderbolaget
KSEK
Aktuell skatt for dret

Avstdmning av effektiv skatt
Koncernen

KSEK

Resultat fore skatt

Justering for &terford avsattning for
tillaggskopeskilling »

Resultat fére skatt exklusive dterférd
avsdattning for tilldggskdpeskilling

Inkomstskatt berdaknad efter svensk
inkomstskattesats 20,6% (20,6%)

Skatteeffekt av:

Skillnader i skattesats for utldndska
dotterbolag

Ej avdragsgilla kostnader
Ej skattepliktiga intakter
Skatt hanforlig till tidigare ar
Redovisad effektiv skatt

Effektiv skattesats

Effektiv skattesats exklusive Gterférd
avsdttning for tilldggsképeskilling

" Ej skattepliktig intakt
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2024
8 914
8914
25 645
-10120
-35765

195 677
168 826

2024

51321
8223
59 544
5292
-25120
39717

2024
—92267
960

10 686
-80 621

2024
-5 649

2024
467 584

-195 677
271907

-56 013

-23103
-9766
7301
960
-80 621
17,2%

297%

2023
5576
5576

-17 430
-9 364
-2679%94

28342
7123

2023

75662

75 662
3561
-16 496
62726

2023
-82 048

1728
-80320

2023
-6302

2023
295134

-28 342

266793

-54 959

-22305
-7 559
4503

-80320
27,2%

30,7%

Moderbolaget
KSEK 2024

Resultat fore skatt 78738
Inkomstskatt berdaknad efter svensk

inkomstskattesats 20,6% (20,6%) -16 220
Skatteeffekt av:

Utdelning frén dotterbolag 10 572
Ej avdragsgilla kostnader =1
Redovisad effektiv skatt -5 649
Effektiv skattesats 7.2%
NOT13 | Resultatperaktie

Koncernen

2023
106 110

-21859

15586
-29
-6302
59%

Resultat per aktie fore och efter utspddning berdknas genom att det
resultat som ar hanforligt till moderbolagets aktiedgare divideras
med genomsnittligt vagt antal utestdende aktier under perioden.

2024

Arets resultat hanforligt till moderbolagets
aktiedgare, KSEK

Resultat per aktie, fore och efter
utspddning, SEK 19,93

Genomesnittligt antal aktier fére och efter
utspddning, tusental

386 496

19397

NOT14 | Utdelning per aktie

2023

214815

11,08

19 384

Utdelning som har utbetalats under 2024 uppgick till 110 562 KSEK
(5,70 SEK per aktie). Utdelning utbetald 2023 uppgick till 104 682

KSEK (5,40 SEK per aktie).

P& drsstdmman den 16 maj 2025 kommer styrelsen foresld en
utdelning om 6,10 SEK per aktie, motsvarande 118 321 (110 562)
KSEK, uppdelat pd tvd utbetalningstillfallen om vardera 3,05 SEK.
Den féreslagna utdelningens totalbelopp baseras pd antalet
utestdende aktier per 24 april 2025, och har inte redovisats som

skuld i dessa finansiella rapporter.



NOT15 | Finansiellaanldggningstillgédngar

Andelar i koncernféretag

Moderbolaget
KSEK

BTS Sverige AB
Organisationsnummer: 556566-7127
Sdte: Stockholm

BTS USA, Inc.

Organisationsnummer: 06-1356708
Sate: Delaware

BTSin London Ltd.
Organisationsnummer: 577 1376 13
Sdte: London

Business Training Systems AS
Organisationsnummer: 957 694187
Sate: Oslo

Catalysts for profitability and growth Ltd.
Organisationsnummer: 1998/010779/07
Sdate: Centurion

BTS Finland AB
Organisationsnummer: 556583-1673
Sdte: Stockholm

BTS Asia Pacific Pte Ltd.
Organisationsnummer: 2008114647
Sdte: Singapore

Business Training Solutions Headquarters S.L.
Organisationsnummer: B13781083
Sate: Bilbao

BTS Management SA
Organisationsnummer: 0173.802 11
Sate: Geneve

Business Game Factory Oy
Organisationsnummer: 1807788-2
Sdate: Helsingfors

BTS Brussels NV
Organisationsnummer: 878.155.648
Sdte: Bryssel

BTS Coach in a Box Holdings Ltd.
Organisationsnummer: 5379864
Sdte: Portsmouth

Bates Communications Inc.
Organisationsnummer: 04-3549253
Sdte: Boston

Summa aktier i dotterbolag

1 Réstandelen &r densamma som kapitalandelen fér moderbolagets samtliga innehav av andelar i koncernféretag.

NOT16 | Andelarintressebolag

Investeringar redovisade enligt kapitalandelsmetoden

KSEK 2024
Ing&ende balans 1430
Omrakningsdifferens 6ppningsbalans 83
Omklassificering ackumulerade vinster 931
Arets investeringar 2183
Andel avintresseforetags resultat 704
Omrakningsdifferens darets result 22
Utgdende balans 5352

2023
1531
-102

1430

Antal
andelar

5000

1000

5000

100

1000

1000

50000

1031

1000

90750

620 000

56 000

2071000

Kapital-
andel i %

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Finansiell information

Bokfért viarde Bokfdrt varde
2024-12-31 2023-12-31

7 456 7 456
148 389 148 389
60 052 60 052
94 Q4

1 1

100 100
40153 40153
21216 21216
673 673
654 654
587 587

3 3

87 849 87 849
367 227 367227
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NOT17 | Uppskjuten skatt

Uppskjutna skattefordringar

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende balans, netto 9886 14332
Arets redovisade férandring -2187 -1928
Omrakningsdifferens 265 -2518
Utgdende balans, netto 7 964 9886

Beloppet avser outnyttjade underskottsavdrag i dotterbolag som
berdknas kunna utnyttjas kommande &r. Det finns inga vasentliga
tidsbegransningar for utnyttjandet.

Uppskjutna skatteskulder

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende balans, netto 95 886 83932
Arets redovisade férandring -6862 14823
Omrdakningsdifferens 8345 -2869
Utgdende balans, netto 97 369 95886

NOT19 | Egetkapital ochvinstdisposition

Koncernen och Moderbolaget

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Langfristig del 80 487 80739
Kortfristig del 16 882 15147
Summa 97 369 95886

Uppskjuten skatteskuld ar hanforlig till tempordra skillnader
avseende immateriella tillgéngar.

Forvarvsanalyserna avseende drets forvarv av Wonderway och
SEAC har faststdllts, vilket medfort en 6kning av goodwill samt en
avsdttning till uppskjuten skatteskuld med 6 O11.

NOT18 | Férutbetaldakostnader och upplupnaintdkter
Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Upplupna intdkter (kortfristiga avtals-

tillgédngar hanforliga till konsulttjanster) 140201 127728
Forutbetalda kostnader 98872 89728
Summa 239073 217 456

Per 31 december 2024 bestdr aktiekapitalet av 853 800 aktier av serie A samt 18 543 019 aktier av serie B, totalt 19 396 819 aktier till ett
totalt varde av 6 465 606 SEK. Varje aktie har ett kvotvarde om 0,33 SEK. Varje aktie av serie A har tio roster per aktie och varje aktie av

serie B har en rost per aktie.

2024 2023
Antal aktier Antal A-aktier Antal B-aktier Summa Antal A-aktier Antal B-aktier Summa
Ingdende balans 853800 18 543 019 19 396 819 853800 18 520 547 19 374 347
Nyemissioner - - - - 22472 22472
Utgdende balans 853800 18 543 019 19 396 819 853800 18 543 019 19 396 819
Genomsnittligt antal aktier under aret 19396 819 19384 610
For samtliga koncernbolag som har en annan funktionell valuta dn NOT 20 | Finansiellainstrument och finansiell

rapportvalutan, omrdknas eget kapital till rapportvalutan (SEK).
Omrakningsdifferenser uppstér om balansdagskurserna for de
funktionella valutorna, omraknat till SEK, har férandrats under
dret. Dessa omrdkningsdifferenser medfér ingen skatteeffekt.
Utgdende ackumulerade omrdkningsdifferenser som forts direkt
mot eget kapital uppgdr till 50 248. Ingdende ackumulerade
differenser uppgick till =33 142.

Férslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras enligt féljande:

SEK
till aktiedgarna utdelas 6,10 SEK per aktie, totalt? 118 320 596
iny rakning 6verférs 43907 681
Summa 162 228 277

" Den féreslagna utdelningens totalbelopp baseras p& antalet utestéende aktier
per 24 april 2025.

Styrelsen féreslar en utdelning om 6,10 SEK per aktie,
motsvarande 118 321 (110 562) KSEK, uppdelat pé tvé
utbetalningstillfallen om vardera 3,05 SEK. Utdelningen féreslds
utbetalas den 23 maj 2025 respektive den 21 november 2025.
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riskhantering

Principer foér finansiering och finansiell riskhantering

BTS finansiering och finansiella risker styrs och 6vervakas av
styrelsen. Finansiering och riskhantering ar centraliserad till
koncernekonomifunktionen och bedrivs utifrdn en av styrelsen
faststalld finanspolicy som praglas av 1&g risknivd. Mélet med
foretagets riskhantering ar att optimera koncernens kapital-
kostnad samt att pd ett genomtankt satt hantera och kontrollera
koncernens finansiella risker. Sakringsinstrument fér anvandas
inom givna ramar. Sakring av framtida betalningar gérs normalt
inte. Placeringar av likvida medel far ske p& rantebdrande konto
ellerirantebdrande vardepapper med l&g kreditrisk. Placerings-
portfdljens dterstdende |6ptid far ej dverstiga 12 ménader.

BTS innehav av finansiella instrument har under aret varit
begransat till primdra instrument sésom kundfordringar,
leverantorsskulder och liknande. Kundkontrakten innehdéller inga
valutaklausuler eller dylikt som dar att beteckna som inbaddade
derivat. Inga sdkringsinstrument innehas, har anskaffats eller
avyttrats under &ret, samma gdller foregdende éar.



Verkligt vérde pa finansiella tillgdngar och skulder

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Finansiella tillgdngar

Ovriga langfristiga fordringar 25274 17158
Kundfordringar 726 946 714315
Ovriga kortfristiga fordringar 28377 25868
Likvida medel 703332 532315
Summa finansiella tillgdngar 1483930 1289 655
Lé&ngfristiga finansiella skulder

Leasingskulder 115 826 105176
Forvarvsrelaterade skulder 192 482 324823
Rantebdrande skulder till kreditinstitut 202500 57753
Ovriga l&ngfristiga skulder 10 989 8076
Summa l&ngfristiga finansiella skulder 521797 495828
Kortfristiga finansiella skulder

Leverantorsskulder 54 086 58383
Leasingskulder 52 461 42 004
Forvarvsrelaterade skulder 16 497 94 835
Rantebdrande skulder till kreditinstitut 218 453 244577
Ovriga kortfristiga skulder 56 541 59112
Summa kortfristiga finansiella skulder 398 039 498 911
Summa finansiella skulder 919 836 994739
Verkligt varde dverensstdmmer med bokforda varden.
Moderbolaget

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Finansiella tillgdngar

Likvida medel 6522 985
Summa finansiella tillgdngar 6522 985
Lé&ngfristiga finansiella skulder

Forvarvsrelaterade skulder = 55023
Rantebdrande skulder till kreditinstitut 202500 57753
Summa l&ngfristiga finansiella skulder 202500 12776
Kortfristiga finansiella skulder

Leverantorsskulder 647 236
Rantebdrande skulder till kreditinstitut 217 305 237 045
Ovriga kortfristiga skulder 698 675
Summa kortfristiga finansiella skulder 218 650 237 956
Summa finansiella skulder 421150 350732

Verkligt varde dverensstammer med bokforda varden.

Finansiella tillgdngar
Finansiella tillgdngar véarderade till upplupet anskaffningsvérde
Ovriga langfristiga fordringar bestdr framst av hyresdepositioner
samt finansiella rantebarande fordringar pd diverse motparter.
Hyresdepositionerna har en forfallotid som bestdms av respektive
hyreskontrakts 16ptid. Redovisat varde bedéms motsvara det
verkliga vardet.

Kundfordringar i utlandsk valuta har varderats till balansdags-
kurs. Den operativa enheten BTS Nordamerikas kundfordringar
utgor 43 (49) procent av koncernens totala kundfordringar.

Finansiell information

Kundfordringarnas férdelning i olika valutor

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
usD 339198 378 054
EUR 130 976 139 669
GBP 101239 73759
SEK 27763 27 966
Ovriga valutor 127 770 94 867
Summa kundfordringar 726 946 714 315

Historiskt har koncernen haft mycket ldga kundférluster.
Riskspridningen ar god pd féretag, branscher och geografiska
marknader. Verkligt varde dverensstdmmer med redovisat varde
och inga vasentliga nedskrivningar av kundfordringar har gjorts
under dret, samma princip som foregdende ar. Koncernen tillampar
den forenklade metoden for berdkning av forvantade kreditforluster.
Metoden innebdr att forvantade forluster under fordrans hela [6ptid
anvands som utgdngspunkt for kundfordringar och avtalstillgéngar.
Forvantad kreditforlust baserar sig pd kundernas betalnings- och
férlusthistorik.

Totalt var per 31december 2024 kundfordringar om 85 395 (93 119)
forfallna mer an 30 dagar. Forfallostrukturen framgdritabellen
nedan.

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Totala kundfordringar 726 946 714 315
varav forfallet 1-30 dagar 88 920 115 453
varav forfallet 31-60 dagar 32317 33012
varav forfallet mer én 60 dagar 53079 60106
Koncernen

Reserv for osékra kundfordringar

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Ing&ende balans 5579 2 689
Omrakningsdifferens 365 -29
Arets reservering 57110 3656
Aterfc’jring tidigare reservering -949 -526
Konstaterade forluster -912 =21
Utgdende balans 9192 5579

Likvida medel
Likvida medel utgors av banktillgodohavanden, darutover
kortfristiga placeringar i enlighet med beslutad finanspolicy.

Finansiella skulder
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvéarde
De finansiella skulder som innehafts under &ret varderas till
upplupet anskaffningsvdarde med tilldmpning av effektiv-
rantemetoden. Vid utgdngen av 2024 bestod de finansiella
skulderna av leverantoérsskulder och langfristiga skulder.
Leverantoérsskulder bedoms utgdra en rimlig approximation av
det verkliga vardet. Samtliga leverantorsskulder forfaller inom 12
mdanader varav merparten forfallerinom en ménad varfér dessa
ej nuvdrdesberdknas.
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Finansiella skulder vérderade till verkligt vérde éver
resultatrdkningen
BTS har enbart villkorade tillaggskopeskillingar hanforliga till

rérelseforvary som varderas till verkligt varde 6ver resultatrakningen.

Berdkning av verkligt vdrde
Nar verkligt varde fér en tillgéng eller skuld ska faststallas,
anvdander koncernen observerbara data i s& stor utstrackning

som majligt. Verkliga varden kategoriseras i olika nivéer i en verkligt
varde-hierarki baserat pd indata som anvdnds i varderingstekniken

enligt foljande:

Nivé T: Enligt priser noterade p& en aktiv marknad fér identiska
instrument.

Nivg 2: Utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata
som inte inkluderas i Nivé 1.

Nivg 3: Utifrdn indata som inte ar observerbar pd marknaden.

Verkligt varde 6verensstdmmer med redovisat varde, med

undantag for obligationsl@net. Foljande samnmanfattar de metoder

och antaganden som framst anvants for att faststalla verkligt
varde pd koncernens finansiella instrument.

Villkorade tilldggskdpeskillingar

Villkorade kopeskillingar ar varderade till marknadsvdrde enligt
Nivé 3, det vill séga verkligt varde baserat pd indata som inte ar
observerbar pd marknaden. Berédkningen av villkorad képeskilling

ar beroende av parametrar i respektive avtal. Dessa parametrar dr

i huvudsak kopplade till forvantade resultat under de ndrmaste tre
&ren for de forvarvade féretagen. En 6kning av de férvantade

resultaten innebdr en hogre skuld for villkorad képeskilling. Vanligtvis

finns dock ett tak for varje villkorad képeskilling som begransar hur
stor skulden kan bli. Maximal utbetalning avseende villkorade
kopeskillingar uppgick vid balansdagen till 303 345 (581 447).

Koncernens redovisade férvarvsrelaterade skulder inkluderar endast

avsattningar for villkorade tillaggskopeskillingar. Redovisade poster
avseende villkorade tilldggsksdpeskillingar (Nivé 3) redovisas som
|&ngfristiga respektive kortfristiga férvarvsrelaterade skulder

i koncernens balansrakningar och presenteras nedan. Arets
dterforda avsattning for tillaggskopeskilling ar relaterad till
forvarven av RLI &r 2020 och Netmind &r 2021. Aterféringen har
redovisats i koncernens resultatrdakning och har gett en positiv
effekt p& finansnettot med 195 677. /&terﬁjringen haringen annan

inverkan pé koncernens resultatrakning for 2024 eller p& koncernens

balansrakning per den 31december 2024.

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Ing&ende balans 419 658 291609
Erlagd képeskilling -73138 -18 935
Omrdakningsdifferens 28272 -3273
Tillkommande tillaggskopeskillingar 29 865 178 598
Aterférd avsattning for tilldggskdpeskilling =195 677 -28342
Utgdende balans 208 980 419 658

Valutarisk

Koncernen ar exponerad for valutarisker kopplade till omrakningar
av utldndska dotterbolag, vilket paverkar resultat och eget kapital
i koncernen. De valutor som har storst inverkan ar USD, EUR och
GBP. Transaktionsexponeringen ar begrdansad dé intdkter och
kostnader i huvudsak @ri samma valuta pd de olika marknaderna.
BTS sakrar normalt inte sina valutaexponeringar. Nedanst&dende
kanslighetsanalys visar effekten pd rérelseresultatet baserat pd
BTS resultatrakning 2024 och bor endast ses som en indikation pd
de olika valutornas betydelse, vid variation av en av dessa valutor
ndr ovrigas kurs ar oférandrad.
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Férandring Forandring
Procentuell resultat eget kapital
KSEK férdndring 2024 2023 2024 2023
SEK/USD +/-10% 17 576 18 539 72 694 67 090
SEK/EUR +/-10% 4 036 7087 10 935 10136
SEK/GBP +/-10% 4745 407 15 679 11728
Kreditrisk

Med kreditrisker avses att bolagen helt eller delvis inte far betalt
for kundfordringar. BTS accepterar endast kreditvardiga
motparter i finansiella transaktioner och storleken pé respektive
kunds limit avgors individuellt. Med kreditvardig avses féretag som
med tillfredsstdllande resultat genomgdtt sedvanlig kreditkontroll.

Meningen dr att kreditgranserna ska avspegla kundens
betalningsformaéga. Inom BTS finns en god riskspridning dé BTS
kundfordringar och forsaljning ar spridda pd ett stort antal féretag
verksamma inom olika branscher.

Den maximala exponeringen for kreditrisk p& kundfordringar vid
drets slut uppgdr till 726 946 (714 315). Verkligt varde dverens-
stdmmer med bokfort varde.

Likviditets- och rdnterisker

Likvida medel utgors uteslutande av banktillgodohavanden.
Likviditetsrisken hanteras genom att BTS innehar tillrdckligt med
likvida medel inklusive outnyttjad del av beviljad checkkredit. Rante-
bindningen p& koncernens finansiella tillgédngar och skulder ar
normalt kort. Med ranterisk avses att férandringar i marknads-
rantan pdverkar BTS resultat negativt.

Procentuell féréndring
i marknadsrénta

+/-10%

Férdndring rante-
kostnad 2024, KSEK

Rantebdarande skulder -2551

BTS policy ar att uppléning fér ske efter godkannande av styrelsen.
Eventuell 6verlikviditet i dotterbolag ska i forsta hand normalt
anvandas fér amortering av 1&n. Ranterisken for ranteintakter ar
begransad till fluktuerande avkastning pé& de likvida medel som ar
placerade till rorlig ranta.

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Likvida medel 703332 532315
Outnyttjad del av checkrakningskredit 48 439 50233
Tillgénglig likviditet 751772 582548

Kapitalrisk

BTS mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga koncernens
formdéga att fortsdtta och expandera sin verksamhet sé att den
fortsatter att generera avkastning till aktiedgarna och ar till nytta
for andra intressenter samtidigt som kostnaderna for kapitalet
halls p& en rimlig nivéa.

For att uppratthdlla eller férandra kapitalstrukturen kan
emissioner ske, utdelningar hojas eller sdnkas, aktier utfardas eller
Aterkdpas och tillgdngar képas eller sdljas.

BTS finansiella mal — och ett matt pd kapitalrisken — ar vad gdller
solvens att soliditeten ej varaktigt ska understiga 50 procent.
Koncernens soliditet var vid drets slut 49 (44) procent.

Avstdmning nettoskuld/nettokassa

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Likvida medel 703332 532315
Langfristiga lan -202 500 -57753
Kortfristiga lan -218 453 —244.577
Nettokassa 282379 229986



Férdndring nettoskuld/nettokassa

Likvida Kort- Léng-
KSEK medel fristiga lan fristiga lén Netto
Ingédende balans
2024-01-01 532315 244577 57753 229986
Omrakningsdifferenser 24842 - - 24 842
Kassaflode 146176 -26123 144747 27552
Utgdende balans
2024-12-31 703 332 218453 202500 282379
Likvida Kort- Lé&ng-
KSEK medel fristiga lan fristiga lén Netto
Ingédende balans
2023-01-01 577 061 142906 77753 356403
Omrakningsdifferenser -20 623 - - =20623
Kassaflode -24123 94140 20000 -98263
Ej kassaflodes-
pdaverkande - 7 531 - -7 531
Utgdende balans
2023-12-31 532315 244 577 57753 229986

Leasingskulder ingdr inte i koncernens definition av nettoskuld/
nettokassa. Totala leasingskulderna uppgick per 31 december 2024
till 168 286 (147 180).

Fo6rdndring leasingskuld

KSEK 2024 2023
Ing&ende balans 147180 140 342
Ej kassaflédespdverkande 67 447 63431
Kassaflode -59370 -53863
Omrakningsdifferenser 13 029 -2729
Utgdende balans 168 286 147180

De totala skulderna till kreditinstitut uppgick per den 31 december
2024 till 420 953 (302 329). Kopplat till majoriteten av dessa
skulder har koncernen &tagit sig att uppfylla vissa finansiella
kovenanter. Dessa mdts och rapporteras kvartalsvis, ddar den
huvudsakliga kovenanten innebdr att forhdllandet mellan EBITDA
och nettoskuldsattningen ska uppfylla avtalade nivéer. Per den 31
december 2024 var samtliga finansiella &taganden uppfyllda.

Skulder till kreditinstitut

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Langfristigalan 202500 57753
Kortfristiga l&n 218 453 244577
Summa 420953 302329
Loptidsanalys fér skulder till kreditinstitut

KSEK 2024-12-31
2024 218 453
2025 -
2026 =
2027 —
2028 -
2029 202 500
Summa 420953
NOT 21 | Langfristigaskulder

Langfristiga skulder avser rantebarande 1&n till kreditinstitut
som kommer &terbetalas enligt foljande. Beloppen inkluderar
avtalad réanta.

Finansiell information

Koncernen

KSEK 2024-12-31
2026 9825
2027 9825
2028 9825
2029 206382
Summa 235858
Moderbolaget

KSEK 2024-12-31
2026 9825
2027 9825
2028 9825
2029 206382
Summa 235858
NOT 22 | Checkrékningskredit

Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Beviljad kreditlimit 245744 242 531
Qutnyttjad del -48 440 -50233
Utnyttjat kreditbelopp 197 305 192 298
Moderbolaget

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Beviljad kreditlimit 200 000 225000
Outnyttjad del -2 695 -32702
Utnyttjat kreditbelopp 197 305 192298

NOT 23 | Upplupnakostnader och férutbetaldaintdkter
Koncernen

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Upplupna l6ner och andra ersdttningar

inklusive sociala avgifter 298 439 252 015
Forutbetalda intdkter (kortfristiga

avtalsskulder hanférliga till konsulttjanster) 302799 249 432
Ovriga upplupna kostnader 80 040 49519
Summa 681278 550 966
Moderbolaget

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Ovriga poster 106 562

NOT 24 |

o
Arets férvarv

Rérelsefdrvérv

Den 20 juni 2024 férvarvade BTS verksamheten fran Wonderway
GmbH (Wonderway), vilket kommunicerades i pressmeddelande
samma dag. Foérvarvet omfattar Wonderways verksamhet och
rorelsetillgéngar, huvudsakligen immateriella rattigheter och

teknik.

Wonderway ar ett nystartat foretag i tidigt skede som
specialiserat sig p& Al-drivha mjukvaruprodukter tillhandahéllina
som webbaserade tjanster (SaaS) for sdljtraning, med huvud-
kontori Berlin, Tyskland. Wonderways banbrytande Al-verktyg for
sdljtraning och coachning, flexibla I6sningar samt expertis inom Al
och saljteknik, starker BTS formdga att skapa [6pande beteende-
forandringar i stor skala for kunderna.

Den 30 juli 2024 forvarvade BTS verksamheten i Seasia
Leadavation Company Ltd (SEAC), baserat i Bangkok, Thailand,
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vilket kommunicerades i pressmeddelande samma dag. Forvarvet
omfattar all affarsverksamhet inklusive medarbetare, teknik,
immateriella rattigheter, kundrelationer, varumdarken och
utrustning.

SEAC ar ett ledande foretag inom ledarskap och talang-
utveckling, som med hjdlp av effektiva och innovativa processer
samt egenutvecklade teknikplattformar tillhandahdller kraftfulla
utbildningsprogram. Med hjalp av SEACs kundbas, innefattande
bd&de lokala och globala féretag som verkar i regionen, samt som
endast har en begransad dverlappning med BTS, kommer for-
varvet att avsevart starka BTS marknadsposition och tillvaxt-
majligheter i Thailand, sédval som i Sydostasien.

Férvdrvsanalyser
Faststallda forvarvskalkyler vid férvarvstidpunkten omrdknad till
balansdagskurs per 31 december 2024:

Koncernen

KSEK Wonderway SEAC Summa
Immateriella

anlaggningstillgdngar 20 037 19778 39815
Materiella

anlaggningstillgdngar - 593 593
Fordringar - 3791 3791
Kortfristiga skulder -2 639 —14.351 =16 990
Langfristiga skulder -4809 - -4809
Identifierade tillgédngar 12589 9812 22 401
Goodwill 35876 60 324 96200
Total képeskilling 48 465 70136 118 601
Avsattning for villkorad

kopeskilling -29 865 - -29 865
Kontant betald képeskilling 18 600 70136 88736

Férdelning férvérvade immateriella anléggningstillgdngar

KSEK Wonderway SEAC Summa
Teknologi, produkter &

programvara 17153 5842 22995
Kundrelationer 2884 6922 9806
Varumdrken - 7 014 7 014
Summa 20 037 19778 39815

Goodwill bestér av forvantade framtida synergieffekter genom
utokat produktutbud och tjanster. Férutom synergieffekter ingér
aven tillforsel av kvalificerade medarbetare och framtida
[6nsamhetskomponenter i goodwillposten.

Forvarvet av Wonderway inkluderar en avsattning for villkorad
tillaggskspeskilling. Denna avsattning ingdr i balansrakningens
post Férvdrvsrelaterade I&ngfristiga skulder med 29 865 KSEK.
Tillaggskopeskillingen kan uppgé till mellan O och maximalt
48 243 KSEK.

Under 2024 har férvarven bidragit till koncernens netto-
omsdattning med 35 997 KSEK och till koncernens resultat efter
skatt med 2 625 KSEK. Om férvarven hade genomforts per den
1januari 2024, hade de bidragit till nettoomsdttningen med cirka
87 MSEK och till resultatet efter skatt med cirka 11 MSEK. Inga
forvarvskostnader har aktiverats utan har kostnadsférts i sin
helhet. Kostnader fér att genomféra forvarven ingdr med 3 898
KSEK i koncernens rérelsekostnader 2024.
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Koncernens kassafléde fran rérelseférvérv

KSEK 2024 2023
Arets férvérv av bolag
Kontant betald képeskilling -88736 -46399
Avdrag for likvida medel = -
Tillaggskopeskilling for tidigare férvary -70182 -18 935
Kassafléde -158 919 -65334

Avsdttningar for tilldggskoépeskillingar

BTS totala tillaggskopeskillingar avseende genomforda forvarv
redovisas till verkligt varde och ingdr i posterna Léngfristiga och
kortfristiga skulder i koncernens balansrdkning. Avsdttningarna
avser resultatbaserade tillaggskopeskillingar for forvary och
uppgdr per den 31 december till 208 980 KSEK.

2024 dterfordes avsattningar for tillaggskopeskillingar, for
forvarven RLI forvarvat 2020, och Netmind forvarvat 2021, vilket
redovisas som en positiv effekt om 195 677 KSEK i koncernens
finansnetto och déarmed pdverkar resultatet fére och efter skatt.
Under 2023 aterférdes en avsattning for tillaggskopeskilling
relaterad till det tidigare forvarvet av MTAC som pdverkar
jamforelsedrets finansnetto positivt med 28 342 KSEK.
/&terféringorno haringen annan inverkan pé koncernens resultat-
rakning eller p& koncernens balansrakning per sista bokslutsdagen
respektive ar.

NOT 25 | Stalldasdkerheter

Koncernen
KSEK

Stdllda sakerheter for skuld
till kreditinstitut

Foretagsinteckningar

2024-12-31  2023-12-31

10 000 10 000

NOT 26 | Eventualférpliktelser till férman for

koncernféretag

Moderbolaget

KSEK 2024-12-31 2023-12-31
Borgensdatagande till forman for
dotterbolag 35744 5648

NOT 27 | Héndelser efter ridkenskapsdrets utgéng
For att ytterligare starka sitt erbjudande inom coachning tecknade
BTS under mars 2025 avtal om férvarv av Sounding Board Inc.
(Sounding Board) i USA. Detaljer om férvarvet kommmunicerades
i ett pressmeddelande den 3 mars 2025. Arbetet med att ta fram
forvarvsanalysen har pdborjats, men givet att forvarvet skett
imars 2025 var férsta redovisningen av rérelseforvarvet
ofullstandig vid tidpunkten nar /&rsredovisningen godkants for
utfardande. Det beror pd att inget fullstandigt periodbokslut dnnu
upprdttats i Sounding Board, och det ar darmed inte majligt att
bestdmma summan av nettotillgdngarna eller koncernmdassiga
overvarden.

Sounding Board hade en omsattning 2024 pd cirka 7 MUSD.



Finansiell information

Styrelsen och verkstdllande direktéren férsdkrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med den
internationella redovisningsstandarden International Financial Reporting Standards (IFRS) och att Arsredovisningen
har uppréttats i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger

en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stéllning och resultat.

Férvaltningsberdttelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande dversikt 6ver utvecklingen
av moderbolagets och koncernens verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingdri koncernen starinfor.

Undertecknade avger hdrmed dven BTS Groups Héllbarhetsrapport samt Bolagsstyrningsrapport fér 2024.

Koncernens resultat- och balansrdkningar jdmte moderbolagets resultat- och balansrdakningar foreldggs
&rsstamman fér faststdllande den 16 maj 2025.

Henrik Ekelund
Ordférande

Reinhold Geijer

Styrelseledamot

Anna Séderblom
Styrelseledamot

Stockholm den 24 april 2025

Jessica Skon
Verkstdllande direktor

Mariana Burenstam Linder
Styrelseledamot

Stefan Gardefjord

Styrelseledamot

Var revisionsberdttelse har avgivits den 25 april 2025

Ernst & Young AB

Andreas Nyberg Selvring

Auktoriserad revisor
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Revisionsberdttelse

Revisionsberdttelse

Till Bolagsstdmman i BTS Group AB (publ), org.nr 556566-7119

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfért en revision av &rsredovisningen och koncernredo-
visningen fér BTS Group AB (publ) fér ar 2024 (rakenskaps-
dret). Bolagets drsredovisning och koncernredovisning ingdr
pd sidorna 7-39 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen uppréattats i
enlighet med &rsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga
avseenden rdttvisande bild av moderbolagets finansiella
stallning per den 31 december 2024 och av dess finansiella
resultat och kassafldde for &ret enligt drsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med ars-
redovisningslagen och ger eni alla vdsentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den
31december 2024 och av dess finansiella resultat och kassa-
fléde foér aret enligt IFRS Redovisningsstandarder, sd som
de antagits av EU, och &rsredovisningslagen. Férvaltnings-
berattelsen ar férenlig med &rsredovisningens och koncern-
redovisningens évriga delar.

Vitillstyrker darfér att bolagsstdmman faststdaller resultat-
rakningen och balansrdkningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om &rsredovisningen och
koncernredovisningen ar férenliga med innehdllet i den kom-
pletterande rapport som har éverldmnats till moderbolagets
revisionsutskott i enlighet med Revisorsférordningens
(537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Viar oberoende i forhéllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat pd var basta kunskap och dvertygelse,
inga forbjudna tjanster som avses i Revisorsfoérordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahdllits det granskade bola-
get eller, i férekommande fall, dess moderféretag eller dess
kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdackliga
och dndamdlsenliga som grund fér vara uttalanden.
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Ovriga upplysningar

Revisionen av drsredovisningen fér &r 2023 har utférts aven
annan revisor som ldmnat en revisionsberdttelse daterad
12 april 2024 med omodifierade uttalanden i Rapport om
drsredovisningen.

Sarskilt betydelsefulla omréden

Sdarskilt betydelsefulla omréaden fér revisionen dr de omréden
som enligt var professionella bedémning var de mest betydel-
sefulla for revisionen av &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen for den aktuella perioden. Dessa omr&den behandlades
inom ramen fér revisionen av, och i vart stdllningstagande till,
drsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omrdden. Beskriv-
ningen nedan av hur revisionen genomfdrdes inom dessa
omrdden ska ldsas i detta sammanhang.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet
Revisorns ansvar ivar rapport om drsredovisningen ocks@ inom
dessa omrdden. Ddrmed genomfdrdes revisionsdtgdrder som
utformats for att beakta vér beddmning av risk for vasentliga
fel i &rsredovisningen och koncernredovisningen. Utfallet av
var granskning och de granskningsatgarder som genomforts
fér att behandla de omréden som framgdr nedan utgdr grun-
den fr var revisionsberdttelse.



Revisionsberattelse

Intéktsredovisning

Beskrivning avomrédet

Hur detta omré&de beaktades i revisionen

Som framgdr av not 2 Redovisningsprinciper under rubriken
"Intakter/pdgdende uppdrag” pé sid 20 och av not 10 har BTS i
huvudsak fyra intdktsstrommar; Program, Kundanpassningar,
Licenser och Ovriga intdkter.

BTS intakter genereras i huvudsak genom projekt vilka bygger
pd& kundavtal och kan pdgd under kortare eller I&ngre tidsperiod.
Intékterna &r vanligtvis bestdmda till ett fast pris och beroende
av ledningens bedémning om hur l[&ngt respektive projekt kommit
vid tidpunkten for bokslutet. Koncernens balansrdkning inkluderar
upplupna intdkter om 239 MSEK och férutbetalda intakter om
681 MSEK.

Programintékterna uppgar till 1876 MSEK, utgér 67% av totala
nettoomsdattningen och stdr fér merparten av koncernens brutto-
resultat. Programintdkterna utgérs av utbildningstjdnster och
intdkterna redovisas direkt efter genomférandet.

Kundanpassningsintékterna uppgdr till 582 MSEK och utgér
21% av totala nettoomsdattningen. Berdkning av avtalsintdkter
sker decentraliserat i organisationen och ett flertal variabler
behover beaktas for att sdkerstdlla att transaktionen dgt rum
och bokférts i korrekt period. Intdkten redovisas 6ver tid.

Vihar bedémt redovisningen av Program samt Kundanpass-
ningar som sdrskilt betydelsefullt omrdde i var revision baserat
pd storleken av int&kter i forhallande till vriga resultatposter och
mdngden transaktioner. Dartill bedédmningen av fardigstallande-
grad for fastprisprojekt som redovisas dver tid.

Vihar genomfért granskning av koncernens principer fér redovisning
av int&kter for att verifiera efterlevnad av IFRS. | var revision har vi
skapat oss en forstdelse for och kartlagt transaktionsflédet for
avtalsintdkter och utvarderat BTS kontroller for att hantera risken
for fel i redovisningen.

Vihar utfért analytisk substansgranskning av redovisade avtals-
intakter uppdelat pd olika kundavtal och geografiska marknader. Vi
har dven for ett urval av enskilda intdktstransaktioner verifierat att
dessa har prissatts i enlighet med gdllande avtal med kunder,
verifierat intdkten genom avstédmning mot underlag och granskat
att intdkten redovisats i den period som BTS fullgjort sina dtag-
anden. Urval har gjorts av projekt mot avtal, interna leveransbevis
som styrker fardig-stéllandegraden, faktura och inbetalning. Vidare
har vi ocks& granskat ett urval av projektarvoden i redovisningen
mot kundavtal och modell for intdktsredovisning samt att bolagets
modell arienlighet med gdllande redovisningsstandarder. For att
verifiera rimligheten i foretagets modell fér berdkning av fardigstal-
landegrad och om kortare uppdrag faktureras i ratt tid utforde vien
trendanalys av intékternas férdelning éver dret fér att upptécka
toppar eller dalar i intdktsflédet dver &ret. Dartill har genomgdng
gjorts med projektansvariga for ett urval av projekt for att bedéma
de mest vasentliga uppskattningarna och utmanat bedémningarna
avseende fardigstdllandegrad.

Vihar granskat lamnade tillaggsupplysningar i drsredovisningen.

Vdrdering av Goodwill och andelar i koncernféretag

Beskrivning av omrédet

Hur detta omré&de beaktades i revisionen

Koncernens balansrdkning inkluderar goodwill om totalt 1272
MSEK vilket motsvarar 38% av balansomslutningen per den 31
december 2024. Andelar i koncernféretag uppgdr till 367 MSEK
i moderbolaget per 31december 2024.

Goodwill med obestémbar livslangd ar féremal for en arlig
nedskrivningsprévning.

BTS prévar minst arligen, och vid indikation pé& vdardenedgéng,
att redovisade vérden inte éverstiger tillgdngarnas dtervinnings-
varde. Andelar i koncernféretag bedéms I6pande under dret om
det finns indikationer p& vardenedgdng och om sé ar fallet berdk-
nas tillgdngens atervinningsvarde. /&tervinningsvdrdeno fér good-
will och andelar i koncernféretag faststdlls genom en nuvdrdesbe-
rdkning av framtida kassafléden per kassagenererande enhet och
baseras pd férvantat utfall av ett antal faktorer som grundas pé
ledningens affdrsplaner och prognoser.

Uppskattning av &tervinningsvarden baseras pd féretagsled-
ningens antaganden sdsom framtida kassafléden, tillvaxt, diskon-
teringsrdnta och investeringsbehov. Vi har darfér bedomt att
vdrdering av goodwill och andelar i koncernféretag ar ett sarskilt
betydelsefullt omrdade i revisionen.

En beskrivning av BTS goodwill och nedskrivningstest framgar
av not 2 Redovisningsprinciper i avsnittet "Goodwill" pé sidan 21
och avsnittet "Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill och
immateriella tillgdngar med obestdmd nyttjandeperiod” pé& sidan
22 samtinot 8. En beskrivning av andelar i koncernféretag fram-
gdr av not 2 i avsnitt "Moderbolagets redovisningsprinciper” pd
sidan 23 ochinot15.

Viharivar revision utvdrderat och testat ledningens process for
att upprdtta nedskrivningstest for goodwill och andelar i koncern-
foretag och hur kassagenererande enheter identifieras. Vi har med
stéd av véra varderingsspecialister granskat bolagets modell och
metod for att genomfdéra nedskrivningstest fér goodwill och
andelari koncernforetag samt utvarderat rimligheten i antagan-
den s& som diskonteringsranta och applicerad I&ngsiktig tillvaxt
genom att anvénda data fér bolag i jamforbara branscher. Vi har
genomfért kdnslighetsanalyser av nyckelantaganden i bolagets
berdkning av diskonterat framtida kassafléde och utvarderat
traffsakerhet i tidigare prognoser och antaganden.

Vihar granskat lamnade tilldggsupplysningar i &rsredovisningen.

BTS Arsredovisning 2024 | 41



Revisionsberdttelse

Annan information &n drsredovisningen och
koncernredovisningen
Detta dokument innehdller Gven annan information &n &rs-
redovisningen och koncernredovisningen och &terfinns pa
sidorna 1-6 och 45-88. Det dr styrelsen och verkstdallande
direktéren som har ansvaret fér denna andra information.
Vart uttalande avseende drsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.
| samband med var revision av &rsredovisningen och kon-

cernredovisningen ar det vart ansvar att ldsa den information

som identifieras ovan och évervdga om informationen i

vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgdng beaktar vi dven
den kunskap vii évrigt inhdmtat under revisionen samt bedo-

mer om informationen i dvrigt verkar innehdlla vasentliga
felaktigheter.
Om vi, baserat pd det arbete som har utférts avseende

denna information, drar slutsatsen att den andra informatio-
nen innehdller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rap-

portera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansva-

ret fér att drsredovisningen och koncernredovisningen upp-
rdttas och att den ger en rattvisande bild enligt &rsredovis-

ningslagen och, vad gdller koncernredovisningen, enligt IFRS
Redovisningsstandarder s& som de antagits av EU. Styrelsen

och verkstdallande direktdren ansvarar dven fér den interna
kontroll som de beddémer ar nédvandig for att uppratta en
drsredovisning och koncernredovisning som inte innehdller
ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av &rsredovisningen och koncernredovis-

ningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren for
beddmningen av bolagets férmaga att fortsatta verksam-

heten. De upplyser, nar sé ar tilldmpligt, om férhéllanden som

kan pdverka férmdgan att fortsatta verksamheten och att

anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fort-
satt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstdllande
direktéren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksam-

heten eller inte har n&got realistiskt alternativ till att géra
ndgot av detta.
Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det pdverkar

styrelsens ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat évervaka

bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar
Vara mal ér att uppnd en rimlig grad av sékerhet om att
drsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte

innehdller n&dgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror

pd& oegentligheter eller misstag, och att ldmna en revisions-

berdttelse som innehdller vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar

en hdg grad av sdkerhet, men dringen garanti for att en
revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptdcka en vasentlig felaktighet om en
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sddan finns. Felaktigheter kan uppstd pd grund av oegentlig-

heter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt

eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekono-
miska beslut som anvéndare fattar med grund i &rsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvdnder vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk instdllning under
hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i &rsredovisningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag,
utformar och utfér granskningsétgdrder bland annat utifrén
dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga
och &dndamadlsenliga fér att utgdra en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptdcka en vasentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre an for en
vasentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
férfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information
eller sidosattande av intern kontroll.

« skaffar vi oss en férstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision fér att utforma
granskningsdtgdrder som &r [émpliga med hénsyn till
omstdndigheterna, men inte fér att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

« utvdrderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstdllande
direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

- drarvi en slutsats om ladmpligheten i att styrelsen och
verkstdllande direktéren anvdnder antagandet om fortsatt
drift vid upprattandet av &rsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vi drar ocksd en slutsats, med grund i de
inh&dmtade revisionsbevisen, om det finns ndgon vdsentlig
osdkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller
férhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets
férmdaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vdsentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberdttelsen fdsta uppmdarksamheten pé
upplysningarna i &rsredovisningen om den vdsentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar &r
otillrdckliga, modifiera uttalandet om &rsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pd de
revisions-bevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberdttelsen. Dock kan framtida hdndelser eller
férhdllanden géra att ett bolag inte langre kan fortsatta
verksamheten.

« utvdrderar vi den dvergripande presentationen, strukturen
och innehdllet i drsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om érsredovisningen och
koncernredovisningen &terger de underliggande
transaktionerna och héndelserna pé ett sdtt som ger en
rattvisande bild.

« planerar och utfér vi koncernrevisionen fér att inhédmta
tillréckliga och dndamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for foretag eller affarsenheter
inom koncernen som grund fér att goéra ett uttalande



avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
overvakning och genomgdng av det revisionsarbete som
utforts for koncernrevisionens syfte. Vi dr ensamt ansvariga
fér véra uttalanden.

Vimdste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den.
Vi mdste ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, ddribland de eventuella betydande bristeriden
interna kontrollen som vi identifierat.

Vimdaste ocksé férse styrelsen med ett uttalande om att vi
har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta
upp alla relationer och andra férhéllanden som rimligen kan
pdaverka vart oberoende, samti tillampliga fall dtgarder som
har vidtagits fér att eliminera hoten eller moté&tgarder som
har vidtagits.

Av de omrdden som kommuniceras med styrelsen faststaller
vivilka av dessa omrdden som varit de mest betydelsefulla fér
revisionen av &rsredovisningen och koncernredovisningen,
inklusive de viktigaste bedémda riskerna foér vasentliga fel-
aktigheter, och som darfér utgér de for revisionen sarskilt
betydelsefulla omrddena. Vi beskriver dessa omrdden i revisions-
berattelsen sdvida inte lagar eller andra férfattningar férhindrar
upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Revisorns granskning av férvaltning och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust

Uttalanden

Utdver var revision av drsredovisningen har vi dven utfért en
revision av styrelsens och verkstdllande direktdrens férvaltning
av BTS Group AB (publ) for ar 2024 samt av férslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslagetiforvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledamo&ter och verkstdllande direktéren ansvarsfrihet for
rdkenskapsdaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i férhéllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och hari évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdackliga
och dndamadlsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositio-
ner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning avom
utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stdller
pd storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stdllning i 6vrigt.

Revisionsberattelse

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation dr utformad
s& att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekono-
miska angeldgenheter i évrigt kontrolleras pd ett betryggande
satt. Verkstdllande direktoren ska skéta den I6pande forvalt-
ningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de atgdrder som ar nédvandiga for att bolagets
bokféring ska fullgéras i 6verensstdmmelse med lag och fér att
medelsférvaltningen ska skétas pd ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhdmta revisionsbevis

for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om
ndgon styrelseledamot eller verkstallande direktéren i ndgot
vdsentligt avseende:

. féretagit ndgon &tgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon
férsummelse som kan féranleda ersdttningsskyldighet mot
bolaget, eller

« pd ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart uttalande om
detta, @r att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om férslaget
ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet @r en hég grad av sdkerhet, meningen
garanti fér att en revision som utférs enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka dtgdrder eller férsummel-
ser som kan féranleda ersdttningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust
inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvdnder vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instdlining under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och férslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust grundar sig frémst pd revisionen av rékenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsdtgarder som utférs baseras
pd var professionella bedémning med utgdngspunkt i risk och
vdsentlighet. Det innebdar att vi fokuserar granskningen p&
sddana dtgdrder, omraden och férhdllanden som ar vasentliga
for verksamheten och ddr avsteg och dvertrddelser skulle ha
sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gérigenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna &tgérder och
andra férhéllanden som ar relevanta fér vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag fér vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust
har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval
av underlagen for detta for att kunna bedéma om férslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.
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Revisionsberdttelse

Revisorns granskning av Esef-rapporten
Uttalande
Utdver var revision av drsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfért en granskning av att styrelsen och
verkstallande direktéren har upprattat &rsredovisningen och
koncernredovisningen i ett format som majliggér enhetlig
elektronisk rapportering (Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4a §
lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden fér BTS Group
AB (publ) for &r 2024.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lag-
stadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten upprattats i ett
format som i allt vésentligt majliggdr enhetlig elektronisk
rapportering.

Grund fér uttalande
Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommendation RevR
18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt
denna rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i férhéllande till BTS Group AB (publ)
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de bevis vi har inhédmtat ar tillrdckliga och
andamdlsenliga som grund fér vart uttalande.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret
for att Esef-rapporten har uppréattats i enlighet med 16 kap. 4
a §lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, och for

att det finns en s&dan intern kontroll som styrelsen och verk-
stdllande direktoren bedémer nédvdndig for att uppratta
Esef-rapporten utan vésentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pd oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sakerhet om Esef-
rapporten i allt vasentligt dr upprattad i ett format som
uppfyller kraveni16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vdrde-
pappersmarknaden, pd grundval av var granskning.

RevR 18 krdver att vi planerar och genomfér vara gransk-
ningsdtgarder fér att uppnd rimlig sdkerhet att Esef-rapporten
ar upprattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sékerhet dr en hég grad av sdkerhet, men aringen
garanti fér att en granskning som utférs enligt RevR 18 och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en
vasentlig felaktighet om en s@dan finns. Felaktigheter kan
uppsté pd grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
férvdantas pdverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQM 1 Kvalitetsstyrning fér
revisionsféretag som utfér revision och bversiktlig granskning
av finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och
ndraliggande tjdnster som kraver att féretaget utformar,
implementerar och hanterar ett system fér kvalitetsstyrning
inklusive riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkes-
etiska krav, standarder fér yrkesutdvningen och tillampliga
kravilagar och andra forfattningar.
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Granskningen innefattar att genom olika dtgarder inhdmta
bevis om att Esef-rapporten har upprattatsi ett format som
mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering av &rsredovis-
ningen och koncernredovisning. Revisorn vdljer vilka dtgdrder
som ska utféras, bland annat genom att beddéma riskerna for
vdsentliga felaktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror
pd oegentligheter eller misstag. Vid denna riskbedémning
beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som ar
relevanta fér hur styrelsen och verkstdllande direktéren tar
fram underlaget i syfte att utforma granskningsatgdrder som
&r andamalsenliga med hdnsyn till omstandigheterna, men
inte i syfte att géra ett uttalande om effektiviteten i den
interna kontrollen. Granskningen omfattar ocksd en utvérde-
ring av dndamadlsenligheten och rimligheten i styrelsens och
verkstdllande direktorens antaganden.

Granskningsdtgdrderna omfattar huvudsakligen validering
av att Esef-rapporten upprdattatsi ett giltigt XHTML-format
och en avstdmning av att Esef-rapporten dverensstdmmer
med den granskade arsredovisningen och koncernredovis-
ningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huru-
vida koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrdkningar,
kassaflédesanalys samt noter i Esef-rapporten har markts
med iXBRL i enlighet med vad som féljer av Esef-férordningen.

Ernst & Young AB, utsdgs till BTS Group ABs revisor av
bolagsstdmman den 3 maj 2024 och har varit bolagets revisor
sedan 3 maj 2024.

Stockholm den 25 april 2025
Ernst & Young AB

Andreas Nyberg Selvring

Auktoriserad revisor



Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsrapport -

BTS forbereder infor de krav som kommer med

EUs hdllbarhetsdirektiv

Basis for forberedelse och redovisningsprinciper

BTS Hallbarhetsrapport ar upprattad i enlighet med bestém-
melserna iAorsredovisnings/agen (AoRL), kapitel 6 och 7, och med
lydelsen som gdllde fére den 1juli 2024, och omfattar omfat-
tar hela BTS-koncernen. BTS styrelse ar ansvarig fér Hallbar-
hetsrapporten.

Vart perspektiv pd hdllbarhet ar holistiskt och inkluderar
bd&de miljdmdssiga, sociala och affdrsmdssiga perspektiv, med
FNs Agenda 2030 som utgdngspunkt. BTS har utifrdn dessa
perspektiv skapat ett hallbarhetsfokus med relevanta mal och
aktiviteter dar vi kan pdverka och bidra.

Branschstandarden ESG star fér "Environmental, Social,
Governance”, det vill sdga de tre kriterierna miljé, socialt
ansvar och bolagsstyrning - som anvdnds fér att mdta hur
hallbart ett féretag ar. Vart ESG-mal och véra héllbarhetsak-
tiviteter ar en &terkommande punkt pd styrelsens agenda och
féljs upp med féretagets ledning och hdllbarhetsansvarig.

Under 2024 har vi:

« Fardigstallt koncernens rapportering enligt EUs direktivom
féretags hdllbarhetsrapportering, Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD).

Implementerat tva viktiga stédsystem; Cleerit fér analys och
dokumentation, Zero Mission for insamling och rapportering
av héllbarhetsdata.

Genomfért forsta stegen i en CSRD-gapanalys samt
arbetat med en dubbel vdsentlighetsanalys som slutférs
under véren 2025.

Lanserat en antikorruptionsutbildning for alla anstéllda.
Genomfért den arliga utbildningen kring IT- och data-
sdkerhet for alla anstallda.

Fortsatt utbilda och diskutera med foretagets anstdllda
kring mangfald och inkludering, och hur dessa parametrar
bidrar till valmé&ende medarbetare och vér unika kultur.
Fortldpande matt och féljt upp féretagets dvergripande
hallbarhetsmal.

Initierat processen for att satta langsiktiga utslappsmal for
koldioxid samt Idmnat in ansdkan till organisationen Science
Based Targets initiative (SBTi) for validering av vara
malsattningar till 2030 fér Scope 2 och Scope 3, samt
malsattningen Net Zero till 2050. SBTi stédjer
organisationer och foretag att sdtta vetenskapsbaserade
klimatmal.

Sdkerstallt fortsatt certifiering i ISO27001 som garant for
datasdkerhet och ratt hantering av anstallda och
information.

Erhallit dterigen en hégre ESG-score hos EcoVadis: 54 (49).
Erhallit aterigen utmarkelsen Nasdaq ESG Transparency
Partner.
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- Hdéllbarhetsrapport

Var affdrsmodell och strategi
BTS vision
Globalt ledarskap i att omvandla strategi till handling.

Var affdrsmodell utgar fran principen att strategisk
framgang bygger paindividernas vilja och férmaga att
implementera strategin

BTS ar ett globalt tjansteféretag som stédjer kunders kultur-
férandring och implementering av strategi. Vifokuserar pa
de anstélldas formaéga att leda och leverera pd den féréandring
féretagsledningar efterstréavar. BTS utvecklar ledare pé

samtliga nivaer for att férbattra ledarskap och beslutsfat-
tande; omvandla beslut till handling och leverera férvdantade
resultat genom samsyn, férédndrade attityder och utvecklade
kompetenser.

I snart 40 &r har vi skapat engagerande och effektfulla
utbildningsprogram som har haft stort inflytande pé véra
kunders anstdllda, bdde personligen och karrigrmassigt.
Viinspirerar till nya satt att tdnka och hjdlper ledare och
medarbetare att stdrka de kritiska beteenden och fardigheter
foretagen behover for att fordndras snabbare och skapa
bdttre resultat.

Kunders behov

+ Snabbare genomférande av
strategin

« Forbdattrat beslutsfattande

» Kulturell omvandling

+ Bedémning av fardigheter

» Global coachning

» Forbattrat ledarskap

+ Accelererad innovation och
omvandling

» Forstarkt saljorganisation

» Snabbare innovation av
produkter och arbetssatt

Resultat

Verksamhet

« Hogre I6nsamhet - Hogre
intakter - Lagre kostnader -
Reducerade tillgdngar

» Snabbare ledtider

« Okad héllbarhet

« Anpassad Go To Market-
kompetens

Mdnniskor och kultur

« Behdllna talanger

« Hogre medarbetarengagemang

« Starkare kultur samt méngfald,
jamlikhet, inkludering (DEI)

BTS I6sningar

Simuleringar fér strategi-
foérstdelse och beslutsfattande
Program for affarsmannaskap -
att forstd I1énsamhetsdrivande
faktorer

Férandrings- och
transformationsprocesser
Program fér beteendeanalys och
kompetensbeddmning

Metoder fér coachning
Ledarskapsbeteenden som
driver férandring

Metoder fér innovation och
omvandling
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« Bdsta praxis for férsaljning och
ledarskap

Vér organisation &r global med stark lokal férankring for att
méta vara kunders unika behov

BTS grundades 1986, med huvudkontor i Stockholm, &r noterat
pé& Nasdaq Stockholm och har 1172 medarbetare férdelade pd
38 kontor i samtliga varldsdelar.

Vara kunder ar verksamma huvudsakligen inom nio bran-
scher: IT, finansiella tjanster, tillverkande industri, professional
services, ldkemedel & bioteknik, dagligvarubranschen (s&
kallade Fast Moving Consumer Goods - FMCG), energi, telekom
samt handel & distribution. Branschvariationen stdaller hdga
krav p& vara anstallda ndr de genomfar utbildningsprogram;
att de har, eller latt kan skapa sig, en forstéelse fér en branschs
utveckling samt for en kunds specifika affarskultur.



BTS vdrdekedja och intressenter

Hallbarhetsrapport -

Nedan presenteras var dvergripande vardekedja med utgdngspunkt i féretagets kunder och dess unika behov.

1. Behovsanalys och kundkontakt

Identifiering av kundbehov: Genom m&ten och
diskussioner férstd kundens strategiska initia-
tiv och férandringar, specifika krav och mal.

Offert och avtal: Utarbeta och presentera
anpassade offertférslag och ingd avtal med
kunden.

4.Genomfdrande av utbildning

Leverans av program: Genomféra utbildningar
enligt 6verenskomna tidsplaner, antingen
virtuellt eller pé plats.

Anvéndning av experter: Nyttja bdde egen
personal och inhyrda konsulter/larare fér att
leverera programmen.

5. Uppféljning och utvdrdering

Feedbackinsamling: F& &terkoppling fran
programdeltagare och uppdragsgivare hos
kunden for att mata effektivitet och néjdhet.

Rapportering: Erbjuda kunden rapporter och
analyser av utbildningens resultat.

2.Design och anpassning av program

Utveckling av innehdll: Skapa nya eller anpassa
utbildningsprogram och material enligt kun-
dens 6nskemal och behov.

Anpassning av metodik: Anpassa utbildnings-
metoder och tekniker fér att passa mal och
malgrupp.

3. Planering och logistik

Schemaldggning och resor: Koordinera tidspla-
ner fér utbildare, boka resor och boenden.

Teknisk férberedelse: Sakerstdlla att all teknisk
utrustning, system och mjukvara ar redo och
fungerande fér bade virtuella och fysiska
utbildningsprogram.

6. Support och underhall

Kontinuerligt stoéd: Erbjuda fortsatt support
och coachning efter utbildningen.

Uppdateringar och férbdttringar: Justera och
ytterligare optimera utbildningsprogrammen
baserat pé feedback och féréandrade behov.

7. Intern hantering och utveckling

Personalutveckling: Kontinuerligt utbilda och
utveckla egen personal och inhyrda konsulter.

Teknisk uppgradering: Investera i ny teknik och
mjukvara for att forbdttra utbildningsleveransen.

Kontor och logistik: Hantera kontorsutrymmen och
logistik for att sdkerstdlla en héllbar verksamhet.
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- Hallbarhetsrapport

Vistravar efter attinfria alla intressenters férvéntningar
BTS intressenter stéller olika krav pé verksamheten och vi arbetar
kontinuerligt med att tillse att deras férvantningar motsvaras,
samt beddémer i vilken utstrdckning var relation kan péverka
miljé och klimat.

Denna analys blir en del i 2025 &rs Dubbel vdsentlighetsanalys.

Exempel pé véra intressenter i vérdekedjan:

Fastighetsbolag
Kontorsmaterial, Kontorsbyggnader/fastighetsbolag, Energi (el och vatten), Stadfirma
e
9 Leverantdrer av teknik
5 Leverantorer av programvara, Natverks- och plattformsleverantdrer, Leverantérer av system och utrustning
a
o Personalstyrka (Egna anstdllda)
"é Styrelse, Ledningsgrupper, Anstallda, Konsulter teknik och digitalt team, Drift- och supportteam
ﬁ Personalstyrka (Entreprenérer)
’;L (externa facilitatorer)
Zz
Kunder
Képare av BTS tjanster, Inképsavdelningar, Medlemmar i projekt, Deltagare fréan kunder
Finansiella institutioner Resebolag Konkurrenter Myndigheter
= och aktiedgare Resebyrder
"é Banker Flygbolag
o Férsakringsbolag Ovriga transportmedel Palr(fnelr(s ’ ; Plattformar fér utvérdering
@ . (inkl. Icke vinstdrivande av hdllbarhet
= Revisorer
£ Hotell- och konferens- organisationer)
5 Radgivare vid férvérv anlaggningar
2 Aktiedgare
>
0 Medie- och marknads-
féringsféretag




Vart 8vergripande mal fér héllbarhetsarbetet &r att bidra till
FNs klimatmal f6r 2030 och 2050

BTS ska aktivt bidra till FNs Agenda f6r 2030 och 2050 med
sdrskilt fokus pd en positiv klimatpdaverkan, ett starkt socialt
ansvarstagande, en jadmstalld och utvecklande arbetsplats,
samt en hog affdrsetik.

Miljé

« Halvering av foretagets koldioxidutslapp senast 2030 med
basdar 2019, i enlighet med de mal fér Scope 2 och Scope 3
som féretaget satt upp.

Socialt ansvar

« BTS ska vara en inkluderande arbetsplats med en jadmn
konsférdelning bland anstéllda (50 procent kvinnor,
50 procent mdan) och ledare (40-60 procent kvinnor).

« BTS ska vara en attraktiv arbetsplats: Andel anstéllda
som trivs att arbeta pd BTS &r 90 procent eller mer.

Bolagsstyrning
« Samtliga anstdllda ska ha tagit del av BTS uppférandekod
och genomgdtt utbildningar i héllbarhet och antikorruption.

Hallbarhetsrapport -

BTS har utformat sin héllbara afférsstrategi utifrén

FNs Agenda 2030

+ Malsattningar och aktivitetsplaner fér att minska var
klimatpdverkan pé vara kontor och i vart resande.

« Processer for hogkvalitativa utbildningar i vilka BTS och
kunder samtidigt beaktar miljoé och klimat.

+ Socialt ansvarstagande for ett starkare samhdlle.

« En positiv, héllbar och jamstalld arbetsplats, med bdsta
forutsattningar fér personlig utveckling.

« Stark affarsetik och ansvarsfullt féretagande for en héllbar
afférskultur som inspirerar till férandring @ven hos véra
kunder och leverantérer.

+ Stod till kunder i att genomféra och méta resultat av
strategiskiften och kulturféréandringar dar héllbarhet bereds
allt stérre plats.

EcoVadis &r en global aktér som tillhandahdller hallbarhets-
varderingar och -bedémningar. Ett matbart delmal foér att
externt verifiera att vi rér oss mot vart évergripande och
strategiska mal ar att erhdlla minst 50 podng pd en 100-gradig
skala i EcoVadis scorecard. BTS erholl 54 podng under 2024.

EcoVadis podng

2020 . 45
2021 . 51
2022 . 53
2023 . 49
2024 . S4

BTS har identifierat sju av FNs 17 globala héllbarhetsmdl dér féretaget kan géra stérst skillnad
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- Hdéllbarhetsrapport

Affarsstrategin &r kopplad till utvecklingen av en héllbar verksamhet
Nedan presenteras den negativa och positiva pdverkan vér verksamhet har p& miljé och klimat utifrdn resurser och affarsmodell.

®

Input

Anstdllda

« BTS egen forskning kring ledarskapsbeteenden
« Affarsmoten med kunder

+ Intervjuer med kunder

Leverantdrer

+ Inkép av teknisk utrustning

« Inkoép av systemtjdnster

+ Inkép av papper och kontorsmaterial

« Anvdndning av olika transportmedel till méten
med kund

Negativ paverkan
» Flyg som fardmedel till interna och externa méten
» Kvalitetsbrister hos systemleverantérer

Positiv paverkan

« Genomfora virtuella méten snarare an fysiska i den
utstrdackning det ar mojligt

« Enbart anlita certifierade systemleverantdrer med
hog sdkerhet i sina tjdnster

Affdrsmodell

Verksamhet

» Anpassa och utveckla utbildningslésningar med
kunder; féreldsningar och pedagogiska affars- och
ledarskapssimuleringar, samt utbildningsmaterial

+ Genomfora utbildningsprogram genom workshops
och konferenser med kunder - virtuellt eller fysiskt

» Folja upp och mdta resultat av genomférda program

Negativ paverkan
» Flyg som fardmedel till de geografiska platser
dar kunder vill genomféra vara program
« Fysiska méten som kraver inhyrda datorer
» Energikravande datalagring av digitala program
» Fortsatt anvandning av utbildningsmaterial
i pappersformat

Positiv paverkan

+ Tillsammans med kunden strdva efter att 6ka
andelen virtuella méten framfor fysiska i den
utstrdckning det ar majligt

« Anvdnda globala leverantérer av molntjanster,

som har battre férutsattningar fér mer energisndl
datalagring

« Undvika material i pappersformat till férman
for digitalt material

"Att gora strategin personlig handlar om att skapa
samsyn till vd@ra kunders riktning, férédndra tankesdtt och
utveckla kritiska férmdagor. Detta gdllerialla branscher
och dr viktigare dn ndgonsin i en standigt féranderlig
varld. Nar hdllbarhetskraven ékar, anpassar vi vara
tjdnster s@ att de kombinerar ldrupplevelser pd plats och
virtuellt. BTS program ar utvecklade fér att vara béade
effektfulla och flexibla, och for att moéta vara kunders
férvantningar, samtidigt som vi minskar miljépdverkan.”

Stefan Hellberg, Executive Vice President,
Global Head of Sustainability, BTS Group AB (publ)

50 | BTS Arsredovisning 2024



Hallbarhetsrapport

Materiell hallbarhet analyseras och fardigstélls under 2025

Materialitetsprocessen

En betydande del av hdllbarhetsarbetet bestdr av att utvar-

dera olika faktorer dar féretaget har en p&verkan inom omrd-

dena miljo, socialt ansvarstagande och bolagsstyrning.

Genom denna utvardering kan vi férstd vilka omréden som ar

vasentliga for oss och vara partners, samt hur féretaget kan

prioritera och hantera olika former av risker. Foljande sex

viktiga omréden har identifierats som prioriterade for att

leverera pd& de mdl som féretaget har satt upp kring 16nsam-

het och hdllbarhet:

« Hantera féretagets egna utsldpp frén resande

« Minimera féretagets energikonsumtion

+ Minska kunders klimatpéverkan genom véra
ledarskapsprogram dar héllbarhet har relevans

« Vara och agera som en ansvarsfull arbetsgivare

+ Sdkerstdlla hég datasdkerhet

« Go6ra medvetna och ansvarsfulla inkép

Materialitetspdverkan i vidrdekedjan

Var analys och riskpdverkan omfattar hela vardekedjan med
olika aspekter och pdverkan i olika faser i kedjan och dar vi
anser oss kunna géra skillnad. D& verksamheten bedrivs frén
kontor, alternativt hemifrén, samt p& konferenshotell fér
leverans av utbildningsprogram nar sé begars av vara kunder,
blir var p&verkan och kontroll i huvudsak resande med flyg,
resor till och frén arbetet, energianvdndning pd kontor, samt
hur vi hanterar var personal. Detta kommer preciseras i ett
avsnitt om Dubbel véisentlighetsanalys i Arsredovisningen
fér 2025.

Foretaget ar medvetet om att 6vertrddelser av manskliga
rattigheter potentiellt skulle kunna finnas bland féretagets
leverantdrer. P& grund av begrénsad insyn hos véra stora
leverantdrer i denna viktiga frdga och darmed begréansad
mdjlighet att direkt p&verka, har ledningen valt att i nuldget
fokusera pé& faktorer dar féretaget har en stérre méjlighet
att péverka.

Héllbarhetsstyrning

Styrelsen dvervakar héllbarhetsarbetet och agerar som en
strategisk raddgivare, medan ledningsgruppen ansvarar fér den
dagliga driften och implementeringen av styrelsens beslut.

Styrelsens roll och ansvar
BTS styrelse bestdr av fem ledaméter varav tre ar mén och
tvd ar kvinnor. Styrelsen ansvarar fér att faststdlla organisa-
tionens I&ngsiktiga héllbarhetsstrategi och mal. Styrelsen
ska sdkerstdlla att organisationen féljer sin vision och sitt
uppdrag samt att frédgor kring materiell paverkan, risk och
mdjligheter hanteras i enlighet med strategin.
Ledningsgruppens arbete kring hdllbarhet dvervakas av
styrelsen som dven ansvarar fér att organisationen féljer
gdllande lagar, regler och riktlinjer rérande hallbarhet. Att
identifiera och hantera potentiella risker som kan pdverka
organisationen &r ocksd styrelsens uppgift.

Riskhantering och intern kontroll

Riskhanteringen i féretaget utvdrderas av styrelsens revisions-
utskott. Detta innefattar tillsyn dels av att riktlinjer och poli-
cyer sakerstdaller en hdllbar organisation, dels att de imple-
menteras.

Revisionsutskottets roll &r alltsé bland annat att tillse att
foretagets risker utvdrderas och hanteras. Utskottet sdker-
staller att den kompetens kring risk som styrelsen behéver ha
kring nya lagar och regler inom Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) tillhandahdlls. Alla hallbarhets-
aspekter analyseras och implementeras stegvis i BTS samtliga
processer, ett prioriterat och pdgdende arbete. Revisions-
utskottet tréffas fyra gdnger per @r och bestér av tvd med-
lemmar ur styrelsen.

Mer information avseende intern kontroll och en mer utfor-
lig beskrivning av revisionsutskottets roll, &terfinns under
rubrik Revisionsutskottet i Bolagsstyrningsrapporten, sidan 78.

Ledningsgruppens roll och ansvar
BTS globala ledningsgrupp bestér av fyra personer varav tvé
&r mé&n och tva ar kvinnor: VD, vice VD/marknadschef fér BTS
Ovriga marknader samt de tv& marknadscheferna fér BTS
Nordamerika och BTS Europa. Ledningsgruppen ansvarar fér
att genomféra de hallbarhetsstrategier och mél som styrelsen
har faststdllt. Ledningsgruppen rapporterar regelbundet
hallbarhetsrelaterade utmaningar och méjligheter som upp-
stdr till styrelsens revisionsutskott och styrelsen i sin helhet.
Foéretagets héllbarhetsansvarig rapporterar direkt till VD.
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Vart engagemang fér en béttre miljé

och klimatpaverkan

L 1) 13 BEKAMPA KLIMAT- 1 GENOMFORANDE OCH

FORANDRINGARNA PARTNERSKAP

&

o

Styrning fér minskad klimatpdaverkan
BTS dr medvetet om den miljdpdverkan affarsverksamheten
har och agerar for att minska den. Vi arbetar kontinuerligt for
att reducera den negativa pdverkan genom att minska vara
utslapp (elférbrukning pd kontor och flygresor), &teranvanda
och &tervinna i méjligaste mdn, samt att férbdttra energi-
effektiviteten dar det ar majligt.

Vi pdverkar dven kunders hdllbarhetsarbete dé vi stédjer
dem i deras ESG-omstdllning genom utbildningsprogram foér
att implementera héllbara strategier och kulturer.

Hallbar strategi fér miljén
BTS hdallbarhetsstrategi ar att optimera sin energiférbrukning
och att anvanda miljévénliga produkter och tjanster. Organi-
sationen blir mer energieffektiv vilket dven liggerilinje med de
férvantningar som kunder och dvriga intressenter har p&
foretaget.

Vifoljer principer for effektiv resursanvéndning (optimerad

anvdndning av icke fornyelsebara resurser) samt ett angrepps-

sattinriktat pd "eco-cycling”, det vill sdga dtervinning av
férbrukningsmaterial. Férutsattningarna fér dtervinning
skiljer sig avsevart mellan de lander dar vi &r verksamma pd
grund av skillnader i lagar, regler och infrastruktur. Vart mal &r
att alltid nyttja de mdjligheter till &tervinning som finns lokalt
och ddrmed bidra till en positiv utveckling.

Andel kontor med &tervinning

2022 47%
2023 48%
2024 49%

Internt anvéander vi i méjligaste mén videométen och annan
teknik f&r att mdtas virtuellt, framfér att resa. Aven kunder

rekommenderas att hdlla genomféranden digitalt, nar majligt.

Kring mars 2020 blev virtuellt arbete, pd grund av Covid-pan-

demin, normen fér oss liksom fér manga av vara kunder. Detta

reducerade vart och berérda kunders koldioxidavtryck vésent-
ligt under en tid. Nu rér sig normen mer mot en kombination
av virtuellt arbete och fysiskt deltagande med fler resor som
foljd.

For att stodja den globala kampen om reducerade
koldioxidutslapp har foretaget ett antal olika initiativ:

Férvara kunder:

« Erbjuda virtuell utbildning via digitala kommunikations-
plattformar for att reducera behovet av resande.

« Erbjuda virtuella sjdlvstudier genom digitala
utbildningsldsningar.

+ Erbjuda digitala kommunikationsplattformar pd fysiska
program och workshops, och ddrmed reducera behovet
av tryckt utbildningsmaterial.
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Inom BTS:

« Fortsatta att anvdnda virtuella métesplatser for att
reducera resandet.

. Investera i aktiviteter, tillsammans med Rainforest Trust,
for att skydda regnskogar och hotade djurarter.

Nar kunder ibland vill genomféra globala utbildningsprogram,
beslutar vi tillsammans med dem om programmen ska
genomforas virtuellt eller fysiskt, eller en kombination. Dess-
utom beddmer vi vilka lokala konsulter inom var globala orga-
nisation som optimalt kan leda programmen, baserat pé var
utbildningen ska dga rum. Vid beslutsfattandet tas hdnsyn till
tvé perspektiv; kvalitet i programmen (v&r majlighet att méta
kundens behov) och héllbarhet (I&g negativ miljdpéverkan).

Kontinuerligt arbete fér att minska vara utslépp

For att mata, berdkna och redovisa utsldpp av véxthusgaser

anvander vi metoden Greenhouse Gas Protocol (GHG) for att se

potentialen nar det gdller klimatpdaverkan. Angreppssattet ar
operationell kontroll och i féretagets datasammanstdallning
redovisas utsldppen i ton koldioxidekvivalenter (tCO», inklude-
rande olika gaser som CHs, N2O, CO,, HFC, PFCs, NF3 och SFs).

Rapporteringen enligt GHG &r indelad i tre olika delar:

« Scope 1 omfattar direkta utslapp som uppstér frén kallor
(fastigheter och bilflotta) som dgs eller leasas av féretaget.
Eftersom BTS inte dger fastigheter och endast har ett fatal
leasade fordon, har varken data redovisats eller mél satts
for Scope 1 under 2024.

« Scope 2 omfattar indirekta utslapp frén inképt elektricitet,
d&nga, vdarme och kyla. Fér BTS del ingdr inképt el samt
uppvdrmning och nedkylning av féretagets kontorslokaler.
Dessa utslapp har 6kat under verksamhetsdret dé féretaget
har fler antal anstdllda genom bland annat férvary, vilka
6kat antal kontor. Scope 2 var cirka 573 ton CO under 2024,
vilket motsvarade 12 procent av totala utsldpp.

+ Scope 3 omfattar évriga indirekta utslépp som
organisationen kontrollerar; inkép av material (papper och
plast), brdnsle, energirelaterade aktiviteter, avfallshantering,
affarsresor med flyg, samt resor till och fran arbetet.

BTS mater flygresor, dar var verksamhet har storst
miljopdaverkan, for att kontrollera féretagets utsl@ppsnivaer
och identifiera majligheter att sénka dem. BTS avtryck fran
afférsresor med flyg under 2024, inklusive energipdverkan
fran inkdpt elektricitet, hade ett uppskattat utslapp pé
4189 ton, vilket motsvarar 88 procent av totala utsldpp. De
dkade utslappen fér Scope 3 frén 2023 till 2024 beror pd

en dubblerad efterfrdgan pd leveranser av fysisk utbildning
pd olika konferenshotell, vilket dkat antal flygresor. Utfallet
2024 var dock cirka 75 procent lagre i jémférelse med 2019
(fére pandemin) dé& det uppskattade utsléppet var 15 750
ton COs,. Detta trots att antalet anstallda har dkat med

45 procent sedan 2019.



Hallbarhetsrapport -

Utslépp tCOz per kategori Utsldpp tCO; per Scope
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och kyla frén arbetet

Klimatrapport

Scope 2 Scope 3 Totalt
Affdrsresor

tCO2 per Relaterad  (flyg och resande till tCO; per Totalt tCO»
Totalt anstdalld elektricitet och frén arbetet) Totalt anstdlld Totalt per anstdalld
2019 480 0,62 550 15750 16300 20,9 16780 21,5
2020 519 0,62 187 4000 4187 50 4706 56
2021 610 0,57 170 3200 3370 31 3980 g7
2022 630 0,56 165 3000 3165 2,8 3795 3,4
2023 640 0,56 120 2101 2221 19 2 861 245
2024 573 0,51 190 5085 5275 4,7 5848 52

Ytterligare en dimension i GHG-metoden &r att berdkna Utsl&pp tCO2 per afférsenhet
intensiteten. Syftet med berdkningen &r att utvardera relatio- Nordamerika 2995
nen mellan totala utsldpp och antal anstallda. D& féretaget Indien, Mellan&stern, Afrika 924
véxer kan totala utslédppen komma att 6ka i takt med antalet Sydeuropa, Latinamerika 653
anstdllda, bade i elanvdndning och utslépp av véxthusgaser. Ostasien, Australien 641
BTS mater intensiteten per heltidsekvivalent. Totala utslapp Europa 635
var 5848 tCOze, vilket var cirka 5,2 tCOze, per anstalld. BTS Group totalt 5848
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Net Zero Gr 2050 och Science-based targets under
ansdkningsférfarande
Vihar under &ret preciserat mal fér miljopdaverkan. Ett dver-
gripande beslut &@r att BTS ska vara sd kallat Net Zero, det
vill séga koldioxidneutralt till 2050. Vidare har vi beslutat att
féretagets mal ska fokusera pd ett ldgre avtryck genom en
hogre effektivitet i anvdndning av foretagets lokaler for ladgre
energiférbrukning (Scope 2), samt minskade affdarsresor med
flyg (Scope 3).

Organisationen Science Based Targets initiative (SBTi)
stédjer foretag att satta vetenskapsbaserade klimatmal. En
ansékan har gjorts till SBTi for validering av vara satta mal.

Vistddjer &ven vdra kunder i attimplementera héllbara
strategier genom olika utbildningsinsatser
En del av vért tjansteutbud bestér av utbildningsprogram som
stddjer vara kunder i deras héllbarhetsarbete. Under dret
genomfdrdes program avseende implementering av héllbar-
hetsstrategier och innovationsprocesser, samt kulturféoréand-
ring for méangfald och inkludering.

Programmen exponerar kundernas anstdllda for olika
situationer dar de |ar sig goéra avvagningar mellan kort- och
I&ngsiktiga vinster med miljé- och sdkerhetsmdssig inverkan.

Vart sociala ansvar

Chefer och medarbetare ges ddrmed en battre forstdelse for
betydelsen av att utveckla en langsiktigt hdllbar affdarsverk-
samhet.

Miljdansvar utanfér vart verksamhetsomrade: Vikten av att
bidra till global héllbarhet genom att skydda regnskog fran
avverkning, samt hotade arter fran utrotning

Huvudskalet till att vi investerar i regnskog ar att utveckla vart
sociala ansvar utanfor féretaget. Investeringarna har blivit en
viktig faktor for vara anstdllda och kunder; ett visat engage-
mang fér en bdttre varld, med synbara och méatbara resultat
- ett arbete féretaget hoppas inspirerar andra aktérer.

Sedan 2010 har vi, genom donationer till organisationen
Rainforest Trust, investerat fér att skydda planetens mest
hotade regnskogar och djurarter. Rainforest Trusts verksamhet
bestdriatt skydda de mest hotade tropiska regnskogarnai
Sydamerika, Asien och Afrika och raddar darmed dven hotade
djurarter.

Taxonomi
Viredovisar féretagets Taxonomi i tabellform i Bilaga 1:
Taxonomiférordningen.

ANSTANDIGA 10 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET

Sl
/~/|' =)
(17 v

4 GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET
FORALLA

|

BTS har en global nérvaro med méngfald,
jadmstdlldhet och inkludering

Inom allt foretagande ar det medarbetarna som skapar det
bestdende vardet. Att attrahera, utveckla och behdlla kompe-
tenta medarbetare ar en forutsdttning for ett foretags for-
md&ga att leverera goda resultat och lyckas ldngsiktigt. Detta
ar extra viktigt i ett tjédnsteforetag som BTS, dar medarbetar-
nas kvalitativa arbete och kundrelationer har en direkt och

positiv korrelation med kundndjdhet och I6nsamhet. Vi arbetar

kontinuerligt med att bevara och vidareutveckla var kultur fér
att sakerstdlla att vi forblir en attraktiv arbetsgivare och
darigenom férblir en viktig partner till vara kunder.
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Talent Management och Talent Pipeline

&r hérnstenarivdr verksamhet

Genom effektiv talanghantering och -férsérjning kan vi saker-
stalla att vi har ratt personer pé ratt plats vid ratt tidpunkt,
vilket leder till framgdng och 6kad konkurrenskraft.



Talent Management

Talanghantering, sé kallad Talent Management, &r fér
BTS en strategisk disciplin som omfattar alla processer
och strategier som behévs fér att attrahera, utveckla,
motivera och behélla hégpresterande medarbetare. | ett

Rekrytering
ochurval

Onboarding e

Kompetens- e
utveckling

1. Rekrytering och urval: Att identifiera och attrahera de bésta
talangerna som passar var kultur och véra krav.

2. Onboarding: Att valkomna och integrera nya medarbetare
i féretaget sd att de snabbt blir produktiva och ké&nner sig
som en del av teamet.

3. Kompetensutveckling: Att kontinuerligt utbilda och utveckla
medarbetarnas fardigheter och kunskaper, genom exempel-
vis kurser, workshops och mentorskap.

4, Prestationshantering: Att satta tydliga mal, ge regelbunden
feedback och bedédma medarbetarnas prestationer for att
sakerstdlla att de uppndr sina mal. Utvecklingssamtal sker
|6pande under aret.

Talent Pipeline

Prestations- e
hantering

Hallbarhetsrapport

konsultbolag innebdr detta att sdkerstdlla att féretaget
har ratt kompetens for att méta kundernas behov och
for att driva féretaget framdat. Nedan &r ndgra av vara
nyckelkomponenter inom Talent Management:

Karrigr-

utveckling e

Retention

Successions-e
planering

5. Karrigrutveckling: Att hjdlpa medarbetarna att planera och
utveckla sin vag framat pd BTS, genom att erbjuda olika
karrigrvagar och utvecklingsmajligheter.

6. Successionsplanering: Att identifiera och utveckla framtida
ledare inom féretaget for att sakerstdlla kontinuitet och
tillvéxt.

7. Retention: Att behdlla talanger och kompetenta medarbe-
tare genom att skapa en attraktiv arbetsmiljo, erbjuda
konkurrenskraftiga I&éner och férmdéner samt genom att
uppmdrksamma och beléna medarbetares insatser.

W

Talangférsérjning, sé kallad Talent Pipeline, ar en pro-
aktiv strategi for att sdkerstdlla att BTS har en stadig

Employer
Branding

Identuf:ermg Utveckling av,
avvara Talent Pools
affarsbehov

1. Identifiering av véra afférsbehov: Att kartlédgga féretagets 4,
kort- och l&ngsiktiga behov vad géller kompetenser och
talanger.

2. Utveckling av Talent Pools: Att bygga ndtverk och databaser 5.
med potentiella kandidater, dven om de inte omedelbart
behover anstdllas. Detta kan inkludera tidigare anstdallda,
kandidater fran tidigare rekryteringsprocesser och personer

) e 6.
som har uttryckt intresse for foretaget.

3. Employer Branding: Att bygga upp foretagets varumarke
som en attraktiv arbetsgivare for att attrahera talanger.
Detta kan omfatta nérvaro pé sociala medier, deltagande
i karridrevenemang och att erbjuda praktikplatser.

tillgdng till kvalificerade kandidater fér framtida behov.

Detta dar sdarskilt viktigt i ett konsultbolag dar behovet
av specifika kompetenser kan férdandras snabbt. Nedan
ar steg vi tar for att bygga en effektiv Talent Pipeline:

Relations- Kontinuerlig Samarbete
byggande beddmning med
rekryterare

Relationsbyggande: Att hdlla kontakten med tidigare
anstdllda och potentiella kandidater, bland annat genom
att kontinuerligt informera om féretagets utveckling.

Kontinuerlig bedémning: Att utvardera och regelbundet
uppdatera Talent Pipeline fér att sdkerstdlla att de inklude-
rade kandidaterna fortfarande &r relevanta och tillgdngliga.

Samarbete med rekryterare: Att arbeta ndrainterna och
externa rekryterare for att sékerstalla att Talent Pipeline
ar fylld med kvalificerade och intresserade kandidater.
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Jamstélldhet en viktig férutsdttning i var kultur

Foér var langsiktiga hdllbarhet é@r en jamn kénsférdelning viktig
och beaktas darfér vid Talent Management och urvals- och
anstdllningsprocesser. Andelen kvinnliga medarbetare har
varit hégre édn 50 procent sedan 2019, och 2024 var andelen
55 procent (féretagets mal ar 50 procent). | och med pande-
min skapades maojligheter att erbjuda mer flexibla arbetsfér-
hallanden med fdarre l&ngresor vilket hjélper till att skapa en
mer jdmn kdnsférdelning i organisationen.

Kénsférdelning, medelantal anstdllda

Totalt Kvinnor Man
Ar Antal Antal % Antal %
2019 779 412 53% 368 47%
2020 843 440 52% 403 48%
2021 1071 561 52% 509 48%
2022 1129 606 54% 522 46%
2023 1152 627 54% 524 45%
2024 1131 630 56% 501 44%

2024 visade en fortsatt positiv trend med fler kvinnor i mer
seniora roller, generellt inom organisationen. Andel kvinnor
i styrelsen var 40 procent och i globala ledningsgruppen
50 procent.

Andel kvinnor pé senior niva

2022 24%
2023 25%
2024 26%
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Likabehandling &r fundamentalt och vidmaktshdlls genom

utbildning och ledarskap

BTS anser det fundamentalt att varje medarbetare, utan

diskriminering, ges samma majligheter till personlig utveck-

ling, arbetsgladje och i att férstd sin roll i féretagets verksam-

het. Vi erbjuder en arbetsplats i en sdker och hdlsosam miljé

som karakteriseras av jamlikhet, pluralism och respekt for den

enskilde i enlighet med féljande principer:

« Alla medarbetare ska behandlas med vardighet och respekt.

« BTS tolererar inte diskriminering eller trakasserier pd grund
av kon, etnisk tillhorighet, funktionshinder, nationalitet,
religion, filosofisk eller politisk uppfattning, dlder, sexuell
ldggning, familjestatus, facklig verksamhet eller pé grund av
n&gon annan faktor.

« BTS stér for rattvis och inkluderande praxis genom hela sin
verksamhet och efterstravar att fullt ut eliminera férdomar,
diskriminering, mobbning och trakasserier.

Sedan 2022 har viimplementerat en mer riktad och samman-
héllen ansats kring frdgor som rér mangfald, jamstalldhet och
inkludering. Vi har gjort medvetna och globala anstrdngningar
for att sakerstalla att vara varderingar kring dessa fragor
konsekvent uppratthdlls sdval i kundengagemang som i den
interna kulturen. Internt har féretaget bland annat arbetat
med detta genom ett tvdrregionalt utbildningsprogram.

z\rlig medarbetarundersékning ger viktig feedback
tillledningen

For att férbli en attraktiv arbetsgivare héller véra chefer en
kontinuerlig dialog med medarbetarna. Ledningen genomfor
arligen en medarbetarundersdkning (Business Practice Survey)



foér att analysera aktuella uppfattningar hos medarbetarna,
synpunkter pd kulturen och arbetsplatsen samt efterfrédga
feedback pé ledarskap. Dessutom uppmuntras att ge férslag
pd utvecklingsmadjligheter och verksamhetsférbattringar.

Utifrdn insamlade data frdn undersékningen utvecklar
lokala ledningsgrupper aktivitetsplaner tillsammans med
medarbetarna fér att sakerstalla att vi bibehdller en hdg grad
av motivation och delaktighet hos medarbetarna. P& frdgan
om de anstdllda trivs att arbeta p& BTS var 89 procent posi-
tiva, en fortsatt hég niva.

"Jag trivs att arbeta p& BTS" (podng 4 och 5 p& en femgradig
skala); "Jag héller med" eller "Jag héller helt med".

Hallbarhetsrapport -

via organisationen TaskHuman som erbjuder coachning inom
mental balans, fysisk hdlsa, ekonomi, hem och familj, kost och
personlig utveckling.

Personliga utvecklingsplaner férankrade

imedarbetarsamtal

BTS har fér samtliga anstdllda tydliga personliga utvecklings-
planer med ett antal konkreta kompetenssteg; en plan for
foretagets konsulter samt en plan fér operativ och administra-
tiv personal. Under dret tog 20 procent av alla anstdllda ett
karridrsteg till en nasta niva.

Medarbetarundersékning Andel som trivs pd BTS Antal anstdllda som befordrades Antal Andel
2020 90% 2021 219 21%
2021 90% 2022 235 22%
2022 91% 2023 244 22%
2023 89% 2024 226 20%
2024 89%

BTS dr medlemi FNs Global Compact fér

mdnskliga rattigheter

Vifodljer Férenta Nationernas (FN) férklaring om manskliga
rattigheter och ser inga risker fér dvertrddelser av dessai
féretagets verksamhet. Vifoljer de arbetslagar som gdlleri
respektive land ddr vi har verksamhet. BTS ar medlem i Global
Compact och efterlever dess principer kring arbetsférhallan-
den och affdrsmoral.

Vihar tydliggjort de anstdlldas réttigheter i en global hdlso-
och sékerhetspolicy med mal att sékerstélla att alla anstdllda
far det stéd de behdver i olika situationer pd och utanfér arbets-
platsen. Policyn dr en guide till féretagets ledningar i olika l[dnder
och ska kopplas till de lagar och regler som gdller fér respektive
land och delstat dar vi dr verksamma. Omraden som tdcks ar
bland annat anstdllningsvillkor, uppférandenormer och -koder,
hur avvikelser rapporteras, anstdlldas utveckling, stéd for
battre hdlsa samt riktlinjer fér arbete p& kontor och hemifran.

Visdtter personlig hdlsa, integritet och och sékerhet
ifrdmstarummet

En av de storsta riskerna i féretagande idag ar medarbetare
som driver sig sjdlva fér hart, vilket kan leda till stress och
utmattning. Genom véra globala och regionala planerings-
team, samt lokalt ledarskap, reduceras denna risk genom
tidigt agerande ndr man ser ménster av kontinuerligt éverskri-
den arbetstid hos personalen. Till f6ljd av karaktdren pd olika
kundengagemang kan balansen mellan arbete och fritid
pdverkas d& uppdrag kan kréva resor, ibland till andra regioner.
Det nya sattet att arbeta, med dkat inslag av virtuella méten
och leveranser, har gett nya majligheter fér anstdllda att vara
mer flexibla varifrén de arbetar, vilket generellt har skapat en
battre balans mellan arbete och fritid, och ddrmed minskat
risken for stress.

Under 2024 fortsatte viinsatserna kring att skapa en trygg
och sdker arbetsplats, liksom olika initiativ och erbjudanden for
att stodja anstdlldas hdlsa - i stresshantering, fysisk aktivitet
och olika former av raddgivning. Under dret investerades 1004
arbetsdagar (8 028 timmar) av virtuell, personlig hdlsosupport

Under 2024 erbjéds alla vara anstallda konsulter kontinuerlig
traning samt férstdrkning av olika fardigheter for att pd ett
framgdngsrikt satt kunna utveckla och leverera féretagets
program samt deltagarupplevelser till kunderna.

Totalt avsattes 22 922 timmar fér dessa program som
erbjoéds pd s@vdl lokal som regional och global nivd. Detta
motsvarade cirka 20 timmar per anstdlld, varav 4 937 timmar
i 35 olika affdrs- och ledarutvecklingsprogram. Var fordel ar att
vi kan anvénda mdnga av véra egna ledar- och férandrings-
program foér att utveckla vdra egna medarbetare.

Under dret genomférdes en intern, global konferens fér
seniora konsulter och operativa ledare med 300 deltagare.
Fokus under konferensen var:

+ Strategisk inriktning och prioriteringar fér att verkstdlla

féretagets strategi 2025.

« Hur hantera kunders specifika behov och affdrskulturer.
« Globala kunder och vért erbjudande i olika branscher.

Darutdver genomférdes motsvarande konferenser pd regional
nivd fér samtliga anstdllda.

Utveckling Utbildningstimmar Utbildningstimmar
av medarbetare anstdéllda totalt per anstdlld
2020 55638 66
2021 64260 60
2022 46289 41
2023 51840 45
2024 52 450 46

Fér medarbetare pé ledande nivder genomfdrs arligen obliga-
toriska utvecklingsprogram fér personlig utveckling och férstd-
else om var féretagskultur. Dessa program har utformats fér
att se till att ledare leder i enlighet med féretagets varderingar
och att kulturen utvecklas kontinuerligt pd ett hallbart satt.

Utdver detta har specifik utveckling skett utifrdn behov for
specifika arbetsroller.

| tvé veckor I&nga "onboarding-program” introduceras nya
medarbetare i BTS vision, affdrsidé och arbetss&tt inom
féretagets olika kompetensomrdden. Programmet ger de
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nyanstdllda en battre forstdelse for foretagets ansvar gente-
mot kunder, medarbetare och miljé. Hégre chefer leder dessa
program, vilket ger bdde dem och de nyanstallda méajligheten °

BTS kdrnvarden

Positivanda och humor

« Vitror pd att en |8sningsorienterad attityd och
humor bidrar till affarsframgdng.

« Vitror pd att hantera problem pd ett konstruktivt
satt och se dem som majligheter.

« Vitror pd att stréva efter att ha en positivanda

att samtala med och lara kdnna varandra. Fér medarbetare
p& hdgre nivder erbjuds ett liknande program med syfte att
stdrka dem i ndtverkande ochiledarrollen. Darutéver tillhanda-
hdlls en ledarhandbok som sammanfattar viktiga fragor kring
vad som kdnnetecknar ett utmdarkt ledarskap pé féretaget.

Var kultur &r férankrad i vara vérderingar i alla lagen.
Vara karnvarden ar utformade for att vidmakthélla var unika
kultur som préglas av respekt och tillit, férankrat i att bade e Arlighet och integritet

prestera pd toppnivd och samtidigt agera med ett stort « Vitror pd lojalitet mot de som inte &r narvarande.

hjarta. . Vitror pd att ge och ta konstruktiv feedback.
Dessa karnvarden spelar en viktig roll i utveckling av vara . Vitror pd att behandla manniskor jamlikt och

ledare och medarbetare. Karnvdrdena anvdands ocksé i utvar- respektera olikheter.

dering av darliga resultat samt beteenden fér chefer och med-

arbetare, liksom i utvecklingssamtal. e Méjligheter baserat pé fértjénst

« Vi belonar och ger anstdllda mojligheter baserat

Socialt engagemang fér hdllbara samhéllen pd resultat.

BTS medverkar aktivt fér en utvecklande och « Vi fattar beslut och utvdrderar idéer baserat pd
héllbar vérld fakta och fértjanst.

Sedan 1986 d& BTS grundades har ledningen haft som ambi- + Vindr framgdng genom dedikerat och effektivt
tion att bidra till en battre samhdllsutveckling. Viinvesterari arbete.

mdanniskor och samhdallen runt om i varlden for att forbéattra

deras forutsattningar till ett béttre liv. Investeringarna inne- Sdtter teamet forst

bar att féretaget gratis eller till starkt reducerat pris |&ter
olika utsatta grupper utbilda sig med hjalp av véra utbild-
ningslésningar, vilka levereras av véra egna anstdllda eller
partners ndtverk. BTS har samlat dessa program under en
enhet kallad BTS Spark.

« Vitror pd att framgdng beror p& teamwork och om
teamet behdver support gér vi vart basta att bidra.

« Vitror pd att satta teamet férst vid individuella
beslut, men dnda att tanka pd individen vid
teambeslut.

BTS Spark erbjuder subventionerade program fér mikroen-
treprendrer, utsatta mdalgrupper, studenter och l&rare. Dessa ° Skapar ldngsiktigt vérde fér kunder och anstéllda
program dr utformade for att stdrka utbildare och ledare i icke « Vi efterstrévar att utveckla I&dngsiktiga relationer
vinstdrivande organisationer sé att de kan 6ka effektiviteten i med kunderna och skapa en positiv inverkan hos

sina verksamheter. Programmen innefattar dven stod till
jordbrukare for att férbattra deras markhantering och

anpassning till klimatférandringar. Tillsammans bidrar dessa

insatser till en mer hallbar framtid fér var omvarld. Sedan

starten har 809 897 deltagare deltagit i olika program.

Inom ramen fér vart engagemang samverkar vi med

ett antal viktiga intressenter:

« Utbildningsorganisationer: Utvecklar skolledare och
administratorer.

« Icke vinstdrivande organisationer: Erbjuder
utbildningsprogram som férbattrar ledarskap.

« Samhdllen: Utvecklar utvalda grupper och férbattrar dessa

medborgares livskvalitet.

« BTS kunder: Stédjer kundernas utvalda insatser for
samhdllsansvar (CSR) - strategi, innovationsprocesser,
mangfald och inkluderande kultur.

« Bankers icke vinstdrivande verksamheter: Utvecklar
entreprendrer i smd féretag och ger ut mikroldn.

« CSR institut: Stérker bade kvinnliga och manliga
entreprendrer i utvecklingslander.
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kunden och dess anstdllda.

. Vifokuserar pd att skapa resultat genom larande,
forbattrade beteenden och afférsresultat.

« Viuppmuntrar alla anstdllda till [Grande och
utveckling och ddrmed fa beléning for dedikerat
arbete.

« Vi skapar tillvaxt genom vara kunders framgdngar
och eget aktivt skapande av affdrer.

Perfektion genom professionalism

- Vistrdvar efter att i tid leverera toppkvalitet i
|6sningar och tjanster, vilka 6vertraffar kundens
férvantningar.

« Vibalanserar kundernas och véra kompetenser
med de frémsta metoderna fér att dstadkomma
resultat.



BTS Spark driver vart sociala ansvar globalt

Skapa férutsdttningar fér ledare inom
utbildning och icke vinstdrivande féretag
att skapa bdttre resultat

Icke vinstdrivande
organisationer

Utbildnings-
institutioner

Ledarskapsutveckling
och mental coachning i
fysiska och digitala
utbildningsprogram
genomfoérda av BTS
ndtverk av handledare

Bdde kundanpassade
samt dppna
ledarskapsprogram,
genomférda av BTS

Ledare inom utbildningsinstitutioner och icke vinstdrivande
organisationer

BTS Spark genomfor ledarutbildning och ledarskapscoachning
foricke-vinstdrivande skolledare och icke-vinstdrivande orga-
nisationer till ett subventionerat pris. BTS Sparks coacher
stottade under 2024 skolchefer och ledare inom icke vinstdri-
vande organisationer i Storbritannien, USA, Kanada, Austra-
lien, Singapore, Kina, Indonesien, Kenya och Sydafrika. Kunder
inkluderade skoldistrikt, utbildningsdepartement, skolndtverk,
fristdende skolor, universitet, professionella organisationer
och globalaicke-statliga organisationer. Under 2024 coachades
2103 ledare i skolor, hégskolor och universitet genom BTS
Sparks program. Sedan starten dr motsvarande siffra 23 754.

Utveckling av mikroentreprenérer, studenter, IGrare, och
jordbrukare
BTS Sparks initiativ One for One stédjer entreprendrer, stu-
denter och familjer, samt jordbrukare i utvecklingslander. For
varje deltagare som en kund betalar fériett av BTS program,
erbjuder BTS Sparki sin tur en gratis eller starkt subventione-
rad utbildning till en deltagare frdn ett utsatt omrdde.

| samarbete med BTS Spark har German Sparkassen-
stiftung for International Cooperation (GSIC) globalt imple-
menterat fyra affdrssimuleringar (Savings Game, Micro

Hallbarhetsrapport -

Utbildning och stédjande aktiviteter fér entreprendrer,
utsatta malgrupper, samhéllen, familjer och studenter

Hallbara
samhadllen:

BTS One for One
for entreprendrskap:

Affarssimuleringar for
entreprendrskap och
finansiell kunskap,
genomférda av BTS
partners

Stodjer utveckling av
lokalsamhdallens
hallbarhet genom
utbildningsprogram
levererade av BTS och
Avo Vision

Business Game, Farmers Business Game, Managing Climate
Resilience Business Game), fér att stdrka finansiell kunskap
och entreprendriell kompetens, samt hantera klimatférand-
ringens pdverkan pd verksamheten.

Totalt under &ret deltog 18 517 personer (1160 workshoptill-
fallen) i Micro Business Game, Savings Game, inklusive jordbru-
kare i Farmers Business Game och Managing Climate Resilience
Business Game.

Totalt sedan 2010 har BTS och GSIC natt fler &n 211305
deltagare globalt.

Vi stédjer och undervisar fér héllbara samhdllen
Var huvudaktér inom detta omréde &r Avo Vision i Sydafrika,
till 49 procent dgt av BTS. Genom Avo Vision erbjuder vi sub-
ventionerad utbildning fér lokalsamhdllen och institutioner,
primart i Sydafrika, med program for entreprendrer, familjer,
studenter, immigranter och andra utsatta grupper. Program-
men fokuserar framfér allt pd bostadsfrdgor, medborgarnas
finansiella kunskaper, tradavverkning i kombination med
entreprendérskap, vatten- och energiférsorjning: ett larande
for att kunna fatta battre beslut for 6kad livskvalitet och ett
mer hdllbart samhdlle.

Under 2024 nddde Avo Vision ackumulerat 574 838 del-
tagare - en 6kning med 53 588 deltagare under dret.
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Bolagsstyrning for hog affarsetik

ANSTANDIGA 1 3 BEKAMPA KLIMAT- 17 ‘GENOMFORANDE OCH
ARBETSVILLKOR FORANDRINGARNA PARTNERSKAP

OCHEKONOMISK é

i

Etik och moraliférsta rummet

Hallbarhet och god affarsetik har alltid varit en férutséttning
for BTS tillvaxt och mojligheter att attrahera nya medarbe-
tare och kunder internationellt. Var kultur kénnetecknas av en
hdg arbetsmoral och god affdrsetik, vilket galler savdl internt
som for alla uppdrag vi tar oss an.

BTS affédrskod (BTS Code of Business Conduct)

Samtliga anstdllda har signerat BTS Code of Business Conduct
och har personligt ansvar fér den praktiska tilldmpningen av
dessa principeri sin dagliga verksamhet. Upplevelser som
strider mot dessa principer mdste rapporteras. Bristande
féljsamhet av dessa principer tolereras inte och hanteras av
lokala befattningshavare. Det har under dret inrapporterats
ett avvikande fall som hanterades pd ett framgdngsrikt satt.

Andel anstdllda som skrivit under BTS Code of Business Conduct

2020 100%
2021 100%
2022 100%
2023 100%
2024 100%

Risk fér mutor och korruption minimeras genom utbildning,
policier, och kontrolli verksamheten

Var verksamhet drivs i stor utstréackning lokalt med kontinuer-
lig uppfoljning av regionala ledningsgrupper. BTS foljer
lagarnaide regioner dar féretagets dr verksamt.

Anstdéllda férinte acceptera betalning, eller ta emot andra
férmdner, frdn ndgon tredje part som kan pdverka, eller upp-
fattas ha en p&verkan pd objektiviteten vid affarsbeslut.

Potentiell risk omfattar partnerskap som fordrar kép av
material eller tjanster fran specifika leverantdrer, kunders
férvantningar att kompenseras fér deltagande i BTS kunde-
vent, fordelar som kan erbjudas nér kunder utvdarderar leve-
rantérer. Processerna féljs av lokal affarsledning som saker-
stdller att dessa risker reduceras till ett minimum.

Foretagets Anti-corruption and bribery policy ska sékerstdlla
att alla affdarsrelationer sker i en drlig och etisk anda. Vi har
nolltolerans fér mutor och korruption, vi ska agera rattvist och
med integritet i alla vara affarsférhdllanden och transaktio-
ner, oavsett var foretaget finns. BTS policy gdller samtliga
individer som arbetar fér oss, oavsett nivd och anstdllnings-
férhallande. Den géller dven annan person @n anstdlld som
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utfér ndgot fér BTS rdkning. Under férsta halvaret 2024
genomgick 75 procent av véra anstéllda en virtuell utbildning
om mutor och korruption, arrangerad av KnowBe4.

BTS har inte haft ndgra rapporterade fall av korruption eller
andra regelbrott under dret.

Antal fall av korruption eller andra regelbrott

2020 0]
2021 0
2022 0]
2023 1
2024 0

Krypterad visselblasarfunktion med anonymitet

BTS har en visselbldsarpolicy och en skyddad extern rapporte-
ringsfunktion med anonymitet fér den som rapporterar.
Visselbldsarfunktionen ger foretaget battre majlighet att
fdnga upp om ndgon i vart engagemang skulle agera pd ett
affdrsmdssigt oetiskt satt. Eventuella drenden hanteras av
Whitepaper Advisors (WA), en extern och neutral part. Anma-
larens namn skyddas genom kryptering av kommunikationen,
varefter WA kommunicerar med en kommitté pa BTS. Arendet
kan féljas anonymt av den som inrapporterat ett drende.

Antal fall av visselbldsning
2020
2021
2022
2023
2024

O 0.0 0 O

Riktlinjer for IT-sékerhet

IT-sdkerhet &r ett prioriterat omrade dd vér verksamhet
bygger pd olika data- och utbildningsplattformar, och dar
olika grader av konfidentiell dokumentation hanteras i kund-
uppdrag. Dessutom mdste féretaget skydda egna immateri-
ella tillgdngar och system fran intrdng. Vi har femton olika
IT- och sdkerhetsriktlinjer som reglerar hantering av utrust-
ning, beteenden samt system och applikationer. Nyanstallda
informeras om och undertecknar vara riktlinjer som en del av
introduktionsprogrammet och efterlevnaden testas |6pande
genom stickprovskontroller, samt genom ett utbildningspro-
gram kring IT- och datasdkerhet levererat av KnowBe4.



Hallbarhetsrapport -

Antal kontrakterade konsulter per region

Europa 159
Nordamerika 257
Resten av varlden 220
Totalt 636

Kontrakterade konsulter och leverantdrer certifieras
Vianvdander, férutom egna anstdéllda, kontrakterade konsulter
inom ledarskap, sdljutbildning och coachning. P& dessa konsul-

ter stalls samma krav som pé féretagets anstallda och de
mdste félja BTS Contractor Code of Business Conduct, anpas-
sad for att passa deras externa roll. For att sakerstdalla kon-
trakterade konsulters kvalitet och utveckling, certifieras deii
att leverera vara I&sningar.

Vara leverantdrer av system, programvara och teknisk
utrustning certifieras i datasdkerhet for att sdkerstalla att
de har system och processer pd plats fér att motverka data-
intrédng, samt skydda vara anstdlldas data.

Mal och nyckeltal

FNs SDG-madl
(Sustainable

Fokusomrdde Nyckeltal Mal 2030 Utfall 2024 Utfall 2023 Development Goals)
Miljo Scope 3: Koldioxidpdverkan — genom <8567 3696 3032 BEXPA LMY T
affdrsresor (tOﬂ COz) 1 FORANDRINGARNA 1 PARTNERSKAP
Atgérder féren
renare miljé och Scope 2: Koldioxidpd&verkan — genom 400 690 640 @
klimatpdaverkan kontor (ton CO3)
Antal datacenter o] 0 o]
Antal racks kopplade till externa 2 2 2
datacenter (6 000 kWh per méanad)
Absorption av koldioxid i skyddad 17,0 16,4
regnskog (miljoner ton CO2)
Socialt ansvar Andel kvinnor i foretaget 45-55% 54% 54% 4 umon B e
Jamlik och utveck- Andel kvinnor i globala lednings- 50% 50% 40% i
lande affarskultur gruppen !ﬂl
och ansvarigt
entreprencrskap Andel anstdllda som befordrats >15% 20% 20% T =
ARBETSVILLKOR 10 OJAMLIKHET
Andel anstéllda med tillgdng 100% 95% 95% T -
till hélsosupport och stdd i stress- 1‘/" =)
hantering | v
Antal mikroentreprenérer och ledare 7000 000 809 897 735538
som deltagit i BTS sponsrade pro-
gram, ackumulerat
Andel anstdllda som trivs att arbeta >85% 89% 89%
pd BTS (Medarbetarundersékning)
Bolagsstyrning Andel anstéllda som undertecknat 100% 100% 100% ANSTANDIGA BEKAMPAKLIMAT-
BTS Code of Business Conduct MRSV 13 Biomcini
Stark affdarsetik mw
och ansvarsfullt Andel underleverantérer som under- 100% 80% 80% ‘I' @
foretagande foren tecknat BTS Contractor Code
hallbar kultur of Business Conduct
17 GENUMFD:;NHEDDN
PARTNERSKAP
Sdkerstalld Antal anmdlningar avseende o] 6] 1
kvalitet hos under- korruption eller andra regelbrott @
leverantérer mot BTS Code of Business Conduct
Andel anstdllda som genomfort 100% 75% 100%
IT- och datasdkerhetsutbildning
Andel [T-leverantoérer som har 100% 100% 100%

certifierats av BTS
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BILAGA1 | Taxonomiférordningen

Sedan verksamhetsdr 2021 omfattas BTS av EUs Taxonomi-

férordning, som syftar till att visa i vilken utstréackning fére-

tagets verksamhet ar miljomadassigt hallbar och lever upp till

EUs sex miljomail:

1. Begrdnsning av klimatférandringar (kod CCM).

2. Anpassning till klimatforandringar (kod CCA).

3. Hallbar anvandning och skydd av vatten och marina
resurser (kod WTR).

4. Omstdllning till en cirkular ekonomi (kod CE).

. Férebyggande och begrdnsning av féroreningar (kod PPC).

6. Skydd och dterstdllande av biologisk mdngfald och
ekosystem (kod B/O).

ul

BTS omfattas av taxonomin d& bolaget klassificeras som
en stor koncern, har aktier noterade p& en reglerad marknad
och har mer an 500 medelantal anstdllda.

Fakta om EUs taxonomi

EUs taxonomi dr ett gemensamt klassificeringssystem inom
EU fér att definiera miljdmadssigt hallbara investeringar och
ekonomiska aktiviteter samt innefattar miljdmal och regler.
Den dr en viktig del i EUs handlingsplan fér en mer héllbar
tillvaxt och en férutsdttning fér att investerare och féretag
ska kunna styra kapital mot héllbara alternativ. 2022 &r
basdret fér taxonomirapporteringen. Férandringar under
innevarande rakenskapsar i relation till féregdende ar redo-
visas nedan.

For att uppfylla taxonomins kriterier ska verksamheten:

1. Vasentligt bidra till minst ett av de sex miljdmal som anges
i forordningen.

2. Inte orsaka betydande skada fér ndgot av de évriga fem
miljdmalen enligt definitionen i férordningen — Does Not
Significantly Harm (DNSH).

3. Uppfylla minimiskyddsétgdrderna.

BTS taxonomiresultat 2024

Beddmningen av hur stor andel av BTS verksamheter som
omfattas av taxonomin utgdr frén vasentlighet. Fér 2024
redovisar BTS enligt EU-taxonomin Férordning (EU) 2020/852,
hur stor andel av omsdéttningen, kapitalutgifterna (CapEx)
och driftsutgifterna (OpEx) som omfattas av och ar férenliga
med taxonomin. Viinkluderar all verksamhet pd samtliga
marknader i var taxonomibeddmning.

EU-férordning 2020/852 faststéller kriterierna fér att
avgéra om en ekonomisk verksamhet kvalificeras som miljo-
mdassigt hdllbar. Baserat pd den genomférda analysen anser
BTS att den ekonomiska aktiviteten CCM 7.7 Férvérv och
dgande av byggnader omfattas av EUs taxonomiférordning:
BTS dger inga kontorsbyggnader, men alla BTS nya eller
omférhandlade nyttjanderattstillgdngar faller under taxono-
mins aktivitet CCM 7.7 Férvérv och dgande av byggnaderinom
miljémal Begrdnsning av klimatféréandringar, och ingdr darfor i
var taxonomirapportering fér kapitalutgifter.
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Redovisningsprinciper

Omsdttning

Omsdttning enligt taxonomin &r densamma som netto-
omsdattning enligt koncernens resultatrdkningar, se sidan 10

i Arsredovisning 2024. Totala omséttningen har definierats
som koncernens intdkter i enlighet med /IFRS 75. Den del av
intdkterna som omfattas av taxonomin fér den typ av tjdnste-
verksamhet som BTS bedriver bedéms vara férsumbar. | de

f& fall BTS anvander sina servrar for att lagra digitala utbild-
ningar &t en kund, faktureras inte detta separat och sérredo-
visas inte. Ingen omsattning bedéms ddrmed falla inom ramen
fér taxonomin under verksamhetsdret 2024. Fér mer informa-
tion om omsdattning, se Not 10 Rapportering per ssgment i
Aorsredovisning 2024.

Kapitalutgifter
Enligt taxonomin omfattar totala kapitalutgifter de investe-
ringar som har gjorts under verksamhetsdret fér att 6ka
vardet pd anldggningstillgdngarna. BTS kapitalutgifter har
definierats som investeringar i materiella och immateriella
anléggningstillgdngar samt nya och omférhandlade nyttjan-
derdttstillgdngar som berort rakenskapsdret. Nytillkommen
goodwill inkluderas inte i némnaren. Den del av kapitalutgif-
terna som omfattas av taxonomin bestdr av nya och omfér-
handlade nyttjanderattstillgdngar. Under 2024 uppgér kapi-
talutgifterna som omfattas av taxonomin till 62 122 (63 431)
KSEK, en minskning med 2 procent jamfért med féregdende
&r. Detta visas ocksd i tabellen pd sidan 66. Fér mer informa-
tion om investeringar se Not 5 Leasingavtal, Not 8 Immateri-
ella anléggningstillgdngar och Not 9 Materiella anldggningstill-
gdngari Arsredovisning 2024.

BTS haringen kapitalutgiftsplan.

Kapitalutgifter som omfattas av taxonomins
ekonomiska verksamhet

KSEK 2024 20230
Materiella anldggningstillgdngar -9853 -9171
Immateriella anldggningstillgéngar -63743 -90680
Nyttjanderrattstillgdngar -62122 -63 431
Summa -135718 -163 282

U For rakenskapsaret 2024 har definitionen och berékningen av CapEx uppdater-
ats till att innehdlla samtliga investeringar som har gjorts under verksamhets-
dret, for att 6ka vardet materiella och immateriella anlaggningstillgdngar samt
nya och omférhandlade nyttjanderattstillgédngar. De rapporterade vardena
for 2023 har justerats for att &terspegla den uppdaterade definitionen. | BTS
Arsredovisning 2023 inkluderades endast den del av drets investeringar som
pdverkade kassaflodet.

Driftsutgifter

Efter analys av taxonomins definition av driftsutgifter bedémer
BTS att bolaget inte har ndgra vésentliga driftsutgifter under
rakenskapsdret 2024, och darmed redovisas inte heller ndgra
driftsutgifter som faller inom ramen fér taxonomin.



Hallbarhetsrapport -

;,

K&rnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter
BTS-koncernen bedriver ingen ekonomisk verksamhet pd omré&dena kérnenergi och fossilgas. | enlighet med Esmas och
EU-kommissionens krav presenterar vi en tabell nedan:

Kdarnenergirelaterade verksamheter

1. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot forskning, utveckling, demonstration och utbyggnad av innovativa
elproduktionsanléggningar som producerar energi fréin kdrnenergiprocesser med minimalt avfall frdn brénslecykeln. ~ Nej

2. Foretaget utfor, finansierar eller dr exponerat mot uppférande och sdker drift av nya kdrntekniska anldggningar fér produktion

av el eller processvarme, inbegripet for fjarrvarme eller industriella processer, sdsom vatgasproduktion, samt for

sakerhetsuppgraderingar av dessa, med hjdlp av basta tillgangliga teknik. Nej
3. Foéretaget utfor, finansierar eller dr exponerat mot séker drift av befintliga karntekniska anldggningar som producerar el eller

processvdrme, inbegripet for fiarrvarme eller industriella processer, sésom vatgasproduktion fran kdrnenergi, samt

sakerhetsuppgraderingar av dessa. Nej

Fossilgasrelaterade verksamheter

4, Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande eller drift av elproduktionsanldggningar som producerar el med
hjalp av fossila gasformiga brénslen. ~ Nej

5. Foéretaget utfor, finansierar eller dr exponerat mot uppférande, renovering och drift av anldggningar for kombinerad produktion
av varme/kyla och el med hjalp av fossila gasformiga brénslen. ~ Nej

6. Foretaget utfor, finansierar eller dr exponerat mot uppférande, renovering och drift av varmeproduktionsanldggningar som
producerar varme/kyla med hjélp av fossila gasformiga branslen. ~ Nej
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- Hdéllbarhetsrapport

1. Andel av omséttningen fran produkter eller tjéinster som &r férknippade med ekonomiska
verksamheter som ér férenliga med taxonomikraven - upplysningar som omfattar ar 2024

2024 Kriterier for vdsentligt bidrag
c ' , 2y
& 8 |3 ~ | 2
£ £ £ () T
j= = = — [*]
~ + ~ X ~ fo [ty
8 kS 38| =8 S 5 o
Ekonomiska verksamheter (1) o g o5 s ] S 0
c o S o 2o o X €
£ o0& 4 = Q c ]
~ c N (= N c ~N — X
D) i g < o -C S= ~ c = [
s B S8 | 82| 82 § g 3 B
3 e 2% g% S8 5 £ 3
N o <5 | m® | <¥ > i §) @
KSEK % JiN; JiN; JiN; JiN; JiN; JiN;
N/EL2 | N/JEL? | N/EL2 | N/EL?2 | N/EL2 | N/EL2
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
Al Miljdméssigt hallbara (taxonomiférenliga) verksamheter
Omsdattningen hos de miljemdssigt héllbara (taxonomiférenliga) 0] 0% - - - - - -
verksamheterna (A.1)
Varav méjliggérande verksamheter 0] 0% 0% - - - - -
Varav omstdllningsverksamheter 0] 0% 0%
A.2.Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte EL; EL; EL; EL; EL; EL;
ar miljdmadssigt héllbara (ej taxonomiférenliga) N/EL3® | N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL®
Omsdattningen hos de verksamheter som omfattas av taxonomin men 0] 0% 0% - - - - -
som inte &r miljdmassigt hdllbara (ej taxonomiférenliga) (A.2)
A. Omsdattningen hos de verksamheter som omfattas av taxonomin ) 0% 0% - - - - -
(A1+A.2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsattningen hos verksamheter som inte omfattas av taxonomin (B) 2802054 | 100%
Totalt 2802054 | 100%

1 Se EUs sex miljomal (kod) beskrivna under rubrik Taxonomiférordningen.

2) J - Ja, verksamheten omfattas av och &r férenlig med taxonomin fér det relevanta miljsmalet.
N - Nej, verksamheten omfattas av men dr inte férenlig med taxonomin fér det relevanta miljomalet.
N/EL - Verksamhet som inte omfattas av taxonomin for det relevanta miljsmalet.

3) EL - Verksamhet som omfattas av taxonomin fér det relevanta miljismaélet.
N/EL - Verksamhet som inte omfattas av taxonomin fér det relevanta miljgmalet.
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Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada

Hallbarhetsrapport -

(DNSH)

b 5 ~ S ]

g o ) < T _—

£ E ~ < % o Andel férenliga med
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- Hdéllbarhetsrapport

2. Andel av kapitalutgifterna fran produkter eller tjéinster som &r férknippade med ekonomiska
verksamheter som ér férenliga med taxonomikraven - upplysningar som omfattar ar 2024

2024 Kriterier for vasentligt bidrag
g 8 ~ S
a s | £ £ 2 2
- L q X A~ X A o e w
5 | 29| 38| =€ g 5 )
Ekonomiska verksamheter (1) & g_n‘a o 5 :1 5 g é ng
2 X g 2 £2 I c ]
| 2 > £ (L c = ~ 'c e ﬁ
= | B | g& | 8% 82 08 £ 3 | %
IR I IR IR R AR
¥ ¥ <5 m 2 <@ 3 i ] o
KSEK % JiN; JiN; JiN; JiN; JiN; JiN;
N/EL2 | N/JEL2 | N/EL? | N/EL? | N/EL2 | N/EL?
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.l. Miljdmadssigt héllbara (taxonomiférenliga) verksamheter
Kapitalutgifter fér de miljdmassigt hdllbara (taxonomiférenliga) o] 0% - - - - - -
verksamheterna (A.1)
Varav méjliggérande verksamheter 0% 0% - - - - -
Varav omstdllningsverksamheter 0% 0%
A.2. Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte EL; EL; EL; EL; EL; EL;
ar miljdmassigt hdllbara (ej taxonomiférenliga) N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL®
Férvarv och dgande av byggnader % CCMD | 62122 46% EL N/EL | N/EL | N/EL | N/EL | N/EL
7.7
Kapitalutgifter for verksamheter som omfattas av taxonomin men 62122 46% 46% - - - - -
som inte &r miljdmassigt héllbara (ej taxonomiférenliga) (A.2)
A. Kapitalutgifter for verksamheter som omfattas av taxonomin 62122 46% 46% - - - - -
(A1+A.2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter som inte omfattas av taxonomin (B) 73596 54%
Totalt 135718 | 100%
Andel av kapitalutgifter/totala kapitalutgifter
Taxonomiférenlighet Mél som omfattas
Kod ™ per mal (aligned) av taxonomin (eligible)
CCM 0% 46%
CCA 0% 0%
WTR 0% 0%
CE 0% 0%
PPC 0% 0%
BIO 0% 0%

D Se EUs sex miljémal (kod) beskrivna under rubrik Taxonomiférordningen.

2) J - Ja, verksamheten omfattas av och &r férenlig med taxonomin fér det relevanta miljsmalet.
N - Nej, verksamheten omfattas av men ar inte forenlig med taxonomin for det relevanta miljomalet.

N/EL - Verksamhet som inte omfattas av taxonomin fér det relevanta miljsmaélet.
3) EL - Verksamhet som omfattas av taxonomin fér det relevanta miljsmaélet.
N/EL - Verksamhet som inte omfattas av taxonomin fér det relevanta miljismdélet.

% Nya hyreskontrakt fér kontorslokaler under 2024 upptagna som Nyttjanderdttstillg&ngar i balansrakningen.
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Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada

Hallbarhetsrapport -
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- Hdéllbarhetsrapport

3. Andel av driftsutgifterna frén produkter eller tjéinster som &r férknippade med ekonomiska
verksamheter som é&r férenliga med taxonomikraven - upplysningar som omfattar ér 2024

2024 Kriterier for vésentligt bidrag
| , 8
g ¢ 5 ~ | ©
ot £ 3 ot o
a . 2PN = A ~ = 2
S | aR | 32| =% ) 5 o
Ekonomiska verksamheter (1) 51_,_! £ o 5 > 5 5 S eg
5 sg | g2 | £2 IS 2 <
a 9 > E T c .= o ‘g ° All‘)
~ =) O o (=] m o c o 0 -4
P 0n - o :0 bl et = =
bl e} [T  C o < 2 o
30 FE | fv ogE B2 8 S| E | o
N & <5 | @f | < 3 id 3 @
KSEK % JiN; JiN; JiN; JiN; IiN; IiN;
N/EL2 | N/JEL2 | N/JEL? | N/EL? | N/EL? | N/EL?
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.l. Miljdmadssigt héllbara (taxonomiférenliga) verksamheter
Driftsutgifter fér de miljdméssigt hallbara (taxonomiférenliga) o] 0% - - - - - -
verksamheterna (A.1)
Varav méjliggérande verksamheter 0] 0% 0% - - - - -
Varav omstdllningsverksamheter 0] 0% 0%
A.2.Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte EL; EL; EL; EL; EL; EL;
&r miljdmassigt hdllbara (ej taxonomiférenliga) N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL® | N/EL®
Driftsutgifterna fér verksamheter som omfattas av taxonomin men ) 0% 0% - - - - -
som inte &r miljdmassigt héllbara (ej taxonomiférenliga) (A.2)
A. Driftsutgifterna fér verksamheter som omfattas av taxonomin o] 0% 0% - - - - -
(A1+A2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Driftsutgifterna fér verksamheter som inte omfattas av taxonomin 0] 0%
Totalt (o] 0%

D Se EUs sex miljésmal (kod) beskrivna under rubrik Taxonomiférordningen.

2) J - Ja, verksamheten omfattas av och &r férenlig med taxonomin fér det relevanta miljsmalet.
N - Nej, verksamheten omfattas av men ar inte férenlig med taxonomin for det relevanta miljomalet.
N/EL - Verksamhet som inte omfattas av taxonomin fér det relevanta miljgmalet.

3) EL - Verksamhet som omfattas av taxonomin fér det relevanta miljsmaélet.
N/EL - Verksamhet som inte omfattas av taxonomin for det relevanta miljismalet.
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Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada

Hallbarhetsrapport -
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- Hallbarhetsrapport

BILAGA 2 | Maedelantal anstdéllda perland

Land Kvinnor Man Totalt
Argentina 6 3 9
Australien 20 8 28
Brasilien 7 6 13
Costa Rica 1 0] 1
Frankrike 9 8 17
Forenade Arabemiraten 12 6 19
Indien 62 98 160
Indonesien 1 3 4
Italien 22 15 37
Japan 4 6 10
Kanada 23 22 45
Kina 4 1 5
Malaysia 4 3 6
Mexiko 9 7 16
Nederldnderna 4 6 10
Schweiz 1 4 5
Singapore 17 9 26
Spanien 53 37 89
Storbritannien 59 46 104
Sverige 17 13 30
Sydafrika 18 9 27
Sydkorea 21 i 32
Taiwan 2 2 4
Thailand 22 9 31
Tyskland 12 1 23
USA 218 159 377
Koncernen totalt 630 501 1131




BILAGA3 |

BTS
kunderbjudande

BTS
verksamhet

BTS
dokument

Virtuella och fysiska
utbildningsprogram

Digitala lésningar

Reduktion av flygresor
Kontor - energiavtryck

Atervinning av kontors-
material

Arbeta hemifrdn alternativt
pd& kontor

Investera i planetskyddande
projekt

Miljépolicy
Hallbarhetspolicy

Riktlinjer for hemarbete

Matris fér Milj6, Socialt ansvar och Bolagsstyrning

Socialt ansvar

Anstdalldas utveckling

Kulturutveckling

Mangfald och inkludering

Utveckling av
humankapital

Personalvillkor

Hdalsa och sdkerhet pé
arbetet

Anstdlldas valmaéende

Social paverkan

Global hdlso- och sdkerhets-
policy

Policy for likabehandling

Riktlinjer mot slaveri och
manniskohandel

Varderingar
Personliga utvecklingsplaner

Rekryteringsmallar (urval och
onboarding)

Medlemskap i FNs Global
Compact

Hallbarhetsrapport -

2.3
24
Bolagsstyrning

Implementering av
hallbarhetsstrategier

Implementering av
kultur med mangfald
och inkludering

Affarsintegritet

Respekt for manskliga
rattigheter

Haéllbar hantering
av leverantorer

Datapolicy
Intressentengagemang

Finansiell policy

Hallbarhetsstrategi
Code of Business Conduct

Contractor Code of Business
Conduct (fér underkonsulter)

Policy mot mutor och
korruption

Visselblasarpolicy
|T-sckerhetspolicy
Dataintegritetspolicy
Risk Management policy

Lednings- och finanspolicy

EUs taxonomiférordning




- Hdéllbarhetsrapport

BILAGA 4 |

Afférssimulering fér att skapa motstdndskraft

mot klimatférdndringar

Klimatférandringarna innebdr stora utmaningar, sarskilt for
smdaféretagare och jordbrukare i utvecklingsldnder. Extrema
vaderférhdllanden, férédndrade nederbérdsmonster och sti-
gande temperaturer hotar deras ekonomiska existens. Foér att
motverka dessa risker har tyska German Sparkassenstiftung
for International Cooperation (GSIC) utvecklat affdrssimule-
ringen Managing Climate Resilience Business Game tillsam-
mans med BTS. Sedan 2022 har den framgdngsrikt anvdnts
over hela varlden fér att 6ka medvetenheten om klimatrelate-
rade risker bland entreprendrer, jordbrukare och finansinstitut
pd ett praktiskt satt och fér att kommunicera motstdndskraf-
tiga affdrsstrategier.

Mervdrdet av denna affdarssimulering ar sarskilt tydligt inom
jordbrukssektorn: | Ostafrika deltar allt fler kvinnor, som
tidigare drabbats av missvaxt, i utbildningarna. Under
utbildningen har de inte bara fatt en férstdelse fér hur dessa
utmaningar ar relaterade till klimatféréandringar, utan ocksa
lart sig hur de kan minimera sin risk pd ett mdlinriktat satt. De
har tagit till sig nya metoder fér att 1dra sig om forandringar i
jordbrukets férhallanden och vet nu vilka grédor som bér odlas
i framtiden for att battre anpassa sig till klimatforandringar.
Kvinnorna har ocksé utvecklat strategier for att battre skydda
sina grédor mot torka. Under utbildningen drar de nytta av
praktiska exempel och utbytet med andra deltagare. De
interaktiva utbildningsavsnitten hjalper kvinnorna att

Exempel pd BTS Corporate Social Responsibility (CSR) program

framgdngsrikt implementera det de har lart sig pd ett hallbart
sattisina féretag. Det gor det majligt fér dem att uppnd
|&ngsiktiga forbattringar fér sin ekonomiska stabilitet.

GSIC har &tagit sig att framja finansiell inkludering och

ekonomisk utveckling 6ver hela varlden och stédjer sarskilt
smdaféretagare, jordbrukare och finansinstitut. Med projekt i
6ver 50 lander anvands innovativa inldrningsmetoder som
affarssimuleringar fér att framja héllbar ekonomisk utveckling
och klimatanpassning. Managing Climate Resilience Business
Game ar en central del av denna strategi och visar pd ett
imponerande satt hur praktiskt orienterad utbildning kan bidra
till att stdrka den ekonomiska motstdndskraften.

s

Meaning
waking

Ewotional
connection

MESSY Leadership
Under 2024 fortsatte BTS Spark sitt ldngsiktiga engagemang
for att dela med sig av sin ledarskapsutveckling och coach-
ningsexpertis till ledare inom utbildningssektorn. Under dret
fick 2 285 larare och ledare hjdlp att utvecklasisina roller — att
ké&nna sig trygga, initiativrika och fullt kapabla att leda med
syfte, ambition och trovardighet. Programmet riktar sig till
enskilda ledare och deras medarbetare i USA, Kanada, Austra-
lien, Storbritannien, Singapore, Indonesien och andra Idnder.
Utdver detta program férmedlade vart BTS Spark-team
aven vardefulla insikter om ledarskap, praktiska verktyg och
tips genom publiceringen av Embracing MESSY Leadership -
How the Experience of 20,000 School Leaders Can Transform
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Sensing the
future

O

Seizing
mowmentum

Your
presence

You and Your School. Denna bok bygger pd vara insikter fran
tusentals coachningssamtal och erbjuder en guide till modernt
skolledarskap. Vi gérigenom fem viktiga ledaregenskaper och
delar beprévade verktyg som skolledare funnit sarskilt
anvandbara fér att utveckla dessa féormagor. 8 500 exemplar
av boken har distribuerats till skolledare 6ver hela USA.

Vi har delat med oss av MESSY Leadership genom
konferenser, webbinarier och podcasts éver hela varlden,
inklusive vid World Education Summit 2024, samt lanserat ett
helt nytt utbud av ledarskapsprogram for att stédja ledare i
att omsatta de fem MESSY-ledaregenskaperna i praktiken.



Ledarskapsutveckling fér att stérka Senegals
landsbygd

Den San Francisco-baserade BTS-medarbetaren Laine
Forman reste till Senegal fér att genomféra en ledar-
skapsworkshop med Tostan, en icke-statlig organisation (s&
kallad NGO) som inrdttats for att starka landsbygden och
avsides beldgna afrikanska samhallen. Tostan dstadkommer
positiv social omvandling och héllbar utveckling genom ett
holistiskt starkande utbildningsprogram. Laine har samar-
betat med Tostan i flera &r och via vart BTS Spark Social
Impact-initiativ. Hon kunde férse deras team med coachning
och ledarskapsutbildning utan kostnad fér dem, eftersom det
betalades av var kund Frank Rimerman & Co. Denna |8sning
mojliggjordes genom det outtrottliga arbetet av de konto-
ansvariga Gad Nestel och Laine Forman fér att samla in 6ver
40 000 USD i finansiering frén kunder, till stor del Frank
Rimerman & Co., fér att stédja var coachning av utbildnings-
ledare och ideella ledare.

Tostan, en icke-statlig organisation som grundades 1991
och har sitt huvudkontor i Dakar, Senegal, arbetar for att ge
landsbygdssamhdllen och avldgsna afrikanska samhdllen
mojlighet att driva positiv social omvandling och hallbar
utveckling genom ett holistiskt starkande utbildningsprogram.
Deras program fér manskliga rattigheter har ndtt mer én fem
miljoner manniskor i sex afrikanska lander.

Hallbarhetsrapport -

"Jag hade den otroliga dran att resa till
Senegal for att arbeta med Tostan — en
transformativ icke-statlig organisation
som stdrker samhdallen i sex afrikanska
ldnder genom initiativ som fradmjar halsa,
utbildning och manskliga rattigheter.
Deras arbete har lett till att barndkten-
skap och kvinnlig kénsstympning har dver-
givits i tusentals samhdllen. Under det
senaste dret har jag haft privilegiet att
stodja Tostan genom virtuell coachning

i sma grupper och personliga workshops.
Vi kommer att fortsdtta att stédja Tostan
med BTS mikrosimuleringar inom klimat-
forandringar, mikrofinansiering och jord-
bruk. Det @r en dra att vara en del aven
organisation som prioriterar social pdver-
kan och bidrar pd sd meningsfulla satt.”

Laine Forman

Projekt fér férnyelse av landskap och férsérjning -
Limpopo-provinsen

| sydafrikanska byar i Limpopoprovinsen GA-Kibi har intrdng av
inhemska invasiva arter forstort 25 000 hektar av betesmar-
ker som ofta drabbas av torka, vilket begrénsar samhdéllets
tillgdng och boskapens bete. Fér att vénda detta lanserade
BTS ett fornyelseinitiativsom drivs av "gréona” féretag inom
ramen for BTS samarbetspartner Avo Visions initiativ Green
Business Value Chain. Dessa féretag rensar bort invasiva arter
och omvandlar den skérdade biomassan till mervardesproduk-
ter s@som trd, biokol och trakol.

Efter ett omfattande samhdllsengagemang rekryterade och
utbildade vi 25 "greenepreneurs” och utrustade dem med
affdrsmannaskap genom var simuleringsbaserade utbildning.
De far hjalp med att etablera sig och kopplas samman med
marknader vilket skapar héllbara inkomstkallor.

Genom ett partnerskap med Social Employment Fund (SEF)
- en del av Presidential Employment Stimulus —
subventionerades [6nerna, vilket underldttade behovet av
rorelsekapital under inkubationen. Hittills har projektet skapat
517 arbetstillfallen, réjt 293 hektar och injicerat 9,8 miljoner
rand i 11 av 14 byar med hdg arbetsloshet och fattigdom. | takt
med att férsaljningen tar fart gér féretagen fran inkubation till
tillvaxt, vilket starker den ekonomiska aktiveringen. For att
sdkra miljévinster introducerar vi regenerativa jordbruks-
metoder som bidrar till I&ngsiktig motstdndskraft. Var

klimatfordandringssimulering kommer att fortsatt integrera
principer for héllbar resurshantering, vilket ger samhdallet
mojlighet att styra mot en grénare och mer valmdaende framtid.

Sammantaget har Avo Vision engagerat sig i vara olika
program med &ver 53 000 deltagare och stottat 291 mikro-,
smd& och medelstora féretag under 2024, i syfte att férverkliga
var vision om héllbara samhdllen.
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- Hdéllbarhetsrapport

BILAGAS |

Sedan 2010 har BTS totala investeringar bidragit till att
skydda cirka 49 656 acres (201 kvadratkilometer) regn-
skog, som arligen absorberar éver 16 miljoner ton CO frén

BTS investeringar i Rainforest Trusts projekt

att sléppas ut i atmosfdren, och samtidigt ocksé skyddar
utrotningshotade djurarter sésom f&glar, apor och tigrar.

Nedan redovisas de donationer som BTS har bidragit med och hur manga acres? som dérmed skyddas fran avverkning:
. 2010 och 2011 - Donation om $20 00O till Las Tangaras, Colombia - 200 acres

2014 och 2015 - Donation om $12 00O till El Jaguar, Colombia = 300 acres

« 2015 - Donation om $10 000 till Sumatra, Indonesien - 2 933 acres

« 2016 - Donation om $431 till Balanga, Kongo = 560 acres

« 2016 - Donation om $10 00O till Airo Pai, Peru = 9 009 acres

2017 och 2018 - Donation om $20 00O till Borneo, Indonesien - 10 000 acres

« 2019 - Donation om $10 00O till Community Empowerment Project, Liberia = 4 310 acres

« 2020 - Donation om $10 00O till Save West Africa’s Last Intact Forests, Liberia = 2 786 acres

« 2021 - Donation om $10 00O till Create a Wildlife Corridor, Thailand = 1016 acres

. 2022 - Donation om $10 00O till Save the Brazilian Amazon - 9 346 acres

« 2023 - Donation om $10 00O till Conservation Action Fund - 5 000 acres

« 2024 - Donation om $10 00O till Conservation Action Fund - 5 000 acres

" En acre motsvarar 4 047 kvadratmeter.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i BTS Group AB, org.nr 556566-7119

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det @r styrelsen som har ansvaret fér Hallbarhetsrapporten
fér &r 2024 péd sidorna 45-75 och fér att den &@r upprattad i
enlighet med Arsredovisningslagen i enlighet med den &ldre
lydelsen som gdllde fore den 1juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 72
Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av Hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed
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i Sverige har. Vianser att denna granskning ger oss tillrdcklig
grund fér vart uttalande.

Uttalande
En Héallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 25 april 2025
Ernst & Young AB

Andreas Nyberg Selvring
Auktoriserad revisor






- Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

BTS Group AB dr ett publikt aktiebolag med sdte i Stockholm.
Bolaget utgdr moderbolag i BTS-koncernen (BTS). Bolagets
B-aktie dr noterad p& Nasdaq Stockholm AB. BTS bolags-
styrning baseras pé& svensk lagstiftning och svenska regelverk
s@som Aktiebolagslagen (ABL), Regelverket fér emittenter pa
Nasdaqg Stockholm, Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden)
samt bolagets bolagsordning.

BTS har sedan 2008 i allt vasentligt tillampat Koden med
f& avvikelser. Under 2024 tilléampades Koden med en avvikelse
gdllande att bolagets revisorer inte har granskat BTS halvérs-
eller niomdnadersrapport.

Bolagsstyrningsstruktur
Styrning och rapportering

Valberedning
e
Ersattningsutskott —
%

0

Bolagsstyrningsstruktur

BTS bolagsorgan bestdr av:

Arsstéamman — hdgsta beslutande organ

Styrelsen - ytterst ansvarig fér bolagets organisation
och férvaltning

VD — ansvarig for |6pande férvaltning

Revisorer - granskar styrelsens och VDs férvaltning p&
uppdrag av aktiedgarna/drsstdmman.

%
Aktiedgare via Bolagsstdmma Extern revisor
—

0 T

Styrelse : Revisionsutskott

/ !

1

VD och koncernledning

J

ﬂ\

Verksamhet
Operativa enheter Stédfunktioner
« BTS Nordamerika « Verksamhetssupport
« BTS Europa « Design
. BTS Ovriga marknader « Marknad
« APG » Héllbarhet
- IT
> Rapporterar * Finans
+ HR
— Utser
o
Aktiedgare Arsstdmma

Totalt antal utstallda aktier ar 19 396 819, bestdende av
853 800 A-aktier och 18 543 019 B-aktier. Varje aktie av
serie A har tio roster per aktie och varje aktie av serie B har
en rost per aktie.

BTS hade per den 31december 2024, 4 008 aktiedgare.
De tio stérsta dgarna hade ett totalt aktieinnehav som mot-
svarade 76,0 procent av aktierna och 82,8 procent av résterna.
En forteckning av de stdrre aktiedgarna presenteras pd sidan 3
idenna Arsredovisning.
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BTS hdgsta beslutande organ ar drsstémman. Kallelse till
drsstémman ska offentliggéras tidigast sex veckor och senast
fyra veckor fére stdmman genom pressrelease och ddrefter
hdallas tillganglig pd bolagets hemsida, samt ske i Post- och
Inrikes tidningar och Svenska Dagbladet. Samtliga aktiedgare
som dr registrerade i aktieboken en viss avstadmningsdag och
har anmalt deltagande i tid har réatt att delta pd stémman. De
aktiedgare som inte har mgjlighet att néarvara kan féretradas
av ombud.



Arsstémman vdljer bolagets styrelse och styrelsens
ordférande. Till &rsstdmmans uppgifter hor ocksa:

Faststdllande av resultat- och balansrdkning.

« Beslut om disposition av bolagets resultat.

« Beslut om ansvarsfrihet fér styrelseledamaoter och VD.

« Val av revisorer.

+ Beslut om arvoden till styrelsen och revisorerna.

« Faststdllande av riktlinjer fér ersattning till ledande
befattningshavare.

» Beslut om férandringar i antalet aktier och dess struktur.

Arsstdmman 2024

Arsstémman 2024 dgde rum fredagen den 3 maj hos Hallvars-

son & Halvarsson i Stockholm. 48 aktiedgare var represente-

rande, motsvarande 81,4 procent av antalet utestdende aktier
och 86,7 procent av résterna i bolaget. Bland annat fattades
beslut om att:

« Faststdlla resultat- och balansrdkningar samt

koncernresultat- och koncernbalansrdkningar fér

verksamhetsdéret 2023.

Utdelningen per aktie fér rakenskapsdret 2023 skulle

uppgd till 5,70 SEK, uppdelat pé& tva utbetalningstillfallen

om vardera 2,85 SEK.

« Styrelsen och VD skulle beviljas ansvarsfrihet fér det gdngna
drets férvaltning i enlighet med revisorns tillstyrkan.

« Arvode skulle utga till styrelsen med sammanlagt

1735 000 SEK, att férdelas med 525 000 SEK till

ordféranden och 235 000 SEK till respektive styrelse-

ledamot, samt 60 000 SEK till styrelsesuppleanten.

For utskottsarbete skulle utgd ett arvode om sammanlagt

210 000 SEK.

Arvode till revisorn skulle utgd enligt godkand rakning.

« For tiden intill ndsta drsstémma som styrelseledaméter
omvadlja Mariana Burenstam Linder, Henrik Ekelund, Stefan
Gardefjord, Reinhold Geijer och Anna Séderblom, samt
omvdlja Olivia Ekelund som suppleant. Henrik Ekelund
omvaldes till styrelsens ordférande.

« Fortiden intill slutet av nasta drsstémma nyvdlja
revisionsbolaget Ernst & Young AB till revisor som utsett
Andreas Nyberg Selvring som huvudansvarig revisor for
revisionen.

« Bemyndiga styrelsen att l&dngst intill nésta &rsstdmma fatta
beslut om emission av aktier eller konvertibler (maximalt
1200 000 B-aktier) i samband med foéretagsférvarv.

Styrelsens sammansd&ttning och oberoende, 2024

Bolagsstyrningsrapport -

« Bemyndiga styrelsen att l&ngst intill ndsta drsstamma fatta
beslut om farvarv och dverldtelse av egna aktier i samband
med féretagsférvarv. Férvarv far ske av hégst sé ménga
aktier att &terkdpta aktier tillsammans med eventuella
nyemitterade aktier enligt bemyndigande, sammanlagt
uppgdr till hégst tio procent av vid var tid utestdende aktier.

Valberedning
Valberedningen hariuppdrag att i forekommande fall
bereda och Idmna forslag till bolagsstdmman avseende:

« Val av stdmmoordférande.

« Val av styrelseordférande och évriga styrelseledaméter.

« Styrelsearvode; totalt och dven uppdelat mellan
ordféranden och 6vriga styrelseledaméter samt i
forekommande fall ersattning for utskottsarbete.

« Arvode till revisor.

« Val av revisor och revisorssuppleant.

« Beslut om principer for utseende av valberedning.

En valberedning for BTS utsdgs den 24 oktober 2024. BTS

tre storsta dgare i samrdd med styrelsens ordférande Henrik
Ekelund utség Anders Dahl (utsedd av Henrik Ekelund), Claes
Murander (utsedd av Lannebo Fonder), Stefan af Petersens
(egetinnehav) och Henrik Ekelund att ingd i valberedningen.
Anders Dahl utsdgs till valberedningens ordférande.

Valberedningen har som mdangfaldspolicy tillampat regel 4.1
i Svensk kod fér bolagsstyrning vid framtagande av sitt forslag
av styrelseledamo&ter. Det innebdr att styrelsen ska ha en
andamadlsenlig sammansdttning, med hdnsyn till bolagets
verksamhet, utvecklingsskede och férhéllanden i dvrigt. Den
ska préglas av mdngsidighet och bredd avseende de bolags-
stdmmovalda ledaméternas kompetens, erfarenhet och
bakgrund, samt en jamn kdnsférdelning ska efterstrdvas.

Aktiedgare i BTS har haft mgjlighet att vanda sig till
valberedningen med férslag pd ledaméter.

Valberedningens samtliga férslag enligt ovan kommer att
tillkénnagesi kallelsen till &rsstdmman 2025. Valberedningens
motiverade yttrande avseende forslag till styrelse i BTS samt
den information om de féreslagna styrelseledamdterna som
valberedningen inhdmtat, publiceras pd www.bts.com i anslut-
ning till offentliggérandet av dess forslag till styrelse.

Nérvaro pd

Ledamot Befattning Invald Utskottsarbete Oberoende styrelsemdten
Henrik Ekelund Ordférande 1986 Nej 10/10
Reinhold Geijer Ledamot 2016 Ja 10/10
Mariana Burenstam Linder Ledamot 2004 Ja 10/10
Stefan Gardefjord Ledamot 2003 Revisionsutskott Ja 10/10
Anna Soderblom Ledamot 2017 Revisionsutskott Ja 10/10
Olivia Ekelund Suppleant 2021 Nej2) 6/10

U Henrik Ekelund ar storsta aktiedgare i BTS.
2) Ej oberoende i férhallande till bolagets storre aktiedgare.
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- Bolagsstyrningsrapport

Styrelsen

Styrelsens ansvar och arbetsformer

Styrelsen dr ytterst ansvarig for bolagets organisation och
férvaltning och utses av aktiedgarna vid &rsstdmman for
perioden fran &rsstdmman fram till slutet av ndsta ars-
stdmma. BTS styrelse fattar beslut i frdgor rérande bland
annat strategisk inriktning, férvary, investeringar, finansiering
och koncernévergripande policyer. Styrelsen bedémer fort-
|6pande koncernens ekonomiska situation och utvarderar
den operativa ledningen. BTS styrelse ska dven sdkerstdalla
en korrekt informationsgivning till BTS olika intressenter.

BTS styrelse ska enligt bolagsordningen besté av lagst
tre och hégst &tta ledamoter. Vid &rsstémman 3 maj 2024
beslutades att styrelsen under tiden till ndsta drsstémma
ska bestd av fem ledaméter och en suppleant.

En gdng per verksamhetsdr utvarderas styrelsens arbete.
Det sker antingen inom styrelsen eller med hjdlp av extern part
och ligger till grund for styrelsens framtida arbetssatt.

Styrelsen bedéms uppfylla bérsreglerna frdn Nasdag
Stockholm samt Koden vad gdller krav pd styrelseledaméternas
oberoende i férhallande till bolaget, bolagsledningen och
storre dgare.

Information om styrelsens ledaméter finns pd sidorna
82-83idenna Arsredovisning.

Styrelsens arbete

Styrelsens arbete styrs, utéver lagar och rekommendationer,
av en arligen faststdalld skriftlig arbetsordning. Styrelsens
arbetsordning syftar till att tydliggéra och reglera styrelsens
arbetsformer och uppgifter samt ansvarsfordelningen mellan
ordféranden, dvriga ledamoter och VD. Enligt arbetsordningen
ska styrelsen normalt hdlla minst fyra ordinarie sammmantraden.
Vid vart och ett av sammantrddena behandlas férekommande
fradgor av vasentlig betydelse fér bolaget. Vidare informeras
styrelsen av ledningen om det aktuella affarsldget pa
koncernens marknader.

Styrelsemdten hdlls regelmdssigt i anslutning till bolagets
rapportering och i dvrigt efter behov. Bokslutskommuniké och
férslag till vinstdisposition behandlas i februari, deldrsrapporter
i april-maj, augusti och oktober-november samt budget fér
ndstkommande ar i december. Emellandt sker delegering till
ordféranden och VD att gemensamt handldgga en viss fraga.
Som styrelsens sekreterare fungerar bolagets CFO. Under
2024 har totalt tio styrelsemdten agt rum.

Utvdrdering av styrelsen och verkstdllande direktéren
Varje ar genomfér styrelsen en utvérdering av styrelsearbetet
av extern part. Avsikten med utvdrderingen ar att f& en upp-
fattning om styrelseledaméternas dsikter om hur styrelse-
arbetet bedrivs och vilka dtgarder som kan vidtas fér att
effektivisera styrelsearbetet. Styrelseutvarderingen har
genomférts genom djupintervjuer med styrelsens samtliga
ledamoter. Valberedningens ledaméter har tagit del av 2024
drs utvardering.

Styrelsen utvarderar fortldpande VDs arbete genom att
félja verksamhetens utveckling mot uppsatta mal samt
genom en &rlig VD-utvdrdering.
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Styrelsens ersdttning

Arsstémman den 3 maj 2024 faststallde att arvode ska utgé

till styrelsen med sammanlagt 1735 000 SEK att férdelas

med 525 000 SEK till ordféranden och 235 000 SEK till

respektive styrelseledamot, samt 60 000 SEK till suppleanten.
Arsstdmman faststallde dven att arvode fér utskottsarbete

ska utgd med totalt 210 000 SEK, att férdela mellan leda-

moterna i bolagets utskott. Arsstémman faststéllde ocks&

att arvode till revisorn ska utgd enligt godk&and rdkning.
Styrelseledaméterna omfattas inte av ndgra aktie- eller

aktiekursrelaterade incitamentsprogram for koncernen.

Ersdttningsutskottet

Ersattningsutskottet har till uppgift att granska och ge styrelsen
rekommendationer angdende principerna fér ersattning till
bolagets ledande befattningshavare, inklusive prestations-
baserade ersattningar och pensionsvillkor. Fragor som rér
VDs anstdllningsvillkor, ersattningar och férmdaner bereds av
ersdttningsutskottet och beslutas av styrelsen. Ersdttnings-
utskottets uppgifter har under dret utférts av styrelsen

i sin helhet.

Revisionsutskottet

Styrelsen har inom sig utsett ett revisionsutskott (RU). Syftet
med utskottet ar att underldtta och effektivisera styrelsens
arbete, férstdrka den interna kontrollen samt underlatta kom-
munikationen mellan styrelse och revisorer. Utskottets arbets-
uppgifter omfattar bland annat beredning av styrelsens arbete
med att kvalitetssdkra den finansiella och operationella rappor-
teringen, dvervakning av effektiviteten i BTS interna kontroll och
riskhantering samt utvardering av den I6pande revisionsinsatsen.
Vidare ska RU faststdlla riktlinjer for vilka andra tjanster dn
revision som bolaget far upphandla av bolagets revisorer, samt
sdkerstdlla att hdllbarhetsrelaterade frdgor och dess rapporte-
ring uppfyller aktuella krav. Utskottet har dven till uppgift att ge
sin utvdrdering av revisionsarbetet till valberedningen samt att
bitrdda valberedningen vid framtagandet av valberedningens
férslag till rsstdmman avseende val av revisorer samt storleken
pd revisionsarvodet. RU har tvd medlemmar och bestdr av
Stefan Gardefjord (utskottets ordférande) och Anna Séder-
blom. Bolagets Chief Accounting Officer (CAQO) och Group
Controller deltar vid utskottsmé&tena. Vid behov deltar dven
bolagets Chief Financial Officer (CFO) och revisor. RU har haft
fyra méten under 2024, ddr utskottets medlemmar deltog pé
samtliga.

Revisorer

Revisorerna granskar styrelsens och VDs férvaltning av
bolaget och kvaliteten pé bolagets redovisningshandlingar
och rapporterar resultatet av sin granskning till aktiedgarna
genom revisionsberdttelsen, vilken framléggs p& drsstdmman.
Darutéver deltar revisorn vid det styrelsemdte d& presentation
av drsbokslutet sker och ldmnar sin rapport frén granskningen
av bolagets resultat, stdllning och interna kontroll. Dessutom
kan bolagets revisor [ldmna en redogorelse for sina iakttagelser
direkt till styrelsens ordférande om s@ beddms nddvandigt.
Styrelsen ska minst en gdng per ar utan ndrvaro av VD eller
annan person frdn bolagsledningen traffa bolagets revisor.



Under daret har revisorn medverkat vid ett styrelsemdte och
vid detta tillfalle avrapporterat revisionen dven skriftligen.
Revisor vdljs av drsstdmman fér en period av ett &r. Vid &rs-
stdmman 2024 nyvaldes revisionsbolaget Ernst & Young AB till
revisor, som utsett Andreas Nyberg Selvring som huvudansvarig
revisor for tiden fram intill slutet av &rsstdmman 2025.

Ndrmare upplysningar om ersattning till revisorerna finns
idenna /&rsredovisning for 2024, Not 4 Upplysning om
revisionsarvode.

Bolagets revisorer har fér 2024 inte granskat BTS halvars-
eller niomdnadersrapport, vilket avviker frdn Kodens regler.
Styrelsen har hittills bedémt att bolaget inte har behov av
ytterligare en granskning, d& den finansiella rapporteringen
anses hélla hdg kvalitet samt att den interna kontrollen
bedéms vara god varfér merkostnaden fér sddan revisors-
granskning inte kan motiveras. Styrelsen bevakar |[6pande
frdgan och kommer, om s& upplevs motiverat, omprdéva
sitt beslut.

Ledande befattningshavare

BTS ledande befattningshavare bestér av: Jessica Skon, VD i
BTS Group AB, Philios Andreou, VD fér BTS Ovriga marknader
ochvice VD i BTS Group AB och Stefan Brown, CFO och vice
VD i BTS Group AB. Information om de ledande befattnings-
havarna finns pé& sidan 85 i denna Arsredovisning 2024,

Riktlinjer for ersdttning och andra
anstdllningsvillkor till ledande befattningshavare
Extra bolagsstamman den 8 juli 2022 antog riktlinjer for
ersdttning och andra anstdallningsvillkor till ledande befatt-
ningshavare. Riktlinjerna gdller tills vidare om inte omstdndig-
heter uppkommer som gér att revidering mdste ske tidigare.
En framgdngsrik implementering av bolagets affdrsstrategi
och tillvaratagandet av bolagets I&ngsiktiga intressen, inklusive
dess héllbarhet, férutsatter att bolaget kan rekrytera och
behdlla kvalificerade medarbetare. Fér detta krdvs att bolaget
kan erbjuda konkurrenskraftig ersattning. De beslutade rikt-
linjerna bidrar till BTS affarsstrategi, ldngsiktiga intressen
och héllbarhet genom att ge majlighet att erbjuda ledande
befattningshavare en konkurrenskraftig totalersattning.
Ersattningen till ledande befattningshavare ska vara mark-
nadsmdssig och far bestd av grundldn/fast ersattning, rorlig
ersdttning, pension och andra férmdner. Bolagsstdmman kan
ddrutover — och oberoende av dessa riktlinjer — besluta om
exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade ersdttningar.
Riktlinjerna finns pd sidorna 26 i denna Arsredovisning 2024,

Information och kommunikation

BTS kommunikation har som dvergripande mal att ge
aktiedgare och anstdllda, marknadens aktérer samt dvriga
intressenter en aktuell och rattvisande bild av bolaget och
dess verksamhet. Kommunikationen ska vara korrekt och
trovardig samt praglas av god relevans for bolagets intressenter
och baseras pd 16pande kontakter, tydlighet och god etik. Det
ar BTS uppfattning att hég kvalitet i kommunikationsarbetet
aktivt bidrar till att stdrka fortroendet for bolaget och ledningen
s@ att affdrsmadlen lattare uppnds.

Bolagsstyrningsrapport -

Aktuell information om BTS publiceras pé bolagets hemsida.
Deldarsrapporter och drsredovisningar publiceras p& svenska och
engelska. Handelser som bedéms kunna vara kurspéverkande
offentliggérs genom pressmeddelanden. Utéver detta kom-
municerar bolaget med media, kapitalmarknaden och aktie-
dgare i samband med publiceringen av deldrsrapporterna.
Bolaget deltar ocksé I6pande i olika andra aktiviteter.

Styrelsens beskrivning av intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen

God bolagsstyrning handlar om ordning och reda i en god
kontrollmiljo, korrekt hantering av ekonomisk information och
ett vdl avvagt risktagande. En god kontrollmiljé bygger dven
pd en organisationsstruktur med tydlig och dokumenterad
beslutsdelegering, tydliga policyer och riktlinjer samt en
foretagskultur med goda, gemensamma varderingar.

Kontrollmiljé

Den interna kontrollen inom BTS baseras pd en kontrollmiljé
som omfattar organisation, beslutsvdgar, befogenheter och
ansvar. Styrelsen har en skriftlig arbetsordning som klargér
styrelsens ansvar och som reglerar styrelsens arbetsférdelning.
| arbetsordningen framgdr dven vilka frdgor som ska féreldggas
styrelsen for beslut. Rollférdelning mellan styrelse och VD finns
etablerad i styrelsens arbetsordning samt i dess VD-instruktion.
Styrelsen och VD leder ddrutdver verksamheten utifrén Aktie-
bolagslagen, andra lagar och férordningar, regelverk for
aktiemarknadsbolag, Koden med mera.

Bolaget har upprattat policyer som avser ekonomisk
rapportering, IT och IT-sékerhet, personalfrdgor (ersdttningar
till ledande befattningshavare), héllbarhet med mera. Ekono-
miskt ansvar och befogenheter framgér av styrelsens VD-
instruktion jamte beslutade attestrutiner. Fér att begrdnsa
och kontrollera de finansiella riskerna har styrelsen faststallt
en finanspolicy.

Bolagets operativa organisation ar fastlagd och kommuni-
cerad via organisationsschema kompletterad med roll- och
ansvarsfordelningar.

Styrelsen féljer upp att fastlagda principer for den
finansiella rapporteringen och interna kontrollen efterlevs
samt uppratthéller &ndamdlsenliga relationer med bolagets
revisorer. Bolagsledningen ansvarar for det system av interna
kontroller som krdvs fér att hantera vasentliga risker i den
|6pande verksamheten.

Riskbedémning och kontrollaktiviteter

Styrelsen har det yttersta ansvaret for riskhanteringen.

En tydlig organisation och beslutsordning syftar till att hos
medarbetarna skapa en god medvetenhet om risker och ett
val avvagt risktagande. For att sdkerstdlla att de interna
rutinerna och kontrollerna fungerat pé ett adekvat och lik-
artat satt, finns rutinbeskrivning for de viktigaste processerna.
Inbyggda kontrollpunkter syftar dven till att risken for fel-
aktigheter i redovisningen minimeras. Likasd finns dokumen-
terade rutiner avseende hanteringen av bolagets ekonomi- och
konsolideringssystem. Aktiviteter sker I6pande for att vid-
makthdlla god intern kontroll och darmed férebygga och
upptdcka risker.
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- Bolagsstyrningsrapport

Information och kommunikation

Vasentliga riktlinjer, policyer, manualer med mera som styr
den finansiella rapporteringen uppdateras och kommunice-
ras |6pande till berérd personal inom koncernen. Det finns
saval formella som informella informationskanaler till
bolagsledningen och styrelsen fér vasentlig information frén
medarbetarna. Fér extern kommunikation féljer bolaget de
styrande regelverk som tidigare berdorts.

Uppfdljning

Styrelsen utvarderar kontinuerligt den information som
bolagsledningen I&mnar. Styrelsens arbete innefattar ocksé
att sakerstalla att dtgarder vidtas rérande eventuella brister
och férslag till dtgarder som framkommit vid extern revision.

Revisorernas rapportering med avseende pé intern kontroll
behandlas pd revisionsutskottsmdtena. Revisorernas pépe-
kanden om eventuella brister samt BTS dokumenterade
dtgdrdsfoérslag diskuteras och godkdanns. Darefter behandlas
revisorernas rapport med bolagets &dtgardsplaner p& nést-
kommande styrelsemote.

BTS haringen sdarskild egen granskningsfunktion (intern-
revision) baserat pd bedémningen att det inte finns sarskilda
omstdndigheteriverksamheten — med hansyn till koncernens
storlek, organisation och rapporteringsstruktur — eller andra
férhéllanden som fér narvarande motiverar det. Uppfolj-
ningen som utférs av styrelse, revisionsutskott och ledning
bedéms tillgodose behovet. En érlig bedémning gérs dock
huruvida en s&dan funktion dr nédvandig, for att bibehdlla
god kontroll inom bolaget.
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Revisors yttrande om
Bolagsstyrningsrapporten

Till bolagsstémman i BTS Group AB, org. nr 556566-7119

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det d@r styrelsen som har ansvaret for Bolagsstyrnings-
rapporten fér &r 2024 pd sidorna 76-80 och fér att den ar
upprattadienlighet med Aorsredovisnings/agen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR
16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av Bolagsstyrningsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisions-
sed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for véra uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar

i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
Arsredovisningslagen samt 7 kap. 31§ andra stycket samma
lag ar férenliga med d&rsredovisningen och koncernredovis-
ningen samt &r i dverensstémmelse med Arsredovisnings-
lagen.

Stockholm 25 april 2025
Ernst & Young AB

Andreas Nyberg Selvring
Auktoriserad revisor






- Styrelse och revisorer

Styrelse och revisorer

Henrik Ekelund
Styrelseordférande BTS Group AB
sedan 2022.

Fodd 1955.

Aktieinnehav i BTS Group AB (inklusive
bolag): 816 000 aktier av serie A och

2 827 334 aktier av serie B, totalt

3 643 334 aktier.

Henrik Ekelund ar BTS grundare och var
VD frén starten 1986 fram till 2022. Henrik
Ekelund har en omfattande erfarenhet
som styrelseledamot och dgare i tillvaxt-
foretag. Henrik Ekelund ar civilekonom fréan
Handelshogskolan i Stockholm.

Oberoende i forhdllande till bolaget, €]
oberoende i forhdallande till storre
aktiedgare.
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Mariana Burenstam Linder
Styrelseledamot i BTS Group AB
sedan 2004.

Fodd 1957.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
i Latour AB, VD for ProactiveMedicine AB.

Aktieinnehav i BTS Group AB: 22 100 aktier
av serie B.

Mariana Burenstam Linder har bred
erfarenhet frén ledande positioner i flera
svenska foretag. Tidigare befattningar har
bland annat varit grundare och VD for
Burenstam & Partners AB, VD for Ainax AB,
chef for Enskilda Banken AB och globalt
ansvarig fér Private Banking, Vice VD SEB,
|T-chef for Trygg-Hansa AB och sedan SEB-
koncernen, VD for ABB Financial Consulting
och VD fér Nordic Management AB.
Mariana Burenstam Linder ar civilekonom
frédn Handelshogskolan i Stockholm.

Oberoende i férhdllande till bolaget och
dess storre dgare.

Stefan Gardefjord
Styrelseledamot i BTS Group AB
sedan 2003.

Fodd 1958.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i GomSpace AB. Styrelseledamot
i Knowit AB och Remos Space Systems AB.

Aktieinnehav i BTS Group AB: 20 000
aktier av serie B.

Stefan Gardefjord har varit VD for Swedish
Space Corporation (Svenska Rymdaktie-
bolaget), VD fér Logica Sverige AB och
medlem i Logicas koncernledning och
sedan 1987 haft ett flertal ledande
befattningar inom WM-datakoncernen,
bland annat som VD fér WM-data Sverige
ABsamt VD iolika dotterbolag, affdrs-
omrd&deschef och koncernansvarig for
marknad, forsaljning och information.
Stefan Gardefjord ar gymnasieekonom.

Oberoende i forhdllande till bolaget och
dess storre dgare.



Reinhold Geijer
Styrelseledamot i BTS Group AB
sedan 2016.

Fodd1953.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Skandia,
AB Svensk Exportkredit och Eterna Invest.

Aktieinnehav i BTS Group AB: 10 000 aktier
av serie B.

Reinhold Geijer var VD pd The Royal Bank
of Scotlands nordiska filial 2003-2015,
tillika VD i Nordisk Renting AB 2001-2015.
Han har ocksé varit CFO pa Telia, VD pd&
Féreningssparbanken (nuvarande
Swedbank), arbetat inom Ericsson, SSAB
Svenskt Stal och Weyerhaeuser Company
i USA. Reinhold Geijer ar civilekonom frén
Handelshégskolan i Stockholm.

Oberoende i forhéllande till bolaget och dess
storre dgare.

Anna Séderblom
Styrelseledamot i BTS Group AB
sedan 2017.

Fodd 1963.

Verksam som larare och forskare vid
Handelshogskolan i Stockholm.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande

i Proact IT Group AB och Net Insight AB.
Styrelseledamot i Lansférsakringar Liv
Férsdkringsaktiebolag, HAKI Safety AB,
Dedicare AB samt Webstep ASA.

Aktieinnehav i BTS Group AB: 500 aktier
av serie B.

Anna Séderblom har tidigare bland

annat arbetat som teknisk supportchef
och marknadsdirektér pd Microsoft Norden,
marknadsdirektor pd Posten Brev samt
som investment manager p& Industrifonden.
Anna Séderblom har en universitets-
examen i matematik frédn Lunds universitet
och ar Ekonomie doktor samt docent fréan
Handelshogskolan i Stockholm.

Oberoende i forhdllande till bolaget och
dess storre dgare.

Styrelse och revisorer -

Olivia Ekelund
Styrelsesuppleant i BTS Group AB
sedan 2021.

Fodd 1994.
Frilansjournalist.

Filosofie magister frdn The University
of Edinburgh.

AktieinnehaviBTS Group AB: O.
Oberoende i férhéllande till bolaget,

ej oberoende i forhallande till storre
aktieagare.

REVISOR

Ernst & Young AB.
Huvudansvarig revisor:
Andreas Nyberg Selvring,
Auktoriserad revisor.

Ovanstéende aktieinnehav avser
forhallandet den 31 december 2024.
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- Ledande befattningshavare

“Sammantaget har det varit ett utmanande ér
med avvaktande kunder. Under 2024 arbetade vi
med flera projekt och initiativsom férvantas cka
bd&de organisk och férvarvad tillvaxt framover. Vi
har en storre sdljstyrka med hogre sdljkapacitet
ochvi har flera nya tjdnster att erbjuda dar vi ser
en 6kad efterfrdgan hos kunderna. Var ambition
ar att ytterligare stdrka och bredda vart
tjansteerbjudande genom att utveckla det

i ndra kundsamarbete samt genom férvarv

och partnerskap. Vi planerar att expandera var
geografiska ndrvaro. Operativt fokuserar vi pd
automatisering for att 6ka skalfoérdelar, starka
vart samarbete globalt samt varda var kultur av
goda kundrelationer. Dessa @r bara ndgra av de
dtgdrder som planeras for att BTS ska dterta
sin rdtta position — att framgdngsrikt uppvisa
tvasiffrig tillvaxt och hégre marginaler.”

Jessica Skon, VD fér BTS Group AB




Ledande befattningshavare

Ledande befattningshavare -

Jessica Skon
Global Partner.

VD for BTS Group AB sedan 2022.
Fodd 1977.

Medarbetare i BTS sedan 1999.

Ovriga uppdrag: Ledamot i fértroende-
raddet vid Harvey Mudd College.

Aktieinnehavi BTS Group AB:

69 264 aktier av serie B, 200 000
personaloptioner avseende aktier av
serie B.

Jessica Skon har en universitetsexamen
i International Business och franska frédn
The University of Minnesota.

Philios Andreou

Global Partner.

Vice VD fér BTS Group AB,

VD for BTS Ovriga marknader.
Fodd 1967.

Medarbetare i BTS sedan 2003.
Aktieinnehav i BTS Group AB:

95 828 aktier av serie B, 175 000
personaloptioner avseende aktier
av serie B.

Philios Andreou har en universitets-
examen i Ekonomi och bokféring

frdn Southamptons Universitet och &r
Ekonomie doktor frdn samma universi-
tet.

Stefan Brown
CFO och vice VD fér BTS Group AB.

Fodd 1963.
Medarbetare i BTS sedan 1990.

Aktieinnehav i BTS Group AB:

4190 aktier av serie B, 30 000 personal-
optioner avseende aktier av serie B.
Stefan Brown &r civilekonom fréan
Stockholms Universitet.




- Globala partners

Globala partners

Kathryn Clubb

Global Partner.
Executive Vice President,
Global Head of Change &
Transformation,

VD fér BTS Nordamerika.

Fodd 1957.
Medarbetare i BTS sedan 2019.

Todd Ehrlich
Global Partner.
Executive Vice President.

F6dd 1968.
Medarbetare i BTS sedan 1995.
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Joel Sigrist

Global Partner.
Executive Vice President,
VD fér BTS Europa.

Fodd 1972.

Medarbetare i BTS sedan 2003.

Patrick Fei

Global Partner.
Executive Vice President,
Managing Director Asia.

Fodd 1974.

Medarbetare i BTS sedan 2000.

David Ackley
Global Partner.
Executive Vice President.

Fodd 1969.

Medarbetare i BTS sedan 1996.

Stefan Hellberg

Global Partner.

Executive Vice President,
Global Head of Sustainability.
F6dd 1957.

Medarbetare i BTS sedan 1986.

Rommin AdI
Global Partner.
Executive Vice President.

Fodd 1964.
Medarbetare i BTS sedan 1994.

Peter Mulford

Global Partner.

Executive Vice President,
Global Head of Innovation &
Digital Transformation.
Fodd 1968.

Medarbetare i BTS sedan 1997.



Dan Parisi

Global Partner.

Executive Vice President,
Global Head of Strategy
Execution & Business Acumen.
Fodd 1968.

Medarbetare i BTS sedan 1995.

Jonathan Hodge
VD for APG.

Fodd 1972.
Medarbetare i BTS sedan 2006.

Fredrik Schuller
Global Partner.
Executive Vice President.

Fodd 1978.
Medarbetare i BTS sedan 2004.

Steve Toomey

Global Partner.

Executive Vice President.

Fodd 1963.

Medarbetare i BTS sedan 1995.

Globala partners -

Marta Zaragoza

Global Partner.

Executive Vice President,
Managing Director Southern
Europe & Latin America.
Fodd 1971.

Medarbetare i BTS sedan 2006.



- Information till aktiedgarna

Information till aktiedgarna

Arsstémma 2025

Aktiedgarna i BTS Group AB (publ) kallas harmed till &rs-
stdmma fredagen den 16 maj 2025 klockan 10.00, hos Hallvars-
son & Halvarsson, Malmskillnadsgatan 29, 9tr, Stockholm.

Aktiedgare som 6nskar deltaga ska vara registrerad i den
av Euroclear Sweden AB forda aktieboken torsdagen den
8 maj 2025 samt vara anmald till BTS Group AB senast
mandagen den 12 maj 2025.

Anmdlan gérs antingen skriftligen till BTS Group AB, Grev-
gatan 34,114 53 Stockholm, per email till ir@bts.com eller per
telefon 08-58 70 70 00. Vid anmalan skall aktiedgaren uppge
namn, person- alternativt organisationsnummer, adress,
telefonnummer samt registrerat aktieinnehav.

Aktiedgare som valt att forvaltarregistrera sina aktier
mdste, for att f& deltaga i stdmman, tillfalligt omregistrera
sina aktier genom férvaltares férsorg i eget namn hos
Euroclear Sweden AB. Begdran om sddan registrering mdste
ske i god tid fére mdndagen den 12 maj 2025.
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Utdelning

Styrelsen féreslér en utdelning om 6,10 SEK per aktie, mot-
svarande 118,3 (110,6) MSEK, uppdelat pé tva utbetalnings-
tillfallen om vardera 3,05 SEK.

Rapporter och ekonomisk information 2025
Deldarsrapporter:

Januari-mars 16 maj 2025
Januari-juni 22 augusti 2025
Januari-september 12 november 2025

Bokslutskommuniké 20 februari 2026

Ovanstdende rapporter kan bestdllas fran BTS Group AB,
Grevgatan 34,114 53 Stockholm, via email ir@bts.com eller per
telefon 08-58 70 70 00. Finansiell information frdn BTS Group
AB publiceras éven pd www.bts.com.

Definitioner

BTS Group AB, BTS Group AB (publ), BTS, bolaget BTS Group
AB med eller utan koncernens dotterbolag (om ej annat fram-
gdr avsammanhanget).
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Strategy made personal.

Inspiring and equipping people and organizations
to do the best work of their lives.

oo bts

www.bts.com



